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I. Introduccion

El presente estudio tiene como objetivo evaluar el mercado colombiano desde las perspectivas microecondmica
y macroecondmica, con el fin de obtener una vision integral sobre los parametros fundamentales que permitan
optimizar el uso eficiente y efectivo de los recursos para satisfacer las necesidades de la Entidad. Este analisis
se enmarca en las condiciones derivadas de la necesidad de contratacién, las cuales varian en cada caso y buscan
generar resultados mas precisos que sirvan como herramientas para fortalecer el proceso contractual.

La importancia de este tipo de estudios ha sido destacada por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) en sus recomendaciones al Gobierno Nacional, orientadas a promover buenas practicas,
transparencia y competencia leal en la contratacion publica. En este contexto, el Departamento Norte de
Santander , en su propésito de optimizar los procesos de contratacién, pretende mediante este documento
generar insumos que permitan comprender el mercado del bien, servicio u obra a contratar, garantizando los
principios de eficacia, eficiencia, economia, promocidn de la competencia y gestion del riesgo en cada etapa del
proceso.

Este documento se estructura de la siguiente manera:
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Definicién del objeto a contratar, que enmarca el desarrollo del estudio.

2. Anélisis macroecondmico de la economia colombiana, para establecer el estado actual del mercado en
términos econdmicos, sociales y financieros,

3. Andlisis microecondmico del sector, donde se identifican la oferta, la demanda y los aspectos técnicos,
regulatorios y economicos que lo componen.

4. Analisis financiero, incluyendo los indicadores habilitantes requeridos para el proceso contractual.

Para la elaboracion del estudio, el Departamento Norte de Santander, a través de la secretaria de planeacion ha
tenido en cuenta lo dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, asi como los lineamientos
de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, contenidos en la Guia para /a
Elaboracion de Estudios de Sector (GEES), Versién 2 del 24 de junio de 2022, disponible en el Portal Unico de
Contratacidn.

Las fuentes consultadas para este analisis incluyen:

Portal Colombia Compra Eficiente — SECOP: www,contratos,gov.co
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE): www.dane.gov.co
SIREM — Superintendencia de Sociedades: www.supersociedades.gov.co
Registro Unico Empresarial y Social (RUES): www.rues.org.co

e Camara de Comercio de Clicuta: www.cccucuta.org.co

11. Andlisis del Mercadol:

El objeto a contratar se enmarca en el mercado de servicios especializados de fortalecimiento institucional,
asistencia técnica, consultoria publica, gestion administrativa, gestion de informacidn, direccionamiento
estratégico, implementacion de herramientas de seguimiento y apoyo a la modernizacion de la gestion territorial.
Su finalidad es fortalecer las capacidades administrativas, técnicas, organizacionales, tecnoldgicas y operativas
de los entes territoriales del departamento Norte de Santander, para mejorar la consolidacion e implementacion
de datos, el direccionamiento estratégico vy el seguimiento integral de planes, programas y proyectos, conforme
al proyecto identificado con codigo BPIN 20240045400028.

La naturaleza del servicio corresponde a una intervencion integral de apoyo a la gestion publica territorial, que
combina componentes administrativos, técnicos, tecnoldgicos y metodoldgicos. En consecuencia, no se trata de
la simple adquisicion de bienes ni de la prestacién de un servicio rutinario, sino de un proceso especializado que
requiere diagnostico, acompafiamiento técnico, andlisis de informacion, disefio de instrumentos, implementacion
de herramientas, capacitacion, transferencia de conocimiento y generacion de productos verificables que
permitan mejorar la capacidad de gestion de los entes territoriales.

' Guia para elaboracion de estudios del sector. Pag. 13
hitps://www.colombiacompra.qov.co/sites/cce public/files/cce_documents/cce quia elaboracion estudios.pdf
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El mercado asociado a este objeto estd conformado por firmas consultoras, universidades, centros de
investigacion, empresas de tecnologia, operadores especializados, organizaciones con experiencia en desarrollo
territorial y equipos interdisciplinarios con conocimiento en administracion publica, planeacién territorial, gestion
de proyectos, sistemas de informacién, analitica de datos, indicadores, seguimiento y evaluacion de politicas
plblicas. Estos proveedores pueden participar de manera individual o mediante figuras asociativas,
especialmente cuando el alcance contractual requiere integrar capacidades administrativas, técnicas vy
tecnoldgicas.

Desde el punto de vista operativo, el servicio puede incluir actividades de diagndstico institucional, levantamiento
y depuracion de informacién, consolidacion de bases de datos, disefio de metodologias de seguimiento,
estructuracién de indicadores, implementacién de herramientas tecnoldgicas o instrumentos de gestion,
elaboracién de informes técnicos, realizacién de mesas de trabajo, capacitacion a equipos territoriales y
acompafiamiento en la apropiacion de las herramientas implementadas. Estas actividades buscan que las
entidades territoriales cuenten con informacién confiable, organizada y oportuna para la toma de decisiones y
para el seguimiento fisico, financiero, administrativo y estratégico de sus planes, programas y proyectos.

La prestacion del servicio debe considerar las particularidades territoriales, institucionales y administrativas del
departamento Norte de Santander, asi como las diferencias existentes entre los entes territoriales en materia de
capacidad técnica, disponibilidad de informacién, infraestructura institucional, conectividad, talento humano y
procesos de planeacion. Por ello, el mercado requiere proveedores con capacidad de adaptacion territorial,
conocimiento del sector publico y experiencia en procesos de fortalecimiento institucional orientados a resultados.
En este sentido, el servicio a contratar se delimita como una solucién integral de fortalecimiento de la gestion
pUblica territorial, orientada a cerrar brechas administrativas y tecnoldgicas, consolidar informacion estratégica,
mejorar los mecanismos de seguimiento y generar capacidades sostenibles en los entes territoriales beneficiarios.
Su ejecucién resulta fundamental para apoyar el cumplimiento de los objetivos del proyecto BPIN
20240045400028 y contribuir al mejoramiento de la gestion, planeacién y seguimiento de la inversidn publica en
el departamento Norte de Santander.

i. Sector en el contexto local y nacional

El sector relacionado con el objeto contractual se ubica dentro del dmbito de los servicios de fortalecimiento
Institucional, asistencia técnica territorial, gestion publica, planeacién estratégica, gestion de datos,
modernizacion administrativa e implementacion de herramientas para el seguimiento de planes, programas y
proyectos. A nivel nacional, este sector ha adquirido especial relevancia debido a la necesidad de que las
entidades territoriales cuenten con capacidades técnicas, administrativas y tecnoldgicas suficientes para
formular, ejecutar, monitorear y evaluar sus instrumentos de planeacién y sus proyectos de inversién pulblica.

En Colombia, la gestion publica territorial se encuentra orientada hacia el uso de informacién confiable, oportuna
y estructurada para la toma de decisiones. En ese sentido, entidades como el Departamento Nacional de
Planeacion —DNP— han dispuesto herramientas como el Sistema de Planeacién Territorial —SisPT—, concebido
como un espacio para que mandatarios y ciudadania accedan a recursos para la formulacién y seguimiento de
los Planes de Desarrollo Territorial. Asi mismo, el Portal Territorial de Colombia cuenta con herramientas
metodoldgicas, contenidos virtuales y kits de seguimiento dirigidos a fortalecer la gestién publica territorial y
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orientar el disefio e implementacion de sistemas de seguimiento a los Planes de Desarrollo Territorial.
[dnp.gov.co] [portalterr...ial.gov.co], [portalterr...ial.gov.co]

Desde el contexto nacional, también se observa una tendencia creciente hacia la gestion publica basada en
datos, la apertura de informacidn, la interoperabilidad y el uso de tecnologias para generar valor publico. El
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —MinTIC— promueve la Politica de Gobierno
Digital con el propésito de fortalecer el uso y aprovechamiento de las TIC para consolidar un Estado mds
competitivo, proactivo e innovador, orientado a generar valor ptiblico en un entorno de confianza digital. En la
misma linea, la iniciativa nacional de Datos Abiertos busca promover la apertura, uso y aprovechamiento de
datos publicos, fortaleciendo capacidades en calidad, estandarizacion e interoperabilidad de la informacion.
[gobiernodi...tic.gov.co] [gobiernodi...tic.gov.co]

De igual manera, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE— ha resaltado la importancia
de la informacion estadistica desagregada para apoyar la toma de decisiones en departamentos y ciudades
capitales, poniendo a disposicion informacion territorial relacionada con mercado laboral, producto interno bruto,
poblacién, pobreza, hogares, vivienda y otros indicadores relevantes para la planeacién. Esta orientacion
evidencia que el sector publico colombiano requiere fortalecer sus capacidades para producir, organizar, analizar
y utilizar informacién como insumo fundamental para la formulacién, seguimiento y evaluacién de politicas
publicas, planes, programas y proyectos. [dane.gov.co]

En materia de compra publica, el andlisis de este sector debe considerar que las entidades estatales estan
obligadas a conocer el mercado relativo al objeto del proceso de contratacion desde perspectivas legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de riesgos, dejando constancia de dicho anélisis en los documentos del
proceso. Colombia Compra Eficiente sefiala que el andlisis del sector permite establecer el contexto del proceso
contractual, identificar riesgos y definir requisitos habilitantes adecuados, por lo cual resulta necesario examinar
la oferta disponible, la demanda histérica y las condiciones generales del mercado aplicable.
[relatoria....pra.gov.co] [operacione...pra.gov.co]

En el contexto local, el departamento Norte de Santander presenta una dinamica territorial que exige fortalecer
las capacidades administrativas y de gestién de sus entes territoriales. El departamento esti conformado por 40
municipios, con diferencias importantes en capacidad institucional, fiscal, administrativa, conectividad y densidad
poblacional. De acuerdo con la informacidn del DNP sobre tipologias de entidades territoriales para la vigencia
2025, Norte de Santander cuenta con municipios ubicados en diferentes niveles de capacidad, predominando
aquellos con capacidades intermedias e intermedias-bajas, lo que evidencia la necesidad de intervenciones
diferenciadas de fortalecimiento institucional. [colaboraci...dnp.gov.co]

Adicionalmente, el departamento cuenta con condiciones territoriales particulares derivadas de su ubicacion
fronteriza, su diversidad geografica, la existencia de zonas urbanas y rurales con distintos niveles de desarrollo,
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asi como retos asociados a la articulacion institucional y al seguimiento de la gestidn publica. El Plan de Desarrollo
Departamental 2024-2027**"Norte, Territorio de Paz"** reconoce principios como la planeacion estratégica, la
transparencia, la gobernanza y la territorialidad, orientados a mejorar la toma de decisiones, fortalecer la
confianza institucional y responder a las necesidades reales de la poblacién. [administra...der.gov.co]

En este contexto, la demanda local de servicios relacionados con fortalecimiento administrativo, consolidacion
de datos, direccionamiento estratégico y seguimiento integral se justifica por la necesidad de mejorar la
capacidad de los entes territoriales para organizar informacién, articular instrumentos de planeacién, monitorear
avances fisicos y financieros, reportar resultados y tomar decisiones oportunas. La existencia del Sistema de
Informacion Territorial de Norte de Santander —SIT Norte—, que integra informacién georreferenciada, sectores
institucionales, seguimiento al Plan de Desarrollo Departamental y herramientas de visualizacion territorial,
evidencia la importancia de contar con infraestructura de datos y mecanismos de gestion de informacion en el
departamento, [sit.norted...der.gov.co]

Asi mismo, desde la Secretaria de Planeacidn y Desarrollo Territorial se han adelantado acciones de
acompafiamiento y articulacion en instrumentos de planeacién, asi como iniciativas relacionadas con sistemas
de informacién geografica e interoperabilidad regional, lo cual demuestra que en el dmbito local existe una
necesidad concreta de fortalecer los procesos de informacion, planeacion y seguimiento territorial. Por tanto, el
objeto contractual se articula con una necesidad institucional identificada en el territorio: mejorar las capacidades
de los entes territoriales para gestionar datos, orientar estratégicamente sus acciones y realizar seguimiento
integral a los planes, programas y proyectos. [administra...der.gov.co]

Desde la perspectiva de la oferta, tanto a nivel nacional como local, el sector estd compuesto por firmas
consultoras, universidades, centros de investigacidn, empresas de tecnologia, operadores especializados,
organizaciones con experiencia en gestién plblica territorial y equipos interdisciplinarios capaces de prestar
servicios de asistencia técnica, analisis de informacién, implementacion de herramientas, capacitacion y
transferencia de conocimiento. La presencia de herramientas nacionales como el SisPT, el Portal Territorial, Datos
Abiertos y Gobierno Digital demuestra que el mercado de estos servicios se encuentra alineado con las politicas
publicas nacionales de modernizacion institucional, transformacion digital, gestion basada en resultados y toma
de decisiones con evidencia. [dnp.gov.co], [gobiernodi...tic.gov.co], [gobiernodi...tic.gov.co]

En consecuencia, el sector en el contexto local y nacional muestra una tendencia hacia la consolidacién de
capacidades institucionales mediante el uso de datos, tecnologias, metodologias de sequimiento, instrumentos
de planeacion y esquemas de asistencia técnica territorial. Para el caso del departamento Norte de Santander,
el objeto del proyecto BPIN 20240045400028 resulta pertinente, toda vez que busca fortalecer las capacidades
administrativas, de gestién y de infraestructura de los entes territoriales, contribuyendo a mejorar la calidad de
la informacidn, el direccionamiento estratégico y el seguimiento integral de la gestion publica territorial,
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| CODIFICACION DEL SERVICIO A CONTRATAR EN EL SISTEMA UNSPSC |

El objeto del presente Proceso de Seleccion esta codificado en el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones
Unidas (UNSPSC) con el III nivel, como se indica en la Tabla 1;

Cddigos UNSPSC.,

CLASE . DESCRIPCION
80101504 Servicio de asesoramiento sobre planificacion estratégica
-Ir | Servicios - g:g D, ¢

' {78000000] Servicios de Transporte, Almacenaje y Comeo a
[80000000] Servicios de Gestion, Servicios Profesionales de Empresa y Servicios Administrativos
[81000000] Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia
[82000000] Servicios Editoriales, de Disefio, de Artes Graficas y Bellas Artes
{83000000) Servicios Publicos y Servicios Re!acmnados con el Sector Publico

TOAAANANAT Fem e P e e o e Pe s

/' [80100000) Servicios de asesoria de gestion &
[80110000] Servicios de recursos humanos

[80120000] Servicios legales '

[80130000) Servicios inmobiliarios

[80140000] Comercializacion y dvstr:bucfon

FAAAFAAANT P ot Bie o eeecmimd o0 =

"_{80101500] Servicios de consultoria de negocios y administracion corporativa &
[80101600] Gerencia de proyectos
[80101700] Gerencia industrial

[ [80101501) Servicios de asesoramiento sobre |a puesta en marcha de eMPresas nuevas &
[80101502] Servicios de asesoramiento sobre fusiones de empresas .

[80101503) Servicios de asesoramiento sobre liquidaciones o ventas de empresas
[80101504] Servicios de asesoramiento sobre planificacion estratégica
[80101505) Desarrolio de pollticas u objefivos empresanales v

e D R D e (APt SS e Ty S S
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CLASIFICACION CIIU :

. g Cadigo Actividad

Clagificadlon | oty scondimica

Actividades de

CIIU principal 7020 consultoria de
gestion

Otras actividades
CIIU 7490 profesionales,
complementaria cientificas y

técnicas n.c.p.

Relacion con el objeto contractual

Aplica como dlasificacion principal, dado que el objeto
contractual esta orientado al fortalecimiento de
capacidades administrativas, asistencia técnica,
direccionamiento estratégico, apoyo a la gestion
institucional, organizacion, planificacidn, control e
informacién administrativa de los entes territoriales.

Aplica de manera complementaria cuando el objeto
incluya actividades profesionales o técnicas
especializadas relacionadas con andlisis de informacidn,
gestion de datos, estructuracién metodoldgica,
acompafiamiento técnico, elaboracién de instrumentos,
seguimiento integral y demas servicios especializados no
clasificados en una actividad especifica.

Para el presente objeto contractual se sugiere tomar como actividad econémica principal la CIIU 7020 —
Actividades de consultoria de gestién, y como actividad complementaria la CIIU 7490 — Otras
actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p..

III. Analisis de la Oferta y Demanda2:

ANALISIS DE LA DEMANDA

* Gula para elaboracién de estudios del sector. Pag. 13 :

hitps://www.colombiacompra.gov.colsites/cce public/files/cce documents/cce quia_elaboracion_estudios.pdf
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Analisis de la demanda: procesos similares

Para identificar la demanda del mercado relacionada con el objeto contractual, se realizd una revision de procesos
y documentos publicados en plataformas de contratacién publica, principalmente SECOP 1, SECOP II vy
documentos asociados a procesos contractuales. El SECOP es el medio oficial de informacion de la contratacién
realizada con recursos pUblicos, y SECOP II permite gestionar en linea los procesos de contratacién y consultar
publicamente la informacion contractual. [colombiaco...pra.gov.co], [calombiaco...pra.gov.co]

El objeto contractual analizado se relaciona con procesos de fortalecimiento institucional, asistencia técnica,
gestion publica territorial, consolidacion de datos, implementacién de herramientas tecnoldgicas,
direccionamiento estratégico y seguimiento de planes, programas Yy proyectos, razon por la cual se tomaron
como referencia procesos con componentes similares. [community....cop.gov.co], [enterritorio.gov.co]

Tabla de procesos similares identificados

No. Entidad / Proceso / Objeto o c!escripcién del \cljelz%rtia / Elementos de similitud con
Contratante Referencia proceso similar identificada el objeto contractual
Prestacion de servicios
para crear un sistema
multiplataforma  web vy Presenta alta similitud
movil de formacion en porque incluye
gestion publica, dentro del fortalecimiento de
PR gonv?jcatol\:ia . ?rfty$ct_o. . ge ;ap;gltciQadeT ‘ -
TR errada No. - fortalecimiento e institucionales, formacion
1 3:;;; ardidac:del 2022 / SECOP II capacidades institucionales $764.370.000 en gestion publica,
CO1.NTC.3766980 en municipios de las componente tecnoldgico y
subregiones centro y sur cobertura territorial en
del Valle del Cauca, municipios.
identificado  con  BPIN [colombialicita.com]
2022003760107,
[colombialicita.com]
Proyectp . orientado.  al Es comparable porque
Proyectc  de fortalgglrgienpo T Ide aborda fortalecimiento
fortalecimiento D capaeida 23 |.nst|tug|ona|es %0 ificad institucional territorial,
de capacidades 'ocgrnento en mumcapms ® s laantificade asistencia técnica,
2 institucionalss tecnico del subregiones centro y sur en el camsibas .
v proyecto del departamento del Valle resultado Patiadon, seguimiento
- alle del dal s cronsiltady 2 planes de desarrollo y
Cauca 4 mejoramiento del

componentes de asistencia

ok i : desempen institucion
técnica, lineamientos i i nstitucional
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de Norte de
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3

ENTerritorio
S.A.

Secretaria
Distrital
Planeacién
Bogota

Ministerio
Comercio,
Industria
Turismo

Estudio del sector

— abril de 2025

Anexo 1
de Estudios
de documentos

previos

de
Contrato No. 131
y de 2017 / SECOP I

— planeacion
y Capital, incluyendo Plan de

capacitacion,
andlisis de capacidades
institucionales, medicion
del desempefio municipal e
identificacion de
programas y metas de

técnicos,

planes de desarrollo.
[community....cop.gov.co]

Consultoria técnica
orientada al

fortalecimiento
institucional de entidades
territoriales priorizadas en
el departamento de Narifio,
con el propdsito de
actualizar expedientes
urbanos y generar insumos
normativos,
socioeconémicos
cartograficos
revision de
de
territorial.
[enterritorio.gov.co]

y
para la

instrumentos
ordenamiento

Proceso relacionado con el
fortalecimiento de la
articulacion entre
instrumentos de
del Distrito
Desarrollo Distrital, Planes
de Desarrollo Local, POT,
politicas publicas y
mecanismos de
seguimiento.

[community....cop.gov.co]

Prestacion de servicios
profesionales para apoyar
el fortalecimiento  del
ecosistema de desarrollo
empresarial
emprendimiento en las
regiones, mediante
instrumentos no
financieros, redes

No
identificado
en
resultado
consultado

No
identificado
en
resultado
consultado

e

e

y $91.820.105

municipal.
[community....cop.gov.co]

Tiene similitud por tratarse
de una consultoria técnica
de fortalecimiento
institucional  dirigida a
entidades territoriales, con
analisis de informacion,
generacion de insumos
técnicos y  apoyo  a
instrumentos de
planeacion territorial.
[enterritorio.gov.co]

Es comparable porque se
orienta al fortalecimiento

de la planeacion
institucional,  articulacion
de instrumentos de
planeacion, seguimiento

de politicas publicas vy
mejoramiento del sistema
de planeacion.
[community....cop.gov.co]

Aunque pertenece a otro
sector tematico, es similar
por su enfoque de
fortalecimiento  regional,
asistencia técnica, apoyo
profesional y gestion de
proyectos en el territorio.
[contratos.gov.co]
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regionales y participacion
técnica en escenarios de
innovacion.,
[contratos.gov.co]

Documento técnico
relacionado con el Es comparable por su
fortalecimiento de componente de
capacidades publicas fortalecimiento de
Programa de digitales, orientado a cerrar No capacidades,
Fortalecimiento Anexo Feriic brechas institucionales vy identificado transformacion digital,
6 de Capacidades 2026 humanas en entidades en el gestion de informacion,
Publicas publicas, espedalmente en resultado uso de TIC y mejoramiento
Digitales materia de transformacion consultado  de capacidades
digital, gestion de institucionales en
informacion y uso entidades publicas.
estratégico de tecnologias. [community....cop.gov.co]

[community....cop.gov.co]

Interpretacion de la demanda identificada

De la revision de procesos similares se evidencia que las entidades plblicas demandan con frecuencia servicios
de consultoria, asistencia técnica, fortalecimiento institucional, implementacion de herramientas tecnologicas,
gestion de informacion y seguimiento a instrumentos de planeacion, especialmente cuando se requiere mejorar
la capacidad de gestion de entidades territoriales o dependencias publicas. [community....cop.gov.co],
[enterritorio.gov.co]

Los procesos identificados muestran que este tipo de contratacidn puede involucrar componentes mixtos:
fortalecimiento administrativo, diagndstico institucional, capacitacién, desarrollo o implementacién de
herramientas tecnoldgicas, consolidacion de informacion y apoyo al seguimiento de planes, programas y
proyectos. [colombialicita.com], [community....cop.gov.co]

También se observa que la demanda no se limita a una Unica entidad o nivel de gobierno, pues existen
antecedentes en entidades nacionales, distritales, departamentales, operadores publicos y proyectos territoriales
dirigidos al fortalecimiento de municipios o entidades territoriales. [contratos.gov.co], [community....cop.gov.co]

Con base en los procesos similares consultados, se concluye que existe demanda publica para la contratacion de
servicios relacionados con el fortalecimiento de capacidades institucionales, administrativas, técnicas y
tecnoldgicas de entidades territoriales, asi como para la gestion de datos, direccionamiento estratégico y
seguimiento de planes, programas y proyectos. [community....cop.gov.co], [colombialicita.com]
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Los antecedentes revisados permiten afirmar que el objeto contractual del proyecto BPIN 20240045400028 se
encuentra alineado con practicas de contratacion publica observadas en el mercado, especialmente en procesos
gue combinan consultoria, asistencia técnica, fortalecimiento institucional, formacion, herramientas tecnoldgicas
y apoyo a la planeacién territorial. [enterritorio.gov.co], [community....cop.gov.ce]

La revisidn de procesos similares permite evidenciar que existe una demanda recurrente por parte de entidades
publicas para contratar servicios de fortalecimiento institucional, asistencia técnica territorial, gestién de
informacién, implementacion de herramientas tecnolégicas, capacitacién y seguimiento a instrumentos de
planeacion. Los procesos identificados guardan relacion con el objeto contractual, en la medida en que buscan
mejorar capacidades administrativas, técnicas y tecnoldgicas de entidades publicas y territoriales, asi como
fortalecer la toma de decisiones basada en informacion, el direccionamiento estratégico y el seguimiento de
planes, programas y proyectos.

Se podra consulta
https://www.secop.qov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?prevCtxUH=%2fCO1
Marketplace%2f

CLASIFICACION UNSPSC de busqueda: 80101504 - Servicios de asesoramiento sobre planificacion
estratégica

ANALISIS DE LA OFERTA

La oferta del mercado relacionada con el objeto contractual estd conformada por proveedores especializados en
consultoria de gestion, asistencia técnica institucional, fortalecimiento administrativo, planeacién estratégica,
gestion de datos, implementacion de herramientas tecnoldgicas, seguimiento de proyectos y transferencia de
conocimiento. Este tipo de servicios se encuentra asociado principalmente con actividades econdmicas como la
CIIU 7020 - Actividades de consultoria de gestién, la cual comprende asesoria, orientacién y asistencia
operacional a empresas y organizaciones en asuntos de gestion, planificacion estratégica, organizacién, direccion,
control e informacién administrativa. [veinte.mx], [community....cop.gov.co]

De manera complementaria, el mercado también puede relacionarse con la CIIU 7490 — Otras actividades
profesionales, cientificas y técnicas n.c.p., aplicable cuando el objeto incluye actividades profesionales o técnicas
especializadas, analisis de informacidn, estructuracion metodoldgica, acompafiamiento técnico y servicios
especializados no clasificados en otras categorias especificas. [cstoluca.com.mx], [veinte.mx]
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1. Composicion general de la oferta

El mercado oferente esta compuesto por diferentes tipos de actores que pueden prestar servicios relacionados
con el fortalecimiento institucional y la gestion publica territorial, Entre ellos se identifican:

Tipo de oferente

Firmas consultoras en
gestion publica

Universidades
instituciones
educacion superior

e
de

Centros de investigacion
y tanques de
pensamiento

Empresas de tecnologia
y transformacion digital

Operadores
especializados
proyectos publicos

de

Organizaciones sin
animo de lucro vy
entidades de desarrollo
territorial

Consorcios o uniones

temporales

Caracteristicas Relacién con el objeto contractual

Empresas especializadas en asesoria, Son oferentes idéneos para ejecutar
diagnostico  institucional, planeacién componentes de fortalecimiento
estratégica, gestion administrativa, administrativo, direccionamiento

seguimiento y evaluacién de politicas estratégico, disefio metodoldgico
publicas. acompafamiento institucional.

Cuentan con capacidades académicas, Pueden aportar conocimiento técnico,
equipos  técnicos, centros de investigacion  aplicada,  capacitacidn,
investigacion y experiencia en proyectos transferencia de conocimiento y asistencia
territoriales. técnica a entes territoriales.

Y

Desarrollan analisis, estudios, Son relevantes para componentes de
metodologias, modelos de gestion, diagndstico, analisis de datos, generacion
instrumentos  de  seguimiento y de indicadores y construccion  de

evaluaciones territoriales. herramientas de seguimiento.

Proveen soluciones de software, bases Son pertinentes cuando el contrato incluya
de datos, tableros de control, sistemas implementacién de herramientas digitales,
de informacion, analitica de datos y infraestructura de datos o sistemas de
soporte tecnoldgico. seguimiento.

Cuentan con experiencia en ejecucion de Pueden ejecutar actividades de campo,
proyectos financiados con recursos acompafiamiento a municipios, talleres,
publicos, ~coordinacion territorial y seguimiento operativo y consolidacién de
entrega de productos técnicos. productos.

Algunas cuentan con experiencia en
fortalecimiento institucional, desarrollo
local, participaciéon ciudadana y gestién
territorial.

Pueden participar en procesos de asistencia
técnica, formacién,  acompafamiento
territorial y articulacion con actores locales.

Son una figura adecuada cuando el objeto
exige combinar consultoria, tecnologia,
capacitacion, gestion de datos y operacion
territorial.

Integran capacidades administrativas,
técnicas, tecnoldgicas y financieras de
varios actores.

La pluralidad de oferentes permite concluir que existe un mercado potencial para atender el objeto contractual,
especialmente si la entidad define de manera clara los requisitos técnicos, la experiencia especifica, los productos
esperados, el equipo minimo de trabajo y los criterios de evaluacién.
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2. Capacidades técnicas requeridas en la oferta
Dado que el objeto contractual combina componentes administrativos, técnicos, tecnoldgicos y territoriales, los
oferentes deben contar con capacidades integrales para ejecutar actividades de diagnéstico, disefio,

implementacién, capacitacion y seguimiento.

Las capacidades minimas esperadas en el mercado son:

Capacidad requerida Descripcion Importancia para el contrato
Experiencia en procesos de fortalecimiento Permite identificar brechas
Consultoria institucional administrativo, mejora de procesos, gestion administrativas y formular acciones de
publica y modernizacion institucional. mejora para los entes territoriales,
Planeacion y Capacidad para formular rutas estratégicas, Es fundamental para orientar la gestion
direccionamiento articular metas, planes, programas vy institucional hacia resultados
estratégico proyectos. verificables.

Habilidad para recopilar, depurar, organizar, Permite construir insumos confiables
consolidar vy analizar informacién para la toma de decisiones y el
institucional y territorial. seguimiento integral.

Gestion de datos e
informacion

Experiencia en indicadores, matrices de Es clave para monitorear planes,
seguimiento, informes de avance, control programas y proyectos de los entes
fisico y financiero. territoriales.

Seguimiento
evaluacion de proyectos

Capacidad para implementar bases de Fortalece la  infraestructura de

Herramientas ) : " i
datos, tableros, plataformas, sistemas de informacion y facilita el acceso oportuno

tecnoldgicas

informacién o instrumentos digitales. a datos consolidados.
Capacitacion y Disefio y ejecucion de talleres, jornadas Garantiza sostenibilidad institucional y
transferencia de formativas, guias, manuales y asistencia apropiacion de las herramientas por
conocimiento practica. parte de los equipos territoriales.

Permite adaptar las metodologias a las
condiciones reales de Norte de
Santander.

Capacidad logistica y técnica para trabajar

Operacion territorial L : o
P con municipios y entidades territoriales.

La oferta debe estar en capacidad de articular metodologias de planeacién, herramientas de gestién publica y
soluciones de informacion, teniendo en cuenta que entidades como el DNP promueven instrumentos para la
formulacién y seguimiento de Planes de Desarrollo Territorial, tales como el Sistema de Planeacién Territorial —
SisPT— vy el Portal Territorial de Colombia. [colombialicita.com], [community....cop.gov.co]
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3. Oferta asociada a gestion de datos y transformacion digital

Un componente relevante del objeto contractual corresponde a la consolidacion e implementacién de datos, lo
cual amplia la oferta hacia proveedores con experiencia en tecnologias de informacion, analitica de datos,
interoperabilidad, tableros de control y sistemas de seguimiento.

En Colombia, la Politica de Gobierno Digital promueve el uso estratégico de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones para generar valor publico y consolidar un Estado mas competitivo, proactivo e innovador.
De igual manera, la iniciativa de Datos Abiertos busca promover la apertura, uso y aprovechamiento de datos
publicos, asi como fortalecer capacidades en calidad, estandarizacion e interoperabilidad de la informacion.
[contratos.gov.co] [contratos.gov.co]

Por lo anterior, dentro de la oferta pueden participar proveedores que desarrollen o implementen:

« Bases de datos institucionales.

« Herramientas de captura y validacion de informacion.

e Tableros de control.

+ Sistemas de seguimiento a planes, programas y proyectos.

e Soluciones de visualizacién de indicadores.

e Instrumentos de interoperabilidad.

« Plataformas de reporte y consulta.

» Herramientas para seguimiento fisico, financiero y administrativo,
e Modelos de analisis de datos para toma de decisiones.

4. Oferta en el contexto territorial

En el ambito local y regional, la oferta puede estar integrada por proveedares con conocimiento del contexto
institucional y territorial de Norte de Santander, asi como por oferentes nacionales con experiencia en proyectos
similares ejecutados en otros departamentos.

El departamento Norte de Santander cuenta con dindmicas territoriales particulares, incluyendo diferencias entre
municipios en materia de capacidad administrativa, fiscal, conectividad y densidad poblacional. Segin
informacion del DNP sobre tipologias territoriales, el departamento estd conformado por 40 municipios, con
predominio de municipios ubicados en niveles intermedios e intermedios-bajos de capacidad, lo cual evidencia
la necesidad de intervenciones diferenciadas de fortalecimiento institucional. [funcionpub...ica.gov.co]
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Adicionalmente, la existencia del Sistema de Informacién Territorial de Norte de Santander —SIT Norte—, que
integra informacion georreferenciada, sectores institucionales, seguimiento al Plan de Desarrollo Departamental
y herramientas de visualizacién territorial, evidencia que en el departamento existe un entorno institucional
favorable para proyectos relacionados con datos, planeacién y seguimiento territorial. [concejodeb...ota.gov.co]

Por tanto, la oferta idonea debe demostrar capacidad para:

+ Coordinar actividades con entidades territoriales.

« Desarrallar trabajo de campo o mesas técnicas.

» Adaptar metodologias a municipios con diferentes niveles de capacidad.
« Recolectar y validar informacion institucional.

e Socializar herramientas con equipos técnicos locales.

« Garantizar transferencia de conocimiento.

« Entregar productos Utiles y sostenibles para los entes territoriales.

5. Requisitos que inciden en la participacion de oferentes

Para promover pluralidad de oferentes, los requisitos habilitantes deben ser proporcionales al objeto, al valor del
contrato, al plazo de ejecucion y a la complejidad técnica del servicio. Colombia Compra Eficiente sefiala que el
analisis del sector permite establecer el contexto del proceso contractual, identificar riesgos y determinar
requisitos habilitantes adecuados. [secopcolombia.co]

En este sentido, la entidad puede considerar como criterios relevantes de la oferta:

Aspecto Requisito sugerido
Experiencla Contratos relacionados con consultoria, fortalecimiento institucional, planeacion
especifica estratégica, asistencia técnica territorial, gestion de datos, seguimiento de proyectos o

implementacion de herramientas de gestion plblica.
Equipo minimo de Coordinador general, experto en gestion plblica, experto en planeacidn territorial,

trabajo profesional en datos o sistemas de informacién, profesional en seguimiento y evaluacién,
profesional de apoyo territorial y capacitadores.
; Presentacién de plan de trabajo, cronograma, metodologia de levantamiento de
Capacidad : i T i L
i informacidn, esquema de validacion de datos, estrategia de acompafamiento y plan de
metodoldgica . a
transferencia de conocimiento.
Capacidad Cuando aplique, experiencia en bases de datos, tableros de control, sistemas de

tecnoldgica informacion, interoperabilidad, seguridad de la informacién y soporte técnico.
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Cobertura Capacidad para realizar actividades con entes territoriales del departamento, ya sea de
territorial manera presencial, virtual o mixta,

Sostenibilidad de Entrega de manuales, guias, instrumentos editables, bases de datos, protocolos y
productos capacitacion para garantizar uso posterior,

6. Comportamiento competitivo de la oferta

El mercado presenta condiciones de competencia razonables, debido a que existen distintos tipos de proveedores
que pueden atender el objeto contractual desde enfoques complementarios. La competencia puede provenir de
firmas consultoras, universidades, empresas de tecnologia, operadores de proyectos, organizaciones de
desarrollo territorial y alianzas bajo figuras asociativas.

La participacién de consorcios o uniones temporales puede ser conveniente, dado que el objeto requiere integrar
capacidades de consultoria institucional, planeacion, gestion de datos, tecnologia, seguimiento y capacitacion.
Esta posibilidad permite ampliar la concurrencia de oferentes v facilita que proveedores con fortalezas distintas
se asocien para presentar propuestas integrales.

Sin embargo, la competencia puede verse limitada si la entidad exige requisitos excesivamente especificos, tales
como experiencia idéntica al objeto, nimero elevado de contratos similares, certificaciones no indispensables o
condiciones tecnolégicas que no correspondan al alcance real. Por ello, se recomienda estructurar requisitos
amplios pero pertinentes, orientados a garantizar idoneidad sin restringir injustificadamente la participacion.

7. Riesgos asociados a la oferta

En el andlisis de la oferta se identifican algunos riesgos que deben ser considerados en la estructuracién del
proceso:

Riesgo Descripcion Medida de mitigacion
. p . i - g o , ;
Oferta con experiendia rovleredo es sin experiencia .real en Exigir experiencia ESpgqﬁca’rel-acmnada con
A . gestion publica territorial o consultoria, asistencia técnica, gestion
insuficiente . S P o
fortalecimiento institucional. publica, datos o seguimiento de proyectos.

Propuestas con bajo Oferentes que no presenten una ruta
componente clara de diagnéstico, implementacion y
metodoldgico transferencia.

Evaluar metodologia, plan de trabajo,
cronograma y productos.
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Riesgo de gue el oferente no cuente con
capacidades para implementar
herramientas de datos si el contrato lo
exige.

Dificultades para operar en varios

Solicitar experiencia o equipo técnico en
sistemas de informacion, datos o analitica,
cuando apligue.

Debilidad tecnoldgica

Baja capacidad T 5 Exigir estrategia territorial, plan de
e municipios © coordinar con entes P : e e

i L m miento y disponibili logistica.
territorial territoriales. acompanamiento y dispo dad logist

. ; Exigir transferencia de conocimiento

Dependencia del Que las herramientas solo puedan ser 9 snaiere : < ¢

; documentacion técnica, manuales y entrega

contratista operadas por el proveedor.

de archivos editables.

Productos no
apropiados  por las
entidades beneficiarias

Falta de uso de herramientas después de Incluir jornadas de capacitacidn, validacidn
finalizado el contrato. con usuarios y acompafiamiento practico.

La oferta del sector es amplia y multidisciplinaria. Existen proveedores con capacidad para ejecutar servicios de
fortalecimiento institucional, asistencia técnica, direccionamiento estratégico, gestion de datos, seguimiento de
proyectos, capacitacién e implementacion de herramientas tecnoldgicas. Esta oferta puede provenir tanto de
actores nacionales como regionales, incluyendo firmas consultoras, universidades, empresas de tecnologia,
centros de investigacion, operadores especializados y figuras asociativas.

Para el presente objeto contractual, la oferta idénea debe contar con experiencia en gestién plblica territorial,
capacidad metodoldgica, equipo interdisciplinario, conocimiento en datos e indicadores, habilidades para
acompafamiento territorial y mecanismos de transferencia de conocimiento. En consecuencia, la estructuracion
del proceso debe garantizar requisitos proporcionales que permitan la participacion plural de oferentes, sin
sacrificar la idoneidad técnica requerida para cumplir los fines del proyecto BPIN 20240045400028.

IV. Entorno Internacional

En la etapa de planeacion, las Entidades Estatales deben verificar si los Acuerdos Comerciales Internacionales
son aplicables al proceso de contratacidon que se pretende adelantar y, en caso afirmativo, cumplir con las
obligaciones derivadas de dichos acuerdos.

No obstante, conforme a lo dispuesto en el "Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacién — M-MACPC-14", pagina 9, las entidades que adelantan sus procesos bajo las Leyes 80 de 1993 y
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1150 de 2007 no estan obligadas a realizar este analisis cuando se trate de las modalidades de contratacion
directa, minima cuantia o enajenacion de bienes del Estado (subrayado propio).

En consecuencia, para el presente proceso de adquisicion, cuya modalidad corresponde a minima cuantia, no
aplica la revision de los acuerdos comerciales vigentes, de conformidad con la normativa y lineamientos
mencionados.

V. Marco Regulatorio

1. MARCO LEGAL

La normativa vigente aplicable al objeto del presente proceso de contratacion, la cual incide directamente en el
funcionamiento del mercado y regula de manera especifica la actividad de los proveedores y de la entidad
contratante, se enmarca principalmente en el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Plblica y
en la regulacion especial del servicio de transporte publico automotor terrestre especial. Dicha normativa
comprende las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias que gobiernan la contratacion estatal, asi
como los recientes desarrollos normativos que impactan la actividad contractual.

En primer término, la Constitucién Politica, en sus articulos 209 y 123, consagra los principios de igualdad,
eficacia, celeridad, economia, imparcialidad y publicidad, los cuales orientan la funcién administrativa y resultan
de obligatoria observancia para las entidades estatales en el desarrollo de los procesos de contratacién.

De igual forma, resulta aplicable la Ley 80 de 1993, “por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica”, norma que establece los principios, reglas y procedimientos que rigen la
contratacion con recursos publicos. Complementariamente, el Decreto 1082 de 2015 constituye el marco
reglamentario esencial del presente proceso, al desarrollar las disposiciones de las Leyes 80 de 1993 y 1150 de
2007 en materia de planeacion, seleccidn del contratista y ejecucién contractual.

Normas de contratacion aplicables al sector
El proceso contractual se rige, entre otras, por las siguientes disposiciones:

« Constitucion Politica (arts. 209 y 123).
 Ley 80 de 1993.

1.2 JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS

1.2.1 MARCO NORMATIVO:

Constitucién Politica de Colombia de 1991
Ley 80 de 1993

Ley 1150 de 2007
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Decreto 1082 e 2015

1.2.2 MODALIDAD DE SELECCION:
La modalidad de seleccion para usarse en el presente proceso es de MINIMA CUANTIA

1.2.3. FUNDAMENTOS JURIDICOS:

Atendiendo la cuantia del contrato a celebrarse, el procedimiento de seleccién del contratista se ajustara a las
disposiciones contenidas en el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 y
reglamentado por el Decreto 1082 de 2015, para la Contratacion cuyo valor no excede del 10% de la menor
cuantia de la entidad estatal independientemente de su objeto esto es SELECCION DE MINIMA CUANTIA.

1.2.4 REGIMEN NORMATIVO PARA EL TIPO DE CONTRATO:

El régimen de contratacion aplicable a este proceso es el establecido en el Decreto 1082 de 2015, por medio del

cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector administrativo de Planeacion Nacional, en su Subseccion
5 — MINIMA CUANTIA, y demés disposiciones legales que reglamentan la materia.

VI. Aspecto Técnico

1. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS
8.1 Objetivo general

Mejorar la disponibilidad, calidad, integracidn y uso de la informacion territorial en los municipios
priorizados del departamento de Norte de Santander.

8.2 Objetivos especificos
* Aumentar |a disponibilidad de informacion territorial actualizada en los municipios priorizados.
* Mejorar la calidad, consistencia y confiabilidad de la informacidn territorial recolectada.
« Fortalecer |a integracion e interoperabilidad de la informacidn territorial con el Sistema de Informacion
Territorial (SIT).
8.3 INDICADORES DEL OBJETIVO GENERAL
Nombre: Informacion territorial recolectada, validada e integrada al Sistema de Informacién Territorial (SIT).

Unidad de medida: Ndmero de registros/encuestas

Meta: 625
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2. LOCALIZACION DE LA ALTERNATIVA
Departamento: Norte de Santander

Municipios de intervencion: Abrego, San Calixto, El Carmen, Teorama, La Esperanza, Pamplona, Chindcota,
Toledo, Clcuta, El Zulia, Los Patios y Villa del Rosario.

Clasificacion territorial de la intervencion:

¢ Municipios del Catatumbo: San Calixto, El Carmen y Teorama.

+ Municipios con ruralidad dispersa y limitaciones de conectividad: Abrego, La Esperanza y
Toledo.

¢ Municipios con funcion articuladora subregional: Pamplona y Chinacota.

+ Area metropolitana y municipios de frontera: Clcuta, El Zulia, Los Patios y Villa del Rosario.

Cobertura: Veredas, corregimientos, centros poblados y sectores priorizados de los municipios focalizados,
definidos con base en criterios de accesibilidad, dispersién poblacional, relevancia estratégica, necesidad de
informacion primaria y condiciones territoriales para la planeacién.

Duracion total del proyecto: 3 meses

3. DESCRIPCION METODOLOGICA DE LA ACTIVIDAD

El desarrollo de la consultoria profesional para la recoleccion de datos se hard mediante fases metodoldgicas,
que permitiran dar cumplimiento al objetivo del general, el cual establece estandarizar las metodologfas,
herramientas y procedimientos para la recoleccion de datos en campo, garantizando calidad, confiabilidad,
seguridad e interoperabilidad de la informacion destinada a la alimentacién del Sistema de Informacion territorial
(SIT).

Esta actividad tendré un alcance de 12 municipios entre los que se encuentra 1) Abrego, 2) San Calixto, 3) El
Carmen, 4) Teorama, 5) La Esperanza, 6) Pamplona, 7) Chinacota, 8) Toledo, 9) Clicuta, 10) El Zulia, 11) Los
Patios y 12) Villa de Rosario.
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10.1FASES

ACTIVIDAD

PRODUCTOS

1. Planificacion y
disefio metodologico

Disefo técnico,
instrumentos,
pruebas piloto,
capacitacion y
logistica inicial.

2. Ejecucion y
supervision de censos
veredales

Recoleccion de
datos, supervision,
control de calidad
y consolidacion
preliminar.

3. Consolidacion,
validacion y carga al
SIT

TOTAL, GENERAL

Depuracion,
analisis, informes y
presentacion final.

DESCRIPCION

“Revision y ajuste de

instrumentos de
recoleccion de datos
Disefio del plan de
Capacitacion del
personal
protocolos de
seguridad y
validacion del
cronograma
Aplicacién de censos
veredales en los 12
municipios

Control de calidad en
campo; seguimiento

_técnico v logistico.

Consolidacion
preliminar y
validacion diaria de
datos

Elaboracion del
informe de avance
decampo.
Limpieza y validacion
de bases de datos,
estandarizacion de
metadatos.
Validacion cruzada y
carga al SIT.
Elaboracion de
informes finales y
presentacion
ejecutiva.

Porcentaje
del total

Valor estimado
(COP)

35%

$49,000.000

55%

$77.000.000

10%

$14.000.000

100%

$140.000.000

10.1.1 Fase 1. Planificacién y disefio metodoldgico
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En esta primera fase, se definiria y aprobaran los disefios de los instrumentos necesarios para la recoleccion de
la informacidn, para ello se establecen las siguientes actividades:

» Revision y ajuste de instrumentos de recoleccion de datos.
« Disefio del plan de campo

e Capacitacion del personal

* protocolos de seguridad y validacién del cronograma.

Entregables:

o]

o Plan metodologico de recoleccion: constituye el documento guia que define el enfoque técnico,
operativo y logistico del proceso de levantamiento de informacion. Este plan detalla las fases de trabajo,
los métodos de recoleccion, los instrumentos a utilizar, los mecanismos de control de calidad, la
estrategia de  georreferenciacion vy las  responsabilidades del  equipo  técnico.

Incluye ademas los criterios de seleccion de unidades de observacion, el disefio muestral (si aplica), los
procedimientos de validacion en campo y gabinete, y los protocolos de respaldo de informacion. Su
propdsito es garantizar la coherencia, trazabilidad y replicabilidad del proceso, permitiendo obtener datos
confiables, comparables y Utiles para la toma de decisiones territoriales y sectoriales,

Instrumentos validados y estandarizados: Este entregable comprende el conjunto de instrumentos de
recoleccion de datos, tanto digitales (formularios en tabletas o celulares) como fisicos (formatos de papel
de contingencia), validados mediante pruebas piloto y ajustados segun criterios de claridad, pertinencia y
funcionalidad. Los instrumentos incluyen fichas de caracterizacion sociodemografica, de infraestructura,
productiva—econémica y de riesgo y vulnerabilidad, con campos que permiten georreferenciacion
automatica, control de errores y registro fotografico.
Su estandarizacion asegura la homogeneidad de los datos recolectados y fadilita su posterior sistematizacion
y analisis estadistico, espacial y descriptivo, garantizando la integridad y consistencia del conjunto de
informacion.

Cronograma operativo y protocolos de seguridad: El Cronograma Operativo define la planificacion
temporal vy logistica de todas las actividades de campo y gabinete, desde la capacitacion del personal
recolector hasta la entrega de bases de datos finales. Detalla los tiempos estimados por fase, los
responsables de ejecucion y los recursos asignados, articulando los procesos administrativos, técnicos y de
control de calidad.

Paralelamente, los Protocolos de Seguridad establecen las normas de actuacién del personal en terreno,
considerando aspectos de seguridad fisica, bioseguridad, proteccién de datos personales y resguardo del equipo
técnico y digital.
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Este entregable busca proteger la integridad del personal y la informacion recolectada, minimizando riesgos
operativos y garantizando el cumplimiento de los estandares éticos y de confidencialidad exigidos en la gestion
de informacion territorial.

10.1.2 Fase 2. Ejecucion y supervision de censos veredales

En esta segunda fase se desarrollara la ejecucion operativa y la supervision técnica de los censos veredales en
los 12 municipios priorizados (1) Abrego, 2) San Calixto, 3) El Carmen, 4) Teorama, 5) La Esperanza, 6)
Pamplona, 7) Chinacota, 8) Toledo, 9) Clcuta, 10) El Zulia, 11) Los Patios y 12) Villa de Rosario), Esta etapa
representa el nlicleo del proceso de recoleccidn de informacion y tiene como propdsito obtener datos confiables,
georreferenciados y validados directamente en territorio, que permitan caracterizar las condiciones sociales,
economicas, productivas y de infraestructura de las comunidades rurales.

El trabajo de campo sera ejecutado por equipos veredales conformados por un equipo profesional previamente

capacitados. Cada equipo utilizard instrumentos digitales de captura de datos (tabletas o celulares),
georreferenciacion GPS vy registro fotografico de los puntos censados.

Actividades

Aplicacion de censos y fichas en veredas priorizadas

control de calidad en campo; seguimiento técnico y logistico.
Consolidacion preliminar y validacion diaria de datos.
Elaboracién del informe de avance de campo.

Entregables

Base de datos preliminar georreferenciada: Este entregable corresponde al primer consolidado
digital de informacién recolectada en campo durante la ejecucion de los censos veredales. La base de
datos incluird los 625 registros sociodemograficos, econdmicos, de infraestructura y vulnerabilidad de
cada vereda, asociados a coordenadas geograficas (GPS) con una precision minima de 5 metros.

Cada registro contard con identificadores Unicos, metadatos de captura (fecha, hora, encuestador) y
validaciones automaticas aplicadas desde los instrumentos digitales.

El objetivo de esta base es permitir un andlisis preliminar y la verificacion de la cobertura del
levantamiento, sirviendo como insumo para los procesos posteriores de limpieza, depuracién y andlisis
estadistico y geoespacial.
Esta base serd entregada en formato Excel o CSV interoperable, compatible con sistemas SIG (QGIS,
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ArcGIS) y plataformas de analisis de datos, facilitando la integracion con cartografia municipal y otras
fuentes institucionales.

+ Registro fotografico y coordenadas GPS: Este entregable recopila el registro visual y espacial de
los elementos observados en campo, complementando la informacién cuantitativa del censo. Incluye
fotografias georreferenciadas de infraestructura fisica y social como vias de acceso, escuelas, puestos
de salud, centros comunitarios, sistemas de agua, vivienda y entorno natural, vinculadas a su respectiva
coordenada GPS y metadatos (fecha, hora, dispositivo, encuestador).

El registro fotografico cumple una doble funcién: validar la informacion recolectada y apoyar los analisis
de diagnostico territorial mediante evidencia visual.

+ Informe de avance de campo: El Informe de Avance de Campo constituye el documento técnico de
seguimiento al desarrollo de la fase de recoleccidn de informacion. Contendra el resumen detallado de
las actividades ejecutadas, el porcentaje de avance por municipio, el nimero de registros validos
obtenidos, incidencias logisticas, observaciones de supervision y estrategias de mejora implementadas.

10.1.3 Fase 3. Procesamiento, depuracion y carga al SIT

Esta fase corresponde al tratamiento técnico y analitico de la informacion recolectada durante los censos
veredales, con el fin de garantizar su calidad, consistencia y disponibilidad dentro del Sistema de Informacion
Territorial (SIT). Constituye la etapa clave para transformar los datos brutos obtenidos en campo en informacion
validada, estructurada y Util para la planeacion, el monitoreo y la toma de decisiones a nivel municipal y regional.

Actividades

» Limpieza y validacion de bases de datos, estandarizacion de metadatos.
» integracion al Sistema de Informacion Territorial
« Presentacion del informe final consolidado con andlisis técnico

Entregables:

» Base depurada y compatible con SIT: Este entregable corresponde al conjunto final de datos
validados, corregidos y estructurados conforme a los estandares del Sistema de Informacion Territorial
(SIT).

La base incorpora la totalidad de los registros veredales obtenidos en campo, libre de duplicados e
inconsistencias, con variables codificadas, tipificadas y normalizadas para garantizar su interoperabilidad
con plataformas SIG (QGIS, ArcGIS) y sistemas institucionales de planeacion,
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Incluye metadatos técnicos (fecha de captura, fuente, precision GPS, responsable) y esta organizada por
municipio, vereda y categoria tematica (sociodemografica, econdmica, infraestructura, vulnerabilidad).

Este producto constituye |a fuente oficial de informacidn estructurada del proyecto, lista para su consulta,
analisis y actualizacion dentro del SIT regional.

« Informe técnico de consolidacion de consolidacion y validacién: Documento de caracter técnico
que describe detalladamente los procesos de integracion, limpieza, control de calidad y validacidon
aplicados a la base de datos. Incluye la metodologia de depuracion empleada, los criterios de exclusion
y correccion de datos, los resultados de los controles de consistencia interna y externa, asi como los
indicadores de calidad obtenidos (porcentaje de registros validados, errores corregidos, precision
geografica promedio, entre otros). El informe también documenta el proceso de compatibilizacion con el
SIT, detallando los formatos utilizados, los campos estandarizados y los procedimientos de carga. Este
documento garantiza la trazabilidad y transparencia técnica del proceso, vy sirve como soporte para
auditorias, actualizaciones o transferencias futuras del sistema.

+ Informe final: El Informe Final constituye la sintesis global de los resultados del proyecto, integrando
los hallazgos de las fases de levantamiento, procesamiento y analisis de la informacion. Presenta un
panorama comparativo de los doce municipios intervenidos 1) Abrego, 2) San Calixto, 3) El Carmen,
4) Teorama, 5) La Esperanza, 6) Pamplona, 7) Chinacota, 8) Toledo, 9) Cuicuta, 10) El Zulia,
11) Los Patios y 12) Villa de Rosario), destacando tendencias, brechas y oportunidades identificadas
en los &mbitos social, econdmico, productivo e infraestructural. El documento incorpora mapas
tematicos, estadisticas descriptivas, graficos interpretativos y conclusiones orientadas a la toma de

decisiones de politica publica o planificacion territorial.
Es el principal producto de divulgacion técnica del proyecto, con un lenguaje accesible pero riguroso,
disefiado para uso institucional.

4. Herramientas y metodologias

Para el cumplimiento de los estdndares establecidos dentro del SIT, a continuacidn, se determinan las variables
y demas datos necesarios para tener en cuenta en la definicidn y formatos de las herramientas a usar.

Tabla 1 Definicion de variables e indicadores para la estandarizacion de formatos y herramientas

Para garantizar la calidad, trazabilidad y confiabilidad de los datos recolectados, el proyecto contempla el uso
combinado de instrumentos digitales, y georreferenciados, permitiendo una captura de informacion precisa,
validada y respaldada en campo.

a. Instrumentos digitales de captura de datos: Se emplearan tabletas o dispositivos mdviles
equipados con formularios digitales estandarizados que integren funcionalidades de georreferenciacion
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automatica, validaciones ldgicas y controles de consistencia en tiempo real. Estos instrumentos permiten agilizar
la toma de informacion, minimizar errores de digitacion y facilitar la consolidacion de bases de datos unificadas
para su posterior andlisis. A continuacion, se evidencian los formatos preestablecidos por sectores priorizados.

b. Georreferenciacion obligatoria: Todos los registros, tanto en campo como en gabinete, deberan
incluir coordenadas GPS con una precision minima de 5 metros, asegurando la localizacion espacial de los datos.
Esta exigencia permite construir mapas tematicos y realizar analisis espaciales que respalden la toma de
decisiones basada en evidencia territorial.

G Fotoregistro georreferenciado: Se implementard un registro fotografico sistematico de la
infraestructura fisica y social (vias, escuelas, centros comunitarios, sistemas de agua y energia, entre otros),
asociado a los puntos geograficos capturados. Las imagenes incluiran metadatos de ubicacién, fecha y hora,
sirviendo como respaldo visual y documental de las condiciones observadas en campo.

11.1. ESTANDARIZACION Y CALIDAD DE DATOS

+ Metadatos obligatorios: responsable de captura, fecha, hora, vereda, municipio.

« Control de calidad en campo: verificacion aleatoria por supervisores (minimo 10% de encuestas).

+ Codificacién uniforme: uso de catalogos nacionales (DANE para variables demograficas; IGAC para
cadigos de vereda; DNP para categorias de infraestructura).

+ Formato interoperable: exportacion en CSV/GeolSON y shapefiles compatibles con GIS.

11.2. SEGURIDAD Y ACCESO EN ZONAS RURALES Y CATATUMBO

o Coordinacion institucional: articular con alcaldias, personerias, defensores comunitarios vy
organizaciones sociales para facilitar el acceso seguro.

+ Protocolos de seguridad: capacitacion basica en seguridad para encuestadores; rutas de evacuacion;
comunicacion satelital o radial en zonas sin sefal.

» Participacion comunitaria: trabajar con lideres veredales o juntas de accion comunal para aumentar
legitimidad y confianza.

» Flexibilidad metodoldgica: en veredas con restricciones de movilidad, aplicar encuestas comunitarias
participativas en centros de reunion (escuelas, salones comunales).

12. Capacitacion del personal de campo

» Maodulo técnico: uso de dispositivos maviles, captura de coordenadas GPS, diligenciamiento digital.

¢ Modulo de estandares de calidad: validacidon de respuestas, consistencia de datos, control de
errores.

* Modulo de ética y proteccion de datos: consentimiento informado, manejo de informacién sensible,
confidencialidad.
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e« Modulo de seguridad en terreno: protocolos de desplazamiento, comunicacion, y actuacion en
emergencias.

VII. Aspecto Comercial y Analisis de precios

Aspectos Generales del Mercado y Analisis del IPC con corte a mayo de 2026
1. Aspectos generales del mercado

El mercado asociado al objeto contractual se encuentra relacionado con la prestacién de servicios especializados
de consultoria de gestion, fortalecimiento institucional, asistencia técnica territorial, gestion
administrativa, planeacion estratégica, consolidacion e implementacion de datos, seguimiento de
planes, programas y proyectos, y transferencia de conocimiento. Este tipo de servicios es requerido
principalmente por entidades publicas del orden nacional, departamental y municipal que buscan mejorar sus
capacidades técnicas, administrativas, tecnoldgicas y organizacionales para la toma de decisiones y el
cumplimiento de sus objetivos misionales.

La oferta del mercado estd conformada por firmas consultoras, universidades, centros de investigacion, empresas
de tecnologia, operadores especializados, organizaciones con experiencia en gestién publica territorial y figuras
asociativas como consorcios 0 uniones temporales. Estos actores pueden prestar servicios de diagndstico
institucional, levantamiento y depuracion de informacién, disefio metodoldgico, implementacién de instrumentos
de seguimiento, construccion de indicadores, capacitacion, acompafiamiento técnico y apoyo al direccionamiento
estratégico.

Desde el punto de vista econdmico, este mercado depende en gran medida del talento humano especializado,
dado que la mayor parte de los costos se concentra en honorarios profesionales, coordinacion técnica, anélisis de
informacion, desarrollo metodoldgico, actividades de campo, logistica, herramientas tecnoldgicas y transferencia
de conocimiento. En consecuencia, |as variaciones en los precios de bienes y servicios de la economia, medidas
a través del Indice de Precios al Consumidor —IPC—, constituyen un referente importante para analizar el
comportamiento de los costos asociados a la prestacion del servicio.

Para el presente objeto contractual, el mercado se encuentra directamente relacionado con actividades
econémicas clasificadas dentro de la CITU 7020 — Actividades de consultoria de gestién, y de manera
complementaria con la CIIU 7490 — Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p.,
teniendo en cuenta que el objeto incorpora componentes de asesoria, asistencia operacional, planeacidn,
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organizacion, direccion, control, informacion administrativa, andlisis técnico y acompafiamiento profesional
especializado.

2. Analisis del IPC con corte a mayo de 2026

El indice de Precios al Consumidor —IPC— permite medir la variacion promedio de los precios de una canasta de
bienes y servicios representativa del consumo de los hogares. Para el andlisis del sector, este indicador resulta
relevante porque refleja el comportamiento general de los precios en la economia y puede incidir en los costos
asociados a la prestacion del servicio, especialmente en rubros como honorarios, transporte, alojamiento,
logistica, servicios publicos, alimentacién, equipos, insumos tecnoldgicos y demas gastos operativos.

De acuerdo con la informacion oficial del DANE, en mayo de 2026 el IPC nacional registré una variacion
mensual de 0,47%, una variacion afio corrido de 4,36% y una variacion anual de 5,84%. Frente a

mayo de 2025, la inflacion anual aumentd en 0,79 puntos porcentuales, dado que en ese periodo se habia
ubicado en 5,05%. [dane.gov.co], [dane.gov.co]

Tabla. Comportamiento del IPC nacional con corte a mayo de 2026

Mayo Mayo

Indicador IPC 2025 2026 Variacion / Comentario

Variacion 032%  0,47% En mayo de 2026 el IPC mensual fue superior al registrado en mayo de
mensual 2025. [dane.gov.co], [dane.gov.co]

Variacion ano 363%  4.36% Entre enero y mayo de 2026 la inflacion acumulada supero la observada
corrido Gk ! ?  en el mismo periodo de 2025. [dane.gov.co], [dane.gov.co]
Variacion 5,05%  5,84% La inflacion anual aumepto 0,79 puntos porcentuales frente a mayo de
anual 2025. [dane.gov.co], [dane.gov.co]

3. Divisiones de gasto con mayor incidencia en mayo de 2026

El comportamiento mensual del IPC en mayo de 2026 se explicd principalmente por las variaciones en las
divisiones de Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, y Transporte. Las mayores
variaciones mensuales se presentaron en Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, con
0,86%, y Recreacidn y cultura, con 0,77%. [dane.gov.co], [dane.gov.co]
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Variacion
Division de gasto mensual mayo Incidencia para el objeto contractual
2026
Alojamiento, agua, Puede incidir en costos de operacion, uso de oficinas, espacios

electricidad, gas y otros 0,86%
combustibles

Recreacion y cultura 0,77%

Transporte 0,61%

Muebles, articulos para el
hogar y conservaciéon 0,53%
ordinaria

Salud 0,52%

Alimentos y bebidas no

- 0
alcohélicas 0,02%

de trabajo, servicios publicos, logistica territorial y eventuales
actividades presenciales. [dane.gov.co]

Puede afectar costos asociados a actividades grupales,
eventos, jornadas, alquiler de espacios o componentes
logisticos complementarios. [dane.gov.co]

Tiene incidencia directa si el contrato contempla
desplazamientos a municipios, visitas técnicas, mesas de
trabajo territoriales o actividades presenciales. [dane.gov.co]

Puede impactar insumos administrativos, dotacion basica,
elementos de apoyo o adecuaciones menores requeridas para
la operacion del proyecto. [dane.gov.co]

Puede incidir indirectamente en costos laborales, seguridad
social, bienestar del equipo de trabajo o gastos asociados al
talento humano. [dane.gov.co]

Presenté la menor variacion mensual; no obstante, sigue
siendo relevante si se contemplan jornadas presenciales con
alimentacion o refrigerios. [dane.gov.co]

4. Incidencia del IPC en la formacién de precios del servicio

El comportamiento del IPC con corte a mayo de 2026 evidencia un entorno de presion inflacionaria moderada,
pero superior al observado en el mismo periodo del afio anterior. Esta situacion puede incidir en la formacion de
precios de los servicios de consultoria, asistencia técnica y fortalecimiento institucional, especialmente porque
estos contratos suelen incorporar costos de personal especializado, logistica, transporte, herramientas
tecnologicas, comunicaciones, alojamiento, servicios profesionales y actividades presenciales.

En el caso del presente objeto contractual, los rubros mas sensibles frente al IPC son los siguientes:

Rubro de costo

Posible afectacion por IPC

El aumento general de precios puede presionar las expectativas salariales y los
Honorarios profesionales honorarios del equipo técnico, especialmente en perfiles especializados en gestion
publica, planeacion, datos, tecnologia y seguimiento de proyectos.

Transporte
desplazamientos

La variacion de la division transporte puede afectar costos de visitas técnicas,
desplazamientos intermunicipales, combustible, tiquetes, transporte terrestre y
logistica territorial.
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Alojamiento y servicios Puede incidir cuando se requieran jornadas presenciales, permanencia de equipos
publicos técnicos en territorio, alquiler de espacios o uso de infraestructura fisica.

Herramientas La inflacion puede impactar costos asociados a licencias, servicios tecnoldgicos,
tecnologicas e insumos conectividad, equipos, soporte, almacenamiento y herramientas de
digitales procesamiento de datos.

Talleres, mesas técnicas, jornadas de transferencia de conocimiento vy
Capacitacion y eventos  socializaciones pueden verse afectados por costos de logistica, alimentacion,
transporte y alquiler de espacios.

Incluye papeleria, comunicaciones, servicios de apoyo, coordinacion, gestion

Gastos administrativos documental y demas costos indirectos del contratista.

5. Contexto macroeconomico relevante

El Banco de la Republica ha sefialado que la inflacion continué aumentando en los primeros meses de 2026 y se
alejo de la meta, presionada por mayores costos laborales, una demanda fuerte y problemas imprevistos en la
produccion de algunos bienes. Este contexto es relevante para el analisis del sector, dado que los proveedores
pueden incorporar en sus propuestas los mayores costos esperados de operacion, talento humano, transporte,
logistica y servicios asociados. [banrep.gov.co], [banrep.gov.co]

Asi mismo, el Banco de la Replblica indicd que durante 2025 la inflacion total anual se mantuvo por encima de
la meta del 3%, ubicandose en 5,1% al cierre del afio, y que para 2026 se anticipaban presiones inflacionarias
adicionales. En consecuencia, para la estructuracion del presupuesto oficial resulta pertinente considerar el
comportamiento reciente del IPC y su incidencia sobre los componentes principales del servicio. [banrep.gov.co],
[banrep.gov.ca]

6. Conclusion del analisis del IPC

Con corte a mayo de 2026, el IPC nacional muestra una variacion anual de 5,84%, una variacién afo corrido de
4,36% y una variacion mensual de 0,47%, lo que evidencia un incremento en el nivel general de precios frente
al mismo periodo de 2025. [dane.gov.co], [dane.gov.co]

Para el objeto contractual relacionado con el fortalecimiento de capacidades administrativas, gestion de datos,
direccionamiento estratégico y seguimiento integral de planes, programas y proyectos, el IPC resulta relevante
como referente econdmico para estimar costos de prestacion del servicio, especialmente en talento humano,
desplazamientos, logistica, tecnologia, capacitacion y gastos administrativos.

En consecuencia, la entidad debe considerar el comportamiento del IPC como un insumo para la definicién del
presupuesto oficial, sin que este sea el Unico criterio de estimacion, dado que también deben evaluarse precios
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de mercado, procesos similares, cotizaciones, complejidad técnica del objeto, cobertura territorial, duracion del
contrato, perfiles profesionales requeridos y productos esperados.

HISTORICO DE SALARIO MINIMO

Afo | Salario Minimo | % Auxilio Transporte | Comentarios
(CoP) Aumento | (COP)
2000 | 260100 +10,0% 26 500
2001 | 286000 +9,9% 31000
2002 | 309000 +8,0% 34000
2003 | 332000 +7,4% 36060
2004 | 358000 +7,8% 38400
2005 | 381500 +6,6% 42 000
2006 | 408000 +6,9% 47000
2007 | 433700 +6,3% 51500
2008 | 461500 +6,4% 55000
2009 | 496900 +7,7% 59300
2010 | 515000 +3,6% 61500 Recesion mundial 2008-2009
2011 | 535600 +4,0% 63600 Inflacion: 3,2%
2012 | 566700 +5,8% 67 800
2013 | 589500 +4,0% 70500
2014 | 616000 +4,5% 72000
2015 | 644350 +4,6% 74000
2016 | 689455 +7,0% 77700 Inflacion 2015: 6,77%
2017 | 737717 +7,0% 83140
2018 | 781242 +5,9% 88211
2019 | 828116 +6,0% 97032 Inflacion 2018: 3,18%
2020 | 877803 +6,0% 102854
2021 | 908526 +3,5% 106454 Pandemia CovID-19 (bajo
aumento)
2022 | 1000000 +10,07% 117172 Inflacién 2021: 5,62%
2023 | 1160000 +16,0% 140606 Inflacion 2022: 13,12%
2024 | 1300000 +12,0% 162000 Inflacion 2023: 9,28%
2025 | 1423500 +9,54% 200000 Inflacidn 2024: 9,28% (estimada)
2026 | 1750905 +23% 249.095 +23%

1. Método de fijacion del salario minimo (Ley 278 de 1996):
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o Tiene en cuenta: inflacion pasada, inflacion proyectada, productividad, PIB y contribucidn al
ingreso.
o Cuando no hay acuerdo en la mesa de concertacion, el Gobierno fija por decreto.
2. IPC vs. salario minimo:
o El salario minimo ha aumentado, en general, por encima del IPC (inflacién), especialmente
desde 2022, como medida de proteccion al poder adquisitivo.
o Ejemplo: en 2023 el IPC fue 9,28 % vy el salario subid 16 %.
3. Auxilio de transporte:
o Aplica a trabajadores que devenguen hasta dos SMMLV.

REFERENCIA DE PRECIO PARA EVALUACION DE PROPUESTAS :

Porcentaje Valor estimado

Fase Componentes principales del total IVA incluido

Disefio técnico, instrumentos de recoleccidn,
Fase 1. Planificacion y definicion metodoldgica, pruebas piloto,
disefio metodoldgico capacitacion inicial del equipo operativo y
logistica de alistamiento.

35% $49.000.000

Recoleccion de datos en territorio, aplicacion de
instrumentos, supervision operativa, control de
calidad, acompafiamiento técnico y consolidacion
preliminar de la informacion.,

Depuracion de bases de datas, validacion de
informacion, andlisis de resultados, elaboracion

Fase 2. Ejecucion y
supervision de censos
veredales

55% $77.000.000

Fase 3.
Procesamiento,

s de informes técnicos, cargue al Sistema de 10% $14.000.000
csi;lrauracmn yicargn sl Informacion Territorial —SIT— y presentacion
final,
TOTAL GENERAL 100%  $140.000.000

El presupuesto estimado para ejecutar dicho objeto, ascienden a la suma CIENTO CUARENTA MILLONES DE
PESOS MCTE ($140.000.000), Incluido impuestos nacionales y Departamentales.

L.El proponente debera presentar su propuesta econdmica sin excederse en el maximo precio de referencia
establecido por la entidad si la propuesta supera este limite sera causal de rechazo.
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- - DESCUENTOS S ~ PORCENTAJES -
Estampilla Hospital Erasmo Meoz 2% valor a cobrar
Estampilla Pro-Deporte 2.5% valor a cobrar
Estampilla Pro- Adulto Mayor 3% valor a cobrar
Estampilla Pro- Desarrollo 1% valor a cobrar
Departamental

Estampilla Pro- fronterizo 1% valor a cobrar
Estampilla Pro- desarrollo cientifico 1% valor a cobrar
Estampilla Procultura 0.8% valor a cobrar
Rete-Ica 10*1000
Impuesto de Timbre 0.5% valor a cobrar
Retencion en la fuente 10% /11 %

| IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS IVA ]

Aplica la tarifa general

VIII. Analisis de Riesgo

. De acuerdo a lo establecido por el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y en articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto
1082 de 2015, el DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER ha evaluado, tipificado, estimado y asignado
provisionalmente los siguientes riesgos previsibles involucrados en la presente contratacion.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 4 de la ley 1150 del 2007 y numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1., del
Decreto 1082 de 2015, se debe dar el soporte que permita la tipificacion, estimacion y asignacion de los riesgos
previsibles que puedan afectar el equilibrio econémico del contrato. E| DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
con base al manual para la identificacion y cobertura del riesgo en los procescs de contratacién M-ICR-01,
expedida por Colombia Compra eficiente, procedio a tipificar los riesgos para el presente proceso de contratacion
de la siguiente manera:

A continuacion, se identifican y describen los riesgos segun el tipo y la etapa del proceso de contratacidn en la
que ocurre; posteriormente se evalUan los riesgos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia;

y finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles existentes y el contexto de los
mismos.

El orden de prioridades fue establecido asignando un puntaje de acuerdo con la probabilidad de ocurrencia (raro;
improbable; posible; probable; casi cierto) y de su impacto (insignificante; menor; moderado; mayor;
catastrofico). Los riesgos fueron clasificados teniendo en cuenta su calificacion de acuerdo con la Tabla de
Prioridad de Tratamiento y Control del Riesgo
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Se anexa matriz de riesgos al proceso

12.4 MATRIZ DE RIESGO

Valoracion

< Categoria
g Raro (puede ocurrir excepcionalmente) Muy bajo 1
= Improbable ( puede ocurrir ocasionalmente) Bajo 2
< Posible ( puede ocurrir en cualquier momento futuro) Medio 3
) =
o Probable ( probablemente va a ocurrir) Alto 4
E =W Casi cierto (ocurre en la mayoria de circunstancias) Muy alto 5
12.5 ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO
Matriz de Riesgos
Y, Nive , . .
N Clase de Dezc;l::'cno Causa Consecuenc Probabili Impac |del Az:‘g::f' Medida de
0. riesgo riesgo probable ia dad to r;)s riesgo mitigacion
Elaborar y
N presentar
Deﬁaepcngs Falta de plan de
en el disefio : -
- . claridad en  Retrasos en trabajo
metodologic : <
o el alcance, la ejecucion, detallado,
. instrumentos reprocesos, .. metodologia,
1 ZLaneaa ;nz?;rumento incompletos inconsistenci  Media Alto Alto Contratist cronograma,
.. o debilidades as en la instrumentos
recoleccion ; L
5 en la informacion de
cronograma ﬁ{::?;fl'icaoon recolectada. Leé)tl:i()(jI:;c(;gn y
de trabajo. ' ;
previa por la
supervisién,
Recoleccion Errores en  Afectacion en Capacitar al
de campo, falta la calidad de equipo
informacion de la base de Coritratict operativo,

2 Técnico incompleta, capacitacion datos, Media Alto  Alto 5 aplicar
inconsistent del equipo  necesidad de pruebas
eono encuestador, repetir piloto,
verificable  baja actividades o establecer
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3 Operativ
o

4 ;rerrltoria

Social o
5 comunita
rio

en los
Censos
veredales.

Retrasos en
la ejecucion
de
actividades
de campo.

Dificultades
de acceso a
determinad
as veredas
0 zonas
rurales del
departamen
to.

Baja
participacio
ndela
comunidad
0
resistencia
a entregar

disponibilida ajustar

d de productos.
informantes
0
dificultades
de acceso a
fuentes,
Condiciones
climéticas -
. ' Incumplimien
dificultades i deip
de acceso a
SiiaE cronograma,
ampliacién .
veredal ; : . Medi
b de tiempos  Media Medio
problemas ; i o
- de ejecucion
logisticos o
baja o retraso en
. i la entrega de
disponibilida produ ctgs
q .
comunitaria.
Condicion W
ond ™ S Limitacion en
geogralicas; cobertura
vias en mal
&t del censo,
. L increm .
dispersion dn;cost?sto Media Alto Alto
poblgmqnal 0 logisticos o
i
(rjzstncc ones relrases
- ivos.
movilidad. operativo
gesconﬁanz Informacion
I i iciente
institucional, bnas_gf nte, Medi
falta de reé FEEBRESHV Media Medio
socializacion
preﬁazo dad o
- ion de
desconocimi afectacion

controles de
calidad,
realizar
supervision
permanente
y validar la
informacion
recolectada.

Definir rutas
de trabajo,
cronogramas
flexibles,
mecanismos
de
coordinacion
con actores
locales y
planes
alternos de
desplazamien
to.

Comparti
do

Realizar
planificacion
territorial
previa,
coordinar con
autoridades
locales,
priorizar
rutas, prever
tiempos
adicionales y
utilizar
mecanismos
virtuales o
telefonicos
cuando sea
viable.

Realizar
socializacion
Entidad / previa,
Contratist informar
a claramente el
objetivo del
proceso,

Comparti
do
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7

informacion

Inconsisten
cias en la

Calidad consolidacio

dela d’ ,
informaci €puracion
& o0 analisis
de los datos
recolectado
5,

Dificultades
para cargar,
integrar o
visualizar la
informacion
en el
Sistema de
Informacién
Territorial
—SIT—.

Tecnoldg
ico

Insuficienci
a o baja
idoneidad
del equipo
de trabajo
propuesto.

Talento
humano

ento del
propdsito del
censo.

Errores de
digitacion,
duplicidad
de registros,
falta de
criterios de
validacion o
debilidades
en el
procesamien
to.

Incompatibili
dad de
formatos,
fallas
técnicas,
ausencia de
estandares
de datos o
restricciones
de acceso al
sistema.

Seleccion
inadecuada
del personal,
rotacion del
equipo o
falta de
experiencia
€n Censos,
gestion de
datos o

la calidad del
diagndstico.

Bases de
datos poco
confiables,
informes con
errores o
dificultad
para cargar
informacion
al SIT.

Media Alto

Retrasos en

la entrega

final,

reprocesos 0 Media
necesidad de
adecuar la
informacion.

Alto

Afectacion en
la calidad de
los
productos,
retrasos y
necesidad de
ajustes.

Baja Alto

Alto

Alto

Medi
0

coordinar con
lideres
comunitarios
y garantizar
el manejo
adecuado de
la
informacion.

Implementar
protocolos de
depuracion,
validacion
cruzada,
control de
duplicados,
revision
técnica y
entrega de
bases
estructuradas

Contratist

Definir
previamente
formatos,
campos,
estructura de
bases,

Comparti estdndares

do de
interoperabili
dady
responsables
técnicos para
el cargue al
SIT.

Exigir perfiles
minimos,
experiencia
relacionada,
Contratist disponibilidad
a del equipo,
reemplazos
autorizados y
seguimiento
permanente
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9 Financier

10

11

o

Contract
ual

Supervisi

on

Incremento
de costos
operativos,
logisticos o
de
transporte
durante la
ejecucion.

Incumplimie
nto en la
entrega
oportuna de
productos,
informes o
soportes
exigidos.

Demoras en
la revision,
aprobacion
u
observacion
de
productos
por parte
dela
entidad.

trabajo
territorial.

Variacién de
precios,
aumento en
gastos de
desplazamie
nto,
combustible,
alimentacion
o logistica
territorial.

Falta de
control
interno,
deficiente
planificacion
0 retrasos
acumulados
en fases
anteriores.

Carga
operativa del
supervisor,
falta de
criterios
claros de
revision o
ausencia de
tiempos
definidos
para
aprobacién,

Posible
afectacién
del margen
operativo del

contratista o Media

dificultades
para ejecutar
actividades
previstas.

Aplicacion de
requerimient
os, multas,
declaratoria
de

incumplimien Media

too
afectacion
del
cumplimiento
del objeto.

Retrasos en
pagos,
ajustes
tardios o
afectacion
del
cronograma
contractual,

Baja

Medio Medi Contratist
0 a

Alto Alto Contratist

Medio Bajo Entidad

al
desempefio.

El contratista
debe prever
todos los
costos
directos e
indirectos en
su oferta,
incluyendo
logistica,
transporte,
personal,
administracié
n, impuestos
Yy
contingencias

Establecer
entregables
por fase,
cronograma
aprobado,
reuniones de
seguimiento,
actas de
avance y
revision
periodica por
parte de la
supervision.

Definir
tiempos de
revision,
criterios de
aceptacion,
canales de
comunicacion
y .
mecanismos
de
retroalimenta
cion
oportuna.
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Falta de Implementar
protocolos protocolos de
. de seguridad,
zﬁ;?;dc?é . seguridad,  Afectacion de copias de
SEreEn no’ almacenamie la respaldo,
Segurida autorizads nto confidencialid control de
ddela 4 ii§o inadecuado, ad, Baia Alto Medi Contratist accesos,
informaci indebids de manejo no  integridad y ) 0 a manejo
on I3 controlado  disponibilidad responsable
s Frmeeifin de bases de _de la 3 de datos y
recolectada datos o informacion. entrega
" ausencia de formal de
copias de bases a la
respaldo. entidad.
Incluir
Falta de formatos de
: autorizacion, . autorizacion,
proeccis pesemun, Sl ge KT oo
n de de datos a:i’jgc?dea do legales o Medi Contratist gzgﬁgf;gél
13 datos  personales gesconodmi imposibilidad Baja Ao % a/ it
personal recolectado de utilizar Entidad ! !
ento de ) " manejo
es s durante informacion )
normas de confidencial y
los censos. x recolectada. i
proteccion uso exclusivo
de datos. para los fines
del proyecto.
Programar
v actividades
Suspension Temporada ;
oreeso ce e, LS s
actividades deslizamient campo diftiticas
Ambient por lluvias, os, L ; ; 4
14 alo emergencia crecientes, (rjzogljfg;:c;on Media Medio Medi ((j:(c))mpartl fjfagljlﬁ'::gnas
climatico s naturales cierres viales - -
afectacion y documentar
g 9 eventos de del eventos de
afectacione  fuerza cronograma fuerza mayor
s viales. mayor. 9 ' ¥
0 caso
fortuito.
Cambios . . Hacer
normativos Actiglizucion Ajustes G seguimiento
de normas, metodoldgico . .
Legal o 0 politicas g Entidad / normativo,
15 :ormatlv gneamlento publicas, modificaciéri Baja Medio Bajo gontratlst g?ﬁi?fardén
institucional Itgce:ircrg:r:os gecapr':;ggtgi técnica con la
es que entidad y
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afecten la  requerimient formatos de ajustar
formade  osdel SIT. entrega. productos
recoleccion, conforme a
manejo o lineamientos
reporte de oficiales
informacion aplicables.

Escala sugerida para valoracion del riesgo

Probabilidad Descripcion

Baja El riesgo puede ocurrir excepcionalmente.

Media El riesgo puede ocurrir en alglin momento durante la ejecucion,

Alta El riesgo tiene alta posibilidad de materializarse.

Impacto Descripcion

Bajo Afecta de forma menor el desarrollo del contrato y puede corregirse faciimente,

Medio  Puede generar retrasos, reprocesos o ajustes operativos.

Puede afectar el cumplimiento del objeto contractual, la calidad de los productos o la ejecucidn del

Alto
presupuesto.

La matriz de riesgos identifica los eventos que pueden afectar la correcta ejecucion del contrato, especialmente
aquellos asociados a la planificacion metodoldgica, recoleccion de informacidn en territorio, supervisién de censos
veredales, procesamiento y depuracion de datos, cargue al Sistema de Informacion Territorial —SIT—, calidad
de la informacion, logistica, talento humano, proteccién de datos y cumplimiento contractual.

Los riesgos fueron asignados a la parte que se encuentra en mejor capacidad de gestionarlos, prevenirlos o
mitigarlos. En consecuencia, los riesgos técnicos, operativos, de calidad y de cumplimiento se asignan
principalmente al contratista; los riesgos asociados a revision, aprobacion y coordinacion institucional se asignan
a la entidad; y aquellos derivados de condiciones territoriales, climaticas o articulacidn con actores locales se
consideran compartidos.

XIII MECANISMOS DE COBERTURA DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS CON OCASION AL PROCESO
DE SELECCION Y DEL CONTRATO A CELEBRAR Y AMPAROS A EXIGIR:
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Previo andlisis de los riesgos a que puede estar expuesta la Entidad, en razon del objeto, la naturaleza y las
caracteristicas del contrato a ejecutar, se considera con el fin de perjuicios derivados del incumplimiento de las
obligaciones legales o contractuales del contratista cuyo monto, vigencia y amparos, cumpla con lo siguiente:

AMPAROS EXIGIBLES VIGENCIA

Garantia de seriedad del ofrecimiento. X 20% 3 meses

GARANTIA UNICA

Pago anticipado. X

sitrjgl‘g alli:.'tij?a?ic:)ntriio e;at:tallobligaciones X 10 % | Plazo del contrato y cuatro (4) meses mas.
PRgD. e selanos, prestationes sadales, X 10% | El plazo del contrato y tres (3) afios mas

indemnizaciones y aportes para fiscales

Estabilidad de la obra. X
Calidad de los bienes y equipos

suministrados. *
Correcto funcionamiento de los equipos. X
Calidad del servicio. X 10% | Plazo del contrato y cuatro (4) meses mas
Provisién de repuestos y accesorios. X
Pago de multas y cldusula penal
pecuniaria, cuando se han pactado en el X
contrato
Otros amparos.
ASEGURADO: EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER Y EL CONTRATISTA

. EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER Y LOS TERCEROS
BENEFICIARIO: AFECTADOS.
VALOR ASEGURADO. 10% para todas las coberturas menos en la seriedad de la oferta

que sera del 20%
El deducible contratado no podra contradecir lo sefialado en el

DEDUCIBLEADMINIDO | po reto 1082 de 2015,
RECIBO DE PAGO Se debera adjuntar el original del recibo de pago de la péliza.

- o Conforme a lo sefialado en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 vy el
gftRESPO"sab'hqad vl Decreto 1082 de 2015, contratar‘g un Seguro de sIg\c'_sponsabiIidad éivil

racontractual: G . ;
Extracontractual con las siguientes especificaciones:

ASEGURADO: EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER Y EL CONTRATISTA

. EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER Y LOS TERCERQS
BENEFICIARIO: AFECTADOS.
VALOR ASEGURADO. 200 S.M.L.M.V,
AMPAROS DE LA POLIZA: Operan sin aplicacién de Sublimites y son:
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a) PREDIOS LABORES Y OPERACIONES (Basico de Responsabilidad Civil
Extracontractual).

b) Cobertura para amparar los perjuicios relativos al Dafio Emergente y
el Lucro Cesante.

c) Perjuicios Extrapatrimoniales,

d) Amparo Patronal.

e) Anexo de Responsabilidad Civil Extracontractual para la proteccion de
los bienes por un valor de 200 S.M.L.M.V.

DEDUCIBLE ADMITIDO El deducible contratado no podrd contradecir lo sefalado en el Decreto

1082 de 2015.

VIGENCIA. Por todo el periodo de ejecucion del contrato.

IX. Conclusiones

Con la presentacion de este estudio del sector queda evidenciada la necesidad que debe satisfacer el
Departamento Norte de Santander y su respectivo soporte econdmico, por lo que resulta imprescindible adelantar
el correspondiente proceso de contratacion tendiente a cumplir con los objetivos para la buena marcha y efectivo
cumplimiento de los compromisos de la Secretaria General, por consiguiente, se debe adelantar el proceso
contractual respectivo y su perfeccionamiento.
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