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RESOLUCION N° 029 DEL 06 DE JULIO DE 2026
APERTURA DE PROCESO CONTRACTUAL: DORADO-2026-RE-09

El rector de la INSTITUCION EDUCATIVA EL DORADO de la ciudad de Pereira, en uso de sus facultades legales y
reglamentarias, en especial las que le confiere la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.1.2.1.5 del
Decreto 1082 de 2015, el articulo 13 de la Ley 715 de 2001 y el articulo 4 del decreto 4791 de 2008, entre otras y,

CONSIDERANDO QUE:

La Institucidn Educativa EL DORADO de la ciudad de Pereira, estd interesada en contratar el servicio técnico de
mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresion,
fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnolégica de
la Entidad, para garantizar a su vez la continuidad de |a prestacién del servicio educativo en condiciones de calidad, seguridad,
oportunidad, eficiencia y eficacia.

El monto probable del proceso de contratacidn es inferior a 20 SMMLV y que el articulo 17 del decreto 4791 de 2008 vy el
Decreto 1075 de 2015, establecen que si la cuantia es inferior a los veinte (20) salarios minimos legales mensuales vigentes
se deben seguir los procedimientos establecidos en el reglamento expedido por el Consejo Directivo, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 13 de la Ley 715 de 2001.

El Manual de Contratacién de la Institucion Educativa EL DORADO, establece un procedimiento expedito para los procesos de
contratacidén de cuantias inferiores a 20 SMMLYV, y en todo caso, siguiendo los principios de transparencia, economia,
publicidad, y responsabilidad, de conformidad con los postulados de la funcién administrativa.

El lugar fisico o electrénico donde podran ser consultados todos los documentos anexos y el cronograma del eventual proceso
de contratacidn es en la Institucién Educativa EL DORADO, ubicada en la Mz 01 Cs 01 barrio el Dorado, Pereira, al igual que
Sistema Electrénico de la Contratacion Puiblica https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y/o en la pdagina WEB
Institucional https://eldoradopereira.blogspot.com/

RESUELVE:

ARTICULO 1°: Ordenar la apertura del proceso denominado DORADO-2026-RE-09 para seleccién contractual de régimen especial

o exceptuado bajo los lineamientos establecidos en el MANUAL DE CONTRATACION de la Institucién Educativa EL DORADO
y cuyo objeto es el de “Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y
sistemas computacionales, informdticos, de impresion, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la
correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad”.

ARTICULO 2°: Establecer y definir que la apertura del presente proceso con las subsecuentes ofertas econdmicas y/o cotizaciones

buscan analizar la viabilidad, capacidad y oportunidad de realizar el proceso contractual mas no serdn vinculantes para
ninguna de las partes si el proceso no es viable o la Entidad no tiene capacidad operativa, técnica y/o financiera.

ARTICULO 3°: El presente acto administrativo rige a partir de la fecha de expedicién.
ARTICULO 4°: Publiquese en la cartelera fisica de la Institucién Educativa EL DORADO el presente acto y/o publiquese en la pagina

https://eldoradopereira.blogspot.com/ la invitacién publica para cotizar o hacer ofertas econdmicas.

Dado en Pereira, Risaralda, el 06 de julio de 2026

JUAN /A/RLOS HENAO LOPEZ
Rector

Mz. 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
https://eldoradopereira.blogspot.com/







INVITACION PUBLICA
CONTRATACION REGIMEN ESPECIAL O EXCEPTUADO

PROCESO CONTRACTUAL: DORADO-2026-RE-09

OBJETO: Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo
de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresion,
fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta
operacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

Pereira, 06 de julio de 2026
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1 RECOMENDACIONES PARA PRESENTAR LA PROPUESTA ECONOMICA

Se recomienda a todos los interesados, seguir o tener en cuenta las siguientes recomendaciones.

[1]. Ineficacia del retiro o modificacidén de la propuesta. Una vez la propuesta haya sido objeto de evaluacién por parte de la
Institucidn, el proponente no podra retirarla ni modificarla en perjuicio de la Entidad y en caso de resultar adjudicatario, el
proponente estard obligado a suscribir el contrato correspondiente; de lo contrario, incurrird en la causal de inhabilidad
prevista en el literal e) del articulo 8 de la Ley 80 de 1993, aplicable a quienes se abstienen de celebrar el contrato sin justa
causa.

[2]. Presentacién de la oferta econdmica: El proponente deberd presentar la oferta econémica con sus respectivos precios
unitarios, indicando de manera expresa si los valores incluyen o no el IVA. La oferta podra remitirse al correo electrénico
rectoria@eldorado.edu.co o entregarse en fisico en las instalaciones de ia Institucién Educativa El Dorado.

[3]. Visitas técnicas a la Entidad: El proponente deberd efectuar las visitas que estime necesarias a la Institucién Educativa El
Dorado para conocer de manera precisa la necesidad contractual y los requerimientos minimos previstos en los documentos
del proceso; para ello, y conforme al cronograma de publicacién, el proponente deberd revisar los estudios previos, analisis
técnicos, condiciones minimas y demds documentos que la ENTIDAD disponga.

2 ETAPAS DEL PROCESO

Son etapas del proceso con su correspondiente descripcion, es importante aclarar que los tiempos se pueden ampliar debido a

condiciones especiales o particulares de la Instituciéon Educativa EL DORADO.

Et Proceso Fecha Descripcidn
Acta de apertura de proceso contractual e 06 de julic de Se publica en la cartglera oficial y/o en el.po‘rtal‘ ,WEB Iin§titucional
1 AR https://eldoradopereira.blogspot.com/ la invitacién pubica en el
invitacion Publica. 2026 :
marco del proceso de planeacién con acta de apertura
| bt o et iyt | asacigoe | A V5 e o vire o Crtia oy SEO7 T
del sector. julio de 2026 - P B
previos y en andlisis del sector
3 Presentacién de ofertas y cotizaciones. Hasta el 08 de Fecha para que los interesados presenten las ofertas econdémicas y/o
julio de 2026 cotizaciones en el marco de la necesidad que se pretende atender.
Plazo para que interesados conozcan las o Espaci.o para que los i.nteresad.os conozcaln en sitio y en detalle la
4 necesidades, condiciones y naturaleza del Hasta 08 el julio | necesidad que se requiere suplir con el ob)ett? ‘contractual,. para que
objeto contractual. de 2026 puedan hacer preguntas y obtener datos especificos necesarios parala
ejecucién del contrato
Plazo para resolver inconsistencias o Hasta el 08 de Fecha limite para que el interesado pueda resolver las situaciones,
5 imprecisiones de las propuestas ¢ para el o ajustar su propuesta y volverla a presentar a la Institucién o para
retiro de esta. Julio de 2026 retirarla
Informe de evaluacion del proceso de Hasta el 09 de A través de la péagina del Colombia Compra SECOP |,
6 seleccién objetiva a través del criterio de julio de 2026 https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii se publica el informe
mejor precio. de evaluacion y todos los documentos de la fase de planeacion.
7 Observaciones al informe de evaluacion. Hasta 10 de Plazo para que los interesados presenten observaciones al informe de
julio de 2026 evaluacién
Respuesta a las observaciones del informe Hasta 11 de Plazo para que la entidad resuelva las observaciones del informe de
8 de evaluacién y/o ajuste de informe de - evaluacidn y se presente nuevo informe de evaluacién de ser
evaluacién. Julio de 2026 necesario,
9 Zlea;\(;sp?iroacS;Zrila:g:d::?}ioergaessg:s :: l-'las'ta el 13 de Fecha Iif'n.ite para que el adjudicado pre.sente documentacion anexa
firma del contrato. julio de 2026 como pdlizas, seguros y demds compromisos.
10 | Firma de contrato. Desde el 14 de | Fecha a partir de la cual, y una vez se cumplan todos los requisitos, se
julio de 2026 procede pasar a firma de contrato y actas de inicio.

Nota: Estas fechas pueden ser modificadas ampliando el plazo en caso de fuerza mayor, para lo cual en la pagina WEB institucional
se anexara el nuevo calendario y la motivacién para la modificacion del calendario.

Mz, 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel {(+57) 324-214-2272
https://eldoradopereira.biogspot.com/
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3 INFORMACION DEL PROCESO

3.1 Descripcion del objeto para contratar
El objeto del contrato que se pretende suscribir para atender la necesidad manifiesta es:
Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas

computacionales, informdticos, de impresién, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la
correcta operacidn de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

Que busca garantizar la prestacién del servicio educativo en condiciones de calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia

3.2 Relacidn de servicios y/o insumos a adquirir

La Institucién Educativa el Dorado, con el fin de garantizar la prestacién y continuidad del servicio educativo en el marco de calidad,
oportunidad, seguridad y cobertura, necesita contratar con persona natural o persona juridica aquella que le permita prestar el
servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de
impresién, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacidn de la infraestructura tecnoldgica
de la Entidad, con la siguiente lista probable servicios y/o actividades:

» ‘Concepto

Descripcion

Mantenimiento preventivo y |
correctivo a todo costo de
equipos de computadores de
escritorio y/o portatiles

Limpieza interna y externa del hardware de los computadores de escritorio y/o portétiles {(memoria,
Board, fuente de voltaje, unidad de DVD, monitor, CPU, teclado, ratén, aplicacién de crema disipadora
pasta térmica en procesador, ductos de ventilacién), con equipo especial de soplado, eliminacidn de
archivos temporales, eliminacion y borrado de programas no autorizados, reinstalacién de sistemas

. operativos, reinstalacién de programas y software e instalacion de nuevos programas o software.

Mantenimiento preventivo y
correctivo a todo costo de
impresoras a tinta

¢ Limpieza interna y externa del hardware, ajuste mecénico y eléctrico de piezas como cables, tornillos,

pifiones, cartuchos, reveladores, tanques y tintas, etc, al igual que la recarga de ténery cartuchos en caso
de requerirse para los modelos EPSON L3310, Epson L3210, Epson L3250, Epson380

© Configuracion de servidores, switches, conmutadores o interruptores, modem, enrutadores y Microtiks,
* al igual que revisién y mantenimiento de los puntos fisicos de conexién en salones de clase y oficina,

Mantenimiento preventivo y
correctivo a todo costo y .
reconfiguracidn de las redes de
datos fisicas y WIFI

reconfiguracién de distribuciones de puntos de conexidn con su respectivo cableado, cambio de posicién
de switches, modem o enrutadores y ampliacién de la red Wi-Fi y la red fisica para garantizar la
conectividad tanto fisica como Wi-Fi ampliando la cobertura, igualmente cambio de claves Wi-Fi o de
equipos asociados innecesarios para la conectividad de internet de los diferentes equipos en las salas de

- sistemnas, salones y oficinas incluyendo biblioteca y sala de lectura. cambio de puntos Wi-Fi por puntos

fisicos en caso de que no se pueda garantizar conectividad o que presente intermitencia o latencia
prolongada.

. en caso de falla 0 baja capacidad de respaldo se debe hacer la revisién del estado y condiciones de |

Mantenimiento preventivo y/o
correctivo de UPS

operacién y pruebas para las UPS antes de realizar el mantenimiento, verificando el estado de los
medidores y paneles indicadores, los circuitos de alarma se aplican revisién de los condensadores y !

° demas circuitos integrados.

. En caso de falla, mal funcionamiento, problemas de conectividad baja intensidad luminosa, se deberd |

Mantenimiento preventivo y/o |
correctivo de VideoBeam

realizar el mantenimiento correctivo o preventivo de los diferentes equipos de VideoBeam con que :

cuenta la institucién y que se relacionan a continuacién: Epson H430A, NEC NP-VE282XB, Epson H723A,

- LG BS275, Optoma texas Instrument, Epson PowerliteS1+, EpsonH723A

. Limpieza interna y externa del equipo, ajuste mecdnico y eléctrico de componentes como rodillos, fusor,

- cilindro, revelador, engranajes, sensores, bandejas, cables, tornillos y demdas partes que integran la

fotocopiadora, incluyendo el suministro e instalacidén de repuestos y la recarga o reemplazo de téner
cuando se requiera, asi como las pruebas de funcionamiento necesarias para garantizar su 6ptima
operacién.

Mantenimiento de una .
fotocopiadora

Cantidad de equipos a
intervenir

La cantidad de equipos a intervenir, sin superar el presupuesto y acorde a la propuesta econdémica son
los siguientes: 67 computadores portéatiles, 39 computadores de escritorio todo en uno, 7 impresoras
entre tinta y l[dser, 10 UPS, 7 VideoBeams, una fotocopiadora RICOH MP 2554

Mz. 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
https://eldoradopereira.blogspot.com/
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3.2.1 Relacion de servicios requeridos

6 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina

Cantidad _
N Codi Descringid
VCprdlgo Producto Estimada ,ésc,rl,pc,lé? | | -
. - Mantenimiento preventivo y correctivo de
: Servicio de mantenimiento o soporte del . .
1 - 81111812 60 equipos de computadores de escritorio y/o
. hardware del computador "
portatiles
. . . L. - Mantenimiento preventivo y correctivo de
2 81101707 Mantenimiento de equipos de impresidn S . )
impresoras a tinta
Mantenimiento o soporte de redes de area Mantenimiento preventivo vy correctivo vy
3 . 81111803 10 . ., .
; local (LAN) reconfiguracion de las redes de datos fisicas y WIFI
-4 72154066  Mantenimiento general de equipos de oficina 3 Mantenimiento preventivo y/o correctivo de UPS
. . . Mantenimi i recti d
. 5 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina 3 'an enimiento preventivo y/o correctivo  de
o VideoBeams
Mantenimiento preventivo y correctivo de una

. fotocopiadora RICOH MP 2554

3.2.2 Lista posible de repuestos

En la cotizacion, los proponentes deberan incluir los valores unitarios correspondientes a la mano de obra por la prestacion de los
servicios requeridos, sin considerar el costo de repuestos e insumos y aparte, la relacién de precios de los insumos que
posiblemente se puedan requerir para la prestacion del servicio; en este aspecto es importante precisar que por la gran diversidad
de marcas y modelos de equipos de computo presentes en la Institucién Educativa, no es viable estandarizar los accesorios y esto
a su vez dificulta la prediccidn de los elementos que podrian requerir para los reemplazos.

~ Codigo Producto Can : Descripcion

1 43211706 @ Teclados 3 Teclado USB aldmbrico en espafiol

2 43202215 = Cable de teclado o mouse 3 Mouse optico USB aldmbrico

3 32101601 Memoria de acceso aleatorio (RAM) 1 . Memoria RAM DDR 4 de 4GB

4 39121635 | Regulador de voltaje 1 . Regulador de 8 tomas

5 26111707 @ Baterias de plomo-acido ) 1 . Baterfa para UPS Unitec JNP-U650

6 26121609 = Cable de redes o 40  Cable UTP Cat 5 por metro )

7 43201803 | Unidades de disco duro 4 Unidades de disco de estado sélido SSD 256gb

8 43223303 Cable de conexion de comunicacion de datos 5 Cable HDMI por 5m

9 44103103 = Téner para impresoras o fax 2 . Botella de tinta Epson L3250 o0 L3210 de 65 ml
» 10 | 44103103 Toner para impresoras o fax 2 . Toner Ricoh MP 2554

11 44103004 = Fusores 1  Acetato fusor Ricoh MP 2554

12 | 44103104 Rollos de transferencia 1 Rodillo presor Ricoh MP 2554

Adicionalmente se debe prestar especial observancia a las siguientes notas:

NOTA 1.

NOTA 2.

NOTA 3.

NOTA 4.

NOTA 5.

AUTORIZACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES: El mantenimiento preventivo y correctivo serd ejecutado previa
verificacion técnica de la falla y autorizacion del supervisor del contrato; en todo caso, las intervenciones deberdn
ajustarse al valor del presupuesto disponible, sin exceder el valor total del contrato.

GESTION AMBIENTAL Y DISPOSICION DE RESIDUOS: El contratista serd responsable de la recoleccién, manejo y
disposicion adecuada de los residuos tecnoldgicos, eléctricos, electronicos y demds que se generen durante la ejecucién
contractual, conforme a la normatividad ambiental vigente.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO Y ATENCION DE REQUERIMIENTOS: El contratista debera garantizar disponibilidad del
personal técnico para atender las solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo, en las fechas y condiciones
requeridas por la supervisidn del contrato, asegurando atencién oportuna y continua durante la ejecucion contractual.
HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE TRABAIJO: Sera responsabilidad exclusiva del contratista suministrar y
mantener en éptimas condiciones todas las herramientas, equipos técnicos, insumos, elementos de seguridad industrial
y elementos de proteccion personal (EPP) requeridos para la ejecucion del objeto contractual.

LUGAR DE EJECUCION Y ENTREGA DE ELEMENTOS: El lugar de ejecucién del contrato serd la sede de la Institucién
Educativa El Dorado, ubicada en la Manzana 01 Casa 01 del barrio El Dorado de la ciudad de Pereira. La entrega de

Mz. 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
https.//eldoradopereira.blogspot.com/
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insumos, repuestos o elementos deberd coordinarse previamente con la supervisién del contrato, dentro del horario
institucional.

NOTA 6. SEGURIDAD INDUSTRIAL Y AUTORIZACION DE INGRESO: La supervisién del contrato podra suspender o impedir la
ejecucion de actividades cuando el personal del contratista no cuente con los elementos de seguridad industrial
requeridos o no haga uso adecuado de los mismos, de conformidad con la normatividad vigente en seguridad y salud en
el trabajo.

NOTA 7. VERIFICACION Y RECIBO A SATISFACCION: E| supervisor del contrato verificara el cumplimiento de fas especificaciones
técnicas establecidas. En caso de no conformidad, podra requerir el ajuste, correccidn o reposicion de los servicios o
elementos dentro de un término no superior a dos (2) dias habiles. El recibo a satisfaccion serd requisito para el pago.

NOTA 8. ALCANCE VARIABLE DEL SERVICIO: Dada la naturaleza del mantenimiento tecnoldgico, podran presentarse necesidades
no previstas expresamente en las especificaciones técnicas iniciales. En tal caso, el contratista debera atenderlas
Unicamente cuando sean autorizadas por el supervisor del contrato y se encuentren dentro del valor contractual.

NOTA 9. TRAZABILIDAD DE INTERVENCIONES: El contratista deberd llevar registro técnico individual por equipo intervenido, en
el que consten las actividades realizadas, diagndstico, repuestos utilizados y recomendaciones técnicas, garantizando
trazabilidad del mantenimiento; este registro deberd hacerse en la hoja de vida de los equipos y sera verificada por el
Supervisor

NOTA 10. INFORMES TECNICOS: El contratista deberd presentar informes periddicos y un informe final de ejecucién contractual,
en los cuales se describan las actividades realizadas, novedades técnicas, equipos intervenidos y recomendaciones de
mejora para la infraestructura tecnoldgica.

3.3 Requisitos para la ejecucion del contrato

El contratista que resulte adjudicatario debera cumplir integralmente con el marco normativo aplicable al objeto contractual, asi
como con las condiciones técnicas, ambientales, de seguridad de [a informacién y de proteccidn de datos personales exigidas para
fa correcta ejecucién del servicio. Estos requisitos no sustituyen los criterios habilitantes de seleccién ni las obligaciones
contractuales, sino que constituyen condiciones de ejecucién obligatoria durante la vigencia del contrato..

3.4 Autorizaciones, permisos y licencias requeridos para la ejecucion del objeto contractual.

En consideracion a la naturaleza del objeto contractual, consistente en la prestacion del servicio técnico de mantenimiento
preventivo y correctivo de infraestructura tecnoldgica, no se requiere la obtencidn de licencia de construccién ni permisos
urbanisticos, de conformidad con el régimen de reparaciones locativas previsto en la normativa urbanistica aplicable; no obstante,
el contratista debera garantizar el cumplimiento de las siguientes disposiciones normativas y obligaciones sectoriales:
{1]. Gestién ambiental de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), conforme a la normativa ambiental vigente
aplicable.
[2]. Cumplimiento del régimen de derechos de autor y propiedad intelectual respecto del software instalado, configurado o
intervenido durante la ejecucion contractual.
[3]. Proteccidn de datos personales en los términos de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.
[4]. Seguridad digital y ciberseguridad aplicable a entidades publicas, conforme a la Ley 1273 de 2009 y demas disposiciones
relacionadas.
[5]. Uso legitimo y licenciado de software, sistemas operativos y herramientas tecnoldgicas utilizadas en la prestacién del
servicio.

3.5 Condiciones técnicas y documentos de soporte para la ejecucion.

El contratista deberd acreditar conocimiento y cumplimiento de las disposiciones técnicas, administrativas y operativas aplicables
a la ejecucién del objeto contractual, en especial en [o relacionado con:

[1]. Manejo, transporte, almacenamiento y disposicién final de residuos tecnoldgicos y RAEE.

[2]. Obligaciones tributarias, fiscales y contables derivadas de la ejecucién del contrato.

[3]. Normas de seguridad y salud en el trabajo aplicables al personal vinculado a la ejecucidn contractual.

[

[

[

4]. Condiciones técnicas para el mantenimiento, reparacidn y configuracién de infraestructura tecnoldgica y redes de datos.
5]. Uso y administracién de licencias de software institucional y herramientas digitales.
6]. Capacidad técnica del personal vinculado, acreditada mediante formacidn, experiencia o certificaciones relacionadas con

el objeto contractual.

Mz. 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
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Cuando la ejecucién de alguna actividad requiera autorizacidn, certificacion o permiso de autoridad competente o del titular de
derechos correspondientes, el contratista debera informarlo de manera inmediata al supervisor del contrato. En ningtin caso podrd
iniciarse la ejecucion de actividades sin el cumplimiento previo de los requisitos legales o técnicos exigibles.

3.6 Obligaciones del contratista
Son obligaciones generales del CONTRATISTA son las siguientes:

Obligaciones Generales:
[1]. Cumplir de buena fe con el objeto contratado.
1. Asumir los gastos y riesgos que implica el desarrolio del contrato bajo su propia responsabilidad.
]. Desarrollar el contrato en [os términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta.

4]. Constituir las pdlizas pactadas en el contrato y mantenerlas vigentes si aplica.

]. Pagar los tributos que para tal efecto requiera la Ley 80 de 1993 y la normatividad municipal, departamental y Nacional
vigente sobre la materia.

[6]. Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social en salud, pensidn, sistema general de riesgos
laborales y aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y presentar los documentos respectivos que asf lo acrediten,
conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, la Ley 1562 de 2012 y demas
normas que regulen la materia.

[7]. Reportar al SUPERVISOR o al CONTRATANTE, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar la
ejecucién del contrato.

[8]. Dar, en su condicion de empleador, cumplimiento a las normas laborales en lo referente a la remuneracién del personal
que utilice para la ejecucion del contrato.

[9]. Guardar total reserva de la informacidn que por razén de sus obligaciones y desarrollo de sus actividades obtenga. Esta
informacion es de propiedad de la Institucion Educativa EL DORADO vy solo salvo expreso requerimiento de autoridad
competente podra ser divulgada.

[10]. Tomar las prevenciones necesarias para garantizar la seguridad industrial y ocupacional del personal a su cargo o servicio,
de acuerdo con las reglamentaciones vigentes, al igual que garantizar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.

[11]. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta la Institucién Educativa EL DORADO, a través
del SUPERVISOR del contrato o el mismo CONTRATISTA.

[12]. Mantener los valores y costos unitarios de cada uno de los bienes o servicios, por el tiempo que dure el contrato y/o
prorroga que se le dé al mismo.

Son obligaciones especificas del CONTRATISTA.

[1]. Conocer y aplicar los documentos contractuales que integran el proceso de seleccién y ejecucién (estudios previos,
invitacién pdblica, andlisis del sector, propuesta econdmica y demas anexos), garantizando la ejecucién del objeto
conforme a lo alli establecido.

[2].  Ejecutar el objeto contractual con sujecion a los principios de calidad, eficiencia y responsabilidad, respondiendo por los
servicios prestados conforme al régimen de responsabilidad establecido en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993.

[3]. Disponer de personal técnico idéneo, competente y capacitado para la ejecucién de las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo, cumpliendo la normatividad vigente en seguridad y salud en el trabajo.

[4].  Suministrar por su cuenta los insumos, repuestos, herramientas y elementos necesarios para la ejecucién del contrato,
garantizando que sean nuevos, originales o compatibles certificados y de dptima calidad.

[5]. Garantizar la calidad de los repuestos, insumos y servicios suministrados, obligdndose a su reemplazo o correccién en
caso de fallas, defectos o no conformidades dentro de un término maximo de dos (2) dias habiles siguientes a la
notificacién del supervisor, sin costo adicional para la entidad.

[6]. Mantener la reserva y confidencialidad de la informacién institucional a la que tenga acceso durante la ejecucién
contractual, absteniéndose de reproducirla, divulgarla o utilizarla para fines distintos al objeto del contrato.

[7]. Garantizar el cumplimiento de la normatividad sobre proteccién de datos personales (Ley 1581 de 2012) y seguridad de
la informacion, especialmente en lo relacionado con acceso a equipos, redes y sistemas institucionales.

Mz. 01, Cs. O1. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
https://eldoradopereira.blogspot.com/




ITUGCION EDBUCAYTE

EL DORADO

“Construyendo Comunidad®

Res. 2144 de 2010y Res. 5050 de 2024. SEM Pereira
DANE 166001004617 - NIT 816.006.283-5

| Fecha:15-01-2024 | Version:0 |  Subseccién: TESORERIA | Subserie: CONTRATOS ] Cédigo: REC-107.1.9 |

[8]. Ejecutarlas actividades de mantenimiento garantizando la adecuada gestion ambiental de residuos de aparatos eléctricos
y electrénicos (RAEE), conforme a la normativa vigente,

[9]. Llevar registro técnico individual en la hoja de vida de cada equipo intervenido, incluyendo diagndstico, actividades
realizadas, repuestos utilizados y recomendaciones técnicas, garantizando trazabilidad del mantenimiento.

{10]. Presentar informes técnicos periddicos y un informe final de ejecucién contractual, con soporte de las actividades
realizadas, equipos intervenidos y novedades presentadas.

[11]. Garantizar la disponibilidad del servicio y la atencién oportuna de requerimientos, conforme a los tiempos de respuesta
establecidos por la entidad contratante,

[12]. Asumir la totalidad de los costos directos e indirectos necesarios para la ejecucion del objeto contractual, incluyendo
transporte de insumos, herramientas, mano de obra, impuestos, tasas, estampillas y demas cargas asociadas.

[13]. Abstenerse de permitir [a participacidn en la ejecucion del contrato de personal que se encuentre incurso en inhabilidades
por delitos sexuales contra menores de edad o restricciones legales para trabajar con poblacidn infantil y juvenil.

[14]. Responder por los dafios ocasionados a los equipos o infraestructura institucional derivados de negligencia, mala préctica
técnica o incumplimiento de las obligaciones contractuales.

[15]. Atender las observaciones y requerimientos realizados por el supervisor del contrato dentro de los plazos establecidos,
garantizando la correccién o ajuste de las actividades ejecutadas.

[16]. Brindar apoyo y colaboracién al supervisor del contrato en la elaboracién de actas, informes de ejecucién y documentos
requeridos para el cierre o liquidacion contractual.

[17]. Las demds obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y que sean necesarias para garantizar su correcta
ejecucion, conforme a los principios de la contratacién estatal..

3.7 Valor estimado del contrato

El valor estimado del presente proceso contractual se determina con fundamento en el estudio del mercado realizado por la
Entidad, para lo cual se analizaron las cotizaciones de vigencias anteriores, los precios histéricos de contrataciones con objetos
similares, las condiciones técnicas requeridas y las caracteristicas propias del sector econédmico correspondiente. Lo anterior, en
aplicacion de los principios de planeacién, economia, responsabilidad y seleccién objetiva previstos en la Ley 80 de 1993, fa Ley
1150 de 2007 y las disposiciones reglamentarias vigentes. Como resultado de dicho analisis, se establece un presupuesto oficial de
hasta SEIS MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($6.350.000,%), suma que incluye IVA, cuando haya lugar, asf
como todos los costos directos e indirectos, impuestos, tasas, contribuciones, estampillas, gastos de transporte, administracién,
utilidades y demds erogaciones necesarias para la correcta ejecucién y liquidacién del contrato. La aceptacién de la oferta y la
celebracion del contrato estardn limitadas a la disponibilidad presupuestal respaldada por el respectivo Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP). De conformidad con el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el contrato podra ser adicionado en
valor y/o plazo cuando las necesidades del servicio lo requieran, exista disponibilidad presupuestal y se cumplan los requisitos
legales aplicables, sin exceder los limites establecidos por la normatividad vigente.

Cuando el proceso corresponda a un contrato ejecutado bajo la modalidad de PRECIOS UNITARIOS A MONTO AGOTABLE, los
proponentes deberén presentar su oferta econémica incluyendo todos los costos directos, indirectos, impuestos, estampillas y
demas contribuciones, indicando los precios unitarios de cada actividad, servicio, bien, insumo, material, herramienta o elemento
requerido por la Entidad. La adjudicacion se efectuara a favor de la propuesta que presente la menor sumatoria de precios unitarios
ofertados, siempre que cumpla las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas exigidas. En esta modalidad, los precios unitarios
ofertados constituirdn la base para la ejecucion, liquidacién y pago del contrato y permaneceran fijos durante su vigencia; no
obstante, en aplicacion de los articulos 4, 5 y 27 de la Ley 80 de 1993, cuando se presenten circunstancias extraordinarias,
imprevisibles y ajenas a la voluntad de las partes que alteren de manera grave el equilibrio econémico del contrato, podran
adoptarse las medidas necesarias para restablecer la ecuacién contractual,

En los contratos de precios unitarios a monto agotable, el valor sefialado corresponde al monto maximo de ejecucién y no genera
obligacién para la Entidad de agotar la totalidad de los recursos presupuestados y en consecuencia, el CONTRATISTA ejecutard
Unicamente las actividades, servicios, obras o suministros efectivamente requeridos y autorizados por el CONTRATANTE v si al
finalizar el contrato existieren recursos sin ejecutar, estos conservaran su destinacion presupuestal y el CONTRATISTA no tendra
derecho a reclamar indemnizacién, utilidad esperada, compensacién o reconocimiento econdmico alguno sobre los valores no
ejecutados.
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4  CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

b
o R

La escogencia del CONTRATISTA esta desprovista de todo tipo de consideracidn subjetiva, afecto o interés, por ello, en adicidn a
los criterios habilitantes, uno de los factores mas importantes es que la propuesta sea la mas favorable o conveniente para la
Institucion Educativa EL DORADO lo que incluye el menor precio con cumplimiento de las condiciones técnicas del bien o el servicio
y para eso el informe de evaluacion se debe especificar la naturaleza de las decisiones tomadas.

4.1 Criterios habilitantes
Son criterios habilitantes

4.1.1 Capacidad juridica

Una vez adjudicado el contrato, el CONTRATISTA deberd presentar la siguiente documentacion:
[1]. Carta de presentacién de la propuesta suscrita por el proponente o representante legal del proponente o Propuesta
técnico-econdmica o cotizacion.
[2]. Copia de cédula de ciudadania si el proponente es persona natural o copia de la cédula del representante legal si es
persona juridica.
].  Certificado de Cdmara de Comercio, si aplica.
].  Copia de [a Tarjeta Profesional (los reglamentados)
5]. Copia del Formulario de Registro Unico Tributario RUT que especifique el tipo de régimen (Persona Natural o Juridica).
}. Certificado de antecedentes Fiscales CGR, Persona Natural, persona juridica y representante legal, con estado NO
REPORTADO o equivalente.
[7]. Certificado de antecedentes disciplinarios PGN, Persona Natural, Persona juridica y representante, con estado NO
REPORTADO o equivalente,
[8]. Certificado de delitos sexuales cometidos contra menores de 18 afios, con estado NO REPORTADO o equivalente.
[9]. Certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM, con estado NO REPORTADO o equivalente
[10]. Certificacion de afiliacion en la que se demuestre que estd activo en el sistema de seguridad social {salud y pensién) o
recibo de pago donde se evidencie el mes, la EPS y el fondo de pensiones al que pertenece para personas naturales.
[11]. Formato Unico de hoja de vida de la funcién publica de la empresa si es persona juridica o de persona natural en cualquier
otro caso.

Se verificard que la documentacién presentada por el oferente se ajuste a lo exigido, su forma de evaluar es CUMPLE O NO CUMPLE.

4.1.2 Capacidad técnica.

Experiencia: El proponente debera acreditar certificaciones de contratos ejecutados o actas de liquidacion no mayor a cinco afios,
cuyo objeto corresponda, contenga o se pueda inferir que entre sus actividades esta: “Prestar el servicio técnico de mantenimiento
preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresion, fotocopiado y de
conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica” cuyos valores sumados sea
_iguales o superiores al 20% del presupuesto oficial expresado en Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes (SMLMV). El SMLMV
(Salario Minimo Legal Mensual Vigente) que se tomara para la conversién del valor del contrato, serd el SMLMV del afio en que se
liquidd el contrato. Servird también como experiencia que el CONTRATISTA haya contratado con la institucidon educativa EL
DORADO en los ultimos cinco afios con objetos contractuales similares o también servird contratos hechos con el Estado que
aparezcan publicados, celebrados o liquidados en la plataforma SECOP i, con un objeto contractual relacionado. En este caso la
consulta la puede hacer directamente la Institucién Educativa EL DORADO y agregarla al Informe de Evaluacién y/o Anélisis de
Propuestas.

Oferta Técnica: El proponente deberd presentar, como parte de su propuesta, la oferta técnica correspondiente al objeto de este
proceso, la cual deberd cumplir con las condiciones técnicas basicas minimas obligatorias establecidas en los Estudios Previos, la
Invitacion Pablica y el Andlisis del Sector; esto no limita al proponente de ofrecer una propuesta superior o de mejor calidad o
servicio, siempre que cumpla con las condiciones bésicas minimas, para efectos de la seleccién, Gnicamente se consideraran en el
analisis los elementos o servicios solicitados, expresados en valores unitarios y en pesos colombianos, independientemente de sus
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especificaciones, siempre y cuando cumplan con los requisitos minimos establecidos. No se consideraran para la escogencia
factores adicionales como garantfas extendidas, mejores condiciones, prestaciones adicionales o servicios no solicitados. En caso
de descuentos, estos deberan aplicarse a los valores unitarios de los productos o servicios ofertados.

4.1.3 Capacidad financiera y capacidad organizacional

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, las entidades estatales pueden establecer requisitos de
capacidad financiera, organizacional, técnica y otros, que sean adecuados y proporcionales a la naturaleza, complejidad y valor del
contrato a suscribir. Este principio se enmarca en la politica de eficiencia en la contratacion publica, buscando evitar requisitos
desproporcionados que puedan excluir a proveedores idéneos o dificultar la contratacién.

En este sentido, dado que el valor del contrato en el presente proceso es inferior a los 20 salarios minimos mensuales legales
vigentes, la Entidad acorde a su Manual de Contratacidn se acoge a lo establecido en la mencionada Ley, y en ejercicio de su
facultad discrecional, ha determinado que no serd necesario exigir condiciones de capacidad financiera u organizacional
adicionales; por lo tanto, no se solicitardn estos requisitos para la participacién en este proceso de contratacion, ya que la
naturaleza y el valor del contrato no justifican tal exigencia, conforme a lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y la normativa
relacionada.

4.1.4 Oferta econdmica

El proponente debera formular su oferta econémica considerando la totalidad de actividades, bienes, servicios y costos asociados
requeridos para la ejecucién del contrato, conforme a lo establecido en los Documentos de la Invitacion Plblica, Analisis del Sector
Estudios Técnicos y demds documentos contractuales; en consecuencia, deberd contemplar tanto los costos directos como los
indirectos vinculados a la celebracién, ejecucion vy liquidacién del contrato, incluyendo impuestos, transporte, seguros, cargas
laborales, entre otros. La oferta econdmica deberd presentarse en el formato establecido por la Entidad, si este existe y estard
conformada por el cuadro de cotizacién o precios unitarios segtin aplique y el valor ofertado deberd mantenerse firme durante
toda la vigencia del contrato, sin perjuicio de los ajustes que puedan pactarse por causas debidamente justificadas y conforme a la
normatividad vigente.

4.2 Factores de escogencia

De acuerdo con el régimen especial de contratacién que rige a las instituciones educativas oficiales y conforme al principio de
seleccion objetiva establecido en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, la Institucidn Educativa EL DORADO aplicard el sistema o
método de PRECIOS UNITARIOS A MONTO AGOTABLE ya que no es posible determinar con exactitud las cantidades de bienes,
servicios o actividades requeridas, debido a la variabilidad o imprevisibilidad del objeto contractual y en este caso:

[1]. Cada proponente deberd presentar precios unitarios para cada uno de los items definidos en la invitacién (servicios,
actividades insumos, bienes o elementos), expresados en pesos colombianos e incluyendo todos los costos directos,
indirectos, impuestos y estampillas.

[2]. La seleccién se hara a favor del oferente que presente la menor sumatoria de precios unitarios, siempre que cumpla con
los requisitos habilitantes. :

[3]. El contrato se celebrard hasta por el valor del Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), adoptando la modalidad
de PRECIO UNITARIO A MONTO AGOTABLE.

[4]. La Entidad podra requerir la ejecucidn total o parcial de los ftems, segtin sus necesidades, sin exceder el valor total del
contrato; si al momento de la liquidacién no se ha agotado el monto contractual, la diferencia se reintegrara al
presupuesto institucional.

Los servicios que se van a considerar, son los siguientes:

SERVICIOS
[1]. Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computadores de escritorio y/o portatiles
[2]. Mantenimiento preventivo y correctivo de impresoras a tinta
[3]. Mantenimiento preventivo y correctivo y reconfiguracion de las redes de datos fisicas y WIFI
[4]. Mantenimiento preventivo y/o correctivo de UPS
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[5]. Mantenimiento preventivo y/o correctivo de VideoBeams
[6]. Mantenimiento preventivo y/o correctivo de una fotocopiadora RICOH MP2554

INSUMOS
1]. Teclado USB alambrico en espafiol
2]. Mouse dptico USB alambrico

3]. Memoria RAM DDR 4 de 4GB
4]. Regulador de 8 tomas
5]. Bateria para UPS Unitec JNP-U650

~

. Unidades de disco de estado sélido SSD 256gb

8.

]
]
]
]. Cable UTP Cat 5 por metro
]
1. Cable HDMI por 5m

]

O

[
[
[
[
[
(
(
[
[9]. Botella de tinta Epson L3250 0 L3210 de 65 ml

[10]. Toner Ricoh MP 2554 1

[11]. Acetato fusor Ricoh MP 2554

{12]. Rodillo presor Ricoh MP 2554

En el precio de cada servicio, actividad o insumo se deben considerar todos los costos asociados directos e indirectos, impuestos,
estampillas y demas; por tal razdn no hay lugar a puntajes para evaluar las ofertas sobre las caracteristicas del objeto a contratar,
su calidad o condiciones, solo el precio y que cumpla con los requisitos habilitantes.

4.2.1 Causales para rechazo de una oferta, propuesta o cotizacion

Son causales para rechazar una oferta econdmica, propuesta o cotizacién cuando el interesado se encuentre en una o mas
situaciones

[1]. Inhabilidades o incompatibilidades del proponente.

[2]. Inconsistencia o falsedad en la informacién o documentacién aportada.

[3]. Incumplimiento de requisitos habilitantes esenciales o de comparabilidad.

[4]. Presentacién de multiples propuestas por un mismo oferente.

[5]. No presentacién de la garantia de seriedad cuando es exigida.

[6]. Objeto social o actividad econdmica no relacionada o incompatible con el objeto contractual.

[7]. Falta de representacién legal o ausencia de autorizacidn para presentar la oferta.

[8]. Presentacidn de la oferta por fuera de los tiempos establecidos en el cronograma.

[9]. Oferta, propuesta o cotizacidén que no contemplen todos y cada uno de los elementos, insumos o servicios requeridos.

El proponente podra subsanar la inconsistencia o colocar los recursos de reposicién frente al informe de evaluacidn hasta la fecha
maxima especificada en el cronograma.

4.2.2 Reglas de desempate

El precio total unitario o el precio total ponderado, segun corresponda, constituira el Gnico criterio de seleccidn entre las propuestas
presentadas por los oferentes que cumplan con la totalidad de los requisitos habilitantes. No obstante, en caso de presentarse un
empate entre ofertas, la Institucion Educativa EL DORADO aplicard, de manera sucesiva y excluyente, los criterios establecidos en
el artfculo 35 de la Ley 2069 de 2020, garantizando en todo momento el respeto a los compromisos internacionales vigentes.

5 PLAZO, GARANTIAS Y CONDICIONES DE PAGO

5.1 Duracién de contrato

El plazo para la ejecucidn del presente contrato serd de hasta seis (06) meses, sin sobrepasar el 31 de diciembre de 2026 o hasta
agotar los recursos asignados, lo que ocurra primero; este plazo comenzara a contarse a partir de la fecha de suscripcion del acta
de inicio por parte del CONTRATISTA, el SUPERVISOR y/o el CONTRATANTE, previa verificacion del cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento, legalizacion y ejecucidon. De conformidad con lo establecido en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el plazo
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podrd ampliarse Unicamente cuando exista una justa causa debidamente acreditada por el CONTRATISTA o si la Institucidn
Educativa EL DORADO lo requiere para garantizar la prestacion efectiva del servicio educativo y en ambos casos, sera indispensable
contar con el concepto favorable del SUPERVISOR del contrato y/o el Ordenador del Gasto

5.2 Forma de pago

La Institucién Educativa EL DORADO efectuard los pagos al CONTRATISTA contra entrega a satisfaccion de los bienes o prestacion
de los servicios, segun las cantidades efectivamente entregadas o ejecutadas, de conformidad con el objeto contractual, previa
aprobacion del SUPERVISOR del contrato y para el tramite de cada pago, el CONTRATISTA deberd presentar factura o documento
equivalente, junto con los siguientes documentos soporte:

[1]. Para personas naturales: certificacion de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social y parafiscales, conforme a lo
establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y las normas que la modifiquen, adicionen o reglamenten.

[2]. Para personas juridicas: copia de la planilla integrada de liquidacidon de aportes {PILA), o certificacion expedida por el
revisor fiscal o, en caso de no tenerlo, por el representante legal, que acredite el cumplimiento de las obligaciones
laborales y parafiscales, conforme a la citada ley.

[3]. Siel CONTRATISTA esta obligado a declarar y pagar el Impuesto sobre las Ventas (IVA), debera cumplir con lo sefialado en
el Paragrafo Transitorio 22 del Articulo 308 de la Ley 1819 de 2016, en lo referente a la responsabilidad en el pago del IVA
en contratos celebrados con entidades publicas.

[4]. Adicionalmente, debera observarse lo establecido en el Decreto 2242 de 2015, la Resolucion 000042 de 2020 de la DIAN
y demds normas vigentes que regulan la implementacion y obligatoriedad de la factura electronica, la cual sera exigible
para las personas naturales y juridicas en los términos que establezca la ley.

El altimo pago estara condicionado a la suscripcidn y legalizacion del acta de liquidacion del contrato, [a cual deberd anexarse junto
con los demds documentos requeridos para el pago. Una vez presentada la factura con sus respectivos soportes y aprobado el
recibido a satisfaccién por parte del SUPERVISOR y/o CONTRATANTE, la Institucién Educativa EL DORADO contard con un plazo de
treinta (30) dias calendario para efectuar el pago, sujeto a la disponibilidad presupuestal, los tramites administrativos internos y la
aprobacién del Programa Anual Mensualizado de Caja {PAC), conforme a las normas presupuestales vigentes. La no presentacion
oportuna de fos documentos requeridos sera responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, quien no podra exigir pagos adicionales
0 compensaciones por retrasos derivados de dicha omisidén, ademds la Institucion Educativa EL DORADO no reconocera pagos por
insumos, materiales, servicios o pedidos que no hayan sido previamente requeridos y autorizados por el SUPERVISOR del contrato
o el CONTRATANTE.

5.3 Retenciones, impuestos, contribuciones y estampillas aplicables

El contratista seleccionado estara sujeto a la aplicacién de las retenciones tributarias, contribuciones, tasas, estampillas y demas
deducciones de orden nacional, departamental y municipal a que haya lugar, de conformidad con la normativa vigente y aplicable
al objeto contractual, las cuales seran descontadas por la Entidad al momento de efectuar cada pago. En consecuencia, la Entidad
practicard las deducciones correspondientes conforme a la calidad tributaria del contratista, la naturaleza del contrato y las
disposiciones legales vigentes, incluyendo, entre otras, las siguientes:

Concepto

En la fuente por servicios

En la fuente por servicios prestados por personas naturales no declarantes
En la fuente por honorarios
Retenciones | En la fuente por compras y suministros
En la fuente por arrendamientos

De IVA — RetelVA

De Industria y Comercio — ICA
Pro—Cultura

Pro—Bienestar del Adulto Mayor
Estampillas Universidad Tecnoldgica de Pereira
Prodeporte y Recreacion

Justicia Familiar
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Las tarifas anteriormente relacionadas son de caracter informativo y podran variar en virtud de modificaciones normativas,
actualizaciones tributarias, excepciones o exenciones y demas disposiciones expedidas por las autoridades competentes, en todo
caso el proponente, con la presentacion de la oferta, manifiesta conocer, aceptar y asumir la totalidad de las retenciones,
impuestos, contribuciones y descuentos legalmente aplicables al contrato que eventualmente se suscriba. La Entidad efectuarad las
deducciones y retenciones a que haya lugar conforme a las disposiciones del Estatuto Tributario, acuerdos municipales, ordenanzas
departamentales y demds normas que regulen la materia.

5.4 Validez de |a oferta

El término de validez de la propuesta no podra ser inferior a TRES {3) meses, contados a partir de la fecha fijada para el cierre del
proceso de seleccidon o, si hubiere lugar a ello, desde el vencimiento de la prérroga correspondiente, entendiéndose este plazo
como el término minimo obligatorio exigido por la ENTIDAD; en consecuencia, cuando el propenente sefiale en su oferta un término
de validez inferior, dicho término no serd tenido en cuenta y se asumird, para todos los efectos legales, que la propuesta mantiene
una vigencia minima de TRES (3) meses, aun cuando la cotizacidn indique un plazo menor, y cuando el proponente no exprese
término alguno de validez, se entendera igualmente que la oferta tendrd la vigencia minima antes indicada; no obstante, el
proponente podra retirar su oferta, siempre y cuando presente solicitud escrita ante la entidad antes de iniciarse la etapa de
evaluacion de las ofertas, circunstancia en la cual no se generard consecuencia sancionatoria alguna; una vez iniciada la evaluacién,
la propuesta serd IRREVOCABLE, quedando la decision de adjudicacion a cargo exclusivo de la entidad conforme a los principios de
seleccion objetiva y transparencia, y en caso de resultar adjudicatario, el proponente deberd suscribir el contrato dentro del plazo
sefialado, so pena de incurrir en la inhabilidad prevista en el literal ) del articulo 8 de la Ley 80 de 1993, por abstenerse de celebrar
el contrato sin justa causa..

5.5 Garantias

Toda norma de obligatorio cumplimiento para la Institucién Educativa EL DORADO, que se expida con posterioridad a la suscripcion
del contrato y que modifique las condiciones inicialmente pactadas, en especial aquellas relacionadas con las obligaciones del
CONTRATISTA, sera incorporada al contrato sin que medie negociacidn alguna; esto, en virtud de que las Instituciones Educativas
Publicas se rigen por el principio de legalidad, no tienen capacidad de modificar o desconocer disposiciones de orden ptblico ni
pueden pactar clausulas contrarias al marco normativo vigente. De conformidad con el principio de planeacidn contractual (Ley 80
de 1993), y atendiendo a lo establecido en la Ley 1150 de 2007, no podra haber incrementos o modificaciones al valor pactado
durante la ejecucidn del contrato a menos que medie justa causa o causa por fuerza mayor en cuyo caso se podran pactar nuevos
precios o, si no es posible se procedera a la liquidacidn del contrato toda vez que el proponente tiene la obligacion de prevery
asumir todos los costos y riesgos inherentes a la ejecucidon del objeto contractual, incluidos, entre otros riesgos de seguridad
industrial y riesgos laborales, riesgos de mercado (aumento de precios) y riesgos logisticos y de abastecimiento; estos riesgos seran
de responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, conforme a lo sefialado también en el Decreto 1082 de 2015, relativos a la
planeacidn y ejecucidn contractual.

Teniendo en cuenta la naturaleza juridica del contrato, su valor inferior a veinte (20) salarios minimos legales mensuales vigentes
(SMLMV), la ausencia de anticipos y que los pagos se realizardan Unicamente contra entrega a satisfaccién, no se exigira la
constitucion de garantias contractuales, en atencidn a lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007, y el Decreto 1082 de
2015, que facultan a las entidades estatales a modular o eximir garantias cuando:

e No se entregan anticipos.

e Elvalor del contrato es reducido.

e  Setrata de contratos de suministro directo sin mayores riesgos asociados.

e Serealizan pagos contra entrega a satisfaccion.

No obstante lo anterior, el CONTRATISTA se obliga a garantizar la calidad y correcto funcionamiento de los bienes o servicios
suministrados, por un término no inferior a doce (12) meses contados a partir de su entrega, de conformidad con las reglas del
Cédigo de Comercio y las disposiciones sobre responsabilidad por calidad del bien o servicio; este término podra ser mayor si asi
lo establece el fabricante o proveedor original del bien y en todo caso, el CONTRATISTA debera entregar los productos o ejecutar
los servicios directamente en las instalaciones de la institucién Educativa EL DORADO, cumpliendo con todos los requisitos exigidos
para el pago, incluida la conformidad del SUPERVISOR o del CONTRATANTE, donde la no entrega en los términos pactados o el
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incumplimiento de las condiciones técnicas minimas dard lugar a las acciones legales correspondientes, sin perjuicio de los
derechos de la Entidad a exigir la reposicion o reparacién del bien.

5.6 Indemnidad

El CONTRATISTA mantendrd indemne a la entidad de todo dafio o perjuicio, reclamacién, demanda, acciones legales o similares
provenientes de terceros que tenga como causa toda accién u omisién del CONTRATISTA, subcontratistas o proveedores a su cargo
y que con ellas haya ocasionado dafios, lesiones y/o perjuicios materiales y/o morales en la integridad personal y/o patrimonial de
los mencionados terceros durante la ejecucidn del contrato. Se consideran hechos imputables a EL CONTRATISTA las acciones y
omisiones de su personal, sus asesores, subcontratistas o proveedores, asi como el personal de estos, que produzcan deficiencias
o incumplimientos. En caso de demandas, reclamaciones o acciones legales contra la ENTIDAD y que sean responsabilidad del
CONTRATISTA, conforme con lo pactado en este contrato, este serd notificado luego de recibido el reclamo, obligandose a
mantener indemne a la Entidad y a responder por dichas reclamaciones y todos los costos que ellas generen.

6 ANTICORRUPCION

“E| CONTRATISTA se obliga a suministrar la informacién cuando el CONTRATANTE lo requiera, la informacién relativa a su naturaleza
juridica. Igualmente, se obliga a informar en cualquier tiempo al CONTRATANTE sobre hechos de naturaleza juridica, econdmica o
financiera relativos a la sociedad, a su matriz, filiales, socios o administradores (en adelante “Sujetos”) que puedan llegar a generar
un cambio significativo en la evaluacidn y/o gestidén de los riesgos asociados al contrato celebrado entre las partes. Para el
cumplimiento de esta obligacién, el CONTRATANTE comunicard al CONTRATISTA la informacién en los términos, canales y
oportunidad que el CONTRATANTE establezca. Entre otros, el CONTRATISTA debera informar al CONTRATANTE sobre la existencia
de investigaciones judiciales o administrativas y su estado, que involucren a los Sujetos, tanto en Colombia como en el extranjero,
siempre que se trate de conductas correspondientes a delitos contra la fe publica, el orden econdmico social, la administracién
publica, y contra la eficaz y recta imparticion de justicia, previstos en la ley penal colombiana o en la del Estado en el que se
encuentre domiciliado el Sujeto correspondiente (en adelante “Actos de Corrupcién”). También debera proveer dicha informacién
en los casos en que las conductas infrinjan alguna de las conductas que los Estados se han comprometido a sancionar bajo el marco
de la Convencidn Internacional de Lucha contra la Corrupcién, la Convencién Interamericana de Lucha contra la Corrupcién, y la
Convencién de Lucha contra El Cohecho de funcionarios Piblicos en el Extranjero, de la Organizacion para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econdmicos (OECD). Sin perjuicio de lo anterior, en ejercicio de sus facultades de direccién y control, el CONTRATISTA
deberd suministrar en cualquier tiempo al CONTRATANTE la informacién que le sea requerida por éste en relacién con su
participacién o la de cualquiera de los sujetos vinculados con “Actos de Corrupcién”, bien sea presuntos o demostrados. Es deber
del CONTRATANTE adoptar las medidas que resulten procedentes para salvaguardar la confidencialidad de la informacién que sea
suministrada por el CONTRATISTA en virtud de esta obligacién y respetar el debido proceso y presuncidn de inocencia. Igualmente,
el CONTRATISTA se obliga a acceder y a leer el contenido del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, y el Cédigo de
Integridad del Servicio Publico del Distrito (Decreto Distrital 118 de 2018) y el colombiano {Ley 2016 de 2020), motivo por el cual
se compromete a respetar y a acatar en su integridad los principios y lineamientos alli establecidos. De manera expresa, el
CONTRATISTA se obliga a abstenerse de dar, prometer, ofrecer, entregar, solicitar, exigir o aceptar, directa o indirectamente,
contraprestaciones provenientes o destinadas al CONTRATANTE o a sus representantes y, en general, a cualquier persona natural
o juridica con las que interactte en el marco de la ejecucién de los servicios, con el fin de obtener una ventaja indebida en provecho
propio o de un tercero. Sin perjuicio de lo previsto en el pardgrafo 12 del articulo 9 de |a Ley 80 de 1993, modificado por el articulo
6 de la Ley 2014 de 2019, el CONTRATANTE podra terminar unilateralmente la retacién con el CONTRATISTA en aquellos eventos
en los que cualquiera de los Sujetos haya sido condenado o le haya sido concedido un principio de oportunidad por actos de
corrupcién, incluidos los delitos contra la fe publica, el orden econémico social, la administracién publica, y contra la eficaz y recta
imparticién de justicia. E|l CONTRATANTE podra ejercer su competencia sancionatoria contractual en los términos previstos en este
contrato y los articulos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la Ley 1474 de 2011 por el incumplimiento de esta obligacién, asi como
ejercer las demas acciones civiles, penales, administrativas, fiscales o disciplinarias a que haya lugar”.

7 INVITACION A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 y del articulo 1 de la Ley 850 de 2003, La Institucién
Educativa EL DORADO convoca a las veedurias ciudadanas, establecidas de conformidad con la ley, para realizar el control social a
la presente convocatoria publica, al contrato que se derive de la misma, a su ejecucién, terminacidn y liquidacién. Toda la
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informacién y documentos relacionados con el presente proceso de contratacién seran publicados en el Sistema Electrdnico de
Contratacion Publica SECOP 1, a través del portal de contratacién www.contratos.gov.co y/o en la cartelera fisica de la Institucion
Educativa EL DORADO.

En el evento de conocerse casos de corrupcion se debe reportar el hecho al Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcién;
la linea transparente del programa, a los nimeros telefénicos 018000-913040; al sitio de denuncias del programa en la pagina web:
www.anticorrupcion.gov.co. En las actuaciones derivadas de todas las estipulaciones del presente proceso de seleccion y del
contrato que como consecuencia de este se suscriba, el proponente obrara con la transparencia y moralidad que la Constitucién
Politica y las leyes consagran. En el caso en que la institucion Educativa EL DORADO determine la existencia de hechos que puedan
constituir corrupcidn, por parte de un proponente durante el proceso de seleccidn, sin perjuicio de las acciones legales a que
hubiere lugar, podra rechazar la respectiva propuesta y si los hechos constitutivos de corrupcion tuvieren lugar durante la ejecucion
del contrato, tales circunstancias podran dar lugar a la declaratoria de caducidad, de conformidad con las reglas previstas para el
efecto en la ley.

La informacion relativa al andlisis, aclaracidn, evaluacidon y comparacion de las propuestas no podra ser revelada a los oferentes si
no en las oportunidades sefialadas en esta invitacion y en ningtin caso a personas que no participen oficialmente en el proceso,
hasta tanto la Institucion Educativa EL DORADO informe el resultado definitivo.

7 g;:::j}
JUAN AR}SAO LOPEZ
/ Rector
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1 CARACTERIZACION

1.1 Introduccién al contexto situacional de la Institucion Educativa El Dorado.

La institucién educativa EL DORADO del municipio de Pereira es una entidad que presta del servicio educativo, ptblico en los
niveles de educacion preescolar, basica primaria basica secundaria, media académica y educacidn especial para adultos en ciclos
especiales lectivos integrados, que atiende a la comunidad educativa especialmente del barrio EL DORADO vy barrios cercanos,
caracterizados por su pluriculturalidad, alegria y por un profundo deseo por superar dificultades y reducir brechas, pero que
también se caracteriza por sus necesidades basicas insatisfechas al ser una comunidad vulnerable de estratos | o I principalmente.
Los nlcleos familiares estan conformados por familias ampliadas, donde aproximadamente el 35% lo componente padre y madre,
el resto, aproximadamente el 65% esta compuesta por familia parcial, padre o madre, familia extendida, abuelos o tios y otra. Esta
situacion andmala es determinante al momento de realizar procesos de desarrollo cognitivo, pero al ser una realidad, debe ser
atendida por las capacidades técnicas, profesionales y de infraestructura con que cuenta el colegio. En términos laborales, las
familias de dos estudiantes, mayoritariamente estan bajo la informalidad como empleada doméstica por dias, oficios varios, ventas
callejeras entre otras actividades econédmicas, lo que deja en condicidn de vulnerabilidad socio-econdmica y afectivas a los nifios y
nifias matriculado y de ahi la importancia de procurar un servicio educativa en las mejores condiciones de calidad que sean posible
con los recursos propios o los girados bajo el Sistema General de Participaciones.

La institucion cuenta con aproximadamente 660 estudiantes en la jornada normal o tradicional, repartidos en dos jornadas, donde
la mafiana es mayoritariamente estudiantes de secundaria y en la tarde son estudiantes de primaria; el equipo docente esta
conformado por 34 docentes aproximadamente, una docente orientadora, una docente de apoyo pedagdgico, un coordinador y el
rector. El personal administrativo esta conformado por una secretaria de Rectoria, una tesorera, una secretaria de coordinacién,
una bibliotecaria y tres conserjes. Las edades promedio del equipo docente estdn entre los 40 y 50 afios, pero este rango se ha ido
corriendo en virtud de la conservacién y no renovacién de la planta, lo que implica que exista un ligero crecimiento de las
incapacidades por enfermedad general, que es lo que se espera bajo condiciones normales de operacidn. El servicio de vigilancia y
aseo esta tercerizado por la Secretaria de Educacion de Pereira, por lo que este personal es altamente itinerante lo que dificulta el
desarrollo de algunos procesos y la continuidad de otros entendiendo esto en el sentido que la experiencia adquirida constituye
un elemento de calidad para el mejoramiento continuo.

En total la comunidad estudiantil, docente y administrativo suman alrededor de 650 personas, cada una con realidades y
expectativas diversas, con un acervo experiencial amplio y con necesidades especificas, en todo caso el proyecto educativo
institucional contiene una misién clara, que se establece como:

Propiciar espacios e intencionar acciones que contribuyen a la orientacién de seres humanos con pensamiento critico
y sentido de la responsabilidad personal, familiar, social, ambiental y ciudadana; seres humanos encaminados por la
autonomia, la creatividad y la ética, e irradiados por las dreas del conocimiento propias de la formacién académica y
de las competencias interculturales y pluriétnicas que les posibilitan establecer relaciones arménicas y liderar procesos
de transformacién basados en el bien comun y la justicia.

7

MISION

Esta mision implica una lectura del contexto, interpretando las realidades de cada estudiante y desde luego las competencias
profesionales de cada docente, articuladas bajo una propuesta curricular para alcanzar los fines de la educacién consagrados en el
articulo 05 de la Ley 115 de 1994. En este sentido la Ley 80 de 1993, en su articulo 03 establece que servidores publicos tendran
en consideracién que al celebrar contratos y con la ejecucidn de estos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales,
la continua y eficiente prestacidn de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que
colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines. Por lo anterior es necesario la provisidn contractual que garantice
precisamente la continuidad del servicio educativo ptblico y gratuito para todos los colombianos y de forma especifica para los
estudiantes de la Institucidn educativa El Dorado.
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1.2 Justificacion de la modalidad de contratacién y Analisis del Sector

La institucion educativa EL DORADO elabora el presente documento en cumplimiento del articulo 15 del Decreto 1510 de 2013 y
el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y siguiendo los lineamientos emitidos por Colombia compra eficiente a través de
la guia para la elaboracién de estudios del sector donde se establece que alcance de un ESTUDIO DE SECTOR debe ser proporcional
al valor del Proceso de Contratacién, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los Riesgos identificados para el
Proceso de Contratacién. Dado que la naturaleza del contrato y el valor del mismo no supera los 20 salarios minimos mensuales
legales vigentes y en concordancia con el articulo 17 del Decreto 4791 de 2008, el articulo 13 de la Ley 715 de 2001 y el Manual de
Contratacién de la Institucién Educativa El Dorado, se determina que puede celebrarse un contrato por la modalidad de
CONTRATACION REGIMEN ESPECIAL O EXCEPTUADO vy en sintonia con la misma guia de Colombia Compra Eficiente, no es
necesario hacer un estudio extensivo de las condiciones generales de los potenciales oferentes, definir su participaciéon en el
producto interno bruto Industrial o estudiar la estructura de los estados financieros de los posibles proveedores qué se presenten
durante este proceso.

Por ello se realiza este estudio del sector, con los elementos necesarios pero suficientes para comprender como se mueve el
mercado, cudles son las caracteristicas de los oferentes y desde luego los compradores, pero también las caracteristicas técnicas y
operativas de los servicios buscados o los suministros y elementos necesario para garantizar la prestacién continua del servicio
educativo, al igual que los compromisos tanto de los oferentes y proveedores como de la entidad CONTRATANTE.

1.3 Objetivo del Estudio

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1., del decreto 1082 de 2015, la Institucién Educativa EL DORADO, realiza el presente
estudio del sector comercio de bienes o servicios que comprende un andlisis sectorial, econdmico, de mercado, andlisis de la
demanda y andlisis de la oferta a fin de llevar a cabo el proceso para “Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y
correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresidn, fotocopiado y de conectividad a
redes de datos e Internet para la correcta operacién de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad” , a fin de mejorar [a prestacion
del servicio educativo y garantizar el ejercicio y continuidad del derecho a una educacion de calidad para los estudiantes del colegio.

2 ASPECTOS GENERALES

La realizacion de mantenimiento correctivo y preventivo en computadoras es esencial para garantizar su correcto funcionamiento
y prolongar su vida (til. El mantenimiento correctivo se refiere a |a reparacion de problemas o fallos existentes en la computadora,
mientras que el mantenimiento preventivo se refiere a la prevencidn de futuros problemas mediante la realizacién de tareas de
mantenimiento regulares. El mantenimiento correctivo es importante porque, si un problema o fallo en la computadora no se
repara, puede empeorar con el tiempo y causar dafios mayores o incluso la pérdida de datos importantes. Ademas, una
computadora que no funciona correctamente puede ser muy frustrante para el usuario y puede afectar negativamente su
productividad. £l mantenimiento preventivo es igualmente importante porque puede ayudar a prevenir problemas futuros. Por
ejemplo, la limpieza regular del interior de la computadora puede ayudar a evitar problemas de sobrecalentamiento, mientras que
la verificacién y actualizacién de software y controladores puede ayudar a prevenir problemas de compatibilidad y seguridad.
Ademas, el realizar copias de seguridad regulares de los datos importantes puede ayudar a prevenir la pérdida de datos en caso de
fallos. En resumen, el mantenimiento correctivo y preventivo es esencial para garantizar el correcto funcionamiento de las
computadoras y prolongar su vida dtil. Sin él, las computadoras pueden sufrir fallos y problemas que pueden ser costosos y
frustrantes de reparar y pueden afectar negativamente la productividad del usuario. Por lo tanto, es importante realizar tareas de
mantenimiento regulares para garantizar que las computadoras funcionen de manera éptima.

El internet es una herramienta esencial en la educacién moderna, y su presencia en las escuelas es fundamental para mejorar la
calidad de la educacién y preparar a los estudiantes para el mundo actual y futuro. En primer lugar, el internet proporciona acceso
a una gran cantidad de informacién y recursos educativos, desde textos y videos educativos hasta herramientas interactivas y
juegos educativos. Estos recursos pueden ayudar a los estudiantes a aprender de manera mas efectiva y a desarrollar habilidades
importantes como la investigacién y fa resolucién de problemas. En segundo lugar, el internet permite la colaboracién y el trabajo
en equipo en linea, lo que puede mejorar la comunicacién y la cooperacién entre estudiantes y profesores. Esto puede ser
especialmente (til en el aprendizaje a distancia, ya que permite a los estudiantes trabajar juntos y compartir informacién
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independientemente de su ubicacion geografica. Ademas, el internet también permite la personalizacion del aprendizaje,
permitiendo a los estudiantes trabajar a su propio ritmo y en su propio nivel, y proporcionando a los profesores herramientas para
adaptar el aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante. En resumen, el internet es esencial en las escuelas ya que
proporciona acceso a recursos educativos valiosos, permite la colaboracién y el trabajo en equipo en linea, y permite la
personalizacién del aprendizaje, preparando a los estudiantes para el mundo actual y futuro.

El uso de computadores se ha convertido en la tltima década en una de las necesidades fundamentales de los procesos educativos
y de los asociados a la prestacion del servicio educativo, eso implica no solo la adquisicion de equipos para administrar el curriculo,
sino también, el mantenimiento de los equipos de computo adquiridos a fin de salvaguardar la informacién procesada, lo que ha
permitido el incremento en la demanda de servicios en actualizacion y mantenimiento de los equipos de computo y periféricos a
nivel de Software y Hardware. Por tanto, la importancia de salvaguardar la informacion procesada, la actualizacion y el
mantenimiento de software y hardware requiere habilidades de diagndstico de equipos y conectividad, correccion de fallas,
mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo de los componentes y por ello se necesita de un técnico, tecndlogo o
profesional en este campo

2.1 Analisis de sector econdmico - productivo

2.1.1 Agentes que conforma el sector

Son agentes que conforman el sector que agrupa a la empresas y personas naturales que su actividad comercial se relaciona con
el objeto contractual:

[1]. Consejo Profesional Nacional de Ingenieria — COPNIA: Es la autoridad encargada de la inspeccidn, vigilancia y control del
ejercicio profesional de la ingenieria y profesiones afines, garantizando la idoneidad del personal técnico vinculado a
actividades de soporte, mantenimiento y gestiéon de infraestructura tecnoldgica.

[2]. Superintendencia de Industria y Comercio — SIC: Autoridad nacional en materia de proteccién de datos personales,
proteccion al consumidor, propiedad industrial y libre competencia, con incidencia directa en la prestacidn de servicios
tecnolodgicos y el tratamiento de informacidn institucional.

[3]. Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones — MinTIC: Entidad rectora del sector TIC en Colombia,
encargada de formular politicas, planes y programas relacionados con transformacién digital, conectividad, seguridad
digital y desarrollo tecnolégico.

[4]. ICONTEC — Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion: Organismo de normalizacion técnica que establece
estandares de calidad aplicables a procesos, servicios tecnolégicos y buenas practicas en la gestién de infraestructura
informatica.

[5]. Empresas proveedoras de servicios tecnolégicos: Personas naturales y juridicas dedicadas a la prestacion de servicios de
mantenimiento de hardware, software, redes de datos, impresidn y soporte técnico especializado, que constituyen el
principal segmento del mercado del objeto contractual.

[6]. Fabricantes y distribuidores de tecnologia: Actores del mercado encargados de la produccién, importacién y
comercializacion de equipos de cémputo, repuestos, periféricos y componentes necesarios para la operacidn y
mantenimiento de la infraestructura tecnolégica.

Los agentes descritos permiten estructurar el analisis del sector, identificar la dindmica de la oferta, la capacidad técnica disponible
en el mercado y las condiciones generales de prestacidn del servicio requerido por la entidad contratante..

2.1.2 Importaciones en Colombia
El boletin técnico del DANE detalla el desempefio de las exportaciones colombianas en abril de 2026, periodo en el que se

registraron ventas externas por US$4.600,4 millones FOB, reflejando un crecimiento del 11,7% frente al mismo mes de 2025. . El
documento analiza la salida legal de bienes hacia otros paises y zonas francas, destacando que el aumento fue impulsado
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primordialmente por el grupo de combustibles y productos extractivos, el cual crecié un 46,2% y representd el 45,4% de la
participacién total®.
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Figura 2.1. Valor CIF de las importaciones (Millones de ddlares CIF). Total Nacional

Asimismo, el reporte identifica a Estados Unidos como el principal socio comercial y evalta el comportamiento de sectores clave
como el agropecuario y las manufacturas para ofrecer un panorama completo de la dindmica comercial del pais; de acuerdo con la
informacién de exportaciones reportada por el DANE y la DIAN, en abril de 2026 las ventas externas del pafs alcanzaron US$4.600,4
millones FOB, registrando un crecimiento del 11,7% frente al mismo periodo de 2025. Este comportamiento estuvo impulsado
principalmente por el incremento del 46,2% en las exportaciones del grupo de combustibles y productos de industrias extractivas
En el mes de referencia, las exportaciones de Combustibles y productos de industrias extractivas participaron con 45,4% del valor
FOB total de las exportaciones; asi mismo, Agropecuarios, alimentos y bebidas con 22,2%, Manufacturas con 18,7% y Otros sectores
con 13,7%.

2.1.3 Sector de mantenimiento de equipos de computo y redes de datos

Segun cifras del DANE y plataformas comerciales como Legiscomex, en 2023 Colombia importé mas de 1.800 millones de délares
en computadores y partes relacionadas, lo que represent6 un crecimiento del 11,2 % frente al afio anterior, asi, la venta de
computadores personales superd los 1,5 millones de unidades, siendo Bogotd, Antioquia y Valle del Cauca las regiones con mayor
concentracién de consumo, pero por otro lado, el mercado de servicios gestionados de TI, que incluye soporte técnico y
mantenimiento, movid mas de 550 millones de délares seguin la consultora IDC, con una proyeccién de crecimiento anual de entre
el 8 % y el 10 % para el periodo 2024-2026. La demanda de mantenimiento y soporte en redes de datos se ha incrementado
especialmente en sectores como educacién, salud, administracién piblica y pymes. En cuanto al segmento de redes de datos, se
estima que el mercado colombiano de soluciones de cableado estructurado, redes LAN/WLAN y fibra éptica supera los 400 millones
de délares anuales; este crecimiento ha sido impulsado por las politicas del Gobierno nacional enfocadas en ampliar la cobertura
de internet y fortalecer la infraestructura tecnoldgica en las regiones, especialmente en el marco del Plan TIC 2022-2026. El
comportamiento del mercado refleja una digitalizacion acelerada, lo que ha generado un incremento sostenido en la demanda de
servicios técnicos e instalacién de redes. Muchas empresas han optado por tercerizar el soporte técnico como estrategia para
reducir costos y garantizar la disponibilidad de sus sistemas. Al ser un sector altamente competitivo, los margenes en la venta de
hardware tienden a ser bajos, lo que obliga a las empresas a diferenciarse mediante servicios de valor agregado, atencion
personalizada y tiempos de respuesta eficientes. Ademas, la transicién hacia servicios en la nube, la virtualizacién de servidores y
las soluciones de ciberseguridad han comenzado a complementar la venta tradicional de equipos fisicos.

El mantenimiento de computadores es esencial para garantizar la continuidad operativa de las organizaciones y extender la vida
Gtil de los equipos. En Pereira, las pequefias y medianas empresas suelen contratar servicios de mantenimiento tanto preventivo

como correctivo, buscando minimizar el tiempo de inactividad.

Precios promedio (Pereira, 2025):

! Informacién tomada de: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/comercio-internacional/exportaciones
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i”"I'bipo de Servicio ‘ ' Rango de Precio (COP)
. Mantenimiento basico (limpieza fisica, optimizacién de sistema) $90,000 — $120,000 por equipo

. Mantenimiento avanzado (cambio de pasta térmica, actualizacidn de hardware)  Desde $120,000 por equipo

Notas importantes:
e Los mantenimientos bdsicos incluyen limpieza interna de componentes, actualizacién de antivirus y optimizacién del
sistema operativo.
* El mantenimiento avanzado generalmente incluye limpieza profunda, cambio de pasta térmica, diagndstico de hardware
y reparacion de dafios menores.
e Empresas que solicitan mantenimiento de mas de 10 computadores suelen recibir descuentos personalizados.

Indicadores clave de gestion:
Indicador Meta 6ptima
Tiempo medio entre fallos (MTBF) 500 a 2000 horas, dependiendo del equipo
Costo de inactividad no planificada  Aproximadamente $8,000,000 COP/hora en empresas medianas

La tendencia actual en Pereira es contratar mantenimientos programados trimestralmente para reducir reparaciones urgentes y
evitar deterioro por polvo, humedad o fallos de software.

Mantenimiento de Redes Empresariales: El mantenimiento de redes empresariales en Pereira se ha sofisticado, debido al
crecimiento del teletrabajo, el e-commerce y la necesidad de conectividad permanente. Las empresas buscan redes estables,
seguras y con baja latencia para soportar sus operaciones diarias y las estructuras de costos anual (Pereira, 2025}):

Tipo de Red ' ' Rango de Costo {(COP aprox.)
. Red basica (hasta 50 usuarios) $2'000,000 — $8'000,000
. Red avanzada (SD-WAN, 100+ dispositivos)  $4'000,000 — $12'000,000

Tendencias 2025:

s Mantenimiento predictivo basado en IA: Herramientas que monitorean redes en tiempo real, anticipando fallos y
optimizando tréafico, son cada vez mas comunes.
e Uso de gemelos digitales: Simulaciones virtuales de la red fisica permiten pruebas de actualizaciones sin afectar la
operacion real.
Se recomienda a las empresas establecer contratos que incluyan monitoreo 24/7, actualizaciones periddicas de firmware y
revisiones semestrales de infraestructura.

Mantenimiento de Impresoras: En las empresas de Pereira, las impresoras continlan siendo herramientas esenciales,
especialmente en sectores administrativos, educativos y de servicios. El mantenimiento preventivo ayuda a evitar fallas criticas
que puedan afectar la productividad.

TipodeRed - Rango de Costo (COP aprox.)
Preventivo (limpieza, ajuste de cabezales, revision de rodillos) = $59,900 — $89,900
Correctivo (reparacion por fallas técnicas) $59,000 - $90,000
_Reset de contadores de impresoras {caso Epson) $59,900 —89.900
_Preventivo FotocopiadoraRICOH $250.000 — $380.000

Notas de mercado:
e Impresoras de inyeccidn de tinta: Dominan el mercado por su bajo costo de adquisicidon y mantenimiento. Representan el
65% del mercado en América Latina.
e Impresoras ldser: Estan creciendo a un ritmo del 2,9% anual, especialmente en empresas medianas y colegios, debido a
su bajo costo por pagina.
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e El mantenimiento preventivo incluye limpieza de cabezales, rodillos y bandejas de entrada, asi como calibraciones de
impresidn. Se recomienda realizarlo al menos cada seis meses para maximizar |a vida Util de los dispositivos.

Tendencias Tecnoldgicas Relevantes: E|l avance de las tecnologias digitales impacta directamente la forma en que se realiza el
mantenimiento de equipos y redes. Estas tendencias marcaran la dindmica del mercado en Pereira durante los préximos afios:

Tendencia o Impacfb eéperado

Aumentard la demanda de actualizaciones de software y renovacion de
equipos B

Permitird realizar mantenimientos remotos mas rdpidos y precisos,
reduciendo tiempos de reparacion en un 25% 7 -
Reducird en un 20-30% los costos de reparacion y optimizara los ciclos de vida
i ; de los equipos S ;
Se recomienda que los proveedores de servicios tecnoldgicos integren herramientas de diagndstico automatico, AR y soporte
remoto en sus propuestas.

Fin del soporte de Windows 10 (octubre 2025)
Implementacién de realidad aumentada (AR)

Adopcidn de [A para mantenimiento predictivo

Consideraciones para Contratos de Mantenimiento; En la actualidad, los contratos de mantenimiento son cada vez mas
estratégicos. No se trata solo de corregir fallas, sino de prevenirlas y garantizar la operacién continua de los activos tecnoldgicos.

Modelos de precios sugeridos:
Modelo de cobro ~ Rango de tarifa
Porusuario  $10-530 USD/mes
Por dispositivo $15 -850 USD/mes

Clausulas clave para proteger a las partes:
s  SLA de alta disponibilidad: Garantizar una disponibilidad de servicio minima del 99,9%.
s Mantenimiento predictivo: Obligacién de utilizar herramientas de monitoreo e inteligencia de datos.
e Respuestas a incidentes criticos: Menores a 24 horas.
e Visitas periédicas programadas: Al menos trimestralmente.

Al disefiar contratos, es importante incluir también clausulas de actualizacion tecnoldgica para asegurar que los sistemas no se
queden obsoletos.

2.2 Aspectos técnicos

Los bienes o servicios que se pretenden adquirir para atender la necesidad institucional estan detallados en el Anexo 01 del
presente documento y es importante precisar que las cantidades alli sefialadas son referenciales y estimadas con base en el estudio
de mercado, por lo cual no constituyen un compromiso de compra fija. En atencién a las dindmicas y necesidades propias de la
Institucién Educativa El Dorado, el proceso de contratacién se podrd adjudicar bajo dos modalidades, la primera es por el valor
total del presupuesto oficial, bajo la modalidad precios unitarios a monto agotable, donde se contratard el suministro a precios
unitarios, sin cantidades fijas preestablecidas, segun los requerimientos que surjan durante la ejecucién del contrato, el segundo
es or el valor total estimado, en el caso de que se conozcan con exactitud las cantidades de bienes y/o servicios requeridos,
permitiendo una adjudicacion a precio unitario pero con cantidades fijas a la fecha de adjudicacidn.

2.3 Marco regulatorio

£l marco regulatorio en un proceso contractual es el conjunto de normas, principios y procedimientos que rigen la celebracidn,
ejecucidn y terminacién de un contrato, estableciendo las reglas del juego para todas las partes involucradas y garantiza que el
contrato se desarrolle dentro de un entorno legal seguro y predecible; para el presente proceso contractual, el marco regulatorio
sobre el cual se alcanzan los fines son los siguientes:
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(1].

[10].

[11].

Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la Administracién Publica”, que establece los
principios, reglas y procedimientos que rigen la contratacién estatal en Colombia.

Ley 1150 de 2007: “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993”,
que regula modalidades de seleccion, eficiencia contractual y principios de publicidad y transparencia.

Ley 715 de 2001: “Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias”, que define la distribucién
de competencias y recursos en el sector educativo oficial.

Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y
sancion de actos de corrupcion”, aplicable en materia de control, transparencia y responsabilidad en la gestién contractual.
Ley 1581 de 2012: “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales”, aplicable al
tratamiento de informacion institucional y datos almacenados en equipos y redes.

Ley 1273 de 2009: “Por medio de la cual se modifica el Cédigo Penal y se crea el bien juridico tutelado de la proteccion de
la informacidn y los datos”, aplicable a la seguridad digital y la proteccién de sistemas informaticos.

Ley 1672 de 2013: “Por la cual se establece la politica de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE)”, aplicable a la disposicidn final de residuos tecnoldgicos generados durante la ejecucion contractual.

Decreto 1082 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector administrativo de
planeacion nacional”, que regula el Sistema de Compra Publica y las condiciones de estructuracién de los procesos
contractuales.

Decreto 1074 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo”, aplicable en lo relacionado con comercio, competencia y aspectos regulatorios del mercado.

Decreto 670 de 2017: “Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1074 de 2015”, complementario del régimen de
regulacién del sector comercio e industria.

Resolucidn 851 de 2022 — Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible: “Por la cual se reglamenta la gestidn integral de
residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) y se establecen obligaciones para fabricantes, comercializadores y
gestores”, aplicable a la gestion ambiental de residuos tecnolégicos derivados del contrato.

La ejecucion contractual debera desarrollarse bajo observancia integral del marco normativo aqui descrito, sin perjuicio de las
demas disposiciones legales, reglamentarias y técnicas que resulten aplicables segtin la naturaleza del servicio contratado.

3 ESTUDIO DE LA OFERTA

La Institucion Educativa El Dorado, ubicada en el municipio de Pereira, Risaralda, ha identificado diversas empresas con |a capacidad
de cubrir la necesidad manifiesta en el tiempo y condiciones requeridas; estas empresas cumplen con los requisitos establecidos,
incluyendo el término de respuesta para las garantias solicitadas, lo cual permite afirmar que existe una pluralidad suficiente de
oferentes en el mercado, lo que posibilita que la Institucidn Educativa El Dorado pueda escoger la propuesta econdmica mas
adecuada para la contratacion. Al realizar [a busqueda en las plataformas SECOP | y SECOP Ii, se encontrd una variedad de oferentes
en el mercado, lo que refuerza la idea de que es posible seleccionar entre varias opciones que cumplen con las condiciones y
requerimientos establecidos en el objeto contractual; entre los proveedores destacados en la plataforma SECOP se encuentran:
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Este analisis muestra que el mercado ofrece una cantidad suficiente de proveedores capaces de satisfacer las necesidades
especificadas, asegurando la competencia y viabilidad de la contratacion.
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4 ANALISIS DE LA DEMANDA

Este analisis de {a demanda se realiza con el objetivo de entender y predecir las cantidades de un productos o servicios que otras
instituciones educativas o Entidades del Estado estdn dispuestos a comprar a diferentes precios; es una parte fundamental de la
investigacién de mercado y permite tomar decisiones informadas sobre el desarrollo y la comercializacion de nuevos productos o
servicios a través de la recopilacién de datos sobre los patrones de compra y las preferencias de los consumidores, y su analisis
para identificar tendencias y patrones. A partir de esta informacién, la institucion educativa EL DORADO se puede formar una idea
de la cantidad de un producto o servicios que otros colegios estan dispuestos a comprar y su precio aproximado.

4.1 Contratos de la Entidad

Para el andlisis de la demanda, en los Gltimos afios la institucién educativa EL DORADO se han ha realizado contratos para Prestar
el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informaticos,
de impresidn, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacién de la infraestructura tecnoldgica
de la Entidad a saber:

ANO  N°  MODA ~ OBJETO , 7 , ‘ 7 VALOR CONTRATISTA
Prestacion de servicio técnico-profesional para el mantenimiento
Régimen preventivo y/o correctivo de los equipos de cdmputo, impresoras, UPS, DYSA DE
2023 10 | Especial 0 ' equipos o elementos asociados a las redes de internet-intranet al igual | $3.500.000 COLOMBIA SAS
Exceptuado que el suministro de partes, accesorios o elementos necesarios para :
conservar la infraestructura tecnoldgica y la conexién a redes e internet |
Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo de
Régimen los equipos y sistemas computacionales, informaticos, de impresién,
. . - DYSA DE
2024 011 = Especial o | fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta | $3.500.000
. . J s . COLOMBIA SAS
Exceptuado operacién de la infraestructura tecnoldgica de la Institucion Educativa el
Dorado R | |
Régimen Suministrar equipos, piezas, insumos, componentes, periféricos y demas BYSA DE
2024 012 | Especial o  asociados para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica de | $1.500.000
g . COLOMBIA SAS
Exceptuado la Institucién Educativa el Dorado
- Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a
Regimen todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informaticos, de DYSA DE
2025 013 | Especial o . - . L 4 ! $5.500.000
impresion, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para COLOMBIA SAS
Exceptuado . ; < )
la correcta operacién de la infraestructura tecnologica de la Entidad
Régimen Suministrar insumos, elementos, consumibles, piezas y repuestos
2025 016 | Especial 0 | necesarios para el correcto funcionamiento y disponibilidad operativa de | $1.250.000 Full Recargas
Exceptuado una fotocopiadora RICOH MP 2554

Por lo anterior es posible inferir que el méximo valor posible para este contrato debera debe estar alrededor de $6.500.000,%, sin
embargo, es necesario revisar la capacidad financiera de la institucién para determinar hasta qué punto esta necesidad puede ser
satisfecha con los recursos con que se cuenta el colegio. La precisién del valor se especifica en el CDP el cual determina si existe el
recurso en adicidn a la verificacion si existe dineros en bancos.

4.2 Anidlisis de otros contratos con objetos similares

Asimismo, se indagd en la plataforma SECOP | y/o SECOP II, por procesos contractuales similares al objeto contractual que se
pretende adquirir y que se muestra de forma condensada en la siguiente tabla:

ANO  N° ENTIDAD MODALIDAD = OBJETO ‘ VALOR CONTRATISTA
PROCESO . CONTRATANTE . CONTRATADO

Prestacion de Servicios Profesionales de

I.E. Remigio Régimen mantenimiento preventivo y correctivo de los Cesar Augusto
2026 N° 05 Antonio Es gecial equipos de cémputo propiedad de la institucion, $6.500.000 Osorio !
Cafarte P lo anterior tanto en su parte fisica (Hardware), Velasquez

como en la configuracién de programas para el
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- funcionamiento de los mismos (Software).
Asimismo el mantenimiento preventivo de las
redes de conexién a internet que garanticen la
conectividad en la institucién.

Prestacion de servicio de mantenimiento
preventivo, correctivo, formateo, reparaciones,

- .E. Régi . X . . DYSA
1 2025 obs 18- | 1E carlos eglmen configuraciones, soporte técnico a equipos de - $8.400.000 S ) de
: 25 Eduardo Vasco | Especial , (.. . ; Colombia
: cémputo, portatiles, impresoras, fotocopiadora
y equipos audiovisuales (...)
Prestacién de Servicios Profesionales de
: . L. mantenimiento preventivo y correctivo de los Cesar Augusto
- 2025 CPS 10 DE IE INEM Felipe Reglmgn equipos de cdmputo propiedad de la institucién, = $11.550.000 Osorio
: 2025 Pérez Especial . .
lo anterior tanto en su parte fisica (Hardware}), Velasquez

(..)

Servicio de  mantenimiento preventivo,
correctivo y soporte técnico a los computadores ~ $ 16.426.760
y redes de comunicacién

LE.  Aquilino | Régimen
Bedoya Especial

Jorge Henao

2025 14-2025 Pineda

Con base en la informacidn verificada en el SECOP | y SECOP II, se evidencia la existencia de mditiples procesos contractuales
adelantados por instituciones educativas del sector publico para la prestacidén de servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo de infraestructura tecnoldgica, con objetos contractuales similares y ejecutados bajo régimen especial. Los valores
observados en dichos contratos presentan variaciones asociadas al nimero de equipos intervenidos, alcance del soporte técnico y
nivel de complejidad de la infraestructura tecnoldgica, ubicdndose en un rango aproximado entre $6.500.000 y $16.500.000. En
consecuencia, y considerando las condiciones técnicas de la Institucidn Educativa El Dorado, la cantidad de equipos a intervenir y
el alcance del servicio requerido, se estima que el valor del contrato se encuentra razonablemente proyectado dentro de este
rango de mercado, siendo consistente con la realidad contractual del sector educativo oficial y con los principios de economia,
eficiencia y planeacidn establecidos en la contratacion estatal.

4.3 Como contratan otras Entidades

Al revisar la plataforma SECOP, se puede observar que varias Instituciones Educativas tanto de Pereira como de la regién utilizan
la modalidad de CONTRATACION DIRECTA, CONTRATACION ESPECIAL O DE REGIMEN EXCEPTUADO, debido a que el monto de
los contratos que suscriben no supera los 20 salarios minimos mensuales legales vigente; este hecho permite concluir que, para la
adquisicién de los bienes, servicios o suministros necesarios, la opcidon mas eficiente y acorde con la legislacién vigente es la
aplicacidn de la modalidad establecida por los manuales de contratacion de cada entidad; asi la modalidad de contratacidn especial
o régimen exceptuado se fundamenta en los lineamientos establecidos en el articulo 17 del Decreto 4791 de 2008 y el articulo 13
de la Ley 715 de 2001, que facultan a las entidades publicas, incluidas las Instituciones Educativas, para contratar directamente
ciertos bienes o servicios sin necesidad de seguir los procedimientos establecidos para contratos de mayor cuantia, subasta inversa
y demas; esta excepcion se aplica siempre y cuando el valor del contrato no supere los 20 salarios minimos mensuales legales
vigentes, lo que facilita la agilidad y eficiencia en los procesos de contratacion para la adquisicién de bienes y servicios
indispensables para el funcionamiento de las instituciones educativas.Por lo tanto, bajo este marco normativo, la Institucion
Educativa El Dorado puede optar por esta modalidad, lo que le otorga mayor flexibilidad y rapidez en la contratacién, sin renunciar
a los principios de transparencia, responsabilidad y eficiencia que rigen la gestidn publica.

5 ANALISIS ECONOMICO

A efectos de determinar y establecer el valor estimado de la presente contratacién, y como punto de referencia para el andlisis
econdmico, se tomaron como base las cotizaciones remitidas por proveedores que participaron en contratos ejecutados en
vigencias anteriores, o a indagaciones hechas en el marcado local y nacional y con el fin de garantizar la razonabilidad y
actualizacién de los precios frente a las condiciones actuales del mercado, los valores histéricos obtenidos fueron ajustados
aplicando un incremento correspondiente al indice de Precios al Consumidor (IPC) del 7 %. El consolidado y analisis de los precios
actualizados se encuentra debidamente soportado y se evidencia en el Anexo 01 del presente estudio
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6 CONCLUSIONES

En atencidn al objeto del presente estudio, se requiere el: “Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a
todo costo de los equipos v sistemas computacionales, informdticos, de impresién, fotocopiado y de conectividad a redes de datos

e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad” para poder dar continuidad con la prestacién

del servicio educativos. Para ello, se ha determinado lo siguiente:

[1].

[2].

[8].

Dada el monto del contrato, Ia opcién més eficiente para [a adquisicion de los bienes o servicio es a través de la modalidad
de REGIMEN ESPECIAL O EXCEPTUADO. bajo el amparo del articulo 17 del Decreto 4791 de 2008 y el articulo 13 de la Ley
715 de 2001 que facultan a las instituciones educativas la aplicacion de esta figura

El sector econdmico al que pertenecen las empresas dedicadas al objeto del presente proceso corresponde al sector
Comercio y de bienes y servicios.

. Se realizé el andlisis del sector al que pertenecen las empresas que suministran la adquisicién de insumos y equipamiento

objeto del presente contrato, encontrando que ellas efectivamente pueden atender la necesidad manifiesta en la
Institucion Educativa el Dorado

. El estudio de mercado se realizé teniendo en cuenta las cotizaciones allegadas, estos documentos sirven también para

hacer una seleccién objetiva de la propuesta que mas le convenga a la institucion educativa y con la cual se pueda atender
mejor la prestacion del servicio educativo.

. El presente proceso de seleccidn se realizard por el SISTEMA DE PRECIOS UNITARIOS A MONTO AGOTABLE, es decir la

propuesta econémica debera contener el precio unitario de cada ftem y el valor total de la aceptacién de la oferta serd
por el monto total del presupuesto oficial estimado, o anterior teniendo en cuenta que de acuerdo con el andlisis del
objeto, las condiciones técnicas, entre otros factores, la cantidad de elementos o servicios puede variar dependiendo de
la necesidad que tenga la Institucién Educativa, que es altamente dindmica por las complejidad que se dan al momento
de prestar el servicio educativo.

. El promedio entre las ofertas teniendo en cuenta Gnicamente el valor unitario los servicios a realizar y/o suministros a

proporcionar es de $6.350.000 y es con base a estos valores que se tomara la decisién de a cual proveedor se le va a
adquirir el bien o el servicio en relacidn con el objeto contractual.

. El proceso se adjudicaré al proponente que oferte el menor valor de la sumatoria de los items dado los precios unitarios.

De nuevo recalcando que no existe certeza de la cantidad exacta de insumos o servicios necesitados pues estos dependen
de la forma como vaya evolucionando la prestacién del servicio, pueden ser mas o menos y lo mas conveniente para la
Institucién Educativa es que tenga la flexibilidad de ir adquiriendo los mismos en la medida que estos se vaya requiriendo,
sin sobrepasar el presupuesto y desde luego el valor contratado y siempre con una planeacién oportuna que garantice la
continuidad de la prestacién del servicio educativo como mandato Constitucional.

El valor aproximado de este proceso de contratacién teniendo en cuenta el plan anual de adquisiciones 2026 sera de
$6.350.000 '

7 CONSTANCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL DEBER DE ANALISIS DE LAS ENTIDADES ESTATALES

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, asi como en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015, los cuales delinean de manera explicita la obligacién impuesta a las Entidades Estatales de llevar a cabo un andlisis
multidimensional que abarca aspectos legales, comerciales, financieros, organizacionales, técnicos y de evaluacién de riesgos,
asociados al objeto del Proceso de Contratacién, que aseguran el alineamiento con las directrices basicas de contratacién, las cuales
materializan los principios de planeacién, responsabilidad y transparencia, definidos por la Ley 80 de 1993, ia Institucién Educativa
El Dorado certifica por este medio el cabal cumplimiento de las disposiciones y mandatos anteriormente mencionados

JUAN cKR},és HENAO LOPEZ
/ / Rector
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1 ANALISIS TECNICO

Los siguientes elementos son las actividades programadas posibles que se pueden necesitar en la ejecucién del objeto contractual
1.1 Insumos requeridos

La Institucion Educativa el Dorado, con el fin de garantizar la prestacién y continuidad del servicio educativo en el marco de calidad,
oportunidad, seguridad y cobertura, necesita contratar con persona natural o persona juridica aquella que le permita prestar el
servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de
impresion, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacién de la infraestructura tecnoldgica
de la Entidad, con la siguiente lista probable servicios y/o actividades:

Concepto

Mantenimiento preventivo y

correctivo a todo costo de
equipos de computadores de
escritorio y/o portdtiles

Descripcién o -
Limpieza interna y externa del hardware de los computadores de escritorio y/o portétiles (memoria,
Board, fuente de voltaje, unidad de DVD, monitor, CPU, teclado, ratdn, aplicacién de crema disipadora
pasta térmica en procesador, ductos de ventilacion), con equipo especial de soplado, eliminacién de
archivos temporales, eliminaciéon y borrado de programas no autorizados, reinstalacién de sistemas
operativos, reinstalacién de programas y software e instalacién de nuevos programas o software,

Mantenimiento preventivo y
correctivo a todo costo de
_impresoras a tinta

Mantenimiento preventivo y
correctivo a todo costo y
reconfiguracion de las redes de
datos fisicas y WIFI

Limpieza interna y externa del hardware, ajuste mecénico y eléctrico de piezas como cables, tornillos,
pifiones, cartuchos, reveladores, tanques y tintas, etc, al igual que la recarga de téner y cartuchos en caso
de requerirse para los modelos EPSON L3310, Epson L3210, Epson L3250, Epson380

Configuracion de servidores, switches, conmutadores o interruptores, modem, enrutadores y Microtiks,

al igual que revisién y mantenimiento de los puntos fisicos de conexidn en salones de clase y oficina,
reconfiguracién de distribuciones de puntos de conexién con su respectivo cableado, cambio de posicién
de switches, modem o enrutadores y ampliacién de la red Wi-Fi vy la red fisica para garantizar la
conectividad tanto fisica como Wi-Fi ampliando la cobertura, igualmente cambio de claves Wi-Fi o de
equipos asociados innecesarios para la conectividad de internet de los diferentes equipos en las salas de

. sistemas, salones y oficinas incluyendo biblioteca y sala de lectura. cambio de puntos Wi-Fi por puntos

fisicos en caso de que no se pueda garantizar conectividad o que presente intermitencia o latencia
prolongada.

Mantenimiento preventivo y/o
correctivo de UPS

en caso de falla o baja capacidad de respaldo se debe hacer la revisidn del estado y condiciones de
operacion y pruebas para las UPS antes de realizar el mantenimiento, verificando el estado de los
medidores y paneles indicadores, los circuitos de alarma se aplican revisién de los condensadores y
demas circuitos integrados.

Mantenimiento preventivo y/o
correctivo de VideoBeam

Mantenimiento de

fotocopiadora

una

En caso de falla, mal funcionamiento, problemas de conectividad baja intensidad luminosa, se deberd
realizar el mantenimiento correctivo o preventivo de los diferentes equipos de VideoBeam con que
cuenta la institucion y que se relacionan a continuacién: Epson H430A, NEC NP-VE282XB, Epson H723A,
LG B5275, Optoma texas Instrument, Epson PowerliteS1+, EpsonH723A ;

Limpieza interna y externa del equipo, ajuste mecanico y eléctrico de componentes como
rodillos, fusor, cilindro, revelador, engranajes, sensores, bandejas, cables, tornillos y demas
partes que integran la fotocopiadora, incluyendo el suministro e instalacién de repuestos y la
recarga o reemplazo de téner cuando se requiera, asi como las pruebas de funcionamiento

_necesarias para garantizar su 6ptima operacién.

Cantidad de
intervenir

equipos a

la cantidad de equipos a intervenir, sin superar el presupuesto y acorde a la propuesta econémica son -
los siguientes: 67 computadores portatiles, 39 computadores de escritorio todo en uno, 7 impresoras
entre tinta y laser, 10 UPS, 7 VideoBeams, una impresora RICOH MP 2554

1.1.1 Relacion de servicios requeridos

N ' Cédigo Producto

. Cantidad

; . Descripcion
. Estimada P
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- - o - Mantenimiento preventivo vy correctivo de
: Servicio de mantenimiento o soporte del . .

1 81111812 60 equipos de computadores de escritorio y/o
, hardware del computador .
: o portatiles
f - . . L Mantenimiento preventivo y correctivo de
2 81101707 Mantenimiento de equipos de impresion 5 . )
e woo.....impresoras a tinta v .
3 81111803 Mantenimiento o soporte de redes de area 3 Mantenimiento preventivo y correctivo vy
local (LAN) reconfiguracion de las redes de datos fisicas y WIF]
4 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina 10 Mantenimiento preventivo y/o correctivo de UPS
_— . - Mantenimient ti orrectivo d
5 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina 3 . fento  preventivo y/o ¢ €
- . - Mantenimiento preventivo y correctivo de una
6 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficin 3 .
anten 8 adip § fotocopiadora RICOH MP 2554

1.1.2 Lista posible de repuestos

En la cotizacién, los proponentes deberan incluir los valores unitarios correspondientes a la mano de obra por la prestacién de los
servicios requeridos, sin considerar el costo de repuestos e insumos y aparte, la relacidon de precios de los insumos que
posiblemente se puedan requerir para la prestacion del servicio; en este aspecto es importante precisar que por la gran diversidad
de marcas y modelos de equipos de computo presentes en la Institucidn Educativa, no es viable estandarizar los accesorios y esto
a su vez dificulta la prediccién de los elementos que podrian requerir para los reemplazos.

N UNSPSC Descripcién

1 43211706 | Teclado USB aldmbrico en espaiiol

2 43202215  Mouse 6ptico USB alambrico

3 32101601 Memoria RAM DDR4 de 4 GB

4 39121635 : Regulador de 8 tomas

5 26111707  Bateria para UPS Unitec JNP-U650
6 26121609  Cable UTP categoria 5 por metro
07 43201803  Unidad de estado sdlido SSD 256 GB
8 43223303 | Cable HDMI de 5 metros
.9 44103103 | Botella de tinta Epson L3250 o L3210 de 65 ml

10 44103103 Toéner Ricoh MP2554

11 = 44103004 | Acetato fusor Ricoh MP2554

12 44103104 : Rodillo presor Ricoh MP2554

Adicionalmente se debe prestar especial observancia a las siguientes notas:

NOTA 1.

NOTA 2.

NOTA 3.

NOTA 4.

NOTA 5.

AUTORIZACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES: El mantenimiento preventivo y correctivo serd ejecutado previa
verificacién técnica de la falla y autorizacion del supervisor del contrato; en todo caso, las intervenciones deberan
ajustarse al valor del presupuesto disponible, sin exceder el valor total del contrato.

GESTION AMBIENTAL Y DISPOSICION DE RESIDUOS: E| contratista serd responsable de la recoleccién, manejo y
disposicién adecuada de los residuos tecnoldgicos, eléctricos, electrénicos y demas que se generen durante la ejecucion
contractual, conforme a la normatividad ambiental vigente.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO Y ATENCION DE REQUERIMIENTOS: El contratista deberd garantizar disponibilidad del
personal técnico para atender las solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo, en las fechas y condiciones
requeridas por la supervision del contrato, asegurando atencion oportuna y continua durante la ejecucién contractual.
HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE TRABAIJO: Sera responsabilidad exclusiva del contratista suministrar y
mantener en dptimas condiciones todas las herramientas, equipos técnicos, insumos, elementos de seguridad industrial
y elementos de proteccidn personal (EPP) requeridos para la ejecucion del objeto contractual.

LUGAR DE EJECUCION Y ENTREGA DE ELEMENTOS: El lugar de ejecucién del contrato serd la sede de la Institucién
Educativa El Dorado, ubicada en la Manzana 01 Casa 01 del barrio El Dorado de la ciudad de Pereira. La entrega de
insumos, repuestos o elementos deberd coordinarse previamente con la supervisidén del contrato, dentro del horario
institucional.
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NOTA 6.

NOTA 7.

NOTA 8.

NOTA 9.

NOTA 10.

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y AUTORIZACION DE INGRESO: La supervisidén del contrato podra suspender o impedir la
ejecucidon de actividades cuando el personal del contratista no cuente con los elementos de seguridad industrial
requeridos 0 no haga uso adecuado de los mismos, de conformidad con la normatividad vigente en seguridad y salud en
el trabajo.

VERIFICACION Y RECIBO A SATISFACCION: E! supervisor del contrato verificara el cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas. En caso de no conformidad, podra requerir el ajuste, correccién o reposicién de los servicios o
elementos dentro de un término no superior a dos (2) dias habiles. El recibo a satisfaccion sera requisito para el pago.
ALCANCE VARIABLE DEL SERVICIO: Dada la naturaleza del mantenimiento tecnoldgico, podran presentarse necesidades
no previstas expresamente en las especificaciones técnicas iniciales. En tal caso, el contratista debera atenderlas
Unicamente cuando sean autorizadas por el supervisor del-contrato y se encuentren dentro del valor contractual.
TRAZABILIDAD DE INTERVENCIONES: El contratista debera llevar registro técnico individual por equipo intervenido, en
el que consten las actividades realizadas, diagndstico, repuestos utilizados y recomendaciones técnicas, garantizando
trazabilidad del mantenimiento; este registro debera hacerse en la hoja de vida de los equipos y sera verificada por el
Supervisor

INFORMES TECNICOS: El contratista deberd presentar informes periddicos y un informe final de ejecucién contractual,
en los cuales se describan las actividades realizadas, novedades técnicas, equipos intervenidos y recomendaciones de
mejora para la infraestructura tecnoldgica.

1.2 Andlisis de precios

Con base

en los precios de mercado identificados y en el analisis de los valores contratados en procesos similares, tanto en la

Institucion Educativa El Dorado como en otras instituciones educativas oficiales, es posible establecer un valor aproximado del
objeto contractual, el cual se incorpora y sustenta en el presente Analisis del Sector, atendiendo criterios de razonabilidad,
proporcionalidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos.

o c g
s S o @ o
UNSPSC Descripcion 23 s =
28 f: s
S & S 2 S 2
1 81111812 Mantenimiento prever'mtlvg y correctllvc? de equipos de 60 $ 48.600 $57.834
o 7™ computadores de escritorio y/o portatiles
2 | 81101707 It\i/lnir;temmlento preventivo y correctivo de impresoras a c $92.000  $109.480
o Mantenimiento preventivo y correctivo y reconﬁguracié‘n W ’
3| 81111803 de las redes de datos fisicas y WIFI - ,,3v ‘ ? 71000 ) 384490 )
4 72154066 = Mantenimiento preventivo y/o correctivo de UPS 10 S 44.000 $52.360
72154066 = Mantenimiento preventivo y/o correctivo de VideoBeams | 3 $ 103.000 $122.570
Mantenimiento preventivo y correctivo de una
6 | 72154066 2.7 .
,,,,,,, /215496 fotocopiadora RICOH MP 2554 | 1 $3RTL| 5395928
VALOR PROBABLE DEL CONTRATO DE SUMINISTRO $6.350.00Q §
Para los insumos, precios de referencia son:
N . UNSPSC Descripcién Valor Unitarigi
1 43211706 : Teclado USB aldmbrico en espafiol $ 41.650
2 43202215 | Mouse Optico USB alambrico 526,180
3 32101601 . Memoria RAM DDR4 de 4 GB $214.200
4 39121635 = Reguladorde 8 tomas » » . $96.390
5 26111707 Bateria para UPS Unitec JNP-U650 $ 109.480
6 26121609  Cable UTP categoria 5 por metro 52975
7 43201803 Unidad de estado solido SSD 256 GB $309.400
8 43223303 Cable HDMI de 5 metros $ 23.800
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9 44103103  Botella de tinta Epson L3250 0 13210 de 65 ml $20.230
10 44103103  Téner Ricoh MP2554 $ 285.000
11 44103004  Acetato fusor Ricoh MP2554 $ 640.000
12 44103104 | Rodillo presor Ricoh MP2554 $295.000

Por tanto, el valor aproximado de todo el contrato, con cantidades estimadas de elementos y/o servicios y actividades, estaria
alrededor de $6.350.000, sin embargo, es necesario revisar la disponibilidad de recursos de la Institucidn, para viabilizar el CDP;
por otro lado, estas son cantidades estimadas, lo que implica que pueden variar en adicién a que dependiendo de las necesidades
que vayan apareciendo, siendo posible solicitar otros tipos de productos, servicios, elementos, insumos, actividades que no estan
inicialmente proyectados en este estudio, en cuyo caso, se debe hacer un sondeo de precios de mercado para llegar a acuerdos
con el contratista que resulte ganador de este proceso.

JUAN (fA 0S HENAO LOPEZ
# Rector
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INSTITUCION EDUCATIVA

ESTUDIOS PREVIOS PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA,
CAPACIDAD Y OPORTUNIDAD DE PROCESO CONTRACTUAL

Contratacidn régimen especial o exceptuado

DORADO-2026-RE-09

OBIJETO: Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo
de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresion,
fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta
operacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

Pereira, 06 de 2026 de 2026
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1 DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

Los datos generales asociados a |la necesidad y el objeto contractual son los siguientes

CATEGORIA _ CONCEPTO

Plan anual de adquisiciones .' Si{articulo 74 de la Ley 1474 de 2011)

Afo plan anual de adquisiciones 2026

Fuente del recurso , o Sistema General de participaciones o Recursos Propios
Rubro en el presupuesto 2.1.2.02.02.009.02 de “Servicios Técnicos”

Nombre del proyecto, necesidad que se | Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo
incluyé en el plan anual de adquisiciones - costo de los equipos y sistemas computacionales, informaticos, de

u objeto contractual impresidn, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la
correcta operacién de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad

Tipo de contrato Prestacion de Servicios.

Fecha de elaboracion del estudio previo 06 de julio de 2026

Dependencia solicitante: Rectoria

2 DATOS DE LA CONTRATACION

En cumplimiento de del articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, SECCION 2. SUBSECCION 1. PLANEACION y modificado
por el articulo 1 del Decreto 399 del 13 de abril de 2021, se tiene los siguientes elementos como descriptores del proceso
contractual.

2.1 Descripcién de la necesidad, justificacién e impacto.

La institucion educativa El Dorado del municipio de Pereira es una entidad que presta del servicio educativo, ptblico en los niveles
de educacién preescolar, basica primaria basica secundaria, media académica y educacidn especial para adultos en ciclos especiales
lectivos integrados, que atiende a la comunidad educativa especialmente del barrio el Dorado y barrios cercanos que sumados con
el equipo docente y administrativo, da un total de 680 personas aproximadamente; esta poblacidn se caracterizan por su
pluricultural, alegria y un profundo deseo por superar dificultades y reducir brechas sociales, econdmicas y de formacion, pero que
también se ha caracterizado por sus necesidades basicas insatisfechas al ser una comunidad vulnerable de estratos | o |l
principalmente.

2.1.1 Qué serequiere

Para prestar el servicio educativo en la Institucion Educativa el Dorado en condiciones de calidad, eficacia, cobertura, equidad,
pertinencia, integralidad, participacion, flexibilidad, inclusion, relevancia y sostenibilidad, en los marcos del Proyecto Educativo
Institucional (PEl), el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), los Proyectos Pedagégicos Transversales (PPT) y el Plan de
Formacion Integral (PFl) se requiere contratar con persona natural o juridica, aquella que tenga capacidad para prestar el servicio
técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informaticos, de
impresiodn, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacidn de la infraestructura tecnolégica
de la Entidad, necesarios para garantizar la continuidad ininterrumpida del servicio para los nifios, nifias y adolescentes
matriculados en el colegio.

2.1.2 Porque se requiere

El mantenimiento adecuado de la infraestructura tecnoldgica es un factor determinante para la eficiencia operativa y la calidad del
servicio educativo en la Institucién Educativa El Dorado, ya que con el avance de la digitalizacidén en los procesos de ensefianza y
gestion administrativa, los equipos de computo, los sistemas informaticos, las impresoras y las redes de conectividad han adquirido
un rol fundamental en la prestacién del servicio educativo, sin embargo, el uso intensivo de estos dispositivos, sumado a la
obsolescencia tecnoldgica y a la falta de mantenimiento preventivo, genera un progresivo deterioro que compromete su
funcionalidad y confiabilidad y las fallas técnicas y la inestabilidad de los sistemas pueden ocasionar interrupciones en el acceso a
plataformas educativas, retrasos en las labores administrativas y dificultades en la conectividad institucional, afectando la
continuidad del aprendizaje y la operatividad de la entidad; por tanto, la ausencia de un servicio especializado que garantice la
supervision, el diagndstico oportuno y la correccidn eficiente de problemas técnicos incrementa el riesgo de incidentes criticos, los
cuales pueden derivar en pérdidas de informacidn, sobrecostos por reemplazo de equipos y limitaciones en la adopcion de nuevas
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tecnologias. En este contexto, la contratacién de un servicio integral de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo se
hace indispensable para preservar el buen estado de la infraestructura tecnoldgica, optimizar su desempefio y garantizar la
disponibilidad permanente de los recursos digitales. La implementacién de un esquema de mantenimiento técnico especializado
contribuira no solo a la reduccién de costos asociados a la reparacién y reposicidn de equipos, sino también al fortalecimiento del
ecosistema tecnoldgico institucional, promoviendo una educacidén més eficiente, innovadora e incluyente.

2.1.3 Para qué se requiere

El objeto del contrato responde a la necesidad de asegurar la operatividad ininterrumpida y eficiente de la infraestructura
tecnoldgica de la Institucién Educativa El Dorado, donde |a prestacidn del servicio de mantenimiento técnico preventivo y correctivo
permitirad garantizar la funcionalidad de los equipos de computo, los sistemas informaticos, las impresoras y las redes de
conectividad, minimizando el impacto de eventuales fallas técnicas sobre los procesos pedagdgicos y administrativos; por tanto,
este servicio tiene como propdsito central la optimizacién del desempefio de los dispositivos tecnoldgicos mediante acciones de
mantenimiento preventivo, que incluyan inspeccién periddica, limpieza, actualizacién de software, revisién de componentes y
correccion de vulnerabilidades y de manera complementaria, la atencién de mantenimiento correctivo asegurara la reparacién
oportuna de averfas y la sustitucién de componentes defectuosos, evitando interrupciones prolongadas que puedan afectar la
continuidad del servicio educativo y la gestidn institucional; asimismo, el adecuado funcionamiento de la infraestructura
tecnoldgica permitird el acceso fluido a plataformas de aprendizaje, la integracion de herramientas digitales en los procesos
pedagdgicos y la gestidn eficiente de la informacién académica y administrativa; un entorno tecnolégico confiable y actualizado
favorecera la implementacién de estrategias de innovacién educativa, el fortalecimiento de competencias digitales en estudiantes
y docentes, y la consolidacién de un modelo de ensefianza basado en el aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos y en
definitiva, la ejecucién de este contrato garantizara que la institucion cuente con un soporte técnico especializado que le permita
operar con altos estandares de calidad, seguridad y eficiencia, alinedndose con los desafios que impone la transformacion digital
en el dmbito educativo. La problematica expuesta en este documento, pretende ser atendida multidimensionalmente con el objeto
contractual en mencién, toda vez que permite el desarrollo de la propuesta pedagdgica del Proyecto Educativo Institucional {PEl),
el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), los Proyectos Pedagdgicos Transversales {PPT) y el Plan de Formacidn Integral (PFl),
los cuales estan enfocados especificamente para abordar las necesidades concretas de nuestra comunidad educativa, promoviendo
una educacién integral, inclusiva y equitativa a través de la integracién de diversas metodologias pedagdgicas y tecnologias
educativas que requieren el soporte factico, administrativo o financiero que brinda precisamente este objeto contractual.

Por tanto, para garantizar la prestacién del servicio educativo y desde luego su continuidad con unos minimos de calidad, es
necesario la adquisicién de estos insumos, elementos, bienes o servicios y por ende se hace menester contratar con persona natural
o juridica los mismos, para lograr alcanzar las metas y los fines de la educacién consagrados en el articulo 13 de la Ley 115 de 2004.

2.1.4 Articulacién con curricular en el marco del PEI

En coherencia con los lineamientos institucionales, normativos y de politica ptblica, el presente contrato obedece a una necesidad
manifiesta de la Institucién Educativa El Dorado, identificada en el marco de la planeacion institucional, la autoevaluacién y los
diagnédsticos internos; dicha necesidad estd directamente relacionada con el fortalecimiento del cumplimiento de los fines
misionales del servicio educativo plblico, en especial en lo concerniente a la calidad, equidad, pertinencia, inclusién y bienestar
integral de la comunidad educativa. Este proceso contractual se constituye como un mecanismo idéneo y necesario para garantizar
el acceso a bienes, servicios o suministros que contribuyan al cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales definidos
en el Proyecto Educativo Institucional {PEl}, el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), el Plan de Formacion Integral (PFI) y los
Proyectos Pedagdgicos Transversales (PPT), en articulacién con el marco normativo nacional y territorial, en especial la Ley General
de Educacién (Ley 115 de 1994), el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 {Ley 2294 de 2023) y el Plan Municipal de Desarrollo de
Pereira 2024-2027 desde los siguientes ejes:

DIMENSION ) _ Objeto
. e Calidad Educativa
. e Formacioén Integral
Proyecto Pedagdgico transversal e Orientacién Escolar
- e Primera Infancia
e lecturay Escritura — Proyecto Price Smart
® Uso deTICs e Inteligencia Artificial
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Plan de Mejoramiento o Componente Académico (Metas Al, A2)
- Institucional - e Componente Comunitario (Meta C1,C4)
e Meta 3: Incorporar recursos y metodologias
. Plan de Formacidn Integral e Meta 5: Espacios fisicos y pedagégicos seguros y acogedores

® Meta 6: Usar recursos tecnoldgicos

Desde este enfoque, el contrato se justifica como una herramienta de gestidn escolar y administrativa para garantizar los medios
y condiciones que permitan desarrollar los procesos formativos, pedagégicos, curriculares, de bienestar, convivencia, tecnologia,
infraestructura, dotacidn y gestion comunitaria, en funcién de la garantia plena del derecho a la educacidn con calidad, equidad y
pertinencia entre otros; asimismo, se reconoce que esta contratacion contribuye al desarrollo de los ejes estratégicos definidos en
el PEl y su plan de accién institucional, facilitando el cumplimiento de metas priorizadas por dreas de gestién {directiva, académica,
administrativa y comunitaria) y permitiendo cerrar brechas que afectan el desempefio institucional y el bienestar de la comunidad
educativa, con especial atencién a la poblacidn vuinerable, afrodescendiente, migrante y de bajos recursos que atiende la
Institucion Educativa El Dorado.

Por tanto, el presente contrato no solo responde a una necesidad objetiva y verificable, sino que esta orientado al logro de impactos
concretos en los procesos de ensefianza-aprendizaje, en la mejora continua del servicio educativo y en el cumplimiento de los fines
de la educacidn, conforme a los principios constitucionales y legales que rigen el sistema educativo colombiano.

2.1.5 Impacto en la comunidad educativa, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Municipal
de Desarrollo

La educacion es un factor clave para el desarrollo personal, econdmico y social de un individuo y una sociedad, brinda a las personas
las herramientas y habilidades necesarias para obtener mejores oportunidades laborales y econdmicas, lo que a su vez contribuye
al crecimiento econdmico y desarrollo de un pais; ademas fomenta la participacion en la sociedad y el desarrollo de habilidades
criticas, tales como pensamiento critico, resolucién de problemas y habilidades sociales. Una adecuada inversion en educacion es
una inversion en el futuro y en el desarrollo sostenible de una sociedad. En relacién con este aspecto, algunas formas en las que la
educacién puede mejorar la vida de las personas y el desarrollo de una sociedad estan: (a). Mejora las oportunidades econémicas:
Una educacién adecuada brinda a las personas las habilidades y conocimientos necesarios para competir en el mercado laboral y
mejorar sus perspectivas econdmicas. {b). Desarrollo de habilidades criticas: La educacién fomenta el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y la capacidad de tomar decisiones informadas, lo que es esencial para una participacién multidimensional
en la sociedad. (c). Fomenta la innovacion y el crecimiento econdmico: Una poblacion educada es mas propensa a desarrollar
nuevas ideas y tecnologias, lo que puede impulsar el crecimiento econdmico y la creacidn de empleos. (d). Reduccién de la pobreza
y la desigualdad: La educacién es un medio para reducir la pobreza y la desigualdad, ya que brinda a las personas las herramientas
para mejorar sus vidas y las de sus comunidades. (e). Promocion de la tolerancia y la comprensidn: La educacion puede ayudar a
promover la tolerancia y la comprensidn entre las personas de diferentes culturas y origenes, lo que contribuye a la cohesidn social
y la paz. Invertir en educacion es una inversion en el futuro y en el desarrollo sostenible de una sociedad, pues mejora las
oportunidades econdmicas, desarrolla habilidades criticas, fomenta la innovacidn y el crecimiento econdmico, reduce la pobreza 'y
la desigualdad y promueve la tolerancia y la comprension.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 2294 de 2023, por la cual se adopta el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”, los procesos contractuales de la Institucion Educativa El Dorado se alinean con los
propdsitos de desarrollo territorial, social y educativo definidos en dicha norma; este Plan reconoce a la educacion como un
derecho fundamental y un motor para la transformacidn social, articulando sus objetivos con la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), que constituyen un marco transversal para la formulacién e implementacion de politicas publicas y en
coherencia con lo anterior, |a Institucidn orienta su planeacidn institucional y contractual hacia una ejecucidn eficiente, pertinente
y transformadora de los procesos de inversion financiados con recursos del Sistema General de Participaciones (SGP} — Fondos de
Servicios Educativos (FSE), donde a través de estos, se materialicen las metas del PND y garantice el ejercicio efectivo de los
derechos fundamentales, mediante |la ejecucidn de proyectos pedagdgicos, dotacion de recursos, conectividad, mejoramiento de
ambientes de aprendizaje, fortalecimiento institucional, cierre de brechas y otras acciones estratégicas y en consecuencia, la
contratacion estatal desarrollada por la Entidad contribuye directamente al cumplimiento de las siguientes lineas prioritarias del
PND:

Fortalecimiento y desarrollo de infraestructura social (PND, pag. 85):
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e Mejoramiento, adecuacion y equipamiento de espacios educativos como garantia de dignidad, permanencia y calidad.
[ ]
Conectividad digital para cambiar vidas {PND, pag. 118):
e FEstrategia de conectividad digital
e Alfabetizacidn y apropiacion digital como motor de igualdad

Derecho al deporte, la recreacion y la actividad fisica para la convivencia y la paz (PND, pag. 124):
e Democratizacidn del acceso al deporte y la recreacion
e Deporte como eje de la economia popular

Y en relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles del PND, el objeto contractual también pretende impactar los siguientes:

oDs '_ ) Lmea del PND relacionada Lineal del Plan de Mejoramnento Institucional
ODS 4: Educacion de Transformacién educativa, justicia | Mejoramiento de la infraestructura fisica, tecnologlca
calidad educativa, infraestructura, tecnologias. adquisicién de materiales e insumos pedagégicos

Atencion a poblacién migrante, afrodescendiente vy
vulnerable. Estrategias diferenciales en aula, adquisicién de
materiales e insumos pedagdgicos

Eje de ciudadania y reconciliacién en CRESE, gobierno |
escolar, mediacién escolar. :

ODS 10: Reduccién de Enfoque diferencial y territorial; cierre de
desigualdades brechas.

ODS 16: Paz, justicia e
. instituciones solidas

Paz total, cultura de paz, participacién.

En este sentido, el objeto contractual para Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los
equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresidn, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la
correcta operacién de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad, busca precisamente resolver un problema asociado tanto a la
prestacién del servicio educativo de forma directa para la Instituciéon como también busca aportar a las politicas publicas de
municipio de Pereira vigentes o que, no estando vigentes, aun no se formula la nueva politica publica. De forma especifica y para
este estudio técnico y el objeto contractual en mencidn, las politicas que posiblemente se ven impactadas son:

ACUERDO Descripcién

Por el cual se adopta la Politica Publica de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y
Fortalecimiento Familiar 2023 - 2032.

Por medio del cual se adopta la politica publica de promocnon, proteccién y atencién mtegral
‘ o “de la salud mental y sustancias psicoactivas en el municipio de Pereira para 2017-2027.
ACUERDO 22 DE 2019 Por medio del cual se adopta la Politica publica de Derechos Humanos, paz y reconciliacién.
ACUERDO 55 DE 2011 Por medio del cual se adopta la politica publica de Discapacidad Del Municipio De Pereira.
Por medio del cual se adopta la politica publica de Juventud del municipio de Pereira para el
periodo 2011-2021.

. Por medio del cual se adopta la politica publica de ciencia, tecnologia e innovacién- CTel del
. municipio de Pereira 2025-2034.

ACUERDO 23 DE 2023

ACUERDO 24 DE 2017

ACUERDO 57 DE 2011

ACUERDO 48 DE 2024

En el marco del Plan Municipal de Desarrollo Pereira 2024-2027 (PMD) que parte del plan de gobierno del alcalde actual y
precisamente en respuesta a estas politicas publicas, el objeto contractual también se articula en los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS)

COMPONENTE OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
ODS 01. Fin de la pobreza

ODS 04. Educacidn de calidad

ODS 05. Igualdad de género

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

Componente 3. Educacidn, inclusidn y cultura

Dentro de este componente y para los objetivos de desarrollo sostenibles, formulados en el Plan Municipal de Desarrollo, los
programas y metas de resultado que se pretenden impactar son:

Programa No. 22. Primero la conectividad (Pédg. 298 del PMD)
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[1]. Implementar 8 proyectos de transformacidn digital para el municipio de Pereira. (Pag. 300 del PMD)
[2]. Implementar 3 proyectos de ampliacion de conectividad en el municipio de Pereira. (P4g. 300 del PMD)
[3]. Mantener la operacidn de los servicios tecnoldgicos institucionales en el municipio de Pereira. (P4g. 300 del PMD)

Programa No 31. Primero la educacion, sembrando juntos.

[1]. Disminuir a 34%, las Instituciones educativas oficiales en categoria By D, pruebas saber 11 del municipio de Pereira. (Pag.
323 del PMD)

[2]. Disminuir a 5,9% la tasa de desercidn Intra Anual del sector oficial en Educaciéon basica y media (Desde transicidn hasta
once) en el municipio de Pereira. (Pag. 323 del PMD)

[3]. Beneficiar a 42 Instituciones educativas con estrategias de fomento para el acceso y permanencia en primera infancia del
municipio de Pereira. (Pag. 325 del PMD)

[4]. Incrementar a 40 el numero de Instituciones educativas dotadas con materiales pedagdgicos, tecnoldgicos y mobiliario
del municipio de Pereira. (Pag. 326 del PMD)

[S]. Mantener el programa de Fortalecimiento de los proyectos pedagdgicos transversales en Instituciones educativos del
municipio de Pereira. (Pag. 327 del PMD)

[6]. Mantener la conectividad en los establecimientos educativos oficiales del municipio de Pereira. Pag. 327 del PMD)

[7]. Realizar 200 mejoramientos de infraestructura a instituciones educativas. Pag. 327 del PMD)

Por lo tanto, para asegurar la prestacidn continua del servicio educativo, resulta indispensable la adquisicién de estos materiales,
insumos y/o servicios y en consecuencia, s necesario contratar con una persona nhatural o juridica con esta capacidad.

2.2 Elementos Contractuales

Son elementos contractuales para la atencion de la necesidad, los siguientes:

2.2.1 Objeto contractual

El CONTRATISTA en desarrollo del objeto contractual se compromete a “Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y

correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresién, fotocopiado vy de conectividad a
redes de datos e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad” .

2.2.2 Especificaciones del objeto contractual

La Institucion Educativa el Dorado, con el fin de garantizar la prestacién y continuidad del servicio educativo en el marco de calidad,
oportunidad, seguridad y cobertura, necesita contratar con persona natural o persona juridica aquella que le permita prestar el
servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de
impresion, fotocopiado y de conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica
de la Entidad, con la siguiente lista probable servicios y/o actividades:

Concepto ,  Descripcién B .
" Limpieza interna y externa del hardware de los computadores de escritorio y/o portatiles (memoria,
Board, fuente de voltaje, unidad de DVD, monitor, CPU, teclado, ratén, aplicacién de crema disipadora
pasta térmica en procesador, ductos de ventilacion), con equipo especial de soplado, eliminacidén de
archivos temporales, eliminacién y borrado de programas no autorizados, reinstalacion de sistemas !
operativos, reinstalacién de programas y software e instalacion de nuevos programas o software.

Mantenimiento preventivo y:
correctivo a todo costo de
equipos de computadores de
escritorio y/o portatiles

Mantenimiento preventivo y Limpieza interna y externa del hardware, ajuste mecanico y eléctrico de piezas como cables, torniilos,
correctivo a todo costo de . pifiones, cartuchos, reveladores, tanques y tintas, etc, al igual que la recarga de ténery cartuchos en caso
impresoras a tinta de requerirse para los modelos EPSON 13310, Epson L3210, Epson L3250, Epson380

Configuracién de servidores, switches, conmutadores o interruptores, modem, enrutadores y Microtiks, -
al igual que revisidon y mantenimiento de los puntos fisicos de conexién en salones de clase y oficina,
reconfiguracién de distribuciones de puntos de conexién con su respectivo cableado, cambio de posicién
 de switches, modem o enrutadores y ampliacion de la red Wi-Fi y la red fisica para garantizar la |
conectividad tanto fisica como Wi-Fi ampliando la cobertura, igualmente cambio de claves Wi-Fi o de

Mantenimiento preventivo y
correctivo a todo costo vy
reconfiguracion de las redes de
datos fisicas y WIFI
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equipos asociados innecesarios para la conectividad de internet de los diferentes equipos en las salas de
sistemas, salones y oficinas incluyendo biblioteca y sala de lectura. cambio de puntos Wi-Fi por puntos
fisicos en caso de que no se pueda garantizar conectividad o que presente intermitencia o latencia
prolongada.

Mantenimiento preventivo y/o
correctivo de UPS

Mantenimiento preventivo y/o
correctivo de VideoBeam

en caso de falla o baja capacidad de respaido se debe hacer la revisién del estado y condiciones de
operacién y pruebas para las UPS antes de realizar el mantenimiento, verificando el estado de los
medidores y paneles indicadores, los circuitos de alarma se aplican revisién de los condensadores y
demds circuitos integrados.

En caso de falla, mal funcionamiento, problemas de conectividad baja intensidad luminosa, se deberd
realizar el mantenimiento correctivo o preventivo de los diferentes equipos de VideoBeam con que
cuenta fa institucion y que se relacionan a continuacién: Epson H430A, NEC NP-VE282XB, Epson H723A,
LG BS275, Optoma texas Instrument, Epson PowerliteS1+, EpsonH723A

Mantenimiento de una

fotocopiadora
Cantidad de equipos a
intervenir

Limpieza interna y externa del equipo, ajuste mecanico y eléctrico de componentes como
radillos, fusor, cilindro, revelador, engranajes, sensores, bandejas, cables, tornillos y demas
partes que integran la fotocopiadora, incluyendo el suministro e instalacién de repuestos y la
recarga o reemplazo de téner cuando se requiera, asi como las pruebas de funcionamiento

; necesarlas para garantlzar su optlma operaCIon

la cantidad de equipos a intervenir, sin superar el presupuesto y acorde a la propuesta econémica son
los siguientes: 67 computadores portatiles, 39 computadores de escritorio todo en uno, 7 impresoras
entre tinta y laser, 10 UPS, 7 VideoBeams

2.2.3 Relacidn de servicios requeridos

i Cantidad
P Descrincié
N, ) COdlgé - Producto Estimada_ ,e,smpcmn, e
' Servicio de mantenimiento o soporte del Mantenimiento preventivo vy correctivo de
1 81111812 P 60 equipos de computadores de escritorio y/o
hardware del computador s
portatiles
‘ . . . . Mantenimiento preventivo vy correctivo de
2 81101707 . Mantenimiento de equipos de impresion 5 . .
; impresoras a tinta
3 81111803 Mantenimiento o soporte de redes de drea 3 Mantenimiento preventivo vy correctivo vy
local (LAN) ; reconfiguracion de las redes de datos fisicas y WIFI
4 | 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina 10 Mantenimiento preventivo y/o correctivo de UPS
. - Mantenimient ti i d
5 = 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina 3 ) tenimiento preventivo y/o correctivo de
VideoBeams
L . = Mantenimiento preventivo y correctivo de una
t | de of 3 .
6 | 72154066 Mantenimiento general de equipos de oficina fotocopiadora RICOH MP 2554

2.2.4 Lista posible de repuestos

En la cotizacién, los proponentes deberan incluir los valores unitarios correspondientes a la mano de obra por la prestacion de los
servicios requeridos, sin considerar el costo de repuestos e insumos y aparte, la relacién de precios de los insumos que
posiblemente se puedan requerir para la prestacién del servicio; en este aspecto es importante precisar que por la gran diversidad
de marcas y modelos de equipos de computo presentes en la Institucidén Educativa, no es viable estandarizar los accesorios y esto
a su vez dificulta la prediccion de los elementos que podrian requerir para los reemplazos.

7777777777 Cddigo Producto Can Descripcion
1 43211706 Teclados 3 Teclado USB aldmbrico en espafiol
2 43202215  Cable de teclado 0 mouse 3 Mouse éptico USB aldmbrico
3 32101601 Memoria de acceso aleatorio (RAM) 1 Memoria RAM DDR 4 de 4GB
4 139121635  Regulador de voltaje 1 Regulador de 8 tomas
5 26111707 = Baterias de plomo-acido 1 | Bateria para UPS Unitec JNP-U650
6 26121609 ' Cable de redes 40  Cable UTP Cat 5 por metro )
7 43201803  Unidades de disco duro 4  Unidades de disco de estado sélido SSD 256gb

Mz. 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
https://eldoradopereira.blogspot.com/




TN ZEBULATIVA

“Construyendos Comunidad”

Res. 2144 de 2010 y Res. 5050 de 2024. SEM Pereira
DANE 166001004617 - NIT 816.006.283-5

| Fecha:15-01-2024 | Versién:0 | Subseccién: TESORERIA | Subserie: CONTRATOS | Codigo: TES-151.8.1 ]

8 43223303 Cable de conexién de comunicacién de datos 5  Cable HOMI por 5m

9 44103103 | Téner paraimpresoras o fax 2  Botella de tinta Epson L3250 0 L3210 de 65 ml

Adicionalmente se debe prestar especial observancia a las siguientes notas:

NOTA 1.

NOTA 2.

NOTA 3.

NOTA 4.

NOTA 5.

NOTA 6.

NOTA 7.

NOTA 8.

NOTA 9.

NOTA 10.

AUTORIZACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES: El mantenimiento preventivo y correctivo sera ejecutado previa
verificacion técnica de la falla y autorizacion del supervisor del contrato; en todo caso, las intervenciones deberan
ajustarse al valor del presupuesto disponible, sin exceder el valor total del contrato.

GESTION AMBIENTAL Y DISPOSICION DE RESIDUOS: E| contratista serd responsable de la recoleccién, manejo v
disposicion adecuada de los residuos tecnoldgicos, eléctricos, electrénicos y demas que se generen durante la ejecucion
contractual, conforme a [a normatividad ambiental vigente.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO Y ATENCION DE REQUERIMIENTOS: EI contratista deberd garantizar disponibilidad del
personal técnico para atender las solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo, en las fechas y condiciones
requeridas por la supervision del contrato, asegurando atencidén oportunay continua durante la ejecucién contractual.
HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y ELEMENTOS DE TRABAJO: Serd responsabilidad exclusiva del contratista suministrar y
mantener en dptimas condiciones todas las herramientas, equipos técnicos, insumos, elementos de seguridad industrial
y elementos de proteccidon personal (EPP) requeridos para la ejecucidn del objeto contractual.

LUGAR DE EJECUCION Y ENTREGA DE ELEMENTOS: El lugar de ejecucién del contrato seré la sede de la Institucion
Educativa El Dorado, ubicada en la Manzana 01 Casa 01 del barrio El Dorado de la ciudad de Pereira. La entrega de
insumos, repuestos o elementos deberd coordinarse previamente con la supervisién del contrato, dentro del horario
institucional.

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y AUTORIZACION DE INGRESO: La supervisién del contrato podra suspender o impedir la
ejecucidon de actividades cuando el personal del contratista no cuente con los elementos de seguridad industrial
requeridos o no haga uso adecuado de los mismos, de conformidad con la normatividad vigente en seguridad y salud en
el trabajo.

VERIFICACION Y RECIBO A SATISFACCION: El supervisor del contrato verificara el cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas. En caso de no conformidad, podra requerir el ajuste, correccién o reposicion de los servicios o
elementos dentro de un término no superior a dos (2) dias habiles. El recibo a satisfaccion serd requisito para el pago.
ALCANCE VARIABLE DEL SERVICIO: Dada la naturaleza del mantenimiento tecnoldgico, podran presentarse necesidades
no previstas expresamente en las especificaciones técnicas iniciales. En tal caso, el contratista debera atenderlas
Unicamente cuando sean autorizadas por el supervisor del contrato y se encuentren dentro del valor contractual.
TRAZABILIDAD DE INTERVENCIONES: El contratista debera llevar registro técnico individual por equipo intervenido, en
el que consten las actividades realizadas, diagndstico, repuestos utilizados y recomendaciones técnicas, garantizando
trazabilidad del mantenimiento; este registro debera hacerse en la hoja de vida de los equipos y sera verificada por el
Supervisor

INFORMES TECNICOS: El contratista deberé presentar informes periédicos y un informe final de ejecucién contractual,
en los cuales se describan las actividades realizadas, novedades técnicas, equipos intervenidos y recomendaciones de
mejora para la infraestructura tecnolégica.

2.3 Requisitos para la ejecucion del Contrato

A parte de los criterios habilitantes minimos necesarios para considerar evaluar la propuesta y las posibles garantias que requieran
constituirse, el proveedor que resulte escogido para el desarrollo de la actividad contractual deberd tener en consideracion el
marco normativo y de ordenamiento territorial asociado al objeto contractual.

2.3.1 Autorizaciones, permisos y licencias requeridos para la ejecucion del objeto contractual.

En consideracion a la naturaleza del objeto contractual, consistente en la prestacién del servicio técnico de mantenimiento
preventivo y correctivo de infraestructura tecnoldgica, no se requiere la obtencién de licencia de construccion ni permisos
urbanisticos, de conformidad con el régimen de reparaciones locativas previsto en la normativa urbanistica aplicable; no obstante,
el contratista debera garantizar el cumplimiento de las siguientes disposiciones normativas y obligaciones sectoriales:

[1]. Gestion ambiental de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), conforme a la normativa ambiental vigente
aplicable.
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[2]. Cumplimiento del régimen de derechos de autor y propiedad intelectual respecto del software instalado, configurado o
intervenido durante la ejecucion contractual.

[3]. Proteccidén de datos personales en los términos de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.

[4]. Seguridad digital y ciberseguridad aplicable a entidades publicas, conforme a la Ley 1273 de 2009 y demas disposiciones
relacionadas.

[5]. Uso legitimo y licenciado de software, sistemas operativos y herramientas tecnolégicas utilizadas en la prestacion del
servicio.

2.3.2 Condiciones técnicas y documentos de soporte para la ejecucion.

El contratista deberd acreditar conocimiento y cumplimiento de las disposiciones técnicas, administrativas y operativas aplicables
a la ejecucidn del objeto contractual, en especial en lo relacionado con:
[1]. Manejo, transporte, almacenamiento y disposicidn final de residuos tecnoldgicos y RAEE.
[2]. Obligaciones tributarias, fiscales y contables derivadas de la ejecucién del contrato.
[3]. Normas de seguridad y salud en el trabajo aplicables al personal vinculado a la ejecucién contractual.
[4]. Condiciones técnicas para el mantenimiento, reparacién y configuracion de infraestructura tecnoldgica y redes de datos.
[5]. Usoy administracion de licencias de software institucional y herramientas digitales.
[6]. Capacidad técnica del personal vinculado, acreditada mediante formacién, experiencia o certificaciones relacionadas con
el objeto contractual.

Cuando la ejecucién de alguna actividad requiera autorizacion, certificacién o permiso de autoridad competente o del titular de
derechos correspondientes, el contratista deberd informarlo de manera inmediata al supervisor del contrato. En ningtin caso podra
iniciarse la ejecucién de actividades sin el cumplimiento previo de los requisitos legales o técnicos exigibles.

2.4 Obligaciones de las partes

Las obligaciones contractuales son acuerdos legales entre dos o mas partes en el que se establecen los derechos y deberes de cada
una de ellas en relacion con una determinada transaccidn o actividad comercial. Estas obligaciones pueden ser de cumplimiento o
de no hacer, y son esenciales para el cumplimiento de un contrato.

2.4.1 Obligaciones del contratista

Obligaciones Generales

[1]. Cumplir de buena fe con el objeto contratado.

[2]. Asumir los gastos y riesgos que implica el desarrollo del contrato bajo su propia responsabilidad.

[3]. Desarrollar el contrato en los términos y condiciones establecidas y formuladas en [a propuesta.

[4]. Constituir las pdlizas pactadas en el contrato y mantenerlas vigentes si aplica.

[5]. Pagar los tributos que para tal efecto requiera la Ley 80 de 1993 y la normatividad municipal, departamental y Nacional
vigente sobre la materia. ‘

[6]. Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social en salud, pensidn, sistema general de riesgos
laborales y aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten,
conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, la Ley 1562 de 2012 y demas
normas que regulen la materia.

[7]1. Reportar al SUPERVISOR o al CONTRATANTE, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar la
ejecucién del contrato.

[8]. Dar, en su condicién de empleador, cumplimiento a las normas laborales en lo referente a la remuneracién del personal
que utilice para la ejecucion del contrato.

[9]. Guardar total reserva de la informacién que por razén de sus obligaciones y desarrolio de sus actividades obtenga. Esta
informacion es de propiedad de la Institucidon Educativa El Dorado y solo salvo expreso requerimiento de autoridad
competente podra ser divulgada.

[10]. Tomar las prevenciones necesarias para garantizar la seguridad industrial y ocupacional del personal a su cargo o servicio,
de acuerdo con las reglamentaciones vigentes, al igual que garantizar el cumplimiento de las normas de bioseguridad.
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[11].

[12].

Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta la Institucién Educativa El Dorado, a través del
SUPERVISOR del contrato o el mismo CONTRATISTA.

Mantener los valores y costos unitarios de cada uno de los bienes o servicios, por el tiempo que dure el contrato y/o
prérroga que se le dé al mismo.

Obligaciones Especificas

[1].

[7].

Conocer y aplicar los documentos contractuales que integran el proceso de seleccion y ejecucion (estudios previos,
invitacidn publica, andlisis del sector, propuesta econdmica y demds anexos), garantizando la ejecucién del objeto
conforme a lo alli establecido.

Ejecutar el objeto contractual con sujecidn a los principios de calidad, eficiencia y responsabilidad, respondiendo por los
servicios prestados conforme al régimen de responsabilidad establecido en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993.

Disponer de personal técnico idéneo, competente y capacitado para la ejecucion de las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo, cumpliendo la normatividad vigente en seguridad y salud en el trabajo.

Suministrar por su cuenta los insumos, repuestos, herramientas y elementos necesarios para la ejecucion del contrato,
garantizando que sean nuevos, originales o compatibles certificados y de 6ptima calidad.

Garantizar la calidad de los repuestos, insumos y servicios suministrados, obligdndose a su reemplazo o correccién en
caso de fallas, defectos o no conformidades dentro de un término maximo de dos (2) dias habiles siguientes a la
notificacién del supervisor, sin costo adicional para la entidad.

Mantener la reserva y confidencialidad de la informacion institucional a la que tenga acceso durante la ejecucién
contractual, absteniéndose de reproducirla, divulgarla o utilizarla para fines distintos al objeto del contrato.

Garantizar el cumplimiento de la normatividad sobre proteccién de datos personales (Ley 1581 de 2012) y seguridad de
la informacidn, especialmente en lo relacionado con acceso a equipos, redes y sistemas institucionales.

Ejecutar las actividades de mantenimiento garantizando la adecuada gestién ambiental de residuos de aparatos eléctricos
y electronicos (RAEE), conforme a la normativa vigente.

Llevar registro técnico individual en la hoja de vida de cada equipo intervenido, incluyendo diagnéstico, actividades
realizadas, repuestos utilizados y recomendaciones técnicas, garantizando trazabilidad del mantenimiento.

Presentar informes técnicos periddicos y un informe final de ejecucién contractual, con soporte de las actividades
realizadas, equipos intervenidos y novedades presentadas.

Garantizar la disponibilidad del servicio y la atencién oportuna de requerimientos, conforme a los tiempos de respuesta
establecidos por la entidad contratante.

Asumir la totalidad de los costos directos e indirectos necesarios para la ejecucion del objeto contractual, incluyendo
transporte de insumos, herramientas, mano de obra, impuestos, tasas, estampillas y demas cargas asociadas.
Abstenerse de permitir la participacion en la ejecucion del contrato de personal que se encuentre incurso en inhabilidades
por delitos sexuales contra menores de edad o restricciones legales para trabajar con poblacidn infantil y juvenil.
Responder por los dafios ocasionados a los equipos o infraestructura institucional derivados de negligencia, mala practica
técnica o incumplimiento de las obligaciones contractuales.

Atender las observaciones y requerimientos realizados por el supervisor del contrato dentro de los plazos establecidos,
garantizando la correccidn o ajuste de las actividades ejecutadas.

Brindar apoyo y colaboracién al supervisor del contrato en la elaboracion de actas, informes de ejecucién y documentos
requeridos para el cierre o liquidacién contractual.

Las demds obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y que sean necesarias para garantizar su correcta
ejecucién, conforme a los principios de la contratacidn estatal.

2.4.2 Obligaciones del contratante

Son obligaciones de la Institucidon Educativa el Dorado:

[1].

{2].
[31.

Exigir al CONTRATISTA la ejecucidn idénea y oportuna del objeto contratado, asi como la informacidn que considere
necesaria sobre el desarrollo de este, en forma directa o a través del SUPERVISOR del contrato.

Intervenir en cualquier etapa del contrato a través del SUPERVISOR o él mismo.

Adelantar las gestiones pertinentes para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias a que hubiere lugar.
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[4]. Verificar por sus propios medios o a través del SUPERVISOR, que la ejecucion del presente contrato se realice en forma
eficaz y oportuna.

[5]. Suministrar la informacién y documentos necesarios que requiera el CONTRATISTA para el cabal cumplimiento del objeto
del contrato.

[6]. Realizar los pagos correspondientes previa certificacién de cumplimiento suscrita por el SUPERVISOR del Contrato o el
CONTRATANTE en las condiciones pactadas.

[7]. Poner a disposicién del CONTRATISTA la informacién necesaria para el cabal desempefio del presente contrato.

[8]. Colaborar con el CONTRATISTA en lo que sea necesario para el cabal cumplimiento de sus obligaciones.

[9]. Las demads inherentes a este tipo de contrato.

2.5 Producto Final

Dada la naturaleza del objeto contractual, el producto final corresponde a los servicios, bienes, suministros, insumos o elementos
entregados al almacén o tesoreria de la Institucién Educativa El Dorado y esta entrega deberd garantizar el cumplimiento total de
las condiciones contractuales, asegurando su calidad y adecuacidn para mantener la continuidad y efectividad de la prestacion del
servicio educativo. Este proceso es esencial para cumplir con los estandares de calidad establecidos en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI} y otros planes estratégicos de la institucién, como el Plan de Mejoramiento Institucional (PMl) y el Plan de
Formacién Integral (PFI), que buscan fortalecer el ambiente educativo y la infraestructura necesaria para el desarrollo integral de
los estudiantes.

3 MODALIDAD DE SELECCION, JUSTIFICACION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS

Las Instituciones Educativas ptblicas cuentan con una alternativa de contratacidn simplificada que entiende las necesidades y
dificultades de este sector para adoptar la rigurosidad de los modelos contractuales definidos en la Ley 80 de 1993, y que es viable
siempre y cuando la cuantia no supere los 20 SMMLV; la materializacién de esta excepcidn para las Instituciones Educativas esta
consagrada en la Ley 715 de 2001, el cual establece:

“ .. Los actos y contratos de cuantia superior a veinte (20) salarios minimos mensuales se reqgirdn por las reglas de
la contratacion estatal, teniendo en cuenta su valor y naturaleza, v las circunstancias en las gue se celebren. El
Gobierno Nacional podrd indicar los casos en los cuales la cuantia sefialada en el presente inciso serd menor...”
Articulo 13, Ley 715 de 2001

Reglamentado igualmente por el articulo 17 del decreto 4791 de 2008 y el Decreto 1075 de 2015.

“ .. Si la cuantia es inferior a los veinte (20) salarios minimos legales mensuales vigentes se deben sequir los
procedimientos establecidos en el reqlamento expedido por el Consejo Directivo, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 13 de la Ley 715 de 2001, y en todo caso siquiendo los principios de transparencia, economia,
publicidad, v responsabilidad, de conformidad con los postulados de la funcién administrativa...” Articulo
2.3.1.6.3.17. Régimen de contratacién decreto 1075 de 15 y articulo 17 del Decreto 4791 de 2008

La Institucién Educativa El Dorado, por tanto, se acoge a la modalidad de CONTRATACION DE REGIMEN ESPECIAL O EXCEPTUADO
en virtud de que la cuantia del contrato es inferior a 20 SMMLV lo cual es materializable por los preceptos legales anteriormente
citados, en adicién a que esta modalidad simplificada, se ajusta a lo establecido en nuestro Manual de Contratacidn, y ha
demostrado ser la opcién méas adecuada para las necesidades y capacidades operativas, técnicas y financieras del colegio. Los otros
regimenes de contratacién requieren una inversién significativa de recursos y tiempo —con los que no cuenta la institucién—y por
ellos demanda una mayor experticia para su implementacién, que conlleva a un proceso mas prolongado y complejo. En cambio,
la MODALIDAD DE REGIMEN ESPECIAL O EXCEPTUADO que permite la norma para las Instituciones Educativas Publicas, facilita
realizar contrataciones de manera mads eficiente y répida, asegurando que se pueda responder oportunamente a las necesidades
de la comunidad estudiantil. La experiencia con este régimen especial o exceptuado que ha acumulado la Institucion Educativa el
Dorado ha sido positiva, ya que se ha logrado llevar a cabo multiples procesos de contratacion con eficacia y economia y esta
modalidad no solo es la mas eficiente para nuestras capacidades, sino que también garantiza que los recursos sean utilizados de
manera éptima, permitiéndonos enfocar mds esfuerzos y tiempo en nuestra misién educativa.
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El sustento juridico de optar por el modelo de CONTRATACION REGIMEN ESPECIAL o EXCEPTUADO esta en concordancia con la
Ley 80 de 1993 — Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica—, la Ley 1150 de 2007 — eficiencia y la transparencia
en la Ley 80 de 1993—, especialmente en su articulo 02, la Ley 1474 de 2011 —Estatuto anticorrupcion—, Decreto 4791 de 2008 —
por el cual se reglamenta parcialmente el Fondo de Servicios Educativos de los establecimientos educativos—, 4807 de 2011 -
Aplicacion de la gratuidad educativa—, el decreto 1082 del 2015 —Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del
sector Administrativo de Planeacién Nacional—, el Decreto 1075 del 2015 —Reglamento unico del Sector Educativo, el Manual de
Contratacion de la Institucion Educativa El Dorado, las leyes civiles y comerciales y demas normas que adicionen, complementen o
regulen la materia.

4 ANALISIS DEL SECTOR

Con el propdsito de observar lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y articulo 15 del Decreto 1510 de
2013, con la Guia para la elaboracion de Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente, donde se establece que
alcance de un ESTUDIO DE SECTOR debe ser proporcional al valor del Proceso de Contratacidn, la naturaleza del objeto a contratar,
el tipo de contrato y a los Riesgos identificados para el Proceso de Contratacién y para materializar los principios de planeacién,
responsabilidad, y transparencia, la Institucién Educativa el Dorado identificd el sector relativo al objeto del presente proceso de
contratacidn. Elrespectivo andlisis del sector se encuentra en el documento que lleva el mismo nombre y que se anexa al presente
estudio previo y que hace parte integral de contrato que especifica el objeto a cumplir.

5 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DEL MISMO

5.1 Valor Estimado del Contrato y Justificacidon de este

El valor estimado del presente proceso contractual se determina con fundamento en el estudio del mercado realizado por la
Entidad, para lo cual se analizaron las cotizaciones de vigencias anteriores, los precios histdricos de contrataciones con objetos
similares, las condiciones técnicas requeridas vy las caracteristicas propias del sector econdmico correspondiente. Lo anterior, en
aplicacién de los principios de planeacion, economia, responsabilidad y seleccién objetiva previstos en la Ley 80 de 1993, |a Ley
1150 de 2007 vy las disposiciones reglamentarias vigentes. Como resultado de dicho anélisis, se establece un presupuesto oficial de
hasta SEIS MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE {$6.350.000,%), suma que incluye IVA, cuando haya lugar, asi
como todos los costos directos e indirectos, impuestos, tasas, contribuciones, estampillas, gastos de transporte, administracidn,
utilidades y demds erogaciones necesarias para la correcta ejecucion y liquidacidon del contrato. La aceptacién de la ofertay la
celebracién del contrato estardn limitadas a la disponibilidad presupuestal respaldada por el respectivo Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP). De conformidad con el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el contrato podra ser adicionado en
valor y/o plazo cuando las necesidades del servicio lo requieran, exista disponibilidad presupuestal y se cumplan los requisitos
legales aplicables, sin exceder los limites establecidos por la normatividad vigente.

Cuando el proceso corresponda a un contrato ejecutado bajo la modalidad de PRECIOS UNITARIOS A MONTO AGOTABLE, los
proponentes deberdn presentar su oferta econdmica incluyendo todos los costos directos, indirectos, impuestos, estampillas y
demas contribuciones, indicando los precios unitarios de cada actividad, servicio, bien, insumo, material, herramienta o elemento
requerido por la Entidad. La adjudicacién se efectuara a favor de la propuesta que presente la menor sumatoria de precios unitarios
ofertados, siempre que cumpla las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas exigidas. En esta modalidad, los precios unitarios
ofertados constituiran la base para la ejecucion, liquidacidn y pago del contrato y permaneceran fijos durante su vigencia; no
obstante, en aplicacidn de los articulos 4, 5y 27 de la Ley 80 de 1993, cuando se presenten circunstancias extraordinarias,
imprevisibles y ajenas a la voluntad de las partes que alteren de manera grave el equilibrio econémico del contrato, podran
adoptarse las medidas necesarias para restablecer la ecuacion contractual.

En los contratos de precios unitarios a monto agotable, el valor sefialado corresponde al monto maximo de ejecucion y no genera
obligacién para la Entidad de agotar la totalidad de los recursos presupuestados y en consecuencia, el CONTRATISTA ejecutara
Unicamente las actividades, servicios, obras o suministros efectivamente requeridos y autorizados por el CONTRATANTE v si al
finalizar el contrato existieren recursos sin ejecutar, estos conservaran su destinacién presupuestal y el CONTRATISTA no tendrd
derecho a reclamar indemnizacién, utilidad esperada, compensacion o reconocimiento econdmico alguno sobre los valores no
ejecutados.
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5.2 Variables consideradas para calcular el presupuesto oficial

Para la contratacion de los elementos, insumos o servicios requeridos, la Instituciéon Educativa El Dorado realizd una invitacion a
cotizar el objeto a contratar con el fin de obtener diversas cotizaciones que permitieran evaluar los precios del mercado, donde
este ejercicio fue realizado con el objetivo de conocer la dinamica de los precios actuales y establecer los precios techo para la
contratacién; ademas de las cotizaciones, se realizé un sondeo comparativo, tomando como referencia los precios histdricos
reportados en los contratos de vigencias anteriores, lo que permitié establecer una base sdlida para la estimacion del valor
aproximado de la necesidad.

Este proceso de analisis no solo se orientd a evaluar los precios del mercado, sino que también considerd las necesidades puntuales
de la Institucién Educativa El Dorado en el marco de su Proyecto Educativo Institucional (PEl), el Plan de Mejoramiento Institucional
(PMI) y el Plan de Formacion Integral {PFI), que buscan fortalecer la calidad educativa, los ambientes de aprendizaje y la formacidn
integral de los estudiantes, enmarcados dentro de los objetivos de la estrategia CRESE, para asegurar que la contratacidn se realice
bajo parametros de calidad, eficiencia y sostenibilidad.

5.2.1 Certificado de disponibilidad presupuestal

La contratacién cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), conforme a lo exigido por el articulo 25 de la Ley
80 de 1993, el cual establece que las entidades publicas solo pueden celebrar contratos cuando exista disponibilidad presupuestal
para cubrir las obligaciones derivadas del mismo.

Numero del CDP 012

Valor 6.350.000,%°
Fecha ‘ 06 de julio de 2026
Expedido Tesoreria

5.2.2 Imputacién presupuestal

La imputacidn presupuestal por el cual se asignan y registran los recursos financieros a las partidas especificas dentro del
presupuesto de la Institucion Educativa el Dorado se muestra en la siguiente tabla:

Cadigo B Concepto

2 GASTOS

2.1 B _ FUNCIONAMIENTO

2.1.2 Adquisiciones de bienes Servicios

2.1.2.02 . Adquisiciones Diferentes de Activos
2.1.2.02.02.009 Servicios para la Comunidad sociales y personales
2.1.2.02.02.009.02 Servicios Técnicos

5.2.3 Clasificacion UNSPSC

Para la clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, el céddigo principal que se asocia en el registro de
SECOP Il y el Plan Anual de Adquisiciones —-PAA—es 81111812 Servicio de mantenimiento o soporte del hardware del computador,
sin embargo, otros procesos que se pueden vincular son los siguientes:

UNSPSC CODIGO  DESCRIPCION

GRUPO F Servicios

SEGMENTO 81 | Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia
FAMILIA 8111 Servicios Informaticos

CLASE 811118  Servicios de sistemas y administracién de componentes de sistemas
PRODUCTO 81111812 Servicio de mantenimiento o soporte del hardware del computador

5.3 Forma de Pago
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La Institucion Educativa EL DORADO efectuara los pagos al CONTRATISTA contra entrega a satisfaccidén de los bienes o prestacion
de los servicios, segun las cantidades efectivamente entregadas o ejecutadas, de conformidad con el objeto contractual, previa
aprobacidn del SUPERVISOR del contrato y para el tramite de cada pago, el CONTRATISTA deberd presentar factura o documento
equivalente, junto con los siguientes documentos soporte:

[1]. Para personas naturales: certificacion de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social y parafiscales, conforme a lo
establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y las normas que la modifiquen, adicionen o reglamenten.

[2]. Para personas juridicas: copia de la planilla integrada de liquidacion de aportes {PILA), o certificacidn expedida por el
revisor fiscal o, en caso de no tenerlo, por el representante legal, que acredite el cumplimiento de las obligaciones
laborales y parafiscales, conforme a la citada ley.

[3]. Siel CONTRATISTA estd obligado a declarar y pagar el Impuesto sobre las Ventas (IVA)}, debera cumplir con lo sefialado en
el Paragrafo Transitorio 292 del Articulo 308 de la Ley 1819 de 2016, en lo referente a la responsabilidad en el pago del IVA
en contratos celebrados con entidades publicas.

[4]. Adicionalmente, debera observarse lo establecido en el Decreto 2242 de 2015, la Resolucidn 000042 de 2020 de la DIAN
y demds normas vigentes que regulan la implementacién y obligatoriedad de la factura electrdnica, la cual sera exigible
para las personas naturales y juridicas en los términos que establezca la ley.

El Ultimo pago estara condicionado a la suscripcidn y legalizacidon del acta de liquidacidn del contrato, la cual deberd anexarse junto
con los demas documentos requeridos para el pago. Una vez presentada la factura con sus respectivos soportes y aprobado el
recibido a satisfaccién por parte del SUPERVISOR y/o CONTRATANTE, la Institucion Educativa EL DORADO contara con un plazo de
treinta (30) dias calendario para efectuar el pago, sujeto a la disponibilidad presupuestal, los trdmites administrativos internos y la
aprobacion del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC), conforme a las normas presupuestales vigentes. La no presentacion
oportuna de los documentos requeridos seré responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, quien no podra exigir pagos adicionales
o compensaciones por retrasos derivados de dicha omisidn, ademas la Institucion Educativa EL DORADO no reconocera pagos por
insumos, materiales, servicios o pedidos que no hayan sido previamente requeridos y autorizados por el SUPERVISOR del contrato
o el CONTRATANTE.

6 CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

La escogencia del CONTRATISTA esta desprovista de todo tipo de consideracidn subjetiva, afecto o interés, por ello, en adicion a
los criterios habilitantes, uno de los factores mds importantes es que la propuesta sea la mas favorable o conveniente para la
Institucion Educativa El Dorado lo que incluye el menor precio con cumplimiento de las condiciones técnicas del bien o el servicio
y para eso el informe de evaluacion se debe especificar la naturaleza de las decisiones tomadas. Los criterios son los siguientes:

6.1 Criterios Habilitantes
Son criterios habilitantes:

6.1.1 Capacidad juridica
[1]. Carta de presentacion de la propuesta suscrita por el proponente o representante legal del proponente o Propuesta
técnico-econdmica o Cotizacion.

[2]. Copia de Cédula de Ciudadania si el proponente es persona natural o copia de la cédula del representante legal.

[3]. Certificado de Camara de Comercio, si aplica.

[4]. Copia de la Tarjeta Profesional (los reglamentados)

[5]. Copia del Formulario de Registro Unico Tributario RUT que especifique el tipo de régimen {Persona Natural o Juridica).
[6]. Certificado de antecedentes Fiscales CGR, Persona Natural, persona juridica y representante legal, con estado NO

REPORTADO o equivalente

[7]. Certificado de antecedentes disciplinarios PGN, Persona Natural, Persona juridica y representante, con estado NO
REPORTADO o equivalente.

[8]. Certificado de delitos sexuales cometidos contra menores de 18 afios, con estado NO REPORTADO o equivalente.

[9]. Certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos — REDAM, con estado NO REPORTADO o equivalente

[10]. Certificacion de afiliacion en la que se demuestre que esta activo en el sistema de seguridad social (salud y pensién) o
recibo de pago donde se evidencie el mes, la EPS y el fondo de pensiones al que pertenece para personas naturales.
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[11]. Formato unico de hoja de vida de la funcién publica de la empresa si es persona juridica o de persona natural en cualquier
otro caso.

Se verificara que la documentacion presentada por el oferente se ajuste a lo exigido, su forma de evaluar es CUMPLE O NO CUMPLE.

6.1.2 Capacidad técnica.

Experiencia: El proponente deberd acreditar certificaciones de contratos ejecutados o actas de liquidacién no mayor a cinco afios,
cuyo objeto corresponda, contenga o se pueda inferir que entre sus actividades esta: “Prestar el servicio técnico de mantenimiento
preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informdticos, de impresién, fotocopiado y de
conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica” cuyos valores sumados sea
iguales o superiores al 20% del presupuesto oficial expresado en Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes (SMLMV). El SMLMV
(Salario Minimo Legal Mensual Vigente) que se tomara para la conversién del valor del contrato, serd el SMLMV del afio en que se
liquidé el contrato. Servird también como experiencia que el CONTRATISTA haya contratado con la institucion educativa EL
DORADO en los tltimos cinco afios con objetos contractuales similares o también servird contratos hechos con el Estado que
aparezcan publicados, celebrados o liquidados en [a plataforma SECOP I1, con un objeto contractual relacionado. En este caso la
consulta la puede hacer directamente la Institucidén Educativa EL DORADO y agregarla al Informe de Evaluacién y/o Analisis de
Propuestas.

Oferta Técnica: El proponente debera presentar, como parte de su propuesta, la oferta técnica correspondiente al objeto de este
proceso, la cual deberd cumplir con las condiciones técnicas basicas minimas obligatorias establecidas en los Estudios Previos, la
Invitacién Publica y el Analisis del Sector; esto no limita al proponente de ofrecer una propuesta superior o de mejor calidad o
servicio, siempre que cumpla con las condiciones basicas minimas, para efectos de la seleccidn, inicamente se consideraran en el
andlisis los elementos o servicios solicitados, expresados en valores unitarios y en pesos colombianos, independientemente de sus
especificaciones, siempre y cuando cumplan con los requisitos minimos establecidos. No se consideraran para la escogencia
factores adicionales como garantias extendidas, mejores condiciones, prestaciones adicionales o servicios no solicitados. En caso
de descuentos, estos deberan aplicarse a los valores unitarios de los productos o servicios ofertados.

6.1.3 Capacidad financiera y organizacional

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, las entidades estatales pueden establecer requisitos de
capacidad financiera, organizacional, técnica y otros, que sean adecuados y proporcionales a la naturaleza, complejidad y valor del
contrato a suscribir. Este principio se enmarca en la politica de eficiencia en la contratacidn publica, buscando evitar requisitos
desproporcionados que puedan excluir a proveedores idéneos o dificultar la contratacién. En este sentido, dado que el valor del
contrato en el presente proceso es inferior a los 20 salarios minimos mensuales legales vigentes, la Entidad acorde a su Manual de
Contratacién se acoge a lo establecido en la mencionada Ley, y en ejercicio de su facultad discrecional, ha determinado que no
serd necesario exigir condiciones de capacidad financiera u organizacional adicionales; por lo tanto, no se solicitardn estos
requisitos para la participacion en este proceso de contratacion, ya que la naturaleza y el valor del contrato no justifican tal
exigencia, conforme a lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y la normativa relacionada.

6.1.4 Oferta econdmica

El proponente debera formular su oferta econdmica considerando la totalidad de actividades, bienes, servicios y costos asociados
requeridos para la ejecucidon del contrato, conforme a lo establecido en los Documentos de la Invitacidn Publica, Analisis del Sector
Estudios Técnicos y demdas documentos contractuales; en consecuencia, deberd contemplar tanto los costos directos como los
indirectos vinculados a la celebracidn, ejecucidn vy liquidacidén del contrato, incluyendo impuestos, transporte, seguros, cargas
laborales, entre otros. La oferta econdmica deberd presentarse en el formato establecido por la Entidad, si este existe y estard
conformada por el cuadro de cotizacidn o precios unitarios segin aplique. El valor ofertado deberd mantenerse firme durante toda
la vigencia del contrato, sin perjuicio de los ajustes que puedan pactarse por causas debidamente justificadas y conforme a la
normatividad vigente.

6.2 Factores de escogencia
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De acuerdo con el régimen especial de contratacion que rige a las instituciones educativas oficiales y conforme al principio de
seleccidn objetiva establecido en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, la Institucion Educativa EL DORADO aplicara el sistema o
método de PRECIOS UNITARIOS A MONTO AGOTABLE ya que no es posible determinar con exactitud las cantidades de bienes,
servicios o actividades requeridas, debido a la variabilidad o imprevisibilidad del objeto contractual y en este caso:

[1]. Cada proponente deberd presentar precios unitarios para cada uno de los items definidos en la invitacidn (servicios,
actividades insumos, bienes o elementos), expresados en pesos colombianos e incluyendo todos los costos directos,
indirectos, impuestos y estampillas.

[2]. La seleccidn se hara a favor del oferente que presente la menor sumatoria de precios unitarios, siempre que cumpla con
los requisitos habilitantes.

[3]. El contrato se celebrard hasta por el valor del Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP), adoptando la modalidad
de PRECIO UNITARIO A MONTO AGOTABLE.

[4]. La Entidad podré requerir la ejecucion total o parcial de los ftems, seguin sus necesidades, sin exceder el valor total del
contrato; si al momento de la liquidacidn no se ha agotado el monto contractual, la diferencia se reintegrara al
presupuesto institucional.

Los servicios que se van a considerar, son los siguientes:
SERVICIOS

[1]. Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computadores de escritorio y/o portatiles
[2]. Mantenimiento preventivo y correctivo de impresoras a tinta

[3]. Mantenimiento preventivo y correctivo y reconfiguracion de las redes de datos fisicas y WIFI
[4]. Mantenimiento preventivo y/o correctivo de UPS

[5]. Mantenimiento preventivo y/o correctivo de VideoBeams

[6]. Mantenimiento preventivo y/o correctivo de una fotocopiadora RICOH MP2554

INSUMOS
[13]. Teclado USB aldmbrico en espafiol
[14]. Mouse dptico USB alambrico
[15]. Memoria RAM DDR 4 de 4GB
[16]. Regulador de 8 tomas
[17]. Bateria para UPS Unitec JNP-U650
[18]. Cable UTP Cat 5 por metro
[19]. Unidades de disco de estado sélido SSD 256gb
[20]. Cable HDMI por 5m
[21]. Botella de tinta Epson L3250 o L3210 de 65 ml
[
[
[

A=)

22]. Toner Ricoh MP 2554 1
23]. Acetato fusor Ricoh MP 2554
24]. Rodillo presor Ricoh MP 2554

En el precio de cada servicio, actividad o insumo se deben considerar todos los costos asociados directos e indirectos, impuestos,
estampillas y demds; por tal razén no hay lugar a puntajes para evaluar las ofertas sobre las caracteristicas del objeto a contratar,
su calidad o condiciones, solo el precio y que cumpla con los requisitos habilitantes.

6.2.1 Causales para rechazo de una oferta, propuesta o cotizacion

Son causales para rechazar una oferta econdmica, propuesta o cotizacién cuando el interesado se encuentre en una o mas
situaciones

[10]. Inhabilidades o incompatibilidades del proponente.

[11]. Inconsistencia o falsedad en la informacién o documentacidn aportada.
[12]. Incumplimiento de requisitos habilitantes esenciales o de comparabilidad.
[13]. Presentacion de multiples propuestas por un mismo oferente.

Mz, 01. Cs. 01. Barrio el Dorado. Pereira, Risaralda, Tel (+57) 324-214-2272
https://eldoradopereira.blogspot.com/




1NSTITHLION EDUCATIVA

EL DORADQO

“Construyendo Comunidad”

Res. 2144 de 2010 y Res. 5050 de 2024. SEM Pereira
DANE 166001004617 - NIT 816.006.283-5

[ Fecha:15-01-2024 | Version:0 |  Subseccién: TESORERIA | Subserie: CONTRATOS [ Codigo: TES-151.8.1 |

=

[14]. No presentacién de la garantia de seriedad cuando es exigida.
[15]. Objeto social o actividad econdmica no relacionada o incompatible con el objeto contractual.
[16]. Falta de representacién legal o ausencia de autorizacidn para presentar la oferta.
[17]. Presentacién de la oferta por fuera de los tiempos establecidos en el cronograma.
1.

[18]. Oferta, propuesta o cotizacién que no contemplen todos y cada uno de los elementos, insumos o servicios requeridos.

El proponente podra subsanar la inconsistencia o colocar los recursos de reposicién frente al informe de evaluacién hasta la fecha
méaxima especificada en el cronograma.

6.2.2 Reglas de desempate

El precio total unitario o el precio total ponderado, segtin corresponda, constituira el Unico criterio de seleccién entre las propuestas
presentadas por los oferentes que cumplan con la totalidad de los requisitos habilitantes. No obstante, en caso de presentarse un
empate entre ofertas, la Institucién Educativa EL DORADO aplicard, de manera sucesiva y excluyente, los criterios establecidos en
el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, garantizando en todo momento el respeto a los compromisos internacionales vigentes.

7 ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES Y EXIGENCIA DE
GARANTIAS

El articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015 define el riesgo como “un evento que puede generar efectos adversos y de
distinta magnitud en el logro de los objetivos del proceso de contratacion o en la ejecucién de un contrato”, a su vez, el articulo
2.2.1.1.1.6.3. “Evaluacion del riesgo”, prescribe que “la entidad estatal debe evaluar el riesgo que el proceso de contratacion
representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expida Colombia
Compra Eficiente”. La Institucién Educativa el Dorado, ha realizado el analisis para conocer el sector relativo al objeto del presente
proceso de contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de riesgo (articulo
2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015).

7.1 Estimacién de los Riesgos y forma de mitigarlos

7.1.1 Riesgos generales en etapa precontractual

Son los riesgos precontractuales los siguientes:

[1]. Que a la invitacién publica no se presente ninguna oferta econdémica o cotizacién, o que presentdndose alguno el
ofrecimiento no sea consistente con el objeto contractual, los estudios previos, la invitacidn o el analisis econdmica del
sector, cuyo caso se debe abrir una nueva invitacién donde se podran incluir oferentes de otras ciudades o de otros
departamentos.

[2]. Que las ofertas presentadas no cumplan con las especificaciones técnicas minimas requeridas por la Institucién Educativa
El Dorado. En este caso se rechazard la oferta presentada que no cumpla, como quiera que éste sea un requisito
indispensable para la comparacién y por ende para la determinacidn de la favorabilidad como parte integral de la seleccién
objetiva del ofrecimiento mds conveniente a la Institucién Educativa El Dorado. En tal sentido se continua con el proceso
con los oferentes que se ajustan a los requerimientos técnicos dispuestos y ante la ausencia de pluralidad de oferentes,
se procede de conformidad con la contratacién directa.

[3]. Que no se suscriba el contrato que devenga del presente proceso por parte del adjudicatario. Circunstancia en la cual la
Institucion Educativa suscribird contrato con la segunda oferta mas favorable siempre que se ajuste a la favorabilidad y
conveniencia que representa para la Institucion Educativa.

7.1.2 Riesgos generales en etapa contractual

Son los riesgos contractuales los siguientes:
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[1]. Sino hubieses mas ofertas, se procedera con la contratacién directa y se dejard constancia en el informe de evaluacién.

[2]. Que el CONTRATISTA, no haga entrega del objeto contratado o no cumpla con el mismo, dentro del término previsto como
plazo para la ejecucion del contrato. En este caso, la institucidn educativa, previo debido proceso segln disposicién del
articulo 9 de la Ley 1150 de 2007, impondra las sanciones conminatorias y/i definitivas a que haya lugar.

7.1.3 Riesgos Generales en etapa pos-contractual
Son los riesgos pos-contractuales los siguientes:

[1]. Que, en desarrollo de ejecucidn del contrato, al recibir los bienes y/o servicios objeto de contrato por parte del
CONTRATISTA, no tengan las especificaciones definidas en el anexo 01 —Especificaciones técnicas—, en cuyo caso no se
hara el pago de este hasta cumplir con el anexo. En el caso de una vez liquidado el contrato, se haré la reclamacion con el
CONTRATISTA para que subsane las inconsistencias o reponga los servicios y/o bienes.

7.2 Matriz de riesgos

Toda norma de obligatorio cumplimiento para el Colegio, que modifique las condiciones pactadas en el contrato, sobre todo en
cuanto a las clausulas que contienen obligaciones del CONTRATISTA, seran introducidas al contrato, sin que medie negociacién
alguna con el CONTRATISTA, toda vez que las Instituciones Educativas Publicas, no tiene la facultad de negociar apartes normativos
de obligatorio cumplimiento. Por otro lado, de acuerdo con las leyes legales vigentes, durante el desarrollo del contrato no podrd
haber incrementos o modificaciones al valor pactado, pues el proponente debe prever y asi mismo asumir todos los riesgos
inherentes a la contratacidn, incluido el aumento o mejoramiento de precios en el mercado. El proveedor de bienes o servicios
debe prever los riesgos de seguridad industrial, riesgos laborales y riesgos de abastecimientos, que tiene implicita |a actividad
contratada, ya que estos serdn responsabilidad del CONTRATISTA.

La Institucién Educativa el Dorado para reducir la exposicién del Proceso de \/alc.rac':ic’jh'del
Contratacion frente a los diferentes Riesgos que se pueden presentar, estructurar | Riésgo

un sistema de administracion de Riesgos teniendo en cuenta, entre otros, los S - a
siguientes aspectos: (a) los eventos que impidan la adjudicacion y firma del
contrato como resultado del Proceso de Contratacion; (b) los eventos que alteren
la ejecucion del contrato; (c) el equilibrio econdmico del contrato; (d) la eficacia del
Proceso de Contratacion, es decir, que la Entidad Estatal pueda satisfacer la
necesidad que motivd el Proceso de Contratacién; y (e) la reputacién y legitimidad

de la Entidad Estatal encargada de prestar el bien o servicio.
2,83v4 Riesgo bajo

Por ello, la Institucion Educativa el Dorado, elabora de conformidad con la [
metodologia propuesta por la Agencia Nacional para la Contratacién Pdblica - Colombia Compra Eficiente en el "Manual para la
Identificacién y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacidn", la matriz de riesgos que se anexa al presente documento,
donde el impacto y probabilidad se pondera de acuerdo con la siguiente tabla:

Categéﬁa .

Riesgo extramo

Riesgo alto

Riesgo medio

Dificulta a gjecucion Custruye fa Perturba la gjecucion
del contrato de mare Afecta la sjecucion ajecucion dal contrato del confrato gi, manera
baja, aplicando medidas dol ‘ITCI’)”“ "“ro sin altarar sustancialments grave impesibifitando la

i s fiCio pars asi i >
minimas se pueden & ‘:“9 10 para pero aun ast permite consecucion del objeto
lograr e objeto as pares. ta consecucién del contractual
contractual, objeto contractual,

OQbstruye la ejecucion
del contrate de manera
intrascendente.

Celificacion
Cualitativa

5 Categaria Valoracion

Raro (pusxds ocurar
excapcionaimante)

improbable (puede
ocurdr oeasionalmente)

Posible {puede ccumr
&n cuakpeer
momento futuro}

Frobahiidad

Probable
prabablamenta va
a oounir}

Casi cierto {ccurre an
s mayoria de
circunstanclas)
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Y finalmente, la valoracién completa del Riesgo permite establecer una categoria a cada uno de ellos para su correcta gestién tal
como muestra la figura conexa. En el anexo 02, se encuentra detallado y especificado los riesgos asociados al presente proceso
contractual y la forma de mitigarlos, en el marco de lo orientado en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 donde se establece la
obligatoriedad de “incluir la estimacidn, tipificacién y asignacién de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion” en los
pliegos de condiciones o su equivalente.

7.3 Garantias

El CONTRATISTA tiene la obligacién de prever y asumir todos los costos y riesgos inherentes a la ejecucion del objeto contractual,
incluidos, entre otros riesgos de seguridad industrial y riesgos laborales, riesgos de mercado (aumento de precios) y riesgos
logisticos y de abastecimiento; estos riesgos seran de responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, conforme a lo sefialado también
en el Decreto 1082 de 2015, relativos a la planeacién y ejecucidn contractual, ahora teniendo en cuenta la naturaleza juridica del
contrato, su valor inferior a veinte (20) salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLMV), la ausencia de anticipos y que los
pagos se realizardn (nicamente contra entrega a satisfaccién, no se exigird la constitucién de garantias contractuales (pdlizas de
cumplimiento), en atencidn a lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007.

“_.Las garantias no serdn obligatorias en los contratos de empréstito, en los interadministrativos, en los de sequro y en los
contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia a gue se refiere esta ley, caso en el cual corresponderd a la entidad
determinar la necesidad de exigirla, atendiendo a la naturaleza del objeto del contrato v a la forma de pago, asi como en los
demds que sefiale el reglamento...” Articulo 07 de la Ley 1150 de 2007

Sustentando también desde el Decreto 1082 de 2015, que facultan a las entidades estatales a modular o eximir garantias cuando:

¢ No se entregan anticipos.

¢ Elvalor del contrato es reducido.

e Se trata de contratos de suministro directo sin mayores riesgos asociados.
e  Serealizan pagos contra entrega a satisfaccion.

No obstante lo anterior, el CONTRATISTA se obliga a garantizar la calidad y correcto funcionamiento de los bienes o servicios
suministrados, por un término no inferior a doce {12) meses contados a partir de su entrega, de conformidad con las reglas del
Cédigo de Comercio vy las disposiciones sobre responsabilidad por calidad del bien o servicio; este término podra ser mayor si asi
lo establece el fabricante o proveedor original del bien y en todo caso, el CONTRATISTA deberd entregar los productos o ejecutar
los servicios directamente en las instalaciones de la Institucién Educativa EL DORADO, cumpliendo con todos los requisitos exigidos
para el pago, incluida la conformidad del SUPERVISOR o del CONTRATANTE, donde la no entrega en los términos pactados o el
incumplimiento de las condiciones técnicas minimas dara lugar a las acciones legales correspondientes, sin perjuicio de los
derechos de la Entidad a exigir la reposicion o reparacion del bien.

8 SUPERVISION

8.1 Supervision

La supervisién del contrato sera ejercida por quien designe el CONTRATISTA o en su defecto por el rector de la institucién educativa
EL DORADO, en todo caso el ordenador del gasto podra variar unilateralmente la designacién del SUPERVISOR, comunicando su
decisién por escrito al CONTRATISTA En el ejercicio de sus funciones el (la) SUPERVISOR(a) del Contrato o los Apoyos a la Supervision
deberdn dar cumplimiento a las obligaciones como SUPERVISOR, que se encuentran establecidas en el Manual de Supervisién e
Interventorfa de la Entidad si lo hubiere, asi mismo deberd atender las funciones sefialadas en la Constitucion, la Ley y los
reglamentos tanto legales como internos de la Institucion Educativa EL DORADO.

El SUPERVISOR no podra adoptar decisiones que impliquen la modificacion de los términos y condiciones previstas en el contrato,
las cuales Unicamente podran ser adoptadas por el ordenador del gasto y el CONTRATISTA, mediante la suscripcidn de las
correspondientes modificaciones al contrato. La supervisidon consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico, sobre el cumplimiento del objeto del contrato. En ese sentido quien ejerza la supervisién se encuentra facultado
para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucidn contractual y es responsable por mantener
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a la entidad informada de los hechos y circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados en conductas punibles,
0 que puedan poner en riesgo el cumplimiento del contrato.

El SUPERVISOR y/o CONTRATANTE entre otras funciones tendrén las siguientes:

[1].
[2].

3.
(4].
(5.
(6.
7.

8l.

[18].

Apoyar el logro de los objetivos contractuales. )

Verificar antes de iniciar la ejecucidn del contrato y suscribir acta de inicio si a ello hubiere lugar si el contrato cuenta con
el registro presupuestal, asi como a la constitucion de las polizas, y el acta de aprobacidn de esta.

Velar por el cumplimiento del contrato en términos de plazos, calidades, cantidades y adecuada ejecucion de los recursos
del contrato.

Mantener en contacto a las partes del contrato.

Evitar la generacién de controversias y propender por su rapida solucién.

Solicitar informes, llevar a cabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras herramientas encaminadas a verificar la
adecuada ejecucion del contrato.

Aprobar o rechazar, de forma oportuna la entrega de los bienes y/o servicios, cuando éstos no se ajustan a lo requerido
en el contrato, especificaciones técnicas, condiciones y/o calidades acordadas.

Suscribir las actas que se generen durante la ejecucion del contrato para dejar documentadas diversas situaciones y entre
las que se encuentran: actas de actas parciales de avance, actas parciales de recibo y actas de recibo final.

Informar a la Entidad Estatal de hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcidn tipificados como
conductas punibles, o que pongan en riesgo el cumplimiento del contrato; asi como entregar los soportes necesarios para
que la Entidad Estatal desarrolle las actividades correspondientes.

Informar a la Entidad Estatal cuando se presente incumplimiento contractual; asi como entregar los soportes necesarios
para que la Entidad Estatal desarrolle las actividades correSpondientes.

Verificar que el personal que preste el servicio se encuentre afiliado al sistema de seguridad social integral salud, pensién
y riesgos laborales con el fin de dar Cumplir con la politica en salud y seguridad en el trabajo de acuerdo con el sistema
de gestidn de seguridad y salud en el trabajo (Decreto 1443 de 2014).

Verificar antes de expedir la certificacion del recibo a satisfaccion de las obligaciones recibidas por parte del
CONTRATISTA, si el contrato cuenta con la constitucidn de las pdlizas, y el acta de aprobacién de esta.

De existir adiciones y/o prorrogas al contrato, verificar la constitucion del certificado modificatorio de la garantia y su
auto de aprobacidn, asi mismo que cuente con el registro presupuestal si a ello hubiere lugar.

Ejercer la supervision, técnica, financiera, administrativa, contable y juridica del contrato, indicando si ésta se ajusta al
plan de trabajo o en caso contrario analizar las causas y problemas surgidos para que se tomen las medidas pertinentes,
sefialando las recomendaciones especiales y comentarios que crea convenientes (articulo 83 de la Ley 1474 de 2011).

El SUPERVISOR no podra exonerar a EL CONTRATISTA de ninguna de las obligaciones o deberes contractuales; tampoco
podrd sin autorizacion escrita, ordenar cambio alguno que traiga consigo variaciones en el plazo o en el valor del contrato,
ni efectuar ninguna modificacién en la concepcidn del servicio y/o bienes contratados.

Proyectar el acta de liquidacion del contrato y suscribirla juntamente con el CONTRATISTA y posterior firma del
competente contractual.

Requerir a EL CONTRATISTA el cumplimiento del pago de sus obligaciones a los sistemas de Salud, Pensidn, Riesgos
Laborales y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA.

Avalar los documentos soporte para los pagos.

9 PLAZO DE LIQUIDACION DEL CONTRATO

9.1 Plazo de ejecucién del contrato

El plazo para la ejecucion del presente contrato sera de hasta seis (06) meses, sin sobrepasar el 31 de diciembre de 2026 o hasta
agotar los recursos asignados, lo que ocurra primero. Este plazo comenzara a contarse a partir de la fecha de suscripcion del acta
de inicio por parte del CONTRATISTA, el SUPERVISOR y/o el CONTRATANTE, previa verificacion del cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento, legalizacidn y ejecucidn. De conformidad con lo establecido en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el plazo
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podrd ampliarse Gnicamente cuando exista una justa causa debidamente acreditada por el CONTRATISTA o si la Institucion
Educativa El Dorado lo requiere para garantizar [a prestacion efectiva del servicio educativo. En ambos casos, sera indispensable
contar con el concepto favorable del SUPERVISOR del contrato y/o el Ordenador del Gasto

9.2 Ligquidacion del contrato

Terminada la ejecucién del contrato, el SUPERVISOR o CONTRATISTA segun el corresponda, procedera a su liquidacién de mutuo
acuerdo dentro de los CUATRO (4) meses siguientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o a la
expedicion del acto administrativo que ordene la terminacion, o a la fecha de acuerdo que la disponga, conforme con lo ordenado
por el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 217 del Decreto Ley 0019 de 2012 y el articulo 11 de la ley 1150
de 2007 que le sean aplicables y las demas normas que las regulan, complementan y modifican.

10 CONSTANCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL DEBER DE ANALISIS DE LAS ENTIDADES ESTATALES

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, asi como en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015, los cuales delinean de manera explicita la obligaciéon impuesta a las Entidades Estatales de llevar a cabo un analisis
multidimensional que abarca aspectos legales, comerciales, financieros, organizacionales, técnicos y de evaluacion de riesgos,
asociados al objeto del Proceso de Contratacion, que aseguran el alineamiento con las directrices basicas de contratacion, las cuales
materializan los principios de planeacion, responsabilidad y transparencia, definidos por la Ley 80 de 1993, la Institucién Educativa
El Dorado certifica por este medio el cabal cumplimiento de las disposiciones y mandatos anteriormente mencionados.

LG's HENAO LOPEZ
Rector
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INSTITUCION EDUCATIVA EL DORADO

ANEXO 01. MATRIZ DE COBERTURA Y RIESGO EN PROCESOS CONTRACTUALES

Cédigo: TES-151.8.1 1

Objeto Contractual: Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo de los equipos y sistemas computacionales, informaticos, de impresién, fotocopiado y de
conectividad a redes de datos e Internet para la correcta operacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad

Elaborado de conformidad con la metodologfa propuesta por la Agencia Nacional para la Contratacin Publica - Colombia Compra Eficiente en el "Manual para |a Identificacién y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién®
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Ofertas presentadas por
- los oferentes que estdn
] (.
= . muy por debajo de los
5| | §| E |ofertas econdmicas of Y PC A 2 51
sl E1Gl 8 P precios de meércado y que| = =1
8{ct 8| g1 S |propuestas econdmicas S| 5|
ol 212 © o . eventualmente los} o | <
O | w ! @l g lartificialmente bajas ) . 41 &
m. inducirdn a un desbalance
de contrato ¥ un posible
incumplimiento.
Que no se pueda dar
" cumplimiento a la °
_ K y necesidad manifiesta de la] o] &
wl |G| 2 |Que no se firme el ] 1R
51 c{®8|c l.E. El Dorado y en] §| &
10y 2| & ® | G |contrato o no se haga la . a8l @
[l
vrele] g s .. . |consecuencia se pueda ver] o | S
Ot =] €| @ llegalizacién para el inicio ) Al 8
S| & afectado la prestacién del i
. . . wn
servicio educativo para la
comunidad
Incumplimiento parcial o .
X Que no se presten los ;
$ [total del objeto - . ol
- cl = servicios en las cantidades,| o ©
| o| 6| 2 |contractual o las . ) s €
1 1T o . . oportunidades y calidades} 2| @ |
11l | §| 3| G |caracteristicas  técnicas, - R 81 ©
s 3|8 . . |especificadas en el objeto] & | &
Ot -=}:| ©ide calidad y cantidad a1 3
o contractual o en el iy
O |pactadas en la clausulas .
clausulado de obligaciones .
del contrato
b4 Se desequilibra ell @
— L. L
%l el 8 £ |Rompimiento dell presupuesto del contrato] ®| S|
S1 15| 8 3|1 >
121 2 3|3 g equilibrio econdmico del|para el cumplimiento cabal = m
QU £
viEl & w, contrato de las obligaciones|] E! 4}
i .
o pactadas ~N
Incumplimiento de lajAfectacién al cronograma
g
& |publicacién de losjde publicacién con la
Tl e 5 m documentos en la paginalsubsecuente apertura de} = .m
}= - N . ks
13] & m 2|3 del SECOP Il o que estos|investigaciones ol 8 m
7} ) . a
o= & w. se hagan de forma tardialeventuales sanciones a la I
O Ipasados los tres dias|persona respansable de la
hébiles para lo mismo labor

Riesgo medio

Aplicar el articulo =
o |2:21.1.2.2.4. del decreto m m Actas de reunibn y
. ] - X )
& | 3 |1082 de 2015, soficitando . o & | € |cotizaciorres ajustadas def 8
2 |8 ol & 2| z|E g
= & |claridad del oferente 515 S S| o|las perschas naturales o] &
m = D~M QL [a] 2 Q [+
£ | x |poniendo a- consideracion & w = m m. juridicas interesadas en| £
5] . X . =
O | E [del evaluador,  quien o w S| o |participar del proceso de &
@ - - B
aceptard o no la & ] g {seleccién
vz ¥
sustentacién
7 se h ir el
k] e ace  cumplir el
L —
o calendario, verificando el =1 5 L .
£l & R L [} [o! S 1 & |Seguimierito al calendario
G | @ |cumplimiento de requisitos| ¢ | o = ° Sl @
R e informando a los| 2| £ | m m S| £ del proceso del o
- & i | 8
s | o ; S| S15]|efSi| 2 | €| §|contratacién y| &
S ». |oferentes las novedades| o & o S T a8
s is a1 & @ s | & |comunicaciones con  los
S S |para que subsanen las 2 wi eI @l o
o b . . /e = & | “z linteresados en participar
o inconsistencias que se £
i puedan presentar
e
Se solicita al proveedor la
prestacion del servicio en .
g : 2| 89 |Reuniones con el
o el marco de las| = o Tl ® . @
S |le L - 5 = &1 5 |supervisor del contrato of 2
Z | & |obligaciones o en su o| & m m gl c el intervento ra s
I . con entor pa
£ | £ |defecto se hacen efectivas| &| 8| 5| S| si| S > B P &
c |& (s RS 80 o 2| 2 }validar el proceso y hacer| &
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S | £ P y ~ 2 ui S Clcumplir Jas clausulas de| @
2 lgarantias que se puedan = = 515 ) &
- o Q} O |garantia
constituir al momento de
la firma del contrato
- . 81 8 i .
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n . - ° —
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