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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

La Direccién del area de Tecnologia certifica que, en el marco del Convenio Interadministrativo
No0.2511051204, suscrito con la Secretaria de Desarrollo Social, se realizd la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas de 164 equipos de codmputo destinados, en modalidad
de alquiler, a la operacion de los Telecentros Comunitarios, conforme a las obligaciones contractuales
adquiridas. Los equipos se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Telecentro Cantidad
LalIsla 10
Punto vive digital 16
El Carmen 9
San Cayetano 13
Villahermosa 9
San José 17
La Cabana 13
Mina Rica 10
El Nevado 9
Cervantes 1
San Joaquin 10
Alto Bonito 6
San Jorge 7
Malhabar 17
Enea 7
Km 41 10

Total 164

Como resultado de la revision técnica efectuada, se constatd que los equipos cumplen con las
siguientes especificaciones técnicas:

Computador de escritorio torre HP

Procesador Intel Core i5 4ta generacion

Memoria RAM de 8 GB

Disco duro de 500 GB

Monitor de 19" pulgadas

Periféricos: Teclado, mouse, cableado y accesorios estandar para operacion continua
Sistema operativo Windows 10 / Windows 10 Pro

Antivirus Microsoft Defender activo y actualizado bajo las politicas de seguridad
establecidas.
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Se deja constancia de que los equipos suministrados cumplen con los requerimientos técnicos
necesarios para garantizar la adecuada prestacion del servicio en los Telecentros Comunitarios,
asegurando su correcto funcionamiento y disponibilidad durante la ejecucion del convenio, y
permitiendo el acceso a herramientas ofimaticas, navegacion segura, plataformas de formacion,
gestion de contenidos y demas actividades propias del proyecto.

Asimismo, People Contact S.A.S. cuenta con procedimientos internos de soporte, revision y
aseguramiento operativo, orientados a conservar los equipos en dptimas condiciones y a garantizar el
cumplimiento de los requisitos técnicos exigidos.

El presente certificado se expide a solicitud de las partes interesadas, para los fines contractuales a
que haya lugar, a los veinte (20) dias del mes de mayo de 2026.

Cordialmente,

duin Fdo  Vuleaun X-

Luis Fernando Valencia Pinzon

Director de Tecnologia

People Contact S.A.S. en Reestructuracion
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