SISTEMA ESTRATEGICO DE
TRANSPORYE PUBLICO DE NEIVA
SETP TRANSFEDERAL S.A.S
Municipio de Neiva Nit, 900,651_344-6 MOVILIDAD INTELIGENTE DE GESTION OPITA

CONTRATO DE PRESTAC?()N,DE SERVICIOS N° 025 DE 2026, SUSCRITO ENTRE EL SISTEMA
ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE NEIVA SETP TRANSFEDERAL S.A.S. Y SERVINFORMATICA
S.AS.

SAS.

NOMBRE: SERVINFORMATICA S.A. S. :
NIT: 800.093.265-5 :
RL: NANCY BARRERO GOMEZ ;
CEDULA No: 52.954.109 DE BOGOTAD.C. :
DIRECCION: CR 13 N 29 41 OF 301 i
CORREQ: admin@servinformatica.net :
CELULAR: 3143763366- 3188372600 :
CIUDAD: BOGOTAD.C. :

PRESTACION ~DE 'SERVICIOS ~TECNOLOGICOS  INTEGRALES ~PARA EL |
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DIGITAL DEL SISTEMA ESTRATEGICO |
DE TRANSPORTE PUBLICO DE NEIVA SETP TRANSFEDERAL $.A.S., QUE INCLUYE EL !
SERVICIO DE HOSTING Y SOPORTE TECNICO DEL SITIO WEB INSTITUCIONAL,
REDISENO Y ACTUALIZACION DEL PORTAL WEB ACORDE A LOS LINEAMIENTOS DE |
GOBIERNO DIGITAL Y MINTIC, SUMINISTRO DE LICENCIAS MICROSOFT 365 EMPRESA |
ESTANDAR, LICENCIAS DE SEGURIDAD INFORMATICA (ANTIVIRUS KASPERSKY !
PREMIUM), AS| COMO CAPACITACION Y SOPORTE TECNICO PARA EL
FUNCIONAMIENTO, ~ ADMINISTRACION Y SEGURIDAD DE LOS SERVICIOS |
TECNOLOGICOS DE LA ENTIDAD. :

COD. PRESUPUESTAL/RUBRO: 212020100401

| DENOMINADO: ADQUISICIONES Y ACTUALIZACICNES DE LICENCIAS Y OTROS
ELEMENTOS DE SOFTWARE

VALOR: NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y UN MIL NOVECIENTOS SETENTA

Y SEIS MIL PESOS ($9.431.976,00) M/CTE.

COD. PRESUPUESTAL/RUBRO: 212020200809

DENOMINADQ: SERVICIO DE HOSTING PARA SITIO WEB

VALOR: DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS MIL QUINIENTOS VEINTICUATRO PESOS

$19.500.524,00) M/CTE.,

COD. PRESUPUESTAL/RUBRO: 212020200810

DENOMINADO: SERVICIO DE SERVIDORES EN LA NUBE Y ACTIVIDADES CONEXAS

VALOR: VEINTE MILLONES SESENTA Y CINCO MIL DOSCIENTCS OCHENTA Y NUEVE

—

| 1 DE JUNIO DE 2026 :

E e . T N B e
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Entre los suscritos a saber OSCAR FABIAN POLANIA DUSSAN, mayor de edad, vecino de Neiva (H), identificado con cédula de
ciudadania No. 1.075.240.886 expedida en Neiva {H), quien obra en su condicion de Gerente del Sistema Estratégico de Transparte
Plbiico de Neiva SETP TRANSFEDERAL S.A.S., designado mediante Decreto No. 0002 de 2026 “Por medio del cual se hace un
nombramiento” expedido por el Alcalde Municipal de Neiva, debidamente inscrifo en el registro mercantil el dia 08 de enero de 2026,
conforme consta en el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio del Huila, debidamente
facultado para contratar en nombre del SETP TRANSFEDERAL S.A.8., y por la ofra parte NANCY BARRERO GOMEZ, identificada
con cédula de ciudadania N° : 52.954.109 DE BOGOTA D.C,, quien actia en calidad de representante legal de la Sociedad
SERVINFORMATICA S. A. 8. identificada con NIT 800.093.265-5 ¥ quien en adelante se denominara El CONTRATISTA, hemos
acordado suscribir el presente Contrato de prestacién de servicios, el cual se regira por las clausulas que més adelante se
sefialan, previa fas siguientes Consideraciones: 1) Que de conformidad con el articulo 2 de la Constitucién Politica son fines
esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos
y deberes consagrados en fa consitucién. 2) Que, segun estudios previos de mayo de 2026 realizados por Gerente de la entidad,
se justifico |2 necesidad que refiere el presente contrato y con base en lo cual se determing el proceso de seleccidn de confratistas
respectives. 3). Que para amparar este contrato se cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal descrito en la parte
inicial, expedido por el Gerente de la entidad, con cargo al cdigo alli sefialado del presupuesto de la actual vigencia fiscal donde
existe la disponibilidad presupuestal suficiente para garantizar el compromiso derivado del presente contrato. 4) Que una vez sustido
el procedimiento de seleccion de contratistas a través del portal de confratacién SECOP !l, bajo ta modalidad de Invitacién Pablica
de Minima Cuantia, el Gerente del SETP TRANSFEDERAL S.AS. acepto de forma expresa e incondicional la oferta del proponente
detallado, segln la recomendacion emitida en el informe de evaluacion respectivo. 5) Que EL CONTRATISTA manifiesta bajo la
gravedad de juramento que no se encuentra incurso en ninguna causal de inhabilidad c incompatibilidad prevista en la Ley que le
impidan celebrar y ejecutar este contrato, conforme el Art. 8° de |a Ley 80 de 1993, adicionado por el Art. 18 Ley 1150 de 2007; ¥y
que en caso de sobrevenir aiguna de ellas durante el desarrollo del mismo procedera conforme lo dispone el Articulo @ de la Ley 80
de 1993 6) Que la documentacién que sustenta la necesidad y en general sirve de soporte precontractual al proceso de contratacion
se encuentraincorporada en la respectiva carpeta de! contrato, documentacion que para todos los efectos legales hace parte integral
del presente acuerdo de voluntades. 7) El presente acto juridico, se regira ademés por las siguientes clausulas: CLAUSULA
PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS TECA{OLOGICOS INTEGRALES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DIGITAL DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
NEIVA SETP TRANSFEDERAL $.A.S.,, QUE INCLUYE EL SERVICIO DE HOSTING Y SOPORTE TECNICO DEL SITIO WEB
INSTITUCIONAL, REDISENO Y ACTUALIZACION DEL PORTAL WEB ACORDE A LOS LINEAMIENTOS DE GOBIERNO
DIGITAL Y MINTIC, SUMINISTRO DE LICENCIAS MICROSOFT 365 EMPRESA ESTANDAR, LICENCIAS DE SEGURIDAD
INFORMATICA (ANTIVIRUS KASPERSKY PREMIUM), ASI COMO CAPACITACION Y SOPORTE TECNICO PARA EL
FUNCIONAMIENTO, ADMINISTRACION Y SEGURIDAD DE LOS SERVICIOS TECNOLOGICOS DE LA ENTIDAD, conforme g
las siguientes especificaciones técnicas:

ITEM CONCEPTO CANTIDAD , FICHA TECNICA
1 LICENCIADE 7 Especificaciones técnicas minimas: Tipo de licencia: Suscripeion
MICROSOFT 385 por 12 meses. Enfrega: Digital (ESD ~ Electronic Software
EMPRESA Delivery). Usuarios: 1 usuaric por licencia. Dispositivos: Hasta 7

PCiMac, 7 tabletas o 7 moviles.

Funcionafidades requeridas: Aplicaciones de oficina instalables
y web {procesador de texto, hoja de calculo, presentaciones,
correo, notas, aplicaciones de ofimatica como: Word, Excel,
PowerPoint enfre ofras incluidas con el 365). Correo electronico
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empresarial en la nube (minimo 50 GB por usuario).
Almacenamiento en la nube: minimo 1 TB por usuario.
Herramientas de colaboracion, mensajeria y videoconferencia.
Comparticion y edicion colaborativa de archivos. Compatibilidad
Windows, macOS, i0S y Android. Acceso via navegador web.
Requiere conexion a Internet,

Condiciones: Licencia original, para uso institucional, Incluye
actualizaciones automaticas durante la vigencia, Soporte del
fabricante o canales oficiales.

Observacién: Se aceptard Microsoft 365 Empresa Estandar o
equivalente, siempre que cumpla las caracteristicas técnicas
minimas establecidas.

2 LICENCIADE 7 Tipo de producto: Licencia de software de seguridad informatica.
SOFTWARE Modalidad de entrega: digital (clave o acfivacion electrénica).
KASPERSKY PLUS Licenciamiento por suscripcion 1 afio.

Usuarios y cobertura: 7 usuarios o dispositivo final. Licencia
vélida para proteger 7 equipo (PC o portatil). Proteccion en
tiempo real para sistemas operativos compatibles.

Componentes minimos del servicio: La solucién de seguridad
ofertada deberd incluir, como minimo, los siguientes
componentes: a) Proteccion Antivirus y Antimalware: Deteccion
y eliminacion de virus, spyware, ransomware, troyanos y
amenazas emergentes. Escaneo en fiempo real y programado.
b) Cortafuegos y Control de Red: Bloqueo de accesos no
autorizados. Control de tréfico de entrada y salida. ¢} Proteccién
confra Ransomware: Prevencion y recuperacion ante ataques
que cifran o bloquean informacién. d) Navegacion Segura;
Filtrado de sitios de phishing y contenido malicioso. Blogueo de
descargas peligrosas. ) Actualizaciones Automaticas:
Actualizaciones peritdicas y automaticas de firmas y motores de
proteccion durante la vigencia de la licencia.

Compatibilidad de! software: La solucion debe ser compatible
con sistemas operativos modernos de escritorio, entre otros:
Windows (Server 2019, 10 y superiores). macOS (si aplica
segun version del producto). Acceso a panel de configuracion
local o remoto segln el producto.

Soporte técnico y activacion: Soporte técnico oficial del
fabricante. Asistencia en procesos de activacion, instalacion y
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actualizacion. Canales de soporte: correo electronico, portal web
y/o centro de atencion del fabricante.

Condiciones de entrega: Entrega mediante cédigo de activacién
digital o enlace de descarga. Documentacién digital de
instalacion y activacién.

Actualizaciones: El producto debera incluir actualizaciones de
seguridad autométicas durante la vigencia de la suscripcion (1
afio).

Requisitos técnicos: El producto ofertado debera ser compatible
cen: Conexion a Intemet para activacién y recepcion de
actualizaciones. Espacio en disco y recursos suficientes segin
requerimientos oficiales del fabricante.

Entorno de cumplimiento: El software de seguridad debera
cumplir con esténdares internacionales de proteccion
informatica, buenas practicas de seguridad y actualizaciones
regulares seglin amenazas emergentes.

3 SERVICIO DE HOSTING GLOBAL Especificaciones técnicas minimas del hosting: Tipo de
WEB GLOBAL servicio: Hosting web administrado. Panet de gontrol: cPanel o
equivalente. Almacenamiento: Minimo 300 GE en discos NVMe.,
Bases de dafos: limitadas. Memoria RAM: Minimo 16 GB.
Pracesador: Minimo & vCPU. Direccion IP: IP dedicada incluida.
Dominio:  Dominio gratuito o administracion del dominio
institucional. Certificados SSL. SSL gratuito e ilimitado para
todos los sitios alojados.

Funciones minimas del servicio: 1. Disponibilidad del servicio:
El servicio debera garantizar [a disponibilidad y funcionamiento
continuo del portal web institucional. El contratista debera
implementar mecanismos que permitan la estabilidad y accese
permanente al siffo web; 2. Almacenamientc y recursos: El
hosting deberd contar con recursos suficientes de
almacenamiento, procesamiento y transferencia que permitan el
correcto funcionamiento def portal web. Los recursos deberan
ajustarse a las necesidades del sitio, garantizando tiempos de
carga adecuados; 3. Copias de seguridad (backups): El
contratista deberd implementar un esquema de copias de
seguridad periodicas del sitio web. Las copias deberan permitir
la recuperacién de la informacién en caso de fallos o pérdida de
datos.; 4. Sequridad del servicio: Ef servicio debera contar con
medidas basicas de sequridad que protejan &l sitic web frente a
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accesos no autorizados y vulnerabilidades comunes. Se debera
garantizar la integridad de la informacion alojada; 5. Soporte
técnico: El contratista debera brindar soporte técnico durante la
ejecucion del contrato para atender incidentes relacionados con
el hosting. El soporte debera garantizar la continuidad dei
servicio ante fallos o interrupciones; 6. Accesos y administracion:
El contratista debera proporcionar a la entidad los accesos
necesarios para la administracion del servicio de hosting. Se
debera permitir la gestion del sitio web por parte de la entidad o
quien esta designe; 7. Dominio y configuracion: El contrafista
debera realizar fas configuraciones necesarias para el correcto
funcionamiento del dominio institucional sobre ef servicio de
hosting. Incluye la configuracion basica de DNS en caso de ser
requerida; 8. Entrega del servicio: El servicio debera entregarse
completamente funcional, con el portal web publicado ¥
accesible. Se debera garanfizar la continuidad del servicio
durante el tiempo de ejecucién del contrato,

Caracteristicas adicionales: Alta disponibilidad del servicio.
Acceso FTP y administrador de archivos. Soporte para lenguajes
y gestores webs comunes actualizados (PHP, MySQL/MariaDB,
CMS). Copias de sequridad automaticas.

Soporte y capacitacion: Soporte tacnico durante toda la
vigencia del contrato. Atencion por canales electronicos {correo
o ficket). Capacitacion basica al funcionario administrador,
orientada a: uso del panel de control, gestion de archivos,
correos y bases de datos, administracion general del hosting.

Vigencia del servicio: Doce (12) meses, contados a partir del
acta de inicio.

4 SERVICIO DE
REDISENO DE SITIO
WEB INSTITUCIONAL

GLOBAL

Alcance del servicio: Redisefio grafico y funcional def sitio web
institucional. Adecuacion a lineamientos de Gobierno Digital —
MinTIC. Implementacion de criterios de  transparencia,
accesibilidad y usabilidad. Soporte técnico durante la ejecucion
del contrato. Capacitacién y transferencia de conecimiento al
funcicnario administrador.

Requisitos normativos minimos: El sifio web debera cumplir,
como mirimo, con: Resolucion 1519 de 2020. Decreto 767 de
2022. Politica de Gobierno Digital ~ MinTiC. Ley 1712 de 2014
(Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica). Ley 1581 de
2012 (Proteccion de Datos Personales). Lineamientos de MiPG,
ITA y Datos Abiertos.
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Lineamientos de Gobierno Digital: Integracién o
enmascaramiento con GOV.CO, respetando disefio, paleta de
colores y lineamientos graficos oficiales. Inclusion de la marca
pais CO - Colombia. Implementacién de Servicios Ciudadanos
Digitales (autenticacién e interoperabilidad, cuando aplique).
Disposicion de sede electronica para interaccién con la
ciudadania. Cumplimiento de guias de usabilidad y experiencia
de usuario (UX} del MinTiC.

Transparencia y acceso a la informacién: Publicacién de
informacion minima exigida por la Ley 1712 de 2014. Seccién de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con:
Estructura orgénica. Normatividad. Presupuesto. Manuales de
contratacion. Informacion contractual con redireccion a SECOP
I'y It. Publicacion de informes de soficitudes de acceso 2 ia
informacion. Enlace y/o pubiicacion de Datos Abiertos conforme
a datos.gov.co.

Accesibilidad web: E| sitio debera cumplir con criterios de
accesibilidad afineados a WCAG, incluyende: Contenido no
textual. Uso adecuado del color. Navegacion mediante teclado,
|dentificacién de errores. Efiquetas e instrucciones claras.
lgioma del sitio. Orden y control del foco. Evitar biogueos,
trampas y desplazamientos horizontales.

Usabilidad minima requerida: Ruta de navegacién (migas de
pan). URLs limpias y legibles. Navegacién global consistente.
Logo institucional con enlace al inicio. Compatibilidad con
navegadores modemos. Enfaces claros y descriptivos. Ausencia
de ventanas emergentes. Uso correcto de titulos HTML {<h1>,
<h2>, efc.). Sitic responsive y formato de impresion. Formularios
claros y correctamente etiquetados.

Soporte y capacitacién: Soporte técnico durante |a gjecucién
del contrato. Capacitacion al funcionaric administrador en:
Administracion del sitio web. Gestion de contenidos. Ajustes de
imagen corporafiva. Cumplimiente de lineamientos MIPG, ITA y
accesibilidad. Uso del hosting y panel cPanel.

El portal web debera ser implementado sobre un Sistema de
Gestion de Contenidos (CMS) o plataforma equivalente que
permita a |a entidad: 1. Administrar de manera autonoma los
contenidos, 2. Crear, editar y publicar informacion sin
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dependencia del contratista, 3. Gestionar usuarios y roles, 4.
Mantener la actualizacion permanente del portal, ¥ & Conservar
los lineamientos y estandares definidos por la estrategia
GOV.CO, en cuanto a estructura, usabilidad, experiencia de
usuario e interoperabilidad con el ecosistema digital del Estado.
La seleccion de la herramienta tecnoldgica serd responsabilidad
del contrafista, siempre que cumpla con los requisitos
funcicnales mencionados.

Aprobacion de disefios: El contratista debera presentar a fa
entidad las propuestas de disefio grafico, estructura y
experiencia de usuario del portal web para su revision. Ningln
desarrollo podré ser implementado sin fa aprobacién previa de
la Gerencia o quien haga sus veces. El contratista debera
realizar los ajustes que sean requeridos por la entidad hasta
lograr fa validacion final.

Propiedad del cédigo fuente: El codigo fuente del portal web,
asf como todos los desarrollos, configuraciones y componentes
generados en el marco del contrato, serén de propiedad
exclusiva de la entidad. El contratista debera hacer entrega de:
1. Codigo fuente completo, 2. Accesos administrativos, 3.
Documentacion técnica basica para su operacién, y 4. Alcance
de entregables,

El contratista deberd garantizar la entrega de un portal web
funcicnal, accesible, responsive (adaptable a dispositivos
méviles) y alineado con los lineamientos normativos vigentes.

Migracion de cuentas de correo electrénico: Ei contratista
debera realizar la migracion de las cuentas de correo electrénico
institucionales hacia la plataforma de correo incluida dentro del
licenciamiento ofertado (tipo Microsoft 365 o equivalente). £l
alcance de la migracion debera incluir como minimo; 1. Creacion
y configuracion de cuentas de usuario, 2. Migracion de correos
electronicos existentes (bandejas de entrada, enviados y demas
carpetas relevantes) y 3. Configuracion de dominios y registros
DNS necesarios Validacion del correcto funcionamiento del
servicio de correo,

PARAGRAFO PRIMERO: Ei Contratista declara que fiene pleno conocimiento de a forma de ejecutarse el Contrato, que se ha
enterado de los requisitos, de la garantia exigida y que esta plenamente familiarizado con el trabajo que realizara, ademas que
cumplira con sus obligaciones de acuerdo a la propuesta. PARAGRAFO SEGUNDO: El Contratista ejecutar el objeto contractual
de acuerdo con las caracteristicas técnicas exigidas por la Entidad y de conformidad con el objeto a desarrollar, durante el térming
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de ejecucion del contrato, dando cumplimiento a las condiciones establecidas en el presente documento. CLAUSULA SEGUNDA.
— OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: OBLIGACIONES ESPECIFICAS: La Contratista deberd cumplir con las siguientes
obligaciones: 1. Suministrar, activar y garantizar el correcto funcionamiento de siete (7} licencias de software de productividad tipo
Microsoft 385 Empresa o equivalente, bajo modalidad de suscripcion por doce {12) meses, asegurando su disponibilidad para uso
institucional. 2. Garantizar que las ficencias de software de productividad incluyan las aplicaciones de ofimatica instalables y en ia
nube, correo electrénico empresarial con capacidad minima de almacenamiento, herramientas de colaboracion, mensajeria,
videcconferencia y almacenamiento en la nube conforme alas especificaciones técnicas establecidas. 3. Asegurar la compatibilidad
de fas licencias con los sistemas operativos y dispositives utiizados por la entidad, asi como su acceso mediante navegador web y
conexion a internet. 4. Garantizar que las licencias suministradas sean originales, cuenten con actualizacicnes automaticas durante
su vigencia y dispongan de soporte del fabricante o de canales oficiales. 5. Suministrar, instalar y acfivar siete (7) licencias de
software de seguridad informética tipo Kaspersky Plus o equivalente, bajo modalidad de suscripcion por un (1) afio, garantizando la
proteccion de los equipos institucionales. 8. Implementar y mantener operativas las sofuciones de seguridad informética, asegurando
la proteccion en tiempo real contra virus, malware, ransomware, spyware y demas amenazas informaticas, ast como el correcto
funcicnamiento de los sistemas de deteccion y prevencion, 7. Garantizar que ¢l software de seguridad incluya funcionalidades de
antivirus, antimalware, firewall, control de red, navegacién segura, proteccion contra ransomware y actualizaciones automaticas
durante toda la vigencia da! servicio. 8. Brindar soporte técnico en la instalacion, configuracion, activacion y actualizacion del
software de seguridad, asi como asistencia en la atencion de incidentes de seguridad. ©. Prestar el servicio de hosting web
administrado durante la vigencia del contrato, garantizando condiciones de aita disponibilidad, estabilidad, seguridad y rendimiento
del portal institucional. 10. Proveer infraestructura de hosting que cumpla con las especificaciones técnicas minimas requeridas,
incluyendo capacidad de almacenamiento, procesamiento, memoria, bases de datos, cerfificados de seguridad y demas
componentes necesarios para el adecuado funcionamiento del sitio web. 11. Garantizar la implementacién de mecanismos de
respaldo de la informacion, seguridad del entorne web y administracién eficiente de los recursos del hosting. 12. Brindar soporte
tecnice continuo para fa administracion del hosting, incluyendo la gestion de archivos, bases de datos, correos electrénicos y demas
servicios asociados. 13. Ejecutar el redisefio grafico y funcicnal de! sitio web institucional, garantizando una adecuada arquitectura
de informacién, navegacién clara, estructura de contenidos organizada y una experiencia de usuario adecuada. 14. Asegurar que
el sitio web cumpla con los ineamientos de Gobierno Digital, incluyendo criterios de accesibilidad, usabilidad, {ransparencia,
interoperabilidad y publicacién de datos abiertos, conforme a la normatividad vigente. 15.Implementar la seccion de transparencia
y acceso a la informacion plblica, conforme a las disposiciones legales aplicables, garantizando la correcta organizacion y
publicacion de la informacién institucional. 16. Garantizar que el sitio web sea responsivo, compatible con diferentes dispositivos y
navegadores, con tfiempos de carga adecuados y sin errores de funcionamiento. 17. Realizar pruebas de funcionamisnto,
accesibilidad y rendimiento del sitio web antes de su entrega final a la entidad. 18. Brindar soporte técnico durante la ejecucién del
contrato en relacion con el sitio web, atendiendo ajustes, correcciones o mejoras requeridas por la entidad. 18, Capacitar al
funcionario designade por Ia entidad en el uso, administracion y gestidn de las herramientas suministradas, incluyende ficencias,
hosting y sitio web. 20. Entregar los servicios contratados en condiciones Optimas de funcionamiento y dentro de los plazos
establecidos. 21. Subsanar opertunamente cualquier falla, inconsistencia o requerimiento técnico que se presente durante Ja
ejecucion del contrato. 22. Las demés obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato Yy que sean necesarias para
garantizar el cumplimiento del objeto contractual. OBLIGACIONES GENERALES: 1. Atendsr cualquier solicitud que, con relacion
al desarrolio del objeto contractual, efectie el gerente del SETP TRANSFEDERAL S.A.S., y que requiera desplazamiento & ofra
ciudad, asumiendo asi el SETP TRANSFEDERAL S.A.S., el costo del desplazamiento, estos es tiquetes y gastos de viaje. 2. Cumplir
con los plazes fjados por el supervisor y/o apoyo a la supervision (si lo hay) para la entrega de los productos requeridos. 3. Prestar
los servicios contratados de acuerdo con las normas propias de la profesion o actividad. 4. Actuar con lealtad y decore accrde con
la ética profesional. 5. Responder por la seguridad de documentos e informacién a su cargo y adoptar mecanismos para su
conservacion, buen uso y evitar pérdida de los mismos. 6. Guardar la reserva profesional y respeto por la labor encomendada y
respecto de toda la informacion, procedimientos u operaciones que le sean dadas a conocer porel SETP TRANSFEDERAL S.A.S.,
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para el desarrollo def objeto del presente contrato. 7. Respetar las normas y reglamentos de SETP TRANSFEDERAL S.A.S. 8.
Pener al servicio del SETP TRANSFEDERAL S.A.S, todos sus conocimientos profesionales y técnicos para el desarrollo del objeto
def contrato. 9. Informar cuando el SETP TRANSFEDERAL S.AS o requiera, sobre [os avances de su trabajo y a aceptar las
sugerencias que sobre el particular tenga a bien hacer SETP TRANSFEDERAL S.A.S. 10. Entregar informes mensuales con todo
el contenido de las actividades desarrolladas. 11. Devoiver al SETP TRANSFEDERAL S.AS. todos los documentos que éste le
haya facilitado para la prestacion de sus servicios, en la medida en que su consulta ya no resulte necesaria en la gjecucion del
objeto aqui contratado. 12. Cumplir con las obfigaciones de afiliacion y cotizacion al sistema de seguridad social integral conforme
lo dispuesto en Ley 100 de 1993 y demés normas pertinentes en materia de salud, pensiones y riesgos faborales. 13. Inscribir su
hoja de vida en el SIGEP durante el primer mes de ejecucion del contrato, sf no se encuentra inscrita atn. Esta cbligacion estara
cendicionada a la entrega de usuario y contrasefia por parte del SIGEP a la entidad contratante, segin ef caso. 4. Prestar los
servicios contratados de manera eficaz y oportuna, asi como atender los requerimientos y demas obligaciones que le sean
asignadas por el supervisor del contrato en desarrollo del objeto contractual. 15. En caso de designarse como apoyo a la supervision
de contratos deberé ejercer esta obligacion, verificande v controlando la gjecucion da los mismos, atendiendo lo sefialada n el
contrato y las obiigaciones que le corresponden al supervisor, 16. Asistir a las reuniones y comités, cuando asi se requiera y sea
designado por el Gerente del SETP. 17. En caso de utilizar equipos ajenos a la entidad para la ejecucion del contrato, permitir la
realizacidn de una copia de seguridad al personal que indique el supervisor. 18. A fa finalizacion del contrato, entregar en medio
magnetico y fisico, la informacion correspondiente a la ejecucion contractual, cuando sea requerida por el supervisor o el apoyo a
la supervision. 19. Firmar ia correspondiente acta de liguidacion cuando sea convocado por la entidad. 20. El contratista debera
presentar para su primera cuenta de cobro, el Paz y Salve Municipal expedido por la Secretarfa de Hacienda Municipal de la Alcaldia
de Neiva (H), vélido para contratacion. PARAGRAFO PRIMEROQ: Sin perjuicio de la direccion general y def control y vigilancia que
el SETP TRANSFEDERAL S.A.S. debe sjercer sobre la ejecucion del presente contrato, EL CONTRATISTA respondera por la
opertuna ejecucion de este contrato dentro del plazo previsto y respondera por los hechos y omisiones gue le fueran imputados,
CLAUSULA TERCERA, - DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL SETP TRANSFEDERAL $.A.8.: Ademas de fas obligaciones
usuales y naturales en este tipo de contratos, el SETP TRANSFEDERAL S.A.S. tendra las siguientes: 1. Informar oporiunamente
2. Exigir &l contratista la ejecucion idénea, oportuna y conforme a las condiciones técnicas, juridicas y administrativas establecidas
en el contrato.3. Realizar el pago del valor del contrato en [a forma y oportunidad pactadas, previa verificacién del cumplimiento de
las obligaciones coniractuales y los requisitos exigidos para tal fin. 4. Ejercer la supervision del contrato, verificando ef cumplimiento
del objeto, ias obligaciones pactadas y la calidad de los servicios prestados. 5. impartir las instrucciones necesarias para la corresta
gjecucion del contrato y resolver oportunamente las consultas que formule el contratista. 6. Adelantar las gestiones necesarias para
fa imposicion de sanciones, declaratorias de incumplimiento y efectividad de las garantias, cuando haya lugar a ello. 7. Recibir a
safisfaccion los servicios prestados por el contratista, previa verificacion del cumplimiento de las condiciones establecidas, y tramitar
el pago correspondiente conforme a los procedimientos internos. 8. Suministrar Ia informacion y ef apoyo institucional requerido
para fa adecuada ejecucion dal contrato. 9. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza dal contrato y que resuiten
necesarias para su correcta ejecucién. CLAUSULA CUARTA. - EXENCION DEL PAGO DE PRESTACIONES: Ei CONTRATISTA,
gjecutara el objeto contractual con autonomia e independencia sin cumplimiento de horarios ni subordinacion. Este contrata no
constituye vinculacion laboral entre EL CONTRATISTA y SETP TRANSFEDERAL 8.A.8., ni enfre ésta y &l personal del contratista,
y por fo tanto, EL CONTRATISTA, o su personal no tiene derecho al reconocimiento ni 2l pago de prestaciones sociales, ni de
ningdn tipo de emolumentos diferentes al valor de los honorarios aqui acordados. CLAUSULA QUINTA. - VALOR DEL
CONTRATO: Para todos los efectos legales, fiscales y tributarios, las partes convienen que el valor del presente contrato se
establece en la suma TREINTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS NUEVE PESOS
M/CTE ($37.742.909.00), incluidos impuastos, tasas, contribuciones y todos los demas costos directos e indirectos. CLAUSULA
SEXTA, FORMA DE PAGO: El SETP TRANSFEDERAL S.A.S. pagara el valor del contraio mediante la suscripcion de actas de
recibos parciales, conforme el suministro de los bienes yfo servicios efectivamente entregados o prestados, previa presentacién por
parte del contratista de la factura, cuenta de cobro o decumento equivalente, ef listado consolidado de los productos entregados y
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servicios prestados (pianillas yfo documentos que soporten fa entrega) de los suministros y/o servicios prestados y certificado o
decumento equivalente, por medio del cual se acredite el cumplimiento de la obligacion de cotizacion al Sistema de seguridad Social
integral, asi como los propios del Sena, |CBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando a ello este obligado legalmente en ios
términos de! Art. 89 de la Ley 2277 de 2022. Paragrafo primero: El contratista debera informar al SETP TRANSFEDERAL SAS, la
cuenta bancaria (ahorros o corriente), abierta a su nombre, en la cual le seran consignados o transferidos elecironicamente, los
pagos que por concepto de la cancelacién del valor del contrato le efectie el SETP TRANSFEDERAL SA.S. Fl cumplimiento de
cualguiera de fas obfigaciones confraciuales ne estara supeditado en ningln caso al giro de los recursos por parte del SETP
TRANSFEDERAL S.A.S,, ¢l cual entendera haber adjudicado el contrato a un proponente que haya acreditado tener la capacidad
economica, financiera y técnica necesaria para ejecutario cumplidamente. Paragrafo segunde: En todo caso el (ltimo pago se
realizara una vez se apruebe y suscriba la correspondiente acta de liquidacion del contrato. En todo caso, la entrega de los dineros
queda sujeta a la disponibilidad de los recursos aprobados en ef flujo de Caja del SETP. CLAUSULA SEPTIMA. - PLAZO: A)
PLAZO DE VIGENGIA: El presente Contrato estara vigente por el termino de gjecucion del mismo y cuafro (4) meses mas. B)
PLAZO DE EJECUCION: EL CONTRATISTA se obliga a ejecutar el objeto dei contrato hasta el 31 de diciembre de 2026 y/ hasta
agotarse el presupuesto oficial, sin exceder la presente vigencia fiscal. CLAUSULA OCTAVA. - GARANTIAS: EI SETP
TRANFEDERAL S.A.S. considera que, atendiendo la naturaleza del objeto contractual, son previsibies los rigsgos inherentes al
cumpiimiento, calidad de los bienes, se fiene previsto que la persona natural o juridica que se contrate constituya a favor del SETP
TRANSFEDERAL S.A.S,, la pdliza de garantia en los amparos de CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, CALIDAD DEL SERVICIO
Y PAGC DE SALARIQS, para garantizar la normal gjecucion def objeto a contratar:

AMPAROS
TIPO DE VALOR
AMPARCS GARANTIA ASEGURADO VIGENCIA sl NO

GCumplimiento Péliza de 10% def valor Término de ejecucién del contrato y X

P seguros del contrato cuatro {4) meses més.
fugsgizgn)i{ei::zztfes Pdliza de 10% dei valor Termino de ejecucion del confrato y «

nienes SEguros del contrato un (01) afio mas,
Pago de salarios, - . Termino de ejecucion def contrato y

prestacicnes sociales e Z‘;‘iarﬁf 5% gg:];zit% r del tres {03) afios més, contados a partir X

indemnizaciones g del acta de recibo final.

Estas garantias deberan reunir los requisitos establecidos en el Decreto 1082 de 2015, presentarse a favor del SETP dentro de los
cinco {5) dias siguientes a la suscripcién del contrato. En caso de prorroga del término de duracion del conirato ¢ de adicion de su
valor, seglin el caso, el contratista debera entregar al SETP TRANSFEDERAL S.A.S. como condicion de gjscucion de los acuerdos
de prérroga o de adicién, segin el caso, los certificados de modificacion de las garantias exigidas en los que conste el ajuste de la
vigencia o del valor asegurado de cada uno de los amparos, en la misma proporcion. CLAUSULA NOVENA. - RIESGOS: Los
riesgos tipificados para el presente del contrato, se establecen conforme el estudio previo y la propuesta presentada por el
contratista, los cuales hacen parte integral del presente contrato. CLAUSULA DECIMA — INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA
mantendré indemne al SETP TRANSFEDERAL S.A.S de Neiva, de reciamos, pleito, quejas, demandas, acciones legales y
responsabilidad cualquier nafuraleza, incluyendo costos y gastos provenientes de actos y omisiones originados en reclamaciones
de terceros y que se deriven de sus actuaciones ¢ de ias de sus subcontratistas o dependientes. CLAUSULA UNDECIMA -
AFILIACION DEL CONTRATISTA AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL: De conformidad con los dispuesto en el articulo 41 de
la Ley 80 de 1993 modificado por el articulp 23 de Ia Ley 1150 de 2007, los articulos 15, 16, 17 y 19 de la Ley 100 de 1993
modificados por la Ley 797 de 2003, Art. 4 del Decreto 1670 del 2007 derogado parcialmente por el Decreto Naciona! 728 de 2008
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y demas normas que rigen la materia, el contratista debera mantenerse al dia en el pago de sus obligaciones con el sistema general
de seguridad social {salud, pension y ARL), para lo cual debera efectuar los apertes correspondientes de cada mes y sera requisito
para todos los pagos efectuados por el SETP TRANSFEDERAL S.A.S. en virtud de este contrato. El incumplimiento de esta
obligacion acarreara para EL CONTRATISTA las sanciones previstas en las citadas disposiciones y en tal caso, EL CONTRATISTA
autoriza al SETP TRANSFEDERAL S.A.S. a efectuar los descuentos correspondientes, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -
CLAUSULAS EXCEPCIONALES: De acuerdo a lo previsto en el inciso tercero, numeral segundo, del articulo 14 de iz ley 80 de
1993, el SETP TRANSFEDERAL S.A.S. podra declarar la caducidad del presente confrato si se dan las situaciones previstas en el
articulo 18 de dicha ley. Asi mismo, la entidad podra interpretar, modificar o terminar unilateralmente el presente confrato, si se dan
las circunstancias previstas en los articulos 15, 16 y 17 de la ley 80 de 1993, CLAUSULA DECIMA TERCERA. - PENAL
PECUNIARIA: En caso de incumplimiento total de las obligaciones confractuales, EL CONTRATISTA se harz acreedor 2 una pena
pecuniaria equivalente al 10% del valor del contrato, suma que hara efectiva el SETP TRANSFEDERAL S.A.S. CLAUSULA
DECIMA CUARTA. - MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de sus obligaciones por parte del contratista, este pagara
al SETP TRANSFEDERAL S.A.S., multas sucesivas del 0.1% del valor del contrato por cada dia de mora, [as cuales podran ser
descontadas de los créditos a favor del contratista o haciendo efectiva la poliza que ampara el riesgo de incumplimiento. Estas
sumas entre si no podrén exceder el diez por ciento (10%) de dicho valor. CLAUSULA DECIMA QUINTA. - CESICNES Y
SUBCONTRATOS: EL CONTRATISTA: no podra ceder el presente contrato, ni subcontratar con persona natural o juridica alguna,
sin el consentimiento previo y escrito del SETP TRANSFEDERAL SAS. GLAUSULA DECIMA SEXTA.- REGISTRO
PRESUPUESTAL Y SUJECION A LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES: El SETP TRANSFEDERAL S.A.S, se obliga a
reservar la suma de TREINTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS NUEVE PESOS
MICTE ($37.742.909.00} que sera tomado del presupuesto asignado para la entidad en la vigencia fiscal de 2026, al codigo
presupuestal descrito en el certificado de disponibilidad presupuestal No. CD15-42 del 26 de marzo de 2026. CLAUSULA DECIMA
SEPTIMA. - SUPERVISION DEL CONTRATO: El SETP TRANSFEDERAL $.A.S. ejercera el control, vigilancia y cumplimiento de
este contrato a través de su Gerente, quien podra designar un apoyo a la supervision. CLAUSULA DECIMA OCTAVA, -
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.- EL CONTRATISTA, manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende
prestado con la firma de este documento, que ne se encuentra inmerso en causal alguna de inhabifidad e incompatibiiidad prevista
en la Ley {en especial en las leyes 617 de 2000, 821 de 2003, 734 de 2002, 190 de 1995, 80 de 1993 y 1474 de 2011 y demas
normas) que le impida suscribir el presente contrato, y que en caso de sobrevenir alguna de ellas durante el desarrollo del misme,
procedera conforme Io dispuesto en ef articulo 9 de la Ley 80 de 1993. Iguaimente, que no presenta antecedentes disciplinarios,
fiscales ni problemas judiciales que le impidan celebrar contratos con las enfidades estatales. CLAUSULA DECIMA NOVENA -
PERFECCIONAMIENTO: Acorde con fo dispussto por el articulo 41 de la Ley 80 de 1993, este conirato se entiende perfeccionado
con la firma de las partes, teniendo en cuenta que se logro un acuerde sobre &l objeto y la contraprestacion del mismo. CLAUSULA
VIGESIMA- EJECUCION: Acorde con lo dispuesto por el articulo 41 de la Ley 80 de 1993, este contrato se entiende perfeccionado
cen la firma de las partes, teniendo en cuenta que se logré un acuerdo sobre contraprestacién del mismo. Por otra parte, de
conformidad con los articulos 41 de la Ley 80 de 1993, en armonia con lo dispuesto por el articuio 23 de la Ley 1150 de 2007, para
la ejecucion se requerira de: a) la aprobacién de ias garantias exigidas; b) la existencia de las disponibilidades presupuestales
correspondientes, salvo que se trate de la contratacion con recursos de vigencias fiscales futuras de conformidad con lo previsto en
la ley crganica del presupuesto. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - GASTOS: Son de cargo del CONTRATISTA, los gastos que
ocasionen la legalizacion y perfeccionamiento del presente contrato. EI SETP TRANSFEDERAL 8.A.8. no reconocera pago
adicional alguno que se ocasionen al momento de realizar los pagos, descuentos y tributos que se lleguen a generar en la relacin
contractual. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - DESCUENTOS Y TRIBUTOS: EL CONTRATISTA en un plazo no superior a
diez (10) dias habiles contados a partir de ia suscripcion del presente contrato debera cancelar todos los impuestos, tasas,
contribuciones y demas rentas Nacionales, Departamentales y Municipales a que haya lugar, en los términos estabiecidos en la ley.
Todos gastos requeridos y/o rentas que surjan del presente contrato, estaran a cargo (nica y exclusivamente del CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. - DOCUMENTOS DEL CONTRATQ: Hacen parte del presente contrato los siguientes
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documentos: a) La hoja de vida diligenciada por el contratista; b) La propuesta presentada por el contratista, ¢) Recibo de pago de
impuestos, d) Afiliacion a la ARL, e) Acta de inicio, f) Todos los demas que surjan en desarrollo y ejecucion del presente contrato.
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - LIQUIDACION: La liquidacion del presente contrato se realizara de acuerdo con lo previsto en
los articulos 60 y 61 de la ley 80 de 1993 dentro de los cuatro (4) meses siguientes al vencimiento del plazo de ejecucion.
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. SOLUCION A CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: En caso de presentarse controversia o
diferencia, se recurrira a los mecanismos previstos en la ley 80 de 1993 y alos siguientes mecanismos alternativos de solucion de
conflictos: @) Acuerdo; b) Transaccion; ¢) Conciliacién; d) Amigable composicion, de acuerdo a los procedimientos legales
establecidos para tales efectos. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA- DOMICILIO Y LEYES: Para todos los efectos, las partes declaran
su domicilio contractual en la ciudad de Neiva. Asi mismo, el contrato se regira por lo dispuesto por la ley 80 de 1993 y los decretos
reglamentarios, su legislacion complementaria y la normatividad civil y comercial aplicable.

Se firma en Neiva por quienes aqui intervienen, 0 T JU"J 7ﬂ75

Por el SETP TRANSFEDERAL S.A.S., 'POR EL CONTRATISTA,
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OSCAR FABYAN POLANIA DUSSAN AN
Gerente SETP TRANSFEDERAL S.A. S C.C. No=52954.109 DE BOGOTA D.C.
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