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ACTA No. 05 CONTRATO No. | 2512341
TiPO DE PRESTACION DE
X SUMINISTROS OTRO
ey SERVICIOS
"PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO, MANTENIMIENTO, JARDINERIA Y
LIMPIEZA PARA LAS INSTALACIONES DEL PARQUE BICENTENARIO BOSQUE
OBJETO POPULAR EL PRADO, EL ECOPARQUE LOS YARUMOS, PARQUE DE LA MUJER,
MONUMENTO A LOS COLONIZADORES Y EL ECOPARQUE ALCAZARES ARENILLO DE
LA CIUDAD DE MANIZALES, CON SUMINISTRO DE INSUMOS, ELEMENTOS,
HATER!ALES Y EQUIPOS REQUERIDOS".
CONTRATISTA
o b ECO CLEANING SOLUCIONES INTEGRALES S.A.S.
MW NIT x | cc NUMERO 901.518.931-5
{Sefale con una X)
TR ——

Hago constar que ¢! (la) contratista cumpie de manera parcial las obligaciones de! contrato (como se describe a continuacion) en los términos,
conxficiones y piazos pactados dentro del mismo

DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

Direccion: | Correo Electronico

Celular:

Codigo Postal: |

PORCENTAJE
No. DESCRIPCION DE LA OBLIGACION DE DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO |
Obligacién No. 1. Realizar las labores El contratista lo evidencia asi:
de mantenimiento, jardineria, limpieza,
aseo y recoleccion de basura de todas La entidad mantuvo un seguimiento permanente mediante
las zonas verdes y areas comunes: actividades de inspeccion, control y verificacion sobre las
plazoletas, baterias sanitarias, tareas ejecutadas por once (11) colaboradores
senderos ecoldgicos, parqueaderos y pertenecientes al drea de Servicios Generales. Este equipo
otras aclividades requeridas en el estuvo a cargo de funciones asociadas al aseo, la limpieza,
Bosque Popular el Prado, Ecopamque el mantenimiento de las instalaciones y la conservacion de
los Yarumos, Pargue de la Mujer, las zonas verdes, de acuerdo con los inearmientos y pianes
Monumento a los Colonizadores y el 45,44% de trabajo definidos por los responsables de cada parque.
Ecoparque Alcazares Arenillo y donde
lo requiera la Promotora de Eventos y La distribucion y organizacion de las labores se efectud con
Turismo S.AS. base en criterios técnicos orientados a mejorar la eficiencia
operativa, priofizar las actividades segun su importancia y
1 considerar el nivel de uso de los espacios. Todo ello con el
proposito de optimizar los recursos disponibles y asegurar
la adecuada prestacion del servicio bajo estandares de
calidad.
Dentro de las tareas habituales se incluyd la recoleccion,
manejo y disposicion de residuos sblidos en dreas verdes,
dependencias administrativas y espacios de uso comun.
Cada una de las actividades realizadas fue documentada de
forma organizada y verificable, empieando los formatos
oficiales establecidos para el control y seguimiento de ia
operacion.
El personal fue asignado de acuerdo con las necesidades
particulares de cada parque. Se informa que en el mes de |
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abril se presentd {a renuncia de un operario, por ko cual se
levé a cabo la vinculacién de un . '
quedando el equipo distribuido de la si _mMe m!g:
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Obligacién No. 2. Prestar el servicio Ei contratista lo evidencia asi:

de mantenimiento, reparaciones
locativas menores que no requieran 45 44% La organizacion garantizé la ejecucion continua, eficiente y
servicios especializados debido a la v oportuna de labores asociadas al mantenimiento preventivo

complejidad del dafio ylo y cormrectivo, asi como la atencién de reparaciones locativas
mantenimiento (pintura, sistema menores en los parques bajo su administracion, con el
eléctrico, sistema de acueducto y objetivo de asegurar la funcionalidad de la infraestructura y
alcantarillados, bafios) en el Bosque conservar condiciones dptimas de operacion.

Popular el prado.

En e marco del cronograma establecido por la
Coordinacion de la Red de Ecoparmques, en e Bosque
Popular El Prado se desarrollaron diversas intervenciones
orientadas al fortalecimiento y conservacién de los
espacios. Dentro de estas acciones se destacan el lavado
de canecas y contenedores, la organizacién integral del
vivero, la remocion de éxido en las puertas de las unidades
sanitarias, el acondicionamiento de la zona de bafos
mediante resane, aplicacion de masilla y pintura, ef
reemplazo de tejas en un kiosco destinado a la venta de
alimentos y utensilios, asi como la pintura de andenes en el
area exterior del jardin.

De manera simuitdnea, se fHevaron a cabo jomadas
permanentes para la recoleccion, manejo y disposicion
adecuada de residuos solidos en la totalidad de las areas
del parque. lgualmente, se ejecutaron aclividades de
limpieza, lavado y desinfeccion de las baterias sanitanas,
junto con iabores de aseo intensivo en zonas de alta
afluencia y espacios comunes, tales como la zona de tiro, el
Saién Orquideas, ef Salon de las Aguas, la sefializacion, las
plazoletas y la zona BBQ, asegurando adecuados
estandares de higiene y presentacion.

En conjunto, estas acciones hicieron parte de la operacion
regular del parque y estuvieron dirigidas a mantener
condiciones de orden, limpieza y funcionalidad de los
espacios, asi como & la adecusda conservacion de las
zonas verdes, contribuyendo a ofrecer entomos seguros y
una experiencia satisfactoria para los usuarios.

|
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Obligacién No. 3. El operario de

El contratista lo evidencia asi:

Direccion:

Celular: 300

Codigo Postal:

mantenimientc debe tener vigente 45 44%
certificado de trabajo en alturas para En cumplimiento de la obligacion contractual, la contratista
desarrofiar estas labores donde asi se adjunta certificado de alturas vigente, del personal
requiera. encargado de este tipo de actividades.
3 Al Servicio Nackenal de Aprendizaje SEN A
- :h“"l_ = "‘J_:
Obiligaciéon No. 4. Efectuar el aseo y El contratista lo evidencia asi:
limpieza de las instalaciones, bioma,
Mall de comidas, salones helechos, 45 44% En el marco del plan operativo y atendiendo los
orquideas y agua, administracién. ! requerimientos especificos de cada area, la empresa
plazoletas, baterias sanitarias y dreas ejecutd de manera continua y organizada actividades
comunes, parqueadero y zona BBQ, y orientadas al aseo, la conservacion y el mantenimiento de ia
otros, asi mismo la recoleccion de infraestructura y de las zonas verdes en los Ecoparques
basuras de piso y vaciado de canecas bajo su administracion. Ei personal operativo desarrolié
de los parques: Bosque Popular el labores permanentes de recoleccion, clasificacion y
4 |Prado, Ecopargque los Yarumos, disposicion adecuada de residuos solidos, asi como
Pargue de la Mujer, Monumento a los limpieza y desinfeccion de baterias sanitarias,
Colonizadores y el Ecoparque mantenimiento de espacios comunes, parqueaderos y dreas
Alcazares Arenillo y donde lo requiera administrativas, garantizando condiciones adecuadas de
la Promotora de Eventos y Tunsmo orden, salubridad y seguridad para los usuanos y visitantes.
SAS
En el Ecoparque Los Yarumos se llevaron a cabo
actividades como la limpieza de senderos ecologicos,
bamido y mantenimiento de la zona de acceso principal,
adecuacion de las jaulas de la granja, reparacion y ajuste
| Correo Electrénico :
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de mobiliario (sillas), intervencidn en zonas verdes mediante
control de maleza y poda de arboles, asi como la limpieza y
desinfeccion de bafios, bioma, restaurante y oficinas,
ademds de otras acciones propias de la operacién diana.

En el Parmque de la Mujer se sjecutaron labores de
recoleccion de hojarasca en linderos y canaletas, limpieza
de vidrios en ef pasillo del ascensor, bamido de escaleras,
aseo y desinfeccion del gimnasio, mantenimienio y limpieza
de bafios y oficinas, asi como la limpieza de mesas y sillas
y la impieza, desinfeccion y mantenimiento de la fuente.

En el Monumento a los Colonizadores se desaroilaron
aclividades enfocadas en [a recoleccidn de residuos,
mantenimiento de jardineria, control de maleza refiro de
material vegetal y limpieza de bafios y areas
administrativas. De igual manera, se efectu6 el barrido de
senderos, retiro de ramas y residucs organicos, asi como e
raspado y limpieza de adoquines en ios caminos def
parque, con el fin de mantener condiciones éptimas para la
comunidad y los visitantes.

Por su parte, en el Ecoparque Alcazares Arenillo se
realizaron labores diarias de bamido en senderos
ecologicos, recoleccion de residuos sdlidos y retiro de
material vegetal y arboles caidos que afectaban la movilidad
peatonal. Adicionaimente, se apoyaron procesos de
aprovechamienlo de residucs orgénicos mediane su
trasiado a compostaje, promoviendo practicas de
sostenibilidad ambiental. También se ejecutaron actividades
de limpieza en la casa de guadua, mantenimiento de
canales de aguas fuvias y demas acciones requerndas para
el adecuado funcionamiento del parque.

BOSQUE POPULAR

ECOPARQUE LOS YARUMOS
- oL
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Obligacién No. 5. Realizar trabajos de
jardineria para evitar el crecimiento de
maleza, o cualquier ofra elemento en el
interior de los jardines en los siguientes
parques: Bosgue Popular el Prado,

los Yarumos, Monumento a
los Colonizadores y el Ecoparque
Alcazares Arenillo y donde lo requiera
fa Promotora de Eventos y Tudsmo
SAS.

El contratista lo evidencia asi:

En los parques a cargo se implementaron de manera
regular acciones de control y manejo de maleza con el
proposito de conservar las areas verdes en condiciones
adecuadas de orden, [impieza y presentacion. Estas
actividades incluyeron el corte de césped tanto manual
como mecanizado, la eliminacién de hierbas no deseadas
en senderos, plazoletas y zonas comunes, asi como el
delineado de bordes y mantenimiento de jardines.

El cuidado preventivo de la cobertura vegetal se llevd a
cabo de forma planificada y constante, con e! fin de evitar &l
crecimiento excesivo que pudiera afectar la estética del
entomo, obstaculizar ia movilidad de los visitantes o generar
condiciones propicias para ia proliferacion de plagas.
Asimismo, estas labores aportaron a mejorar la seguridad,
optimizar la visibilidad en espacios abiertos y proteger las
especies ornamentales y arbéreas.

De manera complementaria, los residuos vegetales
resuftantes fueron recolectados y manejados de forma
adecuada, promoviendoc su aprovechamienio mediante

procesos de compostaje siempre que fue viable, en linea
con préacticas de sostenibilidad ambiental.

La realizacion continua de estas actividades coniribuye a

Direccion:

3 al Magdalen ! Codigo Posta
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mntenerbspamuesenoonﬂ\cnonusémasmeiuso
de la comunidad, forialeciendo una imagen institucional
organizada y brindando entomos agradables, seguios y
funcionales, adomas de favorecer la conservacion integral
del paisaje y las zonas verdes.

Obligacion No. 6. El personal
seleccionado debera ser idoneo y

El contratista lo evidencia asi:

calfificado, reuniendo ias condiciones 45,44% Para el desarmolio de las actividades previstas, la entidad

personales optimas y caracteristicas dispone de personal idoneo debidamente vinculado, con

humanas sobresalientes, en cuanto a formacién y competencias técnicas acordes a las exigencias

relaciones interpersonales, del servicio, asegurando el cumplimiento de los perfiles

responsabilidad, seriedad, requeridos para un desempeiio eficiente. El equipo

presentacién personal, capacidad de operativo actia conforme a los principios institucionales,

manejo, conocimiento y utilizacion de reflejando conductas de responsabilidad, compromiso,

los slementos puestos a su servicio disciplina, presentacion adecuada y respeto en el ambito

para la ejecucidn de su labor, el laboral.

operario de mantenimiento cuando sea

requerido, debera contar con Los colaboradores cuentan con destrezas en e manejo

certificado de trabajo en alturas. apropiado de herramientas, equipos e insumMos necesarios.
aplicando criterios técnicos y buenas practicas en la
ejecucion de cada labor. De igual manera, desarmofian sus
funciones en concordancia con las directrices del Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo, fomentando entomos
seguros y promoviendo el autocuidado durante la

& reafizacion de sus actividades.
Adicionalmente, cuando las condiciones del servicio lo
exigen, el personal dispone de certificaciones vigentes para
la ejecucion de trabajos en alturas, en cumplimiento de la
normativa correspondiente, lo que permite una adecuada
gestion de riesgos y el cumplimiento de los estandares
técnicos y legales aplicables.
Bl Sees e Saciosal d‘-‘ wpreoslizaje SEN A
Obligacion No. 7. EI personal El contratista io evidencia asi,
7 |asignado al servicio deberd contar
como minimo con dotacién compuesta 45 44% Con el fin de garantizar una operacién segura y eficiente, la

Direccion: 1
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por. uniforme, defantal y zapatos, emprasapmeealpersmiopem:vohsehmhsde
asignados por el Coniratista, asi como dotacion requendos, asegurando que cuenten con los
camé de identificacion. implementos necesarios para el adecuado desempeiio de

sus labores. Esta dotacion comprende uniforme
institucional, overol y calzado de seguridad certificado, lo
cual favorece el cumplimiento de las normas en materia de
seguridad, higiene y presentacién.

De igual manera, se lleva a cabo un conirol continuo sobre
el uso correcto y la conservacion de estos elementos,
velando por el cumplimiento de los fineamientos
establecidos y promoviendo una lmagen institucional
ordenada, uniforme y profesional en la prestacion del

setvicio en los Ecoparques
m
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Obligacion No. 8. Para la realizacion

| | —
El contratista lo evidencia asi:

encuentra actividades de caceria, tala

de actividades especificas el contratista 45,44%
debera suministrar la dotacion personal La empresa asegurd la entrega compieta y oportuna de la
necesaria como es: overol, Cinturones dotacion requerida para el adecuado desamolio de las
de fuerza, ameses, botas con puniera funciones del personal operativo, dando cumplimiento a los
metdlica, guantes, gafas protectoras y tiempos establecidos y a la normatividad vigente en materia
demas que garanticen la segundad de Seguridad y Salud en el Trabajo. A cada trabajador se le
fisica integral del operario. Esta asignaron los elementos necesarios para la ejecucion de
dotacion debe ser suministrada sus labares, incluyendo vestuario institucional y equipos de
conforme & los tiempos establecidos en proteccién personal como overol, calzade de seguridad con
los planes de trabajo determinados con puntera reforzada, gafas de proteccion y guantes
&l supervisor. industriaies, de acuerde con los lineamientos intemos
definidos para la seguridad operacional.
De igual forma, al personal femenino se le suministrd
dotacion especifica con caracteristicas  anfifluidos,
compuesta por prendas come blusas y pantalones
8 adecuados para el desempefio de sus actividades, junto
con los elementos de proteccion comespondientes. La
asignacién de la dotacion se realizd teniendo en cuenta ias
funciones asignadas, las condiciones del entorno izboral y
los riesgos inherentes a cada actividad, garantizando que
los elementos cumplieran con criterios de calidad,
comodidad, resistencia y ergonomia.
Esta gestion contribuyt al fortalecimiento de las condiciones
de seguridad, a la prevencion de incidentes iaborales y al
adecuado desarrolio de las aclividades operativas.
R T e e —— = e L L i i s A R
RS b -, G =
Obligacién No. 9. Velar por la El contratista lo evidencia asi:
seguridad de la fauna y flora de los
9 |predios de conservacion e informar si 45,44% La empresa mantiene una gestion constante orientada a la

proteccién, preservacion y uso sostenible de los recursos

de arboles, incendios forestales,
Direccion: |
fa =D  § nt
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posibles desastres naturales

naturales en los parques bajo su administracion. Para tal fin,
el personal operalivo realiza recomidos programados de
inspeccion, control y seguimiento ambiental, con el objetivo
de detectar de manera oportuna cualquier situacién que
pueda generar afectaciones a la flora, la fauna o el equilibrio
de los ecosistemas.

Dentro de sus funciones, el equipo operativo ejecuta
acciones de verificacion y observacion encaminadas a
prevenir y detectar conductas no autorizadas, tales como la
caza de fauna silvesire, la tala ilegal, la ocumencia de
incendios forestales, las ocupaciones indebidas del territorio
u otras practicas que representen riesgo para e entomo
natural. En caso de presentarse eventos, emergencias
ambientales o fenémenos naturales adversos, se realiza el
respectivo reporte inmediato a la coordinacién responsable
y a las autoridades competentes, conforme a los protocolos
establecidos por la entidad.

Estas acciones fortalecen la gestion ambiental preventiva,
apoyan la reduccion de riesgos y contribuyen a la
conservacion del patrimonio natural, promoviendo el uso
responsable de los espacios de conservacion en beneficio
de la comunidad y de las futuras generaciones.

10

Obligacién No. 10. El operario de
mantenimiento debera contar con las
herramientas basicas para realizar las

reparaciones menores.

En concordancia con los lineamientos operativos definidos,
la empresa garantiza que el personal de mantenimiento
disponga de las herramientas basicas necesarias para la
ejecucion de reparaciones menores en las instalaciones a
su cargo. La disponibilidad de estos elementos permite
desarrollar las labores de forma segura, eficiente y
oportuna, asegurando la continuidad opecativa de los
espacios y la prestacion adecuada de los servicios.

Asimismo, el personal recibe capacitacion orientada al uso
adecuado de cada hemamienta y al cumplimiento de las
normas de seguridad apiicables, con el fin de reducir
riesgos y evitar la ocumencia de incidentes durante la
ejecucibn de sus funciones. De manera compiementaria, se
realiza control y verificacion periddica del inventario,
evaluando su estado, disponibilidad y comecta
conservacion, lo cual contribuye a una mejor organizacién
de las actividades y al aprovechamiento eficiente de fos
TeCcursos.

Este conjunto de acciones permie que el equipo de
mantenimiento responda de manera agil y efecliva ante

Direccion:

Correo Electronico
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requerimientos de reparacidn, garantizande que las
instalaciones se& mantengan en condiciones adecuadas de
funcionamiento, seguridad y presentacion para usuarios y
visitantes.

Obligacién No. 11. Realizar
manienimiento de canales de aguas
Huvias en los sectores determinados
dentro de los extremos contractuales
del presente contrato.

11

El contratista lo evidencia asi:

El equipo operativo designado en cada parque ejecuta de
manera programada y recumente actividades de
mantenimiento preventivo en los sistemas de drenaje de
aguas lluvias, con el propésito de garantizar su adecuado
funcionamiento y evitar taponamientos que puedan afectar
el flujo normal de! agua. En el caso del Bosque Popular El
Prado, estas labores se realizan con mayor regularidad
debido a la acumulacion constante de sedimentos, hojas,
arena, piedras y otros elementos que, de no ser refirados
oportunamente, podrian comprometer el desempeiio de la
infraestructura hidraulica.

Las intervenciones comprenden la limpieza y remocién de
residuos que obstruyen los canales de drenaje, la
inspeccion detallada de tuberias y conductos, asi como la
verificacion de su estado general, asegurando que
permanezcan despejados y en condiciones optimas para la
correcta evacuacion de aguas durante las Hluvias. De igual
manera, se efectlan revisiones técnicas orientadas a
identificar posibles deterioros, filtraciones o puntos de riesgo
que requieran intervencion inmediata.

Todas las acciones realizadas son documentadas mediante
informes técnicos y registros fotograficos, lo que permite un
seguimiento preciso y la trazabilidad de las actividades
ejecutadas. Este procedimiento contribuye a la continuidad
del mantenimiento preventivo, a la conservacion de la
infraestructura, a la seguridad de los usuarios y al adecuado
manejo ambiental dentro de los parques.
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Obligacion No. 12. Cumplir
con el anexo técniCo| 45440
presentado en la oferta
econdémica.

El contratista evidencia asi.

De acuerdo con lo establecido en el anexo técnico, la
entidad dispone de una hidrolavadora como apoyo para la
ejecucion de las actividades de mantenimiento integral en
los parques. Su utilizacion se programa conforme a un plan
de trabajo previamente estructurado, lo que permite
desarroilar las labores de manera organizada, eficiente y
bajo condiciones de seguridad.

El personal encargado de su operacion cuenta con
formacion especifica para su manejo, garantizando el uso
adecuado del equipo, la proteccién del trabajador y el
aprovechamiento responsable de los recursos. El empleo
de esta herramienta permite realizar procesos de limpieza
profunda en diferentes superficies, contribuye al adecuado
mantenimiento de la infraestructura y favorece la correcta

Rresentacion los espacios den
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ANEXOS Se adjuntan a la certificacion: Informe parcial, factura, planilla de pago de seguridad social,
comprobante de pago de seguridad social, RUT, certificado de cuenta bancaria, eic
BALANCE DEL CONTRATO

VALOR DEL -

CONTRATO: $ 475.686.962

VALOR A PAGAR EN

LA PRESENTE $ 51.142.299
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ANEL | metoros PROCESO GESTION CONTRACTUAL Codigo
shaniesis | EYENTOSS o
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CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO TOTAL

ANTICIPOS ©
PAGOS $ 168.833.164
REALIZADOS: |
VALOR ADICIONES: 0
VALOR CONTRATO 0
CON ADICIONES:
PLAZO DE
o DEL 26 DE DICIEMBRE 2025 HASTA EL 30 DE SEPTIEMBRE 2026
i DEL 01 DE ABRIL 2026 HASTA EL 30 DE ABRIL DE 2026
mmmu NA
Para constancia de lo anterior, firman la presente Acta en la fecha arriba anotada, los que en alla § quemhan

informacién y la consignada es veraz.

SUPERVISOR @—-\ CONTRATISTA / %’/”;ﬂ//ﬁﬂ\-/ /

NOMBRE DIANA MARIA GUTIERREZ PATINO NOMBRE KLINA SALDARRIAGA CANO "
CARGO Profesional Universitario Turismo CCONT / 1.128.276.858
AUTORIZACION DE PAGO |
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CONTROL DE PAGO
Fecha de radicacion-Supervisor-Secretaria General Z 8 /U 74?‘# i
Fecha de devolucion ajustes (si aplica) v
Facha de devolucién con ajustes {si aplica)
Fecha de radicacién para causacion {J | J1/0 130 \o
Fecha de radicacién para pago i
o » 4'/
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