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(1) Contrato No. INS-SMC-352-2025 

(2) Nombre del Contratista  DE ADUANAS ELITE WORLD WIDE SA.S. NIVEL 2 

(3) Cargo del supervisor: MARISOL GALINDO BORDA 

(4) Interventoría si           no        Nombre: No aplica 

(5) Correo del supervisor y/o del Interventor (si aplica) mgalindo@ins.gov.co 

(6) Objeto del contrato: 
Realizar las actividades relacionadas con los procesos de importación y exportación de material 
biológico y la nacionalización de medicamentos, equipos, reactivos, elementos de laboratorio, 
insumos, material y productos biológicos entre otros requeridos por el INS para la vigencia 2025 

(7) Fecha de inicio:  22/04/2025 (8) Fecha terminación:20/12/2025 

(9) INFORME FINAL DE EJECUCIÓN 

 
1. INFORME DE EJECUCIÓN TÉCNICA: (9) 

 

1.1. Supervisor designado, cambios en la designación y períodos. Supervisor designado, cambios en la designación y 
períodos. La delegación se realizo por la plataforma SECOP II. 
 

 
 
 

1.2. Ejecución del contrato: El contratista realizó el servicio de acuerdo a lo estipulado por la necesidad de los 
grupos, estas estuvieron acompañadas de la documentación solicitada en el contrato y el cumplimiento de 
los respectivos procedimientos establecidos por la entidad para tal fin. 
 

1.1. Informe sobre modificaciones (cuando aplique). No aplica 
 

2. INFORME DE EJECUCIÓN ECONÓMICA Y FINANCIERA (9) 
 
La siguiente información debe corresponder con los datos contenidos en la relación de pagos 
 

Valor inicial contratado $23.870.872,92 

Valor adiciones $0 

VALOR TOTAL (INCLUIDAS LAS ADICIONES) $23.870.872,92 

Valor total ejecutado $23.870.872,03 

Valor pagado o desembolsado al contratista. $23.870.872,03 

Saldo a favor del contratista $0 

VALOR A LIBERAR $0,89 

VALOR LIBERADO (Cuando aplique) $0 

Se adjunta la Relación de pagos expedida por Gestión Financiera  del 2026-05-20 

 
 

3. INFORME DE EJECUCIÓN ASPECTOS LEGALES (9) 

x

x 
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3.1 GARANTÍAS EXIGIDAS. 

 
 

 
 

3.2 Cumplimiento de las normas y requerimientos de seguridad y salud en el trabajo 

 

                 El contratista aseguró el cumplimiento de las obligaciones y la entrega de los productos definidos en el contrato, velo 
por el cumplimiento de las normas y requerimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo para Contratistas 
establecidas en el Anexo 1 del POE A01-2014-001 garantizó la entrega de la información por intermedio del 
supervisor. 

 
 

3.3 Cumplimiento de criterios de sostenibilidad ambiental 
 

Garantizó la gestión adecuada de los residuos no peligrosos, generados en la entrega de los productos de acuerdo 
al código de colores y a los lineamientos del proceso de gestión ambiental del INS. 
 
Cumplió con los requisitos de la unidad de transporte y vehículo de carga destinado al transporte de mercancías 
peligrosas, según el artículo 5, Decreto 1609 de 2002. 
 
Entregó las fichas de seguridad de las sustancias químicas de los productos adquiridos y su respectiva etiqueta. 

 
 

3.4 Monitoreo del tratamiento a los riesgos de contratación registrados en el FOR-A02.0000-026 Anexo No 1 a 
los estudios previos Matriz de riesgos de contratación 

 
 

No 

C
la

se
 

F
u

en
te

 

E
ta

p
a 

T
ip

o
 

Descripción 
(que puede 

pasar y, como 
puede ocurrir) 

Consecuencia 
de la ocurrencia 

del evento 

Persona 
responsable 

por 
implementar 

el 
tratamiento 

Fecha 
estimada en 
que se inicia 

el 
tratamiento 

Fecha 
estimada en 

que se 
completa el 
tratamiento 

Monitoreo y revisión 

¿Cómo se 
realiza el 

monitoreo? 

Periodicidad 
¿Cuándo? 

Descripción 
del 

monitoreo 
realizado  

1 
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E
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no

 

E
je
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R
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os
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s 
o 

P
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co

s 

No obtención 
de vistos 

buenos en 
INVIMA 

Pérdida de la 
donación, 

perdida de la 
"categoría 

como 
referente" 

Supervisor 
INS 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Seguimiento 
telefónico 
desde la 

radicación de 
los documentos 

hasta la 
obtención del 

VoBo 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

2 
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te
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E
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R
ie
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O
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Demoras en la 
elaboración de 
los documentos 

por parte del 
INS 

Retrasos en el 
proceso de 

nacionalización 

Profesional 
que recibe 
la donación 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Rastreo del 
documento 

desde la fecha 
que se entrega 
para la firma 

hasta el 
recibido 

Por cada 
operación 

 En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

Información sobre la vigencia extensión de la vigencia, para los casos de 
liquidación del contrato. (Se debe adjuntar la garantía, extendida) 

N/A 
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3 

E
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co
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xt
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R
ie
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os
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ra
ci

on
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es
 

Demoras en la 
recogida de los 

documentos 

Retrasos en el 
proceso de 

nacionalización 
Contratista 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Relación de 
tiempo desde la 

llamada 
informativa para 
la recolección 

de los 
documentos 

hasta la entrega 
de este al 

agente 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 

del contrato 
no se 

materializo 
este riesgo 

4 

E
sp
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ífi

co
 

E
xt

er
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E
je
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R
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os

 

O
pe
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ci

on
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es
 

Error en la 
clasificación 

arancelaria del 
material 
recibido 

No obtención 
licencia 

Profesional 
que recibe 
la donación 
y contratista 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión de los 
tiempos de 

trámite  

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

5 

E
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ec
ífi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci
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R
ie
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os
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io

s 

Cambios en la 
normatividad 

para las 
donaciones y/o 

reactivos 

Retrasos en el 
proceso de 

nacionalización 

Contratista 
y 

profesional 
responsable 

de las 
operaciones 
de comercio 

exterior 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión de 
respuestas del 

INVIMA y/o 
DIAN en el 

proceso 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

6 

E
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ec
ífi

co
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o

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
os
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pe
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ci

on
al

es
 

Incumplimiento 
de los 

compromisos 
adquiridos 

como 
laboratorio de 

referencia 
nacional 

Pérdida de la 
efectividad de 
los procesos 

en los 
laboratorios  

Profesional 
que recibe 
la donación 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión 
tiempos de 
envío de 

resultados 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

7 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
os

 

E
co

nó
m

ic
os

 Cambios y/o 
fluctuaciones 

del 
comportamiento 

del dólar 

Incremento o 
disminución 

del 
presupuesto 

estimado para 
la contratación 

supervisor 
inicio de 
ejecución 

Fecha de 
liquidación 
del contrato 

Revisión del 
comportamiento 
de la moneda 

mensual 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

8 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie
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os
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s 
o 

P
ol

íti
co

s 

Variaciones en 
la legislación 

tributaria, 
aduanera y 

administrativa 

Demora en la 
ejecución del 

objeto 
contractual 

supervisor 
inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión de la 
normatividad 

existente 
mensual 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

9 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie
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os
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ia
le

s 
o 

P
ol

íti
co

s 

Restricciones 
en las 

exportaciones e 
importaciones 
en el mercado 

de 
determinados 

productos, 
como medidas 
fitosanitarias 

que adoptan los 

Demora o 
incumplimiento 

parcial en la 
ejecución del 

objeto 
contractual 

Contratista 
inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión de la 
normatividad 

mensual 
En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 
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países 
remitentes de 

los productos a 
Colombia. 

10 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci
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R
ie

sg
os

 

E
co

nó
m

ic
os

 Falta de 
comunicación 
respecto a la 

operación que 
se adelanta 

Pérdida del 
material 

Contratista 
inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Con el tiempo 
de cada 

operación 
mensual 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

11 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
os

 R
eg
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at

or
io

s 

Medidas 
económicas de 
los gobiernos 
con relación al 

régimen 
aduanero y 

arancelario de 
las 

exportaciones o 
importaciones y 

manejo de 
productos 

controlados. 

Demora o 
incumplimiento 

parcial en la 
ejecución del 

objeto 
contractual 

contratista 
inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión de la 
normatividad 

mensual 

En el 
periodo de 
ejecución 

del contrato 
no se 

materializo 
este riesgo 

12 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
os

 

R
eg

ul
at

or
io

s Mal 
diligenciamiento 

de los 
documentos 

oficiales 

Cumplir con la 
normatividad 

general 
contratista 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Revisión de la 
normatividad 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

13 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
os

 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

No 
conservación 

de temperatura 
en el bodegaje 

Pérdida del 
material 

contratista 
inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Informando por 
escrito con la 

evidencia 
fotográfica del 

estado del 
material 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

14 

E
sp

ec
ífi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

R
ie

sg
os

 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

Documentos de 
envío con 

información 
incompleta 

Demoras en el 
proceso de 

nacionalización 
contratista 

inicio de 
ejecución 

Fin de la 
ejecución 

Informando por 
escrito los 

requerimientos 
del documento 

Por cada 
operación 

En el 
periodo de 
ejecución 
del contrato 
no se 
materializo 
este riesgo 

15 

E
sp

ec
ífi

co
 

E
xt

er
no

 

S
el

ec
ci

ón
 

R
ie

sg
os

 R
eg

ul
at
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s 

Que el 
intermediario 
asegurador 

presente 
inconvenientes 
en su sistema 
que impidan la 
presentación a 
tiempo de las 

garantías 
requeridas en el 

proceso de 
contratación 

Incumplimiento 
de contrato 

contratista 

Después de 
la 

publicación 
de la 

evaluación 
del proceso 

Aprobación 
de la 

garantía 

Por escrito al 
contratista 

solicitando el 
avance en la 

entrega de los 
documentos 

Antes de 
iniciar el 
contrato 

En el 
periodo de 
ejecución 

del contrato 
no se 

materializo 
este riesgo 
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ocasionando 
que su 

presentación 
sea tardía 

 
 

4. DOCUMENTOS ADJUNTOS (9) 
 

Relación de pagos 
  
NOTA: Cuando se adjunte el Informe final en medio magnético, cerciorarse que contenga los ítems descritos anteriormente y en 
el mismo orden. 
 

5. OBSERVACIONES (10) 
 
Los servicios recibidos fueron los siguientes: 
 

 
DESCRIPCION 

Tarifa mínima 

Gastos operativos 

Elaboración de registro de importación 

Elaboración declaración de importación 

Transmisión DIAN siglo XXI 

Reconocimiento mecancias 

Trámite VB ante INVIMA ,ICA, INPA  

Certificado de seguro 

Transmision VUCE 

Entrega urgente 

Finalización modalidad entrega urgente 

Descargue directo 

 
El contrato se ejecutó técnicamente al 100% teniendo en cuenta que los servicios prestados se realizaron a corde a las 
solicitudes del INS. 
 

De conformidad con lo anterior, EL SUPERVISOR (ES) CERTIFICA QUE: (11) 

 
1. El/La Contratista AGENCIA DE ADUANAS ELITE WORLD WIDE SA.S. NIVEL 2 durante el periodo de ejecución del 

contrato, desarrolló y cumplió con el   (100%) por ciento del objeto contractual y las actividades, presentó y entregó los 
informes, productos y demás obligaciones pactadas en el Contrato en mención. 

 
2. Verificó, durante el término de ejecución del contrato, el pago a los aportes al sistema de seguridad social integral en 

salud y pensiones y/o aportes parafiscales, de conformidad con lo establecido en las disposiciones legales vigentes. 
 

3. Aprueba los informes, productos y demás documentos presentados y entregados por el/la Contratista durante todo el 
periodo de ejecución del Contrato en mención. 
 

4. Recibió de manera definitiva y a satisfacción los servicios y/o bienes prestados por El/La Contratista durante todo el 
periodo de ejecución del Contrato en mención. 
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5. Durante el término de ejecución el/la Contratista cumplió con lo dispuesto en el POE-A01.2014-001 “Gestión de 
Seguridad y Salud en el trabajo”, especialmente lo establecido en el Anexo 1 sobre Normas y Requerimientos 
de Seguridad y Salud en el Trabajo para Contratistas y los criterios de sostenibilidad ambiental, de acuerdo al 
tipo de actividad que desarrolló. 
 

6. Durante el término de ejecución del contrato se hizo seguimiento a los riesgos estimados en la matriz 
correspondiente (de acuerdo con la periodicidad establecida) y a la fecha no se materializó ninguno.  
 

7. Que según el desarrollo del contrato, el contratista se evalúa así: MALO: El proveedor/contratista incumplió las 
obligaciones (Requiere acto administrativo en firme). REGULAR: El proveedor/contratista cumple en forma general lo 
indicado en el contrato, hubo reparos en la ejecución, fue necesario tomar medidas correctivas y conciliatorias (Adjuntar 
soportes que evidencien las medidas tomadas). BUENO: El proveedor/contratista cumple con sus obligaciones con 
oportunidad, calidad y atención requerida.  
 

 
 
 

 

Bueno Regular Malo 
   

En constancia, firmo: (12) 
 
 
 
 
 

MARISOL GALINDO BORDA 
Supervisor (es)/Interventor (es) 

(13) Lugar y Fecha: Bogotá, D. C., 06 julio de 2026 

 
 
 


