
 

PERIODO: ​ DEL 1 AL 30 JUNIO DE 2026 
 

 

Realizar el mantenimiento y soporte a la plataforma SharePoint online donde está 
alojada la intranet Corporativa de la entidad.​ 2 
Desarrollar nuevas funcionalidades y nuevo tableros de control dentro de la 
plataforma Sharepoint, de acuerdo con las necesidades y requerimientos de 
nuestros  clientes internos, las cuales facilitarán  el mejor desempeño de las 
labores  y mejorarán la experiencia de usuario.​ 9 
Elaborar y actualizar el manual de uso y el manual técnico de la configuración de la 
intranet alojada en la Herramienta SharePoint, para garantizar la gestión del 
conocimiento dentro de la entidad.​ 11 
Las demás que sean inherentes al objeto de la contratación y requeridas por la 
entidad a través del supervisor del contrato.​ 12 
Asistir a reuniones de coordinación de proyectos citadas por  la Subgerencia de 
Comunicaciones y Atención al Usuario y por la demás dependencias que lo 
requieran.​ 12 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

OBLIGACIÓNES ESPECÍFICAS 

1 Cumplir cabalmente con el objeto y las obligaciones contractuales. 

2 Realizar el mantenimiento y soporte a la plataforma SharePoint online donde 
está alojada la intranet Corporativa de la entidad. 
 

 

Realizó mantenimiento en la intranet revisando el foro Opina con Paula para ver por qué no se puede responder de forma individual a cada 

usuario. Si es posible, validar la opción de crear uno más moderno.  

 

 

 



 

 

 

 

Realizó mantenimiento en la intranet en las actualizaciones de la información en el portal de integridad en la sección de 
SARLAFT, así: 
Retirar a Nataly Arcos del listado y en mi caso reemplazar mis datos con los de carolina.ramos 
Corregir el listado de documentos que están en la sección de abajo relacionados con los formatos 
Se debe modificar enlazando así: 
​icono de Carpeta Políticas 
​icono de Carpeta Protocolos 
​icono de Carpeta Formatos 
​icono de Carpeta Formatos 
Cambio de codificación: R-TH-006 Formulario para el conocimiento de Persona Natural por vinculación laboral 
(información personal), para la prevención del - LA / FT. ​icono de Carpeta Formatos 
Cambio de codificación: R-CO-002 Formulario para el Conocimiento de Persona Natural para la Prevención del Lavado de 
Activos y Financiación Del Terrorismo - LA / FT. ​icono de Carpeta Formatos 
Cambio de codificación: R-CO-003 Formulario para el conocimiento de otras entidades u otros socios de negocio de 
TRANSMILENIO S. A. para la prevención del LA / FT. ​icono de Carpeta Formatos 
Cambio de codificación: R-CO-004 Formulario para el Conocimiento de Persona Jurídica o Estructura sin Personería 
Jurídica para la Prevención del Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo - LA / FT. ​icono de Carpeta Formatos 
 

 

 



 

 

 

 

 

Realizó mantenimiento en la intranet en las actualizaciones de la información de la ruta donde se pueden ubicar estos 
formatos: 
El formato R-DA-116 ahora corresponde al código R-CO-005 de acuerdo con la modernización de la entidad. 
Ruta de consulta: Manual de Procedimientos → Transición Modernización → Carpeta N. Gestión Contractual → 

Formatos ​ Formatos​ 

Los demás formatos aún no han sido actualizados con los nuevos códigos; por lo tanto, se encuentran en la siguiente 
ruta: Manual de Procedimientos → Antes de la Modernización → Carpeta K. Proceso de Adquisición de Bienes y 

Servicios → Formatos ​ Formatos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/OficPlaneacion/Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2FOficPlaneacion%2FDocuments%2FSIG%2FManual%20de%20Procedimientos%2FManual%20de%20Procedimientos%20%2D%20Transici%C3%B3n%20Modernizaci%C3%B3n%2FN%2E%20Gesti%C3%B3n%20Contractual%2FFormatos&viewid=ac888480%2D5ee0%2D4cae%2Da3ab%2D102820506e64&FolderCTID=0x01200041719EEC428BB44B9064D8F37506C26A
https://transmilenio.sharepoint.com/OficPlaneacion/Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2FOficPlaneacion%2FDocuments%2FSIG%2FManual%20de%20Procedimientos%2FManual%20de%20Procedimientos%20%2D%20Antes%20modernizaci%C3%B3n%2FK%2E%20Proceso%20Adquisici%C3%B3n%20de%20Bienes%20y%20Servicios%2FFormatos&viewid=ac888480%2D5ee0%2D4cae%2Da3ab%2D102820506e64&FolderCTID=0x01200041719EEC428BB44B9064D8F37506C26A


 

 

 

Realizó mantenimiento en la intranet en validar permisos  a la cuenta lider.ma@transmilenio.gov.co   

 B. Proceso Gestión de TIC 

 M-DA-002 Manual de inventarios V.2.pdf 

 M-DA-015 Manual de Supervision e Interventoria v4.pdf 

 Manual de Procedimientos - Antes modernización 

 

 

 

 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/OficPlaneacion/Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2FOficPlaneacion%2FDocuments%2FSIG%2FManual%20de%20Procedimientos%2FManual%20de%20Procedimientos%20%2D%20Antes%20modernizaci%C3%B3n%2FB%2E%20Proceso%20Gesti%C3%B3n%20de%20TIC&viewid=ac888480%2D5ee0%2D4cae%2Da3ab%2D102820506e64&FolderCTID=0x01200041719EEC428BB44B9064D8F37506C26A
https://transmilenio.sharepoint.com/:b:/r/OficPlaneacion/Documents/SIG/Manual%20de%20Procedimientos/Manual%20de%20Procedimientos%20-%20Antes%20modernizaci%C3%B3n/J.%20Proceso%20Gesti%C3%B3n%20de%20Servicios%20Log%C3%ADsticos/Manuales/M-DA-002%20Manual%20de%20inventarios%20V.2.pdf?csf=1&web=1&e=EOLYK3
https://transmilenio.sharepoint.com/OficPlaneacion/Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2FOficPlaneacion%2FDocuments%2FSIG%2FManual%20de%20Procedimientos%2FManual%20de%20Procedimientos%20%2D%20Antes%20modernizaci%C3%B3n%2FK%2E%20Proceso%20Adquisici%C3%B3n%20de%20Bienes%20y%20Servicios%2FManuales%2FM%2DDA%2D015%20Manual%20de%20Supervision%20e%20Interventoria%20v4%2Epdf&parent=%2FOficPlaneacion%2FDocuments%2FSIG%2FManual%20de%20Procedimientos%2FManual%20de%20Procedimientos%20%2D%20Antes%20modernizaci%C3%B3n%2FK%2E%20Proceso%20Adquisici%C3%B3n%20de%20Bienes%20y%20Servicios%2FManuales
https://transmilenio.sharepoint.com/OficPlaneacion/Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2FOficPlaneacion%2FDocuments%2FSIG%2FManual%20de%20Procedimientos%2FManual%20de%20Procedimientos%20%2D%20Antes%20modernizaci%C3%B3n&viewid=ac888480%2D5ee0%2D4cae%2Da3ab%2D102820506e64&FolderCTID=0x01200041719EEC428BB44B9064D8F37506C26A


 

 

 

 

 

 

 

Realizó mantenimiento en la intranet actualizando el link  de solicitudes, el nombre de la SCRU ya que no está cambiado 
para el componente de Comunicación Externa  
 

 



 

 

 

 

Realizó mantenimiento en la intranet actualizando el link  de solicitud  con el propósito de subir la carpeta al subsitio de 

la Dirección TIC  SEGUIMIENTO AVANCE METAS PDD 

 

 

 

https://transmilenio-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/rosario_salgado_transmilenio_gov_co/IgAm4CLHwMUOQoScWeyJU1KsAbqSIs4VhChJ-ZIBOGCeGt8?email=fabio.cardozo%40transmilenio.gov.co&e=TQsKJs


 

 

 

 

Realizó mantenimiento en la intranet en la sección de transmidev en la parte de noticias para que se puedan cargar 
noticias nuevas https://transmilenio.sharepoint.com/sites/transmidev/Lists/Noticias/AllItems.aspx  
 
 
 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/sites/transmidev/Lists/Noticias/AllItems.aspx


 

 

 
 

 

3 Desarrollar nuevas funcionalidades y nuevo tableros de control dentro de la 
plataforma Sharepoint, de acuerdo con las necesidades y requerimientos de 
nuestros  clientes internos, las cuales facilitarán  el mejor desempeño de las 
labores  y mejorarán la experiencia de usuario. 
 
 
Desarrolló la nueva funcionalidad dentro de la plataforma de la intranet actualizando la funcionalidad de Opina con Paula. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Desarrolló la nueva funcionalidad de búsqueda dentro de la plataforma de la intranet 

 

 

 



 

 

 

 

Desarrolló la nueva funcionalidad dentro de la plataforma de la intranet crear el Modelo de Madurez MAE, que quede en intranet en subsitio de la 

Dirección de TIC 

​Modelo de madurez MINTIC​ 
Las personas que tendrán acceso son: 

Julio Cesar Gómez 

Diana Jaydi Piñeros 

Daniel Beltran 

Rosario Salgado 

Jose Ricardo Acevedo Solarte 

Maryuri Forero 

Angela Patricia Umaña 

David Monroy 

Hector Betancourt 

Cristian David Santiago 

Julian Rey 

Julian Rodriguez 

 

 

 



 

 

 

 
Desarrolló la nueva funcionalidad dentro de la plataforma de la intranet crear en la intranet para el centro de control integrado 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/suboperaciones/Paginas/Centro-de-Control-Integrado.aspx 

 
 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/suboperaciones/Paginas/Centro-de-Control-Integrado.aspx


 

 
 

 

 

 

Desarrolló la nueva funcionalidad dentro de la plataforma de la intranet de solicitud de transportes para que la plataforma no carga correctamente, 

ya había colocado la información y le di en regresar y quedó así: 
 

 



 

 
 

 

 

Desarrolló la nueva funcionalidad dentro de la plataforma de la intranet de el subsito de derechos humanos en la siguiente url  

https://transmilenio.sharepoint.com/SubComunicaciones/Paginas/dh/Derechos-Humanos-2025.aspx 

 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/SubComunicaciones/Paginas/dh/Derechos-Humanos-2025.aspx


 

 

 

 

 

 

 

 

4 Elaborar y actualizar el manual de uso y el manual técnico de la configuración de 
la intranet alojada en la Herramienta SharePoint, para garantizar la gestión del 
conocimiento dentro de la entidad. 
 
 
 
 

5 Realizar desarrollos y/o actualizaciones a componentes construidos en power 
apps y power automate 
 

 

Se realizó los desarrollos y/o actualizaciones al módulo de Novedad plataforma solicitud tra 

 

 



 

6 Asistir a reuniones de coordinación de proyectos citadas por  la Subgerencia de 
Comunicaciones y Atención al Usuario y por la demás dependencias que lo 
requieran. 
 

 

ACTA DE REUNIÓN Y/O COMITÉ 

ASUNTO O TEMA: Reunión coordinación Comunicación Interna 

Reunión:  Interna     ​  Fecha: 

 16 de Junio de 2026 

Hora inicio: 8:00 Fin: 10:00 

Lugar: Reunión de Microsoft 
Teams 

Lista de Asistencia   (Formato R-OP-006) 
lucia.sarmiento@transmilenio.gov.co 

fabio.cardozo@transmilenio.gov.co 
fabiana.ramirez@transmilenio.gov.co 
 
 
 
 

 

1.​ Temas tratados 

Revisar los temas pendientes 

 

  

2.​ Decisiones tomadas 

 

mailto:fabio.cardozo@transmilenio.gov.co
mailto:fabiana.ramirez@transmilenio.gov.co


 

●​ Se actualizó la hoja de control del contrato, registrando de forma organizada las actividades ejecutadas en 

cada periodo para mejorar el seguimiento y la trazabilidad del avance. 

●​ Se presento el borrador del nuevo subsitio de centro de control integrado en la siguiente url 

https://transmilenio.sharepoint.com/suboperaciones/Paginas/Centro-de-Control-Integrado.aspx 

  

3.​ Compromisos Pactados 

Actividad a 

Realizar 

Responsable Plazo de 
Ejecución 

   

  

 

ACTA DE REUNIÓN Y/O COMITÉ 

ASUNTO O TEMA: Reunión coordinación Comunicación Interna 

Reunión:  Interna     ​  Fecha: 

 30 de junio de 2026 

Hora inicio: 8:00 Fin: 
10:00 

Lugar: Reunión de Microsoft Teams 
Lista de Asistencia   (Formato R-OP-006) 
lucia.sarmiento@transmilenio.gov.co 

fabio.cardozo@transmilenio.gov.co 
fabiana.ramirez@transmilenio.gov.co 
 
 
 
 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/suboperaciones/Paginas/Centro-de-Control-Integrado.aspx
mailto:fabio.cardozo@transmilenio.gov.co
mailto:fabiana.ramirez@transmilenio.gov.co


 

 

1.​ Temas tratados 

Revisar los temas pendientes 

 

  

2.​ Decisiones tomadas 

●​ Se actualizó la hoja de control del contrato, registrando de forma organizada las actividades ejecutadas en 

cada periodo para mejorar el seguimiento y la trazabilidad del avance. 

●​ Se presento el borrador del nuevo subsitio de derechos humanos en la siguiente url  

https://transmilenio.sharepoint.com/SubComunicaciones/Paginas/dh/Derechos-Humanos-2025.aspx 

  

3.​ Compromisos Pactados 

Actividad a 

Realizar 

Responsable Plazo de Ejecución 

   

  

 

 



 

7 Guardar absoluta reserva sobre toda la información a la que tenga acceso en 
cumplimiento de las actividades propias de la ejecución del objeto contratado. 

8 Entregar los informes mensuales de resultado de las actividades realizadas como 
asesor especializado y un informe final consolidado, con las recomendaciones que 
se consideren pertinentes.  

9 Las demás que sean inherentes al objeto de la contratación y requeridas por la 
entidad a través del supervisor del contrato. 
 
Se están presentando errores de pérdida de información encontrando que he sido eliminada la cual se procede a 
restaurar, como es el caso del banco de imágenes histórico. 
https://transmilenio.sharepoint.com/sites/TransMitiendo/bancoimagenes/SitePages/Hist%C3%B3rico.aspx 
 

 

 

https://transmilenio.sharepoint.com/sites/TransMitiendo/bancoimagenes/SitePages/Hist%C3%B3rico.aspx


 

 

 

 

Cuadro actividades generales mes de junio 

 

 

No

. 

co

ntr

ato 

Fech

a de 

solici

tud 

¿Qui

én 

solic

ita? 

Tema  Descripción de la Solicitud  Fech

a de 

entre

ga 

Period

o de la 

Solicitu

d 

Est

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Opina 

con 

Paula  

Revisar el foro Opina con Paula 

para ver por qué no se puede 

responder de forma individual a 

cada usuario. Si es posible, 

validad la opción de crear uno 

más moderno. 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

 



 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Opina 

con 

Paula 

Desarrolló la nueva funcionalidad 

dentro de la plataforma de la 

intranet actualizando la 

funcionalidad de Opina con Paula. 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Histori

a 

Se están presentando errores de 

pérdida de información 

encontrando que he sido 

eliminada la cual se procede a 

restaurar, como es el caso del 

banco de imágenes histórico. 

https://transmilenio.sharepoint.c

om/sites/TransMitiendo/bancoim

agenes/SitePages/Hist%C3%B3ric

o.aspx 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Busqu

eda 

Desarrolló la nueva funcionalidad 

de búsqueda dentro de la 

plataforma de la intranet 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

 



 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

sarlat Realizó mantenimiento en la 

intranet en las actualizaciones de 

la información en el portal de 

integridad en la sección de 

SARLAFT, así: 

Retirar a Nataly Arcos del listado 

y en mi caso reemplazar mis 

datos con los de carolina.ramos 

Corregir el listado de documentos 

que están en la sección de abajo 

relacionados con los formatos 

Se debe modificar enlazando así: 

​icono de Carpeta Políticas 

​icono de Carpeta Protocolos 

​icono de Carpeta Formatos 

​icono de Carpeta Formatos 

Cambio de codificación: R-TH-006 

Formulario para el conocimiento 

de Persona Natural por 

vinculación laboral (información 

personal), para la prevención del - 

LA / FT. ​icono de Carpeta 

Formatos 

Cambio de codificación: R-CO-002 

Formulario para el Conocimiento 

de Persona Natural para la 

Prevención del Lavado de Activos 

y Financiación Del Terrorismo - LA 

/ FT. ​icono de Carpeta Formatos 

Cambio de codificación: R-CO-003 

Formulario para el conocimiento 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

 



 

de otras entidades u otros socios 

de negocio de TRANSMILENIO S. 

A. para la prevención del LA / FT. 

​icono de Carpeta Formatos 

Cambio de codificación: R-CO-004 

Formulario para el Conocimiento 

de Persona Jurídica o Estructura 

sin Personería Jurídica para la 

Prevención del Lavado de Activos 

y Financiación del Terrorismo - LA 

/ FT. ​icono de Carpeta Formatos 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

tic Desarrolló la nueva funcionalidad 

dentro de la plataforma de la 

intranet crear el Modelo de 

Madurez MAE, que quede en 

intranet en subsitio de la 

Dirección de TIC 

​Modelo de madurez MINTIC​ 

Las personas que tendrán acceso 

son: 

Julio Cesar Gómez 

Diana Jaydi Piñeros 

Daniel Beltran 

Rosario Salgado 

Jose Ricardo Acevedo Solarte 

Maryuri Forero 

Angela Patricia Umaña 

David Monroy 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

 



 

Hector Betancourt 

Cristian David Santiago 

Julian Rey 

Julian Rodriguez 

 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Centro 

de 

contro

l 

Desarrolló la nueva funcionalidad 

dentro de la plataforma de la 

intranet crear en la intranet para 

el centro de control integrado 

 

 

https://transmilenio.sharepoint.c

om/suboperaciones/Paginas/Cen

tro-de-Control-Integrado.aspx 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Planea

ción 

Realizó mantenimiento en la 

intranet en las actualizaciones de 

la información de la ruta donde se 

pueden ubicar estos formatos: 

El formato R-DA-116 ahora 

corresponde al código R-CO-005 

de acuerdo con la modernización 

de la entidad. 

Ruta de consulta: Manual de 

Procedimientos → Transición 

Modernización → Carpeta N. 

Gestión Contractual → Formatos 

​Formatos​ 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

 



 

Los demás formatos aún no han 

sido actualizados con los nuevos 

códigos; por lo tanto, se 

encuentran en la siguiente ruta: 

Manual de Procedimientos → 

Antes de la Modernización → 

Carpeta K. Proceso de Adquisición 

de Bienes y Servicios → Formatos 

​Formatos 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Tic Realizó mantenimiento en la 

intranet en validar permisos  a la 

cuenta 

lider.ma@transmilenio.gov.co  

 B. Proceso Gestión de TIC 

 M-DA-002 Manual de inventarios 

V.2.pdf 

 M-DA-015 Manual de Supervision 

e Interventoria v4.pdf 

 Manual de Procedimientos - 

Antes modernización 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Intran

et 

Realizó mantenimiento en la 

intranet actualizando el link  de 

solicitudes, el nombre de la SCRU 

ya que no está cambiado para el 

componente de Comunicación 

Externa  

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

CT

O8

 Intra

net  

Intran

et 

Realizó mantenimiento en la 

intranet actualizando el link  de 

solicitud  con el propósito de 

subir la carpeta al subsitio de la 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

Ent

reg

 



 

85-

26 

Dirección TIC  SEGUIMIENTO 

AVANCE METAS PDD 
DE 

2026 

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Solicit

ud de 

transp

ortes 

Desarrolló la nueva funcionalidad 

dentro de la plataforma de la 

intranet de solicitud de 

transportes para que la 

plataforma no carga 

correctamente, ya había colocado 

la información y le di en regresar 

y quedó así: 

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

CT

O8

85-

26 

 Intra

net  

Intran

et 

Realizó mantenimiento en la 

intranet en la sección de 

transmidev en la parte de noticias 

para que se puedan cargar 

noticias nuevas 

https://transmilenio.sharepoint.c

om/sites/transmidev/Lists/Notici

as/AllItems.aspx  

jun-2

6 

DEL 1 

AL 30 

JUNIO 

DE 

2026 

Ent

reg

ad

o 

 

 

 

 

 

 

 

 


	2 Realizar el mantenimiento y soporte a la plataforma SharePoint online donde está alojada la intranet Corporativa de la entidad. 
	3 Desarrollar nuevas funcionalidades y nuevo tableros de control dentro de la plataforma Sharepoint, de acuerdo con las necesidades y requerimientos de nuestros  clientes internos, las cuales facilitarán  el mejor desempeño de las labores  y mejorarán la experiencia de usuario. 
	4 Elaborar y actualizar el manual de uso y el manual técnico de la configuración de la intranet alojada en la Herramienta SharePoint, para garantizar la gestión del conocimiento dentro de la entidad. 
	5 Realizar desarrollos y/o actualizaciones a componentes construidos en power apps y power automate 
	6 Asistir a reuniones de coordinación de proyectos citadas por  la Subgerencia de Comunicaciones y Atención al Usuario y por la demás dependencias que lo requieran. 
	9 Las demás que sean inherentes al objeto de la contratación y requeridas por la entidad a través del supervisor del contrato. 

