
 

 

 

FALABELLA DE COLOMBIA SA Fecha de creación: 23/04/2026 

Falabella para Empresas Fecha de Vigencia: 23/07/2026 

Bogotá, Colombia 

Nit: 900017447-8 

  

 

Propuesta Comercial 

Nicoll Dayanna Corredor Serrano 

Alcaldía Municipal de Silvania 

 

 
Mi nombre es, Nicoll Dayanna Corredor Serrano / Key Account Manager - Estado en Falabella. Es 

un gusto tener la oportunidad de presentar nuestra propuesta en respuesta a los requerimientos 

entregados, espero sea de su agrado. Quedo a su disposición, para cualquier duda o aclaración 

puede contactarme vía WhatsApp al número (+57) 313 3805440 y responderé a la mayor 

brevedad posible 

 
 

 
Cordial saludo, 
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Nota: Este valor se puede ajustarse según los requerimientos específicos de la entidad en cuanto a 

las denominaciones y cantidades de los bonos. Falabella asume el valor de las estampillas. 

 
 

 
Tabla de Costos de Nuestro Bonos Dotación 
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Beneficios de nuestros bonos de dotación 

 Disponibles para redención en 25 tiendas físicas en todo el país. 
 Exentos de IVA, sin comisión y sin costos de emisión ni envío. 
 Opción de redención a través de WhatsApp, con atención personalizada en más de 1.000 

municipios. 
 Acceso a una amplia variedad de opciones en vestuario y calzado con nuestras marcas aliadas 

y propias. 
 Asesoría gratuita con personal shopper (asesoría de imagen personalizada) para los 

beneficiarios. 
 Personalización de los bonos con el logo y la frase institucional. 
 Vigencia de 1 año. 
 Descuentos en tienda: Al momento de redimir el bono, los beneficiarios podrán acceder a los 

descuentos vigentes en tienda sobre las prendas seleccionadas (excepto descuentos especiales 

de CRM). 
 

Importante: nuestro portafolio de marcas aliadas no se limita a las anteriormente ilustradas. 

 
Cobertura: 

Adicionalmente, redención a través de WhatsApp en más de 1.000 municipios del país. 
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APROBACIÓN 

 
En caso de aprobar nuestra propuesta, por favor seguir estos pasos: 

 
1. Si la entidad aún no está registrada en nuestro sistema, queremos ayudarle a completar el 

proceso. Para ello, agradecemos el envío de la siguiente documentación: 

 
Documentos requeridos: 

Formato de creación de cliente (se comparte vía correo). No debe ir firmado por el 

representante legal. 

RUT (Registro Único Tributario) actualizado en 2025. 

Copia de la cédula del representante legal que figura en el RUT. 

Formato PEP diligenciado (se comparte vía correo). Aplica únicamente si en el RUT figura una 

persona expuesta políticamente (PEP) y debe ir firmado por esta 

 
2. Enviar la siguiente información para dar tramite a la orden de compra: 

 
>Orden de Compra 

>Datos de entrega Digital: Dirección de correo electrónico con dominio corporativo para el envío, 

nombre y contacto celular 

 
CONSIDERACIONES 

 
BONO DOTACIÓN Falabella es una tarjeta emitida al portador y válida para ser usada en 

productos vendidos exclusivamente por FALABELLA DE COLOMBIA, a través de los canales de 

tiendas físicas FALABELLA DE COLOMBIA con consumo total o parcial y canal asesor personal 

WhatsApp, consumiendo la totalidad del monto en una sola transacción. No constituye un título 

valor. La vigencia del BONO DOTACIÓN será de un (1) año contado desde su emisión, en 

consecuencia, una vez vencido este plazo el adquiriente acepta que el monto total o parcial no 

utilizado del BONO DOTACIÓN no se redimirá ni se activará en otra BONO DOTACIÓN y tal 

circunstancia originará la pérdida total del precio pagado anticipadamente o del saldo no utilizado. 

 

GARANTIA 

 
Después de recibido el bono dotación, tiene hasta 5 días calendario para realizar vía correo 

electrónico cualquier tipo de reclamo por satisfacción o retracto. 

https://www.falabella.com.co/falabella-co/static/staticContent1.jsp?active=9&id=cat1850985 
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