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Defensoria

del Pueblo
RADICADO NO.: 202650200300332163

COLOMBI A

# la Natoleza

MEMORANDO

Bogota, D.C., 1 julio 2026.

PARA: Claudia Milena Collazos Saenz
COORDINADORA GIC

DE: MARCELA MANRIQUE CASTRO

REFERENCIA: RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO DE SEGURO DE VIDA

respetada doctora

Cordial saludo, adjunto remito respuestas a las observaciones presentadas en el proceso,
muchas gracias
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MARCELA MANRIQUE CASTRO
SUBDIRECTORA
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
Aprobado el: 01/julio/2026 05:50:31 p. m.
Hash: Cl-dccd7d8dc6956c2058edb80ff43d66aa374c5061

Anexo: RESPUESTA OBSERVACIONES

Nombre del funcionario Documento Firmado Digitalmente
Proyect6 y elabord Elsa Elena Osorio Burgos elosorio [01/julio/2026 05:48:18 p. m.]
Aprobd Marcela Manrique Castro marcemanrique [01/julio/2026 05:50:31 p. m.]

Quienes tramitamos, proyectamos y revisamos declaramos que el documento lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes
y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.

Serior ciudadano, para la Defensoria del Pueblo es
Muy importante conocer su percepcion frente a los

Servicios prestados.

Evaluar los servicios que presta la Defensoria del
Pueblo es muy facil, accediendo a nuestra “Encuesta
De Satisfaccion al Usuario “escaneando el siguiente

Codigo QR.



