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Cordial Saludo 

 

Se remite informe  de gestión del periodo del 01 al 31 de mayo de 2026  en cumplimiento de las 

obligaciones  contractuales según el objeto, en el cual  la UT CONVRINAP  Se obliga a prestar a IDU , con 

plena autonomía técnica y administrativa, el servicio de vigilancia y seguridad privada, mediante 

personal humano con armas y sin armas calificado, unidades caninas y manejadores caninos, a fin de 

mantener la seguridad en las  diferentes sedes  de IDU, así como la de los funcionarios y personal 

visitante, además de salvaguardar los bienes muebles e inmuebles en propiedad y otros aquellos que se 

encuentren bajo su responsabilidad. 

 

A.  Aspectos descritos en el informe así: 

1. Cuadro de prefectura (AIU, IVA)  

2. Descripción de servicios instalados 

3. Listados integrantes de servicios  

4. Rotación y observaciones  

5. Actividades de Medios Tecnológicos y caninos 

6. Actividades Operativas  

7. Actividades pendientes 

8. Componente canino 

9. Campañas del mes  

 

 

 
 



 

UNIÓN TEMPORAL CONVRINAP IDU 2024 
1. Cuadro Prefectura Vigilancia y Tecnología  

Cuadro Factura seguridad física mayo 2026:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÍTEM LUGARES DE 

PRESTACIÓN DEL

SERVICIO

DESCRIPCIÓN CANT VR MENSUAL 

CON IVA

TOTALES MAYO 

2026

OBSERVACIONES 

1 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO SUPERVISOR OPERATIVO, CON 

ARMA PERMANENTE
1 19.179.711 18.822.091

2 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO MONITOREADOR SISTEMAS 

ELECTRONICOS, SIN ARMA, PERMANENTE
1 18.830.989 18.479.871

3 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL, 

CON ARMA PERMANENTE
1 19.354.072 18.993.201

4 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS, COMO PORTERIA PARQUEADERO 

SOTANO, CON ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 7.234.651 7.099.756

5 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECEPCION PRIMER 

PISO, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
2 5.514.872 10.824.086

6 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO CONMUTADOR, SIN 

ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.514.872 5.412.043

7 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECEPCION PISO 11, 

SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.514.872 5.412.043

8 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO PORTERIA SALIDA 

PRINCIPAL, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 5.514.872 5.412.043

9 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECORREDOR ENTRE 

PISOS, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS.
2 5.514.872 10.824.086

10 CALLE 22

VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ATENCION AL 

CONTRIBUYENTE, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN 

FESTIVOS

0 0 0

11 CALLE 22

VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ATENCION AL 

CONTRIBUYENTE, CON ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN 

FESTIVOS

1 5.616.999 5.512.266

12 CALLE 22
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO 

EXTERNO, CON CANINO, PERMANENTE
0 0 0

13 CALLE 22

SERVICIO DE VIGILANCIA 12 HORAS NOCTURNO CON CANINO, 

DESDE 6PM HASTA LAS 6 AM LUNES A DOMINGOS. COMO 

RECORREDOR PERIMETRO EXTERNO

1 10.851.977 10.649.634

15 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO 

EXTERNO, CON CANINO, PERMANENTE
1 19.354.072 18.993.201

16 CASITA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ( ENTRADA - SALIDA), 

CON ARMA, PERMANENTE.
1 19.179.711 18.822.091

17 TIBIRITA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ( ENTRADA - SALIDA), 

CON ARMA, PERMANENTE
1 19.179.711 18.822.091

18 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA ( ENTRADA - SALIDA), 

CON ARMA, PERMANENTE
1 19.179.711 18.822.091

19 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO 

EXTERNO, CON CANINO, PERMANENTE.
1 19.354.072 18.993.201

19 PANALPINA
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO 

EXTERNO, CON CANINO, PERMANENTE.
1 10.322.171 10.129.707

INICIA EL 15 DE MAYO

20 PATIO FRESADO
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERIA (ENTRADA - SALIDA), 

CON ARMA, PERMANENTE
1 19.179.711 18.822.091

21
BODEGA FERIAS 

(CALLE 77 No. 69-77)

VIGILANCIA 24 HORAS, PORTERIA (ENTRADA - SALIDA), CON 

ARMA, PERMANENTE
1 19.179.711 18.822.091 PUESTO NUEVO 

23 CALLE 22
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ESCOLTA, CON 

ARMA DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS
1 0 0

259.667.684           BASE

25.966.768             AIU

4.933.686               IVA SOBRE AIU

264.601.370           TOTAL

2.809.709$                  

676.400$                     

299.586$                     

213.990$                     

3.999.685,00$             SUBTOTAL

759.940,00$                IVA 19%

4.759.625$                  TOTAL MEDIOS TECNOLOGICOS

263.667.369$              

29.966.453$                

5.693.626$                  

269.360.995$        

269.360.995$  

PREFCTURA MES DEL 1 AL 31 DE MAYO 2026

RECURSO HUMANO REQUERIDO PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO:

ALQUILER DE DISPOSITIVO GPS PARA 6 VEHICULOS NUEVOS FORD EN GARANTIA MAYO DE 2026

SERVICIO DE MONITOREO DE DISPOSITIVO GPS PARA 6 VEHICULOS NUEVOS FORD EM GARANTIA  MAYO DE 2026

SERVICIO DE RECURSOS TECNOLOGICOS - MAYO  DE 2026 

SUBTOTAL SERVICIOS DE VIGILANCIA + SERVICIOS TECNOLOGICOS

IVA

SERVICIO DE GPS - MONITOREO Y MODULO DE 38 UNIDAD MAYO DE 2026 

Mantenimiento preventivo y correctivo, incluye visitas de emergencia, según los establecido en el numeral 3.Obligaciones 

para el Sistema Biométrico BIMESTRAL

PROYECCION FACTURA  DEL 1 AL 31 MAYO  DE 2026

TOTAL FACTURA

SUBTOTAL BASE IVA
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2. Cuadro descripción servicios de seguridad física y observaciones  

 

DESCRIPCION SERVICIOS SEGURIDAD FISICA IDU 

ITEM SEDE DIRECCION SEDE MODALIDAD DE SERVICIO PUESTO 

1 
Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F CON ARMA PORTERIA PARQUEADERO 

SOTANO 

2 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION 1 PISO 1 

3 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION 2 PISO 1 

4 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA CONMUTADOR 

5 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION PISO 11 

6 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA PORTERIA PRINCIPAL SALIDA 

7 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECORREDOR PISOS  1 

8 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECORREDOR PISOS  2  

9 
Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F CON ARMA ATENCION AL CONTRIBUYENTE 1 

(Banco) 

10 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL 

11 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER MANEJADOR CANINO  12 HNP MANEJADOR CANINO 

12 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 24 H SIN ARMA OPERADOR DE MEDIOS 

13 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 12 HR CON ARMA ESCOLTA CON ARMA   * 

14 Edificio Calle 22 Calle 22 N°6-27 1 SER 24 CON ARMA SUPERVISOR 

15 SEDE CASITA Calle 22 N°6-27 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA 

16 PANALPINA Carrera 96 No. 25G-27 1 SER 24 HR CON ARMA  PANALPINA Puerta Bodega 

17 PANALPINA Carrera 96 No. 25G-27 
1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 1-2 

18 PANALPINA Carrera 96 No. 25G-27 
1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 3 

19 TIIRIIBITA Carrera 30 N.º 69-25 1 SER 24 HR CON ARMA PUERTA PPAL 

20 PATIO FRESADO Carrear 96 con Calle 75 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA PPAL 

21 BGA 77 Ferias Calle 77No. 69-77 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA PPAL  

22 Lote Panalpina 1 Carrera 96 No. 25G-27 1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 1 

OBSERVACIONES 
  

 

 
*** Escolta motorizado con arma es un servicio dispuesto para cobertura según demanda 
de IDU. 
 
15/05/2026 Se inicia servicio canino en defensa controlada 24 horas permanente. Lote 1 
Panalpina   
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3. Cuadro descripción integrantes de los servicios de seguridad física  

 

INTEGRANTES SERVICIOS IDU 

No. SEDE  PUESTO APELLIDO Y NOMBRES DEL GUARDA CEDULA  

1 Edificio Calle 22 PORTERIA PARQUEADERO SOTANO ANGELA LILIANA RODRIGUEZ MALDONADO 1015412442 

2 Edificio Calle 22 RECEPCION 1 PISO 1 LAURA DANIELA GUTIERREZ ARCOS 1002394252 

3 Edificio Calle 22 RECEPCION 2 PISO 1 BARRERA ACOSTA ANGIE PATRICIA 1013676990 

4 Edificio Calle 22 CONMUTADOR VIASUS CHIPATECUA YESICA MAYERLI 1072895382 

5 Edificio Calle 22 RECEPCION PISO 11 RAMIREZ ARIAS MONICA JAZMIN 24652079 

6 Edificio Calle 22 PORTERIA PRINCIPAL SALIDA YEIMY TATIANA GARZON 1022965997 

7 Edificio Calle 22 RECORREDOR PISOS 1 LUZ MILA SANCHEZ ROJAS 65708314 

8 Edificio Calle 22 RECORREDOR PISOS 2 JORGE ALEJANDRO ACOSTA DIAZ 80815973 

9 Edificio Calle 22 ATENCION AL CONTRIBUYENTE 1 (Banco) NICOLAS PARRA PEREA 8115811 

10 Edificio Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL DIANA PAOLA JIMENEZ CRUZ 1023917381 

11 Edificio Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL ARRIETA ORTEGA EDWIN CANDELARIO 73315272 

12 Edificio Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL PAREJA DE LA HOZ DUVIS ESTHER 1127587391 

13 Edificio Calle 22 MANEJADOR CANINO CASTRO MEDINA FERNANDO 14251557 

14 Edificio Calle 22 MANEJADOR CANINO ANTIA SOSA ALEX FRANCISCO 9737472 

15 Edificio Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS RODRIGUEZ ORJUELA CLAUDIA PATRICIA 52978458 

16 Edificio Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS POVEDA MORALES YULY CAROLINA 1033804226 

17 Edificio Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS SANDRA PAOLA NUÑEZ GONZALEZ 1007973407 

18 Edificio Calle 22 SUPERVISOR MORENO MOLINA JOHN FARO 1070324461 

19 Edificio Calle 22 SUPERVISOR ASTUDILLO OROZCO FREULY JOSE 73137552 

20 Edificio Calle 22 SUPERVISOR BLANCA YAQUELINE CIFUENTES FAJARDO 52052926 

21 CASITA PORTERIA MONTES BAUZA LISANDRO FABIO 1024604704 

22 CASITA PORTERIA GONZALEZ AVILA BERCELIO 9600500 

23 CASITA PORTERIA BENITEZ NUÑEZ LUIS CARLOS 80440997 

24 Edificio Calle 22 RELEVANTE ALMUERZO RECORREDOR  BARBOSA RINCON DARLY MICHEL 1.021.669.410 

25 Edificio Calle 22 RELEVANTE ALMUERZO RECORREDOR  PAOLA RIVERA PERAFAN 63340521 

26 Bodega PANALPINA PUERTA  ALEXANDER SALAZAR  79209940 

27 Bodega PANALPINA PUERTA  PEDRO MIGUEL DAZA MIRANDA  13494177 

28 Bodega PANALPINA PUERTA  YILI ROSARIO OSPINO NAVAS  1.007.780.102   

29  Lote 1 -2 MANEJADOR CANINO JORGE ENRIQUE CUENCA CARDOSO 7711716 

30  Lote 1 -2 MANEJADOR CANINO JHON FAVER GARZON BUITRAGO 10953603 

31  Lote 1 -2 MANEJADOR CANINO DIANA MARCELA PARADA DUARTE 1013602007 

32  Lote 3 MANEJADOR CANINO DIDIER CALVO 1024535264 

33  Lote 3 MANEJADOR CANINO YORLEVINZON SANTIAGO DIAZ 106577163 

34  Lote 3 MANEJADOR CANINO EDGAR OSWALDO DIAZ GARZON 1012376795 

35 TIRIBITA PUERTA  JAIME FELIPE COLLAZOS 1022936270 

36 TIRIBITA PUERTA  CESAR HERNANDEZ HERNANDEZ 80773146 

37 TIRIBITA PUERTA  SANDRA MILENA MUÑOZ LOPEZ 1015995437 

38 Patio Frezado PUERTA  JORGE LUIS ROMERO MONTES 1033740588 

39 Patio Frezado PUERTA  JHON JAIRO OSORIO OROZCO 1124011911 

40 Patio Frezado PUERTA  ANGELINA SANCHEZ ANDRADE 1109410032 

41 Bodega Ferias PUERTA  KELLYS LUZ REYES FRIAS 1033371433 

42 Bodega Ferias PUERTA  JUSTO PASTOR MARRIAGA 1152933026 

43 Bodega Ferias PUERTA  JORGE ARMANDO HOYOS GUERRA  15727120 

44 Lote 1 PANALPINA  MANEJADRO CANINO LUIS DAVID SIERRA BARRERA 1000802696 

45 Lote1 PANALPINA MANEJADOR CANINO  EDGAR DAVID LANDEROS 1007842126 

46 Lote 1 PANALPINA  MANEJAOR CANINO FREDY LEANDRO ROSAS BELTRAN 880733454 

47 Relevante  Vigilante  PAOLA ANDREA MOSQUERA ROJAS 1059594603  

48 Asistente Adtiva  Asistente KAREN MILENA MUÑOZ DOMIGUEZ 1003397247  
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4. Rotaciones 
    

Rotación de Integrantes durante el mes de mayo de 2026, no se presentó cambios de integrantes de 

los servicios. 

 

 

 

 

 

 

5.  

6.  

7.  

8. 5.  Descripción de actividades de medios tecnológicos y Caninos:  Registro de las actividades en las 

diferentes sedes de IDU que reporta la central de monitoreo en IDU. 

    REGISTRO DE MEDIOS TECNOLOGICOS MES DE MAYO 2026   

ITEM FECHA  DESCRIPCION ACTIVIDAD SEDE  

1 2/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero realiza mantenimiento y limpieza de 
las cámaras exteriores por vandalismo en las protestas del día 1 de 
mayo. 

Sede Casita 

2 2/05/2026 

Técnico de Nápoles Carlos Casas realizó el cambio del Disco 
Bodega Panalpina.                                                                        
DISCO INSTALADO                                                                                                           
*Serial: ZA1EDS6B Marca: EXOS Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO                                                                                           
*Serial: ZA14TWA9 Marca: EXOS Capacidad final: 75.31GB. 

Bodega 
PANALPINA 

3 2/05/2026 
Técnicos de MP&L Juan Cárdenas y Juan Pacheco realizaron el 
mantenimiento preventivo de los ascensores correspondiente al 
mes. 

Sede Calle 22 

4 4/05/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS realizó el cambio de la cámara del 
programa TIS de recepción del equipo # 3. y comienza con la 
adecuación de cámaras en secuencia. 

Sede Calle 22 

5 5/05/2026 
Veterinaria María Andrea Orozco realiza revisión de ejemplar 
Thiago ya que se reportó enfermo toma muestras de sangre y 
realiza un examen general. 

PANALPINA lote 2  

6 5/05/2026 
Proycan señor Manuel Francisco Moreno Rivera supervisor canino 
hace presencia a la sede y realiza reentrenamiento a los 
ejemplares.   

PANALPINA lote 2  

7 5/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero realiza mantenimiento y limpieza de 
las cámaras sótanos y oficina CCTV. 

Sede Calle 22 

8 6/05/2026 Técnico de CIS Carlos Romero realiza arreglo cámara 16 DVR 4  Sede Calle 22 
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9 6/05/2026 

OMT Sandra Núñez realizó el cambio del Disco DVR 6.                                                                        
DISCO INSTALADO                                                                                                           
*Serial: ZA14AEDL Marca: EXOS Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO                                                                                           
*Serial: ZA13XG0C Marca: EXOS Capacidad final: 10.94 GB. 

Sede Calle 22 

10 7/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero realiza verificación de cableado de la 
alarma se evidencia daño en el cable por adecuaciones y se 
empalma cable 

Bodega 
PANALPINA 

11   
Técnico de CIS Carlos Romero continua con la secuencia visual de 
las cámaras por pisos 

Sede Calle 22 

12 9/05/2026 
Ingresó el instructor Manuel Moreno de Bienestar Canino para 
entrega de insumos de aseo y aliento para los ejemplares. 

PANALPINA lote 2  

13 11/05/2026 

OMT Patricia Rodríguez realizó el cambio del Disco DVR 3.                                                                        
DISCO INSTALADO                                                                                                           
*Serial: ZA1EE1VO Marca: EXOS Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO                                                                                           
*Serial: ZA142506 Marca: EXOS Capacidad final: 35.78 GB. 

Sede Calle 22 

14 11/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero continua con la secuencia visual de 
las cámaras por pisos 

Sede Calle 22 

15 12/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero termina con la secuencia visual de 
las cámaras por pisos 

Sede Calle 22 

16 12/05/2026 
Proycan señor Manuel Francisco Moreno Rivera supervisor canino 
hace presencia a la sede para revisión de los lotes para la 
adecuación de puesto. 

PANALPINA lote 2 

17 15/05/2026 Se realizó la instalación de un nuevo servicio canino. PANALPINA lote 1  

18 15/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero realizó mantenimiento a las cámaras 
y DVR. 

Bodega 
PANALPINA 

19 15/05/2026 
Veterinaria María Andrea Orozco de PROYCAN y realizó curación a 
el ejemplar Pepe y revisión a los demás ejemplares. 

PANALPINA lote 2 

20 19/05/2026 
Ingresa Técnico de Nápoles Carlos Casas a realizar verificación de 
la puerta de contribuyentes, restaura el electroimán de la puerta 
dejando todo sin novedad. 

Sede Calle 22 

21 20/05/2026 

OMT Patricia Rodríguez realizó el cambio del Disco DVR 5.                                                                        
DISCO INSTALADO                                                                                                           
*Serial: ZA1EDRYP Marca: EXOS Capacidad: 8TB                                                       
DISCO DESINTALADO                                                                                           
*Serial: ZA13X11H Marca: EXOS Capacidad final: 67.16 GB. 

Sede Calle 22 

22 21/05/2026 
Técnico de CIS Carlos Romero realizó mantenimiento a las 
cámaras, Rack y DVR. 

Sede PATIO 
FRESADO 

23 21/05/2026 
Ingresó el instructor Manuel Moreno de Bienestar Canino 
PROYCAN y realizó reentrenamiento a los ejemplares. 

PANALPINA lote 1, 
2 y 3 

24 21/05/2026 
Se realizó auditoria al personal de seguridad por parte de la 
empresa Nápoles. 

Sede Calle 22 

25 22/05/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS realizó cambio del video balum de la 
cámara # 22. 

Sede PANALPINA 
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26 22/05/2026 

Técnico de Nápoles Carlos Casas realizó el arreglo de la talanquera 
de salida para discapacitados de recepción y a su vez realizó el 
ajuste del magnético de la puerta de vidrio acceso interno a 
contribuyentes. 

Sede Calle 22 

27 25/05/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS realizó cambio de cámara  
23 DVR 3 Y cámara 9 DVR 6 

Sede Calle 22 

28 27/05/2026 
Supervisora Yaqueline Cifuentes hace entrega a control de 6 
minutas Control Vehicular. 

Sede Calle 22 

29 28/05/2026 
Se realizó capacitación ISO 18788 por parte de la empresa Nápoles 
a el personal de seguridad. 

Sede Calle 22 

30 28/05/2026 
Instructor de PROYCAN Bienestar Canino Manuel Moreno, realizó 
el retiro de 5 ejemplares por jubilación. Ejemplares: Airón, Icaro, 
Regina, Comisario y Thiago 

PANALPINA lote 1, 
2 y 3 

31 28/05/2026 
Técnico de Nápoles Carlos casas realizó el arreglo de la talanquera 
de salida de recepción para discapacitados. 

Sede Calle 22 

32 28/05/2026 
Técnico Carlos Romero de CIS realizó configuración del equipo de 
recepción # 3, para el funcionamiento de la cámara. 

Sede Calle 22 

33 28/05/2026 
Instructor de PROYCAN Bienestar Canino Manuel Moreno, realizó 
la entrega de 5 ejemplares en remplazo de los que retiraron por 
jubilación. Ejemplares: Rafiña, Fiona, Kiko, Caliman y Molly. 

PANALPINA lote 1, 
2 y 3 

34 29/05/2026 
Entrega de 3 radios punto a punto para la sede por el supervisor 
quedando en consigna de administrador sede, guarda y guía 
canino. En perfecto estado. 

Sede PANALPINA 

 

 

6. Actividades operativas desarrolladas para la prestación de servicio 

 

a. Se realizan formaciones al inicio de cada turno de servicio de vigilancia, en donde se constata el 

estado y disposición de los hombres y mujeres de seguridad, para iniciar sus labores. 

Imagen 1: Formación inicio servicio 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 

 

b. 15/05/2026 Se realiza habilitación de servicio canino en defensa controlada 24 horas 

permanente   en Lote 1 PANALPINA. 
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Imagen 2: Instalación servicio Canino Lote 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 

 

c. 19/05/2026 Se desarrolla reunión operativa con los supervisores, Coordinador y operadores de 

medios, en IDU, en donde se tratan instrucciones y lineamientos de seguridad dispuestos por el 

Ing. Osmar Morales respecto de asertividad, eficacia y oportunidad en la comunicación dentro 

del equipo de trabajo en la transmisión de instrucciones. 

Imagen 3: Reunión operativa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 

 

d. 20/05/2026 Se socializa enlace de capacitación a través de Grupo WhatsApp de integrantes de 

vigilancia en IDU sobre tema estrategias de afrontamiento desde lo psicosocial frente al riesgo 

público:  
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fmeet%2F25015861534016%3Fp%3Dnf94dnaP6d43YeV

Z81%26anon%3Dtrue&type=meet&deeplinkId=44980938-1fc1-4b86-aede-

9c1251c78127&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true 

  

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fmeet%2F25015861534016%3Fp%3Dnf94dnaP6d43YeVZ81%26anon%3Dtrue&type=meet&deeplinkId=44980938-1fc1-4b86-aede-9c1251c78127&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fmeet%2F25015861534016%3Fp%3Dnf94dnaP6d43YeVZ81%26anon%3Dtrue&type=meet&deeplinkId=44980938-1fc1-4b86-aede-9c1251c78127&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fmeet%2F25015861534016%3Fp%3Dnf94dnaP6d43YeVZ81%26anon%3Dtrue&type=meet&deeplinkId=44980938-1fc1-4b86-aede-9c1251c78127&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
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Imagen 4: Imagen parcia capacitación Riesgo Publico 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 

 

e. 21/05/2026: Se realizo socialización documento pdf con lecciones aprendidas sobre accidentes 

graves, a   través de grupo WhatsApp con los integrantes de los servicios así:  
https://forms.cloud.microsoft/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wp845W5

YNkCkDLeCpMmV4OsjTcGqFN9MnGSSDoo4QbdUOVg5UEVPUkFISE5IVUVPVlFFVjZMMTZWQi4u 

 

f. 21/05/2026 Se realiza socialización a través del grupo WhatsApp del equipo de trabajo de IDU., 

capacitación en documento pdf., de SVE Psicosocial en el trabajo, manejo del estrés, clima laboral, 

PAP. Enlace: 
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2FeWRTegVmd9&data=05%7C02%

7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C6e5d1a373028436b60da08deb783aa18%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c9

95e0%7C0%7C0%7C639149973416190859%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCI

sIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Du79tKdogbAAQgE%2BfR%2FvyBdy8E4k8uIIg45

%2BNhGYRIo%3D&reserved=0  

   Imagen 5: presentación Lección Aprendida 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Fuente: Imagen propia                                                          
 

 

https://forms.cloud.microsoft/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wp845W5YNkCkDLeCpMmV4OsjTcGqFN9MnGSSDoo4QbdUOVg5UEVPUkFISE5IVUVPVlFFVjZMMTZWQi4u
https://forms.cloud.microsoft/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=wp845W5YNkCkDLeCpMmV4OsjTcGqFN9MnGSSDoo4QbdUOVg5UEVPUkFISE5IVUVPVlFFVjZMMTZWQi4u
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2FeWRTegVmd9&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C6e5d1a373028436b60da08deb783aa18%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639149973416190859%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Du79tKdogbAAQgE%2BfR%2FvyBdy8E4k8uIIg45%2BNhGYRIo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2FeWRTegVmd9&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C6e5d1a373028436b60da08deb783aa18%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639149973416190859%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Du79tKdogbAAQgE%2BfR%2FvyBdy8E4k8uIIg45%2BNhGYRIo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2FeWRTegVmd9&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C6e5d1a373028436b60da08deb783aa18%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639149973416190859%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Du79tKdogbAAQgE%2BfR%2FvyBdy8E4k8uIIg45%2BNhGYRIo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2FeWRTegVmd9&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C6e5d1a373028436b60da08deb783aa18%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639149973416190859%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Du79tKdogbAAQgE%2BfR%2FvyBdy8E4k8uIIg45%2BNhGYRIo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2FeWRTegVmd9&data=05%7C02%7Ccoordzona4.bta%40seguridadnapolesltda.com%7C6e5d1a373028436b60da08deb783aa18%7Ce5389fc2586e4036a40cb782a4c995e0%7C0%7C0%7C639149973416190859%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Du79tKdogbAAQgE%2BfR%2FvyBdy8E4k8uIIg45%2BNhGYRIo%3D&reserved=0
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g. 22/05/2026 Se realiza reunión en Bodega Panalpina para tratar temas de seguridad, alcance y 

contexto del servicio de manejador canino iniciado el 15 de mayo 

Imagen 6: Reunión Panalpina  

 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Imagen propia 
 

h.  28/05/2026 Se realiza capacitación presencial en tema ISO 18788 Y Derechos Humanos en las 

instalaciones de IDU con integrantes de los servicios de seguridad. 

Imagen 7: Reunión capacitación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 

 

i. 28/05/2026, se realizó socialización a través de, grupo WhatsApp del equipo de trabajo en IDU, 

de imagen con observaciones a considerar en la jornada de Votación a presidencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

j. 29/05/2026 Se replica campaña con información digital a los integrantes de los servicios de 

seguridad, a través del grupo WhatsApp con recomendaciones y sugerencias en procedimientos de 

Imagen 8: Bolante Jornada votación  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                                                  
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atención de situaciones de conflicto en interacción con personas en el desarrollo de las actividades de 

control de accesos se pudiesen presentar. 

Imagen 9: Bolante control manejo conductas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia 

 

7. Actividades pendientes  

 

a. En proyección cambio de caninos en lotes Panalpina. 

 

8. Informe Actividades de componente canino 

continuación, se presenta el informe detallado de las actividades desarrolladas durante el mes de abril 

en el marco de la prestación del servicio de vigilancia y seguridad con medio canino en las instalaciones 

del IDU. 

09/05/2026se realizó la entrega formal de los elementos de aseo y alimentación correspondientes para 

cada uno de los ejemplares caninos que actualmente se encuentran en el lote, con el propósito de 

garantizar adecuadas condiciones de higiene, bienestar y cuidado integral de los mismos.  

Dentro de los elementos suministrados se incluyeron implementos de limpieza y productos necesarios 

para el mantenimiento diario de los ejemplares, así como el alimento requerido para cubrir sus 

necesidades nutricionales, dando cumplimiento a los protocolos establecidos para su atención y manejo. 

Imagen 10: Alimento Canes                                     Imagen 11: Elementos de aseo 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                             Fuente: Imagen propia 
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 El día 15 de mayo se realizó visita por parte de la médica veterinaria Andrea Orozco, con el 
objetivo de efectuar la valoración y posterior curación del ejemplar canino “Pepe”, quien 
presentaba un cuadro clínico asociado a una posible alergia por dermatitis.  

Durante la atención, la profesional llevó a cabo la respectiva evaluación del estado general 
del ejemplar, procediendo a realizar el tratamiento y las curaciones necesarias para el 
manejo de la afección cutánea, con el fin de controlar los signos clínicos presentes y 
favorecer su pronta recuperación.  

Así mismo, se emitieron las recomendaciones pertinentes para el seguimiento del caso, 
orientadas al cuidado continuo del ejemplar, el monitoreo de su evolución y la prevención 
de posibles complicaciones, garantizando de esta manera su bienestar y adecuada 
condición de salud.  

Imagen 12: Curación PEPE 1                Imagen 13: curación PEPE 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                              Fuente: Imagen propia                                                                                                                   

 

Se realizó la instalación del nuevo servicio en el Lote 1, en cumplimiento de los 
requerimientos operativos establecidos. 

 Durante el desarrollo de esta actividad, se llevó a cabo el traslado de dos ejemplares 
caninos hacia dicho punto, con el fin de garantizar la adecuada cobertura y funcionalidad 
del servicio en la zona asignada. El proceso de traslado se ejecutó bajo las condiciones 
logísticas y de seguridad necesarias, asegurando el bienestar de los ejemplares en todo 
momento.  

Una vez ubicados en el Lote 1, se procedió a su respectiva adecuación en el área 
destinada, verificando que contaran con las condiciones óptimas para su permanencia y 
desempeño dentro del servicio.  

Con esta acción se da cumplimiento a la instalación del servicio programado, 
fortaleciendo la operatividad y distribución estratégica de los ejemplares en las áreas 
asignadas, de acuerdo con las necesidades del sistema de vigilancia establecido. 
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 El día 17 de mayo se llevó a cabo el respectivo proceso de reentrenamiento de los 
ejemplares caninos que actualmente se encuentran en servicio, con el objetivo de 
fortalecer y mantener sus competencias operativas. 

 Durante la jornada se realizaron ejercicios orientados a la verificación de obediencia, 
capacidad de respuesta ante órdenes del guía, así como la evaluación de su nivel de 
reactividad frente a distintos estímulos controlados; de igual manera, se efectuó una 
valoración general del estado de ánimo y comportamiento de cada uno de los ejemplares, 
con el fin de garantizar su óptimo desempeño en las labores asignadas.  

Este proceso permitió evidenciar el adecuado nivel de adiestramiento de los caninos, así 
como la importancia de la continuidad en los programas de reentrenamiento para asegurar 
su eficiencia, disciplina y bienestar en el servicio.  

El día 23 de mayo se llevó a cabo el proceso de baño e higiene de cada uno de los 
ejemplares caninos, con el propósito de garantizar su bienestar integral y asegurar 
condiciones óptimas de salud y limpieza. Esta actividad se realizó en cumplimiento de los 
protocolos establecidos para el cuidado y mantenimiento de los ejemplares, 
contribuyendo a su adecuada presentación y confort. De igual manera, se busca mantener 
a los caninos en excelentes condiciones físicas e higiénicas, lo cual incide directamente 
en su desempeño y en la calidad del servicio que prestan. 

 

 

 

 

 

 

Imagen 14: Adecuación canes                    Imagen 15: disposición can Lote 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                                Fuente: Imagen propia                                                                                                                                                                                                                 

Imagen 16: Aseo can 1                                            Imagen 17: Aseo can 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                              Fuente: Imagen propia                                                                                                                                                                                                                         
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Teniendo en cuenta lo establecido en la normativa vigente respecto a la edad máxima de 
permanencia en servicio de los ejemplares caninos, se informa que se realizará el 
respectivo proceso de reemplazo de tres ejemplares al finalizar el mes de mayo. En el 
transcurso de la presente semana se estará remitiendo la documentación 
correspondiente, incluyendo las hojas de vida de los nuevos ejemplares que ingresarán al 
servicio, así como la relación detallada de aquellos que serán reemplazados, en 
cumplimiento de los lineamientos establecidos. 

Este proceso se adelanta con el fin de garantizar la continuidad operativa, el cumplimiento 
normativo y la adecuada renovación del equipo canino en servicio. 

9. Campaña preventiva de seguridad. 

19/04/2026, se realiza entrega de volantes con recomendaciones de seguridad de 

Campaña UD NO SABE QUIEN SOY YO  

Imagen 18: Volante Campaña                          Imagen 19: Entrega volante     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Imagen propia                                       Fuente: Imagen propia                       

 

Lo anterior para su conocimiento 

Cordialmente, 

 

 

DUMID ISAAC GUTIERREZ 

COORDINADOR OPERACIONES  

Seguridad Napoles Ltda. 


