
 

Medellín, 9 de junio de 2026 
 
 
Señora 
ÁNGELA MARÍA HENAO ZEA 
Profesional Universitaria  
Secretaría de Gestión Humana y Servicio a la Ciudadanía 
Alcaldía de Medellín 
Ciudad 
 
 
Cordial saludo. 
 
La Sociedad de Mejoras Públicas de Medellín, entidad privada sin ánimo de lucro a la cual 
pertenece el Parque de la Conservación, asumió como reto fundamental concientizar a la 
comunidad en el tema de la protección de la biodiversidad. Por ello, desde el año 2020 
transformó el antiguo Zoológico Santa Fe en un refugio para los animales silvestres rescatados 
del tráfico ilegal de fauna, por parte de las autoridades ambientales, ofreciéndoles una segunda 
oportunidad para sus vidas con las mejores condiciones de bienestar. En ese sentido, desde 
hace cinco años nació esta nueva institución dedicada a la preservación de la vida. 
 
Adicionalmente, el proceso de cambio paulatino que ha tenido el Parque lo ha llevado a 
consolidarse como un museo vivo reconocido por Mincultura, y como Centro de Ciencia avalado 
por Minciencias, para la apropiación social del conocimiento. Actualmente albergamos más de 
500 animales pertenecientes a cerca de 120 especies, muchos de los cuales, han llegado con 
alteraciones clínicas y comportamentales que requieren una evaluación y tratamiento integral 
para mejorar sus probabilidades de supervivencia, al no poder retornar a sus hábitats 
naturales. 
 
La investigación, la conservación, el intercambio de conocimiento con otros centros y la 
realización de programas educativos con los visitantes y la comunidad, son algunas de las 
labores realizadas por el Parque para promover la conservación de los animales en sus 
ambientes naturales. Precisamente, esas condiciones especiales a nivel de biodiversidad 
permiten que sea considerado como una de las opciones ideales y como una experiencia única 
para propiciar la interacción con la naturaleza, la integración social y educativa, y el sano 
disfrute. 
 
Las tarifas para ingresar al Parque de la Conservación durante el año 2026 serán: 
 

• Niños menores de 23 meses: ingreso gratuito 

• Niños entre los 2 y 12 años: $29.000 
• Personas mayores de 13 años y adultos: $39.000 



 

 
Nuestro horario de atención es de martes a domingos, incluyendo todos los días festivos. Si el 
lunes es festivo, el Parque no estará abierto el martes. La boletería se vende de 9:00 de la 
mañana a 4:00 de la tarde, y los visitantes pueden permanecer en las instalaciones del Parque 
hasta las 5:00 de la tarde. 
 
Una vez más, reiteramos nuestro agradecimiento por su interés y confianza en las actividades y 
servicios ofrecidos por el Parque de la Conservación. Quedamos atentos a su positiva 
respuesta. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
JORGE EDUARDO LONDOÑO A. 
jorge.londono@parquedelaconservacion.com  
Líder de Mercadeo y Comunicaciones 
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