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Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo | Anexo # 2
con suministro de repuestos originales y lavado,

Denominacién del para los vehiculos a cargo de la Sede de la

bien o servicio Direccion General del Instituto Colombiano de Fecha 17/12/2025
Bienestar Familiar (ICBF).

Para la ejecucion del contrato se ha determinado el siguiente personal minimo con el cual debera
contar el contratista. Este personal es, como su nhombre lo indica el minimo. Es de responsabilidad del
contratista determinar el personal total requerido para garantizar el cumplimiento de todas las
obligaciones, sin embargo, nunca podra ser menor al requerido en el siguiente cuadro:

Cuadro #1
PERFILES DEL PERSONAL MINIMO REQUERIDO
No. Cargo Cantid_ad Formacién académica Experiencia a partir de la fecha de grado
requerida Especifica
1 | Profesional 1 Diploma Ingeniero - ~ L
. . Con minimo 2 anos de experiencia
mecanico y/o automotriz
Técnico Diploma Mecanico
2 | Profesional o 1 Tecnologo en mecanica Con minimo 2 afios de experiencia
Tecnodlogo. automotriz
Técnico Diploma _ Tecndlogo en
3 | Profesional o 1 electricidad automotriz y/o | Con minimo 2 afios de experiencia
Tecndlogo. electronica automotriz
Bachiller No aplica
4 | Auxiliar 1 operario de suspension
alineacioén y balanceo
Cuadro # 2
UBICACION Y DEDICACION DEL PERSONAL MINIMO REQUERIDO
Lugar de % de dedicacion durante los
No. Cargo Y .
ubicacion meses requeridos
1 | Ingeniero mecanico y/o automotriz Bogota 100%
2 | Mecanico Tecnologo en mecanica automotriz Bogota 100%
Tecndlogo en electricidad automotriz y/o )
3 - . Bogota 100%
electrénica automotriz
Bachiller
4 . ‘s . Ly Bogota 100%
operario de suspensioén alineacion y balanceo

A continuacion, se establecen las funciones minimas del personal requerido:

FUNCIONES DEL PERSONAL MiNIMO REQUERIDO

1.

Ingeniero mecanico y/o automotriz

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA




20 z
“‘ PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS A4.F1.P3.ABS | 24/08/2017

BIENESTAR FORMATO Ane)'(c’> FCT - Pers.onal minimo requefldo - Pagina 2 de
FAMILIAR para la prestacion del servicio y/o entrega del bien Version 1 2

1.1. Coordinar las diferentes actividades con el fin de mejorar la seguridad, comodidad y calidad
para que el usuario se sienta satisfecho.

1.2. Liderar la planeacion, programacion y ejecucién de los planes de mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de la flota vehicular del ICBF, garantizando la disponibilidad operativa
permanente del parque automotor.

1.3. Supervisar y certificar que todas las intervenciones mecanicas cumplan con los estandares de
seguridad industrial y las especificaciones técnicas del fabricante, con el fin de mitigar riesgos de
accidentalidad y garantizar la integridad de los funcionarios y usuarios.

1.4. Avalar técnicamente la calidad, idoneidad y compatibilidad de los repuestos, lubricantes y
accesorios suministrados, asegurando que correspondan a las necesidades del equipo y a las
condiciones del contrato.

1.5. Velar por el cumplimiento estricto del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) de la entidad,
realizando las inspecciones pre-operacionales y las revisiones técnico-mecanicas pertinentes bajo
la normatividad vigente del Ministerio de Transporte.

1.6. Realizar diagndsticos técnicos especializados y peritajes en caso de fallas recurrentes o
siniestros viales, emitiendo informes detallados que sirvan de soporte para la toma de decisiones
administrativas o reclamaciones ante aseguradoras.

1.7. Monitorear el rendimiento (consumo de combustible, desgaste de neumaticos, vida util de
componentes) y proponer mejoras técnicas para reducir los costos operativos y el impacto
ambiental de la flota.

1.8. Coordinar y supervisar al personal operativo (mecanicos, auxiliares) asignado a las areas de
mantenimiento, asegurando que las labores se realicen bajo protocolos de seguridad, comodidad
y calidad orientados a la satisfaccion del usuario final.

1.9. Elaborar y refrendar las hojas de vida técnicas de cada vehiculo, manteniendo actualizado el
registro de intervenciones, garantias y certificaciones en las plataformas o sistemas de
informacién que el ICBF disponga.

1.10. Brindar concepto técnico para los procesos de baja de vehiculos que, por su estado de
obsolescencia o costo de reparacién, ya no resulten rentables o seguros para la operacion de la
entidad.

2. Mecanico Tecnélogo en mecanica automotriz

2.1. Supervisar los trabajos, entregar contra inventario los repuestos y resolver las situaciones
técnicas oportunamente.

2.2. Ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de los vehiculos
que conforman el parque automotor del ICBF, de conformidad con los procedimientos técnicos
establecidos por el fabricante y las instrucciones impartidas por el Ingeniero Mecanico y/o
Automotriz responsable.

2.3. Realizar inspecciones técnicas periodicas a los sistemas mecanicos, eléctricos, electrénicos,
hidraulicos, neumaticos y de seguridad de los vehiculos, identificando oportunamente anomalias
que puedan afectar su operatividad, seguridad o desempefio.

2.4. Efectuar diagnésticos técnicos utilizando equipos, herramientas y software especializado, con
el fin de determinar las causas de fallas y definir las acciones de mantenimiento requeridas.
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2.5. Ejecutar labores de desmontaje, reparacion, ajuste, calibracién, instalaciéon y reemplazo de
componentes y sistemas automotrices, garantizando el correcto funcionamiento de los vehiculos
intervenidos.

2.6. Verificar la calidad y el correcto funcionamiento de los trabajos realizados mediante pruebas
operativas, pruebas de ruta y demas procedimientos técnicos aplicables antes de la entrega de
los vehiculos al servicio.

2.7. Diligenciar y mantener actualizados los registros de mantenimiento, ordenes de trabajo,
diagnésticos, reportes de fallas y demas documentos requeridos para la trazabilidad de las
intervenciones efectuadas.

2.8. Informar de manera inmediata al supervisor técnico o al Ingeniero Mecanico y/o Automotriz
sobre cualquier novedad, falla critica o condicién que pueda comprometer la seguridad vial, la
integridad del vehiculo o la continuidad de la operacion.

2.9. Garantizar el adecuado uso, conservacion y custodia de las herramientas, equipos de
diagnostico, instrumentos de medicion y demas elementos asignados para la ejecucion de las
actividades contractuales.

2.10. Cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo, seguridad industrial, gestién
ambiental y manejo integral de residuos peligrosos generados durante las labores de
mantenimiento automotriz.

2.11. Verificar que los repuestos, lubricantes, fluidos y demas insumos utilizados en las
intervenciones correspondan a las especificaciones técnicas requeridas para cada vehiculo y
cuenten con las condiciones de calidad exigidas contractualmente.

2.12. Apoyar la ejecucién de las inspecciones preoperacionales y las actividades asociadas al Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV), contribuyendo a garantizar las condiciones de seguridad y
confiabilidad de la flota vehicular.

2.13. Mantener condiciones adecuadas de orden, aseo y organizacion en las areas de trabajo,
contribuyendo a la eficiencia operativa, la seguridad del personal y la proteccidén de los bienes de
la entidad.

2.14. Brindar soporte técnico y atencion oportuna a los requerimientos relacionados con el
mantenimiento 'de los vehiculos institucionales, procurando minimizar los tiempos de
inmovilizacion y garantizar la continuidad de la prestacién del servicio.

2.15. Participar en las actividades de capacitacion, actualizacion tecnolégica y fortalecimiento de
competencias que resulten necesarias para la correcta ejecucion de las actividades objeto del
contrato.

2.16. Cumplir las demas actividades técnicas inherentes a su perfil y formaciéon que sean necesarias

para garantizar el adecuado mantenimiento, disponibilidad, confiabilidad y seguridad del parque
automotor del ICBF.

3. Tecndlogo en electricidad automotriz y/o electrénica automotriz

3.1.  Ayudar y apoyar al Mecanico en las actividades que se requieran.

3.2. Realizar una adecuada organizacion, limpieza y orden del lugar de trabajo y herramientas a
cargo.

3.3.  Ejecutar pruebas técnicas y mantenimiento preventivo/correctivo al sistema de arranque,
alternador y baterias, garantizando que los niveles de voltaje y amperaje sean los 6ptimos para la
operacion del vehiculo.

3.4. Probary reemplazar, segun diagndstico, sensores (oxigeno, MAF, CKP, etc.) y actuadores
que regulan el funcionamiento del motor, con el fin de optimizar el consumo de combustible y
reducir la emision de gases contaminantes.
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3.5.  Garantizar el perfecto funcionamiento del sistema de luces (altas, bajas, direccionales, freno y
emergencia), cumpliendo estrictamente con los requisitos de visibilidad exigidos por el Cédigo
Nacional de Transito y las revisiones técnico-mecanicas.

3.6. Intervenir y reparar sistemas electronicos de asistencia, tales como aire acondicionado
(climatizacién electrénica), vidrios eléctricos, bloqueos centrales, sensores de reversa y sistemas
de navegacion o GPS si la flota los integra.

3.7. Realizar la reparacion y aislamiento de arneses de cables, conectores y terminales, aplicando
normas técnicas para prevenir cortocircuitos, sulfataciones o riesgos de incendio en el parque
automotor.

3.8. Realizar la limpieza de los equipos a intervenir.

3.9. Elaborar informes detallados sobre las fallas electrénicas encontradas y las soluciones
aplicadas, alimentando la hoja de vida electrénica de cada vehiculo para el control de recurrencia
de averias.

3.10. Seguir instrucciones especificas del Técnico.

4. operario de suspension alineacion y balanceo
4.1. Realizar actividades propias del monte y desmonte de llantas
4.2. Verificacidon y de ajuste de la direccion, la suspension y las llantas del vehiculo
4.3. Verificacion en el balanceo es el ajuste en el equilibrio de las fuerzas del vehiculo para evitar
vibracion, y rebotes cuando al realizar cualquier giro

Nota: Este personal deberda mantenerse durante la ejecucion del contrato y solo podra ser remplazado,
previa autorizaciéon del supervisor del contrato, por uno que cumpla con calidades académicas, laborales o
profesionales iguales o superiores, al previamente aprobado por el supervisor del contrato.
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