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Datos generales:
Periodo a que corresponde el informe 01 04 25 Al 30 04 25
¢ Se reporta algun desempefio deficiente o a
mejorar? Si I:I NO X
FisICA PRESUPUESTAL
Porcentaje de ejecucion 2706 20%

Datos del supervisor/interventor:

NOMBRE DEL SUPERVISOR/INTERVENTOR

JENNIFER SCHROEDER PUERTO

NUMERO DE CTO DE INTERVENTORIA

N.A.

DEPENDENCIA

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE
INFORMACION DE LAS TRANSFERENCIAS

CARGO

SUBDIRECTORA TECNICA

LOCALIDAD

NIVEL CENTRAL

APOYO A LA SUPERVISION

CRISTIAN CAMILO ROJAS CARDENAS

Datos del contrato supervisado:

NUMERO DE CONTRATO 3037
FECHA DE CONTRATO 31/01/2025
FECHA APROBACION DE POLIZA N.A.

CONTRATISTA

EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER
MILENIO - TRANSMILENIO S.A.

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

830.063.506-6

PROYECTO Proyecto de inversién No. 7938 “Implementacion de
transferencias monetarias para hogares en condicién
de pobreza o vulnerabilidad en Bogota D.C.”

VALOR El presupuesto oficial para el presente Convenio

Interadministrativo asciende a la suma de OCHENTA
Y SIETE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y
SIETE MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y
SIETE MIL OCHENTA Y CINCO PESOS MI/CTE.
(COP $87.487.877.085), de acuerdo con los aportes
gue realiza la Secretaria Distrital de Integracion

Social y TRANSMILENIO S.A.
Entidad Aporte ‘ Valor

Aporte en $
dinero 85.740.969.600
Secretaria Aepsoprteiiin $
Distrital de
Integracion Recurso 1.255.980.000
. Humano
Social
Aporte en
especie $ 170.500.000
Funcionamiento
Aporte en
popere $320.230.359
TRANSMILENIO
Humano
S.A.
Aporte en
especie $197.126
Funcionamiento
$
TOTAL 87.487.877.085
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PLAZO El convenio tendrd una vigencia desde la firma del

acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2025 o
hasta agotar los recursos que lo financian, lo que

=
o
=

primero suceda, a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion

535 FECHA ACTA DE INICIO 01/02/25
Ll FECHA TERMINACION PROYECTADA DEL 31/12/25
832 CONTRATO
L ADICION N.A
iz PRORROGA N.A.
< 885 SUSPENSION NA.
AN FUENTE DE FINANCIACION NA.
[rRd

OBJETO: Aunar esfuerzos financieros, técnicos, administrativos, tecnoldgicos y de gestion de la
informacion entre la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) y TRANSMILENIO S.A., para la
implementacién de un esquema de subsidios de transporte en el marco de la estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado (IMG), de conformidad con el articulo 74 del Acuerdo Distrital 927 de 2024.

Bitacora de actividades:

OBLIGACION ACTIVIDAD

a) Remitir mensualmente a la Secretaria Distrital de | Para el periodo del informe, la SDIS recibi6 la base
Integracion Social la base de ciudadanos que cuentan | de tarjetas personalizadas activas por parte del
con tarjetas personalizadas activas para recibir los | contratista.

beneficios del subsidio objeto del Convenio
Interadministrativo de acuerdo con los plazos
establecidos en el Anexo Operativo.

b) Remitir mensualmente a la Secretaria Distrital de | Transmilenio remiti6 a la SDIS la base de
Integracion Social, la cantidad de validaciones sin | validaciones o usos que realizaron los beneficiarios
trasbordos que han realizado los beneficiarios de los | en el mes de febrero, dada la caida de informacién y
subsidios de que trata el presente Convenio | los tiempos estipulados en el cronograma.
Interadministrativo de acuerdo con los plazos
establecidos en el Anexo Operativo.

c) Adelantar, en conjunto con el Concesionario del | Para el periodo del informe, el contratista en conjunto
Sistema Integrado de Recaudo, Control e Informacion y | con el concesionario SIRCI, efectuaron las acciones
Servicio al usuario — SIRCI, las acciones | correspondientes al bloqueo de tarjetas
correspondientes para el bloqueo de las tarjetas | personalizadas por casos de elusién y evasion.
inteligentes personalizadas de acceso al Sistema
Integrado de Transporte Publico de Bogota D.C. de los
beneficiarios del subsidio de transporte de la estrategia
de Ingreso Minimo Garantizado cuando se presenten
casos de elusion y evasion.

d) Reportar a la Secretaria Distrital de Integracién Social | Transmilenio report6 a la SDIS los beneficiarios con
los beneficiarios con usos irregulares de acuerdo a las | usos irregulares de acuerdo a las reglas establecidas
reglas establecidas de usos no autorizados. del mes de febrero, dada la caida de informacion y
los tiempos estipulados en el cronograma.

e) Disponer de los puntos de personalizaciéon de las | Los puntos de personalizacion estan habilitados y
tarjetas inteligentes, en los cuales se efectuaran las | fueron dados a conocer al equipo de SDIS donde
siguientes actividades con los usuarios objeto del | adicional se deja el link de conocimiento de todos los

presente  convenio: recepcién PQRS, tramites | puntos: https://www.tullaveplus.gov.co/conoce-
relacionados con de tarjetas, recarga, personalizaciony | tullave/puntos-de-personalizacion.
consulta de saldos. En cuanto a la atencibn de PQRS se viene

realizando esta actividad conforme los procesos
definidos por ambas entidades.

f) Gestionar ante el concesionario del SIRCI la carga del | Para el periodo del informe, el contratista gestiono
beneficio a los usuarios que determine la Secretaria | ante el concesionario SIRCI del recurso asignado
Distrital de Integracidon Social, previa autorizacion de | por la SDIS a cada beneficiario listado en la base de
esta entidad; la deshabilitacion del subsidio o cargas no | datos suministrado por la SDIS.

existentes no implica bloqueo de la tarjeta personalizada
para su uso mediante recargas que realice el usuario
CON SUS Propios recursos
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g) Gestionar ante el administrador fiduciario del
Patrimonio Auténomo que administra los recursos del
Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota
D.C. -SITP-, la constitucién de una subcuenta en el
Fondo Fuente Externa del Patrimonio Autonomo PA
SITP RECAUDO TRANSMILENIO para la recepcion de
los recursos del Subsidio de Transporte de la estrategia
de Ingreso Minimo Garantizado aportados a
TRANSMILENIO S.A. por la Secretaria Distrital de
Integracion Social, con el fin de que sean abonados en
las tarjetas personalizadas del SITP entregadas a los
beneficiarios. La FIDUCIARIA se encargara de acreditar
en este fondo los recursos que le lleguen a ser
transferidos por TRANSMILENIO S.A. ylo la
Administracién Distrital y/o la fuente externa que se
designe para ese propdsito.

Desde el inicio del contrato, Transmilenio S.A.
gestion6 ante el administrador fiduciario del
Patrimonio Autdbnomo que administra los recursos
del Sistema Integrado de Transporte Publico de
Bogota D.C. -SITP-, la constitucion de una
subcuenta en el Fondo Fuente Externa del
Patrimonio  Autébnomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO para la recepcion de los recursos
del Subsidio de Transporte de la Estrategia IMG.

h) Tramitar ante el administrador fiduciario del
Patrimonio Autbnomo que administra los recursos del
SITP la devolucién de los rendimientos financieros que
causen los recursos destinados al Subsidio de
Transporte administrados por dicho administrador
fiduciario en la periodicidad y de conformidad con las
normas legales vigentes sobre la materia.

Transmilenio solicito ante el administrador fiduciario
la devolucion de recursos por concepto de
rendimientos financieros de los recursos destinados
para el subsidio de transporte de la Estrategia de
IMG depositados en la subcuenta del Fondo Fuente
Externa del Patrimonio Autonomo PA SITP
RECAUDO TRANSMILENIO. Estos recursos fueron
pagados para los recursos colocados en el mes de
Febrero.

i) Remitir mensualmente, dentro de los ocho (8) primeros
dias habiles de cada mes, a la Secretaria Distrital de
Integracion Social un informe que detalle los
movimientos de los recursos aportados por esta.

Para el periodo del informe, el contratista entregara
a la SDIS el informe de uso y movimiento de los
recursos del mes de Marzo destinados al subsidio de
transporte de la Estrategia de IMG depositados en la
subcuenta del Fondo Fuente Externa del Patrimonio
Auténomo PA SITP RECAUDO TRANSMILENIO.

j) Ordenar al administrador fiduciario el movimiento de
los recursos administrados en la subcuenta creada en el
Fondo Fuente Externa del Patrimonio Autonomo para el
Subsidio de Transporte de la estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado y realice el proceso de recargas de
las tarjetas personalizadas de acuerdo con los listados
de beneficiarios elaborados por la Secretaria Distrital de
Integracion Social.

Para el periodo del informe, el contratista ordené al
administrador fiduciario el movimiento de los
recursos administrados en la subcuenta determinada
para gestionar el proceso de recarga de tarjetas
personalizadas a los beneficiarios indicados por la
SDIS.

k) Para realizar la carga de la informacion en la
plataforma y la dispersion a través de los dispositivos de
las taquillas del Sistema, el Concesionario del SIRCI
requerira cinco (5) dias calendario.

Nota: Los dias son estimados calendario, en caso de ser
fin de semana o tener dias festivos se debera entregar
la informacion el dia habil antes fin de semana o festivo.

Para el periodo del informe, el contratista cumple con
los tiempos estipulados para la recarga de las
tarjetas personalizadas por el concesionario SIRCI,
ordenadas por la SDIS.

I) Mantener activa en las taquillas del sistema la carga
del subsidio durante quince (15) dias calendario a partir
de su dispersion a través del concesionario del SIRCI,
toda vez que este es el responsable de administrar el
medio de pago, desarrollando procesos para la compra,
inicializacién, distribucion, personalizacion,
comercializacién y carga de la Tarjeta Inteligente sin
contacto-TISC o del medio de pago que se adopte para
el acceso al Sistema Integrado de Transporte Publico —
SITP. Este sera el plazo del que disponen los
beneficiarios para hacer efectiva la carga del mismo en
sus tarjetas.

Para el periodo del informe, el contratista gestiona y
mantiene la base activa el sistema durante todo el
mes.

m) Informar mensualmente a la SDIS los rendimientos
financieros generados por los recursos administrados en
la subcuenta creada en el Fondo Fuente Externa del

Transmilenio emiti6 el informe que detalla los
rendimientos financieros generados por los recursos
destinados para el subsidio de transporte de la
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Patrimonio  Autbnomo PA  SITP  RECAUDO | Estrategia de IMG depositados en el mes de febrero

TRANSMILENIO y asi mismo los recursos que cubrieron
las transacciones realizadas.

en la subcuenta del Fondo Fuente Externa del
Patrimonio Auténomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO, dada la caida de informaciéon y los
tiempos estipulados en el cronograma.

n) Informar mensualmente a la SDIS los beneficiarios
que fueron bloqueados por las razones detalladas en el
Anexo Operativo.

Para el periodo del informe, el contratista emite
informe de beneficiarios bloqueados por usos
inadecuados del subsidio de transporte de la
Estrategia de IMG, en el mes de febrero.
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o) Informar a la Secretaria Distrital de Integracion Social,
de manera inmediata, cuando por razones de orden
técnico u operativo, no se pueda efectuar el abono del
subsidio de transporte a una, o varias, tarjeta(s)
inteligente(s), identificando en cada caso el documento
de identidad del beneficiario y las razones. Esto esté por
lo menos contemplado en el proceso de envio de la
bases a Recaudo Bogoté el dia 25 de cada mes. Por lo
cual la solucion corresponde darse dos (2) dias antes
del cargue del mes Objetivo que corresponde al dia Uno
(1) de cada mes.

Para el periodo del informe, el contratista estuvo
alerta a los incidentes técnicos y operativos que
impidieran la recarga de la tarjeta personalizada para
su reporte a la SDIS. No obstante, se procede sin
incidentes.

p) En caso de que se produzcan rendimientos
financieros con cargo a los recursos aportados por la
Secretaria Distrital de Integracion Social,
TRANSMILENIO S.A. debera destinarlos conforme a lo
establecido en el articulo 47 del Decreto Distrital 192 de
2021.

Transmilenio destind los rendimientos financieros
generados por los recursos destinados para el
subsidio de transporte de la Estrategia de IMG
depositados en el mes de febrero en la subcuenta
del Fondo Fuente Externa del Patrimonio Auténomo
PA SITP RECAUDO TRANSMILENIO, conforme a lo
establecido en el articulo 47 del

Decreto Distrital 192 de 2021.

q) Trasladar a la Secretaria Distrital de Hacienda, los
rendimientos financieros que causen los dineros que se
trasladen a la subcuenta creada en el Fondo Fuente
Externa del Patrimonio Auténomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO para la recepcion de los recursos del
Subsidio de Transporte de la estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado TRANSMILENIO S.A. La fuente
para cubrir el Gravamen a los Movimientos Financieros
de la transferencia de estos rendimientos a la Tesoreria
Distrital de Hacienda seré el aporte en dinero colocado
por la SDIS.

Transmilenio gestiono el traslado a la SDH de los
rendimientos financieros generados en el mes de
febrero por concepto de rendimientos financieros de
los recursos destinados para el subsidio de
transporte de la Estrategia de IMG depositados en la
subcuenta del Fondo Fuente Externa del Patrimonio
Auténomo PA SITP RECAUDO TRANSMILENIO.

r) Garantizar que todos los puntos de atencién del SITP
conozcan el tipo de servicio que deberan prestar a los
beneficiarios de Subsidio de Transporte otorgado por la
Secretaria Distrital de Integracion Social, en el marco del
presente Convenio Interadministrativo.

Para el periodo del informe, el contratista capacitd y
brindo la informacién necesaria para que los puntos
de atencién del SITP conozcan el servicio prestado
a través de este convenio.

s) Realizar encuestas de aplicacion de cuestionarios
para la retroalimentacion de los usuarios sobre el
subsidio de transporte objeto del presente Convenio
Interadministrativo y a la Secretaria Distrital de
Integracion Social los resultados de estas encuestas en
la periodicidad que se determine en el Anexo Operativo.
El mecanismo de transmisién de datos sera definido por
TRANSMILENIO S.A.

Para esta obligacion en el mes de abril en
Transmilenio S.A. (4rea de comunicaciones)
realizard unas mesas de Trabajo junto con SDIS
para determinar cudl es la informacion que se desea
recolectar y asi mismo el mecanismo y procesos por
el cual se realizaran.

SITUACION FINANCIERA DEL CONTRATO O CONVENIO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO:

$ 87.487'877.085,00

ADICIONES: N.A.
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VALOR TOTAL PAGADO A LA FECHA:

$27.309'766.744

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR

$60.178°110.341

VALOR ANTICIPO: (EN CASO DE QUE
APLIQUE)

N.A.

AMORTIZACION:

N.A.

al plan del manejo de inversién del mismo.

Certifico que el valor autorizado por concepto de ANTICIPO esta de acuerdo

Sl NOAPLICA: X_

REPORTE DEL MONITOREO A LOS RIESGOS PREVISIBLES DEL CONVENIO O CONTRATO

Tras el monitoreo realizado a los riesgos previsibles asociados al convenio o contrato, se concluye que no se han
identificado eventos que representen un riesgo para el cumplimiento de los objetivos establecidos. Las actividades
se han desarrollado dentro de los parametros previstos, sin que se hayan presentado desviaciones o incidentes

que afecten su ejecucion.

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO:

Se certifica que el objeto del convenio o contrato ha sido cumplido a cabalidad, conforme a los términos y
condiciones establecidos, garantizando la entrega de los resultados esperados y el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

2. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

2.1 OBLIGACIONES GENERALES DE TRANSMILENIO S.A.

S

OBLIGACION

No
OBLIGACIONE

ESTADO

OBSERVACION

[N

Convocar y atender las reuniones con la

Secretaria Distrital de Integracién Social que
se requieran para dar cumplimiento al
Convenio Interadministrativo y coordinar la
ejecucion de operacion para atender el
objeto y su alcance.

SATISFACTORIO

CUMPLE

Garantizar la ejecucién del Convenio
interadministrativo bajo los lineamientos
técnicos a través del informe de seguimiento
mensual de gestibn administrativa y
financiera del convenio. Permitiendo
identificar el seguimiento a los recursos del
subsidio entregado a los beneficiarios

SATISFACTORIO

CUMPLE

Concepto general del cumplimiento de las

obligaciones

SATISFACTORIO

El contratista ha cumplido
satisfactoriamente con las
obligaciones generales del
convenio, cumpliendo con
cada una de las actividades y
objetivos establecidos.
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2.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE TRANSMILENIO S.A.

Distrital de Integracion Social la base de
ciudadanos que cuentan con tarjetas
personalizadas activas para recibir los
beneficios del subsidio objeto del Convenio
Interadministrativo de acuerdo con los
plazos establecidos en el Anexo Operativo.

"
ul
Z
‘0
§ 2 OBLIGACION ESTADO OBSERVACION
[©)
|
m
(@)
1 Remitir mensualmente a la Secretaria SATISFACTORIO La SDIS recibi6 la base de

tarjetas personalizadas activas
por parte del contratista.

Distrital de Integracién Social, la cantidad de
validaciones sin trasbordos que han
realizado los beneficiarios de los subsidios
de que trata el presente Convenio
Interadministrativo de acuerdo con los
plazos establecidos en el Anexo Operativo.

2 Remitir mensualmente a la Secretaria SATISFACTORIO

La SDIS recibi6 la base de
validaciones o0 usos que
realizaron los beneficiarios en
el mes de febrero, dada la
caida de informacion y los
tiempos estipulados en el
cronograma.

del Sistema Integrado de Recaudo, Control
e Informacion y Servicio al usuario — SIRCI,
las acciones correspondientes para el
bloqueo de las tarjetas inteligentes
personalizadas de acceso al Sistema
Integrado de Transporte Publico de Bogota
D.C. de los beneficiarios del subsidio de
transporte de la estrategia de Ingreso
Minimo Garantizado cuando se presenten
casos de elusion y evasion.

3 Adelantar, en conjunto con el Concesionario SATISFACTORIO

El contratista en conjunto con
el concesionario SIRCI,
efectuaron las acciones
correspondientes al bloqueo de
tarjetas personalizadas por
casos de elusion y evasion.

Integracion Social los beneficiarios con usos
irregulares de acuerdo a las reglas
establecidas de usos no autorizados.

4 Reportar a la Secretaria Distrital de SATISFACTORIO

El contratista reporta a la SDIS
los beneficiarios con usos
irregulares de acuerdo a las
reglas establecidas del mes de
febrero, dada la caida de
informacién 'y los tiempos
estipulados en el cronograma.

5 Disponer de los puntos de personalizacion SATISFACTORIO
de las tarjetas inteligentes, en los cuales se
efectuaran las siguientes actividades con los
usuarios objeto del presente convenio:
recepcion PQRS, tramites relacionados con
de tarjetas, recarga, personalizacién vy
consulta de saldos.

El contratista dispuso en los
puntos de personalizacion y
fueron dados a conocer al
equipo de SDIS donde
adicional se deja el link de
conocimiento de todos los
puntos :
https://www.tullaveplus.gov.co/
conoce-tullave/puntos-de-
personalizacion.

En cuanto a la atencion de
PQRS se viene realizando esta
actividad conforme los
procesos definidos por ambas
entidades

6 Gestionar ante el concesionario del SIRCI la SATISFACTORIO
carga del beneficio a los usuarios que
determine la Secretaria Distrital de
Integracion Social, previa autorizacion de
esta entidad; la deshabilitacién del subsidio

El contratista gestion6 ante el
concesionario SIRCI del
recurso asignado por la SDIS a
cada beneficiario listado en la
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0 cargas no existentes no implica bloqueo
de la tarjeta personalizada para su uso
mediante recargas que realice el usuario
CON SUS Propios recursos.

base de datos suministrado por
la SDIS.
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Gestionar ante el administrador fiduciario
del Patrimonio Autbnomo que administra los
recursos del Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota D.C. -SITP-,
la constitucién de una subcuenta en el
Fondo Fuente Externa del Patrimonio
Autébnomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO para la recepcion de los
recursos del Subsidio de Transporte de la
estrategia de Ingreso Minimo Garantizado
aportados a TRANSMILENIO S.A. por la
Secretaria Distrital de Integracion Social,
con el fin de que sean abonados en las
tarjetas personalizadas del SITP entregadas
a los beneficiarios. La FIDUCIARIA se
encargard de acreditar en este fondo los
recursos que le lleguen a ser transferidos
por TRANSMILENIO S.A. ylo Ila
Administracion Distrital y/o la fuente externa
gue se designe para ese propdsito.

SATISFACTORIO

Desde el inicio del contrato,
Transmilenio S.A. gestion6
ante el administrador fiduciario
del Patrimonio Autbnomo que
administra los recursos del
Sistema Integrado de
Transporte Publico de Bogota
D.C. -SITP-, la constitucion de
una subcuenta en el Fondo
Fuente Externa del Patrimonio
Autonomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO  para la
recepcion de los recursos del
Subsidio de Transporte de la
Estrategia IMG.

Tramitar ante el administrador fiduciario del
Patrimonio Autbnomo que administra los
recursos del SITP la devolucion de los
rendimientos financieros que causen los
recursos destinados al Subsidio de
Transporte  administrados  por  dicho
administrador fiduciario en la periodicidad y
de conformidad con las normas legales
vigentes sobre la materia.

SATISFACTORIO

Transmilenio solicito ante el
administrador  fiduciario la
devolucion de recursos por
concepto de rendimientos
financieros de los recursos
destinados para el subsidio de
transporte de la Estrategia de
IMG depositados en la
subcuenta del Fondo Fuente
Externa del Patrimonio
Auténomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO. Estos
recursos fueron pagados para
los recursos colocados en el
mes de Febrero.

Remitir mensualmente, dentro de los ocho
(8) primeros dias habiles de cada mes, a la
Secretaria Distrital de Integracion Social un
informe que detalle los movimientos de los
recursos aportados por esta.

SATISFACTORIO

El contratista entregara a la
SDIS el informe de uso y
movimiento de los recursos del
mes de Marzo destinados al
subsidio de transporte de la
Estrategia de IMG depositados
en la subcuenta del Fondo
Fuente Externa del Patrimonio
Auténomo PA SITP RECAUDO
TRANSMILENIO.

10

Ordenar al administrador fiduciario el
movimiento de los recursos administrados
en la subcuenta creada en el Fondo Fuente
Externa del Patrimonio Autdbnomo para el
Subsidio de Transporte de la estrategia de
Ingreso Minimo Garantizado y realice el
proceso de recargas de las tarjetas
personalizadas de acuerdo con los listados
de beneficiarios elaborados por la
Secretaria Distrital de Integracién Social.

SATISFACTORIO

El contratista ordendé al
administrador  fiduciario el
movimiento de los recursos
administrados en la subcuenta
determinada para gestionar

el proceso de recarga de
tarjetas personalizadas a los
beneficiarios indicados por la
SDIS.

11

Para realizar la carga de la informacion en la
plataforma y la dispersién a través de los
dispositivos de las taquillas del Sistema, el

SATISFACTORIO

El contratista cumple con los
tiempos estipulados para la
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Concesionario del SIRCI requerira cinco (5)
dias calendario.

Nota: Los dias son estimados calendario, en
caso de ser fin de semana o tener dias
festivos se debera entregar la informacion el
dia habil antes fin de semana o festivo.

recarga  de las tarjetas
personalizadas por el
concesionario SIRCI,
ordenadas por la SDIS..
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12 Mantener activa en las taquillas del sistema SATISFACTORIO El contratista gestiona vy
la carga del subsidio durante quince (15) mantiene la base activa el
dias calendario a partir de su dispersion a sistema durante todo el mes.
través del concesionario del SIRCI, toda vez
gue este es el responsable de administrar el
medio de pago, desarrollando procesos
para la compra, inicializacion, distribucion,
personalizaciéon, comercializacion y carga
de la Tarjeta Inteligente sin contacto-TISC o
del medio de pago que se adopte para el
acceso al Sistema Integrado de Transporte
Publico — SITP. Este sera el plazo del que
disponen los beneficiarios para hacer
efectiva la carga del mismo en sus tarjetas.

13 Informar mensualmente a la SDIS los SATISFACTORIO Transmilenio emitié el informe
rendimientos financieros generados por los que detalla los rendimientos
recursos administrados en la subcuenta financieros generados por los
creada en el Fondo Fuente Externa del recursos destinados para el
Patrimonio Auténomo PA SITP RECAUDO subsidio de transporte de la
TRANSMILENIO y asi mismo los recursos Estrategia de IMG depositados
que cubrieron las transacciones realizadas., en el mes de febrero en la
de los recursos y de cualquier clave de subcuenta del Fondo Fuente
identificacion que se suministre, con el fin de Externa del Patrimonio
evitar que terceros no autorizados ordenen Auténomo PA SITP RECAUDO
transacciones en nombre de la SDH. TRANSMILENIO, dada la

caida de informacion y los
tiempos estipulados en el
cronograma.

14 Informar mensualmente a la SDIS los SATISFACTORIO El contratista emite informe de
beneficiarios que fueron bloqueados por las beneficiarios bloqueados por
razones detalladas en el Anexo Operativo. usos inadecuados del subsidio

de transporte de la Estrategia
de IMG, en el mes de febrero.

15 Infformar a la Secretaria Distrital de SATISFACTORIO El contratista estuvo alerta a
Integracion Social, de manera inmediata, los incidentes técnicos y
cuando por razones de orden técnico u operativos que impidieran la
operativo, no se pueda efectuar el abono del recarga de la tarjeta
subsidio de transporte a una, 0 varias, personalizada para su reporte
tarjeta(s) inteligente(s), identificando en a la SDIS. No obstante, se
cada caso el documento de identidad del procede sin incidentes
beneficiario y las razones. Esto est4 por lo
menos contemplado en el proceso de envio
de la bases a Recaudo Bogota el dia 25 de
cada mes. Por lo cual la solucion
corresponde darse dos (2) dias antes del
cargue del mes Objetivo que corresponde al
dia Uno (1) de cada mes.

16 En caso de que se produzcan rendimientos SATISFACTORIO Transmilenio  destin6  los

financieros con cargo a los recursos
aportados por la Secretaria Distrital de
Integracion Social, TRANSMILENIO S.A.
deber4d destinarlos conforme a lo
establecido en el articulo 47 del Decreto
Distrital 192 de 2021.

rendimientos financieros
generados por los recursos
destinados para el subsidio de
transporte de la Estrategia de
IMG depositados en el mes de
febrero en la subcuenta del
Fondo Fuente Externa del
Patrimonio Autbnomo PA SITP
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RECAUDO TRANSMILENIO,
conforme a lo establecido en el
articulo 47 del Decreto Distrital
192 de 2021.

17 Trasladar a la Secretaria Distrital de SATISFACTORIO Transmilenio  gestion6 el
Hacienda, los rendimientos financieros que traslado a la SDH de los
causen los dineros que se trasladen a la rendimientos financieros
subcuenta creada en el Fondo Fuente generados en el mes de
Externa del Patrimonio Autonomo PA SITP febrero por concepto de
RECAUDO TRANSMILENIO para la rendimientos financieros de los
recepcion de los recursos del Subsidio de recursos destinados para el
Transporte de la estrategia de Ingreso subsidio de transporte de la
Minimo Garantizado TRANSMILENIO S.A. Estrategia de IMG depositados
La fuente para cubrir el Gravamen a los en la subcuenta del Fondo
Movimientos Financieros de la transferencia Fuente Externa del Patrimonio
de estos rendimientos a la Tesoreria Distrital Autonomo PA SITP RECAUDO
de Hacienda serd el aporte en dinero TRANSMILENIO.
colocado por la SDIS.

18 Garantizar que todos los puntos de atencion SATISFACTORIO El contratista capacité y brindo
del SITP conozcan el tipo de servicio que la informacion necesaria
deberan prestar a los beneficiarios de para que los puntos de
Subsidio de Transporte otorgado por la atencion del SITP conozcan el
Secretaria Distrital de Integracién Social, en servicio prestado a través de
el marco del presente Convenio este convenio.
Interadministrativo.

19 Realizar encuestas de aplicacion de NO APLICA Transmilenio S.A. (&rea de
cuestionarios para la retroalimentacion de comunicaciones) realizara
los usuarios sobre el subsidio de transporte unas mesas de Trabajo junto
objeto del presente Convenio con SDIS para determinar cual
Interadministrativo y a la Secretaria Distrital es la informacion que se desea
de Integracion Social los resultados de estas recolectar y asi mismo el
encuestas en la periodicidad que se mecanismo y procesos por el
determine en el Anexo Operativo. El cual se realizaran.
mecanismo de transmisiéon de datos sera
definido por TRANSMILENIO S.A.

Concepto general del cumplimiento de las SATISFACTORIO Se valida satisfactoriamente el
obligaciones cumplimiento de obligaciones
especificas del convenio, a las
que hubo lugar, por parte del
contratista, cumpliendo asi el
objeto del contrato.
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2.3 OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD

N

w

z

©

29 OBLIGACION ESTADO OBSERVACION

5

e}

o

1 Convocar y atender las reuniones con
TRANSMILENIO S.A. que se requieran para SATISFACTORIO CUMPLE
dar cumplimiento a los compromisos del
presente Convenio Interadministrativo y
coordinar la ejecucién de operacion para
atender el objeto del Convenio y su alcance

2 Garantizar la ejecucion del Convenio
interadministrativo bajo los lineamientos
técnicos a través del informe de seguimiento SATISFACTORIO CUMPLE
mensual de gestibn administrativo y
financiero del convenio, permitiendo
identificar el seguimiento a los recursos del
subsidio entregado a los beneficiarios.

LA SDIS cumpli6 con las

SATISFACTORIO obligaciones a las que hubo

Concepto general del cumplimiento de las lugar y que tenia a su cargo

obligaciones para el desarrollo normal del

convenio suscrito con

Transmilenio S.A.
2.4 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD
z
©
O
S g OBLIGACION ESTADO OBSERVACION

_
e}
o

1 Girar a TRANSMILENIO S.A. los recursos La SDIS gir6 oportunamente los
destinados para la recarga de los subsidios CUMPLIO recursos a Transmilenio S.A. para la
de transporte de los beneficiarios en el marco recarga de las tarjetas personalizadas
de la estrategia de Ingreso Minimo a los beneficiarios del componente de
Garantizado transporte de IMG.

2 Seleccionar, revisar y verificar la informacion CUMPLIO La SDIS seleccion6 a los beneficiarios

de los beneficiarios del subsidio de transporte del componente de transporte de la
otorgado en el marco de la estrategia de Estrategia IMG, conforme los criterios
Ingreso Minimo Garantizado, de conformidad aprobados por el Comité Coordinador
con los criterios aprobados por el Comité de la Estrategia.
Coordinador de la Estrategia de IMG y con los
requisitos para la recarga de los subsidios a
cada beneficiario sefialados en el articulo 72
del Acuerdo Distrital 792 de 2024

3 Suministrar a TRANSMILENIO S.A. las bases CUMPLIO La SDIS remitié a Transmilenio S.A. el
de datos correspondientes para la recarga de listado de los beneficiarios del
los subsidios a los beneficiarios con cargo a componente de transporte de la
los recursos aportados por la Secretaria Estrategia IMG para proceder con la
Distrital de Integracion Social conforme a lo recarga de las tarjetas personalizadas.
registrado en el Anexo Operativo

4 Suministrar de manera oportuna la CUMPLIO La SDIS suministré la informacion
informacion solicitada por entes de control y pertinente y necesaria solicitada por
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Disponer del equipo humano que apoyara los CUMPLIO La SDIS dispuso un equipo humano

procesos técnicos y operativos necesarios técnico para apoyar los procesos

para la disposicién de los recursos. operativos para el desarrollo de este
convenio.

Disponer los recursos técnicos y tecnolégicos CUMPLIO La SDIS dispuso un equipo humano

para los procesos de atencion a los técnico y operativo para la atencion

beneficiarios, resolucién de consultas, ciudadana conforme a las inquietudes

peticiones, quejas y reclamos relacionados y novedades que presenten acerca de

con los subsidios de transporte otorgados en los subsidios de transporte otorgados

el marco de la estrategia de Ingreso Minimo por la Estrategia de IMG.

Garantizado y el presente convenio

interadministrativo.

Publicar el contenido digital de la estrategia CUMPLIO La SDIS desarroll6 una estrategia de

de comunicaciones del esquema de subsidios comunicaciones conjunta con

objeto del Convenio Interadministrativo en su Transmilenio S.A. para informar a la

pagina web y en las redes oficiales de ciudadania sobre las novedades y

TRANSMILENIO S.A. actualizaciones.

Realizar encuestas de aplicacion de CUMPLIO La SDIS, en cabeza de la Direccién de

cuestionarios para la retroalimentacion de los
usuarios sobre el subsidio de transporte
objeto del presente Convenio
Interadministrativo y a la Secretaria Distrital
de Integracion Social los resultados de estas
encuestas en la periodicidad que se
determine en el Anexo Operativo

Transferencias, disefio la encuesta
para beneficiarios de la Estrategia de
IMG, incluyendo preguntas del
componente de transporte.

Concepto general del cumplimiento de las
obligaciones

LA SDIS cumplié con las obligaciones
a las que hubo lugar y que tenia a su
cargo para el desarrollo normal del
convenio suscrito con Transmilenio
S.A.

3. RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS ACERCA DEL DESEMPERNO DEL CONTRATISTA:

Ninguna.

4. DECLARACIONES Y PROPUESTAS DEL CONTRATISTA ANTE UN EVENTUAL DESEMPENO DEFICIENTE
O A MEJORAR DE LAS OBLIGACIONES:

No aplica.

5. RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES:

ITEM PERIODO DE PAGO PLANILLAS VALOR
ANO - MES
SALUD 2025 — Marzo 85298339 / 85214018 $ 328.316.800
PENSION 2025 — Marzo 85298339 $ 668.331.200
ARL 2025 — Marzo 85298339 / 85301128 $ 168.110.600
/ 85302313/ 85214018

6. RESULTADO ESPERADO AL MOMENTO DE FINALIZAR EL CONTRATO:

No aplica

7. RIESGOS EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS:

En el periodo de este informe, no se materializé ningun riesgo asociado al manejo de recursos con el contratista.

8. ¢ EXISTE PLAN DE MEJORAMIENTO? SI

NO

X
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9. ENTREGO INFORME DE EJECUCION?

Sl X NO

RELACIONAR SOPORTES DEL INFORME:

Al informe se anexaron las evidencias correspondientes al periodo 01
de febrero de 2025 al 28 de febrero de 2025.

10. PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl X NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE
INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

11. INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LA EJECUCION DEL CONTRATO/CONVENIO, DE
ACUERDO A LAS METAS DEL PROYECTO AL QUE PERTENECE:

EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO - TRANSMILENIO S.A. cumplié con las actividades
asignadas y que obedecen al contrato 3037 suscrito con la Secretaria Distrital de Integracion Social.

12. OTRAS OBSERVACIONES RELEVANTES DEL SUPERVISOR:

EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO - TRANSMILENIO S.A. cumplié con las obligaciones del

convenio interadministrativo

FECHA DE ELABORACION: 30/04/25

JENNIFER SCHROEDER PUERTO

Firma del Supervisor
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