ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS : POLICIA NACIONAL

fOMlNACIétATECNICA DEL BIEN O SERV

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUIVIINISTRO DE REPUESTOS Y MANO DE OBRA PARA EL
COMPONENTE TECNOLOGICQ DE LOS CIRCUITOS CERRADOS DE TELEVISION Y CONTROLES DE ACCESOS E

INTERFACES DE ARLOG, GARMA Y GRUCA DE LA DIRECCION LOGISTICA Y FINANCIERA Y EL COMANDO DE
OPERACIONES ESPECIALES Y| ANTITERRORISMO — COPES.~

ITEM 1
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DILOF GARMA

UBICACION: GRUPO DE ARMAMENTO DILOF (TRANSVERSAL 33 NO. 47A-35 SUR, BARRIO FATIMA) “r

LISTADO DE EQUIPOS A REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECGTIVO DILOF GARMA

EQUIPOS CANTIDAD
NUMERAL UBICACION | GRUPO DE ARMAMENTO DILOF (TRANSVERSAL 33 NO. 47A-35 SUR, BARRIO
FATIMA) :
1 CAMARA PTZ (DAHUA MOD. DH-SD65F230F-HNI) — 4
2 DOMO EXTERIOR QUTDOOR (DIA-NOCHE) _- %%
3 CAMARA TIPO BULLET (DAHUA MOD. DH-IPC-HFW5231E-2) _— g
4 CAMARA PTZ REF. DH-SD6CE445GB-HNR 1
5 CAMARA TIPO MINIDOMO FIJA INTERIOR (DAHUA MOD. DH-IPC-HFW5231E-2) o=
6 SOFTWARE DE VISUALIZACION, CONTROL, ADMINISTRACION DAHUA, MOD. DSS-4004 ~— 1 -
7 MONITOR DAHUA DHL43-F600 — 2 -
8 SWITCH (D-LINK TIRO 1, DGS-1510-24 PUERTOS) TE
9 SWITCH (TP-LINK T}500G-8 PUERTOS)_— e
10 ESTACION DE TRABAJO HP 7240 ~ : [BE
11 SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO, DAHUA, DH-EVS5036S-R © _ ks
12 JOYSTICK DE OPERACION MARCA DAHUA. MOD. DHI-NKB300 1
13 UPS 1.5 KVA, CDP MIOD. UPO11-1.5AX - 1
14 UPS 3 KVA, CDP MQD. UPO11-3RT 1
15 UPS 5 KVA, CDP MAD. UPQ 22-6 1
16 CONTROL DE ACCHSO A PUERTAS LECTOR DE HUELLA MARCA ZKTECO MB360 Y TF1600 .~ 9 -
B CONTROL DE ACCHSO A PUERTAS POR IRIS E45 .~ 3 P
18 AIRE ACONDICIONADO LG MINISPLIT DUAL INVERTER MOD VM122C7 « T
19 RACK 5 1
20 GABINETES ¢ 5
21 SISTEMA CCTV MOVIL TRk
ITEM 2 7
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DILOF GRUCA
P
UBICACION: GRUFO CONTROL DE CALIDAD DILOF (TRANSVERSAL 33 NO. 47A-35 SUR, BARRIO FATIMA)
LISTADO DE EQUIPOS A REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DILOF GRUCA
NUMERAL EQUIPOS S " CANTIDAD
1 UBICACION SEH;%CONTROL DE CALIDAD (TRANSVERSAL 33 NO. 47A-35 SUR, BARRIO
2 CAMARA TIPO MINIDOMO FIJA INTERIOR (DAHUA MOD. DH-IPC-HFW5231E-Z) _— 7
3 SOFTWARE DE VISUALIZACION, CONTROL, ADMINISTRACION DAHUA, MOD. DSS-4004 % 1
4 Rack - =
5 Servidor de almacenamiento, DAHUA, DH-EVS5036S-R 1
6 Monitor DAHUA DHLH3-F600 A
7 Switch (D-LINK TIPQ[1, DGS-1510-24 PUERTOS) BT
8 UPS 5 KVA, CDP MOD. UPO 22-6 .~ e
9 CONTROL DE ACCHSO A PUERTAS LECTOR DE HUELLA MARCA ZKTECO MB360 Y TF1600 .~ B i
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

iTEM 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DILOF ARLOG

UBICACION:

AREA LOGISTICA DILOF (CALLE 94G NO. 90A-04) _~

LISTADO DE EQUIPOS A REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DILOF ARLOG

NUMERAL _ | EQUIPOS CANTIDAD
UBICACION AREA LOGISTICA DILOF "CALLE 94G NO. 90A-04)
1 CAMARA MINIDOMO .~ "
2 CAMARA MINI DOMO 360 HANWHA XNF-9010RV -~ y 2
3 CAMARA FIJA TIPO BULLET FIJA EXTERIOR HANWHA XNO-6 <~ 2 -
4 CAMARA PTZ EXTERIOR WISENET XNP-6400R 1
5 SISTEMA ALMACENAMIENTO DVR WISENETWRR-P-S206S-120T " 1 -
6 CAMARA FIJA INTERNA GIAKOS =~ 4 -
7 NVR s 1
8 AIRE ACONDICIONADO LG MINISPLIT DUAL INVERTER MOD VM122C7 1 —

iTEM4 = e
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO COMANDO DE OPERACIONES ESPECIALES Y ANTITERRORISMO COPES

UBICACION:

Kilémetro 20 via Sibaté Escuela de Suboficiales Gonzalo Jiménez de Quezada

LISTADO DE EQUIPOS A REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO COMANDO DE OPERACIONES
ESPECIALES Y ANTITERRORISMO COPES

NUMERAL ] EQUIPOS MARCA | CANTIDAD
UBICACION: Kilémetro 20 via Sibaté Escuela de Suboficiales Gonzalo Jiménez de Quezada =
1 Céamara tipo ptz + accesorio panoramico multisensor.~” m;ﬁoH;\rTm%OVQp - SLA-2M3600; 1
2 Cémara tipo ptz + accesorio panoramico multisensor .| m:;ﬁ;%ﬁﬁ%‘owm642MP_A360_D446'“ 1
; : . Marca: HANWHA o .
3 Céamara tipo bala varifocal exterior ) Modelo: QNO-6082R ~ 2
. . . . ] Marca: DAHUA
4 Camara tipo bala varifocal exterior - Modelo: DH-HAG-B2A21N-U-A- 02303 3
5 Camara tipo domo interior mg;‘;ﬁﬂgﬂm& R * 3
6 camara tipo domo interior .. m::jceaI;JPDA:-LIJ;C-HDBWSSMR-S ” 12
7 camaras tipo 360° multisensor para exterior m:gceah:::DlggEj;Dswsaa1N-Baeo—E4-2712 - 4
. ; Marca: DAHUA
g sistema de almacenamiento ~ Modelo: NVR5816/32/64-R-16P-4KS2E_ <~ 1
9 sistema de almacenamiento m:gjg‘;;ﬂr;oﬂ (con DDB tb) 1 -
10| Upst5ke s x
> Marca: CDP ’
11 Ups 1.5 Kva Modelo: UP011-2 3
12 Conversor de medios m;ﬁg;;g'é_1 0TS - 2
3 : Marca: TP-LINK
13 Switch Poe - Modelo: T2500G-10MPS !
: Marca: DAHUA
14 switch Poe Modelo; DH-PFS4212-8GT-96 #
LISTADO BOLSA DE REPUESTOS Y MATERIALES ITEMS 1,2,3Y 4
NUMERAL REPUESTOS Y MATERIALES .~
1 Kit de Correas Movimiento PTZ ~
2 Housing para PTZ -
3 Fuente de Alimentacién 24VAC PTZ -
4 Fuente de Alimentacién 12VDC ~
5 Tarjeta de Video PTZ -
6 Tarjeta de Red PTZ ki
7 Motor giro Horizontal/Vertical
8 Disco Duro servidor de almacenamiento ¢
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LISTADO BOLSA DE REPUESTOS Y MATERIALES ITEMS 1, 2, 3 Y

NUMERAL REPUESTOS Y MATERIALES )

9 Cable UTP Cat 6A Mgtro Lineal

10 Cable Eléctrico/encalichetado 3 x14 AWG Metro Lineal

11 Soporte de Camara Bullet .

12 Soporte Original de Gamara PTZ *

13 Soporte Especial de hasta 1,5mts de largo

14 Tuberia EMT de 3/4 de pulgada

15 Tuberia PVC 3/4 de pulgada

16 Caja de paso 10*10 |~

17 Clavijas o toma aérea

18 Toma eléctrica regulgda con tapa

19 RJ45

20 Conector Jack RJ45

21 Bateria 12V 75AH °

22 Cable HDMI metro lifeal

23 Conversor RJ45 a HIDMI

24 lente camara de videpvigilancia domo ptz~

25 lente cdmara de videpvigilancia bala ~

26 lente camara de videpvigilancia domo fija -

27 lente camara de videpvigilancia 360° multisensor para exterior *

Nota: En el anexo “Lista de pre¢ios base” se encuentra relacionado los valores estimados, los cuales no deben ser superados
al momento de presentacion de la oferta. +

ITEM 4.1 ‘ !
. TRASLADO CCTV COMANDO DE OPERACIONES ESPECIALES Y ANTITERRORISMO COPES
UBICACION: Kilémetrp 20 via Sibaté Escuela de Suboficiales Gonzalo Jiménez de Quezada

El contratista debera realizar en coordinaicién con el supervisor del contrato el traslado de un CCTV compuesto por 6 cdmaras al rack principal.
teniendo en cuenta que se debe volver 3

Las dimensiones finales seran ajustadas

NOTA: Se hace necesario que el ofererlte incluya el valor adicional del presente item en los elementos que lo requieran, teniendo en cuenta
que son elementos necesarios para la i
como un componente, teniendo en cuen

Los elementos adquiridos deben quedar
de cada uno de ellos. .~

ta la "LISTA DE PRECIOS BASE” .

cablear las distancias son entre 10 y 50 metros aproximadamente.
en visita técnica realizada por el contratista,

talacion y puesta en funcionamiento del componente tecnolégico, es decir, hacen parte de la solucion

instalados y funcionales al momento de la ejecucion contractual y garantizar las respectivas garantias

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
TECNOLOGICO DIL

CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE REPUESTOS Y MANO DE OBRA PARA EL COMPONENTE

DF Y COMANDO DE OPERACIONES ESPECIALES Y ANTITERRORISMO COPES

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ITEMS 1,2,3Y 4. ] 3

ITEM

DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS

11 Mantenimiento
: Preventivo

Es la acc
stado y
quipos y

mismo, y

Y/0 CORRECTIVO", de modo que se evite fallas a futuro que representen amenazas para el funcionamiento de

vida util de los elementos o equipos de un sistema y hasta prolongar su uso con una buena eficiencia.

El contratista deberéa tomar acciones que permitan detectar las fallas y defectos de los equipos o elementos del
sistema, ¢n las etapas previas o incipientes (antes de) de modo que posibles fallas que puedan causar un dafio
mayor ocasionen el no funcionamiente del sistema en un 100%._.-

Este inclyye el conjunto de operaciones que se realizan periédicamente segin un cronograma establecido|
consistente en la limpieza, ajustes, comprobacion, reparacion, sustitucién de componentes con la finalidad de|
reducir la|posibilidad o la frecuencia de fallos o averias en los equipos y sistemas.

6n o conjunto de acciones que como objetivo tienen la funcion de mantener los equipos en correctol
uncionamiento, esto mediante tareas sisteméticas de inspeccion y diagnostico, todo esto al grupo de
elementos especificados en el "LISTADO DE EQUIPOS A REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO

e deban hacer correcciones. Con la aplicacion de un mantenimiento preventivo se logra garantizar la

contrato d

Se realizaran dos (2) mantenimientos preventivos durante el plazo de ejecucién a partir del acta de inicio del

e los CCTV indicados las listas de elementos del listado de equipos a realizar mantenimiento preventivo

12

Frecuencia
Mantenimiento
Preventivo

2026.

por el sugervisor del contrato.
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS POLICIA NACIONAL

Todas las actividades realizadas, asi como las fallas, anomalias, novedades detectadas en desarrollo de los

13 Reportes mantenimientos preventivos, deberan ser In:‘ar_madas por escrito, reparadas, subsanadas y reportadas en el
informe de mantenimiento. (Debera adjuntar registro fotografico).
Calibracién (Donde aplique):
Por medio de este procedimiento se busca comparar los valores obtenidos como parametros iniciales de
uncionamiento y como esta medida corresponde al patrén de referencia, verificar y poner en puesta punto los
equipos del sistema.
Inspeccidn: -
Consiste en examinar de forma visual el estado de un equipo en cada una de sus partes y componentes, en busca
de imperfecciones o dafios, de modo que se pueda verificar el correcto funcionamiento del equipo.
Evaluacion:
IAntes de iniciar alguna labor o tarea de mantenimiento preventivo y/o correctivo, se debe evaluar el funcionamiento
del mismo con el fin de determinar el estado antes de intervenir el sistema, esta informacion debe quedar
plasmadas en el informe de visita.
Genera!idgdes Apariencia:
Mantenimiento || o5 dafios como decoloracién, hendiduras y rasgufios menores o cualquier anomalia que no afecte e
P:_'eventnm. funcionamiento, no puede ser tomado como no funcional, pero estas pueden ser corregidas en el mantenimiento
X . [correctivo (si esto aplica) y no afecta los términos de garantia de acuerdo al origen del caso.
El contratista debera .
llevar a cabo las  [Integridad: . . . )
1.4 | siguientes actividades Todo equipo se considera completo al poseer al 100% todos sus componentes, eléctricos, mecéﬂycos y demas
generales al Grupo de elementos que lo conformen dentro de su construccion de fabrlca! los c_:uale_s son partes esencralgs_para su
equipos y elementos funcionamiento. La falta o no existencia de alguno de estos por manipulacion ajena al personal especializado de
del sistema, soporte, podra afectar los términos de garantia del equipo.
contemplados dentro |Limpieza:
del objeto del presente |Es la remocion de agentes extrafos o dafinos a la estructura original del equipo o elemento, esto por medio de
contrato productos especializados para dichos equipos. La eliminacién de archivos dafiinos (virus o elementos basura) en
los equipos de computo y CCTV.
Lubricacion:
Es la accién de reducir el rozamiento y todos los efectos causados por este en las superficies adyacentes en
movimiento por lo cual se aplica entre estas superficies sustancias lubricantes de acuerdo al tipo de elemento con
el fin de reducir la friccion y el desgaste de las partes mdviles, esto no aplica para todo el sistema y solo algunos
elementos lo requieren como rodamientos en la planta eléctrica.
Pruebas de Funcionamiento:
Son las pruebas que se realizan a los equipos para determinar el funcionamiento de estos de acuerdo a los criterios|
del fabricante o lista de chequeo, en esta establecen los parametros de rendimiento y seguridad establecidos para|
el equipo. Los equipos que no cumple con estos pardmetros seran sometidos a diagnostico para determinar el
causante. Estas pruebas son realizadas por personal idéneo y capacitado de acuerdo al tipo de equipo.
Actividades El contratista como minimo debera realizar las siguientes actividades dentro de cada mantenimiento
Mantenimiento : preventivo asi: s it 3
Preventivo i A
> Inspeccionar estado de la tapa, (Marcos y paredes interiores).
Actividades > Des?apar y limpiar en su interior toda la sqciedad que se encuentre. _ _
Mantenimiento > Rewsar.el estado de los cables y conexiones que pasan por la caja, (aislar nuevamente en caso de ser|
Preventivo MeEasaria). i A . . . .
15 » Encasode encontfarse partes oxidadas o corrosion se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para
CAJAS DE sgbsanar la afecta.cmn.‘ _ N
INSPECCION > Si se encugntrap flltrat:longs estas dgben ser selladas e impermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
»  Fumigar al interior para evitar la proliferacién de plagas.
»  Tapar verificando que quede bien cerrado.
Actividades >  Inspeccionar estado
Mantenimiento »  Destapary limpiar en su interior toda la suciedad que se encuentre.
Preventivo > Revisar el estado de los cables y conexiones (aislar nuevamente en o de ser necesario).
1.6 DUCTOS, »  Tapar verificando que quede bien cerrado.
CANALIZACIONES, | » En caso de encontrarse partes oxidadas o corrosion se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para
ESCALERILLA, subsanar la afectacion.
CANALETAS >  Sise encuentran filtraciones estas deben ser selladas e impermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
»  Inspeccionar estado del gabinete en su exterior e interior,
Actividades > Inspecciona_r estado de cinta bandit y hebillas de sujecion. _
Mantenimiento »  Revisar el ajuste de la chapa y estado de la puerta. (cerraduras y bisagras)
17 Preventivo > V_enﬁ_car_ cierre de puefta y ajuste_ que no germlta ingreso de agua o insectos.
»  Limpiar interior y exterior del gabinete (utilizar soplador al interior)
GABINETES > Efn c:tasgbde encontrarse partes oxidadas se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para subsanar la
afectacion.
> Si se encuentran filtraciones estas deben ser selladas e impermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
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> Inspeccionar estado de la Cdmara en su exterior, carcasa y burbuja. (No presente fracturas)
Actividadas > Me:i;r valores_de voltaje A_C de F;mrada ai adaptader de la cdmara.
Mantsnimiento »  Medirel volla]e_ DC de ;allda dei adaptador. : L
BraTantivh > Des_conectar alimentacién GC c'IeI domo para realizar limpieza. )
1.8 - > Reyisar empaques, que no estén rotos o doblados en el sello de la burbuja.
CAMARAS TIPO > .'Tji ’its::r que las conexiones de alarmas, datos y poder estén correctamente conectadas a las borneras,
DOMOBTZ > Verfficar patch cord y cables de comunicacién, (reemplazar si estan deteriorados)
> Cerrar y verificar el estado dei exterior del domo y funcionamiento.
Actividades >  Inspeccionar estado de la Camara en su exterior, carcasa, (No presente fracturas)
Mantenimiento >  Medglir valores de voltaje AC de entrada al POE de la camara.
19 Preventivo _~"| >  Desconectar alimentacion POE de para la cdmara y realizar limpieza.
i >  Reyisar empaques, que no estén rotos ¢ doblados en el sello de la carcasa.
CAMARAS TIPO »  Verfficar patch cord y cables de comunicacién, (reemplazar si estan deteriorados)
FIJAS > _ Ceirar y verificar el estado del exterior de la cdmara y funcionamiento. '
Actividades > Inspeccionar estado de la Camara en su exlerior, carcasa. (No presente fracturas)
Mantenimiento > Medlir valores de voltaje AC de entrada al POE de la camara.
1.10 Preventivo “| »  Degconectar alimentacion POE de para la camara y realizar limpieza.
: > Reyisar empaques, que no estén rotos o doblados en el sello de la carcasa.
CAMARAS TIPO »  Verfficar patch cord y cables de comunicacion, (reemplazar si estan deteriorados)
MINIDOMO > Cerrar y verificar el estado del exterior de la cdmara y funcionamiento.
> Inspeccionar estado del switch, temperatura de funcionamiento.
»  Medlir valores de voltaje AC de entrada
>  Refjrar todas las conexiones de red del equipo y verificar link y estado de puertos.
> Limpiar con aire a baja presion el equipo, haciendo énfasis enlos puertos y en el ventilador de |a fuente de
1.11 Actividades equipo. 7
: Mantenimiento »  Apllcar limpiador de circuitos electrénicos a los puertos.
Preventivo " [» Verjficar el correcto funcionamiento de cada uno de los puertos.
SWITCHES > Venficar pacth cord y cables de comunicacion, (reemplazar siestan deteriorados) -
>  Recgonectar los puertos y verificar link.
> _ Reyisar que el equipo encienda y opere correctamente, verificar conectividad con Centro de Monitoreo.
> Inspeccionar estado del RACK en su exterior e interior.
>  Inspeccionar estado de soportes y ruedas.
> Ajupte de tornillos en general (bisagras, puertas, bandejas)
>  Reyisar el ajuste de la chapa y estado de la puerta. (cerraduras y bisagras)
> Verficar cierre de puerta.
ey »  Limpiar interior y exterior del gat\in.ete (utilizar sopiadqr sies necesario al interior)
Mantenimiento > Efn tzasll:»‘de encontrarse partes oxidadas se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para subsanar la
. afegtacion.
112 Preventivo >  Sige encuentran filtraciones estas deben ser selladas e impermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
RACK > Reyisar los voltajes de entrada y de salida de las regletas (fase-tierra, fase-neutro, neutro-tierra).~
PATCH PANEL, VOZ Y DATOS
> Inspeccionar estado del patch panel.
»  Limpiar con aire a baja presion el equipo, haciendo énfasis en los puertos.
> Verficar patch cord y cables de comunicacién, (reemplazar si estan deteriorados).
» __Organizar cableado estructurado y organizadores. :
»  Inspeccionar estado del muititoma.
»  Reyisar los voltajes de entrada y (< saiida de las regletas (fase-tierra, fase-neutro, neutro-tierra).
Actividades »  Medir valores de voltaje AC de entrada:
Mantenimiento >  Limpiar los conectores de las tomas.
143 Preventivo > Veifficar cables de conexion.
>  Enpaso de encontrarse partes oxidadas se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para subsanar la
MULTITOMA - PDU afegtacion. :
> Sige encuentran filtraciones estas deben ser selladas e iyermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
> Reyisar que el equipo encienda y opere correctamente.
> Reyisién y documentacién del estado actual de las unidades de Gestion y Grabacion.
> Reyision de respuesta en apagado y desconexion del equipo.
it > Limpieza del equipo en la parte interna y externa. Incluye tarjetas electrénicas de control, mediante el uso de|
Actlvu.:ia('ies sopladoras de aire. Esto debe ser una limpieza general. Ademas, limpieza a cada uno de los periféricos.
Mantenlm!ento >  Reyision de las conexiones eléctrica, red de datos y periféricos.
1.14 RISARIIVG »  Proceder armar el equipo de grabacion junto con todos sus componentes, para posteriormente encenderlo y
validar que mantiene la configuracion con la que se inicid el mantenimiento. En caso de sufrir algin cambio
SISTEMARDE de gonfiguracion, el contratista debera hacer los ajustes para lograr el mejor desemperio de la unidad.
VISUALIZACION »  Hager pruebas de grabacidn y reproduccion para cada tipo de camara segtin su caso.
»  Hager pruebas de funcionamiento con los puertos: USB, HDMI, Serial, VGA y demas. De esta forma lograi
el gleno funcionamiento del servidor o equipo de grabacién.
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»  Inspeccionar estado del monitor, temperatura de funcionamiento.
Actividades »  Medir valores de voltaje AC de entrada
Mantenimiento »  Limpiar con aire a baja presion el equipo.
1.15 Preventivo »  Limpiar pantalla con pafio microfibra.
»  Ajuste de tomillos en general, soportes. 3
MONITORES » Verificar cables de video, (reemplazar si estan deteriorados)
> _Revisar que el equipo encienda y opere correctamente, verificando los patrones adecuados de imagen.
Actividades > Inspeccionar estado del equipo. (Temperatura de funcionamiento, Ductos de refrigeracion)
Mantenimiento »  Limpieza interior y exterior de la unidad. (Aplicar aire a baja presién)
Preventivo »  Ajuste de tomillos en general
> Revision de Motores eléctricos (diagndstico de estado rodamientos y soportes)
1.16 AIRE > Revisidn y limpieza contactos eleciriccs relés, interruptores y protecciones de motores eléctricos.
ACONDICIONADO - | »  Medir Voltaje de entrada AC.
UNIDAD > Medir corriente en plena carga dei circuito.
EVAPORADORA »  Verificar temperaturas de entrada y saiida de! intercambiador de calor. '
(Mini Split) » _ Limpieza de ductos de drenaje.
» Inspeccionar estado de la UPS, temperatura de funcionamiento.
Actividades > Inspo_accicnar display ITCD, verificar estado d_e carga de !a batgria e ir)dice_adores de _estado. )
Mantenimiento > Mem_rvalores de voltaje de entrada (Aconjetnda) y de sahda_l (Ajustar si _aphca en paranj'e!ros de configuracién)
117 Preventivo >  Limpieza de partes, de control y electrénica, aplicar con aire comprimido a baja presion.
: >  Comprobacién de la ubicacion y ambiente de trabajo de los equipos, temperatura, humedad, etc.
UPS P >  Realizar prueba funcional mediante corte del suministro eléctrico.
o (Previo aviso a los operadores CCTV). Con esto se prueba entrada de servicio de UPS en modo desconexion
de linea y respuesta para soportar la cargz demandada por equipos del gabinete. =~

» Inspeccionar estado de la ZPU. tzmperatura de funcionamiento.

»  Medir valores de voltaje AC de entrada

> Limpiar con aire a baja presion el equipo, haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador de la fuente del
equipo y procesador.

> Aplicar limpiador de circuitos electronicos si se requiere.

>  Ajuste de tornillos en general. (Realizada la limpieza, se deben verificar que cada una de las tarjetas quede
bien asegurada).

»  Revisar dispositivos periféricos y limpiar. (Teclado y mouse)

Actividades > Veriﬁcar pacth corq y cabln_as de comunicacién, (reemplazar'si estan det_eriorados)
Mantenimisnts > Rewsar'que el equipo enmen_da y opere corr_gctamente, verificar con;chwd_ad.
Pravertivo > Inspz_accnonar estado dfs: la unidad de grabacién, temperatura de funcionamiento.
118 > MEdI!’ valores_de voll@]e AC _cge entradg _ . _ _
: ESTACIONES DE > Lirnplar con aire a baja presion el equipo, haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador de la fuente del
TRABAJO - . cquipoy progesador. —_— .
HARDWARE > Apllcar ||lTIpiaC_IOF de circuitos electro_mcos si se requiere. _

>  Ajuste de tornillos en general. (Realizada la limpieza, se deben verificar que cada una de las tarjetas quede
bien asegurada).

> Verificar pacth cord y cables de comunicacion, (reemplazar si estan deteriorados)

»  Revisar que el equipo encienda y opere correctamente, verificar conectividad.

»  Realizar prueba de diagnéstico integrado de los discos e informar el estado de cada uno al supervisor del
contrato.

» Realizar desfragmentacion o particionamiento de ser necesario en el disco comprobacion de Disco,
comprobacién de errores del mismo, r zalizar correcciones y de ser necesario proyectar necesidad de los
reemplazos requeridos. . el

>  Verificar funcionamiento de los programas para el funcionamiento del sistema de CCTV instalados en este
equipo. (estado de las licencias, actualizaciories drivers, etc).

»  Verificar y reportar funcionamiento del software.

Actividades > Rev!sar y reportar tiempo de grabgcién (en dias). _
MERtSRImiGHtES > Re\{lsar y reportar estaqo de Igs discos (Arreglo_s Raid)
Praventive > Venﬁcar y reportar configuracion de red y usuarios.
1.19 »  Revisary reportar licencias habilitadas.
SERVIDORES - Act_ualizacibn‘de software cuando existan a_ctualizaciones disponib!es. _ _
SOFTWARE > Verificar funcionamiento de los programas instalados en este equipo. (Desinstalar software diferente a los
instalados para |a operacion del sistema).

»  Verificar funcionamiento del software y zpiicaciones para el funcionamiento correcto del sistema.

»  Limpieza de archivos basura. Actualizacion de antivirus y demas software cuando existan actualizaciones|
disponibles”

Actividades >  Inspeccionary reportar estado de la CPU, temperatura de funcionamiento.
Mantenimiento »  Medir valores de voltaje AC de entrada y reportar funcionamiento.
120 Preventivo | >  Limpiar con aire a baja presion el equipo, haciendo énfasis en las tarjetas y en el ventilador de Ia fuente del
’ # equipo y procesador.
SERVIDORES - »  Aplicar limpiador de circuitos electrénicos si se requiere.
HARDWARE » _ Ajuste de tornillos en general. (Realizada la limpieza, se deben verificar que cada una de las tarjetas quede
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bier} asegurada).

> Redglizar desfragmentacién de Disco, comprobacion de errores del mismo
Actividades > Inspeccionar estado de teclado.
Mantenimiento >  Medir valores de voltaje AC de entrada en la fuente,
1.21 Preventivo > Limpiar con aire a baja presion el equipo.
: »  Limpiar pantalla LCD con pafio microfibra.
TECLADOS - > Verificar respuesta de control.
JOYSTICK > Revisar que el equipo encienda y opere correctamente. <
Actividades > Verfficar estado de dispositivos. (Estacion manual, sirena, sensores, lectores, botones de salida, paneles.)
Mantenimiento »  Limpiar dispositivos.
Preventivo >  Hader pruebas de alarma y funcionamiento.”
1.22 > Reuisar que el equipo encienda y opere correctamente.
CONTROL DE > En paso de encontrarse partes oxidadas o corrosion se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para
ACCESO subpanar la afectacion. o
BIOMETRICO > Si se encuentran filtraciones estas deben ser selladas e impermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
»  Inspeccionar estado del tablero.
»  Limpieza interior y exterior de la unidad. (Aplicar aire a baja presion)
Actividades »  Verfficar si existe presencia de corrosion y aplicar pintura.
Mantenimiento »  Ajuste de tornillos en general. (Verificar torque en borneras)
1.23 Preventivo TABLEROS| >  Reyision de protecciones. .
: ELECTRICOS (RED | >  En paso de encontrarse partes oxidadas o corrosion se debe aplicar anticorrosivo y pintura del color para
* NORMAL /RED subpanar la afectacion.
REGULADA) >  Sise encuentran filtraciones estas deben ser selladas e impermeabilizadas para eliminar esta afectacion.
> Verfiicar funcionamiento de breakers, o fusibles. (Medir voltaje AC)
M MANTENIMIENTO CORRECTIV R
El Manteriimiento Correctivo, es el que se realiza una vez que se haya detectado algun tipo de error en el sistema.
Consiste gn la bisqueda del elemento que ha fallado y su sustitucién, para que el sistema se ponga en marchal
cuanto antes.
Es la accipn que corrige los defectos o dafios que puede tener un equipo o elemento, por medio de este se corrigen
o reparan|las averias detectadas, para el funcionamiento correcto del sistema de CCTV.,
La rutina ge mantenimiento correctivo del CCTV debe contener como minimo la siguiente:
>  Localizacién de la falla que presentada el equipo.
> arar dicha parte o modulo suministrando la totalidad de los repuestos.
> ontratista suministrard equipos y/o repuestos de soporte de similares caracteristicas o de mayor|
capgcidad para que sirvan como apoyo en caso de reparacion temporal de los equipos existentes v estos
1.24 Mantenim_iento cunplan una funcién de suplencia temporal del equipo en el menor tiempo posible.
; Correctivo >  Este servicio se prestara sin ninguin costo adicional ya que dentro del contrato a suscribir este valor estara
inclyiido dentro del mismo.
>  Deben prestarse todas las visitas de mantenimiento correctivo que se requieran, durante la ejecuciéon del
confrato, en el horario indicado por el supervisor del mismo. Lo anterior a fin de garantizar la disponibilidad
del Circuito Cerrado de Television. :
»  Elcpntratista deberd verificar si es viable la reparacion del equipo que requiere el mantenimiento correctivo,
en ¢aso contrario emitir concepto técnico con el fin de establecer si es necesario cambiario por otro con
igugles o superiores caracteristicas. Se debe realizar el procedimiento que sea necesario de acuerdo a
presupuesto por ejecutar para el cambio del elemento teniendo en cuenta que sea compatible con el sistema
ya ifstalado, donde este debe ser nuevo y fabricado minimo en el afio 2025,
> Durante la vigencia del contraiz, el contratista debera realizar todos los diagnosticos, correcciones,
reparaciones y/o cambio de repuestos, piezas, accesorios, que garanticen el correcto funcionamiento del
sistema de CCTV. ~
1.25 El mantenimiento correctivo se ini¢iara en coordinacion con el contratista y el supervisor del contrato seguin el informe realizado, informando

el dafio del elemento y proyeccién del arreglo.

1.26

El contratista debera en el mantenimiento correctivo organizar el cableado del rack, inspeccionar, ajustar, revisar, limpiar el sistemal
completo de CCTV, ajuste y verificacion de contactos eléctricos, ajuste de los soportes y el enfoque de las camaras (validacion del punto
de grabacién), Test de diagnédsticq de hardware y software en los equipos que tengan estas opciones, asi como efectuar las demds pruebas|
que requiera el sistema para su dptimo funcionamiento.

1.27

IComprobar la comrecta configurac|én y funcionamiento de todos los elementos del sistema. Se debe garantizar el correcto funcionamiento|
de la visualizacién de camaras er los monitores dispuestos para ello. Asi mismo, debe ofrecer una reinduccién al funcionario encargado
de operar el sistema sobre el fundionamiento del mismo.

1.28

Revision y pruebas del software cﬁNadministracién. Comprobar la correcta configuracion y funcionamiento (grabacién). Se debe garantizar
el correcto funcionamiento del so

are de administracion, verificar entradas y salidas.

1.29

Realizar la revision y configuracipn de los switches en el gabinete. El contratista debera entregar organizado e identificadas todas las
conexiones en el rack, debera regmplazar los conectores a fin de garantizar el 6ptimo funcionamiento del sistema de CCTV+

1.30

Realizar limpieza y verificacion furjcionamiento de los Equipos de computo que hacen parte del CCTV. Comprobar su correcta configuracion
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de tal forma que permita la correcta visualizacion de las cdmaras.

El confratista prestara el servicio en cada uno de los puntos de servicio indicados en este anexo ftem 1,2,34 y 4.1, lugares donde se
encuentran ubicados los equipos fisicamente, salvo que por razones técnicas sea necesario el traslado Unicamente a los laboratorios de
la firma contratista, para reparacion o diagnostico especializados. En caso de requerir ser retirado un equipo para reparacion, se debe
solicitar autorizacién al supervisor del contrato y dejar un equipo de reemplazo de iguales o superiores caracteristicas técnicas.

1.31 ISj pasado treinta (30) dias calendario el equipo objeto de la reparacion no ha sido entregado en perfecto funcionamiento, el proveedor
debera reemplazarlo en forma inmediata por uno nuevo de la misma con iguales o superiores caracteristicas, sin costo alguno para la
Policia Nacional, siguiendo las indicaciones del supervisor del contrato, en coordinacién con el jefe respectivo del almacén, quienes en
cumplimiento del procedimiento del manual logistico de abastecimiento, levantaran un acta de baja del equipo y otra de ingreso del equipo
remplazado a los inventaros de la institucién. Si aplica el reemplazo deben poseer garantia minima de seis (6) meses.

1.32 |[El contratista certificard que los repuestos remplazados seran en sus marcas originales.

1.33 |Las herramientas, insumos y equipo de trabajo de los técnicos serdn aportados por el oferente sin costo adicional a la Policia Nacional.

Nota 1: En el desarrollo de los MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS y de acuerdo a las politicas del sefior Director
General de austeridad y dptimo manejo de los recursos de la entidad; en caso de requerir.un elemento y/o
repuesto, diferentes al relacionado en la bolsa de repuestos, el supervisor solicitard (3) tres cotizaciones
adicionales para determinar la VIABILIDAD ECONOMICA de adquisicion, de acuerdo a los precios del mercadao,
sin sobrepasar el presupuesto estimado para el proceso.
Nota 2: El mantenimiento correctivo se ejecutara de acuerdo a las necesidades presentadas y seran cancelados
previo cumplimiento en coordinacion cen el supervisor del contrato.
Nota 3: Para efecto de evaluacion de oferta, se requerira que se establezca el valor del articulo de la lista de la
bolsa de repuestos contemplado para el mantenimiento correctivo, lo cual debe no superar el valor estimado de
este articulo y sera mantenido como precio fijo en la ejecucién del contrato para lo cual debera tener en cuenta
los valores estimados por la entidad en la “LISTA DE PRECIOS BASE”, estos no deben ser superados.
LISTADO BOLSA DE REPUESTOS Y MATERIALES
NUMERA | REPUESTOS Y MATERIALES -

L

1 Kit de Correas Movimiento PTZ

2 Housing para PTZ

3 Fuente de Alimentacion 24VAC PTZ

4 Fuente de Alimentacién 12VDC

5 Tarjeta de Video PTZ

6 Tarjeta de Red PTZ

A . 7 Motor giro Horizontal/Vertical,
Lal s o 8 Disco Duro servidor de almacenamiento

9 Cable UTP Cat 6A Metro Lineal

10 Cable Electrico/encauchetado 3 x14 AWG Metro Lineal -

11 Soporte de Camara Bullet

12 Soporte Original de Camara PTZ -

13 Soporte Especial de hasta 1,5mts de largo

14 Tuberia EMT de 3/4 de pulgada

15 Tuberia PVC 3/4 de pulgada

16 Caja de paso 10*10

17 Clavijas o toma aérea

18 Toma eléctrica regulada con tapa

19 RJ45

20 Conector Jack RJ45

21 Bateria 12V 75AH

22 Cable HDMI metro lineal

23 Conversor RJ45 a HDMI

24 lente camara de videovigilancia domo ptz

25 lente camara de videovigilancia bala

26 lente cdmara de videovigilancia domo fija~

27 lente camara de videovigilancia 360° multisensor para exterior
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1:35

Cambio de equipos

correctivo

Si se requjere cambio de equipos por mantenimiento correctivo, el contratista debera contemplar durante el

bor - mantenimisnio desarrollo|de los trabajos en su totalidad los elementos, adecuaciones civiles y eléctricas complementarias,
coraza armlericana, tuberia EMT y/o PVC (empotrada o de sobreponer) y/o canastilla y canaleta, que sean

necesarias.

ICANALI

ES DE ATENCION ~ . -

El contratista debera
disponer de los
iguientes canales de
atenciéon para la
lgeneracion de tickets
de servicio:

VVVvYyY

Linea telefénica
Correo electronico ; _
Plataforma de mesa de ayuda del contratista. Aplicacion WEB soporte. »”

De gualquiera de estas formas se podra generar tickets para la atencion de los servicios.

1.36

SOPORTE
TECNICO POST
VENTA

siguiente tabla.
TIEMPO DE
TIEMPO DE TIEMPO
PRIORIDAD ATENCION PRESENCIA DIAGNOSTICO TIEMPO SOLUCION FINAL
EN SITIO
Inmediata Para todo el sistema -
P1-|Falla (telefonica. Minimo 1 hora - | Segun respuesta del diagnéstico” .
critica de la WhatsApp, 2 horas maximo 4 horas | Un equipo de reemplazo debe estar disponible
opefacion correo para entrega y puesta en funcionamiento en
electronico) maximo 8 horas.
! Para todo el sistema
P2-|Falla (I{l;r;feéd‘;iact: Segun respuesta del diagnéstico
criticgl parcial WhatsA ! Albore Minimo 1 hora — | Tiempo maximo 72 horas
de la carreopp' maximo 6 horas En caso de no poder reparar en sitio Un equipo
opefacion Gt de reemplazo debe estar disponible para entrega
electrénico) . : Hi
y puesta en funcionamiento en maximo 72 horas.
3 Para todo el sistema «
P3-|Falla (Iir;g?édg:‘iact: Segun respuesta del diagnéstico
=7 WhatsA : eihoras Minimo 1 hora— | Tiempo méaximo 96 horas
papn PP, maximo 8 horas | En caso de no poder reparar en sitio Un equipo
critica correo i y
electrénico) de reemplazo de_be est@r dlsponlblle para entrega
y puesta en funcionamiento en maximo 96 horas.,
ICOBERTWRA DE SOPORTE POST VENTA
a) [Tiempos de respuesta ante una eveniualidad:
Linep de atencién en jornada durante todo el término de ejecucion del contrato.

Pari)el servicio técnico POST — VENTA, se debe tener en cuenta los tiempos indicados en Ig|

Anallsis de la situacion identificacién de la fuente del problema.

Se realizara un primer diagndstico telefénicamente para determinar la prioridad.

Si el|problema no ha sido resuelto se procedera a una visita en sitio dentro de los tiempos indicados.
Sistema de soporte de "ticket" 24/7

Reclrsos técnicos en linea 24/7

b) rotocolo para el desarrollo de mantenimiento preventivos y/o correctivos:

Manfenimiento preventivo: 2 visitas en sitio al afio.
La fecha de cada visita sera definida con el supervisor del contrato.
Durgnte la visita, el técnico sera acompariado por el responsable de mantenimiento en sitio.

El mantenimiento sera con el objetivo de reducir las probabilidades de problemas técnicos o degradacién
de I calidad del sistema.

1.37

GARANTIAS

De tpdo mantenimiento realizado se establecera una garantia de seis (6) meses, independiente
de I3 garantia de los repuestos y equipos reemplazados o adquiridos, la garantia de calidad del
servicio debe ser atendido en los tiempos establecidos en el numeral 1.36 y sera documentado e
informado por escrito al supervisor del contrato. *

ANS - ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO

1.38

Tiempo de atencién |

Este tiefnpo es de 7x24 horas

1.39

Tiempo de respuestal
ftelefonica

Inmediato

1.40

Tiempo de respuesta|
len sitio

Este tiempo es de maximo 24 horas para hacer presencia en sitio

1.41

Informes

del contrato al supervisor.

El contratista debera entregar un informe mensual de las actividades realizadas dentro del tiempo de la vigencia

1.42

Soporte y asesoria en|

software y hardware

Se contempla dentro del soporte |a asistencia de un Ingeniero, al presentarse cualquier incidente que genere
indisponibilidad, el cual se desplazara hasta las instalaciones, sin costo adicional.
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1.43

Cuando conjuntamente el supervisor del contrato y el contratista decidan técnicamente dar de baja un equipo,
que por su tecnologia ya no es viable para af uso de la plataforma tecnolégica o por ser el costo beneficio
mayor al arreglo del mismo, serd remplazado mediante acta por otro equipo de similares o superiores
caracteristicas previo concepto del supervisor del contrato. Deben ser nuevos con garantia minima de un (1)
ano, debe ser‘entregado instalado y en pleno funcionamiento. Asi mismo el confratista realizara concepto
técnico especifico del equipo y su estado para la presentacién al almacén de Tecnologias de Informacién para
su disposicion final.

Equipos y/o elementos
para dar de baja

El contratista debera disponer de la infraestructura, equipos, laboratorio para revision y logistica necesaria, que _

144 fogstioa le permita garantizar el cumplimiento del tiempo establecido en el ANS (ACUERDO DE NIVEL DEL SERVICIO)
GENERALIDADES
1.45 Disponer de elementos de proteccion, sefializacion de precaucion y seguridad, protectores para los dispositivos y equipos que se
i encuentran en las zonas que seran intervenidas en los mantenimientos preventivos y correctivos.
1.46 | El contratista debe presentar certificaciones de trabajo en alturas del personal que desarrollaralabores dentro del contrato.
147 La empresa contratista debera contar con auxiliares, conductares, vehiculo_s_y demas recursos (humanos y logisticos) que se requieran
: para llevar a cabo |a ejecucidn del presente proceso, sin generar costo adicional para la Policia Nacional
El contratista debe allegar dentro de los cinco (5) primeros dias de adjudicado el contrato una relacion del personal incluido en el
1.48 | proyecto y que prestara sus servicios dentro de las instalaciones policiales, con sus respectivos antecedentes fiscales, disciplinarios y
de policia. Lo anterior a fin de autorizar los ingresos a los respectivos puntos de servicio.-
1.49 | Los horarios de trabajo deberan ser coordinados con los supervisores de cada punto donde se preste el servicio de mantenimiento.
El contratista deberd presentar al personal plenamente identificado con el carnet y overol que lo identifique como miembro de la
1.50 | empresay proveer un listado del personal que ingresara a las instalaciones policiales con antelacién minimo de 12 horas y cualquier
cambio del mismo deberé ser informado inmediatamente al punto de servicio con el fin de evitar suplantaciones.
151 Los co_slos de trasporte y viaticos del personal técnico deberan ser asumidos en su totalidad y sin generar costos adicionales por el
) contratista.
En caso de dafio de algin componente electronico y/o mecanico de la maquina, durante el mantenimiento preventivo, por manipulacion
152 inadecuada o procedimiento técnico mal ejecutado, el contraidsta asumira, sin costo adicional para la Policia Nacional, el valor de la
' reparacion con el respectivo cambio de la pieza o componente dafiado, aplicando los criterios de oportunidad (tiempos) de respuesta
para la reparacién de la maquina.
El contratista‘sera el responsable de los dafios y/o fallas que se ocasionen a los sistemas, equipos, redes, obras civiles internas o
1.563 | externasy espacio publico durante los mantenimientos correctivos y preventivos. En caso de que estos se presenten, se restableceran

y los costos que incluya la misma, al igual que las sanciones o multas seran responsabilidad del contratista. *

DOCUMENTACION

El contratista debera presentar mensualmente al supervisor del contrato, un informe detallado de los mantenimientos realizados por

1.54 | punto.de servicio, especificando en cada caso las actividades realizadas. Asi como el diagnéstico de funcionamiento de los CCTV
antes de ser intervenidos.
El contratista debe consolidar una hoja de mantenimiento por cada CCTV con la informacién de los componentes de cada sistema
155 (seriales, estado de fupcionamiento. mantenimientos realizados) el cual debe ser firmada por el técnico del contratista que desarrolla
' la actividad de mantenimiento, un funcionario designado por el administrador o rector del punto de servicio y supervisor del contrato.
Dichas hojas de mantenimiento seran soporte del informe mensual de mantenimientos realizados.
PERSONAL REQUERIDO
156 El contratista debera pre;er_nar en un_plazo no mayor a cinco dias habiles contados a partir del inicio del plazo de ejecucién, al personal
' que realizara los mantenimientos, adjuntando la siguiente documentacion para acreditar la experiencia y cualificacion del personal.
Gerente de Proyectos
Perfil: Profesional con formacion en ingenieria electronica, sistemas o telecomunicaciones y experiencia comprobada en gestion de
proyectos tecnoldgicos.
Responsabilidades:
Liderar la ejecucion del proyecto, asegurando el cumplimiento de los objetivos, plazos y presupuesto establecidos.
Coordinar y supervisar al equipo de trabajo, asignando tareas y responsabilidades. =
Garantizar la calidad de los entregables del proyecto.
Gestionar la relacion con el cliente y los proveedores.
1.5¢

Requisitos:

Titulo profesional en Ingenieria Electronica, Sistemas o Telecomunicaciones.

Postgrado en Gerencia de Proyectos.

Certificacion vigente en las tecnologias utilizadas en el proyecto (Circuitos cerrados de television control de accesos, servidores).
Certificar minimo 5 afios de experiencia general como profesionales contados a partir de la fecha de expedicion de la tarjeta profesional.
Certificar minimo 2 afios de experiencia en gestion de proyectos similares al del presente proceso.

El contratista debera presentar la siguiente documentacion para acreditar la experiencia y cualificacion del Gerente de Proyecto:

Documentacién académica: Diploma de pregrado, tarjeta profesional y diploma de postgrado.

Vinculacién laboral: Planilla de pago de parafiscales que demuestre la vinculacién laboral del candidato con la empresa contratista.
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Técnicos instaladores

Perfil: Técnico o tecndlogo con
y/o mantenimiento de circuitos g

Responsabilidades:

Ejecucion del proyecto, ag
- Llevar a cabo las tareas y

formacion en Electronica, sistemas y/o Telecomunicaciones. y experiencia comprobada en instalacion
errados de television y controles de acceso

egurando el cumplimiento de los objetivos, plazos y presupuesto establecidos.
responsabilidades asignadas dentro del marco del proyecto de instalacion de equipos componentes y

sistemas audiovisuales y‘j:cnolégicos.

Garantizar la calidad de |

Requisitos:
- Titulo técnico o tecnélogo

cadmaras). =

entregables del proyecto.

en Electrénica, sistemas y/o Telecomunicaciones.

Certificacion vigente en IEI tecnologias utilizadas en el proyecto (Servidores de CCTV y Almacenamiento, controles de acceso,

- Minimo 3 afos de experi
aplique. +~

El contratista debera pres

Documentacion académ

ncia general contados a partir de la fecha de expedicion de la matricula profesional en el caso que

entar la siguiente documentacion para acreditar la experiencia y cualificacién del personal:

ca: Diploma de estudio realizado, tarjeta profesional en los casos que aplique.

- Certificaciones técnicas| Certificaciones Vigentes que certifiquen la capacitacién en la operacion de sistemas de CCTV de los
programas que actualmenfte operan los CCTV instalados..~

- Experiencia laboral: Hoja de vida detallada que evidencie la experiencia requerida en proyectos similares al del presente
proceso — g

Vinculacién laboral: Plarjilla de pago de parafiscales que demuestre la vinculacion laboral del técnico con la empresa contratista.

REQUISITOS AMBIENTALES R

El oferente“debera presentar el|certificado de consulta del Registro Unico de Infractores Ambientales (RUIA), expedido a través del
enlace oficial del Ministerio de| Ambiente:https:Ilvital.minarnbiente.gov.colslLPA__UT_F'REIRUINConsuItarSancion.aspx?Ubic=exL.;
En caso de presentarse como Unién temporal o consorcio, debera aportarse el certificado RUIA de cada uno de sus integrantes. Asi
mismo, este certificado debera ger presentado durante la ejecucion del contrato cuando el supervisor lo requiera, con el fin de verificar
la existencia o no de sanciones pmbientales vigentes. _.

El oferente’debera verificar la ngcesidad de permisos, licencias, concesiones o autorizaciones ambientales de acuerdo a su actividad
comercial y, de ser legalmente gxigibles, obtenerlos y presentar el documento emitido por la autoridad ambiental competente. En caso
de que no aplique debera declafarlo el representante legal bajo la gravedad de juramento, asumiendo plenamente las consecuencias

legales, ambientales y contractyales que se deriven del incumplimiento. Se deberan mantener vigentes durante toda la ejecucion del
contrato.

El contratista debera entregar I4 copia del certificado de uso de suelo acreditando, que el predio o inmueble destinado para el objeto
contractual cuenta con uso del suelo permitido para la actividad de tipo comercial y/o industrial, conforme al Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) vigente del respective municipio o distrito, el cual incorpora las determinantes ambientales definidas por la autoridad

ambiental competente, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 388 de 1997, la Ley 99 de 1993, el Decreto 1077 de 2015y el Decreto
1076 de 2015. .

El oferente debera acreditar mediante copia del documento, la inscripcion y actualizacion vigente en el Registro Unico Ambiental (RUA)
ante la autoridad ambiental competente, cuando aplique segun la actividad econémica desarrollada. Para tal efecto, debera allegar
copia del certificado o constancig de registro emitida por la respectiva autoridad, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1076
de 2015 y demas normas corjcordantes, en tanto constituye una obligacion legal para las actividades que generen impactos
ambientales o residuos peligrosps. /~
f A8

El oferente debe cumplir la normatividad ambiental vigente en materia de gestion integral de residuos sélidos, peligrosos, especiales y
residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), y planes posconsumo, debe presentar el Plan de Gestién Integral de Residuos
acorde con la actividad desarrpllada, que cumpla con los lineamientos de la Resolucién 754 de 2014, y garantizar la adecuada
identificacion, segregacion, almacenamiento, transporte y disposicion final de los residuos generados, de conformidad con la Ley 99
de 1993, el Decreto 1076 de 20115, el Decreto 4741 de 2005, la Resolucion 1362 de 2007 y la Resolucion 1512 de 2010; asi mismo,
debera presentar el registro comjo generadores de residuos peiigrosos, especiales y de aceite usado, cuando aplique, se debe acreditar
la entrega de los residuos, a gestores o sistemas de recoleccion autorizados por las autoridades ambientales competentes por
jurisdiccién, Se debe anexar el gontrato de convenio con el mismo durante la ejecucion del contrato se debe conservar los certificados
de disposicion final y entregar al|supervisor del contrato cuando se requiera. El incumplimiento de estas obligaciones sera de exclusiva

responsabilidad del oferente, qu

El contratista debe cumplir cor

en asumira las consecuencias legales, ambientales y contractuales que se deriven del incumplimiento.

la normatividad vigente en materia de eficiencia energética para los bienes que va a entregar al

contratista, para los que sean rgemplazados en los mantenimientos, de acuerdo con la Ley 697 de 2001, el Decreto 1073 de 2015y la

Resolucion 41012 de 2015, la |
Colombia y siguiendo los lineal

Resolucidon 40247 de 2020 y la Resolucion 40099 de 2021, que establece el etiquetado RETIQ para
nientos del PROURE. Asi mismo, aunque no son de caracter obligatorio algunas de las siguientes
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certificaciones, se recomienda incentivar el uso y la adquisicion de equipos gue cumplan con lineamientos y estandares nacionales e
internacionales de eficiencia energética, tales como 1SO 50001, ENERGY STAR, ASHRAE e IEC, en concordancia con los principios
de uso racional y eficiente de la energia y sostenibilidad institucional establecido por el Ministerio de Minas y Energia y de las guias de
compras sostenibles nacionales, los requerimientos de caracter ambiental fueron expedidas a través del comunicado oficial Nro. GS-
2026-009922-DILOF del 27/03/2025 suscrito por la sefiora CPS04 JEIMMY JOHANA HERRERA MEDINA. -

SEGUR

IDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1.59

El oferente debera acreditar el cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), en los términos establecidos por el Decreto 1072 de 2015 y por la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo,
mediante la presentacién de la calificacion oficial radicada ante la Administradora de Riesgos Laborales ARL y/o ante el Ministerio del
Trabajo correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

El contratista debe acreditar, mediante los soportes documentales pertinentes, el cumplimiento de las obligaciones legales relacionadas
con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, prestaciones sociales y afiliacién y pago a la Administradora de
Riesgos Laborales ARL de sus trabajadores, cualquiera sea la modalidad de vinculacién contractual, el oferente deberéa diligenciar el
formulario “SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO", los requerimientos de caracter ambiental fueron
expedidas a través del comunicado oficial Nro. GS-2026-009922-DILOF del 27/03/2025 suscrito por la sefiora CPS04 JEIMMY
JOHANA HERRERA MEDINA.

COMPROMISO ANTICORRUPCION

1.60

El oferente debera cumplir con el compromiso de anticorrupcién durante la ejecucion del contrato manifestando que se encuentra
dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria para aportar transparencia al mismo y si se comprueba el
incumplimiento del contratista, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona que actue en su nombre, es
causal suficiente para la terminacion anticipada del contrato, para lo cual el oferente debera diligenciar el formulario “COMPROMISO
ANTICORRUPCION”. .~

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Guardar la confidencialidad de toda la informacidn que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién

L indebida que por si 0 por un tercero se cause a la administracién o a terceros; para lo cual el oferente debera diligenciar el formulario
"ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD".
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
EXPERIENCIA GENERAL PROPONENTE NACIONAL O EXTRANJERO CON SUCURSAL O REPRESENTACION EN
COLOMBIA -RUP
El Registro Unico de Proponentes es el instrumento a través del cual se verificara el requisito de experiencia del proponente,
para tal efecto las personas naturales, las personas juridicas, las uniones temporales, los consorcios u otra forma de
asociacion que participen en este proceso, deberan acreditar la experiencia con minimo uno (01) maximo tres (03) contratos|
celebrados y ejecutados con entidades publicas y/o privadas, identificados con el cddigo UNSPSC descrito en el numeral
1.1 de la DESCRIPCION DEL OBJETO del estudio previo y que su valor sumado sea igual o superior a 98.52 SMMLYV, asi:
CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE VALOR
81112200 SeW|9|os . basados . en ingenieria, Servicios informaticos Mantenimiento y soporte de
v investigacion y tecnologia - software
81112300 .Serwc'lcs » basados . en ingenieria, Servicios informaticos Mantenimiento y soporte de
investigacién y tecnologia hardware de computador
Equipos y suministros de impresion, | Equipo de video vy filmacién | .
1.62 asiniHn fotografia y audiovisuales . fotografica ) SAMmAras - 98.52
Servicios basados en ingenieria, L Serv_\c.los de sistemas. SMMLV
81111800 i Y i Servicios informaticos administracion de
investigacion y tecnologia :
componentes de sistema
Equipos y suministros de defensa, orden : 5 : A Equipo de vigilancia y
i publico, proteccion, vigilancia y seguridad pegurdad, vigiancia'y defection deteccion p
Equipos y suministros de impresion, | Equipo de video filmacion o : ’
4121500 4 fotografia y audiovisuales fotografia * Accasorios P camer;

NOTA 1: si los contratos acreditados fueron realizados bajo la modalidad de Consorcio, de Unién Temporal u otras
formas de asociacion, se tomara para la verificacion, el porcertaje (%) de participacién en la ejecucion del contrato del
oferente que haga parte del Consorcio, de la Unién Temporal u otras formas de asociacion, y luego sumara el valor
obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior, deberé presentar el documento que acreditd la
conformacion del Consorcio, la Unidn Temporal u otras formas de asociacién, donde debera constar el porcentaje de

participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucién del contrato. Sin embargo, la misma puede ser certificada
por uno solo de los integrantes.
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NOTA 2: En el caso de proponentes plurales, todos sus integrantes deben registrar experiencia en el RUP con el(los)
cadigo(s) UNSPSC antes sgfialado(s).

NOTA 3: En la presentacin de la oferta, el oferente debera diligenciar y entregar_el formulario “EXPERIENCIA
GENERAL DEL PROPONEINTE", donde relacionara los contratos para la evaluacion.

NOTA 4: En cumplimiento [del articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, el Decreto 1860 de 2021 el cual
reglament6 parcialmente la Ley 2069 de 2020 "Por medio de la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia” y el
articulo 1° del Decreto 0287|de 2026 “Por e/ cual se modifican los articulos 2.2 1 24.26,221.2427.y2212428
del Decreto 1082 de 2015/ Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién”, se toma como criterio
diferencial para las MiPymes y los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, el nimero de contratos
para la acreditacion de la gxperiencia. Por tanto, deberan anexar minimo und (01) maximo cuatro (04) constancias
(certificaciones o actas de liguidacién) que cumplan con lo antes relacionado.

La policia Nacional se reseiva el derecho de hacer las verificaciones que considere necesarias en la documentacion
presentados con el fin de copstatar el contenido de la misma. :

Subiptendente DIEGO ARMANDO MARTIN VELASQUEZ
Estructurador Ficha Técnica COPES

Intendente jefe MISAEL DAVIB'MENDIETA CARMONA
Estructurador Ficha Técnica DILOF
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