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ACTA DE
INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION

CONTRATISTA | MARIA ALEJANDRA BARRAGAN CRUZ | IDENTIFICACION NUMERD 1.076.669.335 DE UBATE

AVANCE X DE TERMINACION
LUGAR Y FECHA DE LA FIRMA DEL ACTA : |Ubaté martes, 7 de julio de 2026
ACTA No : 4 [ de [ 7 PERIODO A PAGAR : | Del 22 de abril al 21 d= mayo de 2026

- ] .1.2.02.02.008
DEPENDENCIA EJECUTORA: |SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO i RUBRQ J 1 2
CONVENIO COOPERACION INTERADMINISTRATIVO INTERINSTITUCIONAL

PRESTACION DE SERVICIOS X ARRENDAMIENTO SUMINISTRO
i A # COMPRAVENTA CONSULTORIA OBRA
D 22 DE ENERO DE 2026
PS-213-2026

NUMERO 5GG-CPS ks
C. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL No. CDP01020284 E de 2 DE ENERO DE 2026 REGISTRO PRESUPUESTAL 01220015
ABONO A CUENTA AHORRO X COﬁRI_E_NTI:'.L NUMERQO 35432070741 ENTIDAD BANCOLOMBIA

OBIETO CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO JURIDICO A LA SECRETARIA GENERAL Y OF GOBIERNO Y/O LA PERSONERIA MUNICIPAL, MEDIANTE EL ACOMPARAMIENTO EN LA
ELABORACION DE DOCUMENTGS, CONCEPTOS JURIDICOS Y DEMAS ACTUACIONES PROPIAS, CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE

obligaciones del contratista:

La Secretaria de Salud del Municipio de Ubaté, en su condicién de supervisora del contrato manifiesta:
1. Que la ejecucion del contrato se ha desarrollado correctamente por parte del contratista dentro de los términos y obligaciones establecidos en el Contrato.
2. Que durante el periodo comprendido entre el 22 de abril al 21 de mayo de 20266 contratista ha desarrollado y cumplide con las siguientes actividades establecidas como

ITEM

obligaciones

cumple no cumple

evidencia

observaciones

Sustanciar las acciones constitucionales solicitadas
1 por los usuarios del despacho bajo la erientacion
de la personera Municipal.

FOTO

Durante el periodo evaluado, el contratista
brindd apoyo en |z sustanciacion de instrumentos|
constitucionales y requerimientos juridicos de la

Personeria Municipal, elaborando derechos de
peticién, acciones de tutela y demds actuaciones
para la proteccion de los derechos de la
ciudadania. Como actividades destacadas, el 28
de abril de 2026 acompafio una diligencia de
desalojo; el 30 de abril de 2026 dirigio una
audiencia de mediacién; el 12 de mayo de 2026
participé en la diligencia de destruccion de
sustancias estupefacientes; v el 19 de mayo de
2026 proyect6 diversos derechos de peticion y
una gueja formal, ademds de apoyar la
elaboracién de acciones de tutela. En
consecuencia, se evidencia que el contratista
cumplid de manera oportuna y satisfactoria con
la obligacion contractual.

Orientar juridicamente a las personas que acudan
al despacho de la Personeria Municipal.

FOTO

Durante el periodo evaluado, el contratista
brindé asesoria juridica permanente a los
usuarios de la Personeria Municipal,
orientdndolos en la resolucién de sus inquietudes
y garantizando una atencién oportuna y efectiva.
Asimismo, en desarrollo de la mesa técnica
interinstitucional en materia catastral y registral,
convocd mediante oficios a las entidades
competentes para la jornada de seguimiento
programada el 7 de mayo de 2026, en
cumplimiento de los compromisos adquiridos en
la sesién del 20 de abril de 2026, con el propdsito
de revisar los casos presentados por la ciudadaniaj
y fortalecer la articulacién institucional. En
consecuencia, se evidencla que el contratista
cumplié de manera oportuna y satisfactoria con

la obligacién contractual.

Apoyar las actividades de promocidn, proteccion y
Divulgacidn de los derechos humanos y arientar e
3 instruir a los habitantes del Municipio en el
ejercicio de sus derechos ante las autoridades
competentes o entidades de cardcter privado.

FOTO

Durante el periodo evaluado, el contratista
adelanté actuaciones para |z proteccién de los
derechos humanos y la activacién de rutas
institucionales en favor de poblacién vulnerable.
En este sentido, mediante el Oficio No. 592-05-
2028, solicitd a la Estacion de Policia de Ubaté el
seguimiento a las medidas de proteccién
decretadas en casos de viclencia intrafamiliar.
Asimismo, mediante los Oficios Nos, 699, 700 y
701-05-2026, promovid la activacion de la ruta
institucional para |z proteccion de dos adultos
mayores en condicion de vulnerabilidad, De igual
forma, a través de los Oficios Nos, 447 y 448-04-
2026, impulsé actuaciones ante la Inspeccion de

Convivencia y Paz y la CAR frente a una
problematica ambiental por vertimiento de aguas
residuales en la vereda Soags. En consecuencia,
se evidencia que el contratista cumplio de
manera oportuna y satisfactoria con la obligacion
contractual, desarrollando las actividades
asignadas conforme a los lineamientos

establecidos.
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Durante el periodo evaluado, el contratista
brindd apoyo en fa elaboracién, revisién y analisis,
juridice de documentos requeridos por la
Personeria Municipal, garantizando su ajuste al
marce normativo vigente, Como actuacién
relevante, mediante el Oficio No. 688-05-2026,
proyectd comunicacion dirigida a la Alcaldfa

X FOTO Muni;ipal de Ubaté para remitir una solicitud
ciudadana relacionada con presuntas
inconsistencias en un procesa de contratacion,
asf como la solicitud de informacién sobre las
actuacionss y decisiones adoptadas, con el fin de
facilitar el seguimiento preventivo por partede la
Personerfa. En consecuencia, se evidencia que el
contratista cumplié de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacién contractual.

Apoyar la elaboracion, revisién y analisis juridico
de actos administrativos, conceptos, informes,
oficios, resoluciones y demas documentos que le
sean requeridos por el Personero Municipal.

Durante el periodo evaluado, el contratista apoys
la atencidn, trdmite y respuesta oportuna a
solicitudes ciudadanas, garantizando el ejercicio
del derecho fundamental de peticién. Como
actuaciones relevantes, mediante el Oficio No.
450-04-2026 dio respuesta a una solicitud

Asistir en la atencion, tramite y respuesta oportuna relacionada con una presunta contaminacién por

de derechos de peticion, quejas, reclamos, vertimientos en la vereda Soagéd; mediante el
5 solicitudes y requerimientos formulados por la ¥ FOTO Oficio No. 690-05-2026 respondid a una peticidn
ciudadania y por otras entidades piblicas o sobre presuntas irregularidades en un proceso de
privadas. contratacién; y mediante el Oficio No. 702-05-
2026 emitic respuesta sobre las actuaciones
adelantadas para la proteccion de dos adultos
mayores en condicion de vulnerzabilidad. En
consacuencia, se evidencia que el contratista
cumplié de manera oportuna y satisfactoria con
la obligaci6n contractual

Durante el periodo evaluado, el contratista apoyd)
el trdmite de actuaciones relacionadas con
presuntas conductas disciplinarias y penales

puestas en conocimiento de la Personerfa
Municipal, realizando el analisis juridico y la
proyeccién de respuestas conforme a la
normatividad vigente. Como actuaciones
relevantes, proyectd el Oficio No. 666, mediante

Apoyar el tramite de procesos disciplinarios de el cual informé al quejoso sobre las gestiones
competencia de la Personeria Municipal, adelantadas y el traslado de la informacién a la
6 incluyendo la proyeccién de autos, providencias y X FOTQ Fiscalia General de [a Nacién. Asimismo,
demas actuaciones procesales, garantizando el mediante el Oficio No. 623-05-2026, dio
debido proceso. respuesta a una solicitud relacionada con los

radicados Nos. 366-2026 y 546-2026, verificando
el cumplimiento del procedimiento
administrativo y concluyendo que las actuaciones
se ajustaran a los principios de legalidad, debido
proceso y oportunidad. En consecuencia, se
evidencia que el contratista cumplid de manera
oportuna y satisfactoria con la obligacién
contractual

Durante el periodo evaluado, el contratista apoyd
el seguimiento y la vigilancia juridica de los
procesos constitucionales en los que intervino la
Personeria Municipal como Ministerio Publico,
garantizando la defensa de los derechos
fundamentales y el debido proceso. Como
actuaciones relevantes, mediante el Cficio No.
535-04-2026 rindio informe dentro de la Accidn
de Tutela No. 2026-000112, sustentando la
Realizar seguimiento juridico a acciones actuacién de la Personerfa y la improcedencia del

T i | amparo frente a la entidad, Asimismo, mediante
. constitucionales (tutelas, acciones populares, " — sl fpasimes Bpacead e e o

acciones de cumplimiento, entre otras) en las que dentro de la Accién de Tutela No. 2026-00307-64,
argumentando la falta de legitimacidn en la causa
por pasiva de la Personeria. Finalmente,
mediante el Oficio No. 631-05-2026, solicité a la
Fiscalia General de la Nacién informacién sobre
medidas de proteccion vigentes dentro de
procesos penales, en el marco del seguimiento
institucional a un caso. En consecuencia, se
evidencia que el contratista cumplié de manera
oportuna y satisfactoria con la obligacién
contractual.

la Personeria deba intervenir o emitir concepto.
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Apoyar la elaboracion de informes de gestion,

reportes institucionales y documentos requeridos

por los entes de control y demds autoridades
competentes.

FOTC

Durante el periodo evaluado, el contratista
apoyd las actuaciones de seguimiento
institucional y el traslado de informacién
relacionada con solicitudes y denuncias en
tramite ante las autoridades competentes,
fortaleciendo la articulacién entre la
ciudadania y las entidades del Estado. Como
actuacién relevante, mediante el Gficio No.
692-05-2026, informé a una ciudadana sobre
la respuesta emitida por la Fiscalia General de
la Nacion respecto a las consultas realizadas
en el sistema SPOA y comunicd la gestién
adelantada por la Personeria para verificar la
existencia y vigencia de medidas de
proteccion dentro de los procesos penales
activos. En consecuencia, se evidencia que el
contratista cumplic de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacién contractual.

Mantener la confidencialidad y reserva de la
informacion y documentacién a la que tenga
acceso en desarrollo de sus actividades.

SIN EVIDENCIA datos personales y la informacian reservada

Durante el periodo evaluado, el contratista
garantizé la confidencialidad y el adecuado
manejo de la informacién conocida en desarrollo
de las actividades contractuales, protegiendo los

conforme a la normatividad vigente. En
consecuencia, se evidencia que el contratista
cumplié de manera oportuna y satisfactoria con
la obligacién contractual,

Cumplir con los términos, procedimientos ¥
lineamientos establecidos por la Personeria
Municipal para la ejecucion de las actividades
asignadas.

SIN EVIDENCIA

Durante el periodo evaluade, el contratista
ejecutd las actividades asignadas conforme a los
lineamientos institucionales, los procedimientos

internos y las directrices de la supervision,
garantizando el adecuado desarrolic del objeto

contractual. Asimismo, elabord y tramité
opartunamente los oficios, respuestas,
solicitudes, traslados y demds actuaciones,
manteniendo el registro documental y el
cumplimiento de los procedimientos
administrativos establecidos por la Personeria
Municipal. En consecuencia, se evidencia que el
contratista cumplié de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacion contractual.

Presentar informes periddicos de las actividades
desarrolladas, conforme a los formatos v plazos
definidos por la supervision del contrato.

SIN EVIDENCIA

Durante el periodo evaluado, el contratista
elabord y presentd oportunamente el informe de
actividades correspondiente al contrato SGG-CPS-|
213-2026, incluyendo la descripcion de las
actividades ejecutadas, los soportes
documentales y el avance de las obligaciones
contractuales, conforme a los lineamientos de la
supervisién. En consecuencia, se evidencia que el
cantratista cumplié de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacién contractual.

Las demas que se originen del objeto del contrato
y/o disponga el Supervisor del contrato, previa
concertacion con la Personera Municipal.

FOTO

Durante el periodo evaluado, el contratista
adelanto actuaciones de seguimiento a una
problematica da convivencia ciudadana en el
Barrio Norte, proyectando los Oficios Nos. 682,
684, 685 y 686-05-2026 para requerir acciones e
informacion a las autoridades competentes, y el
Oficio No. 687-05-2026, mediante el cual informo
a los peticionarios sobre las gestiones realizadas y|
el seguimiento institucional al case. Asimismo,
mediante el Oficio No. 680-05-2026, proyects
respuesta a una solicitud de conciliacién

extrajudicial, informando su improcedencia y
orientande al usuario sobre la mediacién como
mecanismo alternativo de selucién de conflictos.
En consecuencia, se evidencia que el contratista
cumplié de manera oportuna y satisfactoria con
la obligacion contractual.
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Departamento de Cundinamarca
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CONCEPTO DEL SUPERVISOR El slupe‘rvisor del cun\.ram da rs\*cfbn a satisfaccién de las actividades ejc.cutadas por la .:unlr?‘ista para p.l p'Eriodc comprendido entre el FJaL 22 de ahril_ al 21 de mayo de 2026, de acuerdo con las
% = |obligaciones establecidas y actividaties programadas en el contrato, dejando como evidencia del cumplimiento los soportes antes mencionadaos, autorizando el pago respective.
UAL { .
DB:;A;? Aaw DE ElECUCION SE AUTORIZA EL CUARTO PAGO CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE EJECUCION COMPRENDIDO ENTRE Del 22 DE ABRIL AL 21 DE MAYQ DE 2026
OBSERVACIONES DE i
SUPERWISION ’
VALOR TOTAL CONTRATO VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. $ 22,750,000
BALANCE FINANCIERO
'VALOR DEL CONTRATO: $ 22,750,000 VALOR ANTICIPO = NO APLICA|
VALOR PAGOS ANTERIORES: $ 4,750,000 AMORTIZACION: NO APLICA
VALOR PRESENTE PAGO: $ 3,250,000 AMORTIZACION: NO APLICA
SALDO: 4 9,750,000 SALDO: $0.00
SUPERVISOR D INTRATO /‘—'\\
7
L JOHN SEBASTIAN NEUSA PORRAS
APELLIDOS
CARGO SECRETARIO GENERAL Y DE GOBIERNO [/ e
C.C. No. 1.076.660.975 DE UBATE /
[/ TFima
4 REVISO ¥
PROYECTO GINNA MELET PACHON ROJAS o JOHN SEBASTIAN NEUSA PORRAS
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Republica de Colombia

Departamento de Cundinamarca

Alcaldia Municipal Villa de San Diego de Ubaté
NIT. 899999281-2

Cadigo SGC FE-INF-GCAJ-001
Version V3

Tipo Documents INFORME
Nombre Documenio ANEXO INFORME DE SUPERVISION CPS

TRD 140-14-06
Pigina Pagina 1 de 7

INFORME DE SUPERVISION N° 04 SGG-CPS-213-2026

CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE

[ oBIETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APQYO JURIDICO A LA SECRETARIA GENERAﬂ
Y DE GOBIERNO Y/O LA PERSONERIA MUNICIPAL, MEDIANTE EL ACOMPANAMIENTO EN LA
ELABORACION DE DOCUMENTOS, CONCEPTOS JURIDICOS Y DEMAS ACTUACIONES PROPIAS,

VALOR: VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($22.750.000) M/CTE

Obligacion N°1  Sustanciar las acciones
constitucionales solicitadas por los usuarios del
despacho bajo la orientacién de Ig personera
Municipal.

Anexo No. I Foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista brindé apoyo en la
sustanciacion de instrumentos constitucionales
y requerimientos juridicos de la Personeria
Municipal, elaborando derechos de peticion,
acciones de tutela y demas actuaciones para la
proteccion de los derechos de la ciudadania.
Como actividades destacadas, el 28 de abril de
2026 acompaii6 una diligencia de desalojo; el
30 de abril de 2026 dirigi6 una audiencia de
mediacion; el 12 de mayo de 2026 participd
en la diligencia de destruccion de sustancias
estupefacientes; y el 19 de mayo de 2026
proyect6 diversos derechos de peticion y una
queja formal, ademds de apoyar la elaboracion
de acciones de tutela. En consecuencia, se
evidencia que el contratista cumpli6 de
manera oportuna y satisfactoria con la
obligacion contractual.

Obligacion N°2 Orientar juridicamente a las
personas que acudan al despacho de la
Personeria Municipal.

Anexo No. 2 Foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista brind6 asesoria
Juridica permanente a los usuarios de la
Personeria Municipal, orientandolos en la
resolucion de sus inquietudes y
garantizando una atencién oportuna y
efectiva. Asimismo, en desarrollo de la
mesa técnica interinstitucional en materia
catastral y registral, convocé mediante
oficios a las entidades competentes para la
Jornada de seguimiento programada el 7 de
mayo de 2026, en cumplimiento de los
compromisos adquiridos en la sesion del 20
de abril de 2026, con el propésito de revisar
los casos presentados por la ciudadania y
fortalecer la articulacién institucional. En
consecuencia, se evidencia que el
contratista cumplié de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacion contractual.

Alcaldia Municipal de Ubaté
Carrera 8 # 11-90 Tels. 8551025 / 8551033
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entidades de cardcter privado.

Anexo No.3 foto. Durante el periodo evaluado,
el contratista adelanté actuaciones para la
proteccién de los derechos humanos y la
activacion de rutas institucionales en favor de
poblacién vulnerable. En este sentido,

la Estacion de Policia de Ubaté el seguimiento
a las medidas de proteccion decretadas en
casos de violencia intrafamiliar. Asimismo,
mediante los Oficios Nos. 699, 700 y 701-05-
2026, promovi la activacion de la ruta
institucional para la proteccion de dos adultos
mayores en condicion de vulnerabilidad. De
igual forma, a través de los Oficios Nos. 447 y
448-04-2026, impuls6 actuaciones ante la
Inspeccion de Convivencia y Paz y la CAR
frente a una problematica ambiental por
vertimiento de aguas residuales en la vereda
Soaga. En consecuencia, se evidencia que el
contratista cumpli¢ de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacién contractual,

Obligacién N°3, Apoyar las actividades de
promocion, proteccion y Divulgacién de los
derechos humanos y orientar e instruir a los
habitantes del Municipio en el ejercicio de sus
derechos ante las autoridades competentes o

mediante el Oficio No. 592-05-2026, solicito a

Obligacion N°4, Apoyar la elaboracién, revision
y andlisis juridico de actos administrativos,
conceptos, informes, oficios, resoluciones y
demds documentos que le sean requeridos por
el Personero Municipal.

Anexo No.4 foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista brindé apoyo en la
elaboracion, revision y andlisis juridico de
documentos requeridos por la Personeria
Municipal, garantizando su ajuste al marco
normativo vigente. Como actuacion
relevante, mediante el Oficio No. 688-05-
2026, proyectd comunicacion dirigida a la
Alcaldia Municipal de Ubaté para remitir
una solicitud ciudadana relacionada con
presuntas inconsistencias en un proceso de
contratacion, asi como la solicitud de
informacién sobre las actuaciones y
decisiones adoptadas, con el fin de facilitar
el seguimiento preventivo por parte de la
Personeria. En consecuencia, se evidencia
que el contratista cumplié de manera
oportuna y satisfactoria con la obligacién
contractual.

Alcaldia Municipal de Ubateé
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desarrollando las actividades asignadas
conforme a los lineamientos establecidos.
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Obligacion N°5 Asistir en la atencién, tramite y | Obligacion N°6 Apoyar el tramite de procesos
respuesta oportuna de derechos de peticion, | disciplinarios de competencia de la Personeria
quejas, reclamos, solicitudes y requerimientos Municipal, incluyendo la proyeccion de autos,
formulados por la ciudadania y por otras providencias y demds actuaciones procesales,

entidades publicas o privadas. garantizando el debido proceso.
Anexo No.5 foto. Durante el periodo Anexo 6 foto. Durante el periodo evaluado,
evaluado, el contratista apoy6 la atencion, el contratista apoyo el tramite de

tramite y respuesta oportuna a solicitudes actuaciones relacionadas con presuntas
ciudadanas, garantizando el ejercicio del conductas disciplinarias y penales puestas
derecho fundamental de peticion. Como en conocimiento de la Personeria
actuaciones relevantes, mediante el Oficio No. Municipal, realizando el analisis juridico y
450-04-2026 dio respuesta a una solicitud la proyeccion de respuestas conforme a la

relacionada con una presunta contaminacion normatividad vigente. Como actuaciones
por vertimientos en la vereda Soagd; mediante | relevantes, proyecto el Oficio No. 666,

Alcaldia Municipal de Ubaté © (@
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el Oficio No. 690-05-2026 respondio a una
peticién sobre presuntas irregularidades en un
proceso de contratacion; y mediante el Oficio
No. 702-05-2026 emiti6 respuesta sobre las
actuaciones adelantadas para la proteccion de
dos adultos mayores en condicion de
vulnerabilidad. En consecuencia, se evidencia
que el contratista cumplié de manera oportuna
y satisfactoria con la obligacién contractual.

mediante el cual informé al quejoso sobre |
las gestiones adelantadas y el traslado de la
informacién a la Fiscalia General de la
Nacion. Asimismo, mediante el Oficio No.
693-05-2026, dio respuesta a una solicitud
relacionada con los radicados Nos. 366-
2026 y 546-2026, verificando el
cumplimiento del procedimiento
administrativo y concluyendo que las
actuaciones se ajustaron a los principios de
legalidad, debido proceso y oportunidad. En
consecuencia, se evidencia que el
contratista cumplid de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacion contractual.
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Obligacién N°7 Realizar seguimiento juridico a
acciones constitucionales (tutelas, acciones
populares, acciones de cumplimiento, entre otras)
en las que la Personeria deba intervenir o emitir

concepto.

Anexo N°7 foto. Durante el periodo evaluado,
el contratista apoy6 el seguimiento y la
vigilancia juridica de los procesos
constitucionales en los que intervino la
Personeria Municipal como Ministerio
Puiblico, garantizando la defensa de los
derechos fundamentales vy el debido proceso.
Como actuaciones relevantes, mediante el
Oficio No. 535-04-2026 rindié informe dentro
de la Accién de Tutela No. 2026-000112,
sustentando la actuacién de la Personeria y la
improcedencia del amparo frente a la entidad.
Asimismo, mediante el Oficio No. 563-04-
2026 presentd informe dentro de la Accién de
Tutela No. 2026-00307-64, argumentando la
falta de legitimacion en la causa por pasiva de

Obligacién N°8 Apoyar la elaboracion de
informes de gestion, reportes institucionales y
documentos requeridos por los entes de control
y demds autoridades competentes.

Anexo N°8 Foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista apoyo las
actuaciones de seguimiento institucional y
¢l traslado de informacion relacionada con
solicitudes y denuncias en tramite ante las
autoridades competentes, fortaleciendo la
articulacion entre la ciudadania y las
entidades del Estado. Como actuacién
relevante, mediante el Oficio No. 692-05-
2026, informo a una ciudadana sobre la
respuesta emitida por la Fiscalia General de
la Nacién respecto a las consultas realizadas
en el sistema SPOA y comunico la gestion
adelantada por la Personeria para verificar
la existencia y vigencia de medidas de
proteccion dentro de los procesos penales
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la Personeria. Finalmente, mediante el Oficio
No. 691-05-2026, solicité a la Fiscalia
General de la Nacién informacién sobre
medidas de proteccion vigentes dentro de
procesos penales, en el marco del seguimiento
institucional a un caso. En consecuencia, se
evidencia que el contratista cumplié de
manera oportuna y satisfactoria con la
obligacién contractual.

activos. En consecuencia, se evidencia que
el contratista cumpli6 de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacién contractual.
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Obligacion N°9 Mantener la confidencialidad y
reserva de la informacién y documentacion a la
que tenga acceso en desarrollo de sus actividades.

Anexo N°9 foto. Durante el periodo evaluado,
el contratista garantizo6 la confidencialidad vy el
adecuado manejo de la informacién conocida
en desarrollo de las actividades contractuales,
protegiendo los datos personales y la
informacion reservada conforme a la
normatividad vigente. En consecuencia, se
evidencia que el contratista cumplié de
manera oportuna y satisfactoria con la
obligacion contractual.

Obligacion N°10 Cumplir con los términos,
procedimientos y lineamientos establecidos
por la Personeria Municipal para la ejecucién
de las actividades asignadas.

Anexo N°10 Foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista ejecuté las
actividades asignadas conforme a los
lineamientos institucionales, los
procedimientos internos y las directrices de
la supervision, garantizando el adecuado
desarrollo del objeto contractual. Asimismo,
elabord y tramit6 oportunamente los oficios,
respuestas, solicitudes, traslados y demas
actuaciones, manteniendo el registro
documental y el cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos
por la Personeria Municipal. En
consecuencia, se evidencia que el
contratista cumplié de manera oportuna y
satisfactoria con la obligacion contractual.
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Obligacién N°11 Presentar informes periddicos de
las actividades desarrolladas, conforme a los
formatos y plazos definidos por la supervision del
contrato.

Anexo N°11Foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista elabor y presentd
oportunamente ¢l informe de actividades
correspondiente al contrato SGG-CPS-213-
2026, incluyendo la descripcion de las
actividades ejecutadas, los soportes
documentales y el avance de las obligaciones
contractuales, conforme a los lineamientos de
la supervision. En consecuencia, s¢ evidencia
que el contratista cumpli6é de manera oportuna
y satisfactoria con la obligacion contractual.

Obligacién N°12 Las demds que se originen del
objeto del contrato y/o disponga el Supervisor
del contrato, previa concertacion con la
Personera Municipal.

Anexo N°12 Foto. Durante el periodo
evaluado, el contratista adelanté actuaciones
de seguimiento a una problematica de
convivencia ciudadana en el Barrio Norte,
proyectando los Oficios Nos. 682, 684, 685
y 686-05-2026 para requerir acciones e
informacion a las autoridades competentes,
y el Oficio No. 687-05-2026, mediante el
cual informé a los peticionarios sobre las
gestiones realizadas y el seguimiento
institucional al caso. Asimismo, mediante el
Oficio No. 680-05-2026, proyecto respuesta
a una solicitud de conciliacion extrajudicial,
informando su improcedencia y orientando
al usuario sobre la mediacion como
mecanismo alternativo de solucion de
conflictos. En consecuencia, se evidencia
que el contratista cumpli6 de manera
oportuna y satisfactoria con la obligacion
contractual.
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