
Girón, 07 de julio de 2026

Doctor
JOSÉ ALEJANDRO RUEDA TURIZO
Jefe Oficina de Contratación
Alcaldía de Girón

Asunto: RADICACIÓN CORRESPONDIENTE AL DESEMBOLSO Nro. 06 DEL
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 417 DEL 30 DE ENERO DE 2026

Por medio del presente oficio, realizó entrega de la de DESEMBOLSO Nro. 06 del
Convenio interadministrativo N.* 417 DEL 30 DE ENERO DEL 2026, que tiene como
objeto: "FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA Y
CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y
GESTIÓN FINANCIERA DE LA CLÍNICA GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRÓN,
SANTANDER.”

Atentamente,

- E 2
MARIA DEL PILAR FLOREZ/GALVIS

REP. C.C 63.479.160
GERENTE

CLÍNICA GIRÓN E.S.E -NIT. 890.203.242-7
CONTRATISTA/CONV. 417 del 30 de enero del 2026
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ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN Fecha de Aprobación: 18/03/2025
DIRECCION DE PRESUPUESTO

Proceso: GESTIÓN DE LAS FINANZAS PUBLICAS

SOLICITUD ORDEN DE PAGO

Ñ Y ;
:

CiUDAD Y FECHA: 2o 24 GIRON, 07 DE JULIO DE 2026 ANEXOS: si x No

BENEFICIARIO:
CLINICA GIRON ESE

C.C. o NIT:
890.203.242-7

VALOR EN PESOS: $ 114.016.633 VALOR EN LETRAS: CIENTO CATORCE MILLONES DIECISÉIS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS

Contrato x Convenio Resolución No. 417 Fecha: 30 DE ENERO DEL 2026

DOCUMENTO PRINCIPAL E
Transferencia Adicionai Otro No. Fecha:

OBJETO "FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA CLINICA GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRÓN, NÚMERO BPPIM(Para proyectos de Inversión) 202500000018668

SANTANDER.”
$—ú

p ificació m An

Pago Seguridad Social y Parafiscales: Xx Certificación Bancaria: x Certificación Aportes Sena en Contratos de

DOCUMENTOS ANEXOS: |
e Obra

Entrada a Almacén: Otros (Describir):

.3.2.02.02.009.19.06.035.01 - Vigencia

CDF No. 26-00154 RP No. 26-00572 Código Rubro Presupuestal: 2.3.2.02.02.009.19.06.035.0 Código Meta 242327 E
$ 114.016.633 2026

Informe de Supervisión: Xx Acta Parcial: Xx Acta Final:
iod

CONCEPTO:
No. 6 a a N/A N/A

Desembolso Xx Pago Anticipado : Anticipo:

|j
RESPONSABLES: <

y

CAROLINA PITA AVARE

NIT 890.203.242-7
o ADMINISTRATIVA DE PLANEACIÓN Y ASEGURAMIENTO

CONTRATISTA
SUPERVISOR



Progresa la Salud recepciondefactura(Oclinicagiron.gov.co

| Y) CLÍNICA NIT: 890203242 - 7 - CLINICA GIRON E.S.EWero cusco
Fecha de expedición :2026-07-07 15:17:43

| CUFE:00c3ecO5bcaf9dc1370068ad4225c5781241c764cc855aa3e05e822a326c3429034702674731642564478fc82c216001

1618,2026q7RWVolIbcVLOSE02/0m4T 10SIPpGKZG0L2EPISqI3+HsmoYYRIHDUpyaUNsFKELIDUMBE7si0TwEDx2NGIMT;  DUGMM29SRI y'B3KLROJOYNBDWOSKIH: '6y ISCUNRXUKWVOITnVCOBTALVIW27URQBEXIKGUHNEOCDFWYSRUTAr+5u22X/2/X7/O0Js5pV

| PYZTARLPICONCAID VPN YOSITPIUVAK Ty qAL ECC HMAKR EAMZBMRIMGSaMIV/32YHZ23S0lsxT+BYMSS1.OCZIH+A==

| ¡Fecha de vencimiento: 2026-08-07 Tipo de operación: SS-CUFE Fecha inicio: 2026-06-01
[Tipo de negociación: Crédito Medio de pago: Instrumento no definido Fecha final: 2026-06-30

| ¡Administradora: MUNICIPIO DE GIRON E
I ¡Nit 890204802 - 6 Fecha Expedición: 2026-0:
| Dirección: CARRERA 25 NO 30 32 PARQUE PRINCIPAL ¡Contrato Nro: 290-2025
Teléfono: 0376463030 Modalidad: Capitado
| IRON

ACTA DE PAGO DESENBOLSO Nro 6 DEL 01 DE JUNIO AL 30 DE JUNIO del 2026 CONTRATO INTERADMINISTRATIVO Nro. 417 |
DEL 30 DE ENERO DE 2026 CON OBJETO "FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE SUBSUDIO A LA OFERTA Y |
CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD GESTION DE |
PRODUCCION Y GESTION FINANCIERA DE LA CLINICA GIRON E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRON SANTANDER”

¡Valor en 1 ATORCE MILLONES DIECISEIS MIL'SEISCIENTOS TREINTA Y.TRES PESOS
| SUBTOTAL: 114,01 .!
|Facturador Aceptado por COPAGO: 0.00|

VALOR A PAGAR: 114,016,633.00

Facturación por computador autorizado según Resolución DIAN 18764110562457 de 01 de junio 2026 autoriza prefijo FE de 100001 a 200000 con vigencia de 24 meses esta

factura cambiaria de compraventa se asimila a sus efectos a la letra de cambio

Factura electrónica generada por software propio de CLINICA GIRON E.S.E con nit 00890203242 - 7

Impreso por: SJBP Elaborado por: SJBP

Versión

del

reporte:

07.10.2019

16:56



DIAN Formulario del Registro Único Tributario

2. Concepto | 0 | 2| Actualización

4. Número de formulario 141259806212

| 1770721241 MI ) 00. A

5. Número de Identificación Tributaria (NIT)

9:39:.0..2-0:3::2.4 2
6.DV

7
12. Dirección seccional
Impuestos y Aduanas de Bucaramanga

e electrónico

IDENTIFICACIÓN

dea
ÍA 28
SN)

24, Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento
Persona jurídica

26. Número de E (6Y E)
Lugar de expedición 28. Pais 29. Departamento aY,
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34> )s nombres(DIA
35. Razón social

CLÍNICA GIRON E.S.E. Z?
36. Nombre comercial =%375SI

UBICACIÓNSy
38. Pais 39. Departamento NES 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Santander O 6 8 | Girón 3.0: 7

41. Dirección principal da
CL 33 25 36

42. Correo electrónico gerencia(Qclinicagiron.gov.co P7
43. Código postal [4s. Teléfond NN SÍ 076 1 5 9 80 0145. Teléfono 2
| LOLASIFICACIÓN
| Actividad-económicar, “——/ Ocupación
l Actividad principal AckviMa8 sodul Otras actividades 52. Número

46. Código 47. Fecha inicio actividad 48. Co 9ÍFechi id 50. Código 1 2 51. Código establecimientos

le 6 1ojl1997o60 | AS El pa pal
ónsabilidades, Calidades y Atributos

A SNE 42. 435544 15-46-47 048. 19 20 28. .22--23:24:.:28 26

ss ciomle_ [7 EEN EAS ta e a
06- Ingresos y patrimonio. e
07- Retención en la fuente a título le) IN

14- Informante de exogena AS

16- Obligación facturar por ingresos Bienes

42- Obligado a llevar contabilidad ES
E A

52 - Facturador electrónico A ON
y)

Usuariós aduaneros Exportadores

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| | | | | | | | | | 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3

54. Código | 57. Modo |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

AOS (528 08 Ens Ll
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no ss exiglrá su renovación

Para uso exclusivo de la DIAN —
59. Anexos 60. No. de Folios:L_] so LS 61. Fecha ' 2026-07-03 / 11:06:30AM ]

La información suministrada a través del formulario oficial de inscripción, actualización, suspensión
y cancelación del Registro Único Tributario (RUT), deberá ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarán los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspensión, según el caso, Parágrafo del artículo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el trámite el usuario fue informado y acepta la política de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012
Firma del solicitante:

Sin perjuicio

984. Nombre
985. Cargo

de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

FLOREZ GALVIS MARIA DEL PILAR

Representante legal Certificado

Fecha generación documento PDF: 06-07-2026 01:55:41PM



“9D AI Formulario del Registro Único Tributario

Página 2 de 4 Hoja 2

Espacio reservado para la DIAN 4. Número de formulario 141259806212

l IN (8020) 00 ! 212

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV| 12. Dirección seccional Ñ [da uzón electrónico

Características y formas de las organizaciones

62. Naturaleza 63. Formas asociativas insi poa leréc] Úblico de orden nacional, departamental, 23

65. Fondos 66. Cooperativas re
68. Sin personería jurídica 69. Otras organizaciones no clasificadas 2

Constitución, Registro y Última Reforma Bl Composición del Capital
Documento 1. Constitución 2.Retom ma

71. Clase 03 03 ES => 82. Nacional 100%
72. Número 144 4 AD

73. Fecha 19970604 6 83. Nacional público 40:00:
74. Número de notaría

|. 75. Entidad de registro 04 84, Nacional privado (A e
! 76. Fecha de registro 19970604

77.No. Matricula mercantil
78. Departamento 6 8
79. Ciudad/Municipio 30: Y Y 85. Extranjero 0 %

Vigencia 86. Extranjero público 0530:

80. Desde NS E
87. Extranjero privado 0.0%81. Hasta 209912 EN NN > A pda a di

PZA
< SS Entidad de vigilancia y control

88. Entidad de vigilancia y control ON
Superintendencia Nacional de Salud 1 A )) 10

El A Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual OS "estado 91. Número de Identificación Tributaria (NIT) 92. DV

A,
1 8 3 0401 -

A
2 d

a3 S

z A a

5 PORRA ,
[ Vinculación económica

93. Vinculación [94 Nombre del grupo económico y/o empresarial A SU

[4
97. Nombre o razón social de la matriz o controlante

170. Número de identificación tributaria
otorgado en el exterior

171. País 172, Número de identificación tributaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razón social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generación documento PDF: 06-07-2026 01:55:41PM



DIAN Formulario del Registro Único Tributario
Representación

Espacio reservado para la DIAN

Página 3

4. Número de formulario

(415)770721248991

de 4 Hoja 3

141259806212

1014125980621 2
e =_

84(802.

5. Número de Identificación Tributaria (NIT)

89-02 03-242
6. DV

7, |'mpuestos y Aduanas de Bucaramanga
12. Dirección seccional QA uzón electrónico

2
Representación

98. Representación
REPRS LEGAL PRIN 18

99. Fecha inicio ejercicio representación

2024, > |
100. Tipo de documento
Cédula de Ciudadaní 4 3

101. Número de identificación

RES RE A 05 JB 6_0 >= (ia 03-Aúmero de tarjeta profesional

1
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. rl mí 107. Otros nombres
FLOREZ [GALVIS [MARIA E ( [DEL PILAR
108. Número de Identificación Tributaria (NIT) 109. DV| 110. Razón social representante legal

|
98. Representación

100. Tipo de documento 101. Número de identificación

99. Fecha inicio ejercicio 3 SS A

L Dv 103. Número de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. Segundo apellido 107. Otros nombres

l
108. Número de Identificación Tributaria (NIT)

O Z 106. Primefaofbre

o)109. DV|110. Razónéoctal rá: ntanté legalSANS
98. Representación

100. Tipo de documento

99. UT EA Dagoizción

. 101. Número de “RS 7

3

102. DV

|
103. Número de tarjeta profesional

104. Primer apellido 105. 106. Primer nombreSÍ 107. Otros nombres

108. Número de Identificación Tributaria (NIT) Si Dv e. representante legal

98. Representación AZ
LES

[38 Faena inicio ejercicio representación

100. Tipo de documento ¡SAS 102. DV 103. Número de tarjeta profesional

4
104. Primer apellido f 105+Ségundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres

Si
108. Número de Identificación Tributari; PS) 109. DV| 110. Razón social representante legal

98. Representación SÍ 99. Fecha inicio ejercicio representación

100. Tipo de documento 101. Número de identificación 102. DV| 103. Número de tarjeta profesional

a |
105.104. Primer apellido . Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres

108. Número de Identificación Tributaria (NIT) 109. DV 110. Razón social representante legal

Fecha generación documento PDF: 06-07-2026 01:55:41PM



DLAN Formulario del Registro Único Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4

pl
Página

4. Número de formulario

89984(8

de 4 Hoja 5

141259806212

Ll
5. Número de Identificación Tributaria (NIT)

8:9:0.2.0.3.2.4 2
6.DV

7
12. Dirección seccional
Impuestos y Aduanas de Bucaramanga

“Y
L ¡QU iaa electrónico

Revisor Fiscal y Contador

0
sd124, Tipo de documento 125. Número de identificación

12 0
3 ¡Cédula de Ciudadania 4 3|1 098738120 LADO AMAT2 | 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Ma ( tros nombres
£ GUZMAN [RINCON KEVIN URICIO3
£ | 132. Número de Identificación Tributaria (NIT) 133. DV| 134, Sociedad ofirma designada NY
3dZ |135. Fecha de nombramiento E

20260617] (=
Í 136. Tipo de documento 137. Número de identificación SL Biagpov 139. Número de tarjeta profesional
2 ¡Cédula de Ciudadanía 1 3 |7 9 8 6 14 8 9 8 la E EE E E 207 OT HEz
3 140. Primer apellido 141. Segundo apellido (22, Plimer hombse 143. Otros nombres

[MEDINA | MARTINEZ Lo lieseoor | GIOVANNIE
£É | 144. Número de Identificación Tributaria (NIT) 145. DV| 146. Sociedad o fi cSróns: | O)2
E
Kí |147. Fecha de nombramiento

[20260617] e
148, Tipo de documento 149. Número de identificación 150. DV| 151. Número de tarjeta profesional

152. Primer apellido e Segundo apa A Primer nombre 155. Otros nombres
3
gá |156. Número de Identificación Tributaria (NIT) 2 << La

159. Fecha de nombramiento ASÉl
LEN I ES

SS)
AS

ASLAN

Fecha generación documento PDF: 06-07-2026 01:55:41PM



ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN

Código: OC-F.15 | Pág. 1 de 2
Versión: 01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA
CONTRATACIÓN.

ACTA DEPAGO

ACTA DE PAGO DESEMBOLSO Nro. 6

TIPO DE CONTRATO: CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
CONTRATO No. Y FECHA: 417 DEL 30 DE ENERO DE 2026

CONTRATIST A:

CLÍNICA GIRON E.S.E- Rep-MARIA DEL PILAR
FLOREZ GALVIS GERENTE C.C 63.479.160 de
Bucaramanga
CLÍNICA GIRÓN ES.E — CONTRATO.
INTERADMINISTRATIVO 417 DEL 30 DE ENERO
DE 2026

Nito C.C. No. 890.203.242-7

OBJETO:

"FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE
SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE
LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD
EN PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD
GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN
FINANCIERA DE LA CLÍNICA GIRÓN E.S.E DEL
MUNICIPIO DE GIRÓN, SANTANDER.”

VALOR INICIAL:
MIL” TRESCIENTOS SESENTA Y NUEVE
MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE
MIL CIENTO SETENTA Y CINCO PESOS CON
OCHENTA CENTAVOS ($1.369.569.175.80)

VALOR ADICIONAL: N/A
PLAZO INICIAL: ONCE (11) MESES Y DOS (2) DÍAS
PLAZO ADICIONAL: N/A

SUPERVISOR:
CAROLINA PITA ALVAREZ
Directora Administrativa de planeación y
aseguramiento en salud

FECHA DE INICIACIÓN: 02 DE FEBRERO DEL 2026
ACTA DE N/A
SUSPENSIÓN NC [Ne NP
ACTA DE 5 N/A
REinICIaCcIiÓN —[N [N [N
FECHA DE TERMINACIÓN: DICIEMBRE 31 DE 2026
NUEVA FECHA DE TERMINACIÓN N/A
MUNICIPIO: Girón — Santander
OFICINA GESTORA: SECRETARIA LOCAL DE SALUD
VALOR POR PAGAR CIENTO CATORCE MILLONES DIECISÉIS MIL

SEISCIENTOS TREINTA Y +.TRES PESOS
($114.016.633)

PERIODO DE PAGO: DESDE: N/A HASTA: N/A

En Girón, A los siete (07) días del mes de julio de 2026, se reunieron, la Doctora
CAROLINA PITA ALVAREZ Directora administrativa de Planeación y Aseguramiento en
Salud, en calidad de Supervisor; y la contratista CLÍNICA GIRÓN E.S.E representada
legalmente por la Doctora MARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS identificada con cédula de
ciudadanía N* 63.479.160 de BUCARAMANGA quien comparece en nombre propio como
Contratista, con el fin de elaborar la presente acta de pago correspondiente al desembolso
Nro. 06 del presente CONTRATO de acuerdo con las actividades ejecutadas y
consignadas en el informe de actividades, el cual hace parte integral de la presente acta,
así como del informe del supervisor.



Código: OC-F.15 | Pág. 2 de 2
Versión: 01

- z Fecha de Aprobación: 19/01/2021
ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA
CONTRATACIÓN.

ACTA DE PAGO

Así mismo, se deja constancia que se verificó el cumplimiento o no de las obligaciones del
Contratista frente a los aportes al sistema de seguridad social, de conformidad con el
artículo 50 de la ley 789 de 2002.

VALOR DEL CONTRATO: $ 1.369.569.175,80

VALOR DEL ADICIONAL: -0-

PAGO N*1 $ 114.016.643,63

PAGO N*2 $ 114.016.633

PAGO N*3 $ 114.016.633

PAGO N*4 $ 114.016.633

PAGO N*5 $ 114.016.633

SALDO A PAGAR EN PRESENTE ACTA $ 114.016.633

SALDO POR EJECUTAR: $685.469.367,17

SON: CIENTO CATORCE MILLONES DIECISÉIS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y TRES
PESOS M/CTE ($114.016.633)

Para constancia de lo anterior se firma la presente acta por los que en ella intervinieron,
a los siete (07) días del mes de JULIO de 2026.

SÍE DA V)w/

CAROLINA PITA ALVAREZ MARIA an FLOREZ GALVIS
Ss PERVÍSOR | Gerente

CONTRATISTA
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GIRÓN
Monumento Nacional

ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN

Código: OC-F.14 | Pág. 1de 3
Versión: 01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

CONTRATACIÓN.
INFORME DEL SUPERVISOR

INFORME DE SUPERVISIÓN DESEMBOLSO No. 06

TIPO DE CONTRATO: CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
CONTRATO No. Y FECHA: 417 DEL 30 DE ENERO DEL 2026

CLÍNICA GIRÓN E.S.E — Rep. MARIA DEL PILAR
E RISA: FLOREZ GALVIS GERENTE
Nito C.C.No. 890.203.242-7

"FORTALECIMIENTO. DEL SUBCOMPONENTE
SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS
ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN

OBJETO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD GESTIÓN
DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA
CLÍNICA GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRÓN,
SANTANDER”

VALOR INICIAL: $1.369.596.175,80
VALOR ADICIONAL: N/A
PLAZO INICIAL: ONCE (11) MESES Y DOS (2) DÍAS
PLAZO ADICIONAL: N/A
SUPERVISOR:

CAROLINA PITA ALVAREZ E
DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE PLANEACIÓN Y
ASEGURAMIENTO EN SALUD

FECHA DE INICIACIÓN: 02 DE FEBRERO DEL 2026
ACTA DE No No Aplica
SUSPENSIÓN Ma A N2
ACTA DE No No NS No Aplica
REINICIACIÓN No
FECHA DE TERMINACIÓN: DICIEMBRE 31 DE 2026
NUEVA FECHA DE TERMINACIÓN N/A
MUNICIPIO: Girón — Santander
OFICINA GESTORA: SECRETARIA LOCAL DE SALUD
VALOR A PAGAR CIENTO CATORCE MILLONES DIECISÉIS MIL

SEISCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS
(114.016.633)

O Eo DESDE: N/A HASTA:N/A
Con base en los informes presentados por el Contratista CLÍNICA GIRÓN E.S.E Rep.- MARIA DEL
PILAR FLOREZ GALVIS GERENTE respecto a las actividades ejecutadas en el presente contrato y
como parte de la constancia para acceder a los recursos financieros aportados por parte del
Municipio de Girón Santander, tomando como base la presente acta correspondiente al desembolso
No. 06 por valor de CIENTO CATORCE MILLONES DIECISEIS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y
TRES PESOS (114.016.633)

CERTIFICO QUE:

De acuerdo con las condiciones establecidas en el presente contrato y una vez revisada la
documentación suministrada por el Contratista con relación al desarrollo y ejecución del mismo, las

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA

actividades representativas realizadas durante la ejecución fueron:

INFORME PARCIAL

ITEM ACTIVIDADES ESPECÍFICAS EVIDENCIAS

1 GESTIÓN DE CALIDAD
Fortalecer la red de comunicaciones y
canales de atención con un tiempo
promedio de espera para la asignación de

Para el presente desembolso se efectuó
supervisión a la gestión de la calidad del
convenio subsidio a la oferta, Durante del
mes de JUNIO del 2026, se realizó un total



Monumento Nacional

ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN

Código: OC-F.14 | Pág. 2 de 3
Versión: 01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

CONTRATACIÓN.
INFORME DEL SUPERVISOR

citas de medicina general de 3 días con
agenda abierta.

de 7 intentos de solicitud de asignación de
citas de medicina general en los diferentes
mecanismos de participación, tales como:
llamadas telefónicas,  WhatsApp y
presencial, arrojando un total de 3 citas
asignadas exitosamente las cuales fueron
asignadas dentro de un plazo inferior a 1
día. Finalmente se presenta un tiempo
promedio de espera para la asignación de
citas de 19 minutos y 10 segundos.

Se anexa informes de calidad, de contratista
y de supervisor

GESTIÓN DE PRODUCCIÓN
Garantizar el funcionamiento de los
servicios habilitados en los horarios
reportados en el REPS con soporte de
producción por sede por medio de
certificación e informe (Ver tabla de
indicadores).

Para la presente supervisión la Dirección de
Planeación y Aseguramiento en Salud
adscrita a la Secretaría local de Salud
realizo seguimiento visita a la Clínica de
Girón con el objetivo de realizar supervisión
a la producción realizada por la Clínica
Girón frente a los servicios, horarios y sedes
habilitados en el Registro especial de
Prestadores de Servicios de Salud REPS,
así mismo se anexa a la presente cuenta
Informes ejecutivos de producción de
contratista y de supervisor.

GESTIÓN FINANCIERA
Determinar los ingresos que genera la
Clínica Girón ESE, así como los gastos
de operación para la prestación de los
servicios de salud, certificación y estados
financieros de ingresos y gastos firmados
por el revisor fiscal.

Para el presente periodo de acuerdo con los
parámetros de la Resolución 484 de 2024
Clínica Girón NO presenta informe y
certificado de ingresos y gastos.

Presentar al supervisor del contrato copia
digital y por medio escrito, de los informes
mensuales y final sobre la ejecución
técnica y financiera, según lineamientos
impartidos por la Secretaría Local de
Salud del Municipio de Girón.

ANEXO
e Copia digital informes y evidencias.

Medio físico informes y evidencias.

Hacer entrega al supervisor del contrato
de los informes mensuales e informe
final, con los soportes correspondientes,
que dé cuenta del cabal cumplimiento de
las actividades que se encuentran
inmersas dentro del anexo técnico junto
con los soportes y evidencias en los
términos y condiciones estipuladas en el
contrato.

ANEXO
e Informe supervisor

Presentar para cada uno de los
desembolsos, certificación firmada por
Gerente y Revisor Fiscal de la E.S.E.
donde conste que se encuentra al día en
pago de aportes patronales y parafiscales
causados en los meses inmediatamente
anteriores.

ANEXO -—
e Certificado de aportes patronales

firmados por revisoría fiscal.

Planillas pagadas aportes patronales y
parafiscales.

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA



Código: OC-F.14 | Pág. 3 de 3
Versión: 01

ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN
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Monumento Nacional

INFORME DEL SUPERVISOR

Así mismo, se deja constancia que se verificó el cumplimiento o no de las obligaciones del Contratista
frente a la Afiliación y a los aportes al sistema de seguridad social, de conformidad con el artículo 50
de la ley 789 de 2002:

A Continuación, se relacionan los pagos del período, a saber:

Periodo de cotización JULIO 2026
Fecha de pago 30 de JUNIO del 2026
N? de Planilla 37809397

A ALDO Valor cotizado $11.155.900
EPS Salud total, NUEVA EPS,

SANITAS
Periodo de cotización JUNIO 2026
Fecha de pago 30 de JUNIO del 2026
N? de Planilla 37809397

APORTE A PENSIÓN Valor cotizado $14.875.800
Fondo de Pensiones PORVENIR, PROTECCIÓN,

COLFONDOS, COLPENSIONES
Periodo de cotización JUNIO 2026
Fecha de pago 30 de JUNIO del 2026

APORTE A.R.L. N? de Planilla 37809397
Valor cotizado $2.174.600
A.R.L. ARL SURA
SENA $1.785.500

PARAFISCALES (SI APLICA) E:B.F: $2.677.900
Caja de Compensación $3.570.500

Se adjunta el soporte de pago correspondiente.

Por lo anterior, el suscrito Supervisor hace constar que la información suministrada en el presente
informe es veraz y cumple con los parámetros establecidos con el objeto del contrato.

Se expide en Girón, a los SIETE (7) días del mes de JULIO de 2026

DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE PÉANEA EGURAMIENTO EN SALUD



PLANILLA DE AUTOLIQUIDACIÓN DE APORTES77 A PLANILLA NRO. 37809397
ASOPAGOS REFERENCIA DE PAGO (PIN):

Fecha Pago Planilla: 2026-06-30
S.d.

DATOS DEL APORTANTE
2 CLINICA GIRON 2 TIPO DE

RAZÓN SOCIAL ESE TIPO DE PERSONA Jurídica DOGUMENTO NIT

Nro. DE TIPO DE B menor a 200
IDENTIFICACIÓN 89020200 De z APORTANTE empleados

DIRECCIÓN DE CALLE 33 NO 25CORRESPONDENCIA 36 DEPARTAMENTO SANTANDER MUNICIPIO GIRON

TALENTOHUMANOOCLACTIVIDAD CORREO A
ECONONTER 8610 ROT Eo pros .GOV.C TELÉFONO 6531312

FAX 3508904122 SUCURSAL 0 NOMBRE -SUCURSAL [)
d Los Er : .. Tipo de |TIPO DE ENTIDAD Pública á ARL ARL SURA l Ftanta Empleador

E E REPRESENTANTE LEGAL
Nro. DE y , e Rida aeDENEGACIÓN 63479160 PRIMER APELLIDO FLOREZ SEGUNDO APELLIDO GALVIS

PRIMER NOMBRE | MARIA DEL PILAR | SEGUNDO NOMBRE

PERÍODO COTIZACIÓN PENSIÓN PERÍODO COTIZACIÓN SALUD FORMA DE PRESENTACIÓN
Año: 2026 Mes: 06 Año: 2026 Mes: 07 Único

Nro. DE TRABAJADORES Vlr. TOTAL NÓMINA Nro. DE RADICACIÓN
12 $89.244.034 37809397

Página 1 2026-06-30 15:59:33 ASOPAGOS SA -
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Resultado de su transacción

Estado
Aprobado

Número de aprobación
00214813

Fecha del pago
30/06/2026

Hora del pago
12:07 PM

Número de producto origen
AE 3 2 0

Destino del pago
ASOPAGOS

Valor del pago
$ 36.240.200,00

Motivo
Pago de seguridad Social Integrado

Referencia 1
10.10.11.80

Referencia 2
NIT

Referencia 3
890203242

Código único CUS
433214813



- [Soptador Público.

CONSULTOR DE RIESGOS LAJFT
REVISOR FISCAL

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE
CLINICA GIRON E.S.E.

NIT: 890.203.242.7

CERTIFICA QUE:

de De acuerdo con el resultado de las pruebas selectivas realizadas sobre los documentos y registros de
contabilidad, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría y de Aseguramiento de la
Información, certifico que la CLINICA GIRON E.S.E. ha cumplido en forma adecuada y oportuna con el pago
de los aportes de sus trabajadores a los sistemas de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y Aportes a la Caja
de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje.

Ze La CLINICA GIRON E.S.E. se encuentra a paz y salvo con las obligaciones referentes a los sistemas
de Salud, Pensiones, ARL y obligaciones parafiscales, señaladas en el artículo 50 de la Ley 789 de 2.002,
modificada por la Ley 828 de 2.003.

3. De acuerdo con registros contables y la planilla de aportes parafiscales número: 37809397, la Clínica
efectuó el pago dentro de los plazos otorgados por la ley en relación con las siguientes obligaciones:

Y Las Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantías, Administradora de Riesgos Laborales “ARL”,
Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA al 30 de junio de 2026.

Y Las Entidades Promotoras de Salud correspondiente al mes de julio de 2026.

Se expide la presente certificación a los dos (02) días del mes de julio de 2026.

KEVIN MAURICIO GUZMAN RINCON
Revisor Fiscal
T.P 279715-T





a pr
concerns JIUNTA CENTRAL

cr 1DE CONTADORES

279715-T
KEVIN MAURICIO
GUZMAN RINCON
C.C. 1008738120
RES. INSCRIPCION 607 DEL 1204/2021
UNIVERSIDAD DE SANTANDER

JOSE ORLANDO RAMIREZ ZULUAGA
DIRECTOR GENERAL cr 38712

en y Ley 43 de 1900. Es parsoral e riranalertín
Ti comiriieso al PEO 1571) 644 4430

Contadores a la Carrera 16 No 97-46



a JUNTA CENTRAL La] >)
especia, DE CONTADORES

Certificado No:

61LOGOPGPOOOAVGAGAS
LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

Que el contador público;K NCON tíficado con CÉDULA DE
279715-T SI tiene vig:
Inscripción.

NO REGIST/| : A h * RRAKARA 3 RARA
KARA KAÁKAARA

2Qna
SANDRA MILE:

: DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la página web
www.jcc.gov.co digitando el número del certificado



Código: OC-F.13 al Pág. 1 de 4
Versión: 01

ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

TIPO DE CONTRATO: CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CONTRATO Y FECHA: No. 417 DEL 30 DE ENERO DE 2026
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL CONTRATO

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
CLÍNICA GIRON E.S.E- REP-MARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS C.C 63.479.160 DE GIRÓN
CLÍNICA GIRÓN E.S.E - CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 417 DEL 30 DE ENERO DE
2026
VALOR DEL CONTRATO: MIL TRESCIENTOS
SESENTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO SETENTA Y CINCO
PESOS CON OCHENTA CENTAVOS
($1.369.569.175,80)

NIT: 890.203.242-7

DURACIÓN: ONCE (11) MESES YDOS (2) DÍAS PERIODO DE INFORME: N/A

SUPERVISOR: CAROLINA PITA ALVAREZ
VALOR ADICIONAL: N/A TIEMPO ADICIONAL: N/A CARGO: DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE PLANEACIÓN Y

ASEGURAMIENTO EN SALUD
OBJETO: "FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD GESTIÓN DE PRODUCCIÓN Y GESTIÓN FINANCIERA DE LA CLÍNICA GIRÓN E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRÓN,
SANTANDER.”
CLÁUSULA 2 — ACTIVIDADES ESPECÍFICAS DEL CONTRATO. Las actividades específicas para desarrollar para la prestación de los servicios son las
siguientes:



ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN

Código: OC—F.13 ] Pág. 2 de 4
Versión: 01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

ITEM ACTIVIDADES GENERALES ACTIVIDADES ESPECÍFICAS EVIDENCIAS
Durante el mes de JUNIO del 2026, se da continuidad a | Anexo 1: Informe ejecutivo

GESTIÓN DE CALIDAD las estrategias para asignación de citas de medicina | con relación a las citas
1. Fortalecer la red de comunicaciones y canales de atención | general con el fin de dar cumplimiento al tiempo promedio asignadas por medicina

con un tiempo promedio de espera para la asignación de | de espera de 3 días con agenda abierta a los usuarios de general a través de los
citas de medicina general de 3 días con agenda abierta la Clínica Girón E.S.E, garantizando los canales de

atención telefónica, líneas de whatsapp para el sector
rural y urbano.

canales de atención de la
CLÍNICA GIRÓN E.S.E.

GESTIÓN DE PRODUCCIÓN

Garantizar el funcionamiento de los servicios habilitados en los
horarios reportados en el REPS con soporte de producción por
sede por medio de certificación e informe (Ver tabla de
indicadores).

Durante el periodo en ejecución se dio continuidad al
funcionamiento de los servicios habilitados de los puntos
de atención en salud Girosalud, malpaso, ciudadela nueva
girón y Clínica Girón E.S.E, Por otra parte, se realizaron
actividades que fortalecen la calidad en la prestación de
los servicios para la producción, se da a conocer las
acciones realizadas por la ESE frente al seguimiento de la
producción frente a los servicios ofertados en Clínica
Girón ESE.

Anexo 2.  Infomme de
producción del mes de
JUNIO del 2026 de
habilitación de servicios
CLÍNICA GIRÓN E.S.E

GESTIÓN FINANCIERA

Determinar los ingresos que genera la Clínica Girón ESE, así como
los gastos de operación para la prestación de los servicios de
salud, certificación y estados financieros de ingresos y gastos
firmados por el revisor fiscal.

Durante este periodo en ejecución se dio continuidad a la
prestación de los servicios en salud con el mantenimiento
de los procesos administrativos de cobro de cada una de
las cápita contratadas con las EAPB.

Se han organizado los procesos administrativos de
saneamiento para garantizar la optimización del
presupuesto frente a los compromisos financieros.

Para el presente informe
de conformidad con la
resolución 484 del 20 de
ABRIL del 2024, por lo
cual se presenta de
manera trimestral



2 ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN
GIRON

Código: OC-F.13 |] Pág. 3 de 4
Versión: 01

Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

Presentar al supervisor del CONTRATO copia digital y por medio
escrito, de los informes mensuales y final sobre la ejecución técnica
y financiera, según lineamientos impartidos por la Secretaría Local
de Salud del Municipio de Girón.

Durante este periodo se entregan en medio físico los
informes de ejecución técnica y financiera según lo
requerido por la supervisión de la secretaría local de
salud.

Medio físico informes y
evidencias

Hacer entrega al supervisor del CONTRATO de los informes
mensuales e informe final, con los soportes correspondientes, que
dé cuenta del cabal cumplimiento de las actividades que se
encuentran inmersas dentro del anexo técnico junto con los
soportes y evidencias en los términos y condiciones estipuladas en
el CONTRATO.

Se presentó al supervisor del presente CONTRATO el
informe de soporte de las actividades relacionadas.

Anexo 1: Informe ejecutivo
con relación a las citas
asignadas por medicina
general a través de los
canales de atención de la
CLÍNICA GIRÓN E.S.E.

Anexo 2. Informe de
producción del mes de
JUNIO del 2026 de
habilitación de servicios
CLÍNICA GIRÓN E.S.E

Anexo 3. Informe de
Ingresos y Gastos primer
trimestre 2026

Anexo 3.1 Certificado
ingresos y gastos por
Revisora Fiscal.



Código: OC-F.13 | Pág. 4 de 4
Versión: 01

ALCALDÍA MUNICIPAL DE GIRÓN Fecha de Aprobación: 19/01/2021
OFICINA DE CONTRATACIÓN

Proceso: GESTIÓN Y DESARROLLO DE LA CONTRATACIÓN.

INFORME DEL CONTRATISTA

Anexo 4. Certificado de
aportes patronales firmados
por revisoría fiscal.
Anexo 4.1 Planillas pagadas
aportes patronales y
parafiscales

Presentar para cada uno de los desembolsos, certificación firmada | Se presentaron las certificaciones firmadas por Gerente y
por Gerente y Revisor Fiscal de la E.S.E. donde conste que se | Revisor Fiscal de la E.S.E. soportan el estado al día de
encuentra al día en pago de aportes patronales y parafiscales | pago de aportes patronales y parafiscales causados en los
causados en los meses inmediatamente anteriores. meses de MAYO y JUNIO inmediatamente anteriores.

Anexo 4. Certificado de
aportes patronales firmados
por revisoría fiscal.
Anexo 4.1 Planillas pagadas
aportes patronales y
parafiscales

ARES2— ))

¡A DEL PIL. LOREZGALVIS
Rep. C.C 63.479.160

CLÍNICA GIRÓN E.S.E -NIT. 890.203.242-7
Contratista/CONTRATO. 417 del 30 de enero del 2026



GIRON |Nengngnte
L CARTA [ Código: GD-F01 | Pág.1de9 | Versión: 00 |  SECRETARÍALOCAL DE SALUD

INFORME MENSUAL DE PRODUCCIÓN
JUNIO 2026

FECHA: 07 DE JULIO DE 2026
RESUMEN EJECUTIVO
SECRETARIA LOCAL DE SALUD

La Clínica Girón ESE cuenta con la habilitación vigente para la prestación de una amplia gama
de servicios de salud en sus diferentes sedes, garantizando cobertura integral y atención de
calidad a la comunidad. Entre los servicios habilitados se incluyen áreas de hospitalización,
consulta externa, apoyo diagnóstico, laboratorio clínico, servicios quirúrgicos, atención
materno-infantil, programas de promoción y prevención, así como terapias especializadas.
Estas prestaciones se encuentran distribuidas estratégicamente en sus sedes principales y
sus sedes, como se puede evidenciar en el REPS.

SERVICIOS OFERTADOS

Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [129 HOSPITALIZACIÓN ADULTOS [DHSS0018617
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 130 -HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA [DHSS0018618
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 312 ENFERMERÍA |DHSS0018622
Santander [GIRÓN [6830700720 1 [Clínica Girón ESE [320 -GINECOBSTETRICIA [DHSS0018623
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [328 -MEDICINA GENERAL. [DHSS0018626
Santander [GIRÓN [6830700720 o1 [Clínica Girón ESE [333 -NUTRICIÓN Y DIETÉTICA [DHSS0018628
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [342 -PEDIATRÍA [DHSS$0018632
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [344 -PSICOLOGÍA |[DHSS0018633
Santander. [GIRÓN [6830700720 01 ¡Clínica Girón ESE 1420 -VACUNACIÓN ¡DHSS0018635.
Santander ¡GIRÓN _ [6830700720 01 |Clínica Girón ESE [706 -LABORATORIO CLÍNICO [DHSS0018636
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO [DHSS0018637.
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [714 -SERVICIO FARMACÉUTICO [DHSS0018638
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Cinica Girón ESE [739 FISIOTERAPIA [DHSS0018641
Santander [GIRÓN [6830700720 1 [Clínica Girón ESE [744 -IMÁGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES [DHSS0018643
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [745 -IMÁGENES DIAGNOSTICAS - NO IONIZANTES [DHSS0739161
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1101-ATENCIÓN DEL PARTO |[DHSS0018645
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1102-URGENCIAS |DHSS0018646
Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO. [DHSS0018647
Santander [GIRÓN [6830700720 os [PAS Malpaso. [312 ENFERMERÍA [DHSS0020308
Santander [GIRÓN [6830700720 05 |PAS Malpaso [328 -MEDICINA GENERAL lDHS50020309
Santander [GIRÓN [6830700720 05 [PAS Malpaso [334 -ODONTOLOGÍA GENERAL |[DHSS0020310
Santander [GIRÓN [6830700720 OS |PAS Malpaso [420 -VACUNACIÓN |[DHSS0020311
Santander IGIRÓN _ |6830700720 OS |PAS Malpaso [712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO. ¡DHSS0020312
Santander [GIRÓN [6830700720 05 [PAS Malpaso [749 TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS — |DHSS0020313
Santander [GIRÓN [6830700720 07 |PAs Ciudadela Nuevo Giron [312 -ENFERMERÍA [DHSS0020248
Santander [GIRÓN [6830700720 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron [328 -MEDICINA GENERAL [DHSS0020249
Santander ¡GIRÓN [6830700720 07 [Pas Ciudadela Nuevo Giron [334 -ODONTOLOGÍA GENERAL [DHSS0020250.
Santander [GIRÓN [6830700720 07 [PAS Ciudadela Nuevo Giron [420 -VACUNACIÓN |[DHSS0020251
Santander. ¡GIRÓN _ [6830700720 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron [712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO. |[DHSS0020252
Santander [GIRÓN [6830700720 07 [Pas Ciudadela Nuevo Giron [749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS — [DHSS0020253
Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD. (312 -ENFERMERÍA [DHSS0636471
Santander ¡GIRÓN [6830700720 11 |PAS GIRO SALUD (328 -MEDICINA GENERAL [DHSS0636472_
Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD. [334 ODONTOLOGÍA GENERAL [DHSS0636473
Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD. [712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO [DHSS0636474
Santander [GIRÓN [6830700720 11 [PAS GIRO SALUD. [749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS — [DHSS0636475

(Q Acaicianeciron (O) ¡oncarcia-ciron (Y eaicalciagiron (O) oncalciaciron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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SITUACION EVIDENCIADA
INFORME

Durante el mes de JUNIO se evidenció la producción correspondiente a los servicios
ofertados por la Clínica Girón. La información fue presentada mediante un informe
consolidado suministrado por la institución, en el cual se relaciona la producción de
cada uno de los servicios habilitados y ofertados durante el periodo evaluado.

La revisión de la información permitió verificar la prestación efectiva de los servicios
y el registro de las actividades desarrolladas, evidenciando concordancia entre la
producción reportada y los servicios habilitados por la institución.

PROMOCIÓN Y MANTENIMIENTO

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD MEDICINA GENERAL

TOTAL,DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO MEDICO GENERAL GENERAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA GENERAL o
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR 2675
MEDICINA GENERAL
CONSULTA MEDICA PRIMERA VEZ - RIESGO 30
CARDIOVASCULAR
CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO RIESGO 1042
CARDIOVASCULAR
CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA GENERAL MENOR DE 0

2 MESES- AIEPI
CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO GENERAL MENOR 0

DE 2 MESES- AIEPI
CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA GENERAL 2 MESES A 45

5 AÑOS - AIEPI
CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO GENERAL 2 84
MESES A 5 AÑOS - AIEPI

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ENFERMERIA

(Q Iricaicianeciron (E) ¡onicaicia-ciron Y osicaiciagiron (0) OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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DESCRIPCION DEL SERVICIO ENFERMERIA TOTAL

192
CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR POR ENFERMERIA MUJERES

8
CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR - ENFERMERIA HOMBRES

133
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PRIMERA INFANCIA

70
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA INFANCIA

169
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA ADOLESCENCIA

TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRA O TEJIDO VAGINAL PARA 254
ESTUDIO CITOLOGICO

ESTUDIO DE COLORACIÓN BÁSICA EN CITOLOGÍA VAGINAL, TUMORAL 248
Y/O FUNCIONAL

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ODONTOLOGIA

DESCRIPCION DEL SERVICIO ODONTOLOGIA TOTAL

461

APLICACIÓN DE SELLANTES DE FOTOCURADO EN FOSETAS Y FISURAS
(CADA DIENTE)

1075
CONTROL DE PLACA BACTERIANA

TOPICACION DE FLUOR EN BARNIZ 536

SERVICIOS DE ODONTOLOGÍA TRATAMIENTO

O /AlcaldiaDeGiron (8) ¡onicaicia-ciron (Y oaicalciagiron (a) QAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO ODONTOLOGIA GENERAL TOTAL

1067CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA GENERAL

20
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGÍA
GENERAL_GESTANTE

1283
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ODONTOLOGIA
GENERAL

6
CONSULTA DE CONTROL POR ODONTOLOGIA GENERAL GESTANTES

47
CONSULTA DE URGENCIAS POR ODONTOLOGIA GENERAL

107
EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE MULTIRRADICULAR

69
EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE UNIRRADICULAR

24
EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL MULTIRRADICULAR

16
EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL UNIRRADICULAR

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN RESINA DE 463
FOTOCURADO

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE EN RESINA DE FOTOCURADO 856

3
OBTURACIÓN DEFINITIVA DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN
¡ONOMERO DE VIDRIO

24
OBTURACIÓN DENTAL CON IONÓMERO DE VIDRIO

53
OBTURACION TEMPORAL POR DIENTE SOD

(Q accatcianeciron (8) ¡onicaicia-siron Y oacaiciagiron (0) GAlcaldiaGiron
Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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DETARTRAJE SUPRAGINGIVAL 636

En el mes de mayo, se llevaron a cabo en el servicio de urgencias un total de 1850
pacientes de los cuales fueron asignados en los Triage de la siguiente manera:

MES DE MARZO TRIAGE
TRIAGEI | TRIAGE Il | TRIAGE lll | TRIAGE IV | TRIAGE V TOTAL

11 53 1507 1466 194 3231

TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

MOVIMIENTOS Y TRASLADOS ASISTENCIAL BASICO TOTAL

TRASLADO ASISTENCIAL BASICO GIRÓN - BUCARAMANGA de

TRASLADO ASISTENCIAL BASICO GIRÓN - FLORIDABLANCA Al

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO POR KILÓMETROS LS

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO REDONDO GIRÓN BUCARAMANGA 7
GIRON

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO REDONDO GIRÓN FLORIDABLANCA 1
GIRÓN

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO SENCILLO GIRON PIEDECUESTA 28

TOTAL 185

HOSPITALIZACION

HOSPITALIZACIÓN MUJER HOMBRE TOTAL
PEDIÁTRICA

PACIENTES 4 0 1

14) /AlcaldiaDeGiron (O) ¡onicaicia-ciron (Y esicalciagiron O QAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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HOSPITALIZACIÓN MUJERES HOMBRE TOTAL
ADULTO

PACIENTES 2 2 4

OTROS SERVICIOS

Etiquetas de fila Suma de Cantidad
VACUNACION 834
LABORATORIOS 18515
CONSULTA POR NUTRICION Y DIETETICA 148
CONSULTA POR PSICOLOGIA 398
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 59
TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO 66
RADIOGRAFIAS 1328
TERAPIA FISICA 156
TERAPIA RESPIRATORIA 0

OBSERVACION: para el mes de mayo de 2026 no se presenta producción para los
servicios de pediatría y terapia respiratoria.

SITUACION EVIDENCIADA VISITA PAS NUEVO GIRON

En la visita realizada se verificó la producción de los servicios ofertados por la Clínica
Girón del PAS de Nuevo Giron correspondiente al mes de junio, permitiendo
evidenciar la prestación efectiva de los servicios de salud y la coherencia entre la
producción reportada y la oferta institucional registrada.

(Q Icaicianeciron /QAlcaldia-Giron EY exntcalciagiron (0) GAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal. San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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Durante la visita se aplicó el instrumento evaluador de prestación de servicios,
revisando un total de seis (6) criterios relacionados con la operación y
funcionamiento de los servicios habilitados por la institución.

1. Atención real de usuarios: Se evidenció la atención efectiva de usuarios en los
servicios habilitados mediante la revisión de soportes institucionales y registros
asistenciales. Se constató la prestación de los servicios ofertados por la Clínica
Girón.

2. Publicación de horarios de atención: La institución cuenta con cartelera
informativa ubicada en la sala de espera donde se encuentran publicados los
horarios de atención de los servicios habilitados y la asignación de citas.

3. Disponibilidad de talento humano: Se verificó la presencia del personal requerido
para la prestación de los servicios habilitados, evidenciándose profesionales de
medicina general y enfermería.

4. Dotación e infraestructura: Se observó que los servicios cuentan con la dotación
necesaria para la atención de los usuarios, evidenciándose consultorios equipados y
en funcionamiento.

5. Evidencia de producción de servicios: Se verificó la información reportada en las
plataformas institucionales y los registros correspondientes, evidenciando
cumplimiento en la producción de los servicios habilitados.

6. Correspondencia entre producción y servicios habilitados
Se evidenció que la producción reportada corresponde a los servicios efectivamente
habilitados en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS).

Recomendaciones formuladas durante la visita

+ Continuar garantizando la atención de los usuarios en los servicios
habilitados. ;

+ Mantener actualizada y visible la información relacionada con horarios y
servicios ofertados.

+ Continuar asegurando la disponibilidad del talento humano requerido.
+ Mantener la dotación y condiciones de infraestructura necesarias para la

prestación de los servicios.

14) /AlcaldiaDeGiron (O) ¡onicaicia-ciron EY caicaiciagiron (0) OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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+ Mantener actualizada la información reportada en los sistemas
institucionales.

+ Garantizar que la producción reportada continúe correspondiendo a los
servicios habilitados en el REPS.

ErcaR
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CAROLINA PITA ALVARE.
Supervisor
Alcaldía Municipal de Girón

= (eol p- Agñilal ps
YULY PAOLA AGUILAR ARIAS
Auditor de Salud CPS 217
Secretaria Local de Salud Municipio d Girón

(Q Aricaicianeciron (E) /enicalcia-ciron E oaicalciagiron (O) excaldiaciron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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INFORME DE SEGUIMIENTO Y GESTION DE AUDITORIA AL CONVENIO DE
SUBSIDIO A LA OFERTA SUSCRITO CON LA CLINICA DE GIRON E.S.E

COMPONENTE CALIDAD

FECHA PRESENTACIÓN: julio de 2026
PERIODO EVALUADO: junio de 2026

OBJETIVO: Seguimiento ala prestación del servicio de medicina general de la ESE
Clínica Girón en términos de accesibilidad y oportunidad a través de los
diferentes canales ofrecidos por la ESE (call center — Presencial- WhatsApp)

METODOLOGÍA: Se realiza un total de cuatro (4) llamadas durante cuatro (4)
semanas (periodo 1 al 30 de junio), se realiza una (1) solicitud de citas de forma
presencial en la PAS MALPASO ESE CLINICA GIRON, se realizandos (02)
solicitudes de cita a la línea WhastApp para zona rural, mediante la estrategia
usuario oculto para evaluarla eficiencia y eficacia de la accesibilidad y oportunidad en
la prestación de servicios de medicina general en la E.S.E CLÍNICA GIRÓN.

A. LLAMADAS AL CALL CENTER CLÍNICA GIRÓN (Línea 607-6158889)

E es Llamadas Total, de Porcentaje de a OS
da iipdata: Ae , las > asignación de | Responder llamada
o e e O A a a $ cita E

Junto Nedena 1 4 25% 12 minutos 12 minutosGeneral

Mes - Servicio | Semana 1 | Semana 2 | de Espera para
z z Eb ll e asignación

junio Medicina | NO EXITOSA | NO EXITOSA | NOEXITOSA 12 minutos 12 minutos

(£) /AlcaldiaDeGiron (O) ¡encaidia-ciron O eaicadiagiron (a) OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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Clinica Giron

Junio 01 de 2026. Se realiza abordaje
telefónico a las 09:01 am, ingresa la
llamada queda en la posición 16;
llamada en espera por un tiempo de 35
minutos, se finaliza la llamadas
quedando en posición de llamada N.
16, la comunicación fue NO EXITOSA.
Duración de llamada 35 minutos.
Intentos de llamada 1

E
Estar

Junio 17 de 2026. Se realiza abordaje
telefónico a las 08:36 am, ingresa la
llamada queda en la posición 72;
llamada en espera por un tiempo de 30
minutos, se finaliza la llamadas
quedando en posición de llamada N.
37, la comunicación fue NO EXITOSA.
Duración de llamada 30 minutos.
Intentos de llamada 1.

so 06

E Eaitar

C
Clínica Giron

(Q rcaicianeciron (O) /onicaicia-ciron (Y oacalciagiron O OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, san Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12.00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y
ASEGURAMIENTO EN SALUD.
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Junio 22 de 2026. Se realiza abordaje
telefónico a las 08:47 am, ingresa la

llamada queda en la posición 49,
llamada en espera por un tiempo de
43 minutos, se finaliza la llamadas

quedando en posición de llamada N.
43, la comunicación fue NO EXITOSA.

Duración de llamada 35 minutos.
Intentos de llamada 1.

Junio 26 de 2026. Se realiza abordaje
telefónico a las 11:24 am, ingresa la

llamada queda en la posición 5,
llamada en espera por un tiempo de

12 minutos donde se logra la
asignación en cita de medicina general
con disponibilidad de agenda inferior a

tres días. La comunicación fue
EXITOSA. Duración de llamada 12

minutos.

Resumen de llamadas durante el mes de junio de 2026
MIGE e

Clinica Giron
Historial de llamadas

Llamada saliente:
Cano

(4) /AlcaldiaDeGiron /GAlcaldia-Giron (9 eaicaciagiron O) oncaldiaciron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12.00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61

ASEGURAMIENTO ENSALUD
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B. LINEA WHATSAPP HABILITADAS PORLA ESE

Se realiza a través de usuario oculto la solicitud de cita para medicina general a la
líneatelefónica 350 8716072 para área rural, donde se pudo identificarlo siguiente:

Línea WhastApp 350 8716072 (línea para población residente en área rural)

+ Lalínea WhatsApp 350 8716072 presenta un tiempo promedio de respuesta
de 32 minutos y 30 segundos para la asignación de citas de medicina
general, calculado a partir de los casos verificados del 23 de junio y 25 de
junio de 2026, en los cuales se registraron tiempos de espera de entre 28
minutos y máximo de 37 minutos entre el envío de la solicitud y la atención
por parte del agente de la Clínica Girón E.S.E.

+ Enlos casos revisados, no siempre se logró la asignación exitosa de cita de
medicina general. Una de las dos solicitudes no fue atendida por falta de
disponibilidad de agenda; la ESE informó que el servicio se encontraba
congestionado e indicó escribir nuevamente al día siguiente a las 7:00 a.m.
para verificar disponibilidad, sin realizar la asignación de la cita.

+ La línea WhatsApp 350 8716072, con un tiempo promedio de respuesta de
32 minutos y 30 segundos, mantiene una atención oportuna en cuanto a
los tiempos de respuesta del agente.

23 de junio de 2026. Se solicita cita de | 25 de junio de 2026. Se solicita cita
medicina general a través del canal de | de medicina general a través del
WhatsApp dispuesto para las veredas | canal de WhatsApp dispuesto para
(350 8716072) a las 10:32 a.m., mediante | las veredas (350 8716072) a las 9:00
la estrategia usuario oculto con número de | a.m., mediante la estrategia usuario
identificación 91473881, solicitando cita | oculto con número de identificación
para el día 24 de junio de 2026 en horas | 91473881, se obtiene respuesta a las
de la tarde. Se obtiene respuesta a las | 9:37 a.m., con un tiempo de atención
11:00 a.m., con un tiempo de atención de | de 37 minutos. Se asigna cita de
28 minutos. La ESE informa que no cuenta | medicina general para el día
con agenda disponible, que el servicio | 26/06/2026 a las 10:30 a.m. en la
estuvo congestionado y que se debe| SEDE PAS GIROSALUD.
escribir nuevamente al día siguiente a las | Adicionalmente, la ESE asigna cita
7:00 a.m. para verificar disponibilidad. Por | de odontología para el mismo día a
tanto, no se logra la asignación de la cita | las 11:30 a.m. sin haber sido
de medicina general. solicitada, informando que se

programan las citas
correspondientes con el fin de
mantener al día los controles y
registros clínicos. La asignación se
realiza para el día siguiente a la
solicitud; por tanto, la ESE cumple
con el tiempo máximo de asignación
de citas de medicina general que
corresponde a tres (3) días.

(QD Arcataianeciron /GAlcaldia-Giron (9 eaicaidiagiron O) oncaiciaciron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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Muy buenos dies. 2 somA

+87 360 8716072 Deoral AICC IACÓ non ano. CALLE 2
Clas Méxicas Veredas OSCAR DOMBNGUEZ GRIMALDOS — — 125-07 Esquina. Gin Centro. PS:

dniiincagi «cuac ES
O Bloquear. de Añadir

Muy buenos días, para pedir una cita de
medicina general Rmn

OSCAR DOMNOUEZ GRMALDOS
CC 91473881
NEVA os
NSS97G95S
Veda Lagunes
04/0/1974
Para mañana 24 de junio en la tarde.PE

Quedo muy pendiente, si se requiere.
algun dato adicional... mil gracias

Catoso 1020 0 e
Buenos días. En este momento ya no
esco co opone dept
lavor, escribanos nuevamente mañana a.
las *07:00 a. m.* para verificareS y pc aya cal

Hoy el servicio estuvo un pocoon Pro que ec

de ou.—.,

Detalle de cada solicitud:

: Hora ; Hora Tiempo.
Solicitud Respuesta Respuesta Fecha Gita Resultado

| ESE informa que no cuenta con l
agenda disponible por

congestión del servicio e indica
escribirnuevamente al día

siguiente a las 7:00 a.m. para
verificar disponibilidad

23 junio 10:32a.m. 11:00a.m.  28minutos No asignada

Cita asignada exitosamente.
Medicina General.

26jun—10:30 | Adicionalmente, la ESE asigna
a.m. | cita de odontología para el

mismo día a las 11:30 a.m., sin |
habersido solicitada

25 junio 9:00 a.m. 9:37 a.m. 37 minutos

C. CITA PRESENCIAL

El día jueves 18 de junio de 2026 a las 03:00 p.m. se realiza verificación de
disponibilidad de agendas para medicina general PAS MALPASO, donde se
evidencio lo siguiente:

+  Serealiza asignación de cita de medicina general de forma inmediata no mayor a
3 días

(Q Arcataianeciron (O) /onicaicia-ciron (Y exicalciagiron O) oncaiciaciron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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Eficiencia y Eficacia en las llamadas
+ Eficiencia: 1 llamadas contestadas /4 llamadas totales realizadas = 25%
+ Eficacia: 1 citas asignadas /4 solicitudes = 25%
+ Tiempo Promedio de Espera para la asignación de cita: medicina general = 3

días hábiles
+ Tiempo Promedio de Duración de Llamada: 12 minutos

Eficiencia y Eficacia en las líneas WhatsApp

» Eficiencia: 2 solicitudes por WhatsApp contestadas / 2 solicitudes por
WhatsApp realizadas = 100%

+ Eficacia: 1 cita asignada / 2 solicitudes = 50%
+ Tiempo Promedio de Espera para la asignación de cita (medicina general):

inferior a tres (3) días hábiles en el caso exitoso de asignación de cita, la cual
fue asignada para el día siguiente a la solicitud. Para el caso no exitoso, la
ESE informó que no contaba con agenda disponible por congestión del
servicio e indicó escribir nuevamente al día siguiente a las 7:00 a.m., sin
realizar la asignación de la cita,

Tiempo Promedio de Respuesta WhatsApp:
1.2 solicitud (23 jun): 28 minutos
2.? solicitud (25 jun): 37 minutos

Eficiencia y Eficacia para solicitud de cita de medicina general presencial
+ Eficiencia: 1 solicitudes presencial contestadas /1 Solicitudes presencial

realizadas=100%
+ Eficacia: 1 citas asignadas/1 solicitudes = 100%
+ Tiempo Promedio de Espera para la asignación de cita: medicina

general = Menos de tres (3) días
+ Tiempo Promedio de Espera para Responderllamado: 15 minutos

14) /AlcaldiaDeGiron (E) /onicaidia-ciron (x) Galcaldiagiron (a) OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 90 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12.00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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Proporción de llamadas efectivas al Call Center. Meta: >70%

Asignación de citas de medicina general
0 25%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Medicina general

Tiempo promedio para la asignación de cita de primera vez de medicina general.
Meta 3 días.

Tiempo promedio para la asignación de citas
(En días)

Resumen de indicadores
A continuación, se presenta el resumen consolidado de los resultados obtenidos en los tres canales
evaluados durante el mes de junio de 2026:

> Promedio Días SsIntentos Citas Asig Ss Promedio Espe

1 | |Llamadas Telefónicas | 4 | ! < 1 día hábil 10 min

WhatsApp Rural (350 | al .8716072) 2 1 | > 1 día hábil | 32 min y 30 seg

Atención Presencial a 1 | > 1 día hábil | 15 min
EYES REO, ÉS <A día hábil 19 miny10seg |TOTAL -

a 3 43% 50% 25%
Total Intentos Citas Asignadas | TasaGlobalde Éxito Efectividad WhatsApp Efect, Call Center

(Q Iucatcianeciron /GAlcaldia-Giron (x] Galcaldiagiron (0) OAlcaldiaGiron

Dirección: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girón - Santander
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12.00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.

PBX: (+57) 607 7 646 30 30 / Línea Fax (+57) 607 7 646 68 61
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Durante el mes de junio de 2026, se realizaron un total de siete (7) intentos de
solicitud de asignación de citas de medicina general a través de los diferentes
mecanismos de atención: llamadas telefónicas, línea WhatsApp rural y atención
presencial. Del total de solicitudes, tres (3) citas fueron asignadas exitosamente,
todas dentro de un plazo inferior a un (1) día hábil, lo que representa una tasa global
de éxito del 43%. El tiempo promedio de espera para la respuesta fue de 19 minutos
y 10 segundos. Se evidencia que la atención presencial mantuvo una efectividad
del 100%; el canal de WhatsApp presentó una barrera en un caso en el que la ESE
informó no contar con agenda disponible por congestión del servicio, indicando al
Usuario escribirnuevamente al día siguiente a las 7:00 a.m., porlo que el porcentaje
de efectividad corresponde al 50%; mientras que el canal telefónico registró una
efectividad con una llamadas atendidas de cuatro intentos realizados (25%).

Elaboró: Laura Rocío Caicedo Quintero Elaboró: Jonathan Fablan López Colmenares
CPS 260-2026 CPS 084-2026

Supervisó: Carolina
Directora de Plangaciód y Asegurdmiento en Salud
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INFORME 06 DE PRODUCCIÓN DE SERVICIOS DE SALUD
CLÍNICA GIRÓN ESE

CLÍNICA
/) GARON:

OBJETIVO

Describir el funcionamiento de los servicios habilitados en los horarios reportados en el REPS con
soporte de producción por sede: Mantenimiento de la prestación de servicios de salud habilitados,
en las sedes y horarios establecidos.

JUSTIFICACIÓN

El presente informe da a conocer los servicios de salud habilitados en Clínica Girón y sus puntos de
atención: sede principal, sede Girosalud IPS, sede Ciudadela Nuevo Girón y Sede Malpaso,
considerando fundamentales y estratégicos los horarios de atención para continuar con la atención
de nuestra población capitada. Correspondiente al mes de junio de la vigencia 2026 con el fin de
lograr la excelencia y la calidad en la atención en salud, la institución continúa con el proceso de

E) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
8 www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander



Progresa la Salud

CARTA Código: GCAS-FR-05 FECHA DE APROBACIÓN: 06/09/2024 Versión: 00 l Pág. 2 de 40

capacitación y formación a su personal médico para evaluar la experiencia de los pacientes y sus
familias; la optimización de los costos de la atención conservando la calidad; la satisfacción de los
grupos de interés involucrados en la atención en salud; y humanización en el servicio, temas
fundamentales que dan continuidad a nuestros servicios

SERVICIOS HABILITADOS Y HORARIOS DE ATENCIÓN

1. CLÍNICA GIRÓN E.S.E SEDE PRINCIPAL

Dirección: Calle 33 No. 25-26

NOMBRE DE LA SEDE O NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

Clínica Girón ESE 745 | IMÁGENES DIAGNÓSTICAS — NO IONIZANTES DS o
Clínica Girón ESE 744 | IMÁGENES DIAGNÓSTICAS - IONIZANTES LUNES ADOMINGO 24 HORAS
Clínica Girón ESE 739 | FISIOTERAPIA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00

Clínica Girón ESE 729 | TERAPIA RESPIRATORIA LUNES ADOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 714 | SERVICIO FARMACÉUTICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS

Clínica Girón ESE 712 | TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO, LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clínica Girón ESE 706 | LABORATORIO CLÍNICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS

|Clínica Girón ESE 1101 | ATENCIÓN DEL PARTO LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clínica Girón ESE 1102 | URGENCIAS LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clínica Girón ESE 1103 | TRANSPORTE ASISTENCIAL BÁSICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clínica Girón ESE 420 | VACUNACIÓN LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clínica Girón ESE 344 | PSICOLOGÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clínica Girón ESE 342 | PEDIATRÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clínica Girón ESE 333 | NUTRICIÓN Y DIETÉTICA LUNES A VIERNES 07:00 A 12:00

Clínica Girón ESE 328 | MEDICINA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clínica Girón ESE 320 | GINECOBSTETRICIA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clínica Girón ESE 312 | ENFERMERÍA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clínica Girón ESE 130 | HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clínica Girón ESE 129 | HOSPITALIZACIÓN ADULTOS LUNES A DOMINGO 24 HORAS

2. PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD GIRO SALUD IPS

Dirección: Calle 29 N 25-07.

CODIGO

E gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
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TOMA DE MUESTRAS DE 07:00 A 12:00-14:00 A 16:00
PAS GIRO SALUD 749 GINECOLÓGICAS, E E SABADO 8:00 A 12:00

| PAS GIRO SALUD 712 | LABORATORIO CLÍNICO. EONES AMERNES 06:00 A 09:30 AM
PAS GIRO SALUD 312 | ENFERMERÍA LONESA SABADO ADADO BOO IE:0O

ME 07:00 A 12:00-14:00 A 17:00
| PAS GIRO SALUD 328 | MEDICINA GENERAL SABADO 8:00 A 12:00
Í

07:00 A 12:00-14:00 A 17:00
LUNES A SABADO SABADO 8:00 A 12:00

PAS GIRO SALUD 334 | ODONTOLOGÍA GENERAL

3. PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD MALPASO

NOMBRE DE LA SEDE Er NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y LUNES A VIERNES 07:00 A'18:00
PAS Malpaso 749 | GINECOLÓGICAS
PAS Malpaso 712 | TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO LUNES A VIERNES 07:00 A118:00

| PAS Malpaso la ENEERMERIA LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00
| PAS Malpaso 328 | MEDICINA GENERAL. LUNES A VIERNES 07:00.A 19:00
LAS Malpaso 334 | ODONTOLOGÍA GENERAL LUNES AVIERNES DTO A 18:00

PAS Malpaso 2400 [VACUNACIÓN LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00

4. PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD CIUDADELA NUEVO GIRON

Dirección: Transversal 27 N 26* -37 Ciudadela Nuevo Girón

NOMBRE DE LA SEDE Y NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00PAS Ciudadela Nuevo Girón 749 | GINECOLÓGICAS
PAS Ciudadela Nuevo Girón 712 | TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO LUNES A VIERNES 07:00: 4:16:00
PAS Ciudadela Nuevo Girón 312 | ENFERMERÍA FUNES/A VIERNES 07:00/A'18:00
PAS Ciudadela Nuevo Girón 328 | MEDICINA GENERAL LUNES AMIERNES 07:00 A 16:00
PAS Ciudadela Nuevo Girón 334 | ODONTOLOGÍA GENERAL LUNES A VIERNES 97:00'A:16:00
PAS Ciudadela Nuevo Girón 420 | VACUNACIÓN LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00

Por otra parte, con el fin de evidenciar la habilitación de los servicios en la página REPS
Santander invitados, anexamos evidencia:

Departamento Municipio Código Sede Prestador Sede Nombre Sede Prestador Servicio DistintivoSantander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 129 -HOSPITALIZACIÓN ADULTOS DHSS0018617Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 130 HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA DHSSOD18618Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE (312 -ENFERMERÍA DHSS0018622Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 320 -GINECOBSTETRICIA DHSS0018623
sz Santander GIRÓN ¡6830700720 01 ¡Clínica Girón ESE 328 -MEDICINA GENERAL DHSS0013626
(58) Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1333 -NUTRICIÓN Y DIETÉTICA. DHSS0018625 [==€, Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [342 -PEDIATRÍA pHSS0018632 | (ySantander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1344 -PSICOLOGÍA DHSSOD18633Santander [GIRÓN _ [6830700720 01 [Clínica Girón ESE [420 -VACUNACIÓN DHSS0018635 By”Santander___ [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1706 -LABORATORIO CLÍNICO [DHSS0018636Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO DHSS0018637Santander [GIRÓN [6830700720 o1 [Clínica Girón ESE 714 -SERVICIO FARMACÉUTICO DHSS0018638Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 739 -FISIOTERAPIA DHSS0018641Santander __ [GIRÓN _ |6830700720 01 [Clínica Girón ESE 1744 -IMÁGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES DHSS0018643Santander [GIRÓN [6830700720 01 [Clínica Girón ESE 745 -IMÁGENES DIAGNOSTICAS - NO IONIZANTES DHSS0739161aii Mn LOPAAINATAN me leas Md EC 12M ATEN NES MANTA PNUcenniocar
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COOSALU OTRAS TOTAL
D ENT

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA 74 41 47 132
INFANCIA

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA 28 10 32 70

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL 64 25 101 190
ADOLESCENCIA

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL JUVENTUD 115 30 85 230

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADULTEZ 247 65 297 609

(E gerenciaO clinicagiron.gov.co
607 615 - 9800

€ www.clinicagiron.gov.co
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CONSULTA POR MEDICINA GENERAL VEJEZ 151 7 128 286

TAMIZACIÓN CÁNCER DE MAMA (VALORACIÓN 139 39 142 1 321
CLÍNICA DE MAMA)

MEDICINA GENERAL PARA CÁNCER DE COLON Y 65 21 74 160
RECTO

TAMIZAJE PARA EL CÁNCER DE PRÓSTATA 23 10 47 80
(TACTO RECTAL)

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION 23 11 22 56
FAMILIAR MUJERES

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION 4 1 8 13
FAMILIAR MUJERES

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION 95 35 126 256
FAMILIAR HOMBRES POR MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION 108 27 125 260
FAMILIAR HOMBRES POR MEDICINA GENERAL

CONSULTA PRECONCEPCIONAL POR MEDICINA — |4 4 8GENERAL

CONSULTA PRENATAL POR MEDICINA GENERAL — | 129 24 134 7 294

VALORACION POST PARTO POR MEDICINA 15 3 8 1 27GENERAL

( gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
607 615 - 9800 Progresa la salud
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PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

4
VALORACION POST PARTO POR MEDICINA GENERAL =

15

CONSULTA PRENATAL POR MEDICINA GENERAL

CONSULTA PRECONCEPCIONAL POR MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR HOMBRES POR MEDICINA
GENERAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION FAMILIAR HOMBRES POR MEDICINA
GENERAL

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR MUJERES as

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION FAMILIAR MUJERES +50

TAMIZAJE PARA El CÁNCER DE PRÓSTATA (TACTO RECTAL)

MEDICINA GENERAL PARA CÁNCER DECOLON Y RECTO [AA MSANITAS

TAMIZACIÓN CÁNCER DE MAMA (VALORACIÓN CLÍNICA DE MAMA) e a

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL VEJEZ. [Es

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADULTEZ Me 297

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL JUVENTUD (dd

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADOLESCENCIA da

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA - ¡pana e

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA | co Sa

0 50 100 150 200 250 300 350

DESCRIPCION ENFERMERIA PYM SANITAS  COOSALUD

CONSULTA DE PRIMERA VEZ 103 24 65 192
PLANIFICACION FAMILIAR POR
ENFERMERÍA MUJERES

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION 160 38 212 410
FAMILIAR POR ENFERMERÍA MUJERES

CONSULTA DE PRIMERA VEZ 5 8 2 8
PLANIFICACION FAMILIAR - ENFERMERIA
HOMBRES

) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
607 615 - 9800 Progresa la salud
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CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION 3 4 ye
FAMILIAR - ENFERMERIA HOMBRES

CONSULTA POR PROFESIONAL DE 63 13 57 133
ENFERMERÍA PRIMERA INFANCIA

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR 24 5 41 70
ENFERMERÍA INFANCIA

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR 72 20 77 169
ENFERMERÍA ADOLESCENCIA

TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRA O 105 45 104 254
TEJIDO VAGINAL PARA ESTUDIO
CITOLOGICO

ESTUDIO DE COLORACIÓN BÁSICA EN 108 34 106 248
CITOLOGÍA VAGINAL, TUMORAL Y/O
FUNCIONAL

(5 gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
, 607 615 - 9800 Progresa la salud
8 www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +25-36 / Girón Santander
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BH OTRASENT MCOOSALUD mMSANITAS mM NUEVA EPS

ESTUDIO DE COLORACIÓN BÁSICA EN CITOLOGÍA
VAGINAL, TUMORAL Y/O FUNCIONAL

TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRA O TEJIDO VAGINAL
PARA ESTUDIO CITOLOGICO

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA
ADOLESCENCIA

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERÍA INFANCIA

CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PRIMERA
INFANCIA

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR -
ENFERMERIA HOMBRES

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION FAMILIAR -
ENFERMERIA HOMBRES

CONSULTA DE CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR POR
ENFERMERÍA MUJERES

CONSULTA DE PRIMERA VEZ PLANIFICACION FAMILIAR
POR ENFERMERIA MUJERES

Listado de Actividad por Médico

———FYRREEED 106
AR 108

rm BES A 105

7

150 200 250

PROMOCION Y MANTENIMIENTO NUEVA  SANIT COOSALU SALUD TOTAL
ODONTOLOGIA EPS AS D MÍA

APLICACIÓN DE SELLANTES DE 180 72 209 461
FOTOCURADO EN FOSETAS Y FISURAS
(CADA DIENTE)

CONTROL DE PLACA BACTERIANA 460 125 489 1 1075

CONTROL DE PLACA BACTERIANA EN 9 2 11
PROTESIS DENTAL

EDUCACION INDIVIDUAL POR 477 128 503 1 1109
ODONTOLOGIA

(=) gerenciaO clinicagiron.gov.co
8 607 615 - 9800
8 www.clinicagiron.gov.co
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TOPICACION DE FLUOR EN BARNIZ 230 65 241 536

TOPICACION DE FLUOR EN BARNIZ 241
A 230

EDUCACION INDIVIDUAL POR ODONTOLOGIA

CONTROL DE PLACA BACTERIANA EN PROTESIS
DENTAL !

CONTROL DE PLACA BACTERIANA

APLICACIÓN DE SELLANTES DE FOTOCURADO EN
FOSETAS Y FISURAS (CADA DIENTE)

0 100 200

MOTRASENT mSALUD MIA  mCOOSALUD

209

180

2 SANITAS

SANITAS

503
1 477

489
33 460

300 400 500 600

NUEVA EPS

COOSALUD — TOTAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR | 439 82 373 894
MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE CONTROL O  DE| 1222 248 1205 2675
SEGUIMIENTO POR MEDICINA
GENERAL

CONSULTA MEDICA PRIMERA VEZ -| 18 6 15 39
RIESGO CARDIOVASCULAR

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO | 465 101 476 1042
RIESGO CARDIOVASCULAR

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA 0
GENERAL MENOR DE 2 MESES- AIEPI

E gerenciaQclinicagiron.gov.co
8 607 615 - 9800
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CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA
GENERAL 2 MESES A 5 AÑOS - AIEPI

17 21 45

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO
GENERAL 2 MESES A 5 AÑOS - AIEPI

37 15 32 84

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO GENERAL 2 MESES A
S AÑOS - AIEPI

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA GENERAL 2 MESES A 5
AÑOS - AIEPI

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO GENERAL MENOR
DE 2 MESES- AIEPI

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA GENERAL MENOR DE 2
MESES- AIEP!

CONSULTA DE CONTROL POR MÉDICO RIESGO
CARDIOVASCULAR

CONSULTA MÉDICA PRIMERA VEZ - RIESGO
CARDIOVASCULAR

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA GENERAL

mTOTAL m mOTRASENT

0

NUEVA
EPS

E 84

15
A 45

6h
0

TU 1042

476
465

1 39

2675

1205
1222AA

PERES, 894

Ea 439

500 1000 1500 2000 2500 3000

sw COOSALUD mSANITAS m NUEVA EPS

SANITA  COOSAL
Ss UD

OTRAS
ENT

TOTAL
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CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR 453 91 417 32 993
MEDICINA GENERAL

CONSULTA DE CONTROL O DE 1126 225 4111 0 2462
SEGUIMIENTO POR MEDICINA GENERAL

CONSULTA MEDICA PRIMERA VEZ - 20 3 27 0 50
RIESGO CARDIOVASCULAR

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO 473 80 488 0 1041
RIESGO CARDIOVASCULAR

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA 0 0 1 0 1
GENERAL MENOR DE 2 MESES- AIEPI

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO 0 0 0 0 0
GENERAL MENOR DE 2 MESES- AIEPI

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA 20 5 25 0 50
GENERAL 2 MESES A 5 AÑOS - AIEPI

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO 32 6 31 0 69
GENERAL 2 MESES A 5 AÑOS - AIEPI

3 gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
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CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO E
GENERAL 2 MESES A 5 AÑOS - AIEPI fe!

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA — q 75
GENERAL 2 MESES A 5 AÑOS - AIEPI EN

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO
GENERAL MENOR DE 2 MESES- AIEP!

CONSULTA PRIMERA VEZ MEDICINA
11

GENERAL MENOR DE 2 MESES- AIEP!

CONSULTA DE CONTROL POR MEDICO 238
RIESGO CARDIOVASCULAR XX 473

CONSULTA MEDICA PRIMERA VEZ - RIESGO E
CARDIOVASCULAR ; 2

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO 1111
POR MEDICINA GENERAL 1126

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA — f 17
GENERAL 453

DESCRIPCION DEL SERVICIO | é

O 200 400 600 800 1000 1200

MSeries5 MSeriesa mSeries3 MSeries2 MSeriesl

CONSULTAS NUEVA | SANIT | COOSAL | SALUD | TOTAL
EPS AS UD MIA

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR 456 124 487 1067
ODONTOLOGIA GENERAL

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR 7 2 11 20
ODONTOLOGIA GENERAL_GESTANTE

HISTORIA CLINICA ACCION PREVENTIVA 792 208 881 2 1883
ODONTOLOGIA

CONSULTA DE CONTROL O DE 569 122 592 1283
SEGUIMIENTO POR ODONTOLOGIA

GENERAL

CONSULTA DE CONTROL POR 1 5 6
ODONTOLOGIA GENERAL GESTANTES

(a) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8, 607 615 - 9800 Progresa la salud
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CONSULTA DE URGENCIAS POR 18 2 27 47
ODONTOLOGIA GENERAL :

EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE 44 9 54 107
MULTIRRADICULAR

EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE 31 5 33 69
UNIRRADICULAR

EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL 9 7 8 24
MULTIRRADICULAR

EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL 7 9 16
UNIRRADICULAR

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE 213 37 213 463
ADICIONAL EN RESINA DE FOTOCURADO

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE EN 386 75 395 856
RESINA DE FOTOCURADO

OBTURACIÓN DEFINITIVA DE UNA 4 2 3
SUPERFICIE ADICIONAL EN IONÓMERO DE

VIDRIO

OBTURACIÓN DENTAL CON IONÓMERO DE 10 3 11 24
VIDRIO

OBTURACION TEMPORAL POR DIENTE 21 6 26 53

DETARTRAJE SUBGINGIVAL 261 70 304 1 636

PULPECTOMIA 2 2

a gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
607 615 - 9800 Progresa la salud
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CARTA Código: GCAS-FR-05

PULPECTOMIA

DETARTRAJE SUBGINGIVAL

OBTURACION TEMPORAL POR DIENTE

OBTURACIÓN DENTAL CON IONÓMERO DE VIDRIO

OBTURACIÓN DEFINITIVA DE UNA SUPERFICIE
ADICIONAL EN IONÓMERO DE VIDRIO

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE EN RESINA DE
FOTOCURADO

OBTURACIÓN DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN
RESINA DE FOTOCURADO

EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL UNIRRADICULAR

EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL
MULTIRRADICULAR

EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE
UNIRRADICULAR

EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE
MULTIRRADICULAR

CONSULTA DE URGENCIAS POR ODONTOLOGIA
GENERAL

CONSULTA DE CONTROL POR ODONTOLOGIA
GENERAL GESTANTES

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ODONTOLOGIA GENERAL

HISTORIA CLINICA ACCION PREVENTIVA
ODONTOLOGÍA

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA
GENERAL_GESTANTE

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA
GENERAL

mM TOTAL mOTRASEPS

E gerenciaOclinicagiron.gov.co
% 607 615 - 9800
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PUNTO DE ATENCIÓN EN SALUD GIROSALUD
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PUESTO DE ATENCIÓN EN SALUD MALPASO
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE NUTRICIÓN

Durante el periodo comprendido entre mes de junio del 2026, se llevó a cabo la atención de 148
personas las cuales fueron atendidas por los contratistas de la Clínica Girón E.S.E como se muestra
a continuación:

ATENCIÓN POR NUTRICIÓN -. ¿[NUEVA EPS SS COOSALUD OTROS TOTAL

E) gerenciaQoelinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
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TOTAL DE ATENCIONES

la

mn NUEVAEPS SANITAS "COOSALUD mnOTROS

Como se ve en la gráfica anterior, se evidencia que el mayor grupo poblacional pertenece a la EPS
COOSALUD de los cuales asistieron 77 personas a consultas por nutrición, en segundo lugar, se
encuentra la NUEVA EPS con un total de 60 personas que asistieron a consulta por nutrición,
finalmente de la EPS SANITAS asistieron 11 personas a consulta de nutrición y O persona
perteneciente a otra EPS.

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE PSICOLOGÍA

Durante el periodo comprendido entre el mes de junio del 2026, se atendieron un total de 398
pacientes por consulta por Psicología, de los cuales se ven reflejados en la tabla a continuación:

ATENCIÓN POR
PSICOLOGÍA NUEVA EPS SANITAS COOSALUD OTROS

2 gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
, 607 615 - 9800 Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 1425-36 / Girón Santander



Pregresa la Salud

CARTA Código: GCAS-FR-05 FECHA DE APROBACIÓN: 06/09/2024 [ Versión: 00 Pág. 19 de 40

TOTAL DE ATENCIONES

n

37|
" NUEVAEPS »mSANITAS "=COOSALUD mOTROS

Así mismo, se observa que la EPS con mayor índice poblacional asistente en la Clínica Girón E.S.E
en atención por Psicología durante el mes de junio fue la NUEVA EPS con un total de 193 pacientes
atendidos; así mismo, la EPS COOSALUD asistieron a consulta un total de 166 usuarios y en
menores proporciones la EPS SANITAS con 37 usuarios atendidos y 2 consulta por particular.

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
GINECOBSTETRICIA

Durante el periodo ejecutado correspondiente al junio 2026, como se muestra en la tabla siguiente
se logra evidenciar la cantidad de pacientes atendidos en el servicio de ginecobstetricia:

ATENCIÓN POR PACIENTESGINECOBSTETRICIA NUEVA EPS SANITAS COOSALUD OTROS ATENDIDOS

E gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
607 615 - 9800 Progresa la salud
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TOTAL DE ATENCIONES

00

mu NUEVAEPS SANITAS =COOSALUD = OTROS

Durante el periodo comprendido entre el mes de junio del 2026 se tuvo un total de 55 usuarias
atendidas por consulta por Ginecobstetricia, de las cuales 52 de estas pacientes corresponden a la
EPS COOSALUD, 2 de la NUEVA EPS, 0 de la EPS SANITAS y 1 atenciones particulares.

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE TOMA DE
MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGÍA

En el periodo ejecutado entre el MES de junio 2026, se llevó a cabo la consolidación de información
ante la solicitud de toma de muestra de cuello uterino y de ginecología como se muestra a
continuación:

TOMA DEMUESTRAS CUELLO — AuEvAERS SANITAS COOSALUD OTRASEPS TOTAL

TOTAL DE MUESTRAS PROCESADAS 0 0 61 5 66

3 gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
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TOTAL DE MUESTRAS
PROCESADAS

E
bl

" NUEVAEPS = SANITAS ÑCOOSALUD = OTRAS EPS

Así mismo, se evidencia que las EPS con mayor participación son la EPS COOSALUD teniendo 61

asistencias por parte de las mujeres, finalmente la EPS SANITAS tuvo un total de O mujeres que

asistieron; finalmente se evidenció que hubo 5 toma de muestra correspondientes a otras EPS.

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE URGENCIAS

Durante el periodo ejecutado entre junio del 2026 se recibieron un total de 1604 de las cuales se

reflejan las asistencias de la siguiente manera

CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL

Así mismo, se refleja un total de consultas de urgencias por parte de mujeres de 870 y 980 hombres,

siendo estas un total de 1737 consultas por urgencias por medicina general.

8 gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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CONSULTA DE URGENCIAS POR
MEDICINA GENERAL

"HOMBRES 1 MUJERES

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE TRANSPORTE
ASISTENCIAL BÁSICO

Durante el periodo comprendido entre el mes de junio del 2026, se llevó a cabo el transporte
asistencial básico de los cuales se describen de la siguiente manera.

LISTADO DE CUENTAS POR SERVICIO

TRASLADOS

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO GIRÓN - BUCARAMANGA 88

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO GIRON FLORIDABLANCA 51

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO POR KILÓMETROS 14

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO REDONDO GIRÓN BUCARAMANGA | 7GIRON

TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO REDONDO GIRÓN FLORIDABLANCA | 1GIRÓN

(a) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
% 607 615 - 9800 Progresa la salud
€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 +t25-36 / Girón Santander
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TRASLADO ASISTENCIAL BÁSICO SENCILLO GIRON PIEDECUESTA

Total general

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE URGENCIAS
MES DE JUNIO DEL 2026

En el mes de junio , se llevaron a cabo la visita en el servicio de urgencias de un total de 3231

pacientes de los cuales fueron asignados en los traiges de la siguiente manera:

MES DE JUNIOTRIAGE

a gerenciaQolinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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TRIAGE | TRIAGE ll TRIAGE lll TRIAGE IV TRIAGE V TOTAL

Así mismo, en la siguiente gráfica se logra evidenciar de manera visual la cantidad de triage

designados desde el servicio de urgencias

»TRIAGE! se TRIAGEI WTRIAGE II  " TRIAGEIVY  "= TRIAGEVY

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE

HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA

Durante el periodo comprendido entre el mes de JUNIO del 2026, se evidencia un total de 1

paciente pediátricos distribuidos en la tabla que se refleja a continuación:

HOSPITALIZACIÓN HOMBRE

PACIENTES 1 0 yl

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
HOSPITALIZACIÓN ADULTO

Durante el periodo comprendido entre junio del 2026, se evidencia un total de 4 paciente distribuido

en la tabla que se refleja a continuación:

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
Progresa la salud

Calle 33 1425-36 / Girón Santander
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HOSPITALIZACIÓN MUJERES HOMBRE
ADULTO

PACIENTES

El cual tuvo una estancia de 3 días en la E.S.E o tiempo inferior a lo anteriormente mencionado.

INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE TERAPIAS
FÍSICAS INTEGRALES

En el mes de junio del 2026, se brindó el servicio de terapias físicas integrales (fisioterapia) a un total
de 156 personas las cuales asistieron de manera intramural a la CLÍNICA GIRÓN E.S.E como se
muestra a continuación:

TERAPIA FISICA
INTEGRAL NUEVA EPS SANITAS COOSALUD OTRAS EPS TOTAL

TOTAL DE
MUESTRAS

PROCESADAS

TOTAL DE ATENCIONES

" NUEVAEPS »mSANITAS «* COOSALUD m OTROS

Así mismo, se adjunta la disposición por EPS el total de asistentes los cuales se vieron beneficiados
al adquirir estos servicios de las terapias físicas integrales relacionadas desde la E.S.E Clínica Girón.

(5 gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
607 615 - 9800 Progresa la salud
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INFORME DE PRODUCCIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIOS DE
RAYOS X MES DE JUNIO

Etiquetas de fila Suma de
: Cantidad

RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLE 29

RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO 38

RADIOGRAFIA DE ARTICULACION TEMPOROMAXILAR ATM 1

RADIOGRAFIA DE CADERA COMPARATIVA 23

RADIOGRAFIA DE CADERA O ARTICULACION COXO-FEMORAL (AP, 60
LATERAL)

RADIOGRAFIA DE CALCANEO AXIAL Y LATERAL 1

RADIOGRAFIA DE CARA PERFILOGRAMA 14

RADIOGRAFIA DE CAVUM FARINGEO 2

RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 14

RADIOGRAFIA DE CODO 37

RADIOGRAFIA DE COLUMNA CERVICAL 25

RADIOGRAFIA DE COLUMNA DORSOLUMBAR 21

RADIOGRAFIA DE COLUMNA LUMBOSACRA i 95

és) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
ú 607 615 - 9800 Progresa la salud
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RADIOGRAFIA DE COLUMNA TORACICA 7

RADIOGRAFIA DE COLUMNA UNION CERVICO DORSAL 3

RADIOGRAFIA DE COLUMNA VERTEBRAL TOTAL 1

RADIOGRAFIA DE CRANEO SIMPLE 17

RADIOGRAFIA DE FEMUR AP Y LATERAL 15

RADIOGRAFIA DE HOMBRO 68

RADIOGRAFIA DE HUESOS NASALES 17

RADIOGRAFIA DE HUMERO 14

RADIOGRAFIA DE MANO 91

RADIOGRAFIA DE MAXILAR INFERIOR 2

RADIOGRAFIA DE MAXILAR SUPERIOR 1

RADIOGRAFIA DE MIEMBRO INFERIOR AP Y LATERAL 2

RADIOGRAFIA DE OMOPLATO 3

RADIOGRAFIA DE ORBITAS 8

RADIOGRAFIA DE PIE (AP, LATERAL Y OBLICUA) 108

RADIOGRAFIA DE PIERNA (AP, LATERAL) 24

E) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
t, 607 615 - 9800 Progresa la salud
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RADIOGRAFÍA DE PUÑO O MUÑECA 35

RADIOGRAFIA DE REJA COSTAL 24

RADIOGRAFIA DE RODILLA AP LATERAL 145

RADIOGRAFIA DE RODILLAS COMPARATIVAS POSICION VERTICAL 3
(UNICAMENTE VISTA ANTEROPOSTERIOR)

RADIOGRAFIA DE SACRO COCCIX 6

RADIOGRAFIA DE SENOS PARANASALES 34

RADIOGRAFIA DE TOBILLO (AP, LATERAL Y ROTACION INTERNA) 60

RADIOGRAFIA DE TORAX (P.A. O A.P. Y LATERAL, DECUBITO 279

LATERAL, OBLICUAS O LATERAL)

RADIOGRAFIA TANGENCIAL O AXIAL DE ROTULA 1

Total general

VACUNAS DESIGNADAS

Total de dosis registradas Suma de
Cantidad

ADMINISTRACION VACUNA SARS COV 2 [COVID-19] 1

VACUNA ANTIRRABICA AMPOLLA 10

VACUNA CONTRA RABIA 8

) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS INFLUENZA TIPOB  |50
_DIFTERIA,TETANOS,TOS FERINA Y HEPATITIS B (PENTAVALENTE)

VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS INFLUENZAE TIPO B 3
_DIFTERIA,TETANOS,TOS FERINA Y HEPATITIS B (PENTAVALENTE) 4
MESES

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS Y 5
RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL)

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS Y 30

RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL) 12 MESES

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS Y 3

RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL) 5 AÑOS

VACUNACION CONTRA DIFTERIA TETANOS Y TOSFERINA ACELULAR 9
DTAP GESTANTE

VACUNACION CONTRA DIFTERIA TETANOS Y TOSFERINA DPT 5 AÑOS 14

VACUNACION CONTRA FIEBRE AMARILLA 112

VACUNACION CONTRA FIEBRE AMARILLA ADULTOS 1

VACUNACION CONTRA HEPATITIS A 20

VACUNACION CONTRA INFLUENZA 333

VACUNACION CONTRA INFLUENZA 7 MESES 2

VACUNACION CONTRA INFLUENZA PARA ADULTOS 2

VACUNACION CONTRA NEUMOCOCO 18

VACUNACION CONTRA NEUMOCOCO 12 MESES 19

E) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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VACUNACION CONTRA NEUMOCOCO 4 MESES 6

VACUNACIÓN CONTRA POLIOMIELITIS (VOP O IVP) 22

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS voP 18 MESES 18

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 4 MESES 8

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 5 AÑOS 14

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 6 MESES 8

VACUNACION CONTRA ROTAVIRUS 17

VACUNACION CONTRA ROTAVIRUS 4 MESES 5

VACUNACION CONTRA SARAMPION 14

VACUNACION CONTRA VARICELA 40

VACUNACION CONTRA VIRUS PAPILOMA HUMANO [VPH] 42

EXÁMENES DE LABORATORIO

Examenes de laboratorio aplicados Suma de Cant.

E) gerenciaQOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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ALBUMINA EN SUERO U OTROS FLUIDOS 2

AMILASA EN SUERO U OTROS FLUIDOS 1

ANTIGENO ESPECIFICO DE PROSTATA PSA 68

ARBOVIRUS ANTIGENO SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO 32

BACILOSCOPIA COLORACION ACIDO ALCOHOL RESISTENTE 12
[ZIELH-NEELSEN] LECTURA SERIADA TRES MUESTRAS

BACILOSCOPIA DE MOCO Y LINFA 1

BILIRRUBINAS TOTAL Y DIRECTA 89

CALCIO AUTOMATIZADO 1

CALCIO lONICO 3

CITOMEGALOVIRUS ANTICUERPOS IG G SEMIAUTOMATIZADO O 26
AUTOMATIZADO

CITOMEGALOVIRUS ANTICUERPOS IG M SEMIAUTOMATIZADO O 27
AUTOMATIZADO

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [HDL] ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 278

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [HDL] JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) | 104

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD [HDL] VEJEZ (> 60 AÑOS) 115

COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD HDL - RIESGO 507CARDIOVASCULAR

E gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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COLESTEROL DE ALTA DENSIDAD HDL 409

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] AUTOMATIZADO 46

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO ADULTEZ (29 | 292
A 59 AÑOS)

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO JUVENTUD 108
(18 A 28 AÑOS)

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO RIESGO 506
CARDIOVASCULAR Y METABÓLICO

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD [LDL] ENZIMATICO VEJEZ (> 60 117
AÑOS)

COLESTEROL DE BAJA DENSIDAD LDL SEMIAUTOMATIZADO 378

COLESTEROL TOTAL - RIESGO CARDIOVASCULAR 506

COLESTEROL TOTAL ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 292

COLESTEROL TOTAL JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 107

COLESTEROL TOTAL VEJEZ (> 60 AÑOS) 118

COLESTEROL TOTAL 415

COLORACION ACIDO ALCOHOL RESISTENTE ZIELH-NIELSEN Y 5
LECTURA O BACILOSCOPIA *

COLORACION GRAM Y LECTURA PARA CUALQUIER MUESTRA 16
FROTIS URETRAL

COLORACION GRAM Y LECTURA PARA CUALQUIER MUESTRA 109

8, 607 615 - 9800
2 www.clinicagiron.gov.co

CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
Progresa la salud
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COPROLOGICO SERIADO TRES MUESTRAS 4

COPROLÓGICO 180

COPROSCOPICO 9

CREATINA 2

CREATININA ADULTEZ (>60 AÑOS) 118

CREATININA ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 292

CREATININA EN ORINA DE 24 HORAS 2

CREATININA EN ORINA PARCIAL 31

CREATININA EN SUERO ORINA U OTROS RIESGO 517
CARDIOVASCULAR Y METABÓLICO

CREATININA EN SUERO U OTROS FLUIDOS 636

CREATININA JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 106

CULTIVO PARA MICROORGANISMOS EN CUALQUIER MUESTRA 4
DIFERENTE A MEDULA OSEA, ORINA Y HECES

DENGUE ANTICUERPOS IG M 7

ERITROSEDIMENTACION [VELOCIDAD SEDIMENTACION GLOBULAR 1
- VSG] AUTOMATIZADA

ERITROSEDIMENTACION VELOCIDAD SEDIMENTACION GLOBULAR - | 24

vSG

E) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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EXAMEN DIRECTO FRESCO DE CUALQUIER MUESTRA 51

EXAMEN DIRECTO PARA HONGOS KOH 20

EXTENDIDO DE SANGRE PERIFERICA ESTUDIO DE MORFOLOGIA 5

FERRITINA 1

FOSFATASA ALCALINA 7

GLUCOSA CURVA DE TOLERANCIA CONTROL PRENATAL 28

GLUCOSA CURVA DE TOLERANCIA 6

GLUCOSA EN ORINA 1

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 11
(GLICEMIA) BASAL - CONTROL PRENATAL

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 511
(GLICEMIA) BASAL - RIESGO CARDIOVASCULAR

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 117
GLICEMIA BASAL ADULTEZ (>60 AÑOS)

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 293
GLICEMIA BASAL ADULTEZ (29 A 59 AÑOS)

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA _ 107
GLICEMIA BASAL JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A ORINA 491

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO DIFERENTE A 1
ORINA_GLICEMIA BASAL ADULTO MAYOR

(3 gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
6 www.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander
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GLUCOSA PRE Y POST CARGA DE GLUCOSA 26

GLUCOSA PRE Y POST PRANDIAL 61

GLUCOSA PRUEBA RAPIDA (GLUCOMETRIA) 51

GONADOTROPINA CORIONICA SUBUNIDAD BETA CUALITATIVA 217
PRUEBA DE EMBARAZO EN ORINA O SUERO

GONADOTROPINA CORIONICA SUBUNIDAD BETA 2
SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO

HEMATOCRITO ADOLESCENCIA (12 A 17 AÑOS) 31

HEMATOCRITO INFANCIA (6 A 11 AÑOS) 10

HEMATOCRITO 23

HEMOCLASIFICACION SISTEMA ABO DIRECTA 1
[HEMOCLASIFICACION GLOBULAR] EN TUBO

HEMOCLASIFICACION SISTEMA ABO INVERSA 1
[HEMOCLASIFICACION SERICA] EN TUBO

HEMOCLASIFICACION SISTEMA RH [ANTIGENO RH D] CONTROL 38
PRENATAL

HEMOCLASIFICACION SISTEMA RH [ANTIGENO RH D] EN TUBO 2

HEMOCLASIFICACION SISTEMA RH [ANTIGENO RH D] POR 11
MICROTECNICA

HEMOGLOBINA ADOLESCENCIA (12 A 17 AÑOS) 31

HEMOGLOBINA GLICOSILADA AUTOMATIZADA 331

E gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
8 607 615 - 9800 Progresa la salud
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HEMOGLOBINA INFANCIA (6 A 11 AÑOS) 11

HEMOGLOBINA PRIMERA INFANCIA (8 DIAS A 5 AÑOS) 1

HEMOGLOBINA 24

HEMOGRAMA ll HEMOGLOBINA HEMATOCRITO RECUENTO DE 2
ERITROCITOS INDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA RECUENTO
DE PLAQUETAS E INDICES PLAQUETARIOS METODO MANUAL Y
SEMIAUTOMATICO

HEMOGRAMA lll HEMOGLOBINA HEMATOCRITO RECUENTO DE 4
ERITROCITOS INDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA RECUENTO
DE PLAQUETAS INDICES PLAQUETARIOS Y MORFOLOGIA
ELECTRONICA METODO AUTOMÁTICO

HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA HEMATOCRITO RECUENTO DE 1455
ERITROCITOS ÍNDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA RECUENTO
DE PLAQUETAS INDICES PLAQUETARIOS Y MORFOLOGIA
ELECTRONICA E HISTOGRAMA MÉTODO AUTOMÁTICO

HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA HEMATOCRITO RIESGO 479
CARDIOVASCULAR

HEMOPARASITOS EXTENDIDO DE GOTA GRUESA * 1

HEPATITIS B ANTICUERPOS CENTRAL IG M [ANTI-CORE HBC-M] 1
SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO

HEPATITIS B ANTICUERPOS S [ANTI-HBS] SEMIAUTOMATIZADO O 3
AUTOMATIZADO

HEPATITIS B ANTIGENO DE SUPERFICIE [AG HBS] 35

HEPATITIS C ANTICUERPO SEMIAUTOMATIZADO O AUTOMATIZADO |79

HIERRO TOTAL 4

E gerenciaGclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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HORMONA ESTIMULANTE DEL TIROIDES TSH (NEONATAL) 1

HORMONA ESTIMULANTE DEL TIROIDES TSH 269

HORMONA ESTIMULANTE DEL TIROIDES ULTRASENSIBLE 24

¡ONOGRAMA [CLORO SODIO POTASIO Y BICARBONATO O CALCIO] | 46

LEISHMANIASIS FROTIS CUTANEA MUCOCUTANEA 1

MICROALBUMINURIA AUTOMATIZADA EN ORINA PARCIAL 292

MYCOBACTERIUM TUBERCULOSIS CULTIVO * 2

MYCOBACTERIUM TUBERCULOSIS IDENTIFICACION POR PRUEBAS |1
MOLECULARES (ESPECIFICO)

NITROGENO UREICO BUN EN ORINA DE 24 H 1

NITROGENO UREICO BUN 249

PARCIAL DE ORINA PARA RIESGO CARDIOVASCULAR 505

POTASIO EN SUERO U OTROS FLUIDOS 11

PROTEÍNA C REACTIVA PRUEBA SEMICUANTITATIVA 444

PRUEBA DE EMBARAZO ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 1

PRUEBA DE EMBARAZO JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 2

PRUEBA NO TREPONÉMICA MANUAL 38

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
, 607 615 - 9800 Progresa la salud
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PRUEBA RÁPIDA PARA VIH ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 314

PRUEBA RÁPIDA PARA VIH VEJEZ (> 60 AÑOS) 131

PRUEBA RÁPIDA TREPONEMICA ADOLESCENCIA (12 A 17 AÑOS) 7

PRUEBA RÁPIDA TREPONEMICA ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 307

PRUEBA RÁPIDA TREPONEMICA JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 228

PRUEBA RÁPIDA TREPONEMICA VEJEZ (> 60 AÑOS) 13

RECUENTO DE PLAQUETAS 2

RUBEOLA ANTICUERPOS IG G AUTOMATIZADO 31

RUBEOLA ANTICUERPOS IG G SEMIAUTOMATIZADO 4

RUBEOLA ANTICUERPOS IG M AUTOMATIZADO 9

RUBEOLA ANTICUERPOS IG M SEMIAUTOMATIZADO 3

SANGRE OCULTA EN MATERIA FECAL [GUAYACO O EQUIVALENTE] | 4
SERIADO TRES MUESTRAS

SANGRE OCULTA EN MATERIA FECAL GUAYACO O EQUIVALENTE  |19

SANGRE OCULTA MATERIA FECAL DETERMINACIÓN DE 70
HEMOGLOBINA HUMANA ESPECÍFICA POR ElA

SATURACION DE TRANSFERRINA 1

SODIO EN SUERO U OTROS FLUIDOS 5

E) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
607 615 - 9800 Progresa la salud
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TAMIZACIÓN PARA CÁNCER DE COLON (SANGRE OCULTA EN 18
MATERIA FECAL POR INMUNOQUIMICA) ADULTEZ (50 A 59 AÑOS)

TAMIZACIÓN PARA CÁNCER DE COLON (SANGRE OCULTA EN 15
MATERIA FECAL POR INMUNOQUIMICA) VEJEZ (MAYORES DE 60
AÑOS)

TIEMPO DE PROTROMBINA PT 89

TIEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL PTT 77

TIROXINA LIBRE 167

TOXOPLASMA GONDII ANTICUERPOS IG G AUTOMATIZADO 31

TOXOPLASMA GONDII ANTICUERPOS IG M SEMIAUTOMATIZADO O |53
AUTOMATIZADO

TRANSAMINASA GLUTAMICO OXALACETICA [ASPARTATO AMINO 17
TRANSFERASA]

TRANSAMINASA GLUTAMICO-PIRUVICA [ALANINO AMINO 20
TRANSFERASA]

TRANSFERRINA AUTOMATIZADA 1

TREPONEMA PALLIDUM ANTICUERPOS FTA-ABS O TPHA-PRUEBA 327
TREPONEMICA

TRIGLICÉRIDOS - RIESGO CARDIOVASCULAR 507

TRIGLICÉRIDOS ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 292
TRIGLICÉRIDOS JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 107

TRIGLICÉRIDOS VEJEZ (> 60 AÑOS) 118

TRIGLICÉRIDOS 415

TROPONINA | CUANTITATIVA 113

TRYPANOSOMA CRUZI ANTICUERPOS IG G SEMIAUTOMATIZADO O 34
AUTOMATIZADO

UROANALISIS ADULTEZ (29 A 59 AÑOS) 292

E gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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UROANALISIS JUVENTUD (18 A 28 AÑOS) 106

UROANALISIS PARCIAL DE ORINA 675

UROANALISIS VEJEZ (>60 AÑOS) 118
UROCULTIVO (ANTIBIOGRAMA CONCENTRACIÓN MÍNIMA 45
INHIBITORIA AUTOMATIZADO)

UROCULTIVO (ANTIBIOGRAMA DE DISCO) 144

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2 ANTICUERPOS 12CONTROL PRENATAL

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2 ANTICUERPOS 4
PRUEBA RÁPIDA PARA VIH ADOLESCENCIA (12 A 17 AÑOS)
VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2 ANTICUERPOS 123
PRUEBA RÁPIDA PARA VIH JUVENTUD (18 A 28 AÑOS)
VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1 Y 2 ANTICUERPOS 311

Gérente
Clínica Girón E.S.

E) gerenciaOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.£ 607 615 - 9800 Progresa la salud
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INFORME 06 INDICADOR DE CALIDAD
CLÍNICA GIRÓN E.S.E

ANY) CLÍNICA
SS GIRÓN

OBJETIVO

Calcular el tiempo promedio de espera para la asignación de citas de medicina
general en la Clínica Girón E.S.E

JUSTIFICACIÓN

Con el fin de contribuir con una experiencia de nuestros pacientes La Clínica Girón
ESE optimizar la eficiencia del sistema de asignación de citas de medicina general
a través de los canales de atención virtual y presencial, disminuyendo las barreras

E) gerenciaQOclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.£, 607 615 - 9800 Progresa la salud$ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander
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de acceso a nuestros servicios de salud y garantizando calidad y oportunidad en la
atención médica brindada.

CANALES DE ATENCIÓN

ATENCIÓN TELEFÓNICA CALL CENTER 607 6158889

En el mes de junio del 2026 se asignaron 7505 citas de medicina general a través
del CALL CENTER, asignadas de la siguiente manera por EPS:

ASIGNACIÓN DE
CITASPORCALL NUEVAEPS SANITAS COOSALUD

CENTER
EPS TOTAL

MEDICINA
GENERAL 4260 1019 4387 9 9675

PORCENTAJE 44.1% 10.5% 45.3% 0.1% |100,00%

MEDICINA GENERAL

9

4387 —.4260

1019
"m NUEVAEPS "SANITAS *=COOSALUD m OTRA EPS

Fuente: GD
Así mismo, la oportunidad de agendamiento de las citas fue de la siguiente manera:

E) gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.
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40
ODÍAS 1DÍA 2DÍAS 3DÍAS MÁS TOTAL

DÍAS
OPORTUNIDAD DE
AGENDAMIENTO

OPORTUNIDAD DE AGENDAMIENTO
7000 6564

6000

5000

4000

3000

2000
1177 11041000 764

La 20 de10)
|

ODÍAS 1DÍA 2DÍAS 3 DÍAS 40 MÁS DÍAS
Fuente: GD

Como se muestra en la figura anterior, de las 9675 citas por medicina generalagendadas se repartieron de la siguiente manera: 764 fueron asignadas para unmismo día, 6564 se asignaron para con un (1) día de diferencia al agendamiento,1177 asignaciones de citas con dos (2) días de diferencia, 66 asignaciones de citascon tres (3) días de diferencia y finalmente de 4 o más días se asignaron 1104 citasde medicina general esto dentro del periodo de junio del 2026.

ASIGNACIÓN PRESENCIAL DE CITAS POR MEDICINA GENERAL PUNTO DE
ATENCIÓN EN SALUD MALPASO Y CIUDADELA NUEVO GIRÓN

E) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.607 615 - 9800 Progresa la salud€ www.clinicagiron.gov.co Calle 33 ++25-36 / Girón Santander
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En las sedes las cuales pertenecen a la Clínica Girón E.S.E, de manera presencial
se realizaron el agendamiento de un total de citas descritas a continuación:

ASIGNACIÓN DE CITAS PAS NUEVO
PRESENCIALES GIRÓN PAS MALPASO TOTAL

SEDES

y

De tal forma que 519 personas se dirigieron a estos puestos de atención en salud
(PAS) ubicados en el sector de NUEVO GIRÓN Y MALPASO, optimizando una
atención oportuna a los usuarios.

ASIGNACIÓN DE CITA MEDICINA GENERAL A TRAVÉS DE LINEA
3508716072

Esta línea exclusiva de WhatsApp se encuentra dispuesta para usuarios zonificados
en la CLÍNICA GIRÓN ESE de las EPS: Sanitas, Coosalud, Nueva EPS y Saludtotal, por medio de la cual pueden realizar solicitudes de citas de medicina general.
Durante el periodo correspondiente y de conformidad con el indicador 01 nospermitimos socializar la relación de citas asignadas a través de la línea 3508716072

E gerenciaO clinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.€ 607 615 - 9800 Progresa la salud
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en el horario de atención 8:00 am a 12:00 pm. En el mes de junio 2026 se asignaron
607 citas de medicina general de la siguiente manera:

CANTIDAD DE CITAS ASIGNADAS LÍNEA 3508716072

ASIGNACIÓN DE —INASISTENCIA CANCELADAS ASISTIDAS
CITAS

607 86 10 511

100% 14.1% 1.6% 84.3%

20,00% 84,30%

50,00%

40,00%
30,009

20,00% 14:10%
10,00%

1,60%0,00% pn
INASISTENCIA CANCELADAS ASISTIDAS

Así mismo, la oportunidad de agendamiento de las citas fue de la siguiente manera:
OPORTUNIDAD DE AGENDAMIENTO 3508716072

TOTALDE  ODÍAS 1 DÍA 2 DÍAS 3 DÍAS 40 MÁSCITAS DÍASASIGNADAS

607 35 401 97 62 12

E) gerenciaQclinicagiron.gov.co CLÍNICA GIRÓN E.S.E.. 607 615 - 9800 Progresa la salud8 www.clinicagiron.gov.co Calle 33 25-36 / Girón Santander



Progresa la Salud

CARTA Código: GCAS-FR-05 FECHA DE APROBACIÓN: 06/09/2024 Versión: 00 Pág. 6 de 8

450
401

400

350

300

250

200

150

97
100 62

35

0 E PERES
ODÍAS 1 DÍA 2DÍAS 3DÍAS 40OMÁS DÍAS

Como se evidencia en la tabla anterior 35 citas de medicina general fueronasignadas para el mismo día, 401 citas se asignadas con un (1) día de oportunidad,97 citas designaron con dos (2) días de oportunidad, 62 citas asignadas con tres (3)días de oportunidad y 12 citas a cuatro o más días.

CANALES DE VIRTUALES

Finalmente, se relaciona a continuación las citas de medicina general solicitadas através de página web, correo electrónico y redes sociales:

TOTAL ASIGNADAS

Así mismo, en el periodo de ejecución del mes de junio del 2026 se asignaronúnicamente 10 citas por canales adicionales como lo fue el correo electrónico, lapágina web la cual es un sitio alternativo que permite poner quejas y reclamos nose evidencio la solicitud de asignación de citas; por otra parte, las redes sociales dela institución hubo pronunciamiento de cuáles son los canales de comunicación paraagendamiento de citas, pero no una solicitud directa, por lo cual en el mes de junio2026 no se asignaron citas por este canal.
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TOTAL ASIGNADAS
12

1010

8

6

4

2
0 o0

CORREO ELECTRÓNICO PÁGINAWES REDES SOCIALES

OFICINA ATENCIÓN AL CIUDADANO SIAU

Con el fin de brindar un fortalecimiento a la población beneficiaria de la ESE laatención al usuario SIAU ubicada en la sede principal de la Clínica Girón E.S.Ecuenta con médicos exclusivos para la atención a medicina general en caso de queningún canal de los mencionados puedan ser usados por nuestros usuarios, acontinuación, se relacionan el número de citas asignadas por médico:

MEDICINA GENERAL -CLÍNICA DE GIRÓN AGENDAMIENTO
DR. EDGAR 28
Dr. EDWIN FLOREZ 303

TOTAL 331
Durante el mes de junio del 2026 se asignaron un total de 331 citas de medicinageneral solicitadas de manera presencial en la sede principal de la Clínica GirónESE

Oportunidad de agendamiento citas de medicina general sede principal mes
de junio 2026

Durante el mes de ejecución se muestra a continuación la oportunidad deagendamiento de las citas de medicina general por la sede principal como semuestra en la siguiente tabla:
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4 DÍAS O
MAS

AGENDAMIENTO 0 DÍAS 1 DÍA 2 DÍAS 3 DIAS

AGENDAMIENTO 42 193 38 25 33 331
PORCENTAJE DE a a a E| AGENDAMIENTO 12.7% 58.3% | 11.4% 7.5% 10.1% 100%

De las 297 citas asignadas de medicina general en sede principal, se encontró queel 19.9% de la población fue atendida el mismo día de su solicitud, el 59.9% a un
día de oportunidad, el 12.2% a dos días de oportunidad, el 7% a tres días y
finalmente encontrando que un 1% de la población fue atendida a cuatro o más días
después de su solicitud

0,7

06 58,30%

0,5

0,4

0,3

ER 12,70%, 11,40% h> . 10,10%

, da
oODÍAS 1DÍA 2DÍAS 3DÍAS A4DÍAS O MAS

Mm  ¡mPORCENTAJE DE AGENDAMIENTO

N SE

ds NAS
MARIA DEL LAR FÉOREZ GALVIS

erente
Clínica Girón E.S.E.
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DINVIVIENDA

CERTIFICA QUE

Que la “E.S.E CLÍNICA DE GIRÓN” - NIT 8902032427, posee en el BancoDavivienda

La cuenta de Ahorros denominada “ESE CLÍNICA GIRÓN - CUENTA MAESTRA”.
Cuenta número : 0422 0000 6320
Fecha Apertura : Junio 18 de 2015

La presente certificación se expide a solicitud del cliente en Bucaramanga, el 26de Junio de 2026.

Cordialmente,

Hallo
PAULA ANDREA ROJAS LOPEZ
Gestor de Servicio Corporativo
Ecosistema de Gobierno


