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INTRODUCCION

Este documento contiene insumos para realizar el estudio del sector relativo al Proceso de
Contratacién, ya que comprende pautas sobre los aspectos generales del mercado y del analisis de la
demanda y de la oferta. Se realiza durante la etapa de planeacion el estudio de mercado y el analisis del
sector desde diferentes perspectivas legal, comercial, financiera, econémica y técnica para la
contratacion cuyo objeto es El convenio interadministrativo que se pretende celebrar tendra
por objeto: “AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS
PARA INSTALAR Y MANTENER LA CONECTIVIDAD EN LA SEDE DE LA
ALCALDIiA LOCAL DE CIUDAD BOLIVAR Y LA DEMAS INFRAESTRUCTURA Y
PUNTOS DE ACCESO A CARGO DE LA ENTIDAD, EN EL MARCO DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL PLAN DE DESARROLLO LOCAL, PARA LA
VIGENCIA 2026”.

continuacion, se presenta en los siguientes términos:

El presente estudio de sector se realiza dando cumplimiento al Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis
de las Entidades Estatales del Decreto 1082 de 2015 y el Manual de Colombia Compra Eficiente
titulado “Gufa para la Elaboraciéon de Estudios del Sector” (G-EES-02), donde se impone la obligacion
ala entidad estatal, en este caso el Fondo de Desarrollo Local de Cuidad Bolivar, para conocer el sector
relativo al objeto contractual, materializando los principios de planeacién, de responsabilidad y de
transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1474 de 2011.

El Articulo 15 del Decreto 1510 de 2013 establece que las Entidades Estatales deben analizar el sector,
es decir, el mercado relativo al objeto del Proceso de Contratacion, desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de analisis de Riesgo. El resultado del analisis debe plasmarse en
los estudios y documentos previos del Proceso de Contratacion. La importancia de realizar este analisis
ha sido recalcada en las recomendaciones que la Organizacion de Cooperacion y de Desarrollo
Econémicos (OCDE) le ha formulado al Gobierno Nacional, las cuales constituyen buenas practicas
en materia de promocion de la competencia en la contrataciéon publica.

El Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar, elabora el analisis del sector, como documento anexo
al estudio previo en cumplimiento a lo establecido en el Plan de Desarrollo Local 2025-2028 “Ciudad
Bolivar Camina Segura”

El analisis del sector ofrece herramientas para establecer el contexto del Proceso de Contratacion,
identificar algunos de los Riesgos, determinar los requisitos habilitantes y la forma de evaluar las ofertas.

Lo anterior, con el fin de conocer el sector en lo relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde
la perspectiva econémica, legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgos.
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OBJETIVO DEL ESTUDIO DEL SECTOR.

Identificar y analizar proveedores, productos y precios requeridos para establecer comparacion y
asignacion de valores a bienes y/o setvicios relativos al objeto del proceso de contratacién desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo.

ALCANCE. Seleccionar y comparar econémicamente bienes y servicios que satisfagan las necesidades
objeto de contratacién, y permitir establecer el contexto financiero, econémico y competitivo dentro
de los procesos contractuales.

ESTRUCTURA DEL ANALISIS DEL SECTOR.

El presente analisis contiene frente al sector objeto de contratacion.
Aspectos Generales

Aspectos técnicos

Analisis Econémico

Analisis Legal

Anilisis de 1a Oferta

Estudio de la Demanda

Estudio de Mercado

ASPECTOS GENERALES
1.1. IDENTIFICACION DEL SECTOR

El sector terciario o de servicios, corresponde al sector econémico del presente objeto a contratar, el
cual involucra a todas las actividades econémicas que no producen bienes materiales sino proveen
servicios para satisfacer las necesidades que demande la entidad para dar cumplimiento con los
requerimientos que se generen en el desarrollo de la misién institucional. Teniendo como base la Guia
para la Codificacién de Bienes y Servicios de acuerdo con el cddigo estandar de productos y servicios
de Naciones Unidas, se logra identificar los productos a adquirir y su correspondiente numero de clase,
familia y segmento del grupo.

CODIGOS BIENES Y SERVICIOS DEL PROYECTO
El Grupo sobre el cual se elabora el presente analisis y estudio, corresponde a Bienes y Servicios. En
la siguiente tabla se puede ver con mas detalle la informacién del producto relacionad

DESCRIPCION SEGMENTO FAMILIA CLASE
Servicios de comunicacion masiva [83000000 83120000 83121700
Ingenierfa de software o0 hardware 81000000 81110000 31111500
Setvicios de intetnet 31000000 81110000 31112100
Softwate de intercambio de 43000000 43230000 43233500
informacion

Software de aplicaciones de red 43000000 43230000 43232700
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Que el Plan Nacional de TIC (PNTIC) impulsa el ecosistema digital del pafs conformado por cuatro
componentes: infraestructura, servicios, aplicaciones y usuarios, promoviendo la masificaciéon de
Internet como herramienta para cerrar brechas de acceso, generar equidad social y mejorar la
competitividad de las regiones.

Que el articulo 5° de la Ley 1341 de 2009 establece que: “las entidades de orden nacional y territorial
promoveran, coordinaran y ejecutaran planes, programas y proyectos tendientes a garantizar el acceso
y uso de la poblacion, las empresas y las entidades publicas a las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. Para tal efecto, dichas autoridades incentivaran el desarrollo de infraestructura,
contenidos y aplicaciones, asi como la ubicacién estratégica de terminales y equipos que permitan
realmente a los ciudadanos acceder a las aplicaciones tecnoldgicas que beneficien a los ciudadanos, en
especial a los vulnerables y de zonas marginadas del pais. Igualmente, las entidades de orden nacional
y territorial incrementaran los servicios prestados a los ciudadanos a través del uso de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.”

Que la Ley 1978 de 2019 moderniz6 el marco institucional del sector, creé un regulador tnico y
fortalecio los incentivos para la inversion en infraestructura digital, ampliando la cobertura y calidad de
los servicios de Internet en las regiones, lo cual resulta aplicable como sustento del presente convenio
de conectividad.

Que la Resoluciéon 3066 de 2011 “Por la cual se establece el Régimen Integral de Proteccion de los
Derechos de los Usuarios de los Servicios de Comunicaciones” expedida por la Comisién de
Regulacién de Comunicaciones, fij6 las reglas aplicables a la relacion entre los proveedores de servicios
de comunicaciones y los usuarios, estableciendo que: “Las clausulas de permanencia minima podrin
ser pactadas unicamente cuando se ofrezcan planes que financien o subsidien el cargo por conexion,
equipos terminales u otros equipos de usuario requeridos para el uso del servicio contratado, o cuando
se incluyan tarifas especiales que impliquen un descuento sustancial, y se pactaran por una sola vez, al
inicio del convenio. El periodo de permanencia minima nunca podra ser superior a un afio, salvo lo
previsto en el paragrafo 2° del presente articulo.”

Que la Secretarfa General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., a través de la Alta Consejerfa Distrital
de TIC, adelanté desde 2012 convenios interadministrativos con el Fondo de Desarrollo Local de
Ciudad Bolivar y la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S.A. E.S.P. — ETB, entre ellos los
convenios No. 512-2012, No. 435-2014, No. 442-2016, No. 737-2017, No. 238-2018 y No. 270-2019,
No. 675-2022, No. 356-2021 mediante los cuales se habilitaron centros de conectividad en
equipamientos culturales, recreativos y comunitarios de la localidad.
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La solucién de comunicaciones que se debe implementar a la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar se
describe a continuacion:

ITEM |SOLUCIONES A IMPLEMENTAR Direccion Barrio / Ubicacion
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
1 6ptica en Sede principal de la Alcaldia - Fibra | Diagonal 62 Sur #20£-20 | San Francisco
Optica >= 1000 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO - . .
2 CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Casa de Carrera 39 # 59 b 43 sur | Arborizadora Baja
la Cultura - Fibra Optica >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
3 6ptica para la sede de la Casa de la Cultura - Fibra | Carrera 39 # 59 b 43 sur | Arborizadora Baja
Optica >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
6ptica en Portal interactivo (INODO  -|Carrera 43A # 66 -55 Sur | Candelaria - Colegio
4 CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Colegio [ Colegio Lara Bonilla|Lara Bonilla sede A
Rodrigo Lara Bonilla - Fibra Optica >= 100 [ sede A sede A 2o. Piso
Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO - Ismael Perdomo - 2do
> | CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Perdomo | 1€ 03 # 71 F =70 sur gf;omoGalem del
- Fibra Optica >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO - Candelaria La nueva -
6 CENTRO DE  EXPERIENCIA  TIC)|Calle 75 Sur No 68 A - 51 | Facultad ~ Tecnoldgica
Universidad Distrital - Fibra Optica >= 100 Universidad Distrital
Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra Atborizadora Alta -
L . . Centro de Desarrollo
7 optica en Portal interactivo  (NODO - Calle 70 #34 05 sur comunitario
CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Arborizadora Alta
Arborizadora Alta - Fibra Optica >= 100 Mbps (oL
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra Paraiso Mirador
optica en Portal interactivo (NODO - . Edificio IDRD — 2do
8 |CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Portal| O™ 71D PIs #27h 10 sur | 20 dministracion
Illimani - Fibra Optica >= 100 Mbps parque Illimani
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO - Las Acacias — JAC La
9 |CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) ILas|C2l¢ 02#19-20 Sur Acacia
Acacias - Fibra Optica >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
10 | 6ptica en Portal interactivo (INODO -|Calle 59 #74g - 43 Sur | Estancia - JAC Estancia

CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) lLa




ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD

ALCALI'A MAYOR BO LiVAR BOGOTA

DE BOGOTAD.C.

ESTUDIO DE SECTOR

ITEM |SOLUCIONES A IMPLEMENTAR Direccion Barrio / Ubicacion

Estancia - Fibra Optica >= 100 Mbps

Prestar el servicio de Internet dedicado fibra

1 optica en Portal interactivo (NODO -|Diagonal 81 a Bis Sur|San Joaquin - Casa
CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) San|#17d-15 cultural San Joaquin
Joaquin - Fibra Optica >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra

1 6ptica en Portal interactivo (NODO - [Diagonal 68a sur # 17b | Alameda - JAC
CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Alameda |17 Alameda
- Fibra Optica >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO - . Quiba Alta - Biblioteca

13 CI])ENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Quiba | <™ 24 viamochuelo 4 o catividad
Alta, Internet satelital >= 100 Mbps
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO - Pasquilla - JAC 2do

14 CF])ENTRO DE EXPERIENCIA TIC) Pasquilla | 173 NNo- 2210 Pis;]

, Internet satelital >= 100 Mbps

Prestar el servicio de Internet dedicado en

15 | Cotrregiduria Pasquilla, Internet satelital >= 100 [ Tv. 3 No. 2a 10 Pasquilla — Cerca a la

Mbps plazoleta
Prestar el servicio de Internet dedicado fibra
optica en Portal interactivo (NODO -

16 |CENTRO DE EXPERIENCIA TIC) y|Lote2 el porvenir Mochuelo Alto
Corregiduria Mochuelo alto, Internet satelital
>= 200 Mbps

17 Servicio de Antena Satelital Starlink movil X 2 Servicio Movil Servicio Movil

soporte IVC'Y Soporte prensa

Los espacios denominados Portales Interactivos, Telecentros y/o Salones TIC constituyen escenatios
comunitarios destinados a promover el acceso, apropiacién y uso productivo de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) en la localidad de Ciudad Bolivar. Estos espacios cuentan
con dotacién tecnolégica compuesta por computadores, impresoras y servicio de conectividad a
internet, ademas de una oferta permanente de servicios orientados a la formacion, el entretenimiento,
el acceso a la informacion y la navegacion libre supervisada.

De conformidad con lo establecido en el Documento Técnico de Soporte del proyecto, esta estrategia
ha permitido dar cumplimiento, desde la vigencia 2021, a la meta de beneficiar anualmente

personas de la localidad. En ese sentido, con los recursos asignados para la vigencia 2026, se proyecta
impactar a personas mediante procesos de formacion y fortalecimiento de competencias digitales.

La oferta formativa contempla contenidos relacionados con alfabetizacién digital, herramientas TIC,
herramientas Web 2.0, economia digital, disefio digital, desarrollo multimedia, electrénica, electricidad,
mantenimiento de software y hardware, programacion, creacién de sitios web, ciudadania digital, uso
seguro de las redes, derechos sexuales y reproductivos, entre otros temas orientados al fortalecimiento
de capacidades tecnolégicas, educativas, productivas y ciudadanas de la poblacion.
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Los Portales Interactivos cuentan con bienes de propiedad del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad
Bolivar, razén por la cual resulta necesario garantizar su adecuada operacién, mantenimiento y
aprovechamiento, asegurando la continuidad en la prestacion de los servicios y el desarrollo
permanente de actividades de formacién que promuevan el acceso equitativo a las TIC y el cierre de
brechas digitales en el territorio.

En consecuencia, el presente proceso contractual busca garantizar la operaciéon integral de estos
espacios, mediante la prestacion de servicios que permitan desarrollar actividades de alfabetizacion
digital y formacioén en informatica basica y avanzada, herramientas Web 2.0, manejo de la web, software
libre, innovacion tecnoldgica, creatividad digital, fortalecimiento empresarial, gestion TIC, gobierno
digital, programacion, creacion de sitios web, ciudadania digital y demas contenidos que contribuyan
al desarrollo social, econémico y tecnolégico de la comunidad.

En este contexto, el Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar pretende dar cumplimiento a las
metas establecidas en los proyectos de inversion registrados en el Banco Distrital de Programas y
Proyectos, contribuyendo al logro de los objetivos y resultados previstos en el Plan de Desarrollo Local
para la vigencia 2026.

El Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar (FDLCB) busca generar de manera permanente
espacios para el desarrollo cultural, social, tecnologico y comunitario de la localidad. Dentro de esta
estrategia se contemplan procesos de formacion, gestion y promocion cultural, participacion ciudadana
y apropiacion tecnoldgica, desarrollados a través de la Casa de la Cultura y los Portales Interactivos.

Los Portales Interactivos tienen como proposito ofrecer a los habitantes de la localidad espacios de
acceso y formacién en Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), permitiendo
fortalecer competencias digitales, desarrollar habilidades tecnoldgicas y contribuir al mejoramiento de
las condiciones de inclusion social, educativa y productiva de la comunidad. A través de estos espacios
se promueve el acceso a herramientas tecnologicas, procesos de alfabetizacion digital, capacitacion
especializada y uso productivo de las TIC.

Para el cumplimiento de su misién institucional y el desarrollo de sus funciones misionales,
administrativas y de atencion a la ciudadania, el FDLCB dispone de una infraestructura tecnoldgica
compuesta por equipos de networking, servidores, plataformas de ciberseguridad y sistemas de
informacion, los cuales conforman una red de comunicaciones robusta con arquitectura centralizada.
Dicha infraestructura soporta servicios esenciales para la operacion institucional, tales como correo
electronico, redes privadas virtuales (VPN), portales web, redes inalambricas (Wi-Fi), plataformas de
virtualizacion, telefonfa IP (VolP), aplicativos administrativos, financieros, documentales y demas
herramientas tecnoldgicas requeridas para la gestion publica.



ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD

ALCALI'A MAYOR BO LiVAR BOGOTA

DE BOGOTAD.C.

ESTUDIO DE SECTOR

Actualmente, la entidad requiere garantizar la continuidad, disponibilidad y fortalecimiento de los
servicios de conectividad y acceso a internet, mediante una red multiservicio de alta capacidad,
cobertura y confiabilidad, que permita soportar el crecimiento de la demanda tecnoldgica institucional,
asegurar mecanismos de redundancia y contingencia mediante canales de respaldo (backup) y facilitar
futuras ampliaciones del ancho de banda conforme a las necesidades operativas y de servicio.

De igual manera, el FDLCB tiene el compromiso de fomentar el desarrollo tecnoldgico y fortalecer las
condiciones de conectividad de la poblacién urbana y rural de la localidad. En este sentido, las
estrategias de conectividad rural buscan contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes mediante la disponibilidad de infraestructura tecnolégica que garantice el acceso a internet,
promueva la inclusiéon digital y facilite el acceso a servicios educativos, culturales, institucionales y
productivos en sectores con limitaciones de conectividad.

La implementaciéon de soluciones tecnologicas y de conectividad contribuye al cumplimiento de
objetivos comunes con entidades y redes académicas y tecnologicas del orden nacional y distrital,
fortaleciendo los principios de coordinacion, colaboracién armoénica y eficiencia administrativa.
Asimismo, resulta indispensable garantizar la prestaciéon continua del servicio de conectividad e
internet para el desarrollo de actividades misionales, procesos administrativos, actuaciones de caracter
policivo, atencién a la ciudadania, estrategias de gobierno abierto y mecanismos de participacion
ciudadana.

Por lo anterior, se requiere asegurar la disponibilidad de servicios de telecomunicaciones y conectividad
que permitan soportar las crecientes necesidades de trafico de datos, garantizar la interoperabilidad de
los sistemas institucionales, ampliar la cobertura de acceso a internet en la localidad y promover
condiciones que favorezcan la masificacién de los servicios digitales, fortaleciendo la transformacion
digital y el acceso equitativo a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para los habitantes
de Ciudad Bolivar.

La contratacion de los servicios anteriormente descritos constituye un elemento fundamental para el
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en los proyectos de inversion del Fondo de
Desarrollo Local de Ciudad Bolivar. La disponibilidad de servicios de conectividad, acceso a internet
y soporte de infraestructura tecnoldgica resulta indispensable para garantizar la operacion continua de
los Portales Interactivos, Telecentros y demas espacios de formaciéon y participacion ciudadana, asi
como para el adecuado desarrollo de las actividades misionales y administrativas de la entidad.
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En este sentido, la presente contrataciéon contribuye directamente al logro de las metas propuestas, al
asegurar las condiciones técnicas necesarias para la prestacion de servicios de alfabetizacion digital,
formacion en competencias tecnoldgicas, acceso a herramientas TIC, fortalecimiento de la ciudadania
digital y promocién de procesos de inclusion tecnolégica para la comunidad. Asimismo, garantiza la
continuidad de los servicios institucionales y el acceso oportuno a plataformas, aplicaciones y recursos
tecnologicos requeridos para la atencion de la ciudadania y la ejecucion de las acciones previstas en los
proyectos de inversion de la vigencia 2026.

A. ANALISIS ECONOMICO

Contratos Interadministrativos

Ha senalado el Consejo de Estado que los contratos interadministrativos constituyen mecanismos de
gestion conjunta de competencias administrativas entre entidades publicas, que se materializan
mediante la celebraciéon de negocios juridicos destinados al cumplimiento de fines estatales comunes.
A través de estos instrumentos se regulan intereses institucionales concurrentes y se generan vinculos
juridicos que dan origen a obligaciones concretas y exigibles para las partes, en desarrollo de los
principios de coordinacién, colaboracién armonica y eficiencia administrativa.

Por su parte, la Secciéon Tercera del Consejo de Estado ha precisado que los contratos
interadministrativos regulados por el articulo 95 de la Ley 489 de 1998 presentan, entre otras, las
siguientes caracteristicas:

* Constituyen verdaderos contratos cuando su objeto involucra obligaciones de contenido patrimonial.
¢ Tienen como fundamento la autonomia de la voluntad de las entidades publicas que los celebran.

* Son contratos nominados, por cuanto se encuentran expresamente contemplados en el ordenamiento
juridico.

* Son contratos atipicos desde la perspectiva legal, debido a que carecen de una regulacion integral y
detallada como la prevista para otras modalidades contractuales.

* Se encuentran sometidos al Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon Puablica y, en lo
pertinente, a las disposiciones del Cédigo Civil y del Codigo de Comercio.

* Generan obligaciones juridicas exigibles para las partes intervinientes.

* Persiguen el cumplimiento de finalidades publicas comunes y la satisfaccion de intereses compartidos
entre las entidades participantes.

En el presente caso, la utilizacion de la modalidad de contratacion interadministrativa se justifica en la
necesidad de articular capacidades institucionales y técnicas orientadas al fortalecimiento de la
infraestructura tecnolégica y de conectividad requerida para el cumplimiento de las funciones y metas
a cargo del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar.

Importancia Estratégica de la Conectividad
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Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) se han consolidado como herramientas
fundamentales para el desarrollo de las actividades institucionales, la prestaciéon de servicios a la
ciudadanfa, la gestion administrativa y la transformacion digital de las entidades publicas. En particular,
el servicio de internet constituye un componente esencial para garantizar el acceso a la informacion, la
interoperabilidad de los sistemas institucionales, la comunicacién en tiempo real y la prestacion
eficiente de servicios digitales.

La evoluciéon de las telecomunicaciones y el desarrollo de internet han permitido la integracion de
multiples servicios tecnolégicos en una misma infraestructura de comunicaciones, facilitando el
intercambio de informacioén, la colaboracién entre usuarios y organizaciones, el acceso a plataformas
digitales y la prestacion de servicios en linea sin limitaciones geograficas.

En este contexto, la conectividad se convierte en un insumo estratégico para el funcionamiento de la
administraciéon publica, la operacién de los Portales Interactivos y espacios TIC de la localidad, la
ejecucion de procesos de alfabetizacion digital, el acceso a plataformas institucionales y el
fortalecimiento de las estrategias de inclusion y transformacion digital dirigidas a la ciudadania.

Por lo anterior, resulta necesario garantizar la disponibilidad, continuidad y calidad de los servicios de
conectividad e internet, asegurando las condiciones técnicas requeridas para el cumplimiento de los
objetivos institucionales, la ejecucion de los proyectos de inversion y el desarrollo de las actividades
misionales del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar durante la vigencia 2026.

Dominio .CO

El dominio ".CO" cotresponde al dominio de nivel superior geografico (ccTLD, por sus siglas en
inglés) asignado a la Republica de Colombia para su identificacién en Internet. Este dominio constituye
un recurso estratégico para la presencia digital de entidades publicas, organizaciones y ciudadanos,
permitiendo la identificacién, localizacion y acceso a servicios, plataformas y contenidos en entornos
digitales.

La administracién del dominio ".CO" se realiza bajo los lineamientos definidos por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), garantizando la operacion, seguridad,
estabilidad y disponibilidad de los servicios asociados al sistema de nombres de dominio (DNS) para
Colombia.

Para las entidades publicas, la utilizacién y administracién adecuada de los dominios institucionales
resulta fundamental para asegurar la prestacion de servicios digitales, el acceso a portales web oficiales,
la disponibilidad de plataformas tecnoldgicas, la comunicacién con la ciudadania y el fortalecimiento
de las estrategias de gobierno digital.

En el caso del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar, la disponibilidad y administracion del
dominio institucional constituye un elemento esencial para garantizar la continuidad de los servicios
en linea, la publicacién de informacion oficial, la interoperabilidad con plataformas distritales y
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nacionales, la atencién a la ciudadania y el desarrollo de las actividades asociadas a los proyectos de
conectividad, transformacién digital y fortalecimiento tecnolégico.

Por lo anterior, resulta necesario garantizar la renovacién, administraciéon y soporte técnico de los
servicios asociados al dominio institucional, asegurando su disponibilidad permanente, la proteccion
de la informacion, la continuidad operativa de los servicios tecnoldgicos y el adecuado funcionamiento
de los canales digitales dispuestos para la comunidad y la gestion institucional durante la vigencia 2020.

Wi-Fi

La tecnologia Wi-Fi (Wireless Fidelity) se ha consolidado como una herramienta fundamental para
facilitar el acceso inalambrico a internet y a redes de comunicacion, permitiendo la conexiéon de
dispositivos electronicos sin necesidad de utilizar medios fisicos de transmisién. Su implementacion ha
transformado la manera en que las personas, organizaciones y entidades publicas acceden a servicios
digitales, facilitando la movilidad, la comunicacién y el intercambio de informacién.

El desarrollo de esta tecnologifa inicié con el estandar IEEE 802.11, presentado comercialmente a
finales de la década de 1990, y desde entonces ha evolucionado mediante diferentes generaciones que
han permitido mayores velocidades de transmision, mejor cobertura, seguridad avanzada y capacidad
para soportar multiples dispositivos conectados simultaneamente.

Actualmente, las redes Wi-Fi constituyen un componente esencial dentro de las infraestructuras
tecnoldgicas institucionales, debido a que permiten la prestacion de servicios digitales, el acceso a
plataformas web, la conectividad de equipos tecnolégicos, el desarrollo de

actividades de formacion y la apropiacién de herramientas TIC por parte de la ciudadania.

En el marco de las actividades desarrolladas por el Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar, la
disponibilidad de redes Wi-Fi resulta indispensable para garantizar el acceso a internet en los Portales
Interactivos y demas espacios tecnologicos dispuestos para la comunidad, facilitando procesos de
alfabetizacion digital, capacitacion en herramientas TIC, navegaciéon segura, acceso a servicios
institucionales y fortalecimiento de las competencias digitales de los habitantes de la localidad.

Por lo anterior, se requiere garantizar la operacion, disponibilidad y soporte de la infraestructura Wi-
Fi, asegurando condiciones adecuadas de conectividad, cobertura, capacidad y seguridad para la
prestacion continua de los servicios tecnolégicos durante la vigencia 2026.
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ANALISIS ECONOMICO - PANORAMA INTERNACIONAL. PROYECCIONES DE
CRECIMIENTO ECONOMICO

El comportamiento de la economia mundial continia marcado por un proceso de ajuste asociado a los
efectos posteriores de los choques inflacionarios, las condiciones financieras restrictivas y las
transformaciones en los mercados internacionales. En este escenario, los organismos econémicos
internacionales han proyectado una moderacion del crecimiento global, acompafiada de una reduccion
gradual de la inflacién, producto del ajuste de las politicas monetarias implementadas por los bancos
centrales y la estabilizacién de los precios de bienes y servicios.

De acuerdo con las perspectivas econdmicas internacionales, se espera que la inflacién continte
disminuyendo progresivamente, acercindose a los niveles objetivo-establecidos por las autoridades
monetarias de las principales economias. No obstante, persisten factores de incertidumbre relacionados
con las condiciones geopoliticas, los costos de financiamiento, la dinamica del comercio internacional
y la evolucion de la demanda global.

En este contexto, el crecimiento econémico de las principales economias presenta comportamientos
diferenciados. Estados Unidos mantiene una dinamica de crecimiento moderado, influenciada por las
condiciones del mercado laboral, el consumo interno y la adaptacion de la economia a las tasas de
interés elevadas. Por su parte, la zona euro presenta una recuperaciéon gradual, impulsada por la mejora
del ingreso real de los hogares y la flexibilizaciéon progresiva de la politica monetaria.

En las economias asidticas se prevé una evolucion heterogénea. Japén mantiene expectativas de
recuperacion gradual asociadas al fortalecimiento de la demanda interna, mientras que China enfrenta
un proceso de desaceleracion moderada derivado de ajustes estructurales internos y cambios en la
dinamica de inversién y consumo.

Este panorama internacional evidencia la importancia de fortalecer la inversion en tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (T1C), considerando que la transformacion digital, la conectividad y
el acceso a servicios tecnologicos se han convertido en factores estratégicos para mejorar la
productividad, la competitividad, la innovacién y la eficiencia institucional.

En este sentido, la inversion en infraestructura tecnoldgica, servicios de conectividad, acceso a internet
y fortalecimiento de capacidades digitales representa una herramienta fundamental para las entidades
publicas, permitiendo garantizar la continuidad de los servicios institucionales, optimizar procesos
administrativos, ampliar los canales de atencion ciudadana y promover la inclusion digital.
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Para el Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar, garantizar la disponibilidad de servicios
tecnolégicos y de conectividad durante la vigencia 2026 resulta esencial para el cumplimiento de sus
objetivos misionales, la operacion de los Portales Interactivos, el desarrollo de procesos de formacion
digital y la implementacién de estrategias orientadas al cierre de brechas tecnolégicas en la localidad.

1.2.1. Imagen No. 1. PROYECCIONES DE CRECIMIENTO DEL PIB PARA 2025'Y 2026

Imagen No. 1. PROYECCIONES DE CRECIMIENTO DEL PIB PARA 2025Y 2026 Esta version
queda mas alineada con la contrataciéon de conectividad/TIC 2026, porque conecta el panorama
econémico internacional con la necesidad de inversion publica en tecnologia.

Ambito Geografico [L,||Crecimiento 2025|Crecimiento 2026 Fuente de Referencia

2,3,4,5,6,7,8,9,10] |[(Estimado/Real) (Proyectado) uente de Relerenc
Fondo Monetario

Economia Mundial ~3.2% 2.5% - 3.1% Internacional / Banco
Mundial

América Latina y ell , ., 2.1% — 2.2% CEPAL / Banco Mundial

Caribe

Colombia ~2.5% 2.2% —2.3% BBVA Research / Banco
Mundial

El panorama macroeconémico global para 2026 muestra sefales claras de ralentizacién, con un
crecimiento mundial proyectado que se modera hacia el 2.5% y una dinamica regional en América
Latina que se ubica en el 2.2%, condicionada por la incertidumbre geopolitica y condiciones financieras
restrictivas. En este contexto, la economia colombiana proyecta un crecimiento moderado de entre
2.2% y 2.3%, evidenciando un rezago estructural en la inversion privada tradicional.

Ante esta coyuntura, la inversién publica estratégica en conectividad y Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) deja de ser un gasto operativo para convertirse en un
motor de reactivaciéon econémica contraciclica. La masificacién de la infraestructura digital (como el
despliegue de fibra optica y conectividad escolar) y la adopcién de tecnologias avanzadas como la
Inteligencia Artificial actian como catalizadores de la productividad multisectorial, mitigando los
riesgos de estancamiento, reduciendo la brecha social y generando externalidades positivas que aceleran
la competitividad del pais en el mediano plazo. Por lo tanto, los proyectos de conectividad planificados
para el periodo 2026 estan directamente alineados con las metas de resiliencia econémica nacional."


https://www.facebook.com/OCDEenEspanol/posts/perspectivasecon%C3%B3micas-intermedias-proyecciones-de-crecimiento-del-pib-del-g20-d/1335218831987577/
https://www.imf.org/en/publications/weo/issues/2025/10/14/world-economic-outlook-october-2025
https://www.imf.org/en/publications/weo/issues/2026/04/14/world-economic-outlook-april-2026
https://desapublications.un.org/publications/world-economic-situation-and-prospects-mid-2026
https://www.cepal.org/es/comunicados/cepal-actualiza-proyecciones-crecimiento-america-latina-caribe-2025-se-espera-expansion
https://www.cepal.org/es/comunicados/america-latina-caribe-crecera-22-2026-un-contexto-internacional-caracterizado-conflictos
https://www.bancomundial.org/ext/es/region/lac
https://www.bbva.com/es/co/economia-y-finanzas/bbva-research-la-economia-de-colombia-crecera-25-en-2025-con-grandes-retos-fiscales/
https://www.eafit.edu.co/noticias/lo-que-esta-pasando/la-economia-colombiana-creceria-alrededor-de-23-en-2026-en-medio-de
https://vision.davivienda.com/estar-actualizado/asi-cierran-los-mercados/banco-mundial-reduce-pronostico-de-crecimiento-global-110626
https://www.imf.org/en/publications/weo
https://www.imf.org/en/publications/weo
https://www.bancomundial.org/es/publication/global-economic-prospects
https://www.bancomundial.org/es/publication/global-economic-prospects
https://www.cepal.org/es/comunicados/america-latina-caribe-crecera-22-2026-un-contexto-internacional-caracterizado-conflictos
https://www.bbva.com/es/co/economia-y-finanzas/podcast-economia-colombiana-crecera-18-en-2027-con-grandes-desafios-fiscales/
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Estos indicadores demuestran como la inversion en conectividad se traduce en resultados medibles de
desarrollo. Deben incluirse en la seccion de Justificacion o Resultados Esperados de los pliegos:

Indice de Productividad Multifactorial Digital (IPMD): Incremento proyectado de la
eficiencia operativa institucional en un 15% mediante la reducciéon de tiempos de
procesamiento de tramites y la automatizacioén de servicios sobre la nueva red de conectividad.
Tasa de Retorno Social de la Inversion (SROI - Social Return on Investment):
Estimacién de que por cada ddlar (o peso) invertido en conectividad de banda ancha
institucional y comunitaria para 2020, se genera un beneficio socioeconémico equivalente a
$3.2x en los primeros 24 meses, medido en acceso a servicios, educacion digital y ahorro en
desplazamientos ciudadanos.

Elasticidad del PIB por Penetracion de Banda Ancha: Sustentado en literatura del BID y
el Banco Mundial, la habilitacién de accesos de alta velocidad (Fibra Optica / 5G) en las zonas
de influencia del proyecto aporta un incremento marginal directo de entre 0.12% y 0.15% en
el PIB local por cada 10% de aumento en la penetracién de conexiones
corporativas/institucionales efectivas.

Disponibilidad y Resiliencia del Servicio (SLA de Impacto): Garantia de disponibilidad
de la red de conectividad del 99.6% en nodos urbanos y 99.0% en nodos rurales dispersos,
asegurando la continuidad del Estado digital frente a crisis o contingencias econémicas.

Desencadenantes de Productividad Digital (El1 "Efecto Multiplicador"

Esta seccion explica el mecanismo exacto por el cual la conectividad frena la desaceleraciéon econémica
mencionada en la Iagen No. 1. Redaccion téenica lista para incorporar al documento:

+

+

+

DESENCADENANTES DE PRODUCTIVIDAD DIGITAL (TIC 2026)
+

|
|
|
|
|
|

Conectividad Robusta | ---> Habilita ---> [ Eficiencia Operativa | |

v v |

Inclusion Territorial | [ Descentralizacion Econémica | |
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Reduccién Drastica de Costos de Transaccion Institucional: La disponibilidad de
conectividad de alta capacidad en 2026 mitiga el gasto en presencialidad y papelerfa. Permite
migrar de arquitecturas cliente-servidor locales a ecosistemas multicloud eficientes, reduciendo
los costos de mantenimiento de TT en un 18% a 22% para las entidades conectadas.
Habilitacion de Ecosistemas de Inteligencia Artificial y Analitica de Datos: La
infraestructura contratada no solo transporta datos, sino que sirve de autopista para la
implementacion de herramientas analiticas y modelos de IA en el sector publico. Esto optimiza
la toma de decisiones presupuestales y la asignacion de recursos publicos en tiempo real frente
a la volatilidad macroeconémica.

Encadenamiento Productivo Regional y Empleo Digital: Al conectar sedes e instituciones
en zonas vulnerables o periféricas, se genera un choque de oferta positivo. Esto permite a las
MiPyMEs locales y a la fuerza laboral integrarse a la economia digital nacional (e-commerce,
teletrabajo, servicios globales), descentralizando la generacién de ingresos y mitigando el
impacto de la desaceleracion del PIB en las regiones.

Continuidad Operativa del Capital Humano (Educacién y Salud Digital): La
conectividad actia como el soporte logistico para servicios criticos (Telemedicina, portales
educativos avanzados, tramites ciudadanos esenciales), blindando a la poblacién vulnerable
ante incrementos en los costos de transporte tradicionales y asegurando la resiliencia del capital
humano del pais
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1.2.1. ANALISIS ECONOMICO - PANORAMA
NACIONAL. CONTEXTO ECONOMICO

Elinforme presentado por parte del Banco de la Republica presento un panorama detallado de la situacion econdmica
de Colombia, incluyendo proyecciones y perspectivas para los proximos afios. En primer lugar, se destaca que las
proyecciones del Ministerio de Hacienda indican que las metas de déficit fiscal se cumpliran en el perfodo 2024-2034, lo
que llevarfa la deuda publica a un nivel ancla del 55% del PIB. Sin embargo, el Comité Autonomo de la Regla Fiscal
(CARF) advierte sobre posibles riesgos relacionados con las expectativas de recaudo y gasto, que podtian afectar el
cumplimiento de estas metas, especialmente entre 2024 y 2026.

Con una periodicidad trimestral, el Boletin de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) busca
divulgar los datos relevantes de los servicios de telecomunicaciones: i. Acceso fijo a Internet ii. Acceso mévil a Internet
iii. Telefonfa fija y iv. Telefonfa mévil.

Ahora bien, de acuerdo con lo reportado en el Boletin trimestras de las TIC Durante el segundo trimestre de 2024, el

proveedor con mayores ingresos operacionales en pesos colombianos por concepto de la prestacion del servicio de
acceso fijo a Internet fue Claro ($ 411.600 millones), seguido por UNE EPM ($ 401.200 millones), Movistar ($
291.700 millones) y ETB (§141.600 millones).

Grafico 7.
Principales proveedores segun ingresos operacionales (miles de millones de pesos),
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Fuante: Datos mpertados por los provecsdones o redas v sericios a Colomdia TIC
Fecha de consulta: 7 do octubea de 2024, Pr: (IT-2024); Py: |1T-2034 & 3T-2023); OF: [IT-3023).



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Y
ALCALDIA LOCAL DE CIUDAD S
BOLIVAR BOGOT.

ESTUDIO DE SECTOR

Bogeti 0L

Pii

San Andnda

‘Wil dal Casea

Vauzde

EIE“

T 11

1}

b LEY'N
.l
W,

i
e 1 4]
s 111 6
e T

10

Fldg

—
1
=i
=

L]
— 1,

i
m"_lr

miﬁ — HEATE wem MILT2

2.1. INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

En marzo de 2026 la variacién mensual del IPC fue 0,78%, la variacién afio corrido fue 3,07% y la anual 5,56%.

En marzo de 2026 la variacién anual del IPC fue 5,56%, es decir, 0,47 puntos porcentuales mayor que la

reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,09%.

El comportamiento mensual del IPC total en marzo de 2026 (0,78%) se explicé principalmente por la variacién
mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no

alcoholicas.

Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones Informacién y comunicacién (2,96%) y Alimentos y

bebidas no alcohdlicas (1,27%).
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indice de Precios al Consumidor (IPC)
Marzo 2026

Grifico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Marzo 2025 - 2026

508
s00
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m20es W 2026

Fuente: DANE, IPC.

Fuente: DANE — Boletin técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC) Febrero 20261

2.2. VARIACION Y CONTRIBUCION MENSUAL POR DIVISIONES DE GASTO

En el mes de marzo de 2026, el IPC registr6 una variacion de 0,78% en comparacion con febrero de 2026, ocho
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,78%): Informacién y comunicacién (2,96%),
Alimentos y bebidas no alcohélicas (1,27%), Salud (1,06%), Bienes y servicios diversos (0,95%), Muebles,
articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (0,90%), Recreacién y cultura (0,88%),
Restaurantes y hoteles (0,86%) y por tltimo, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,85%).
Por debajo se ubicaron: Prendas de vestir y calzado (0,19%), Educacién (0,17%), Transporte (-0,22%) y por
ultimo, Bebidas alcohdlicas y tabaco (-0,37%).

Cuadro 1. IPC Variacidn y contribucién mensual

Segun divisiones de gasto
Marzo 2025 - 2026
25 finw,
[remones de Gasio Bmso %) Varacen %) Combiiustt s sk Varacen | %) Cmiucita Famies.
Proficin luabes (R T

FfOMTRCEN  COMUNCan a1 0.0 oo 156 aar
ANTEranG y Defias no oohoh: as 15.08 (el L] ix 034
Sabri 1L 151 ang 1,08 0.
Beret v $ECECI0S OWETEDE 636 0 oz 0.5 00
:I.“:l:: aricuks para el Bugar y pare b comearsacsn crdnar i dol ane e a0z .80 .04
Hecreacon y cuhsa arg (=R ] am 0. afiin ]
Fesuusaries § hobsies 843 AT 008 0,58 L]
Alcjamontc, agua, slectricciad, g y oios conbuasbhs 32 -1 aiF o, ok ]
TOTAL Rl s - o.me e
Frefoias, de eSiF y Calraan 158 o8 o 0.18 0.0
fucacem a4 i1 ] o0 a,17 a.01
Trars pore: 1283 D4y 006 07 01103
Belwiss sicoboicas yubac ] BAT agi 0T 0

Fuente: DANE, IFC
Mota: La diferencia en |la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

inclice:

Fuente: DANE — Boletin técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC)

2.3. RESULTADOS ANO CORRIDO

En lo corrido del afio, (enero - marzo), cinco divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del
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promedio nacional (3,07%): Educacién (5,82%), Restaurantes y hoteles (5,26%), Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (4,29%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (3,67%) y por
ultimo, Salud (3,25%). El resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio: Informaciéon y
comunicacién (3,03%), Transporte (3,01%), Bienes y servicios diversos (2,79%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
(2,57%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (1,54%), Recreacién y cultura (1,47%) y por
ultimo, Prendas de vestir y calzado (1,06%).

Cuadro 3. IPC Variacion y contribucion afio corrido
Segun divisiones de gasto
Marzo 2025 - 2026

2028 k.
Ovnaret e Gt Posa [% Waracen % Chninbecgn Puriog Waracir % Coriritar ion Punica
Preramuaies Por rofLiies

e e i dLan LEG il a ] LY = o
Mz L by i 54l i1 3 LF.-] (B8
Alrenos y beboas no acohoicas 3,08 i L] 45 6,80
-':::IE'S IS 3 & DA § [ @ 6 DONEET vaDDn Ohanara 0s i i aat 167

Saied 1M 251 ) 1 0, D&
TOTHL 00,90 253 1 oy LT
informcén y comunicacion 41 042 2,01 1oy 0.0
Transpone -4 L it a0 i 8,40
Benes y SEVICDS OVETS0S 53 .M e} iTa 0,15
Broais s il 2y Bhacn 170 230 e 57 0.0
Alcmmenio sgia, siocTodas gan y oroe combulble nn an aos 154 oan
Fes i i y Culiid irs 0% 2o 1.4F o8
Prendss o8 VeIl y CaZ80 308 058 e ] 0,08

Fuente: DANE, IPC

MNota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente: DANE — Boletin técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC) marzo 2026

Los mayores aportes a la variacion en lo corrido del afio (enero - marzo), se ubicaron en las divisiones de
Alimentos y bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles, Transporte y Educacion, las cuales en conjunto contribuyeron con 2,52 puntos porcentuales a la
variacion total.

2.4.1 VARIACION Y CONTRIBUCION DE LAS SUBCLASES EN EL ANO CORRIDO

En marzo de 2026 en comparacién con diciembre de 2025, la variacion de las subclases que mds aportaron al
acumulado del primer trimestre fueron: transporte urbano (9,89%), comidas en establecimientos de servicio a
la mesa y autoservicio (5,57%), frutas frescas (14,64%), arriendo imputado (1,39%), arriendo efectivo (1,41%),
comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (4,89%), carne de res y derivados (4,68%), servicio
doméstico (10,52%), tomate (53,83%) y educacién preescolar y bésica primaria (6,07%). Con contribucién
negativa a la variacién se ubicaron: combustibles para vehiculos (-4,55%), dulces, confites, caramelos,
bombones, chocolatinas, chicles, masmelos, cocadas para consumo en el hogar (-15,30%), arroz (-1,86%),
vehiculo particular nuevo o usado (-0,65%) y paquetes turisticos completos (-1,96%).
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Cuadro 4. |PC Variacion y contribucion afo corrido
Por principales subclases
Marzo 2026
Subctsses Variscion {%) Gkl ks
porcantmins
Transparte Lrband 988 oaT
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autosenvicio E57 043
Frutes fresces 1464 018
Arrisndo imputado 130 0,18
Amiendo ef activo 141 0,13
Cormicdas preparadas fuera del hogar para consurmo nmedials 488 0,12
Came de res y darvados 488 012
Sefvicio domestico 10,52 011
Tomate 5383 0,10
Educacion preescolar y basica primania 6.07 0,08

Fuente: DANE IPC.

Mota: La diferencia en |a suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

ndice.

Fuente: DANE — Boletin técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC) marzo 2026

2.4. PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)

2.5.1. PIB DESDE EL ENFOQUE DE LA PRODUCCION

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen'
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Fuente: DANE — Boletin técnico de Producto Interno Bruto (PIB) cuatto trimestre? 2025

Segin el DANE, Boletin Técnico del Producto Interno Bruto (PIB) nacional del cuarto trimestre publicado el
16 de febrero de 2026. Para el cuarto trimestre de la vigencia 2025 el Producto Interno Bruto bajo 0,1% respecto

al mismo periodo de 2024.

2 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica
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Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,6% (contribuye 0,9 puntos porcentuales
a la variacion anual).

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 4,5% (contribuye 0,8 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variaciéon anual).

En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,3% respecto al
mismo periodo de 2024p. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor
agregado son:

Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,9 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales
a la variacién anual).

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios; Actividades de
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos
porcentuales a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto
estacional y calendario crece 0,1%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas
relacionadas:

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas
de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,6%.
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e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 1,6%.
e Explotacién de minas y canteras crece 1,2%.

2.5.2. PIB DESDE EL ENFOQUE DE GASTO

Desde el enfoque del gasto, el crecimiento del Producto Interno Bruto es de 2,6% en el afio 2025pr se explica
por los siguientes comportamientos (ver tabla 14):

* Gasto en consumo final crece 4,2%.
* Formacion bruta de capital crece 2,1%.
* Exportaciones crecen 1,8%.

* Importaciones crecen 8,4%.

En el cuarto trimestre de 2025pt, el Producto Interno Bruto en su serie original crece 2,3% respecto al mismo
periodo de 2024p. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos del componente del gasto (ver

tabla 14):
* Gasto en consumo final crece 3,8%.
* Formacién bruta de capital decrece 9,3%.
* Exportaciones crecen 1,2%.

* Importaciones crecen 1,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente antetior, el Producto Interno Bruto crece en 0,1%, en su serie ajustada
por efecto estacional y calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus componentes:

* Gasto en consumo final crece 0,4%.
* Formacion bruta de capital decrece 8,9%.
* Exportaciones crecen 1,2%.

* Importaciones decrecen 4,5%.
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Tabla 14. Componentes del gasto
Tasas de crecimiento en volumen’
Cuarto trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Sere oviginal Serie ajustada por efecto

Componentes del gasto estacional y calendario

Afio total Anual Trimestral

2025”7 2025%-1v / 202571V /

2024° 20247-1v 2025™-111
Gasto de consumo final® 42 38 04
Formacién bruta de capital® 21 -93 -89
Exportaciones 1.8 1,2 1.2
Importaciones 84 14 45
Producto Interno Bruto 2,6 23 0,1

Fuente: DANE, PIB_T
¢ Proyecciones de crecimiento del PIB para 2025 y 2026

La economia crecerd un 2,8% este afio, un 2,8% en 2026 y un 2,9% en 2027. La inversiéon reanudara su
recuperacion gradual y parcial a medida que las condiciones financieras se flexibilicen, pero la incertidumbre la
mantendra moderada. El consumo privado se sustentara en una menor inflacién, un mercado laboral sélido y
remesas robustas. El sector externo contribuird menos, ya que las exportaciones de petréleo y mineria se ven
limitadas por la produccién nacional y los bajos precios del petréleo, y las importaciones son fuertes. Se espera
que la inflacién disminuya, pero se mantenga por encima de la meta del 3% hasta 2027.

Se proyecta una politica monetaria restrictiva para asegurar el retorno de la inflacién al objetivo. Si bien se
reanudard la consolidacion fiscal, se prevé que los déficits fiscales se mantengan muy por encima del 4% del
PIB, mientras la regla fiscal siga suspendida. Para estabilizar la deuda y restablecer la confianza de los inversores,
se necesita una estrategia de consolidacién mas ambiciosa, que incluya una reforma fiscal integral y la reduccién
de las rigideces presupuestarias.

El retorno a la regla fiscal y el restablecimiento de un ancla de deuda creible a medio plazo también seran clave.
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¢ Colombia: demanda, produccioén y precios

K
BOGOT.

2022 2023 2024 2025 2026 2027
Current prices Percentage changes, volume

Colombia COP tnilson (2015 prices)

GDP at market prices 14711 07 16 28 28 29
Private consumption 10844 04 16 39 22 20
Government consumption 206.0 16 07 8.7 29 1.0
Gross fixed capital formation 2805 -12.7 32 26 91 8.7
Final domestic demand 15710 -1.8 1.7 41 34 3.0

Stockbuilding' 105 07 03 04 -0.3 0.0
Total domestic demand 15815 25 20 46 35 29
Exports of goods and services 2999 31 25 1.1 26 27
Imports of goods and services 4103 29 44 102 48 31

___Net exports® _-1104 34 05 20 06 02

Memorandum items

GDP deflator . 70 60 59 ag 38

Consumer price index n 1.7 66 5.1 46 38

Core inflation index* = 98 6.1 48 45 38

Unemployment rate (% of labour force) = 102 102 20 89 88

Central government financial balance (% of GDP) = 4.2 5.7 T 6.2 49

Central government gross debt (% of GDP) _ 563 595 618 634 643

Current account balance (% of GDP) _ 23 -1.7 2.4 2.5 2.5

1. Contributions 10 changes m real GDP, actual amount in the first column

2 Consumer prce index excluding premary food, utilibes and fusls

Sowce: DECD Economic Outicok 118 database

Fuente: Perspectivas Econémicas de la OCDE Foco en América Latina
2.4.1. RESULTADOS ANO CORRIDO DEL PIB
Tabla 21. Revisiones de las actividades econdmicas
Tasas de crecimiento anual de las series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015
Primer, segundo y tercer trimestre 2025°7°
Primser trimestre 2005™ Segundo timeste 2005 Tercer trimestre 20257
Actividad 2nual %) —ah ansal (%) -“.u (7] —:h
Publicade’  Rewisade’ Publicado’  Rewisado” Publicade’  Rewisado”
Agradyra ganaderia caoa shicditeray pasce &5 €3 003 s kb apo 22 ES ass
Exphacian de minas y crteras 5£ 57 an am 102 000 57 ET) a0
Indsrias e factaerae 14 14 oo as az o000 &1 4 ago:
= g apor y 2 13 -3 ogo 2] a3 o0t 23 21 a0t
Cowtuin ES 30 oo 34 -36 Q02 15 3 a2
Comverto 3 por mayor y 3 por men’ is 7 -an 38 58 ao! 56 87 a0
Ivformeacdn y comumcacionss as a4 oo 29 28 Qoo 12 15 ame
Actrdates fnacer s y e veeoe i3 3 oo 23 28 a0 &3 44 a0
Acredaces orcblanias 20 28 (e 20 20 a0 21 23 a0
Actvidades profesionaies, Centiicas y tcnicas” 12 12 opt 15 5 a0 13 12 am
Admrrestraoon puiha, delensa eduGiotn y b’ iy is oo v W am &0 i3 a0
:""?’“.‘““‘ youtentiey T 156 om0 7% 7 a0 s7 52 am
Valar agregado snmn 27 25 a0 21 21 an i5 EY) 034
Vabor agregace besta 27 5 005 21 23 001 5 7 aos
irpuestos mescs sevenciones sobre ks producics 22 2 a1 22 23 000 27 27 Q00
Producto laterso Bnso 25 25 005 21 21 an 15 36 034
Gastode cormuro feal i 2 o0 ER) ke a0 < % gt
Forruodn brua decantal &5 3 arz 57 sz an 22 “ a2
Exportacones. 7 EE] [Vag o7 04 LR 2z 27 aos
22 127 oo a8 104 a0 109 a3 ag?
Products latamo Bnto 25 25 005 21 21 an 5 35 034

Fuente: DANE. PE_T
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El salario minimo en Colombia para el afio 2025 se estableci6 en $1'423.500 pesos, con un auxilio de transporte
de $162.000 pesos, totalizando $2'000.000 pesos, el cual fue establecido pot el gobierno nacional mediante el

Fuente: DANE — Boletin técnico de Producto Interno Bruto (PIB) cuarto trimestre

2.7. FACTOR VARIACION DEL SMMLYV:

Decreto 1572 del 24 de diciembre de 2024.

Para el afio 2026 el salario minimo quedo en $1.750.905 y el auxilio de transporte en $249.095, totalizando
$2.000.000 establecido mediante el Decreto 1469 del 29 de diciembre de 2025.

©® Precio historico del Salario Minimo

Segun los resultados consolidados de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) del DANE, durante el afio 2025,
todos los subsectores de servicios (18 de 18) mantuvieron una variacién positiva en los salarios en comparacién
con el afio anterior. Especificamente, al cierre del tercer trimestre de 2025, el salario promedio nominal en el

Ao

Salario Minimo 2027

Salario Minimo 2026

Salario Minimo 2025

Salario Minimo 2024

Salario Minimo 2023

Salario Minimo 2022

Salario Minimo

(Pesos Colombianos)

Por definir

$ 1,750,905

$ 1,423,500

$ 1,300,000

$ 1,160,000

$ 1,000,000

sector servicios registré un incremento anual del 7.7%.

Accion
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Tabla 3. Variaciéon anual de los salarios y contribucién por categoria de contratacién, segtin subsector
de servicios

Total nacional

Octubre 20257 / octubre 2024

Personal ocupado sin Misién®*
Clasifieacion CllU Rev. 4 A.C. agencias® Permanente  Temporaldirects e dearn
Seccion Division [s] ipci Variacién (%) i {PP)
H Divisién 52 ¥ d se I 32 ’ 26
transporte
H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 128 . 23 ' 35
1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 124 . 63 ' 61 l
) Divsién 58 Actividades de edicion 83 . a7 l 35 I
’ Divisidn 59, excepto Clase 5920 Ftatreale e 48 33 15
programas de television
Actividades di tr i
) Divisién 60 y Clase 6391 el vl g 50 21 29
agencias de noficias
] Division 61 Telecomunicaciones 82 . 58 ' 23
, Divisién 62, Divisién 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informéticos y s . .
6391 procesamiento de datos. -
v SeainL Divien 8 Secient Inmobiliaris, aquiler de macuinaria yeauips 86 B w o
Diwis 69, 70, 71, 72, Cl 7320,
M RS B T £l fie Sl " Acividades profesionales cientificas y técnicas 66 30 16
Division T4
M Clase 7310 Publicdad 76 . 42 l 33 --
" Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad ¢ investigacian a7 24 36 27
8130 privada, servicios a edificios
N Clases220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 65 30 36 --
Actividades ad trati i de oficir
N Divisién 82 excepto Clase 8220 fidades administrativas y €2 apoye 0e olAn2 Y 104 77 26
otras actividades, excepto Call center
P Grupo 854 Educacién superior privada 66 . 1.0 i 13 43 ]
a  Clase 8610 Salud humana privads con internacion 69 29 38 I
Q  Divisidn 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 97 48 49 l
s Divisiones 90, 92, 93, 95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 107 . 54 I 53 !

Fuente: DAMNE, EMS.

Fuente: Encuesta Mensual de Servicios (EMS) octubre de 2025 p

En el acumulado del afio 2025, el sector servicios mostrd una tendencia de crecimiento en ingresos y salarios,
aunque con una presién notable a la baja en la generacion de nuevo empleo en varios subsectores:

e Ingresos: Al cierre de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios mantuvieron una
variacién positiva en sus ingresos nominales. Nozz: El sector de "Produccién de peliculas
cinematograficas y programas de televisién" fue uno de los que presenté mayor volatilidad.

e Personal Ocupado: Solo cuatro de los dieciocho subsectores presentaron un aumento en el personal
ocupado total durante el afio corrido. Los sectores que impulsaron este leve crecimiento fueron
principalmente Salud humana privada y algunos segmentos de Hoteleria y Restaurantes.

e Salarios: El 100% de los subsectores (los dieciocho) presentaron incrementos en los salarios. Este
aumento estuvo impulsado en gran medida por el ajuste del salario minimo y la indexacién de contratos
por la inflacién acumulada.
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Tabla 4. Variacién afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin
subsector de servicios

Total nacional

Enero - octubre 2025° / enero - octubre 2024

Clasificacion CllU Rev.4 A.C. Variacién (%) Aito corrido
Seccion Division Descripcion Ingresos Personal Ocupado total® Salarios™
H Division 52 Almac vt Some sl e 30 73
transporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajerfa 106 . -1.3 I 107
1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 88 . 06 { 108
J Divsién 58 Actividades de edicién -1.6 l -4,7 l 76 l
G P 6 Jiculas ci &fi
J Divisién 59, excepto Clase 5920 fociodon de peliaiias cmev}wtafogra K2y, -0,1 i 17 80
programas de televisién
Activ % e
7 Oivisién 60y Clase 6391 ctividades de programacién y transmision, & I i %
agencias de noticias i
J Divisién 61 Telecomunicaciones 36 l 74 I 69 l
) Divisién 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y 01 10 72
6391 procesamiento de datos 2 : g
Seccion L. Divisién 68 Seccién N. g = )
N | I lquil i X 1
L Divisiones 7710, 7729y 7730 Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 58 l 086 l 80 l
ivisi 70,71, 7. 7
M Divisiones 69,70,71,72, Clase 7320, . i idacles profesionales dentficas y thcnicas 27 69 83
Divisién 74
M Clase 7310 Publicidad 58 I 18 l 100 l
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacion 129 16 04
8130 privada, servicios a edificios : : :
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) -1.3 l -4,1 I 79 l
N Division 82 exgepto Clase 8220:  £Cividades administrativasy de spoyo de oficinay 78 32 85
otras actividades, excepto Call center
(] Grupo 854 Educacién superior privada 75 l 1.3 l 68 l
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacion 41 I -20 I 53 l
Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 7.0 l -00 74 l
S Divisiones 90, 92,93,95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 5.7 ! -0,7 I 103 !

Fuente: DANE, EMS.

MARCO NORMATIVO VIGENTE - SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y TIC (2026)

La prestacion de servicios de conectividad y acceso a internet en Colombia se encuentra regulada
principalmente por la Ley 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019, mediante la cual se
estableci6 el marco general del sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (T1C),
definiendo los principios orientadores, las politicas publicas, el régimen de competencia, la proteccion
de los usuarios, la promocién de la inversion, el desarrollo tecnolégico y las facultades del Estado en
materia de planeacion, regulacion, vigilancia y control.

Esta normativa busca garantizar el acceso eficiente y equitativo a las TIC, promoviendo la conectividad,
la transformacién digital y el cierre de brechas digitales, permitiendo que ciudadanos, entidades
publicas, organizaciones y empresas puedan acceder a la sociedad de la informaciéon y del
conocimiento.

En este sentido, el articulo 38 de la Ley 1341 de 2009, relacionado con la Masificacién del uso de las
TIC y cierre de la brecha digital, establece la obligaciéon del Estado de promover estrategias orientadas
a ampliar la cobertura y conectividad, especialmente en zonas con mayores necesidades de acceso
tecnoldgico, fomentando el uso y apropiacion de las TIC por parte de la poblacion.

De igual manera, el articulo 50 de la Ley 1341 de 2009, referente a los principios del acceso, uso e
interconexion, establece que los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones deben
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garantizar condiciones adecuadas de acceso e interconexiéon, conforme a la regulacion expedida por la
Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC), bajo principios como:

Trato no discriminatorio e igualdad de acceso.

Transparencia en las condiciones de prestacion del servicio.

Promocién de la libre competencia.

Prevencién del abuso de posicion dominante.

Garantia de condiciones técnicas que permitan la adecuada operacion de las redes.

Por otra parte, la regulacion aplicable a la proteccion de los usuarios de servicios de comunicaciones
se encuentra compilada en la Resoluciéon CRC 5050 de 2016, “por la cual se compilan las Resoluciones
de caracter general vigentes expedidas por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones”, incluyendo
el Régimen de Protecciéon de los Derechos de los Usuarios de Servicios de Comunicaciones y las
disposiciones aplicables a los servicios de acceso a internet.

De acuerdo con dicho régimen, los proveedores de servicios de comunicaciones deben garantizar a los
usuarios informacion clara, veraz y suficiente sobre las condiciones del servicio contratado, incluyendo
aspectos relacionados con caracteristicas del plan, condiciones técnicas, calidad del servicio, tarifas,
obligaciones de las partes y mecanismos de atencion.

En materia de acceso a internet, los proveedores deben garantizar que las condiciones ofrecidas
correspondan a las caracteristicas contratadas, permitiendo al usuario conocer aspectos relacionados
con la velocidad efectiva del servicio, capacidad de conexién, condiciones de disponibilidad y demas
elementos técnicos asociados a la prestacion.

Asi mismo, los usuarios tienen derecho a contar con mecanismos que permitan verificar las
condiciones del servicio de internet contratado, incluyendo herramientas de medicién de velocidad y
calidad del servicio, conforme a las disposiciones regulatorias vigentes expedidas por la CRC.

Respecto al acceso a contenidos, aplicaciones y servicios disponibles en internet, la regulacién garantiza
el derecho de los usuarios a utilizar contenidos legales, prohibiendo restricciones injustificadas por
parte de los proveedores de acceso a internet, salvo aquellas limitaciones establecidas por disposiciones
legales o regulatorias.

Adicionalmente, los proveedores que administren servicios de correo electrénico deben implementar
mecanismos orientados a reducir practicas que afecten la calidad y seguridad del servicio, como el envio
masivo de mensajes no solicitados (SPAM).

En consecuencia, la contratacion de servicios de conectividad para entidades publicas debe garantizar
criterios de calidad, continuidad, disponibilidad, seguridad de la informacién, capacidad técnica,
proteccion de usuarios y cumplimiento de la regulacion vigente del sector TIC, contribuyendo al
fortalecimiento institucional, la modernizacion tecnoldgica y la reduccion de brechas digitales en el
territorio.

AGENTES QUE COMPONEN EL SECTOR TIC
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El sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en Colombia esta
conformado por entidades publicas, privadas y mixtas que participan en la formulacién de politicas,
regulacion, vigilancia, operacion, prestacion de servicios, desarrollo tecnoldgico y promocion de la
conectividad digital.

De acuerdo con sus competencias institucionales, los principales agentes que intervienen en el sector
son:

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC): entidad encargada de
formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector TIC, orientados
al desarrollo tecnoldgico, la conectividad, la transformacion digital y el cierre de brechas digitales.
Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC): organismo regulador encargado de establecer el
marco regulatorio aplicable a los servicios de comunicaciones, promoviendo la competencia, la
proteccion de los usuarios y el desarrollo eficiente del sector.

Agencia Nacional del Espectro (ANE): entidad responsable de planear, atribuir, vigilar y controlar el
uso eficiente del espectro radioeléctrico en Colombia.

Superintendencia de Industria y Comercio (SIC): entidad que ejerce funciones de inspeccion,
vigilancia y control relacionadas con la proteccion de los derechos de los usuarios, la libre
competencia y aspectos asociados al sector de comunicaciones.

Agencia Nacional de Television — ANTV: sus funciones fueron trasladadas con ocasiéon de la
reorganizacion institucional del sector audiovisual, por lo cual actualmente las competencias
relacionadas con contenidos audiovisuales y television se encuentran distribuidas entre las entidades
definidas por la normativa vigente, principalmente la Comisiéon de Regulacion de Comunicaciones
(CRC) y el Ministerio TIC.

RTVC Sistema de Medios Publicos: entidad encargada de la operaciéon de medios publicos nacionales,
produccion y emision de contenidos audiovisuales y radiofénicos de caracter publico.

Punto CO (.CO Internet S.A.S.): organizaciéon encargada de la administracién del dominio de internet
colombiano “.CO”, promoviendo su desarrollo y posicionamiento como activo digital del pafs.
Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S.A. ESP (ETB): operador de telecomunicaciones que
participa en el mercado nacional mediante la prestacién de servicios de conectividad, internet,
telecomunicaciones y soluciones digitales.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y entidades territoriales relacionadas con desarrollo
econémico: actores que participan en iniciativas de transformacién digital, fortalecimiento
empresarial, innovacién y apropiacion tecnologica.

GREMIOS Y ASOCIACIONES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR TIC

Dentro de los principales gremios, asociaciones y organizaciones que representan intereses
empresariales y tecnolégicos relacionados con el sector se encuentran:

Federacién Nacional de Comerciantes Empresarios (FENALCO): organizacién gremial que
representa al sector empresarial y comercial del pais, incluyendo actores vinculados con tecnologias,
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servicios digitales y transformacién empresarial.

Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI): gremio empresarial que agrupa diferentes
sectores econdémicos y participa en iniciativas relacionadas con competitividad, innovacion,
transformacion digital y desarrollo tecnoldgico.

Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones (CCIT): gremio especializado que
representa empresas del sector TIC, promoviendo el desarrollo de la industria tecnolégica y la
conectividad en Colombia.

Asociacion Colombiana de Ingenieros (ACIEM): organizacién profesional que participa en temas
relacionados con ingenierfa, tecnologia, telecomunicaciones y desarrollo de infraestructura.

Estos actores participan en la evolucion del sector TIC mediante la formulacion de politicas publicas,
regulacion, prestacion de servicios, promocion de la innovacién, fortalecimiento empresarial y
expansion de la conectividad digital en el territorio nacional.

ANALISIS DE LA OFERTA
CONECTIVIDAD

El analisis de la oferta dentro del sector de conectividad permite identificar la capacidad existente en
el mercado colombiano para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, especialmente aquellos
relacionados con acceso a internet dedicado, enlaces de datos, conectividad institucional,
administracion de redes, disponibilidad del servicio y soporte técnico especializado.

Actualmente, el mercado de conectividad en Colombia cuenta con diversos proveedores habilitados
para la prestacion de servicios TIC, conformado por operadores de telecomunicaciones, proveedores
de servicios de internet (ISP), integradores tecnolégicos y empresas especializadas en infraestructura
digital, quienes cuentan con capacidades técnicas, operativas y administrativas para atender las
necesidades de entidades publicas y privadas.

Dentro de los principales oferentes del mercado se encuentran operadores con amplia experiencia en
la implementacion y operacion de redes de telecomunicaciones, tales como:

e InterNexa: operador especializado en infraestructura de telecomunicaciones, conectividad
empresarial, transporte de datos, servicios de internet dedicado, redes privadas, soluciones de
nube y servicios asociados de tecnologia. Cuenta con experiencia en operacion de redes de alta
capacidad y atencion de clientes institucionales.

¢ ETB - Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S.A. ESP: proveedor de servicios de
telecomunicaciones con presencia en el mercado nacional, ofreciendo soluciones de
conectividad, internet, transmision de datos, servicios empresariales y soluciones digitales.

e Claro Colombia: operador de telecomunicaciones con amplia cobertura nacional,
infraestructura de redes fijas y moviles, servicios de internet, conectividad empresarial y
soluciones tecnologicas.

e Movistar Colombia: operador que presta servicios de conectividad, transmisiéon de datos,
internet empresarial, soluciones digitales y servicios tecnologicos para organizaciones publicas
y privadas.

¢ Tigo Colombia: proveedor de servicios de telecomunicaciones con oferta de conectividad fija
y movil, soluciones corporativas y servicios tecnolégicos.
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Proveedores especializados e integradores tecnologicos: empresas que participan en el
mercado mediante la implementacién de soluciones de conectividad, infraestructura, seguridad,
administracion de redes y servicios complementarios.

CAPACIDAD DE LA OFERTA DEL MERCADO

La oferta disponible permite atender requerimientos institucionales relacionados con:

Servicio de internet dedicado con capacidades variables de ancho de banda.

Canales de comunicacion de datos entre sedes.

Conectividad mediante fibra dptica u otras tecnologfas disponibles.

Administracién y monitoreo de infraestructura de red.

Soporte técnico y atencion de incidentes.

Acuerdos de niveles de servicio (ANS) asociados a disponibilidad, tiempos de respuesta y
solucion.

Servicios complementarios de seguridad y gestién tecnologica.

Los proveedores del sector cuentan con infraestructura propia o mediante alianzas técnicas que
permiten garantizar cobertura, escalabilidad y continuidad operacional, de acuerdo con las condiciones
técnicas requeridas por cada entidad.

CONDICIONES DE COMPETENCIA DEL MERCADO

El mercado de conectividad presenta condiciones de competencia, debido a la existencia de multiples
operadores con capacidad técnica y financiera para prestar servicios similares. La seleccion del
proveedor debe considerar factores como:

Capacidad instalada y cobertura.

Experiencia en proyectos similares.

Disponibilidad del servicio.

Capacidad de soporte y atencion técnica.
Cumplimiento de niveles de servicio.

Condiciones econémicas de la oferta.

Capacidad de crecimiento y escalabilidad tecnolégica.

En este sentido, la competencia del mercado permite que las entidades publicas puedan definir
condiciones técnicas orientadas a garantizar calidad, continuidad, seguridad y eficiencia en la prestacion
del servicio.
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COMPARACION DE LAS OFERTAS

INTERNEXA Opcion 1
Aspecto RENATA (Fibra + Sat:lital)
Sede principal Fibra 1.000 Mbps Fibra 1.000 Mbps
Puntos urbanos Fibra optica 100 Mbps Fibra 6ptica 100 Mbps
Puntos rurales Satelital (Starlink) Satelital GEO
Antenas moviles 2 Starlink mdviles ! s,ervicio satelital LEO
movil
. I No especificada en
Disponibilidad (ANS) 99,60% L
propuesta econémica
NOC 7x24 Si No se evidencia
RedCLARA Si No
Eduroam Si No
Peering Google, AWS y Microsoft | Si No
Herramientas de colaboracion | Si No
Cumplimiento del esquema s s
solicitado (Fibra + Satelital)
Relacion costo-beneficio Alta Baja

RED NACIONAL ACADEMICA DE TECNOLOGIA AVANZADA - RENATA

La Red Nacional Académica de Tecnologfa Avanzada (RENATA) es la red nacional de investigacion
y educacién de Colombia, orientada a conectar, articular e integrar a los actores del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTTI), asi como a las instituciones académicas, cientificas y de
investigaciéon del pafs con redes internacionales, mediante la provision de servicios tecnologicos,
infraestructura digital avanzada, herramientas colaborativas y soluciones de conectividad especializada.

RENATA es una entidad sin animo de lucro, de participacion mixta, constituida conforme a lo
establecido en los articulos 1 y 5 del Decreto 393 de 1991, “Por el cual se dictan normas sobre
asociacion para actividades cientificas y tecnoldgicas, proyectos de investigacion y creaciéon de
tecnologias”, cuyo proposito principal esta orientado a promover la cooperacion cientifica, tecnoldgica
y académica mediante el uso estratégico de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

La Corporacion RENATA cuenta con participacion del Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC), el Ministerio de Educaciéon Nacional
y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (MinCiencias), asi como con la participacion de
redes académicas regionales, instituciones educativas y organizaciones del ecosistema de ciencia,
tecnologia e innovacion.

Por su naturaleza juridica y composicion institucional, RENATA constituye una organizaciéon de
participacién mixta con participacion estatal, que articula la visiéon gubernamental, académica y
cientifica para el desarrollo de iniciativas relacionadas con educacion digital, investigacion, innovacion,
transformacion tecnoldgica y conectividad avanzada.
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CAPACIDAD TECNICA Y EXPERIENCIA INSTITUCIONAL

RENATA cuenta con experiencia en la estructuracion, ejecucion, seguimiento y acompafiamiento de
proyectos relacionados con ciencia, tecnologia e innovacion, conectividad digital, educacion superior,
investigacion aplicada y apropiacion tecnoldgica, desarrollados con entidades publicas, privadas,
instituciones académicas y organismos nacionales e internacionales.

Su infraestructura tecnoldgica y experiencia operativa le permiten facilitar la colaboraciéon entre
universidades, centros de investigacion, entidades gubernamentales y demas actores del ecosistema
digital, mediante servicios especializados de conectividad académica, plataformas tecnoldgicas,
herramientas de colaboracion y soporte para proyectos de alto impacto.

La experiencia acumulada por RENATA le ha permitido consolidar metodologias para la gestion
integral de proyectos, incluyendo:

. Planeacién y seguimiento técnico de iniciativas tecnologicas.

. Administracion y control de actividades y entregables.

. Implementaciéon de mecanismos de verificacion y seguimiento.

. Medicién de indicadores de cumplimiento.

. Gestion de componentes asociados a ciencia, tecnologia e innovacion.

En este sentido, RENATA cuenta con capacidades técnicas, operativas y administrativas que la
convierten en un aliado estratégico para el desarrollo de proyectos que requieran conocimiento
especializado en conectividad, infraestructura tecnolégica, transformacién digital y articulacion
institucional.

EXPERIENCIAY COBERTURA

RENATA cuenta con una trayectoria superior a quince (15) afios en el desarrollo de proyectos
tecnolégicos y de innovacion, trabajando con instituciones educativas, entidades gubernamentales,
territorios y organizaciones vinculadas al desarrollo cientifico y tecnolégico del pais.

Dentro de sus capacidades se destaca la articulacién con instituciones académicas y entidades publicas,
la gestion de redes avanzadas de conectividad y el fortalecimiento del ecosistema digital colombiano
mediante infraestructura tecnolégica orientada a la investigacion, educaciéon y generacion de
conocimiento.

Actualmente, RENATA ha participado en iniciativas con entidades educativas, organizaciones
gubernamentales y territorios del pais, contribuyendo al fortalecimiento de la conectividad académica,
la innovacién tecnolégica y la apropiaciéon de herramientas digitales para el desarrollo social y
econémico.

COMPARACION TECNICA FRENTE A OTROS ACTORES DEL SECTOR
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Frente a otros proveedores tradicionales de servicios de telecomunicaciones, RENATA presenta una
naturaleza especializada, dado que su objeto institucional no se limita Gnicamente a la prestacion
comercial de servicios de conectividad, sino que integra componentes de investigacion, educacion,
innovacién, colaboracion cientifica y desarrollo tecnolégico.

Esta caracteristica diferencial permite que RENATA cuente con capacidades especificas para
acompafar proyectos donde la conectividad constituye un habilitador para la transformacion digital, la
generacion de conocimiento y el fortalecimiento institucional, aportando una visién integral que
articula tecnologia, academia y sector publico.

MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO - MAE
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO — MAE
HERRAMIENTA DE VISUALIZACION PARA EL ANALISIS DE LA DEMANDA

LLa Agencia Nacional de Contratacién — Colombia Compra Eficiente pone a disposicion de las
entidades estatales, la herramienta de visualizacion para el Analisis de Demanda, la cual permite de
manera integral visualizar el comportamiento de compras histérico de la entidad.

Esta herramienta consolida la informacién que reposa en el SECOP (I, II y TVEC), presenta de
manera organizada y estructurada datos histéricos relacionados con las compras de la entidad. Es una
herramienta dinamica que permite realizar filtros y bisquedas para hacer mas robustos los analisis
correspondientes.

Analisis de la Demanda
De acuerdo con el analisis de demanda del Modelo de Abastecimiento estratégico — MAE

Valor Total
Gasto Mensual $ 271,332,907,812 Gasto Anual
$3 bill. 527133 §11.52 bill$11.52 . $11.52 bills11.52 bil $271.3
$0.2 bill.
£2 bill.
©
°
=
o
1]
$0.1 bill = $1bil. I I
$0.0 bill. 2lzb 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
enero febrero marzo abril mayo Afo
Afio ©2026 Fuente ®SECOP_| @SECOP_II

De acuerdo con el analisis de demanda del Modelo de Abastecimiento estratégico — MAE, el gasto
realizado entre la vigencia 2026 y lo corrido del afio 2026 (1 enero de 2026 al 12 de mayo de 20206) en
el portal del SECOP II con la siguiente familia, Clasificador de Bienes y Servicios — Familia 8111-
Servicios informaticos, 8312- Servicios de informacion, familia 4323- Software.
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El anilisis de la demanda, el cual fue consultado en el MAE de Colombia Compra Eficiente, en lo
transcurrido en el afo 2026 y lo transcurrido de la presente vigencia 2026 (01/01/2026 al
12/05/2026) arroja un gasto total de $253.116.460.215 registrado en el mes de mayo de 2026 y con
un total de 2.347 contratos.

Valor Total Estimado por Familia NP -

=

@ Valor @Contratos
2,000

$0.2 bill.
1,500

1,000

Valor
Contratos

$0.7 bill.

500

$0.0 bill.
8111 - Servicios informaticos 8312 - Servicios de informacidn 4323 - Software

2_Familia

El valor estimado de los contratos por familia corresponde a 345 contratos entre — Familia 8111-
Servicios informaticos, 8312- Setvicios de informacién, familia 4323- Software.

A continuacion, se encuentra la clasificacion de las familias de acuerdo con la clasificaciéon por
cantidad de contratos y valor de las transacciones, registrando la siguiente informacién en 2026:

e Mayor participacion la familia 8111— Servicios informaticos, con 1.675 contratos por un
valor de $201.492.423.483 y un 74,26% de participacion.

e Seguido de la familia 8312- Servicios de informacién con 629 contratos por un valor de
$65.586.598.393 y un 24,17% de participacion.

e TFamilia 4323- Software, con 43 contratos por un valor de $4.253.885.936 y una
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participacion de 1,57% de participacién.

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

Ao 2026 Total
Clasificador de Bienes y Servicios - Familia Contratos Valor Participacién Contratos - Valor Participacién
® 8111 - Servicios informaticos 1675 $201,492,423,483 74.26% 1675 $201,492,423,483 74.26%
% 8312 - Servicios de informacion 629 $65,586,598,393  24.17% 629 $65,586,598,393  24.17%
w4323 - Software 43 $4,253885936  1.57% 43 $4,253,885936  1.57%
Total 2347 $271,332,907,812  100.00% 2347 $271,332,907,812  100.00%

Los 2.347 contratos fueron suscritos con los proveedores relacionados en la siguiente grafica,
evidenciandose que el mayor porcentaje lo obtiene Certicamara SA con (16 contratos), Media
Comerce SAS con (12 contratos), Sistemas Aries SAS (12 contratos), Aya Radiocomunicaciones SAS
con (9 contratos), Entre otros.

Nombre de Proveedor Valor Total Estimado para el Numero de Contratos del Origen del Proveedor
B
Proveedor £ Buscar Proveedor Proveedor
[ Seleccionar todo 1 . No identificado
seleccionado | | O cuosamews crove $271.33 mil M 2347
] HERNAN CAMILO ORDONEZ RAMON
Valor Total Estimado por Proveedores Numero de Contratos por Proveedores
rececariee (7oA [ cermicamara sa G
emTeLsaese [ mepiA commerces s [N
ut FaciLiTies Bes 2026 [N sistemas ARIES sas [ NNRNGNGNGG
uNe epm TELECOMUNICACIONES sA | N IIENN ava rapiocomunicaciones sas [ NG

iNFORMATICA ¥ TRIBUTOS sAs |
skyNeT b cotomeiA sAs esp [N
INGENIERIA Y TELEMATICA Gve sAS |

CREAR IMAGEN DISERIO Wee Y MULTIMEDIA sas [
oAt sas I
racTure sas [

Proveedores
Proveedores

erssaese [ onrep sAs |G
svacsas [ pUNTO RED TELECOMUNICACIONES SAS | R
orienTAR DFE sas [ seGURIDAD ATLAS LTDA |
spazi DC DISERIO ¥ cONsTRUCCION sAs [l sysman sas [
TeLue sas [l TeLneT wireLess sas [
$0 mil M $20 mil M 0 10 20
Valor Total Estimado Numero de Contratos

De acuerdo con el valor total estimado por Origen de proveedor, se evidencia que en Distrito Capital
de Bogota se concentra el mayor porcentaje con un 44,25%, lo que equivale a $101.712.372.959,
seguido de Antioquia con un 10,62% que corresponde a $32.404.332.501, luego Cundinamarca con
06,89% que equivale a $12.092.611.457, después Valle del Cauca con 5,5% que equivale a
$5.511.245.342, entre otros.

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores Origen de Proveedores
Departamento estandar Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogota 5 @ Distrito Capital de Bogota
cams S‘ZJ ggy[}m 86%) —\ @ Atlantico 21(1.33%) {u\w% @ Antioquia
88 mil M (2.01%) $101.71 .. (41.79%) o %) o
o /T ¢ ) @ Antioquia 26 (164%) — /700 (44.25%) @ Cundinamarca
§5.57 ... (229%) —_ oc 28 (177%) — o Vel del
$120.. (49.) — aue 30015%) aledeliauce

@ Cundinamarca 64 ®Boyaca
@ Santander @osH @ Santander
@ Valle del Cauca @®Tolima
®Tolima “ 55;4)) Narifio
@Boyaca 78 ) Huila
® Meta (4.95%) ® Caldas
i (13315 ®Caldas o7 5.5%) ®\eta
e ®Risaralda 109 (6.89% — ®Risaralda
L $39.56 mil M (16.25%) Huila L 168 (10.62%) ® Cauca
v v

En su mayortfa los proveedores son de origen nacional con 2.037 contratos, mientras que la
participacion extranjera fue de 3 contrato. De acuerdo con la modalidad de la seleccion del proceso,
estos fueron convocados a través de:
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Origen de Proveedores - Nivel Internacion = 2 Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

@ Valor @Contratos

$0.2 bill.

$0.2 bill
Modalidad de Seleccién
@ Concurso de Méritos
@ Contratacién directa

Minima cuantia

Contratos

$0.1 bill . )
@ Régimen Especial

Valor Total Estimado

@ Seleccién Abreviada de Menor Cuantia

$0.04 bill.

$0.03 bill @ Seleccion abreviada subasta inversa
. ]

$0.0 bill 0 mil $0.0 bill
Extranjero Directa Especial Competitiva

Origen Modalidad general

LLa modalidad de selecciéon predominante es la de Contrataciéon Directa por un valor de
$204.569.588.762, seguido de Régimen Especial por un valor de $40.537.509.477, seguido de Minima
Cuantia por un valor de $15.320.698.698, después Seleccion Abreviada Subasta Inversa por un valor
de $6.853.931.265, seguido de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia por un valor de $2.169122.109
y por ultimo Concurso de Méritos por un valor de $1.882.057.501.

Analisis de la Oferta

En cuanto al Analisis de la Oferta realizado entre la vigencia 2026 y lo corrido del afio 2026 (1 enero
de 2026 al 21 de mayo de 2026) en el portal del SECOP 11, se adelanta con las siguientes familias: —
entre Familia 4323- Software, 8111- Servicios informaticos, 8312- Servicios de informacion.
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L4 ANALISIS DE LA OFERTA

Agencia Nacional
de Contrataciéon Publica
Colombia Compra Eficiente

Valor Total
Gasto Mensual $271.431.672.129 Gasto Anual -
' i i 43 bill.  (En blanca}(En blaned083.5 mil M$1.50 bill. $1.25 bill $1.34 bill.
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Los contratos suscritos en su mayoria son proveedores No plurales con 2.041 contratos, que equivale
al 98,89%. Mientras la participacién de los Plurales fue de 1,11% que corresponde a 2 contratos. La
modalidad de seleccion predominante es la de Contrataciéon Directa por un valor de
$204.569.588.762, seguido de Régimen Especial por un valor de $40.537.509.477, seguido de Minima
Cuantfa por un valor de $15.320.698.698, después Seleccion Abreviada Subasta Inversa por un valor
de $6.853.931.265, seguido de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia por un valor de $2.169122.109
y por ultimo Concurso de Méritos por un valor de $1.882.057.501.

Cantidad de C cong d Valor de Contratos con proveedores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccién
plurales en SECOP 11 plurales en SECOP Il

$0.2 bill.

23 (1.11%) 4 $3.89 mil M (1.57%) $0.2 bill
= Modalidad de Seleccién
E @ Concurso de Méritos
S
w @ Contratacién directa
E Minima cuantia
= $0.1bill. L
§ ®Régimen Especial
g @ Seleccion Abreviada de M...
$0.04 bill - o
50,02 bill. @ Seleccion abreviada subast...
L 2041 (98.89%) L $24451...(9843%) - ]
$0.0 bill.
Directa Espedial Competitiva
Tipo: ®No es plural @Proponente plural Tipo: ®@No es plural @Proponente plural Modalidad general

La modalidad de contratacién que mayor transaccion registré fue la de Contratacion Directa, seguido
de Régimen Especial, después Minima Cuantia, seguido de Selecciéon Abreviada Subasta Inversa,
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seguido de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia y por ultimo Concurso de Méritos.

Valor Total Estimado por Entidad

®\alor Total Estimado @ Namero de Contratos
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INETITUTD COLOMBIAND DE CRED...

AREA METROPOLITAMA DE BARRAN ..
FUERZA AEROESPACIAL COLOMBIA..

AGEMCLA DISTRITAL PARA LA EDUC..

Entidad

MIMISTERIO DE TRAMSPORTE

ESEHOSPITAL LOCAL CARTAGENA D...

100

Nimero de Contratos

BOGOTA CAMARA DE COMERCIO D..

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

Participacién | Contratos

Participacion

4323 - Software 43 54 253,885,936 157%

I 8111 - Servicios infermaticos 1680 $201,506.917.800 74.24%
8312 - Servicios de informacion 631 $65,670,868,393 24.19% 631
Total | 2354 271431672129 100.00%

ESTUDIO DE LA DEMANDA

El presente estudio de demanda se desarrolla mediante la investigacién del mercado, identificando las entidades
publicas que han adelantado procesos de contratacién relacionados con servicios de conectividad, acceso a
internet, canales dedicados, transmisién de datos y soluciones tecnoldgicas con caracteristicas iguales o similares

al objeto de la presente contratacién.

La revisién de antecedentes contractuales permite analizar el comportamiento de la demanda institucional, las
modalidades de contratacion utilizadas, los proveedores que participan en el sector, las condiciones técnicas
requeridas y los valores contratados, constituyéndose en un referente para la estructuracién del proceso de

conectividad del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar — FDIL.CB

43 $4,253,885,936
1680 $201.506,917,800
$65,670,868,393
2354 $271.431,672,129

1.57%
74.24%
24.19%

100.00%

VIGENCI
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PROVEEDO

CONTRATISTA R

OBJETO

VALOR
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2024

Entidad
publica
territorial

(Caldas)

CO1.PCCNTR.71241
57

Contrato

interadministrativ

o de mandato sin
representacion

People
Contact
S.A.S.

Ejecucion del
proyecto
“Juntas de
Internet —
Comunidades
de
Conectividad”
orientado al
cierre de
brecha digital
y
fortalecimient
odelusoy
apropiacion
de las TIC.

$22.000.000.00
0

2024

Colombia
Compra
Eficiente

Proceso SECOP I1
(referente sectorial)

Contrato de
prestacion de
servicios

Proveedor

TIC

Servicio de
aCCeso a
internet para
garantizar la
operacién del
Sistema
Electrénico de
Compra
Publica y
funcionamient
o institucional.

$17.257.786,63

2025

Instituto
para la
Investigaci6
n Educativa
y el
Desarrollo
Pedagogico
— IDEP

Proceso SECOP II
(referente sectorial)

Contrato de
prestacion de
servicios

Proveedor
TIC

Servicio de
canal de
internet
dedicado con
disponibilidad
permanente
para la
operacion
institucional.

$16.335.000

2025

Canal
Capital

Procesos DO-586 /
SA-292

Contratacién de
servicios TIC

Proveedor de
conectividad

Servicio de
canal dedicado
de internet
para garantizar
conectividad
institucional
con ancho de
banda

requerido.

$21.955.500
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ADQUISICIONES POR PARTE DEL FDLCB
FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE CIUDAD BOLIiVAR - FDLCB

Con el propésito de identificar el comportamiento de la demanda institucional, las caracteristicas
técnicas requeridas y la evolucion del servicio de conectividad contratado por el Fondo de Desarrollo
Local de Ciudad Bolivar — FDLCB, se realiz6 la revision de los procesos contractuales adelantados
durante las vigencias 2020 a 2024 relacionados con servicios de internet, conectividad, enlaces de
comunicacién y soluciones tecnoldgicas asociadas.

El analisis de los antecedentes contractuales permite evidenciar que el servicio de conectividad ha
constituido una necesidad permanente para garantizar la operacion administrativa de la Alcaldia Local,
la comunicacién entre sus dependencias, el acceso a plataformas institucionales, la prestacién de
servicios a la ciudadania y el funcionamiento de espacios tecnologicos dispuestos en la localidad.

Durante el periodo analizado se identificé la siguiente evolucién contractual:

VIGENCIA | CONTRATO| MODALIDAD | CONTRATISTA || OBJETO [VALOR
Servicio de canal
dedicado de banda ancha
Empresa de de internet para la
2020 FDLCB-CIA- Convemg . . Teleco’munlcaclones de Alcsjtldla TLocal de Cluda.ld $80.900.027
483-2020 Interadministrativo |[Bogota S.A. E.S.P. — Bolivar, sus dependencias
ETB y conectividad para
portales TIC de la
localidad.

Adquisicién de equipos,
instalacion, configuracion

Empresa de y puesta en operacion de
FDLCB-CD- ||Convenio ‘Telecomunicaciones de |lespacios de acceso
2021 602-2021 Interadministrativo |[Bogota S.A. ES.P. — ||comunitario, telecentros $207.446.223
ETB y/o salones TIC en zonas
rurales y apartadas de la
localidad.
Servicio de conectividad e
Empresa de int.err.let para la s.ede ,
2022 FDLCB-CD- ||Convenio 'Telecomunicaciones de gj?:g):ll’acgiﬁfi juflas’ $383.980.214
675-2022 Interadministrativo |[Bogoté S.A. E.S.P. — ; a7 e
ETB portales interactivos de la
Alcaldia Local de Ciudad
Bolivar.
Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y
financieros para instalar y
2004 FDLCBCD-  |lConvenio mantener la conectividad

RENATA en la sede de la alcaldia $502.527.809
local de ciudad bolivar, las
corregidurias y sus
portales interactivos
(nodo

1695-2024 Interadministrativo
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FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE CIUDAD BOLIiVAR - FDLCB

Del analisis realizado al mercado de servicios de conectividad, incluyendo la revision del
comportamiento histérico de contratacion del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar —
FDLCB, la identificacién de proveedores del sector TIC, la oferta disponible en el mercado y los
procesos adelantados por otras entidades publicas con objetos similares, se concluye lo siguiente:

Existencia de una oferta suficiente en el mercado

El sector de telecomunicaciones en Colombia cuenta con una oferta amplia de operadores

y
proveedores habilitados para prestar servicios de conectividad institucional, internet dedicado, canales
de comunicacién, transmision de datos y servicios tecnolégicos complementarios.

Entre los actores del mercado se identifican operadores con capacidad técnica, infraestructura de red,
cobertura y experiencia en atenciéon de entidades publicas y privadas, lo cual permite establecer
condiciones competitivas para la contratacién del servicio requerido por el FDLCB.

La conectividad constituye una necesidad permanente para la operacion institucional

De acuerdo con el analisis de las adquisiciones realizadas por el FDLCB durante las vigencias 2020 a
2024, se evidencia que la conectividad ha sido un servicio recurrente y estratégico para garantizar la
operacion administrativa, el funcionamiento de las dependencias, el acceso a plataformas
institucionales, la comunicacion interna y la atencién a la ciudadania.

La evolucién de los contratos demuestra que la necesidad institucional ha incrementado su alcance,
pasando de la prestacion basica de internet dedicado hacia soluciones integrales que incluyen
conectividad para diferentes sedes, espacios tecnolégicos, soporte técnico y continuidad operacional.

El mercado ofrece soluciones con diferentes capacidades técnicas

Los proveedores del sector cuentan con alternativas tecnologicas que permiten atender
requerimientos institucionales de acuerdo con variables como:

Capacidad de ancho de banda.

Tipo de conexioén disponible.
Cobertura geografica.

Disponibilidad del servicio.

Niveles de soporte técnico.

Acuerdos de niveles de servicio (ANS).
Escalabilidad tecnolégica.

Por lo anterior, la definicién de las condiciones técnicas del proceso debe orientarse a garantizar la
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calidad, estabilidad y continuidad del servicio requerido por la entidad.
Los antecedentes contractuales son referentes para la estructuracioén del proceso 2026

La revision de contratos anteriores del FDLCB y de otras entidades publicas permite identificar
parametros técnicos y econémicos de referencia para la estructuraciéon del nuevo proceso,
considerando las caracteristicas del servicio requerido, el comportamiento de la demanda y las
condiciones actuales del mercado TIC.

Estos antecedentes permiten establecer obligaciones técnicas relacionadas con disponibilidad,
monitoreo, soporte, atenciéon de incidentes, tiempos de respuesta y garantia de continuidad.

Necesidad de contratar un proveedor con capacidad técnica comprobada

Para la vigencia 2026, el FDLCB requiere contar con un proveedor que tenga la capacidad operativa,
tecnolégica y administrativa suficiente para garantizar la prestacion continua del servicio de
conectividad, atendiendo las necesidades actuales y futuras de la entidad.

El proveedor seleccionado debera demostrar experiencia, infraestructura, capacidad de soporte y
cumplimiento de condiciones técnicas que permitan mitigar riesgos asociados a interrupciones del
servicio, pérdida de conectividad o afectacién de los procesos institucionales.

El proceso debe orientarse a criterios de calidad, eficiencia y continuidad

De acuerdo con el anilisis de mercado realizado, la contratacién del servicio de conectividad debe
estructurarse bajo criterios de:

Disponibilidad y continuidad del servicio.

Calidad de la conexion.

Seguridad y confiabilidad.

Capacidad de respuesta técnica.

Optimizacion de recursos publicos.

Cumplimiento de la regulacién vigente del sector TIC.

CONCLUSION GENERAL

El estudio de mercado evidencia que existe una oferta suficiente y competitiva para atender la necesidad
de conectividad del Fondo de Desarrollo Local de Ciudad Bolivar durante la vigencia 2026. Los
antecedentes contractuales, la dinamica del sector TIC y las capacidades técnicas de los proveedores
identificados permiten establecer que la contrataciéon del servicio es necesaria para garantizar la
operacion institucional, fortalecer la transformacion digital y asegurar la continuidad de los servicios
tecnologicos requeridos por la entidad.

Proyect6: Monica Alexandra Gomez Sarmiento- Profesional Planeacion - CPS-155-2026 H‘%
Proyecto: Maria Paula Alarcon -Profesional Financiero- CPS -012-2026 L

Revisé: Fabiin Oswaldo Arcos Mufioz - Profesional Planeacién - CPSle‘)fZ()Z()Jé:
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