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1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.1 -

Leticia, 0 § JyL 2028

1. ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

’  CLASIFICACION | SeGMENTO | FAMILIA CLASE PRODUCTOS
1.1 DESCRIPCION . Servicios de Préctica Servicios médicos de .
GENERAL DEL OBJETO 65121800 Salud médica doctores especialistas NaEplics
85121605 Servicios de F'réct.ica Servicios medicos de Servicios de
Salud meédica doctores especialistas gastroenterélogos
Servicios de Practica Servicios médicos de - A
85121808 Salud médica doctores especialistas Servicios de cirugia
85121610 Servicios de Préct_ica Servicios médig:o_s de Servicios de
Salud médica doctores especialistas oftaliméiogos
85121611 ~ Servicios de Pract_ica Servicios médig:o_s de Servicios de
Salud medica doctores especialistas dermatologia
85121612 Servicios de Prf;ctjca Servicios médi;:os de Servicics_de
4 Salud médica doctores especialistas ortopedia

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE MEDICINA ESPECIALIZADA, AS| COMO
PARA LA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y
TERAPEUTICOS QUE SE DERIVEN DE LAS ATENCIONES ESPECIALIZADAS, PARA
LOS AFILIADOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
PERTENECIENTES A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1./

El presupuesto oficial asignado para el presente proceso corresponde es de SESENTA
MILLONES DE PESOS ($60.000.000,00) MONEDA LEGAL COLOMBIANA.

fTEm RUBRO Y UNIDAD a VALOR UNITARIO VALOR TlOTAL
Y/O | DESAGREGACION | REC DE DESCRIPCION CAN ESTIMADO, ESTIMADO,
LOTE | PRESUPUESTAL DESTING : EXCLUIDO DE IVA | EXCLUIDO DE VA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD EN LAS DIFERENTES
ESPECIALIDADES, ASI COMO
1.2 VALOR ESTIMADO PARA LA REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS
? QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y
02-02-02-009-003- TERAPEUTICOS  QUE  SE
1| 01SERVICIOSDE | 16 | RASES 1 | DESPRENDAN DE Las | 1 $60.000.000,00 $60.000.000,00
SALUD HUMANA ATENCIONES ~ESPECIALIZADAS,
PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS ADSCRITOS AL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA 7
POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A
LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD AMAZONAS
VALOR TOTAL ESTIMADO $60.000.000,00
Resolucion No. 001 del 01 de 2026 de la Direccidon de Sanidad Vigencia 2026 — aprobacion
de recursos_~
1.3 CERTIFICACION
PLAN ANUAL DE NO.PLAN P VALORUNITARIO | VESOR TOTAL
NO. | FECHA DE UNIDAD | REC DESCRIPCION CANT ESTIMADO, :
ADQUISICIONES, GASTOS COMPRAS EXCLUIDO DE VA EXCL[?}EO DE
DE FUNCJONAMIENTD YIO PRESTACION DE
INVERSION Y/O VIGENCIAS “| rases ' 5‘;@‘{’&?&3 DE SALUD DE p
FUTURAS. 1 | 05/06/2026 331 : 16 | espemiaiizapa & 1al 1 $60.000.000,00 | $50.000.000,00
UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD AMAZONAS
Total $60.000.000,00
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1.4 CLASE DE . -
CONTRATO Prestacion de servicios de salud.

Podran participar en el presente proceso todas las personas naturales o juridicas nacionales
o extranjeras con representacion en Colombia y que cumplan con lo establecido en la
Resolucion 3100 de 2019 modificada por las Resoluciones 544 de 2023 y 465 de 2025, en
forma individual o conjunta (Consorcio o Unién Temporal acorde lo normado por la Circular
Externa 067 de 2010), que tenga dentro de su objeto social y actividad el objeto de este
proceso que cumpla con todos los requisitos exigidos para el mismo.

1.5 PERFIL Y CALIDAD | De igual manera podran presentarse aquellos oferentes que ostenten la participaciéon de
DE LOS PROPONENTES productor Nacional de conformidad a lo dispuesto en las leyes 2069 de 2020 y el Decreto
1860 de 2021.

La cuantia del proceso es inferior a los US$125.000, conforme los umbrales fijados por el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo — MINCIT y la Agencia Nacional de Contratacién
Publica — Colombia Compra Eficiente, por lo tanto, es susceptible de ser limitado a MiPymes,
de conformidad con los articulos 2.2.1.2.4.2.2y 2.2.1.2.4.2.4 del decreto 1082 modificado por
el articulo 5to del Decreto 1860 de 2021.

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y- JUSTIFICACION

La Direccién de Sanidad tiene como mision contribuir a la calidad de vida de nuestros usuarios y beneficiarios, satisfaciendo
sus necesidades de salud a través del aseguramiento, la administracion y la prestacién de servicios de salud integrales y
efectivos, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 1 de la Resolucion No. 0267 del 25 de enero de 2023, “Por el cual se
define la estructura orgénica interna, se determinan las funciones de la Direccion de Sanidad y se dictan olras
disposiciones”; en concordancia con lo establecido en los articulos 6 y 9 del Acuerdo No. 093 de 2025, “Por el se cual
establece el Plan de Servicios y Tecnologias en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional”, que a la letra rezan:

“ARTICULO 6° - DEL INICIO DE LA ATENCION EN SALUD. Los afiliados tendrén derecho a recibir los servicios y
tecnologias contenidos en el presente plan, a partir de su afiliacién al SSMP por parte de las entidades responsables,
de conformidad con el articulo 22 de la Ley 352 de 1997 y el articulo 26 del Decreto 1795 de 2000, o normas que los
modifiquen, adicionen o sustituyan.”

“ARTICULO 9° - ACCESO A SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN EL SSMP. Los servicios y tecnologias de salud
cubren la atencion de todas las especialidades clinicas y quirtrgicas, aprobadas para su prestacion en el pais...”

Teniendo en cuenta que la Unidad-Prestadora de Salud Amazonas perteneciente a la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 1, no cuenta con la capacidad propia de infraestructura, personal calificado, equipos especializados ni cientifica
suficiente para atender las necesidades propias que requieren los afiliados del SSPN en el departamento de Amazonas y
su zona de influencia, motivo por el cual, se hace necesario realizar un proceso contractual con la red externa que cuente
con personal altamente calificado, infraestructura adecuada y toda la logistica necesaria para cumplir con la PRESTACION
DE SERVICIOS DE SALUD DE MEDICINA ESPECIALIZADA, ASI COMO PARA LA REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS QUE SE DERIVEN DE LAS ATENCIONES
ESPECIALIZADAS, PARA LOS AFILIADOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
PERTENECIENTES A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No. 1, con el fin de brindar la atencién oportuna y un servicio con calidad, que cuente con un portafolio que
permita realizar todas las actividades tendientes a garantizar la accesibilidad de nuestros afiliados del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional a las diferentes prestaciones de servicios de salud, en razén a que se cuenta con solo un nivel de

atencién basico, debido a la falta de infraestructura, personal calificado y al nivel de complejidad con que cuenta dicha
Unidad Prestadora de Salud.
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Por lo tanto, la prestacién de servicios de medicina especializada resulta importante para el diagnéstico, tratamiento y
seguimiento de patologias que, por su nivel de complejidad, no pueden ser resueltas en el primer nivel de atencién de la
Unidad Prestadora de Salud Amazonas. Las especialidades como otorrinolaringologia, oftalmologia, ortopedia, urologia,
dermatologia y gastroenterologia atienden condiciones que, de no ser tratadas de manera oportuna, pueden generar
complicaciones, deterioro de la calidad de vida e incluso limitaciones funcionales permanentes en los usuarios y
beneficiarios del SSPN. Asi mismo, para el caso del personal uniformado estas atenciones adquieren mayor relevancia, en

la medida en que ayudan a la recuperacion de Ia capacidad laboral y operativa, asi como al bienestar integral de estos y
sus familias.

Ademas, muchos de los diagnésticos derivados de la consulta especializada requieren la realizacion de’ forma
complementaria como procedimientos quirdrgicos, diagndsticos y terapéuticos, lo que hace indispensable contar con una
red externa de prestacion de servicios de salud que garantice la integralidad del servicio y la continuidad en la atencion. Por
lo cual, la disponibilidad oportuna de estas especialidades médicas no solo responde a una necesidad asistencial, sino que

constituye un elemento esencial para garantizar la proteccion del derecho a la salud y la adecuada prestacion del servicio
en condiciones de calidad y seguridad.

Igualmente, la prestacion de estos servicios se requiere para la continuacion de los tratamientos y procedimientos a
pacientes que se encuentran en espera, en pro de ser atendidas con el objetivo de recibir un diagnostico y tratamiento
eficaz. Por otra parte, con dicho contrato, se da respuesta a derechos de peticion, fallos de tutela y se da cumplimiento
meédico a las solicitudes para uniformados quienes llevan proceso por el area de medicina laboral.

En este contexto, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, através de la Unidad Prestadora de Salud Amazonas, es
responsable de asegurar la atencion en salud de su poblacién adscrita, conforme a los principios de oportunidad,
accesibilidad, continuidad e integralidad del servicio. Es por ello que la atencidn en medicina especializada es indispensable,
debido a la complejidad de las patologias que requieren ser atendidas por profesionales en la salud con el nivel de formacion
adecuado y certificado para el manejo de las mismas.

Si bien en la actualidad se cuenta con el contrato No. 81-5-20091-26"con la E.S.E. Hospital San Rafael de Leticia, este no
cuenta con la totalidad de las especialidades requeridas por los pacientes adscritos a la Unidad Prestadora de Salud
Amazonas y considerando las condiciones de oferta de servicios en la region, la capacidad instalada de la red propia y las
particularidades geograficas del territorio, se identifica la necesidad de fortalecer la prestacion de servicios de medicina

especializada y procedimientos asociados, mediante la contratacién de una red externa que permita garantizar la atencion
adecuada de los usuarios.

En consecuencia, se hace necesario adelantar el presente proceso de contratacion, orientado a cubrir las necesidades de
atencion especializada que no pueden ser satisfechas de manera directa por la entidad, ni por la red externa contratada,
asegurando asi la continuidad y calidad en la prestacién del servicio de salud.

Por consiguiente, la Unidad Prestadora de Salud Amazonas perteneciente a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1,
no cuenta con la capacidad propia de infraestructura, personal calificado, equipos especializados ni cientifica suficiente para
atender las necesidades propias que requieren los usuarios y/o beneficiarios del SSPN en el departamento de Leticia y sus
zonas de influencia, motivo por el cual, se hace necesario realizar un proceso contractual con la red externa para cumplir
con la PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE MEDICINA ESPECIALIZADA, ASi COMO PARA LA REALIZACION
DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS QUE SE DERIVEN DE LAS
ATENCIONES ESPECIALIZADAS, PARA LOS AFILIADOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
PERTENECIENTES A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No. 1, con el fin de brindar la atencién oportuna y un servicio con calidad, que cuente con un portafolio que
permita realizar todas las actividades tendientes a garantizar la accesibilidad de nuestros afiliados del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional a las diferentes prestaciones de servicios de salud, teniendo en cuenta los protocolos de indole
técnico y cientifico establecidos en el Acuerdo No. 093 de 2025 “Por el cual se establece el Plan de Servicios y Tecnologias
en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”, debido a gue no es posible realizarse en
las instalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Amazonas perteneciente de la Regional de Regional de Aseguramiento
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en Salud No. 1 de la Direccién de Sanidad de |la Policia Nacional de Colombia, ya que que se cuenta con solo un nivel bajo
de complejidad siendo insuficientes en infraestructura, recurso humano y tecnologia para la atencion de la poblacion afiliada.

"JUSTIFICACION

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, a través de la Unidad Prestadora de Salud Amazonas, tiene la
responsabilidad de garantizar la prestacion integral de los servicios de salud a la poblacion afiliada al Subsistema de Salud
de la Policia Nacional, en condiciones de oportunidad, accesibilidad, continuidad e integralidad. En desarrollo de esta
obligacién, se ha identificado |la necesidad de contratar la prestacion de servicios de medicina especializada, asi como
la realizacion de procedimientos quirtrgicos, diagnésticos y terapéuticos asociados, en razon a que la capacidad

instalada de la red propia y de los prestadores actualmente vinculados no resulta suficiente para atender la demanda
existente de dichos servicios en la poblacién afiliada.

Las especialidades requeridas corresponden a areas del conocimiento médico que, por su nivel de complejidad, requieren
talento humano calificado y tecnologia especializada, no disponible en la Unidad Prestadora de Salud Amazonas, ni en
algunos de los prestadores con los que se cuenta actualmente, lo cual limita la solucién oportuna de las necesidades de
los pacientes y posibles riesgos de agravamiento de las condiciones clinicas.

Adicionalmente, la ubicacién geografica y las condiciones de accesibilidad propias del departamento del Amazonas afecta
en la disponibilidad de los servicios especializados, siendo necesario fortalecer la red de prestacién mediante la

contratacién de una institucién externa que garantice la cobertura de las especialidades requeridas y la realizacién integral
de los procedimientos derivados de la atencion.

En este sentido, la presente contratacion resulta necesario para asegurar la prestacion continua, eficiente y de calidad de
los servicios de salud especializados, permitiendo atender la demanda existente, reducir barreras de acceso y garantizar
la atencion integral de los afiliados adscritos a la Unidad Prestadora de Salud Amazonas.

CONVENIENCIA

¢

La presente contratacion resulta conveniente para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 — Unidad Prestadora de
Salud Amazonas, en la medida en que permite fortalecer la red de prestacidn de servicios de salud mediante la vinculacién
de un prestador externo que cuente con la capacidad técnica, cientifica y operativa para atender las especialidades
requeridas. A través de esta contratacién se mejora la atencién de los pacientes y la oportunidad en la prestacion de los
servicios, garantizando la integralidad en los procesos asistenciales, al contar con un prestador que pueda realizar tanto la
consulta especializada como los procedimientos diagndsticos, terapéuticos y quirirgicos derivados de la misma. Y asi
mismo, la presente contrataciéon permite una gestién mas eficiente de los recursos publicos, al reducir la necesidad de
remisiones a otras ciudades, generando mejores resultados en la prestacion del servicio y en la satisfaccién de los afiliados.

DESCRIPCION DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 1

El Modelo de Atencién Integral en Salud (MATIS) se entiende como el conjunto de politicas, estrategias, lineamientos,
procesos y procedimientos que alinean, el aseguramiento y la gestion en la prestacion de los servicios de salud para los
distintos territorios y poblaciones orientadas al cuidado integral de la salud del usuario del SSMP y las actividades propias
de salud operacional encaminadas a la gestién del riesgo militar y policial (articulo 1 del Acuerdo 070 CSSMP de 2019).
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Estructura del MATIS:
' Modulo Gesfion de
4 la Atencidn en

' - Redes integrates de
_| Seniclosde Salud -
RISS

|| Integral del
Riesgo en Salud

G

¢ ]é‘ gel + Enfoque hacia la
. g e . k = Identificacian Atencén al usuario
'\ Administrativa y 4 fesgo i s
. Financiera + Fortalecimiento de a Senviclo
= Gestién Financiera y Atencién Primaria
Gobemanza Riesgo Financiero Asustn i w
+ Mejoramianto de ia « Gastion Tecnico i 3 Integrales
calkaden Sat AdmInIstralva Alencion gn Salud -
- Representatividad de} - Gestién deias
usuario recnc!ngtx dafz
;::f;m” Integra). e comUnicain

Fuente: Anexo técnico Modelo de Atencién Integral en Salud SSMP, marzo 2019.
El Modelo de Atencién Integral en Salud (MATIS) se divide en cuatro médulos como se aprecia en la grafica anterior, asi:

1. MODULO DE GOBERNANZA: Se basa en el fortalecimiento y emisién de politicas, planes, programas y
herramientas que buscan la articulacién entre todos los actores. En este mddulo se incluyen cuatro factores, asi:

a) Mejoramiento de la calidad en salud: Se fundamenta en el Sistema Integrado de Gestion (SIG) el cual define
lineamientos, coordinacién, ajuste y estandarizacion de procesos y procedimientos desde el nivel de aseguramiento
hasta la prestacion de servicios, con la finalidad de implementar y mantener el MATIS. Incluye el sistema de Calidad en
Salud que permite dar seguimiento, monitoreo y evaluacion de la calidad y capacidad técnico cientifica para la prestacion
de servicios de salud. H

b)  Representatividad del usuario: Garantizar herramientas de divulgacién de informacién, derechos y deberes,
autorizacion integral de servicios, afiliaciones y agendamiento de citas entre otros,

c) Planeacién integral de salud: Conformacién de sistema integral de datos que permita recopilacion de la
informacion para su respectivo anlisis y toma de decisiones, caracterizacién de la poblacion, analisis de la oferta de
servicios, registro, andlisis y evaluacién de costos, lineamientos presupuestales, normalizacién en salud.

d) Gestion del cambio: Generar una nueva cultura organizacional para entender, aceptar y asimilar el cambio a
través de la designacion de responsables para socializar las nuevas politicas, realizar el cambio necesario de manera
paulatina, instaurar canales de comunicacién para involucrar y comprometer a los diferentes actores, establecer
parametros de seguimiento y monitoreo para el desarrollo y avance de la gestion del cambio.

2. MODULO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: Procesos y procedimientos mediante las que se
verifican y controlan los cumplimientos de las condiciones basicas de la gestion financiera, tecnologia de la informacién y
comunicacién. Se conforma por tres factores, asi:

"a) Gestion financiera y del riesgo financiero: Se desarrolla dentro de los recursos asignados en la vigencia
correspondiente, se debe velar por la sostenibilidad del sistema. La distribucion de los recursos se debe basar en el
volumen de usuarios, poblacién atendida y condiciones demogréficas, oferta de salud.

b) Gestién técnico administrativa: Optimizar recursos a través de la articulacion de las condiciones legales,
presupuestales, financieras, administrativas, contables, talento humano y capacidad cientifica. Capacitaciones con
enfoque familiar y comunitario, incentivar el cuidado integral y fortalecimiento de la planeacién. :

c) Gestion de las tecnologias de la informacién y comunicacién: Datos generados, transferencia de los mismos,
disposicion y almacenamiento.

3. MODULO DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SALUD: Estrategia para anticiparse a las enfermedades o
en su defecto a detectarla y tratarla de manera oportuna para evitar posibles complicaciones, busca mejorar las
condiciones de salud de la poblacion. Tiene tres componentes, siendo los siguientes:
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a) Identificacién y clasificacion del Riesgo en Salud: Se basa en el analisis de la Situacion de Salud (ASIS),
determinantes en salud, caracterizacién de la poblacion y condiciones demograficas y epidemiolégicas. Se deben
realizar encuestas de salud, fichas familiares, historia clinica tamizacion para clasificacion del riesgo.
b) Fortalecimiento de la Atencién Primaria en Salud con enfoque de Salud Familiar y Comunitario: Se soporta
sobre "la atencion integral e infegrada desde la salud piblica promocién de la salud, prevencién de la enfermedad, el
diagndstico, el tratamiento, la rehabilitacion del paciente en todos los niveles de complejidad a fin de garantizar un mayor
nivel de bienestar en los usuarios”. Fomenta la salud y calidad de vida, prevalece la prevencion sobre el tratamiento,
tiene principios de intersectorialidad, participan equipos de salud, fortalece la capacidad resolutiva, el enfoque de salud
familiar y comunitaria. Promueve estilos de vida saludable, autocuidado, participacion social, comunitaria y ciudadana.

Existe un doble circuito donde se interceptan: Primero las acciones de cuidado que el individuo y la comunidad
emprenden para mantener la salud y las intervenciones del Estado, tanto de tipo prestacional (dirigidas al individuo)
como colectivas (dirigidas a la comunidad). Y segundo, los resultados esperados, donde se ponderan las ganancias en
bienestar con la reduccion de los riesgos en salud de la comunidad o persona. Finalmente, es la estrategia que permite
construir el sistema de salud verticaimente desde el individuo hacia las instituciones del sistema y horizontalmente con
la integralidad de las intervenciones que generan salud.

En este caso la estrategia de Atencidén Primaria en Salud tendra un énfasis en el enfoque de la salud familiar y
comunitaria, asf:

Se dirige al usuario y beneficiario.

Centrado en la promocién y mantenimiento de la Salud.

Privilegia el trabajo interdisciplinario en cambio del individual.

Tiene enfoque de riesgo cuyo eje principal es la baja complejidad.

Enfocado en la asistencia integral de la familia.

Incluye la evaluacién e intervencion de los aspectos bio-psicosociales que afectan la salud.

Tiene el componente pedagdgico que promueve la participacion del usuario y su familia en la gestion de la salud.
Involucra la programacion de alternativas de manejo racional de los pacientes con enfermedades de alto impacto

mediante intervenciones individuales y colectivas que mejoran la calidad de vida en su entorno familiar y la adherencia
a los programas de salud.

¢ Se sustenta en resultados documentados del impacto en la salud.

o Operacién articulada que aplica los conceptos de la circunscripcion, nucleacion y focalizacion para la ejecucion de
la intervencién en salud necesaria, conforme al diagndstico individual y familiar establecido.

e Precisa las caracteristicas propias de la poblacién usuaria, como la operacién en zonas rurales de dificil acceso
por condiciones geogréaficas y de seguridad nacional, que dificultan la implementacion del Modelo de atencion e
incrementan la vulnerabilidad en salud con énfasis en el mantenimiento de la Salud ocupacional y operacional.

¢) Rutas Integrales de Atencién en Salud (RIAS): Condiciones para asegurar la integralidad en la atencion a partir
del autocuidado a partir de acciones orientadas a promover el bienestar, buscan disminuir la carga de la enfermedad; se
dividen de acuerdo al momento del curso de la vida en rutas para promocién y mantenimiento de la salud (destinadas a
promover la salud, prevenir el riesgo y la enfermedad), las rutas de atencién en salud de grupos de riesgo (identificar e

intervenir oportunamente factores de riesgo) y ruta integral de atencion en salud para eventos especmcos (priorizados
de acuerdo a los grupos de riesgo). "

4, MODULO DE GESTION DE LA ATENCION EN SALUD: Conjunto de guias, herramientas, protocolos,
lineamientos, instrumentos, documentos técnicos que buscan garantizar el acceso a la atencion oportuna, continua,
integral y resolutiva de los usuarios. Tiene dos componentes, siendo los siguientes:

a) Redes integrales de Servicios de Salud (RISS): Parten del conocimiento y caracterizacion de la poblacién,
gestion del riesgo, determinantes sociales, demograficos, recursos humanos, técnicos cientificos. Su principal objetivo
es “‘garantizar el acceso a la salud, su mantenimiento, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacién de manera
oportuna, continua, integral y resolutiva”. Debe determinar la demanda de salud, portafolio de servicios, definir
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modalidades y componentes de atencion en salud, coordinar sistema de referencia y contrarreferencia y capacitacién
continua del personal.
b) Enfoque a la atencién dei usuario y humanizacién del servicio: Su proposito es promover el trato humanizado
y digno a los usuarios a través de la prestacion de servicios accesibles, con calidad, oportunidad y continuidad
respetando los derechos de los usuarios. Se debe propender brindar orientacion, informacidn y educacion a los usuarios
a través de los diferentes canales de comunicacion, asi como realizar Ia gestion adecuada y oportuna a los tramites de
" peticiones, quejas, reclamos, solicitudes, denuncias y felicitaciones con Ia finalidad de otorgar el mejoramiento continuo
en la atencion en salud.

CARACTERISTICAS DEL MODELO DE ATENC!()N EN SALUD DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No. 1: _

e Se orienta a fomentar la salud y calidad de vida de la poblacién y no solo a la recuperacién de |la enfermedad.

. Privilegia la promocion de la salud sobre el tratamiento de la enfermedad, promoviendo la cultura del auto cuidado
con atencion en salud continua, pertinente y oportuna, para la afectacién de determinantes sociales de la salud.

. Deriva su accién de los principios de intersectorialidad, colaboracién y participacion, sobre los dominios de lo
profesional y de la recepcién pasiva de servicio.

. Se suministra preferentemente con la participacion de equipos de salud multidisciplinarios, integrales y pertinentes
desde la esfera sociocultural, més que a partir de la practica individual.

L] Incluye de manera transversai los diferentes componentes del sistema, la interculturalidad vy tiene en cuenta las
practicas tradicionales, alternativas y complementarias.

. Promueve la atencién integral, integrada y continua.

* - Fortalece la capacidad resolutiva de los servicios basicos de salud, -asi como la pertinencia y oportunidad con
mecanismos diferenciales de prestacion del servicio en zonas dispersas y alejadas. :
e Fomenta la construccién intersectorial de planes y modelos territoriales de salud con orientacién familiar y

comunitaria, que responden a las particularidades regionales.
e Requiere de la adscripcion poblacional y territorial a equipos de personal de salud multidisciplinario.

POBLACION OBJETO

La contratacion de prestacion de servicios de salud ya descritos, esta orientada a satisfacer las necesidades de los usuarios
y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en el departamento de Amazonas y su area de influencias
perteneciente a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 seguin lo establecido en el Acuerdo 093 de 2025 del Consejo
Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, el cual cuenta con la siguiente poblacion:

B By e Cantidad de
Establecimiento Departamento Municipio sharios
ESPRI Comando Amazonas Leticia 1.418
— UPRES Amazonas Amazonas Puerto Narifio 38
Total 1.456

Fuente: Censo FTP — DISAN, 2026

Caracterizacion de la poblacion:

La poblacién total asciende a 1.456 personas, caracterizandose por una poblacién predominantemente joven y una mayoria
masculina, que representa el 57% del total frente al 43% de mujeres. El nicleo demografico mas importante se concentra
entre los 20 y 24 afios, siendo este el rango de edad mas numeroso con 258 individuos, seguido de cerca por el grupo de
15 a 19 afios. Un aspecto relevante de esta distribucion es la brecha de género que se acentda a partir de los 25 afios,
donde el volumen de hombres supera significativamente al de mujeres en casi todos los segmentos de edad adulta. Por lo
cual, esta definida esta comunidad como una poblacién joven con una longevidad limitada en los rangos superiores.
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Distribucién poblacional por quinguenio y género Unidad Prestadora de Salud Amazonas, enero de 2026:

Gréfica 2. Piramide poblacional Unidad Prestadora de Salud Amazonas, enero de 2026:

Rango de edad Femenino Masculino Total
0—4 afios 26 35 61
5-9 afos 60 60 120

10-14 afios 64 58 122
15—-19 afios 104 103 207
20-24 afios 130 128 258
25-29 afios 37 77 114
30-34 afios 33 84 117
35-39 anos 38 77 115
40-44 afios 26 68 94
4549 afios 23 56 79
50-54 arios 21 26 47
55-59 afos 11 16 27
60-64 afios 20 13 33
65-69 afios 10 16 26
70-74 afos 6 10 16
75-79 afios ¥ 2 9
80-84 afios 5 0 5
85-89 afios 2 4 B
90-94 arios 0 0 0
95-99 afios 0 0 0
= 100 afios 0 0 0
TOTAL 623 833 1.456

Fuente: Censo poblacional FTP, enero 2026

100-200 afios
95-99 afios
90-94 afios
B85-82 afios
80-84 ahos
75-79 afios
70-74 afins
65-69 giios |
60-64 afis
55-59 afios
50-54 aflos
45-49 afios
40-44 afios
35-32 afins
30-34 afios
25-29 afios
20-23 afos
15-19 afios
10-14 afios

5-9 afios
0-4 zhos

QUINQUENIO

Fuente: Censo poblacional FTP, enero 2026

La grafica presentada muestra una estructura demogréfica joven y en transicién. Con una poblacién total donde predominan
los hombres (57,2%) sobre las mujeres (42,8%), la base de la pirdmide revela un crecimiento constante en los grupos
infantiles y adolescentes, alcanzando su punto méaximo en el rango de los 20 a 24 afios, que es el segmento mas numeroso
para,ambos sexos. A partir de los 25 afios, se observa que la poblacién femenina se reduce de forma mas abrupta y la
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masculina mantiene una presencia mas robusta en las edades productivas (25 a 49 afios), generando una clara asimetria
en el centro de la grafica. Finalmente, la piramide se estrecha indicando una baja proporcién de adultos mayores y una
esperanza de vida que se reduce después de los 65 afios, sin registros de personas que superen los 90 afios.

Se debe tener en cuenta que estos valores pueden fluctuar constantemente debido a las multiples causas como son los

traslados entre unidades, retiro de uniformados, ingreso de nuevos afiliados, factores naturales como la mortalidad y
natalidad dentro de la poblacion afiliada, entre oiros.

Principales causas de morbilidad en consulta ambulatoria — Unidad Prestadora de Salud Amazonas, 2026;

item Diagnostico Frecuencia
1 Examen médico general 119
2 Hipertensién esencial (primaria) 103
3 Supervision de embarazo de alto riesgo sin otra especificacion 51
4 Lumbago no especificado 37
5 Diabetes mellitus no insulinodependiente sin mencion de complicacién 29
6 Cefalea 24
7 Diabetes mellitus insulinodependiente sin mencion de complicacién 20
8 Dermatitis atopica no especificada 18
? 9 Dolor en articulacion 18
10 | Obesidad no especificada 17
11 | Otras rinitis alérgicas ' i 17
12 | Apnea del suefio 17
13 | Neumonia bacteriana no especificada 17
14 | Hernia umbilical sin obstruccién ni gangrena 16
15 | Otro dolor cronico 16

Fuente: TABLAU 2026

La tabla muestra los principales diagnésticos médicos organizados por su frecuencia de aparicion, donde se observa que
la principal causa de atencién es el examen médico general con 119 casos, seguido de cerca por la hipertension esencial
con 103 registros. Estos dos motivos superan por mas del doble a los diagnésticos, como la supervisién de embarazo de
alto riesgo y el lumbago. El resto de diagnosticos se compone de diversas condiciones cronicas y agudas, como diabetes,

cefalea y afecciones respiratorias o articulares, que mantienen frecuencias méas bajas y similares entre si, oscilando entre
los 16 y 29 casos.

Cantidad de consultas por servicio — prestador externo, Unidad Prestadora de Salud Amazonas 2026:

o ; Frecuencia
CUPS Servicio autorizado i
Terapia fisica integral incluye: actividades propias a ejecutar en los
931001 componentes sensoriomotores del desempefio; ejercicios terapéuticos, 316
estimulacién, mecanoterapia, medios fisicos (hidroterapia, crioterapia, calor
humedo), electroterapia.
’ Terapia ocupacional integral incluye: intervencion terapéutica (salud fisica,
938303 salud mental) en los componentes del desempefio ocupacional: 112
sensoriomotor, neuromusculoesquelético, cognitivo, psicosocial, educativo y
del ambiente para el normal funcionamiento
890366 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en medicina interna 76
890383 | Consuita de control o de seguimiento por especialista en pediatria 61
890380 Consulta dt? control o de seguimiento por especialista en ortopedia y 56
traumatologia




Pagina 10 de 51 PROCEDIMIENTO ELABORACION ESTUDIOS PREVIOS DE -)

CODIGO: 1LF-FR-0071 CONTRATOS
FECHA: 17/06/2024 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA iR
e CONTRATOS POLICIA NACIONAL
890242 | Consulta de primera vez por especialista en dermatologia 53
890342 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en dermatologia 41
Hemograma IV (hemoglobina hematocrito recuento de eritrocitos indices
902210 | eritrocitarios leucograma recuento de plaquetas indices plaguetarios y 40
morfologia electronica e histograma) automatizado
890350 Consul_tq de control o de seguimiento por especialista en ginecologia y 40
obstetricia
871121 | Radiografia de térax (P.A. 0 A.P. y lateral, decubito lateral, oblicuas o lateral) 36
890206 | Consulta de primera vez por nutricion y dietética 35
890376 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en oftalmologia 34
903841 | Glucosa en suero u otro fluido diferente a orina 30
890282 | Consulta de primera vez por especialista en otorrinolaringologia 28
890280 | Consulta de primera vez por especialista en ortopedia y traumatologia 28
903895 | Creatinina en suero u otros fluidos 26
881401 | Ecografia pélvica ginecolégica transvaginal 23
907106 | Uroanalisis 22
890276 | Consulta de primera vez por especialista en oftalmologia 22
903868 | Triglicéridos 22
890266 | Consulta de primera vez por especialista en medicina interna 22
903815 | Colesterol de alta densidad 22
890382 [ Consulta de control o de seguimiento por especialista en otorrinolaringologia 22
890294 | Consulta de primera vez por especialista en urclogia 21
903816 | Colesterol de baja densidad semiautomatizado 21
903818 | Colesterol total 21
890306 | Consulta de control o de seguimiento por nutricion y dietética 20
890394 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en urologia 17
890701 | Consulta de urgencias por medicina general 13
Consulta de primera vez por especialista en medicina familiar excluye:
890263 |consulta de primera vez por especialista en salud familiar y comunitaria 13
(89.0.2.16)
873420 |Radiografia de rodilla (AP, lateral) 13
871040 | Radiografia de columna lumbosacra 13
890226 | Consulta de primera vez por especialista en anestesiologia 12
890283 | Consulta de primera vez por especialista en pediatria 12
Terapia respiratoria integral incluye: percusién, vibracién, drenaje postural,
939403 | succidn, micronebulizacion, acelerador de flujo, tos asistida o ejercicios 11
respiratorios
890235 | Consulta de primera vez por especialista en cirugia general 11
903427 | Hemoglobina glicosilada manual o semiautomatizada 10
881301 | Ecografia de tejidos blandos de pared abdominal y de pelvis 10
904902 | Hormona estimulante del tiroides 10
904921 | Tiroxina libre ' 10
: 881201 Ecografia de mama, con transductor de 7 MHZ o mas incluye: marcacion 9
ecogréfica prequirdrgica de mama, con alambre o aguja
939402 | Nebulizacién ‘ 9
881630 | Ecografia articular de cadera 8
452305 [ Colonoscopia total con o sin biopsia 8
441302 | Esofagogastroduodenoscopia [EGD] con o sin biopsia 8
890250 | Consulta de primera vez por especialista en ginecologia y obstetricia 7
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Consulta de control o de seguimiento por especialista en medicina familiar

890363 |excluye: consulta de control o de seguimiento por especialista en salud 7

familiar y comunitaria (89.0.3.16)

901304 I?)famen d_irecto fresco de cualquier muestra incluye: secrecién nasal, ocular,
dtica, vaginal, uretral o rectal

890335 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en cirugia general

231303 | Exodoncia de diente incluido

902045 | Tiempo de protrombina [TP]

898201 | Estudio de coloracion basica en espécimen de reconocimiento

873411 | Radiografia de cadera o articulacion COXO

902049 | Tiempo de tromboplastina parcial [TTP]

890246 | Consulta de primera vez por especialista en gastroenterologia

907002 | Coprolégico

901235 _Urocg!tivo” (antibipgrama de : disco) incluye: recuento de colonias,
identificacion de género o especie

904508 Gonadotropina coriénica subunidad beta cualitativa prueba de embarazo en
orina o suero

879111 | Tomografia computada de créneo simple

890346 | Consulta de.control o de seguimiento por especialista en gastroenterologia

881620 | Ecografia articular de rodilla

890244 | Consulta de primera vez por especialista en endocrinologia

870107 | Radiografia de huesos nasales

904904 | Hormona estimulante del tiroides ultrasensible

873210 | Radiografia de mano

879201 Tomografia computada de columna segmentos cervical, toracico, lumbar o
sacro, por cada nivel (tres espacios)

903026 | Microalbuminuria automatizada en orina parcial

873412 | Radiografia de cadera comparativa

908890 | Detecciédn virus del papiloma humano por pruebas moleculares (especifico)

881610 | Ecografia articular de hombro

873333 | Radiografia de pie (AP, lateral y oblicua)

306001 | Nasolaringoscopia

860101 | Biopsia de piel con sacabocado y sutura simple

871060 | Radiografia de columna vertebral total

873204 [Radiografia de hombro

637301 | Vasectomia

902214 | Hemoparésitos extendidos de gota gruesa

906249 | Virus de inmunodeficiencia humana 1y 2 anticuerpos

871030 | Radiografia de columna dorsolumbar

903801 | Acido rico en suero u otros fluidos

890236 | Consuita de primera vez por especialista en cirugia maxilofacial

870602 | Radiografia de cavum faringeo

898017 Estudio anatomopatologico en citologia por tincion de histoguimica

(especifico)

908915 [Prueba no treponémica manual

898101 | Estudio de coloracion béasica en biopsia

903426 | Hemoglobina glicosilada automatizada

881602 Ecografia de tejidos blandos en las extremidades inferiores con transductor
de 7 MHZ o mas

O OO |O|; [N ~
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903817 | Colesterol de baja densidad [LDL] automatizado 3
901107 Coloracién GRAM y lectura para cualguier muestra incluye: secrecion vaginal, 3
uretral o rectal
903856 | Nitrégeno ureico 3
901236 Urocultivo (antibiograma .con_centrg.cién. minima inhibitoria automatizado) 3
incluye: recuento de colonias, identificacion género o especie
906131 | Trypanosoma cruzi anticuerpos |G G semiautomatizado o automatizado 3
881431 | Ecografia obstétrica transabdominal 3
906610 | Antigeno especifico de prostata semiautomatizado o automatizado 3
468011 | Reduccion intestinal sin reseccion intestinal via abierta 3
890213 | Consulta de primera vez por terapia ocupacional incluye: pruebas de tamizaje 3
Hemograma Il (hemoglobina hematocrito recuento de eritrocitos [ndices
902208 | eritrocitarios leucograma recuento de plaquetas e indices plaquetarios) 3
semiautomatizado
870001 | Radiografia de craneo simple 3
873335 | Radiografia de calcaneo (axial y lateral) 2
452301 | Colonoscopia total 2
44304 | Descompresion de nervio en tinel del carpo con neurolisis via abierta 2
890313 Consulta de control o de seguimiento por terapia ocupacional incluye: 2 ¢
pruebas de tamizaje
881437 | Ecografia obstétrica con detalle anatémico 2
890326 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en anestesiologia 2
906317 | Hepatitis B antigeno de superficie [AG HBS] 2
881435 | Ecografia obstétrica con evaluacion de circulacién placentaria y fetal 2
906914 | Proteina c reactiva manual o semiautomatizado 2
904922 | Tiroxina total 2
870108 | Radiografia de senos paranasales 2
906130 | Toxoplasma gondii anticuerpos 1G M manual o semiautomatizado 2
879116 | Tomografia computada de silla turca (hipdfisis) 2
873122 |Radiografia de antebrazo 2
898002 | Estudio anatomopatolégico basico en liquido corporal o secrecion 2
893805 | Espirometria o curva de flujo volumen pre y post broncodilatadores 1
871020 | Radiografia de columna toracica 1
879910 | Tomografia computada en reconstruccion tridimensional 1
873431 | Radiografia de tobillo (AP, lateral y rotacién interna) 1
904705 |Insulina libre 1
902204 | Eritrosedimentacion [velocidad sedimentacién globular 1
906133 | Trypanosoma cruzi anticuerpos IG M semiautomatizado o automatizado 1
881403 | Ecografia pélvica ginecoldgica (estudio integral folicular con eco vaginal) 1
901217 Cgitivo para microorgza.nism.o.s en cualquier muestra.diferente a medula 6sea 1
orina y heces incluye: identificacion género o especie
864101 Reseccién de tumor benigno o maligno de piel o tejido celular subcutaneo 1 ‘
area general hasta tres centimetros
573201 | Cistoscopia transuretral 1
218914 | Reduccién cerrada de fractura nasal 1
879420 | Tomografia computada de abdomen y pelvis (abdomen total) 1
890336 | Consulta de control o de seguimiento por especialista en cirugia maxilofacial 1
881601 Ecografia de tejidos blandos en las extremidades superiores con transductor 1
de 7 MHZ o mas
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903028 | Microalbuminuria semiautomatizada 1
906242 | Rubeola anticuerpos IG G semiautomatizado 1
702203 | Coiposcopia 1
482701 | Manometria anorectal 1
873206 | Radiografia de puno o mufieca 1
871111 | Radiografia de reja costal 1
903605 | lonograma [cloro sodio potasio y bicarbonato o calcio] 1
911015 | Hemoclasificacion sistema RH [antigeno RH D] por microtecnica 1
881432 | Ecografia obstétrica transvaginal 1
904602 | Testosterona total 1
903803 | Albumina en suero u otros fluidos 1
881436 | Ecografia obstétrica con translucencia nucal 1
903809 | Bilirrubinas total y directa 1
Radiografia para medicion de miembros inferiores [estudio de farill u
873302 osteo:%etria] i ;
867001 | Colgajo local simple de piel hasta de dos centimetros cuadrados 1
906128 | Toxoplasma gondii anticuerpos IG G manual o semiautomatizado 1
851101 | Biopsia por puncién con aguja fina de mama 1
879460 | Tomografia computada de pelvis 1
881434 | Perfil biofisico 1
906225 | Hepatitis ¢ anticuerpo semiautomatizado o automatizado 1
870102 | Radiografia de orbitas 1
906244 | Rubeola anticuerpos IG M semiautomatizado 1
851102 | Biopsia de mama con aguja (trucut) 1
906263 | Hepatitis ¢ anticuerpos manual 1
854202 | Mastectomia simple bilateral por glandula supernumeraria 1
530301 | Herniorrafia inguinal encarcelada via abierta 1
903859 | Potasio en suero u otros fluidos 1
534301 _| Herniorrafia umbilical encarcelada via abierta 1
879301 | Tomografia computada de torax 1
907008 | Sangre oculta en materia fecal [guayaco o equivalente] 1
903876 | Creatinina en orina parcial 1
901237 | Urocultivo (antibiograma concentracion minima inhibitoria manual) 1
860102 Biopsia incisional o escisional de piel, tejido celular subcutaneo o mucosa (con 1
sutura)
911017 H\.emoclas‘iﬁcacién sistema ABO directa [hemoclasificacion globular] por 1
microtecnica
129020 | Internacién adultos complejidad mediana habitacion multiple 1
180302 E>_<tracci{)n_ de cerumen 0 cuerpo extrafo del conducto auditivo externo bajo vision 1
microscopica o endoscopica -
904601 | Testosterona libre 1
861402 | Infiltracién intralesional con medicamento entre cinco a diez lesiones 1
998702 Soporte de sedacién para consulta o apoyo diagnostico excluye: el soporte de 4
sedacién para procedimientos quirtrgicos :
863103 Reseccién de lesiones cutaneas por cauterizacion, fulguracion o crioterapia en 1
area especial, hasta tres lesiones
863104 Reseccion de lesiones cutaneas por cauterizacién, fulguracién o crioterapia en 1
area especial, entre tres a diez lesiones
TOTAL 1.754

Fuente: TABLEAU 2026
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Durante el primer trimestre de 2026, en el actual contrato No. 81-7-20321-24 sobre especialidades médicas en Amazonas
gestiond un total de 1.754 autorizaciones, lo que representa un promedio operativo de 584 6rdenes mensuales de servicios
externos. Estos datos revelan que la mayor carga operativa se concentra en los servicios de rehabilitacion, especialmente
en la terapia fisica integral con 316 registros y la terapia ocupacional, consolidandose como los servicios de mayor demanda
en laregion. A esto se suma un volumen significativo de consultas de seguimiento en especialidades criticas como medicina
interna, pediatria y ortopedia, las cuales se ven respaldadas por una alta frecuencia en la solicitud de ayudas diagnésticas
esenciales, tales como hemogramas y radiografias de térax. Esta dinamica operativa demuestra que la consulta ambulatoria
especializada y los servicios de apoyo terapéutico no solo son los mas prevalentes, sino que constituyen el eje fundamental
para la atencién de patologias de mediana complejidad, lo que justifica la continuidad del proceso de contratacién para
garantizar la cobertura de una demanda que se mantiene constante y diversa.

(PARA QUE SE CONTRATA?

La presente contratacién se realiza con el objetivo de garantizar la prestacién de servicios de salud en medicina
especializada, asi como la ejecucién de procedimientos quirirgicos, diagnosticos y terapéuticos derivados de dichas
atenciones, para la poblacién afiliada al Subsistema de Salud de la Policia Nacional adscrita a la Unidad Prestadora de
Salud Amazonas. Esto, debido a que se busca asegurar la atencion integral de los usuarios y beneficiarios que requieren
valoracion por especialistas, la confirmacion de diagnésticos y la implementacién de tratamientos adecuados, en
condiciones de oportunidad, continuidad y calidad. Iguaimente, se pretende contar con una oferta de servicios que permita
atender de manera efectiva las remisiones generadas por los niveles basicos de atencién y evitando el avance de las
patologias por falta de atencion especializada. Por lo tanto, el presente proceso busca cubrir las necesidades asistenciales
en salud especializada que no pueden ser atendidas directamente por la entidad, asegurando el acceso efectivo a los
servicios requeridos por los usuarios y beneficiarios del SSPN.

OPORTUNIDAD

La contratacion es oportuna en atencion a la necesidad actual de garantizar la prestacién continua y sin interrupciones de
los servicios de medicina especializada para la poblacion afiliada a la Unidad Prestadora de Salud Amazonas.

La existencia de demanda insatisfecha, reflejada en remisiones pendientes y tiempos de espera para la atencion
especializada, hace necesario adelantar el presente proceso contractual de manera inmediata, con el fin de evitar la
acumulacién de casos, el deterioro en las condiciones de salud de los usuarios y la eventual materializacién de riesgos
juridicos asociados a la no prestacién oportuna del servicio. Por lo cual, la suscripcion del contrato que se llegue a adjudicar
en la presente vigencia, permite asegurar la continuidad en la atencion, responder a las necesidades asistenciales
existentes y garantizar la prestacion del servicio en condiciones adecuadas de calidad y acceso.

LA INSTITUCION NO CUENTA CON LOS MEDIOS PARA SATISFACER LA NECESIDAD

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, a través de la Unidad Prestadora de Salud Amazonas, no cuenta con la
capacidad instalada suficiente para atender de manera directa la totalidad de los servicios de medicina especializada
requeridos por la poblacién afiliada. Lo anterior, debido a la limitada disponibilidad de talento humano especializado,
infraestructura y tecnologia necesaria para la prestacion de dichas especialidades y la realizacion de los procedimientos
quirtirgicos, diagnésticos y terapéuticos requeridos, lo que impide garantizar una atencién integral y oportuna con recursos
propios. Ademas, la red de prestadores actualmente vinculada no cubre en su totalidad las especialidades requeridas ni la
demanda existente, razén por la cual se hace necesario acudir a la contratacién de servicios con una institucion externa
que permita suplir estas deficiencias y asegurar la adecuada prestacion del servicio de salud.

ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO
En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1082 del 26 de Mayo de 2015, sobre la indicacion de si la contratacion

respectiva esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un Tratado de Likre Comercio vigente para el Estado Colombiano
* en los términos de los Articulos 2.2.1.2.4.1.1, 2.2.1.2.4.1.2 y 2.2.1.2.4.1.3 del citado Decreto, se concluye que el presente

<
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proceso de contratacion NO esta cobijado por los Tratados de Libre Comercio, segun lo sefalado en el MANUAL PARA EL
MANEJO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN PROCESOS DE CONTRATACION, expedido por la Agencia Nacional
Colombia Compra Eficiente, el cual en el Anexo 4 “Lista de excepciones a la aplicacién de los Acuerdos Comerciales”
en su numeral 35 incluye los “Servicios de salud humana.” ‘

IMPACTO AMBIENTAL

La ejecucion del objeto contractual no genera impactos ambientales negativos significativos, en la medida en gue
corresponde a la prestacion de servicios de salud especializada, desarrollados en entornos clinicos controlados y bajo el
cumplimiento de la normatividad sanitaria y ambiental vigente. No obstante, durante la prestacion del servicio pueden
generarse impactos ambientales asociados principalmente a la produccién de residuos derivados de la atencién en salud,
asi como el consumo de recursos como agua y energia.

Estos impactos se consideran de baja magnitud y controlados, toda vez que el oferente debera garantizar la adecuada
gestién integral de los residuos generados, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 351 de 2014 y demas normas

gue io modifiquen o sustituyan, asi como la implementacién y cumplimiento del Plan de Gestion Integral de Residuos
Generados en la Atencién en Salud — PGIRASA. ‘

En consecuencia, el oferente deberz asegurar la correcta separacion, almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento
y disposicién final de los residuos, a través de gestores autorizados, asi como la adopcién de medidas de prevencion,
-mitigacién y control de los posibles impactos ambientales derivados de Ia ejecucion del contrato que se llegue a suscribir.

NOTA: El oferente debera ser responsable del cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y de la obtencidn de los
permisos, licencias y/o autorizaciones a que haya lugar, asi como de |a adecuada gestion de los residuos generados durante

la ejecucion del contrato que se llegue a suscribir, conforme a los lineamientos establecidos en el PGIRASA y demas
disposiciones aplicables. ;

ALTERNATIVA DE SOLUCION

Con el fin de atender Ia necesidaq identificada relacionada con la PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE
MEDICINA ESPECIALIZADA, ASI COMO PARA LA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS,
DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS QUE SE DERIVEN DE LAS ATENCIONES ESPECIALIZADAS, PARA LOS
AFILIADOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL PERTENECIENTES A LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1, se analizaron las
siguientes alternativas:

a) Prestacién directa del servicio por parte de la Entidad: Se evalué la posibilidad de atender la totalidad de los
servicios requeridos con recursos propios de la Entidad; sin embargo, esta alternativa no resulta viable, en razén a
que la Unidad no cuenta con la capacidad instalada suficiente, ni con Ia disponibilidad de talento humano

- especializado, equipos e infraestructura necesarios para cubrir la demanda existente en condiciones de calidad y
oportunidad.

b) Ampliacién de la capacidad instalada: Se considerd la opcion de fortalecer la capacidad institucional mediante |a
adquisicion de equipos, adecuacién de infraestructura y vinculacién de personal especializado. No obstante, esta
alternativa implica mayores costos, tiempos prolongados de implementacién y tramites administrativos adicionales, lo
cual no permite atender de manera inmediata la necesidad identificada.

¢) Contratacién de servicios con un prestador externo (alternativa seleccionada): Consiste en la contratacion de
una persona natural o juridica que cuente con la habilitacion, capacidad técnica, operativa y experiencia para la
prestacion de servicios odontolégicos especializados. Esta alternativa sé considera la mas idénea, eficiente y viable,
toda vez que permite garantizar la prestacion oportuna, continua y de calidad del servicio, optimizando recursos,
reduciendo tiempos de respuesta y asegurando la atencién de la poblacién afiliada en el departamento del Amazonas
Y su zona de influencia. '
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En consecuencia y de acuerdo con el andlisis realizado, la alternativa seleccionada corresponde a la contrataciéon de una
institucion prestadora de servicios de salud que cuente con la capacidad tecnica, cientifica y operativa para la prestacion
de los servicios de medicina especializada y la realizacién de los procedimientos asociados, garantizando la atencion
integral de la poblacién afiliada.

©

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 adelantd en la presente vigencia el proceso PN RASES No. 1 MIC 021 2026
para la adquisicién del mismo servicio del presente estudio, sin embargo, fue declarado desierto mediante Resolucién No.
107 del 5 de junio de 2026 debido a que el oferente FUNDACION CLINICA LETICIA, no cumplié con la totalidad de los

requisitos técnicos exigidos en la invitacion.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

NUMERO DEL :
conurlgg'?gme SONTERNID). OBJETO NU&DHERO ACIERTOS | PROBLEMAS
FECHA DE
Y CONTRATISTA | o\ ccRipGION : PROCESO
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE
MEDIEINA ESPECIALIZADA EN
OTORRINOLARINGOLOGIA,  OFTALMOLOGIA,
! ORTOPEDIA, UROLOGIA, DERMATOLOGIA,
 Regional de 81-7-20321-24 z\Gn?\ilTL%OF%TEF OLOAGsIf\' COMO PARCARUGLIﬁ
i : ’ Oy
Aseguramientoen |~ ge1gde | REALZACION ~ DE_  PROCEDIMIENTOS s gaég" b
Fundacion Clinica | diciembre de | QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y| 0602024 | ejecucion)
L elicla 2024 TERAPEUTICOS PROPIOS DE LAS
ESPECIALIDADES. PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS ADSCRITOS AL SUBSISTEMA DE
SALUD  DE LA  POLICIA  NACIONAL
PERTENECIENTES A LA UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD AMAZONAS.
o Informacion verificada y aprobada por los funcionarios dueiios de la necesidad que firman el

presente estudio previo.
3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

El proceso de seleccion se debe adelantar por la modalidad de minima cuantia, en cumplimiento del numeral 5
del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020, el articulo 94 de la
Ley 1474 de 2011, los articulos 2.2.1.2.1.5.1y 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo2
del Decreto 1860 de 2021, y la Resolucién No. 03049 de 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion

de la Policia Nacional”, modificado, actualizado y complementado por la Resolucién No. 00090 del 15 de enero
de 2018.

En este sentido del articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015 establece el procedimiento aplicable a la
contratacion bajo la modalidad de minima cuantia, la cual se caracteriza por ser aquella cuyo valor no excede
del diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la Entidad Estatal, independientemente de su objeto.

En consecuencia, y de acuerdo al marco normativo mencionado, el procedimiento se realizara mediante la

modalidad de seleccion de minima cuaritia.
%
L 3

4, . CRITERIOS DE SELECCION
41 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

El oferente debera cumplir con las especificaciones técnicas requeridas en el Anexo ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS del presente documento, en el cual se encuentran descritas las normas ylo
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especificaciones técnicas que se verificaran como “cumple o no cumple’, EL ANEXO MENCIONADO DEBER
SER DILIGENCIADO Y SUSCRITO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, ADJUNTANDO LOS SOPORTES
DOCUMENTALES REQUERIDOS.

"4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Para la acreditacién de la experiencia del proponente, se debe exigir la presentacién de maximo tres (3)
certificaciones de contratos ejecutados o en ejecucion de empresas publicas y/o privadas que tengan objeto
igual o similar al de la presente contratacion Yy cuya sumatoria sea igual o superior al 70% del presupuesto

oficial asignado al presente proceso.

El oferente acreditara la experiencia a través de certificaciones de contratos que deben contener la siguiente
informacion: nombre del contratante, objeto del contrato, nimero del contrato, valor del contrato, plazo, fechas
de inicio y finalizacién, nombre del contratista debidamente suscrito por el representante legal del contratante
0 por la persona autorizada pata tal fin. En caso de contratos en ejecucion se tomara la fecha de legalizacion
del contrato hasta la fecha de expedicion de la certificacion.

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren en €jecucion al momento de presentar la oferta, ademas
de la informacién solicitada en el parrafo anterior, se debe concluir el porcentaje de gjecucion a la fecha de
expedicion de la certificacién, el cual sera tomado para verificar la experiencia solicitada.
Cuando se certifiquen contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unidn temporal, para la
verificacion, se tomara el porcentaje de participacion en la ejecucién del contrato del oferente que haga parte
del Consorcio o Unién Temporal, para lo cual deberéd anexar a la propuesta el documento que acredité la
conformacién del Consorcio o Unién temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada
uno de los integrantes para la ejecucion del contrato. :
En el evento que el oferente presente certificaciones en nimero superior al méximo permitido por la Regional'
- de Aseguramiento en Salud No. 1, para efectos de verificacion de la experiencia se tomaran tnicamente las

de mayor valor que cumplan con los requisitos exigidos en el presente proceso.
En caso que el o los contratos hayan sido ejecutados con la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, no
se requerira la presentacion de certificacion, sera suficiente con relacionar el numero de contrato en la oferta,
informacion con la cual el evaluador técnico realizara la verificacion.

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO (No aplica)

4.1.3 EXPERIENCIA (No aplica)

4.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL (No aplica)

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA

Este numeral se verificara en el anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.
41.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES (No aplica)

42 CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIEICACION (no aplica)
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43 EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Atendiendo lo dispuesto en el articulo 94 de la Ley 1474, Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 26 de mayo
de 2015 y que el presupuesto no sobrepasa el 10% de la menor cuantia para la Policia Nacional, la escogencia
recaera sobre aquella oferta con el mayor porcentaje de descuento ofertado, el cual aplicara para todos los items
del proceso, siempre que se encuentre en condiciones de mercado y satisfaga las necesidades de la entidad, si
esta no cumple con las condiciones de la invitacién, la entidad estatal debe verificar el cumplimiento de los
requisitos de la invitacién de la oferta con el segundo porcentaje de descuento ofertado, y asi sucesivamente, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 4 del Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

Se podra adjudicar el contrato cuando solo se haya presentado una oferta y esta cumpla con los requisitos
habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos contenidos en la invitacién publica de
acuerdo con lo establecido en el sub numeral 8, numeral 2.2.5.4 “Procedimiento” de la Resolucién 03049 del 30
de Julio 2014 "Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’.

4.3.1. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION (No aplica)

4.3.2. CRITERIOS DE DESEMPATE

Se desempatara de acuerdo a los criterios establecidos en el articulo 35 de la Ley 2069 de 31 de diciembre de
2020, reglamentada por el Decreto 1860 de 2021. Si el empate se mantiene se procedera a adjudicar mediante
sorteo realizado en audiencia, se ingresaran en un sobre de manila los nombres de las firmas oferentes
empatados de manera individual y separada en piezas de papel, de tal modo que posibilite su seleccion aleatoria,

para posteriormente permitirles a los mismos participantes o asistentes de la audiencia, extraer el nombre de la
firma seleccionada favorecida en el desempate.

5. CONDICIONES DEL CONTRATO
51. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio objeto del contrato que se llegue a suscribir como resultado de la definicién del proceso de seleccion,
debera ser prestado en la o las instalaciones sefialadas en la oferta, cuya direccién quedaréa registrada en el
respectivo contrato, la o las cuales deberan estar ubicadas dentro del Perimetro Urbano del municipio de Leticia,
y cuyas sede(s) deben estar debidamente habilitada(s) de acuerdo a las condiciones técnicas para la prestacion
de los servicios requeridos en el presente proceso y conforme al Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud (REPS) del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

5.2. FORMA DE EJECUCION DEL CONTRATO

La prestacion del servicio del presente proceso de contratacion se hara en forma de TRACTO SUCESIVO y de
acuerdo a los requerimientos del supervisor del contrato, segun las necesidades del servicio, cumpliendo con las
condiciones y especificaciones que se relacionan en el anexo CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS exigidas.

5.3. PLAZO DE EJECUCION

Para el desarrollo de la ejecucion del contrato que se suscriba como resultado de la definicion del proceso de
contratacion, el CONTRATISTA cuenta con un plazo de ejecucion hasta el 15 DE DICIEMBRE DE 2026 o hasta

agotar el presupuesto, lo primero que ocurra, a partir de la fecha de carta de inicio, previa aprabacion de la
garantia Unica.
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54. FCRMA DE PAGO

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, pagara por evento o paquete, segun corresponda, de acuerdo al
Decreto 441 de 2022, el valor del contrato en la ciudad de Bogota, D.C., en pagos mensuales con base en la
facturacion soportada durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de los
servicios, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias habiles, siguientes a la presentacion de la factura comercial
respectiva en la ventanilla Gnica central de cuentas del CONTRATANTE, una vez cumplidos los tramites
administrativos y fiscales vigentes y que la Direccion del Tesoro Nacional sitte los correspondientes recursos del
PAC autorizado a la institucion. En consecuencia, no obstante, la programacion de PAC cuya autorizacién es
competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a través de la Direccidn del Tesoro Nacional, no sera
impedimento para ia ejecucién del objeto contractual.

La radicacién de Ia facturacién (impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer dentro
de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio, la cual como minimo debe.
cumplir con: relacién general de pacientes atendidos, detallando el nimero de la factura por cada uno de ellos
discriminada. Esta informacién se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel listado discriminando
numero de factura, fecha de factura, edad, nombre del paciente, identificacién, atencion recibida, diagndstico y
valor facturado. Se debe anexar la historia clinica en Ia que se soporte cada uno de las atenciones prestadas a

-los usuarios, con firma y sello o con firma electrénica, del profesional que realiza la actividad, y los requisitos
establecidos por la DIAN.

Documentos requeridos:

a) Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley.
b) Recibido a satisfaccién Técnico — Econémico expedido por el supervisor del contrato.
c) Historia clinica en la que se soporte cada una de las atenciones prestadas a los usuarios, con firma y sello o
con firma electrénica, del profesional que realiza la atencién. Asi mismo, la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 1 se compromete a guardar la reserva de este tipo de informacion, teniendo en cuenta lo establecido en el
articulo 34 de la Ley 23 de 1981 “La historia clinica es el registro obligatorio de las condiciones de salud del
paciente. Es un documento privado sometido a reserva que unicamente puede ser conocido por terceros previa
autorizacién del paciente o en los casos previstos por la ley”, en concordancia con el articulo 10 literal Gdela
Ley 1751 de 2015 v, el articulo 14 numerales 3 y 4 de la Resolucién No. 1995 de 1999.
d) Autorizacién del servicio, acompafiada de la orden médica que soporta la solicitud.
e) Orden médica.
f) Acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales. Con respecto al pago de parafiscales, se aplicara lo
contenido en el articulo 114—1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016.
g) Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007 incorporado en el Decreto
780 de 2016, Resolucién No. 2335 de 2023 modificada por la Resolucién No. 1886 de 2024 y Resolucion No.
636 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, Ley 1438 de 2011 y demas normas que las aclaren o
modifiquen.
h) La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, para
evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

") Informacion de prestaciones de servicios de salud — RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucién No. 2275 de 2023, modificada por la Resolucion No. 1884 de 2024 y demas normas que lo
reglamenten y/o modifiquen.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debe superar los veintidés (22) dias
habiles posterior a la fecha de emision, expedicion y/o generacién de la facturacion electrénica, de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 14 de la Resolucién No. 2275 de 2023.
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» La radicacidon de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de IPS,
debidamente diligenciado, el cual se anexa.

» El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

Responsabilidad en cuanto a la Facturacion Electronica:

El contratista debera expedir y radicar la factura electronica de venta en estricto cumplimiento de los requisitos
consagrados en la Resolucién 000165 del 01 de noviembre de 2023 de la DIAN (y sus normas vigentes). Asi
mismo, por tratarse de recursos publicos del Presupuesto General de la Nacion, la recepcion, validacion y tramite
de pago se indexara bajo los lineamientos tecnolégicos obligatorios de la Circular Externa No. 042 del 23 de
diciembre de 2023 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (SIIF Nacién), registrando el contenedor
electrénico en los canales dispuestos por la Direccién Administrativa y Financiera (DIRAF) de la Policia.

NOTA: En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién 2275 de 2023, expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, por medio de la cual se fijan los lineamientos para la facturacion electrénica en el sector salud,
y sus modificaciones introducidas principalmente por las Resoluciones 558 y 1884 de 2024, con la
implementacién del médulo para la recepcion, validacién y gestion de las facturas electrénicas, notas débito,
notas crédito y demas documentos electrénicos asociados, la IPS radicara las Facturas Electrénicas de Venta
(FEV) en Salud, junto con el Registro Individual de Prestacién de Servicios en Salud (RIPS), como un tnico
archivo inescindible; adicionalmente y, en conjunto con los archivos (JSON/XML) seré validado previamente ante
la DIAN y, posteriormente, ante el Ministerio de Salud y Proteccion Social a través del (SISPRO), con el fin de
obtener el Cédigo Unico de Validacién (CUV), registrando asl, los soportes asociados a cada factura, para su
revision y validacién por parte de auditoria medica.

La radicacion de las facturas deberé realizarse dentro de los 22 dias habiles siguientes a la fecha de su emision.

PARAGRAFO PRIMERO: AUDITORIA DE CUENTAS.
La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
Unica - central de cuentas la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, tramitara la cuenta acompafiada del

formato de radicacion de cuentas médicas, para que se realice la auditoria, como se indica en el Articulo 57 de
la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFO SEGUNDO: OBJECIONES Y GLOSAS.
En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo
establecido en el Articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011 y Resolucién 2284 de 2023.

PARAGRAFO TERCERQ: CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que
posterior a la notificacién de la glosa el Contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o
justificacion de la no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa
la auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso tal'
de reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacién de estas al Contratista en los siguientes quince (15)
dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se harg por escrito.

Si no se llegara a una conciliacién efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, la siguiente instancia
es el Grupo de Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.

CAUSALES DE NO PAGO

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion por
parte de la central de autorizaciones de la USP.
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Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion por parte de la central de autorizacién de la USP, salvo
que se hayan agotado los procedimientos de notificacién establecidos en el Decreto 4747 de 2007 y la Resolucion
2335 de 2023 del Ministerio de la Proteccién Social, Modificado por el art. 2, Resolucion 1886 de 2024.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de TRIAGE y dé la consulta
medica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser
consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

-Atencién mas alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacian previstos
en el decreto 4747/2007.

Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del
Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud y aprobado por esa instancia de la Direccidon de Sanidad.

Bien o servicio para administracién urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando luego
de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de ia Salud (el concepto de favorabilidad para estos casos que emita el equipo
interdisciplinario de profesionales de la salud, obrarad como herramienta de mejoramiento y supervisién, mas no
como causai de no pago). .

Las contempladas en la Resolucién 2335 de 2023 del Ministerio de la Proteccion Social y demés normas que las
modifiquen o adicionen.

5.5. SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR DEL CONTRATO

En desarrollo de la ejecucidn del contrato que se suscriba, como resultado de la definicion del proceso de contratacion,

el Supervisor del mismo sera el JEFE de la UPRES AMAZONAS o quien haga sus veces, o el que designe el ordenador

del gasto de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, quien ejercera las funciones de Supervisor del Contrato,

cumpliendo para ello con lo ordenado por la Resolucion 00090 del 15 de enero de 2018 por la cual se adopta el Manual

de Contrataciéon de la Policia Nacional, el Instructivo No. 0024 DISAN — ASJUR del 27 de Marzo de 2009 y las
, Obligaciones contenidas en los articulos 82,83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
57. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA
NACIONAL.

6. FORMA'Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El procedimiento de adjudicacion se realizara en forma TOTAL, al oferente que haya ofrecido el mayor porcentaje
de descuento para el presente proceso, siempre que cumpla con las condiciones establecidas en la invitacion a
participar en procesos de minima cuantia. En caso de que éste no cumpla con los mismos, procedera la verificacion
del proponente ubicado en segundo lugar con el mayor porcentaje de descuento Y asi sucesivamente. Lo anterior
segun lo dispuesto en el Articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, asi como el numeral 4 del Articulo 2.21.2.1.5.2 del
Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015
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7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

Este numeral se verificara en el anexo de ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y
DETERMINACION DE GARANTIAS.

I ESTUDIO DEL SECTOR
1. ANALISIS DE LA DEMANDA

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, cuenta con el Hospital Central para la atencion de la
especialidades de otorrinolaringologia, oftalmologia, ortopedia, urologia dermatologia, gastroenterologia y
cirugia maxilofacial, sin embargo y teniendo en cuenta que la demanda de pacientes que requieren dicha atencién
superan la oferta y que no existe ninguna otra unidad de red propia que brinde estos servicios ni la cantidad de
personal, infraestructura y capacidad instalada suficiente para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LAS
DIFERENTES ESPECIALIDADES, ASi COMO PARA LA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS,
DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS QUE SE DESPRENDAN DE LAS ATENCIONES ESPECIALIZADAS, PARA LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS ADSCRITOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A
LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS.”, se hace necesario la contratacién con una entidad externa,
garantizando asfi la atencién que requieran en la especialidad relacionadas en el presente proceso.

Es importante mencionar que los servicios, se requieren para la realizacion de los procedimientos a pacientes
que se encuentran en espera, en pro de ser atendidas y recibir un diagnéstico y tratamiento eficaz. Por otra parte,
con dicho contrato, se dara respuesta a derechos de peticion, fallos de tutela y se da cumplimiento médico a las
solicitudes para uniformados quienes llevan proceso por el area de medicina laboral.

2. ANALISIS DEL MERCADO
DESCRIPCION DEL MERCADO

El mercado de prestacién de servicios de salud especializada en el departamento del Amazonas se caracteriza
por una oferta limitada de instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS) que cuenten con habilitacién para
la prestacién de especialidades médicas y la realizacion de procedimientos quirlrgicos, diagnosticos y
terapéuticos asociados. Esta situacion obedece a factores como la ubicacién geografica, las condiciones de
acceso al territorio, la baja densidad poblacional y las restricciones en infraestructura y talento humano
especializado, lo cual influye en la reducida presencia de prestadores con capacidad para ofertar de manera
integral los servicios requeridos.

En consecuencia, la oferta disponible en la regién no es amplia ni altamente competitiva, presentandose un
numero limitado de IPS con habilitacién vigente en las especialidades requeridas, lo que restringe las opciones
de contratacién directa en el territorio. No obstante, dentro del mercado identificado existen prestadores que, de
acuerdo con su capacidad técnica, cientifica y operativa, pueden atender total o parciaimente los servicios
requeridos, por lo que el proceso de contratacion se orienta a garantizar la seleccién de una oferta que cumpla
con las condiciones de habilitacién, calidad y oportunidad necesarias para la adecuada prestacion del servicio.

3. ANALISIS DE LA OFERTA

En el mercado de prestacion de servicios de salud especializada en el departamento del Amazonas, se evidencia
la existencia de un numero limitado de instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS) con habilitacion
vigente y, capacidad para ofertar las especialidades y procedimientos requeridos. La oferta disponible en la region
presenta restricciones asociadas a la disponibilidad de talento humano especializado, infraestructura y
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tecnologia, lo cual incide en la capacidad de los prestadores para atender de manera integral la demanda
existente. En consecuencia, no todos los prestadores identificados cuentan con la cobertura total de las
especialidades requeridas, ni con la capacidad operativa suficiente para garantizar la oportunidad en la atencion.

En este sentido, la oferta del mercado se caracteriza por ser reducida y con capacidades diferenciales entre los
prestadores, por lo que el proceso de contratacion se orienta a seleccionar un oferente gue cumpla con las
condiciones de habilitacion, capacidad técnica, cientifica y operativa requeridas, garantizando la adecuada
prestacion de los servicios de salud especializada. -

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Para Ia identificacién de posibles proveedores se realizé la revisién de instituciones prestadoras de servicios de
saiud (IPS) con habilitacién vigente en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud — REPS, que
cuenten con la capacidad para prestar servicios de medicina especializada y realizar los procedimientos
quirdrgicos, diagndsticos v terapéuticos requeridos. La identificacién de proveedores potenciales se efectud
considerando criterios de habilitacidn, experiencia en la prestacién de servicios de salud, disponibilidad de

especialidades requeridas y capacidad operativa, con el fin de asegurar la adecuada ejecucién del objeto
contractual. )

IDENTIFICACION DEL POSIBLE PROVEEDOR

Para la identificacion de posibles proveedores se realizé la revisién de instituciones prestadoras de servicios de
salud (IPS) con habilitacién vigente en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud — REPS, que
cuenten con la capacidad para prestar servicios de medicina especializada y realizar los procedimientos
unirurgicos, diagnésticos y terapéuticos requeridos. La identificacién de proveedores potenciales se efectud
considerando criterios de habilitacién, experiencia en la prestacién de servicios de salud, disponibilidad de

especialidades requeridas y capacidad operativa, con el fin de asegurar la adecuada ejecucion del objeto
contractual.

El objeto del presente proceso lo pueden ofrecer aquellas personas naturales o juridicas que dentro de su objeto
contractual; mediante plataforma SECOP Il se publico solicitud de COTIZACION, la cual se dejé a disposicién
por un término de 5 dias, sin embargo, no se recibié ninguna oferta.
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KTUD DE COTITACION
& .kai?j DELOTIACION

Buenos dins

Cordial saludo,

LaUnided Prestadorn de Salud Amazonas de ta Reglonal de Asexy 2 Salud No. 1 se permi tandar ala Clinfea Letici en el nusvo L cuyo ob de & ln:
*Prestocién da senvicion do aalud de medicina arpacialiradn en otarrinalaringologia, oftalmologia, in, urologia, d i i it fncinly demd Habiltadss pot la eatidad, ol com para In
de quirdrgicod, di ¥ tecapduticas que 1o deriven da las atencionds espacintizadas, para los o!lsudu:alSubs\:l-m:che!ud 4 ln Policta Macional pert: nilaUnidad F

Amazonas de (s Raglonal de Aseguramienta en Salud No. 17,

En consideracién o lo axperiencia y capacidad Instalada de su instiucion, mantfestamos tm-auu Interds an contar con U participacidn dantra del mencionade proceso contractual, con et daito dé
anln prastacidnde los servicions de salud especi; idas por nuastra pobl

Quadamoa atentos n cuninuier informacién adicionnl que sa requiers,

Teniente

Miguel Antonlo Benltoz Gasca

Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Amazonas
+ ContactodlT1641222-T114862689

PaUCIA NACIONAL DE COLOMBIA

Nombre uricad

Aclarando que la Unica firma que dio respuesta al Estudic de Mercado, fue la FUNDACION CLINICA LETICIA,
se anexan soportes (cotizacion).

NOTA ACLARATORIA: Se deja constancia de que la oferta de prestadores de salud en el departamento del
Amazonas es limitada debido a sus condiciones geograficas y de mercado. Si bien la entidad mantiene un
contrato vigente con la E.S.E. Hospital San Rafael de Leticia para servicios de | y Il nivel, dicha institucion no
cuenta con la totalidad de las especialidades, procedimientos quirdrgicos o la disponibilidad de agenda requerida
para este proceso. Ante la necesidad de garantizar la oportunidad y suficiencia en la atencién, se identificé que
la Fundacién Clinica Leticia es el tnico prestador de salud en la regién con la habilitacién, infraestructura y talento
humano especializado para complementar dichos servicios. Por tal motivo, y dada la inexistencia de otros
oferentes en el ambito territorial, se procedio a solicitar cotizacion Unicamente a esta entidad, siendo la lnica
sociedad que dio respuesta.

Por consiguiente, dentro de los posibles oferentes habilitados e interesados en participar en el proceso de
contratacion, los cuales se observa que cuentan con la experiencia, instalaciones, recurso humano, cientifico y
tecnoldgico adecuado para la prestacion de servicios de salud de medicina especializada en
otorrinolaringologia, oftalmologia, ortopedia, urologia, dermatologia, gastroenterologia, cirugia
maxilofacial y demas especialidades habilitadas por la entidad, asi como para la realizaciéon de
procedimientos quirtrgicos, diagndsticos y terapéuticos que se deriven de las atenciones
especializadas, se recibié Unica cotizacion de la siguiente empresa:

OFERENTE DIRECCION FLEFONO CORREO ELECTRONICO

FUNDACION Avenida Internacional Carrera ; e f
ha a @ .com.
CLINICA LETICIA | 6-05, en Leticia (Amazonas) 315 7784963 | gerencia@fundacionclinicaleticia.com.co

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO: La estructura de costos del presente proceso se basa en la
prestacién de servicios de salud bajo modalidad de demanda, conforme a tarifas definidas para consulta
especializada, procedimientos diagndsticos, terapéuticos y quirlrgicos. Estos costos estan determinados
principalmente por el recurso humano especializado, el uso de infraestructura y tecnologia médica, los insumos
y dispositivos médicos requeridos para cada atencion, asi como los gastos asociados a la operacidn del servicio.
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Estos valores se estiman con base en referencias del precio historio, valores de mercado del sector salud y en
las tarifas usualmente aplicadas por las instituciones prestadoras de servicios de salud para este tipo de
atenciones.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: La afectacion de este tipo de mercados puede obedecer a regulaciones o marcos
normativos que se establezcan en materia de salud y que influyan en la necesidad de su aplicabilidad segln el
servicio a contratar. Las empresas interesadas en participar en el presente proceso, deberan tener en cuenta la
totalidad de costos de oportunidad para la presentacion de oferta, ajustandose a los costos directos e indirectos
del mantenimiento de instalaciones, costos de némina, costos de operacion y demas de la entidad oferente y en
desarrolio de su objeto social y comercial, en los que incurre en el desarrollo de su objeto social y comercial.

VALORACION DE BENEFICIOS: La contratacién de los servicios de salud especializada permite mejorar la
,oportunidad en la atencién y garantizar la integralidad del servicio para la poblacién afiliada. Asi mismo,
contribuye a la adecuada solucién de las condiciones de salud, disminuye el riesgo de complicaciones médicas

y fortalece la continuidad en los tratamientos, generando beneficios tanto en la calidad del servicio como en la
eficiencia del sistema de salud institucional.

COSTOS INDIRECTOS: Suscripcion de pélizas, certificaciones, costo de intermediacion, gastos administrativos
en los que se incurre al desarrollar el proceso de contratacién Yy la ejecucion del contrato.

PROCEDENCIA Y DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO: El servicio puede prestado por empresas de origen
nacional o extranjero

TIEMPO DE SOSTENIMIENTO DE PRECIOS. El contratista debe sostener los precios durante la ejecucion del
contrato.

4, MONEDA A CONTRATAR

La oferta debe ser presentada en pesos colombianos
5. ANALISIS DE PRECIOS

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)

Consultada la pagina web de Colombia Compra Eficiente, se encontraron procesos los cuales han sido
contratados por otras entidades estatales, las seccionales y las Unidades Prestadoras de Salud de la Direccién
de Sanidad de la Policia Nacional con prestadores de servicios de salud, pero NO se tuvieron en cuenta debido

“a que no cuenta con iguales condiciones técnicas, caracteristicas y tarifas, resaltando que pese a que el objeto
es similar, las condiciones cambian dependiendo de las habilitaciones propias de dichas empresas, y difieren de
los servicios que se van a contratar en el presente estudio previo.

5.2. PRECIOS HISTORICOS

Para establecer el valor de tarifa y/o porcentaje histérico, a la fecha se tiene como antecedente histérico el Gnico
y Ultimo siendo el contrato No. 81-7-20321-24, cuyo objeto es la prestacién de servicios de salud de medicina
especializada en otorrinolaringologia, oftalmologia, ortopedia, urologia, dermatologia, gastroenterologia, cirugia
maxilofacial y demas especialidades habilitadas por la entidad, asi como para la realizacion de procedimientos
quirargicos, diagnosticos y terapéuticos que se deriven de las atenciones especializadas; Por lo cual, se tomd
como precio histérico lo Unicas tarifas y/o porcentajes contratados siendo la contratacién méas reciente que se
ajusta a la realidad del mercado, de conformidad con los principios de la contratacién estatal contenidos en la
Ley 80 de 1893, en concordancia con el Manual de Contratacion de la Policia Nacional.
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ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO CONTRATO Bo- 8171 PRECIO HISTORICO
1 Consulta e interconsulta médica especializada primera SOAT Amazonas SOAT Amazonas
1 H 0,
vez y control. Vigente -5% Vigente -5%
Consulta e interconsulta de profesionales de apoyo
2 terapéutico (nutricion, terapeutas, trabajo social) primera S%?Teﬁ{:ﬁ;?as S%?Teﬁgigpas
vez y control. g ° 9 °
Procedimientos de apoyo diagnéstico, complementacion
terapéutica vy .procedlmlentos quirurgicos ‘qqe se SOAT Amazonas SCINT Afazoras
3 encuentren codificados en la clasificacién unica de Vigente 5% Vigente —5%
procedimiento en salud (CUPS), vigente para la 9 ) g 2
prestacion.
Internacion (el oferente debera contar con este servicio las
4 veinticuatro (24) horas de los siete (7) dias de la semana, SOAT Amazonas SOAT Amazonas
de bajo y mediano nivel de complejidad que tenga Vigente —5% Vigente —5%
habilitada la entidad).
G SOAT Amazonas SOAT Amazonas
5 Laboratorio clinico Vigente ~5% Vigente —5%
6 Imaaenes diaandsticas SOAT Amazonas SOAT Amazonas
g 9 Vigente 5% Vigente 5%
g ; ; : SOAT Amazonas SOAT Amazonas
Medicamentos intrahospitalarios Vigente —5% Vigente —5%
8 Elementos, dispositivos médicos e insumos Tarifa institucional Tarifa institucional
9 Traslado asistencial basico Tarifa institucional Tarifa institucional
- ) SOAT Amazonas SOAT Amazonas
10 | Servicio de urgencias Vigente —5% Vigente —5%
11 Oxigeno por litro Tarifa institucional Tarifa institucional

« Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB (NO APLICA)
5.4. PRECIOS DE MERCADO
COTIZACION PRECIO
ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO FUNDACION MERCADO
CLINICA LETICIA
SOAT AMAZONAS SOAT
1 | Consulta e interconsulta médica especializada primera vez y control. VIGENTE — 5% AMAZONAS
° VIGENTE - 5%
Consulta e interconsulta de profesionales de apoyo terapéutico | SOAT AMAZONAS SOAT
2 (nutricion, terapéutas, trabajo social) primera vez y control VIGENTE - 5% AMAZONAS
) p ) ) p y : VIGENTE — 5%
Procedimientos de apoyo diagnéstico, complementacion terapéutica SOAT
3 |V procedimientos quirtrgicos: que se encuentren codificados en la| SOAT AMAZONAS AMAZONAS
clasificacidn Unica de procedimiento en salud (CUPS), vigente para la VIGENTE - 5% o
. VIGENTE - 5%
prestacion.
4 Internacién: el contratista deberad contar con este servicio las 24 | SOAT AMAZONAS AMigé-IEI AS
) ; . = g
horas, los siete dias de la semana Nivel 1 Y 11 VIGENTE = 5% VIGENTE — 5%
SOAT
5 |Laboratorio Clinico SORTIMAZONAS | AMAZONAS
. VIGENTE = 5%
SOAT
6 |Imagenes diagnssticas S%g&“ﬁéz_ogf‘s AMAZONAS
° VIGENTE - 5%
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COTIZACION T
ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO FUNDACION
CLINICA LETICIA MERCADO
SOAT AMAZONAS SOAT
7 | Medicamentos Intrahospitalarios _ AMAZONAS
VIGENTE-5% | VIGENTE - 5%
SOAT
N . SOAT AMAZONAS
8 Elementos, Dispositivos Médicos e Insumos AMAZONAS
VIGENTE - 5% VICENTE ok
SOAT
9 | Traslado asistencial bésico SOATAMAZONAS: | vz oNKS
VIGENTE—-5% | vicENTE 5%
SOAT
10 | Servicio de urgencias SOATAMAZONAS | 4\inooNAS
VIGENTE-5% | VIGENTE - 5%
SOAT
11 | Oxigene por litro SOAT AMAZONAS AMAZONAS

VIGENTE - 5%

VIGENTE - 5%

Para el presente proceso se obtuvo cotizacién
LETICIA, quien ha sido la tnica que se ha
requeridos por la Regional de Aseguramiento

informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de lan

previo.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

por parte de la entidad de salud FUNDACION CLINICA
presentado para cumplir con la necesidad de los servicios
en Salud No 1

ecesidad que firman el presente estudio

: PRecio | PRECIOS PRECIOS . | PRECIOSDEL |  vALOR
ITEM SERVICIO SECOP DE HISTORICOS MERCADO ESTIMADO
CATALOGO | PROYECTADOS

Consulta e interconsulta SOAT

1 médica especializada | No aplica No aplica SC\)/?GTE%“;‘EZ_O;/AS SggEAr‘#éz_?gﬁS AMAZONAS -
primera vez y control. . ° | VIGENTE-5%
Consulta e interconsulta de
profesionales de apoyc SOAT

2 | terapéutico (nutricién, | No aplica No aplica S(\)/JIL\GTE/;II\#/EZO;I;\S S%fgéméz_og,}qs AMAZONAS
terapéutas, trabajo social) P ° | VIGENTE -5%
primera vez y control.
Procedimientos de apoyo
diagndéstico,
complementacion
terapéutica y procedimientos SOAT
quirargicos: que se : . SOAT AMAZONAS | SOAT AMAZONAS

3 encuentren codificados en la | N0 @Plica | No aplica VIGENTE - 5% VIGENTE - 5% Vf‘GME%ZTOEN_A 5S%
clasificacion Unica de
procedimiento en salud
(CUPS), vigente para la
prestacion.
Internacién; El contratista
deberd contar con este SOAT

4 |servicio las 24 horas, los | Noaplica| No aplica S%g&'\.f_ézogfs S?/?QE?\:\;EZ_O;}AS AMAZONAS
siete dias de la semana Nivel o ° | VIGENTE-5%
1YL
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TEM SERVICIO SECOP DE HISTORICOS MERCADO ESTIMADO
CATALOGO | PROYECTADOS
5 | Laboratorio Clinico No aplica | No aplica SOAT AMAZONAS | BOATAMAZONAS AMigSIIAS
0
VIGENTE - 5% VIGENTE - 5% VIGENTE — 5%
SOAT
6 | Imagenes diagndsticas No aplica | No aplica SC\J/IQ‘GTE%“#'EZ_O%AS S?Ing‘méZ'_O;fs AMAZONAS
® ° | VIGENTE -5%
. SOAT
Medicamentos . . SOAT AMAZONAS | SOAT AMAZONAS
7 . . No aplica No aplica AMAZONAS
Intrahospitalarios VIGENTE = 5% VIGENTE - 5% VIGENTE — 5%
. = SOAT
Elementos, Dispositivos : ; SOAT AMAZONAS | SOAT AMAZONAS
8 Médicos e Insumos No aplica |~ No aplica VIGENTE - 5% VIGENTE - 5% vféN[‘g/;;ZT()ENj\g%
SOAT
i| 9 |Traslado asistencial basico | No aplica| No aplica S?/fg&hﬁréz_og,fs S%ngﬁer’éz_ogfs AMAZONAS
° i VIGENTE - 5%
I SOAT
g . ; . SOAT AMAZONAS | SOAT AMAZONAS
10 | Servicio de urgencias No aplica No aplica AMAZONAS
VIGENTE - 5% VIGENTE - 5% VIGENTE — 5%
SOAT
. ; 3 SOAT AMAZONAS | SOAT AMAZONAS
11 | Oxigeno por litro No aplica | No aplica AMAZONAS
VIGENTE = 5% VIGENTE - 5% VIGENTE — 5%

El precio del mercado coincide con el precio histérico, por lo tanto, como valor estimado se establece SOAT
AMAZONAS VIGENTE - 5%

Informacién verificada y aprpbada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio

previo.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

VALOR VALOR
ITEM RUBRO Y UNIDAD UNITARIO TOTAL
Y/O | DESAGREGACION | REC DESCRIPCION CAN | ESTIMADO, ESTIMADO,
LOTE | PRESUPUESTAL DESTINO EXCLUIDO DE | EXCLUIDO DE
IVA IVA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN
LAS DIFERENTES ESPECIALIDADES, ASI
COMO PARA LA REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS,
02-02-02-008-003- RASES DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS QUE SE
1 01 SERVICIOSDE | 186 DESPRENDAN DE LAS ATENCIONES| 1 |$60.000.000,00 |$60.000.000,00
SALUD HUMANA ESPECIALIZADAS, PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS ADSCRITOS AL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS
VALOR TOTAL ESTIMADO $60.000.000,00

Mol ©

CPS NATALI PERDOMO PINTO

Tecndlogo Administrativo UPRES DEAMA
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Anexos
Certificacion de la necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacién de servicios profesionale
Estimacidn, tipificacién, asignacion de riesgos y determinacion de garantias

Analisis del riesgo y forma de mitigarlo.

Ficha técnica

Obligaciones de la policia nacional (no aplica para minima cuantia)

lEO O NO NN

Obligaciones del contratista (nc aplica para minima cuantia)

Formularios adjuntos al estudio previo

Factores de verificacion y ponderacion.
Apoyo a la industria nacional
Indicacién de trato nacional

Experiencia del proponente

Certificacion de contratos para acreditacion de experiencia proponente extranjero sin sucur:
domicilio en Colombia

Clasificacion proponente extranjero

Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Compromiso anticorrupcién (obligatorio)

Capacidad financiera

Certificacion de compromiso del fabricante y/o oferente

Certificacion de la capacidad técnica

OO O0OO0OENENOOD OOOQOODO

Personal, experiencia y tiempos de dedicacion minimos
| Carta de compromiso postventa
Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

B solicitud de Cotizacisn

. Cotizacién

l Plan anual de Adquisiciones (Plan de Compras)
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CERTIFICACION DE LA NECESIDAD

En mi calidad de Jefe de la Unidad Prestadora de Salud Amazonas adscrito a la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional, CERTIFICO
que actualmente se tiene vigente el Contrato No. 81-7-20321-24 con fecha de terminacién 31 de
julio de 2026 de acuerdo a la modificacién No. 004, cuyo objeto es la PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD DE MEDICINA ESPECIALIZADA EN OTORRINOLARINGOLOGIA, OFTALMOLOGIA,
ORTOPEDIA, UROLOGIA, DERMATOLOGIA, GASTROENTEROLOGIA, CIRUGIA MAXILOFACIAL Y
DEMAS ESPECIALIDADES HABILITADAS POR LA ENTIDAD, ASI COMO PARA LA REALIZACION
DE PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS, DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS QUE SE DERIVEN DE
LAS ATENCIONES ESPECIALIZADAS, PARA LOS AFILIADOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL PERTENECIENTES A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD AMAZONAS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1, el cual se requiere dar continuidad al
servicio, teniendo en cuenta que se encuentra en un 96,25% de ejecucion, siendo necesario
garantizar los servicios de la Unidad Prestadora de Salud mencionada a través de la modalidad
de seleccion MINIMA CUANTIA, con el fin de garantizar la cobertura y continuidad de la
prestacion del servicio durante la vigencia actual a los usuarios y beneficiarios del SSPN.

Por tal motivo, se considera importante iniciar el presente proceso de contratacién en razén a
que en el momento la entidad no cuenta con el recurso humano, ni la infraestructura para
implementar y poder ofrecer estos servicios a los afiliados del Subsistema de Salud de |a Policia
Nacional que residen en el departamento de Amazonas y su zona de influencia.

Teniente MIGUE ONIO BENITEZ GASCA
Jefe Unidad Pyésiddora de Salud Amazonas
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
El oferente debera marcar con una X, en el siguiente cuadro su manifestacion voluntaria de aceptacion de
cumplimiento a las especificaciones técnicas establecidas en los siguientes cuadros; donde se pueda
evidenciar CUMPLE o NO CUMPLE

REQUISITOS GENERALES

a. Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta
se considerara rechazada.

b. En la columna CUMPLE / NO CUMPLE, se verificaran las especificaciones técnicas ofertadas por la
firma; asf mismo debera anexar la informacién requerida.

El oferente no debera modificar ni cambiar el presente anexo

Para lo anterior se diligencia la informacién en el siguiente cuadro:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD S?FERT:c)

Consulta e interconsulta médica especializada primera vez y control.

Consulta e interconsulta de profesionales de apoyo terapéutico (nutricién, terapéutas, trabajo social) primera
VEZ y control.

Procedimientos de apoyo diagnéstico, complementacion terapéutica y procedimientos quirtrgicos: que se
encuentren codificados en la clasificacién tinica de procedimiento en salud (CUPS), vigente para la prestacién.
Internacion: El contratista debera contar con este servicio las 24 horas, los siete dias de la semana Nivel 1 Y I
Laboratorio Clinico

Imagenes diagnosticas

Medicamentos Intrahospitalarios

Elementos, Dispositivos Médicos e Insumos

Traslado asistencial basico

Servicio de urgencias

Oxigeno por litro

g OFRECE
ITEM CONDICIONES DEL SERVICIO

Sl NO

REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. El oferente debe estar
inscrito y tener la habilitacion de los servicios de salud objeto del presente procesc en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 del 2015 y de conformidad con la Ley 10 de 1990, el Decreto 780
de 2018 y la Resolucion No. 3100 de 2019, modificada por las Resoluciones No. 544 del 2023 y
485 de 2025, quienes deben estar habilitados en todos los servicios requeridos para la prestacion

relacionada con el objeto del contrato, al momento de presentar la oferta y durante la ejecucién del
4 | contrato.

Otorrinolaringologla.
Oftalmologia.
Ortopedia.
Pediatria.

Urologia.
Demmatologia.
Gastroenterologia.
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Cirugia maxilofacial.

Cirugla otorrinolaringologia.
Cirugia oftalmolégica.

Cirugia ortopédica. *
Cirugla urolégica.

Cirugia dermatoldgica.

Cirugia gastrointestinal.
Transporte asistencial basico.
Hospitalizacion adultos.
Laboratorio clinico.

Servicio farmacéutico.

Imagenes diagnésticas icnizantes.
e Urgencias.

El oferente garantiza que cuenta con la infraestructura, equipos y recurso humano necesario para
cumplir con el objeto de la presente contratacién, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién No.
3100 de 2019, modificada por las Resoluciones No. 544 del 2023 y 465 de 2025 y demas normas
vigentes aplicables al asunto, asi mismo, que cuenta con la existencia y disponibilidad de los

-equipos médicos que destinarén para la prestacién de los servicios, acordes a los diferentes niveles

de complejidad, (realizacién de los procedimientos diagnésticos y quirtrgicos, terapéuticos,
patologla, perfil epidemioldgico y demas).

El oferente debera facilitar a los pacientes una linea de comunicacion telefénica, WhatsApp, numero
de celular, APP, inteligencia artificial, entre otros, que permita la solicitud de citas, el acceso a la
informacién y consultas necesarias para resolver inquietudes e informar novedades sobre el
tratamiento recibido, peticiones, quejas, reclamos, horarios de atencién y programacion de
procedimientos.

Asi mismo, se realice el envio de la totalidad de resultados de exdmenes a los pacientes y copia de
la historia clinica a correos electrdnicos de los usuarios y beneficiarios.

NOTA: una vez adjudicado el proceso, se debera anexar el instructivo o protocolo para la
referencia de pacientes donde se documenten las lineas de comunicaciones (teléfonos, fax, correo
electronico y demas), que operen las veinticuatro (24) horas y garanticen la oportunidad de
respuesta inmediata con un méximo de dos (2) horas.

Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de conformidad con su definicion cientifica,
no requieren autorizacién ni formato de referencia, por lo cual no dara lugar a interpretaciones
tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la calidad ni la oportunidad del servicio. Sin
embargo, dichas urgencias vitales deberan ser reportadas por el oferente, durante las veinticuatro
(24) horas habiles calendarios siguientes a su atencién para la entrega del codigo de notificacion
de la urgencia. Es importante aclarar gue la urgencia debe ser notificada a referencia, seguin
lineamientos internos de la institucion y el codigo sera generado por dicha oficina.

El procedimiento para la notificaciéon de la atencién inicial de urgencia serd el descrito en la
Resolucién No. 2335 de 2023 modificada por la Resoluciéon No. 636 de 2024 y la Resolucion No.
1886 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccion Social y el formato a utilizar corresponde al
estipulado en el anexo 2 de |la citada resolucion.

Si luego de la atencién inicial de urgencias se requiere continuar con la atencion, servicios
adicionales, extendiendo la atencién hacia observacién, ambiente quirdrgico, hospitalario, u otro no
relacionado con la atencién inicial, el oferente se compromete a solicitar la autorizacién por parte
de la Central de Autorizacién Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, quien podra declarar la pertinencia y autorizar la continuidad de
tratamiento en la IPS o solicitar trasladar a su red propia o a un nivel mayor de complejidad en su
red contratada, sin que este paso aqui establecido se convierta en un obstaculo para la atencion,
cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.
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El procedimiento para la solicitud de autorizacion para continuar la atencion, una vez superada la
atencion inicial de urgencias, sera el descrito en la Resolucién No. 2335 de 2023 modificada por la
Resolucion No. 636 de 2024 y la Resolucion No. 1886 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccién
Social, siendo el formato a utilizar para la solicitud el anexo 3 Y para la autorizacién por parte de la
USP al anexo 4 de la citada resolucién y, los articulos 12 y 13 del Decreto 4747 de 2007

una vez adjudicado el proceso, debera entregar formalmente al contratante el modelo y/o portafolio
de prestacidn de servicios.

El oferente debera mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por Ia ley
y las autoridades administrativas o sanitarias para prestar los servicios de salud de los niveles de
complejidad de atencion ofertado.

BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES: La ejecucion del objeto contractual no genera impactos
ambientales negativos significativos, en la medida en que corresponde a la prestacién de servicios
de salud especializada, desarrollados en entornos clinicos controlados Yy bajo el cumplimiento de la
normatividad sanitaria y ambiental vigente. No obstante, durante la prestacion del servicio pueden
generarse impactos ambientales asociados principalmente a la produccion de residuos derivados
de la atencién en salud, asi como el consumo de recursos como agua y energia«”

Estos impactos se consideran de baja magnitud y controlados, toda vez que el oferente debera
garantizar la adecuada gestion integral de los residuos generados, en cumplimiento de lo
establecido en el Decreto 351 de 2014 y demas normas que lo modifiquen o sustituyan, asi como
la implementacién y cumplimiento del Plan de Gestién Integral de Residuos Generados en la
Atencion en Salud — PGIRASA. ¢

En consecuencig, el oferente debera asegurar |a correcta separacion, almacenamiento, recoleccién,
transporte, tratamiento y disposicién final de los residuos, a través de gestores autorizados, asi
como la adopcion de medidas de prevencion, mitigacion y control de los posibles impactos
ambientales derivados de la ejecucion del contrato que se llegue a suscribir.

NOTA: El oferente es responsable del cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y de la
obtencion de los permisos, licencias y/o autorizaciones a que haya lugar, asi como de la adecuada
gestién de los residuos generados durante la ejecucion del contrato que se llegue a suscribir,
conforme a los lineamientos establecidos en el PGIRASA y demas disposiciones aplicables.

El oferente se obliga a prestar los servicios de salud objeto del contrato que se llegue a suscribir,
en las instalaciones ubicadas en el municipio de Leticia (Amazonas), conforme a la capacidad
instalada y a los horarios de atencién definidos para cada servicio habilitado; en todo caso, los
servicios de urgencias y hospitalizacién, cuando apliquen, deberan garantizar disponibilidad
permanente durante las veinticuatro (24) horas del dia.

El oferente prestara el servicio después de verificar la autorizacion expedida por parte de la oficina
de referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, y la orden
medica presentada por el paciente

10

Para las autorizaciones de servicios hospitalarios, de urgencias y prorrogas hospitalarias, el
oferente debera requerilo a los correos disan.refer.nal@policia.gov.co, «* disan.upb-
rc@oolicia.gov.co,  deama.grusa-afi@policia.gov.co, para ‘el caso de urgencias
deama. upres@policia.gov.co y disan.griss-aut@policia.gov.co. También. a los nimeros telefonicos:
350 4131671, 350 5546128 y 317 3641222 |os cuales se haran las veinticuatro (24) horas del dia

a la central de referencia, contrarreferencia y autorizaciones de |a Direccién de Sanidad de la Policia
Nacional, ‘

11

En caso de que se requiera remision de pacientes segun criterio médico, el oferente notificara de
manera inmediata a la central de referencia, contrarreferencia y autorizaciones de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, dando inicio a la apertura de bitécora para trasladar el paciente. La
remision serd notificada al correo electrénico disan.upb-re@policia.gov.co. deama.grusa-

afi@policia.gov.co y deama.upres@policia.gov.co, verificada por medio telefénico por parte de la
IPS con el contratante a los ndmeros telefénicos: 350 5560928, 350 5546455 y 317 3641222.

12

Una vez legalizado el contrato, debe enviar al supervisor del contrato al supervisor del contrato en
un plazo no mayor a cuarenta y ocho (48) horas, mediante correo electronico el listado en Excel de




Péagina 34 de 51

PROCEDIMIENTO ELABORACION ESTUDIOS PREVIOS DE

CODIGO: 1LF-FR-0071 CONTRATOS

FECHA: 17/06/2024 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA

VERSION: 10 CONTRATOS POLICIA NACIONAL

iTEM

CONDICIONES DEL SERVICIO

OFRECE

NO

los CUPS contratados con su respectivo valor en pesos, el cual debe corresponder a los valores
de la oferta econémica pactada, y el mismo debe ser avalado por documento firmado por el
representante legal relacionando la totalidad de servicios y procedimientos a prestar, con el fin de
ingresarlos al aplicativo GESTION DE LA INFORMACION (SISAP WEB) de la Policia Nacional y
de esta manera generar las autorizaciones de servicios de la red externa, asf ;

No. | CUPS : DESCRIPCION | VALOR PACTADO _

13

El oferente deberé atender a los usuarios y beneficiarios sin ningtn tipo de discriminacién y, con la
mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los
servicios a contratar, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan
las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes o que se expidan en &l futuro, asf

como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, la moral y las buenas
costumbres,

14

El oferente se compromete a implementar y cumplir con los programas para el cumplimiento del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de
seguridad social en salud y de sus componentes a saber:

a) Sistema Unico de habilitacién. =

b) La auditoria para el mejoramiento continuo de la calidad de atencion de salud.

c) Elsistema de informacién para la calidad segtn lo dispone el Decreto 1011 de 2006 y demas

normas que lo sustituya, modifiquen o adicionen:.
De igual forma se compromete a suministrar mensualmente al contratante los indicadores de
seguimiento a riesgos y de calidad, segun los lineamientos dados por el Ministerio de Salud y
de la Proteccion Social y deméas autoridades del sector, sin perjuicio de que el contratante
pueda a su vez realizar visitas y gestiones de auditorias y ejercer inspeccién y control sobre
las historias clinicas de aquellos pacientes que hayan sido o estén siendo atendidos, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1011 de 2006 y demas normas que lo modifiquen,
aclaren o complementen.

d)” Entregar los informes que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 requiera de acuerdo

a lo estipulade en la Ley, para dar cumplimiento a la Circular 030 de 2006 emitida por la
Superintendencia Nacional de Salud y a las normas que la modifiquen, adicionen, aclaren o
complementen:
El oferente se compromete a cumplir con el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decrefo Unico Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolucién No. 0312 de 2019
"Por la cual se definen los Estéandares Minimos del Sistema de gestion de la Seguridad y salud
en el Trabajo”.

NOTA: El oferente debera enviar los Indicadores de calidad en la prestacién de servicios, definidos
en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio.de Garantia de Calidad de la
Atencién en Salud, cada vez gue sean requeridos por el contratante.

15°

Una vez agotado el presupuesto asignado al contrato, el oferente se obliga a NO continuar con la
prestacion de servicios programados o ambulatorios ordinarios.

NOTA 1: No obstante, en cumplimiento del principio de continuidad en salud y la proteccidn de
poblaciones vulnerables, el oferente deberad garantizar la atencién de urgencias y/o servicios

derivados de fallos judiciales gue se presenten antes de formalizar una adicién o un nuevo proceso
contractuals

NOTA 2: Estos eventos excepcionales seran reconocidos y pagados por la Entidad bajo la
modalidad de Urgencias Médicas, conforme a la Circular No. 047 del 2025 del Ministerio de Salud
y Proteccién Social, y demas normas vigentes aplicables al Subsistema de Salud de la Policia
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Nacional, siempre que cuenten con el respectivo soporte de atencion, pertinencia clinica y el aval
de la auditoria médica de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.

16

El oferente debera garantizar que todos los medicamentos, dispositivos médicos e insumos
utilizados en la prestacién de los servicios cuenten con registro sanitario vigente expedido por el

INVIMA, cuando aplique, y cumplan con las normas de calidad, seguridad y eficacia establecidas
en la normatividad vigente.

Asi mismo, los productos deberan provenir de fabricantes que cumplan con las Buenas Practicas
de Manufactura (BPM) o los estandares de calidad equivalentes exigidos por la autoridad sanitaria
competente. -

El oferente sera responsable de asegurar la trazabilidad, condiciones de almacenamiento,
conservacién y dispensacion adecuada de los medicamentos e insumos utilizados durante la
gjecucion del contrato.

17 .

El oferente debera adoptar, implementar y presentar las guias de practica clinica para la atencién
de las principales causas de consulta de la poblacién infantil y adultz afiliada al Subsistema de
Salud de la Policia Nacional, en concordancia con los lineamientos definidos por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social.-

Para tal efecto, a la suscripcién de la carta de inicio, el oferente debera remitir al supervisor del
contrato las guias de préactica clinica adoptadas para Ia atencién de Ias principales patologias de su
zona de influencia.- ‘

18

El oferente se compromete a designar un coordinador del contrato como apoyo en la solucién a los
inconvenientes que den a lugar durante la ejecucién del mismo en jornada continua. Asi mismo para
que, en coordinacion con el supervisor del contrato, se vigile el normal funcionamiento de la
gjecucion del contrato que se legue a suscribir y solucione los inconvenientes que se presentan
relacionados con la referencia y contrarreferencia de usuarios y beneficiarios, asignacién de citas,
oportunidad, precision de exdmenes, procedimientos y todos aquellos que se presentan durante la
ejecucién del contrato.

Para ellos, el funcionario designado debera disponer de los medios logisticos para la comunicacién
y el acceso a la informacién, que permita atender los requerimientos, tales como informes,
reuniones, conceptos y entre otros, garantizando la respuesta oportune frente a los requerimientos
del supervisor del contrato, suministrando los siguientes datos; nombres y apellidos, documento
de identidad y lugar de expedicidn, teléfono y correo electrénico.

19

Oportunidad en la atencién ambulatoria especializada: El oferente debera garantizar la
oportunidad en la asignacién y prestacion de consultas especializadas y subespecializadas, asi
como de los procedimientos diagndsticos y terapéuticos requeridos por los usuarios del Subsistema
de Salud de la Policia Nacional ~ Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, en un plazo no mayor
a quince (15) dias calendario, contados 2 partir de la fecha de la solicitud o de la orden médica,
segun corresponda.

Lo anterior debera cumplirse conforme al criterio médico tratante, la pertinencia clinica del servicio

y la disponibilidad de la red de servicios del oferente, evitando demoras injustificadas en la atencion
de los pacientes.

20

Oportunidad en procedimientos quirtrgicos: El oferente debera garantizar la oportunidad en la
programacion y realizacién de los procedimientos quirGrgicos requeridos por los afiliados al
Subsistema de Salud de la Policia Nacional — Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, en un
plazo no mayor a veinte (20) dias calendario, contados a partir de la fecha de la orden médica
emitida por el profesional tratante.

Lo anterior deberé cumplirse conforme al criterio médico, la prioridad clinica del paciente, la
complejidad del procedimiento y la disponibilidad de la red de servicios del oferents, evitando
demoras injustificadas en |a atencién del paciente.
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Oportunidad en la atencién de pacientes hospitalizados: Los procedimientos diagnosticos vy
terapeuticos requeridos por los afiliados del Subsistema de Salud de la Policia Nacional — Regional
de Aseguramiento en Salud No. 1 que se encuentren hospitalizados deberan ser gestionados y
realizados de manera oportuna, garantizando su ejecucion dentro de las veinticuatro (24) horas
21 siguientes a su orden médica, siempre que correspondan a servicios habilitados dentro de la red
del oferente y de acuerdo con el criterio médico tratante,

En aquellos casos en que los procedimientos requieran remisién o articulacién con otros
prestadores, el oferente debera garantizar la gestion oportuna de la referencia y contrarreferencia,
evitando demoras injustificadas en la atencion del paciente.
Transporte asistencial terrestre basica en caso de urgencia: E| oferente debera prestar el
29 servicio las veinticuatro (24) horas del dia durante los siete (7) dias de la semana, el servicio de
transporte terrestre de ambulancia basica por las tarifas institucionales, de acuerdo a la
disponibilidad y capacidad operativa del oferente.
El oferente se obliga a realizar la contrarreferencia de los usuarios atendidos una vez finalizada la
valoracion especializada o ejecutado el plan de manejo definido, remitiéndolos a la red propia de la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional para la continuidad del tratamiento y seguimiento
correspondiente.

23 La contrarreferencia debera incluir el resumen de la atencion, diagnéstico, manejo instaurado,

metas terapéuticas y recomendaciones para controles posteriores, y debera ser remitida de manera
oportuna conforme a los lineamientos establecidos por la Regional de Aseguramiento en Salud No.
1. Lo anterior, con el fin de garantizar la continuidad en la atencion de los pacientes a través de los
servicios de baja y mediana complejidad disponibles en la red institucional.

Cuando en el proceso de atencion el médico especialista del oferente determine la necesidad de
un servicio, procedimiento o tecnologia no contemplado en el Plan de Beneficios del Subsistema
de Salud de |a Policia Nacional, debera diligenciar en la misma consulta el formato del Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de la Salud (EIPS), adjuntando el respectivo soporte clinico.

24 Dicho formato debera ser radicado ante la Unidad Prestadora de Salud Amazonas, con el fin de

surtir el tramite de evaluacion y aprobacion por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 1,

En ningln caso el oferente podré ejecutar servicios o procedimientos no incluidos en el Plan de
Beneficios sin contar previamente con la aprobacion del Comité EIPS, salvo las excepciones que
determine la normatividad vigente en materia de atencién en salud.

25 El oferente debera prestar los servicios de acuerdo al nivel de complejidad y el Plan Integral de
" | Servicios de Salud de Sanidad Militar y Policial establecido en el Acuerdo 093 de 2025 del CSSMP:
El Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y Policia Nacional cuenta con un Manual Unico de
Medicamentos y Terapéutica del SSPM establecido en el Acuerdo No. 080 de 2022, el cual debe
ser de conocimiento del oferente y del personal profesional, con el fin de que la prescripcién de
medicamentos se realice conforme a lo estipulado en el mencionado acuerdo. Cuando se haga
necesaria la formulacién de medicamentos que no estén contemplados en el Acuerdo No. 080 de
2022, se debera cumplir con el siguiente protocolo:+

26 o/ La prescripcion del medicamento no incluido en el Manual de Medicamentos y Terapéutica del
SSMP (Acuerdo No. 080 de 2022), sblo podra realizarse por un médico u odontélogo
especialista habilitado segtin corresponda, para la respectiva formulacién.

¢ Debe existir un riesgo inminente para la vida y la salud del paciente, lo cual debe ser

. demostrable y constar en la respectiva historia clinica,

o’ La prescripcion de estos medicamentos sera consecuencia de haber utilizado y agotado todas
las posibilidades terapéuticas del Manual mencionado, sin obtener respuesta clinica o para
clinica satisfactoria en el término previsto en sus indicaciones, o de observar reacciones
adversas no toleradas. por el paciente, o porque existan contraindicaciones expresas sin’
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alternativa en el Manual ibidem. De lo anterior, se debera dejar constancia en Ia historia clinica
del paciente..
Las solicitudes de este tipo de moléculas a nivel ambulatorio y hospitalario, deben estar
debidamente soportadas y diligenciadas en los formatos respectivos. Ambulatorio (formato emitido
por el Establecimiento de Sanidad Policial) e intrahospitalario (formato emitido por el respectivo
prestador). -
Prescripcion y dispensacién de medicamentos: La prescripcion de medicamentos en el servicio
de urgencias o internacion, debera realizarse exclusivamente para el manejo de la condicién clinica
que motivo la atencién del paciente, conforme al criterio del profesional tratante. -

Los medicamentos requeridos para tratamiento ambulatorio deberan ser dispensados a través de
27 /| la farmacia dispuesta por Ia Unidad Prestadora de Salud (USP), con base en la orden médica
debidamente registrada en la historia clinica y validada conforme a los procedimientos establecidos-

NOTA: En caso excepcional, los medicamentos para uso ambulatorio solo podran ser entregados
por el oferente para continuar el tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles
de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.#

El oferente deberd garantizar que todo su recurso humano profesional y técnico diligenciara en
forma completa, sin excepcion, |a historia clinica de acuerdo a la normatividad vigente conforme a
la Resolucion No. 1995 de julio 8 de 1999 modificada por la Resolucién No. 058 de 2007 del
Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, y el articulo 34 de |a Ley 23 de 1981 dispone que: “La
28 \historia clinica es el registro obligatorio de /as condiciones de salud del paciente. Es un documento
privado somnetido a reserva que dnicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion
del paciente o en los casos previstos por la Ley”, y demés normas vigentes aplicables al asunto.
Asi mismo, el oferente y su personal debe cumplir con las exigencias legales vigentes y, éticas para
el adecuado manejo de Ia historia clinica de los pacientes.

El oferente debera socializar al personal asistencial que preste los servicios ambulatorios y estos
dar aplicacion a lo dispuesto en la Directiva Administrativa Permanente No. 003 DIPON — DITAH
29 | 14.5de mayo 10 de 2023 por la cual se establecen las “Directrices para la expedicién y registro de
las excusas del servicio por incapacidad médica o licencia por maternidad y para el control y
seguimiento del personal excusado del servicio”, -

El oferente debera realizar el reporte de RIPS segun la Resolucion No. 2275 de 2023 “Por fa cual
se expide la resolucién Unica reglamentaria del Registro Individual de Prestacién de Servicios de
Salud — RIPS, soporte de la Factura Electrénica de Venta — FEV en salud y se dictan ofras
30 .| disposiciones”, y modificada por la Resolucién 558 de 2024 y Resolucion No. 1884 de 2024, de
forma mensual con la radicacién de las facturas. Las facturas que sean acompafadas de RIPS en
medio magnético que no tengan concordancia exacta con lo aportado fisicamente, o gue no cumpla
los requisitos de estructura y calidad de nuestra malla validadora, seran objeto de devolucion.

El oferente se compromete a sostener los precios ofertados, el valor de los medicamentos, los
31 |insumos y el porcentaje de intermediacién durante el tiempo de ejecucion del contrato y sus
modificaciones. *

Cuando el oferente identifique un consultador crénico o usuarios con alta frecuencia de utilizacion
de los servicios de salud, debera reportarlos a la Central de Autorizaciones u Oficina de Referencia
y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, con el fin de gue se realice el
32 analisis y seguimiento correspondiente.

El reporte debera incluir la informacién relacionada con la frecuencia de consuitas, atenciones y/o
eventos de hospitalizacién, asi como los datos clinicos relevantes, garantizando en todo momento
el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de proteccién de datos personales:

El oferente debera contar con un sistema de referencia y contrarreferencia, y una oficina de atencion
33 |al usuario, con el fin de garantizar una comunicacién efectiva y &gil con la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1 para el manejo de la prestacion del servicio. -

El oferente acepta que por ninglin motivo se autorizaran con posterioridad los servicios prestados
34 /| a usuarios y beneficiarios de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, que nunca fueron
notificados y/o informados en su debido tiempo al funcionario de la central de referencia,
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contrarreferencia y autorizaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, de conformidad
con los términos de la Resolucién No. 2335 de 2023 modificada por la Resolucion No. 636 de 2024
y la Resolucién No. 1886 de 2024, y demas normatividad vigente aplicable al presente caso.”

El oferente serd el Unico responsable por la vinculacién, administracién y pago de las obligaciones
35 /| laborales, legales y prestacionales del personal que utilice para la ejecucion del contrato que se
llegue adjudicar, sin que exista relacién laboral alguna entre dicho personal y la Entidad contratante:
36 El oferente deberé atender de manera oportuna y eficaz las solicitudes que formule la Regional de

Aseguramiento en Salud No. 1 para la atencién de los afiliados del SSPN.

El oferente debera gestionar la iniciacion de la remision necesaria para servicios de mayor
complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, ante |a central de autorizaciones — oficina de
/| referencia y contrarreferencia de Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, en forma oportuna:

37
Para la remision a especialista en el &mbito hospitalario y/o urgencias, siempre deber4 remitirse el
paciente con el formato de contrarreferencia informando el estado de salud del usuario, su evolucion
clinica y plan de manejo, el cual debera ser diligenciado por el profesional de salud del oferente.

El oferente deberd prestar los servicios contratados garantizando que éstos sean prestados en
forma oportuna y con la calidad exigida para los procedimientos y tratamientos médicos que se
requieran en cada caso, de acuerdo con los indicadores establecidos en el Sistema de Garantia de
la Calidad, Decreto 780 del 2016, Resolucién No. 3100 de 2019 “Por la cual se definen los
38 |procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de
¢| habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y
Habilitacion de Servicios de Salud" modificada por la Resolucion No. 544 del 3 de abril de 2023 , y
demas normas vigentes que las modifiquen, complementen o adicionen, dentro del marco del
mejoramiento continuo.

Teniendo en cuenta lo establecido por la Ley 100 del 1993 en su capitulo cuarto del titulo segundo,
dispone la necesidad de garantizar un adecuado sistema de informacién a los pacientes. Los
articulos 49, 50 y 51 del Decreto 780 del 2016 crea el Sistema de Informacion para la calidad v,
dicta sus objetivos y principios.

39 |Porlo cual, el oferente se compromete a permitir la ubicacién de un buzén de sugerencias para los
usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional adscritos a la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1, el cual sera abierto en presencia de un representante de
la IPS, el representante de la agremiacién de la Policia Nacional del municipio y/o departamento, y
el supervisor del contrato,~”

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
El oferente debera cumplir con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo de acuerdo a lo
40 establecido en el decreto No 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto tinico reglamentado del
sector trabafo” y la Resolucién 0312 de 2019 “Por el cual se definen los estédndares minimos del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo”. Anexar diligenciado el formato de los estandares minimos del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo -
El oferente se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 441 de 2022 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3
41 /| de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las
entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de
tecnologlas en salud”, y demés normas vigentes aplicables al presente casos
El oferente se compromete a permitir a los Auditores Médicos, el acceso directo a la informacion
relacionada con el estado de salud del paciente, historia clinica y la prestacién de los servicios de
salud. Asi mismo, permitirle el acceso a todos los deméas documentos que requiera de acuerdo con
42 /| la ley, permitiendo asi realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante valoraciones a la institucion, previo envio de la documentacion solicitada, verificando las
condiciones locativas, recurso humano disponible para el desarrollo de las actividades, asl como
los programas desarrollados.~”
43| El oferente debera garantizar la realizacion del reporte de eventos adversos e incidentes
presentados durante la ejecucion del contrato, en un tiempo no superior a cuarenta y ocho (48)
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horas posteriores a la ocurrencia del mismo.*

Tambien tiene el deber de realizar el andlisis correspondiente del caso e implementacién de un plan
de mejora, el cual debe ser enviado al supervisor del contrato y al encargado del area de Auditoria
de Garantia de Calidad de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 al correo electrénico
disan.rases1-ga@policia.gov.co en el mismo tiempo estipulado con anterioridad.”

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de aprobacién
ante el Equipo Interdisciplinario de Profesionales de Salud del nivel central DISAN (EIPS), para lo cual el
especialista tratante debe diligenciar completamente el formato de justificacion disefiado para tal fin por parte
del SSPN y remitirlo a la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud
No.1, para que ésta adelante el tramite correspondiente. NO SE ADMITEN FORMATOS INSTITUCIONALES
DEL CONTRATISTA. Solo cuando requieran su administracion urgente por la condicidn clinica del usuario,
orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos seran
reportados posteriormente.

Aquellos casos contemplados en la en la circular externa 019 del 2025 del Ministerio de Salud y Proteccién

Social seran exentos del tramite administrativo de autorizacion por el Equipo interdisciplinario de profesionales
de Ia salud

VT

CPS NATALI PERDOMO PINTO
Tecndlogo Administrativo Unidad Prestadora Salud Amazonas
Estructurador Proceso
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE

GARANTIAS
ETAPA CONTRACTUAL
MECANISMO A o ST [ : : T =
CLASE DE TIPIFICACIONDE | ESTIMACION | ASIGNACION : Pk L S g
. EfoTURA RIESGO LOSRIESGOS | DELRIESGO | DELRIESGO VIGENCIA | : - JUSTIFICACION COBERTURA / VIGENCIA
AMPARA EL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO
DURANTE EL PLAZO DE EJECUCION Y
VEINTE POR o LIQUIDACION DEL CONTRATO LA ESTIMACION
0,
GARANTIA HiESaE BURL IR BEL GIENTO TERMING IGUAL ALa | DEL RIESGO CUBRE EL 20% DEL VALOR DEL
LiNiEA URNICE CONTEATG (20%) DEL GONTRATISTA GERCIA DEL CONTRATO COMO QUIERA QUE SE PRETENDE EL
i v VALOR DEL y PAGO PARCIAL PERO NO DEFINITIVO DE LOS
CONTRATO. CONTRATO; PERJUICIOS QUE CAUSE A LA ENTIDAD. ESTA
GARANTIA AMPARA TAMBIEN EL PAGO DE LAS
MULTAS Y LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. ¢
AMPARA EL RIESGO DE MALA CALIDAD DEL
CINCUENTA VIBENTE BB Ui SERVICIO O DEFICIENCIAS TECNICAS DEL
ERRRTIA RIESGO EALIBAR BEL F-osré oiJIENTO TERMING IGUAL AL | SERVICIO PRESTADO, DURANTE EJECUCION DEL
UNICA OPERATIVO SERVICIO (¢ ) DEL CONTRATISTA VIGENCIA DEL CONTRATO, BUSCANDO RESARCIR EL
VALOR DEL CONTRATG DETRIMENTO CAUSADO A LA ENTIDAD POR MALA
CONTRATO. ¥ CALIDAD O INSUFICIENCIA DEL SERVICIO
PRESTADO.
AMPARA A LA ENTIDAD DE LOS PERJUICIOS QUE
PAGO DE CINCO POR VIGENTE POR UN SE LE OCASIONE COMO CONSECUENGIA DEL
SRR RIESGO SALARIOS, CIENTO (5%) TERMINO IGUALALA | INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
UNICA WEBCE PRESTACIONES E DEL VALOR CONTRATISTA VIGENCIA DEL LABORALES A QUE ESTE OBLIGADO EL
INDEMNIZACIONES DEL CONTRATO'Y TRES (3) | CONTRATISTA DERIVADAS DE LA
LABORALES, CONTRATO. ANOS MAS CONTRATACION DEL PERSONAL UTILIZADOS
PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.
AMPARA LA  RESPONSABILIDAD _ GIVIL
NO PODRA PROFESIONAL DEL ASEGURADO POR LOS
SER PERJUICIOS CAUSADOS A  TERCERCS
INFERIOR A DERIVADA DE LA POSESION Y EL USO DE LOS
DOSCIENT APARATOS Y TRATAMIENTOS MEDICOS CON
0s FINES DE DIAGNGSTICO O TERAPEUTICOS, EN
SALARIOS CUANTO DICHOS APARATOS Y TRATAMIENTOS
MINIMOS ESTEN RECONOCIDOS POR LA CIENCIA
LEGALES MEDICA. LA COBERTURA CUBRE TAMBIEN LA
VIGENTES RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
(200 DEL ASEGURADO POR DANOS MATERIALES O
SMLMV) AL LA VIGENCIA DE ESTA | DANOS PERSONALES. SE AMPARA TAMBIEN
, MOMENTO GARANTIA SE LOS DANOS OCURRIDOS COMO
GARANTIA RIESGO RESPONSABILIDAD | pe LA CONTRATITA OTORGARA POR CONSECUENCIA DEL  SUMINISTRO  DE
UNICA TECNICO CIVIL PROFESIONAL | ExpEDiCI® TODO EL PERIODO DE | MEDICAMENTOS,  DROGAS U  OTROS
N DE LA EJECUCION DEL MATERIALES MEDICOS, QUIRURGICOS O
POLIZA, CONTRATO DENTALES, SIEMPRE Y CUANDO EL
BARA SUMINISTRO SEA PARTE NEGESARIA DE LA
AQUELLOS PRESTACION ~DEL SERVICIO Y LOS
CONTRATO MENCIONADOS PRODUCTOS HAN  SIDO
s cUYO ELABORADOS POR EL ASEGURADO MISMO O
VALOR SEA BAJO SU SUPERVISION DIRECTA, C LOS
INFERIOR © MENCIONADOS PRODUCTOS HAN SIDO
IGUAL A MIL REGISTRADOS ANTE LAS AUTORIDADES
QUINIENTO COMPETENTES. AMPARA IGUALMENTE, LOS
S (1500) GASTOS JUDICIALES Y/O GASTOS DE DEFENSA
SMLMV. SUBLIMITADO AL 10% DEL VALOR ASEGURADO
DE LA POLIZA EN EL AGREGADO VIGENCIA.
CLAUSULAS SANCIONATORIAS
MECANISMO | o) ASEDE | TIPIFICACIONDELOS | ESTIMACIONDEL | ASIGNAGION = : JUSTIFICAGION COBERTURA |
DE f  RIESGO : bR VIGENCIA e o
COBERTURA | RIESGQ RIESGOS RIESGO DEL RIESGO ; - | . VIGENCIA J
LA NO CONSTITUCION | MULTA  cuYo CUANDOQ EL CONTRATISTA NO
DENTRO DEL TERMINO | VALOR SE CONSTITUYA DENTRO DEL TERMINO Y
Y EN LA FORMA | LIQUIDARA CON LA MULTA SE APLICARA EN LA FORMA PREVISTA EN EL
wucra 7 RIESGO PREVISTA EN EL | BASE EN UN | qqurosmer, | POR  CADA DA DE CONTRATO O EN ALGUNO DE SUS
' JURIDICO | CONTRATO © EN | CERO  PUNTO RETARDO Y HASTA POR MODIFICATORIOS, LA POLIZA DE
ALGUNO DE SUS | DOS (0.2%) DEL DIEZ (10) DIAS GARANTIA UNICA -~
MODIFICATORIOS LA | VALOR DEL
POLIZA DE GARANTIA | CONTRATO
UNICA -
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E’:}, RMULE;\D ASE S'F}ICASQ AMPARA LA MORA O INCUMPLIMIENTO
MULTAS Cuyo RETARDO HASTA POR UN PSES:CkSE Sé’fggﬁ%geﬂ?%?
VALOR 3 SE PLAZO DE QUINCE (15) DIAS CAUSAS IMPUTABLES AL
LIQUIDARA CON CALENDARIOQ QUE SE CONTRATISTA
j RIESGO INCUMPLIMIENTO BASE EN UN DESCONTARA DEL SALDO -
MULTA / JURIDICO PARCIAL CERO PUNTO CONTRATISTA QUE LE ADEUDE LA
CINCOQ (0.5%) DEL ENTIDAD. ESTA SANCION
VALOR DEJADOC SE IMPONDRA MEDIANTE
DE CUMPLIR © ACTO ADMINISTRATIVO
ENTREGAR MQTIVADQ EN EL QUE SE
EXPRESARA LAS CAUSAS
QUE DIERONLUGAR A ELLA
EL VEINTE POR CIENTO
(20%) DEL VALOR TOTAL AMPARA EL INCUMPLIMIENTQ PARCIAL
VEINTE POR DEL CONTRATQ CUANDO O DEFINITIVO DEL CONTRATO PCR
CLAUSULA RIESGO INCUMPLIMIENTO CIENTO (20%) DEL SE TRATE DE PARTE DEL CONTRATISTA, SE BUSCA
PENAL JURIDICO TOTAL DECLARATORIA VALOR 'I’:OTAL CONTRATISTA INCUMPLIMIENTO TOTAL EL PAGO PARCIAL PERQ NO
PECUNIARIA DE CADUCIDAD DEL CONTRATO DEL CONTRATO Y DEFINITIVO DE LOS PERJUICIOS QUE
v PROPORCIONAL AL SE CAUSEN A LA ENTIDAD
INCUMPLIMIENTOQ ~PARCIAL
DEL CONTRATO

Nota 1: La Vigencia del contrato que se lleque a suscribir serd de seis (6) meses adicionales al plazo de
ejecucién del mismo.

Nota 2: En todo caso en el mecanismo de cobertura de riesgo debera constar expresamente que se ampara el
cumplimiento del contrato, el pago de las multas y de la penal pecuniaria convenidas v que la entidad
aseguradora renuncia al beneficio de excusién. Asi mismo, se indicara que el evento en que por incumplimientc
del contratista asegurado garantizado al asegurador resolviera continuar como cesionario, con la ejecucion del contrato
y la entidad estatal contratante estuviere de acuerdo con ella, el contratista garantizado aceptard desde el momento
de contratacion de la poliza la cesién del contrato a favor del asegurador. En todo caso, dependiendo del tipo de
mecanismo de cobertura elegido, debera cumplir con los requisitos establecidos en el Decreto 1082 de 2015

Nota 3: El oferente debera presentar pdliza de responsabilidad civil profesional vigente, en la cual se amparen los*
perjuicios derivados de la prestacién de los servicios de salud objeto del contrato, incluyendo la responsabilidad civil
contractual y extracontractual frente a terceros. En la poliza deberd figurar como asegurado el contratista,
adicionalmente, como Asegurado y Beneficiario la POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE SANIDAD — REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1, garantizar ia cobertura por los montos exigidos en el presente proceso
indicando que el valor amparado es de manera exclusiva y excluyente para &l contrato en mencion. Asi mismo, la’
garantia debera cumplir con los requisitos de suficiencia y cobertura establecidos en el Decreto 1082 de 2015 y demas

normas aplicables.
e V1
Nl ¢

CPS NATALI PERDOMO PINTO
Tecnologo Administrativo Unidad Prestadora Salud Amazonas
Estructurador Proceso
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CONTEXTO: A fin de identificar los riesgos del proceso de contratacion, dentro del entorno de la entidad, se identifican
conforme lo sefiala la guia, los siguientes aspectos y sus posibles aspectos adversos:

Los participes del proceso de contratacién: Personas naturales o juridicas (fabricante, distribuidor, 0 comerciante)
en forma individual o conjunta (consorcio, unién temporal), que tengan dentro.de su objeto social o actividad el objeto
de este proceso y cumplan con todos los requisitos exigidos para el mismo.

La ciudadania que se heneficia del proceso de contratacién: Usuarios del Subsistema de Salud de Ia Policia
Nacional. ©

=7 La capacidad de la entidad estatal entendida como la disponibilidad de recursos y conocimientos para el
proceso de contratacion: Se cuenta con el personal capacitado y los recursos tecnologicos necesarios para la
planeacion, desarrollo, realizacion, ejecucion y seguimientos del proceso contractual,

* La suficiencia del presupuesto oficial del proceso de contratacién: Se cuenta con el presupuesto disponible
para el desarrollo del proceso mediante Certificacion del Plan Anual de Adquisiciones y soportado por el certificado de
disponibilidad presupuestal para esta vigencia, por tanto, no se evidencia un evento adverso.

= * Las condiciones geograficas y de acceso del lugar en el cual se debe cumplir el objeto del Proceso de
Contratacién: No se observa evento adverso toda vez que la prestacién y ejecucion del presente proceso se
adelantara en la ciudad de Bogotd, que cuenta con facilidades de acceso y condiciones geograficas favorables.

" El entorno socio ambiental: Teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucién 03049 del 30 de Julio de 2014
"por la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”, actualizada, modificada y complementada
por la Resoluciéon 00090 del 15 de enero de 2018, el uso de los insumos requeridos para el presente proceso no
genera ningln tipo de contaminacion o impacto ambiental negativo al medio ambiente.

= NOTA: El oferente debera asumir como su responsabilidad cualquier infraccién ambiental por omisién de permisos,
concesiones o licencias ambientales gue hubiese sido necesaria tramitar antes del inicio del servicio.

=" Las condiciones politicas: No se evidencia un evento adverso, teniendo en cuenta que existen leyes y Decretos
de contratacion estatal que fija las pautas para llevar a cabo los procesos en dicha materia.

Identificacion y clasificacion de los riesgos: se establecieron los posibles riesgos, se procede al diligenciamiento

de la matriz del riesgo planteada por Colombia Compra Eficiente version 1, que hace parte integral del proceso de
seleccion.

Durante los periodos de adjudicacion y ejecucion del contrato, se pueden presentar contingencias o eventos que
pueden entorpecer, dificultar o impedir la culminacion y cumplimiento del objeto contractual, por lo que en el presente
estudio se desarrolla un analisis donde se tipifican e identifican los riesgos inherentes a la naturaleza y al objeto de la
contratacion, enfatizando la forma de prevenirlos o mitigarlos y estableciendo la responsabilidad de las partes como:

Riesgos Propios, Riesgos comunes a sus Procesos de Contratacion y los Riesgos del Proceso de Contratacién en
particular.:

Por lo anterior, se toman en cuenta las circunstancias de tiempo, modo vy lugar y aspectos de tipo operacionales,
financieros, regulatorios, fuerza mayor o ambientales, que rodearan los ciclos del proceso contractual y su ejecucién,
precisando e individualizando los eventos sorpresivos que puedan encarecer, entorpecer, dificultar o impedir la
adecuada ejecucion del contrato, tales como: (a) La capacidad de la Entidad, entendida como la disponibilidad de
recursos (b) Los incidentes que alteren la ejecucién del contrato; d) La eficacia del Proceso de Contratacion: y enel
evento de materializarse, determinar el tratamiento, soluciones y el costo que conlleven y que deban tenerse en cuenta
para la elaboracién de propuestas por parte de la Entidad para efectos presupuestales

De acuerdo al “Manual para la Identificacion y Cobertura de los Riesgos en los Procesos de Contratacién” de la
Agencia Colombia Compra Eficiente, en el presente Anexo se establece la matriz que incluye los riesgos
identificados en el proceso de contratacién, de acuerdo con la clasificacion, probabilidad de ocurrencia estimada,

impacto, parte que debe asumirel riesgo, tratamientos que se puedan realizar y caracteristicas de su monitoreo, como
se relaciona a continuacién:
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10.

11.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la gjecucion y
entrega del objeto contratado.

El supervisor serd a través de quien la POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucién
permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el
efecto, exigiéndole la ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA
NACIONAL, sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales
y de PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion
del contrato.

Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

Cumplir con las obligaciones sefialadas en la Resolucion No. 00090 del 15 de enero de 2018
Resolucion No. 00080 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y completa el
Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion No. 03049 de 2014”,
el Instructivo No. 0024 DISAN — ASJUR del 27 de marzo de 2.009 y las obligaciones contenidas
en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que el CONTRATANTE establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacion que le formule.

4. ElI CONTRATISTA deberd cumplir con la obligacion de pagar los Aportes a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones, Riesgos Profesionales, respecto al pago de parafiscales
respecto al pago de parafiscales se aplicara lo contenido en el Articulo 114-1 del Estatuto
Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de 20186.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo de Contratos del CONTRATANTE o quien haga sus
veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia
Unica.

8. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo
su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil,
penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por sf o
por un tercero se cause a la administracion o a terceros.

7. No debe acceder a peticiones o0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algtin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a
la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1y a las autoridades competentes para que se adopte
las medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de gjecucion del contrato.

9. Restituir al CONTRATANTE los elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrollo
del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan
suministrado.

10. Estaran a cargo del CONTRATISTA los costos de transporte, movilizacién, seguros, fletes, que
se causen con motivo de la prestacion de los servicios. Estos costos se entenderan incorporados
al valor total del contrato que se llegase a celebrar, incluyendo los impuestos.

11. En el caso en que durante el tiempo de ejecucién del contrato surja alguna eventualidad de fuerza
mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, el CONTRATISTA deberd informar
por escrito a la otra parte que corresponda, con el fin de definir la solucidn de mutuo acuerdo.

12. Se obliga a comunicar por escrito al contratante, cualquier cambio en la informacién suministrada
para el desarrollo del presente contrato; de igual forma, debera informar cualquier cambio en el
numero de cuenta bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando en original la
certificacion bancaria correspondiente.

13. Cumplir con la implementacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de
acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 Libro Il Parte Il Titulo VI Capitulo VI “Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolucidn No.
0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de gestién de la
Seguridad y salud en el Trabajo”.

14. Presentar la facturacién electrénica, previamente validada por la DIAN, como requisito para el
pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en la
Resolucion 165 de la DIAN del 01 de noviembre de 2023 y la Circular 042 del Ministerio de
Hacienda SIIF NACION I del 26 de diciembre del 2023, que trata del SISTEMA FACTURACION
ELECTRONICA DEL SIIF NACION Il. Nota: El cumplimiento de la facturacién electrénica se dara ¢
en los términos del Articulo 1.6.1.4.3 sujetos no obligados a expedir factura de venta y/o
documento equivalente del Decreto 358 del 5 de marzo de 2020.

16. Informar al Supervisor del Contrato, cuando el estado de ejecucion del contrato se encuentre en
un setenta (70%) por ciento, a fin de evitar la sobre ejecucion del objeto contractual.

16. Sostener los precios durante la ejecucion del contrato.

N =
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177 Durante la ejecucién del contrato, se podran incluir elementos para la rehabilitacién y/o tratamiento
que no hayan sido incluidos en el contrato, cuando fueren elementos ordenados por tutela, comité
técnico cientifico o que estén establecidos en el Acuerdo 093 de 2025 del Consejo Superior de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, previa autorizacién del ordenador del gasto
y modificacién del contrato. El valor del elemento sera establecido previa solicitud de minimo dos
cotizaciones por parte del supervisor del contrato, incluida la cotizacion del oferente, de las cuales
se tomara el valor mas favorable para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.~

18/ Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista
debe garantizar la preservacion de la integridad y confidencialidad de la informacion institucional
a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara
todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion, sustraccion, divulgacién,
alteracion, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribira con la entidad los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se
obliga a no suministrar informacién que obtenga o conozca con ocasién de la gjecucion del
contrato; tales como: informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga
acceso con ocasion de la labor, informacién contenida en los sistemas de informacién,
documentacion fisica, archivos digitales, informacién de los funcionarios y contratistas e

. informacion de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de caracter reservado y
confidencial.

19/ Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada, facilitada o creada entre ellas para
el cumplimiento del objeto contractual, sera mantenida en estricta confidencialidad. La parte
receptora correspondiente sélo podré revelar informacion confidencial a quienes la necesiten y
estén autorizados previamente por la parte de cuya informacién confidencial se trata, se considera
también informacion confidencial: a)“aquella que como conjunto o por la Configuracién o
estructuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en
los campos correspondientes. b) Ta que no sea de facil acceso, y c}’équel[a informacién que no
esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin
.de mantener su caracter confidencial”

20 El contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccion de datos y demés aspectos
relacionados con el tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la ley
estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2
del decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de
lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolucién No.
08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la Informacion para la Policia

Nacional.

21. El suministro de toda la informacién relacionada con el paciente: historia clinica, sus respectivos
anexos, consentimientos informados, resultados de estudios paraclinicos, etc, inclusive cuando
exista proceso judicial de por medio, que involucre ia participacion de la red externa en la atencién
en salud del usuario. ~

227 La revision de los casos de eventos adversos y su sujecion a glosas. En caso de faltar a la anterior
obligacién considerar el incumplimiento del contrato, sin perjuicio de las quejas que se alleguen a
la Supersalud.”

> 23 Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 441 de 2022 del Ministerio de Salud y de la
Proteccion Social por medio del cual se sustituye el capitulo 4 del titulo 3 de Ia parte 5 del libro 2
del decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables
de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de tecnologias en salud.

24! Validar durante la ejecucion del contrato que ninguno de sus empleados o colaboradores,
presente antecedentes judiciales, fiscales o disciplinarios y que no tenga medidas correctivas de
ninguna clase, tampoco inhabilidad de condena por delitos sexuales cometidos contra menores
de 18 afios.”

257Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993,
asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién
contractual. /







