GOBERNACION DEL TOLIMA

CODIGO:
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION FOR-GB-016
PROCESO: GESTION CONTRACTUAL VERSION: 04
Vigente desde:
INFORME DETALLADO EJECUCION DE ACTIVIDADES 23/08/2023

1. RESUMEN TECNICO EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRACTUALES

1.1 RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA O COOPERANTE

RESPONSABILIDAD
MECANISMO DE | OBSERVACIONES Y
CONTRACTUAL POR PARTE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EVIDENCIA VERIFICACION |RECOMENDACIONES
DEL CONTRATISTA
1.Brindar apoyo a la Secretaria
de Salud el Tolima - Direccién de
desarrollo de servicios y calidad
de la Prestacion, en la realizacién
de visitas verificacion de
condiciones de habilitacién a L o o Carpeta del
prestadores de servicios de salud +Se realizd visita de verificacién de condiciones de Informe de | contrato No.2605 .
que le sean asignadas de habiltacién ala prestadora Maria Mercedes Rodriguez | , ctividades | de 25 de Enero de EN EJECUCICN
acuerdo con la programacion Martinez el 03 de julio de 2026 a las 8:15 a.m. 2026
definida y certificar el
cumplimiento o incumplimiento
de las condiciones de habilitacién
a los prestadores de servicios de
salud del departamento.
2.Presentar dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes al
cierre de las visitas los informes | *Se elaboré y presenté informe de visita de verificacién de
correspondientes en medio fisico condiciones de habilitacién a la prestadora Maria
y magnético para el cargue en el | Mercedes Rodriguez Martinez, realizada el 03 de julio de
Registro Especial de Prestadores 2026.
de Servicios de Salud (REPS). | +Se elaboré y presenté informe de visita de Inspeccién,
Vigilancia y Control (IVC) al prestador MEDICADIZ S.A.S.,
realizada el 03 de junio de 2026.
*Se elaboré y presentd informe de visita de Inspeccion, Informe de mr&zzexod;éos )
Vigilancia y Control (IVC) a la CLINICA widad de 25 de E ) d EN EJECUCION
NEUROPSICOLOGICA INTEGRAL NEURAXIS [ps  |Actividades | de vl
S.A.S,, realizada el 17 de junio de 2026.
*Se elaboré y presento informe de visita de Inspeccion,
Vigilancia y Control (IVC) al prestador NOVADENT,
realizada el 22 de junio de 2026.
«Se elaboré y presentd informe de visita de Inspeccién,
Vigilancia y Control (IVC) al prestador AVIDANT], realizada
el 26 de junio de 2026.
3.Brindar apoyo a la secretaria
de salud del Tolima prestando Carpeta del
:;menda $aonica profeglgnal a «=Se brindé asistencia técnica a Lujan Centro Médico |Informe de contrato No. 2605
prestadores de Servicios de L - ' . NA
salud que lo soliciten Especializado el 30 de junio de 2026 a las 10:00 a.m. |Actividades de 25 de Enero de
relacionados con el proceso de 2026
habiltacién.
4.Entregar los soportes
documentales de las visitas en las| .Visita de verificacion de condiciones de habilitacion a la
que participe para el inicio de | prestadora Marla Mercedes Rodriguez Martinez, realizada
investigaciones administrativas el 03 de julio de 2026.
por fallas en la calidad o por +Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) al
incumplimiento de la normativa | prestador MEDICADIZ S.A.S., realizada el 03 de junio de
vigente, que deben ser 2026. Carpeta del
adelantadas en la oficina juridica |  +Visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (VC) ala | IMformede | contrato No.2605 | - 0o
de la Secretaria de Salud del | CLINICA NEUROPSICOLOGICA INTEGRAL NEURAXIg | Actvidades | de 25 e Enero de
Tolima. IPS S.AS., realizada el 17 de junio de 2026. 2026
+Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) al
prestador NOVADENT, realizada el 22 de junio de 2026.
+Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) al
prestador AVIDANTI, realizada el 26 de junio de 2026.




5.Apoyar a la proyeccion de
respuesta a los derechos de
peticion de manera oportuna,
solicitudes e informes
relacionadas con el proceso de
habilitacion que le sean
asignados.

*Se proyect6 oficio de respuesta a la Superintendencia
Nacional de Salud, relacionado con Orthoplan, acorde a
los requerimientos.

*En el marco del Plan Anual de Auditoria, se brindé apoyo
para la programacién y distribucion del equipo verificador
para las semanas del 29 de junio al 3 de julio, y 6 al 10 de
julio.

*Se efectud la notificacién a los prestadores de servicios
de salud mediante correos electrénices.
+*Se emitieron los oficios de reprogramacion segun las
solicitudes recibidas.
=Se realizaron ajustes a la programacién en funcién de
novedades, solicitudes especiales y disponibilidad del
equipo verificador.
=Se gestionaran solicitudes de reprogramacion
presentadas por prestadores que fueron notificados y
solicitaron aplazamientos.

*Se proyect6 oficio de respuesta a la Superintendencia, de
Orthoplan acorde a |los requerimientos.

*Se gestionaron solicitudes de reprogramacién
presentadas por prestadores, que fueron notificados y
solicitaron aplazamientos.
+*Se proyectd oficio de respuesta a la Superintendencia
Nacional de Salud relacionado con la visita de Inspeccion,
Vigilancia y Control de THE WALA IPS INDIGENA
PUBLICA, sede San Antonio.

Se proyecto oficio de respuesta sobre acciones
adoptadas frente a hallazgos persistentes en la IPS
Orthoplan Todavia con los Dientes Torcidos Ibagué S.A.S.
*Se elaboré respuesta a EMCOSALUD sobre orientacion
respecto a la realizacion de una jornada de salud en el
municipio de Ibagué, dirigida exclusivamente a usuarios
afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio (FOMAG).

*Se proyectaron resoluciones de IVC y visitas de
certificacién y previas.

«Se elaboré el Informe de Visitas de Habilitacion de
Prestadores de Servicios de Salud e Inspeccién, Vigilancia
y Control.

*Se consolidé la informacién de los 63 servicios de
urgencias visitados en el departamento del Tolima.
«Se proyectd el informe y oficio dirigido a la
Superintendencia Nacional de Salud con el desarrollo de
las acciones de Inspeccién, Vigilancia y Control —
Prestacién del Servicio de Urgencias en el Departamento
del Tolima.

*Se elaboré circular sobre Hipertermia Maligna.

*Se proyecté oficio de respuesta a la Superintendencia
Nacional de Salud — UTM.

*Se proyecto oficio de respuesta relacionado con
Telemedicina — Virrey Solis.

Informe de
Actividades

Carpeta del
contrato No.2605
de 25 e Enero de

2026

EN EJECUCION

6.Apoyar la realizacion de visitas,
operativos y contingencias
diferentes a la visitas de
verificacion de condiciones de
habilitacién que programen o se
presenten de acuerdo a los
procedimientos establecidos, la
normatividad vigente y los
lineamientos de calidad
establecidos.

=Se realizé visita de Inspeccion, Vigilancia y Contral (IVC)
al prestador MEDICADIZ S.A.S. el 03 de junio de 2026.
*Se realizo visita de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC)
ala CLINICA NEUROPSICOLOGICA INTEGRAL
NEURAXIS IPS S.A.S. el 17 de junio de 2026 a las 9:00
a.m.

«Se realizé visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC)
al prestador NOVADENT el 22 de junio de 2026 a las
10:00 a.m.

Se realizé visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC)
al prestador AVIDANTI el 26 de junio de 2026 a las 8:30
a.m.

Informe de
Actividades

Carpeta del
contrato No.2605
de 25 e Enero de

2026

EN EJECUCION




7.Apoyar la actualizacién y
organizacién del archivo de los
procesos de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la . Carpeta del
entdad para s Gestion | e tacén an e | Mo de | contiaoNo2805 | o\ e
Documental. Debera realizar visiias realizadas por el equipo de habiitacion en me Actividades | de 25 de Enero de
entrega oficial del mismo con los fisico y magnético, para la gestion de la informacion. 2026
formatos de inventario
documental una vez finalice la
ejecucion del contrato.
8 Asistir a las reuniones de
trabajo, y las actividades de . . . . , ;
capacitacion que programe la -SPe a;snstig.’:éa I;!A;lt;ten:a Tét':rnlca del M|ni:t:r:? de Saillég y Carpeta del
Dieccién de Desarrollo de | Preteccion Soct sobre Fnfermedades Huértanas 130 | jofome de | contrato No.2805 | ¢y ¢ e cucion
Senviciosy Calidad dela | . elimoce b B sUbpm. | Actividades | de 25 e Enero de
Prestacion, y diferentes entidades|*Se esistié ala capacitacién en Telesalud y Telemedicina el 2026
relacionadas con el sistema viernes 19 de junio de 2026.
Obligatoric de la calidad.
1.2 RESPONSABILIDADES DEL CONTRATANTE
RESPONSABILIDAD
O DE | OBSERVACIONES Y
CONTRACTUAL POR PARTE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EVIDENCIA nc/léi?g::s:chhl RECOMENDACIONES
DEL CONTRATANTE
CONCLUSIONES:

Ha cumplido durante el presente periodo, en lo pertinente, con el objeto, obligaciones, compromisos y/o requisitos establecidos en el acto
contractual en mencién y en los documentos adicionales que hacen parte integral del mismo.

Por lo anterior, se da el visto bu

NOMBRE(s) DEL
SUPERVISOR(es) :

FIRMA:

eno para realizar el pago correspondiente.

FERNANDO ESCANDON

=

~
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INFORME ACTIVIDADES No. 5 CONTRATO No: 2605 DEL 25 DE ENERO DE 2026

CONTRATISTA: DIANA CAROLINA GARRIDO BARRERA
NUMERO IDENTIFICACION: 38.361.393

OBJETO:

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS CON PLENA AUTONOMIA DE SUS SERVICIOS
PROFESIONALES EN ENFERMERIA CON ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA EN
VERIFICACION DE CONDICIONES DE HABILITACION DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD PARA FORTALECER EL PROCESO DE INSPECCION,
VIGILANCIA'Y CONTROL DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE
GARANTIA DE LA CALIDAD EN SALUD.

OBLIGACIONES:

1. Brindar apoyo a la Secretaria de Salud el Tolima — Direccién de desarrollo de
servicios y calidad de la Prestacion, en la realizacion de visitas verificacion de
condiciones de habilitacién a prestadores de servicios de salud que le sean
asignadas de acuerdo con la programacién definida y certificar el cumplimiento o
incumplimiento de las condiciones de habilitacion a los prestadores de servicios de
salud del departamento.

ACTIVIDAD:

e Se realizé visita de verificacion de condiciones de habilitacién a la prestadora
Maria Mercedes Rodriguez Martinez el 03 de julio de 2026 a las 8:15 a.m.

2. Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al cierre de las visitas los
informes correspondientes en medio fisico y magnético para el cargue en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS).

e Se elabord y presentd informe de visita de verificacion de condiciones de
habilitacion a la prestadora Maria Mercedes Rodriguez Martinez, realizada
el 03 de julio de 2026.

Visitas de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC):

¢ Se elaboré y presentd informe de visita de Inspeccién, Vigilancia y Control
(IVC) al prestador MEDICADIZ S.A.S., realizada el 03 de junio de 2026.

Edificio Gobernacion del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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» Se elaboré y presenté informe de visita de Inspeccion, Vigilancia y Control
(IVC) a la CLINICA NEUROPSICOLOGICA INTEGRAL NEURAXIS IPS
S.A.S., realizada el 17 de junio de 2026.

o Se elaboro y presentd informe de visita de Inspeccién, Vigilancia y Control
(IVC) al prestador NOVADENT, realizada el 22 de junio de 2026.

e Se elaboré y presenté informe de visita de Inspeccién, Vigilancia y Control
(IVC) al prestador AVIDANTI, realizada el 26 de junio de 2026.

3. Brindar apoyo a la secretaria de salud del Tolima prestando asistencia técnica
profesional a los prestadores de Servicios de salud que lo soliciten relacionados con
el proceso de habilitacion.

ACTIVIDAD:

e Se brindd asistencia técnica a Lujan Centro Médico Especializado el 30 de
junio de 2026 a las 10:00 a.m.

 Se dio respuesta a solicitud de concepto técnico normativo sobre prestacion
de servicios de salud en modalidad extramural domiciliaria en el municipio
de La Dorada, Caldas, por parte de IPS habilitada en los departamentos del
Tolima y Cundinamarca. Solicitud enviada el 23 de abrl a
servicioalcliente@asadips.com.

4. Entregar los soportes documentales de las visitas en las que participe para el inicio
de investigaciones administrativas por fallas en la calidad o por incumplimiento de
la normativa vigente, que deben ser adelantadas en la oficina juridica de la
Secretaria de Salud del Tolima.

ACTIVIDAD:

« Se entregaron los soportes documentales de todas las visitas realizadas
durante el periodo:

Visitas de certificacion:

e Visita de verificacién de condiciones de habilitacién a la prestadora Maria
Mercedes Rodriguez Martinez, realizada el 03 de julio de 2026.

Visitas de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC):

e Visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) al prestador MEDICADIZ
S.A.S., realizada el 03 de junio de 2026.
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e Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) a la CLINICA
NEUROPSICOLOGICA INTEGRAL NEURAXIS IPS S.A.S., realizada el 17
de junio de 2026.

¢ Visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) al prestador NOVADENT,
realizada el 22 de junio de 2026.

¢ Visita de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) al prestador AVIDANTI,
realizada el 26 de junio de 2026.

5. Apoyar ala proyeccion de respuesta a los derechos de peticién de manera oportuna,
solicitudes e informes relacionadas con el proceso de habilitacién que le sean
asignados.

ACTIVIDAD:

e Se proyectd oficio de respuesta a la Superintendencia Nacional de Salud,
relacionado con Orthoplan, acorde a los requerimientos.

¢ En el marco del Plan Anual de Auditoria, se brindé apoyo para la programacién y
distribucién del equipo verificador para las semanas del 18 al 22 de mayo, 22 al 26
de junio, 29 de junio al 3 de julio, y 6 al 10 de julio.

e Se efectud la nofificacién a los prestadores de servicios de salud mediante correos
electrénicos.

¢ Se emitieron los oficios de reprogramacién segan las solicitudes recibidas.

e Se realizaron ajustes a la programacién en funcién de novedades, solicitudes
especiales y disponibilidad del equipo verificador.

e Se gestionaron solicitudes de reprogramacion presentadas por prestadores que
fueron notificados y solicitaron aplazamientos.

e Se proyecto oficio de respuesta a la Superintendencia, de Orthoplan acorde a los
requerimientos.

e En el marco del Plan Anual de Auditoria, , se realizé6 apoyo para la programacion y
distribucién del equipo verificador para la semana del 11 al 15 de mayo y 18 al 22
de mayo . Se efectud la notificacién a los prestadores de servicios de salud mediante
correos electrénicos y se emitieron los oficios de reprogramacién segun las
solicitudes recibidas. Adicionalmente, se coordiné el transporte semanal con el
conductor asignado y se realizaron ajustes a la programacién en funcién de
novedades, solicitudes especiales y disponibilidad del equipo.

« Se gestionaron solicitudes de reprogramacién presentadas por prestadores, que
fueron notificados y solicitaron aplazamientos.

e Se proyectd oficio de respuesta a la Superintendencia Nacional de Salud
relacionado con la visita de Inspeccion, Vigilancia y Control de THE WALA IPS
INDIGENA PUBLICA, sede San Antonio.

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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* Se proyecté oficio de respuesta sobre acciones adoptadas frente a hallazgos
persistentes en la IPS Orthoplan Todavia con los Dientes Torcidos Ibagué S.A.S.

*» Se elabor6 respuesta a EMCOSALUD sobre orientacién respecto a la realizacion de
una jornada de salud en el municipio de Ibagué, dirigida exclusivamente a usuarios
afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG).

* Se proyectaron resoluciones de IVC y visitas de certificacion y previas.

¢ Se elaboro el Informe de Visitas de Habilitacién de Prestadores de Servicios de
Salud e Inspeccién, Vigilancia y Control.

e Se consolidé la informacion de los 63 servicios de urgencias visitados en el
departamento del Tolima.

e Se proyect6 el informe y oficio dirigido a la Superintendencia Nacional de Salud con
el desarrollo de las acciones de Inspeccién, Vigilancia y Control — Prestacion del
Servicio de Urgencias en el Departamento del Tolima.

e Se elabor6 circular sobre Hipertermia Maligna.

* Se proyectoé oficio de respuesta a la Superintendencia Nacional de Salud — UTM.

¢ Se proyecto oficio de respuesta relacionado con Telemedicina — Virrey Solis.

6. Apoyar la realizacién de visitas, operativos y contingencias diferentes a la visitas de
verificaciéon de condiciones de habilitaci6n que programen o se presenten de
acuerdo a los procedimientos establecidos, la normatividad vigente y los
lineamientos de calidad establecidos.

ACTIVIDAD:

» Se realizé visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) al prestador MEDICADIZ
S.A.S. el 03 de junio de 2026.

* Se realiz6 visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) a la CLINICA
NEUROPSICOLOGICA INTEGRAL NEURAXIS IPS S.A.S. el 17 de junio de 2026 a

las 9:00 a.m.
« Se realizé visita de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) al prestador NOVADENT

el 22 de junio de 2026 a las 10:00 a.m.
e Se realiz6 visita de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) al prestador AVIDANTI el
26 de junio de 2026 alas 8:30 a.m.

7. Apoyar la actualizacion y organizacion del archivo de los procesos de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la entidad para la Gestion Documental. Debera
realizar entrega oficial del mismo con los formatos de inventario documental una vez

finalice la ejecucion del contrato.

ACTIVIDAD:
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¢ Apoyo a la organizacion de los soportes generados de las visitas realizadas
por el equipo de habilitacion en medio fisico y magnético, para la gestion de
la informacion.

8. Asistir alas reuniones de trabajo, y las actividades de capacitacion que programe |a
Direccion de Desarrollo de Servicios y Calidad de la Prestacion, y diferentes
entidades relacionadas con el sistema Obligatorio de la calidad.

ACTIVIDAD:

o Se asistio a la Asistencia Técnica del Ministerio de Salud y Proteccion Social
sobre Enfermedades Huérfanas el 30 de junio de 2026 a las 2:00 p.m.

o Se asistié a la capacitacion en Telesalud y Telemedicina el viernes 19 de
junio de 2026.

Cordialmente,

Diona Qorolina Garido Boreo .
DIANA CAROLINA GARRIDO BARRERA

CC. 38.361.393 - Ibagué, Tolima
CONTRATISTA

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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