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ACTA No. 3                                                    

 
NOMBRE DE LA REUNIÓN: SOCIALIZACION ESTREGIA PIC MUNICIPAL 

 
CIUDAD Y FECHA: NEIRA 03 MAR 

 
HORA DE INICIO: 7 AM 

 
HORA FIN: 9 AM 

LUGAR: IE COLROSARIO  
 

TEMAS: 
Segundo encuentro formativo y de desarrollo de capacidades al equipo de docentes y 
docentes orientadores. 
 
Rutas de atención en salud mental: Orientación sobre canales institucionales y comunitarios 
para la atención oportuna. 

Primeros Auxilios Psicológicos: Contener y derivar oportunamente estudiantes en crisis 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
 
Fortalecer las capacidades del equipo de docentes y docentes orientadores mediante la 
apropiación de herramientas básicas para la identificación, contención inicial y derivación 
oportuna de estudiantes que presenten situaciones relacionadas con la salud mental, así 
como la socialización de las rutas de atención institucionales y comunitarias que permitan 
una respuesta adecuada y articulada frente a posibles crisis o necesidades de apoyo. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 

1. Presentación profesional encargada de la estrategia. 
 

2. Presentación de las temáticas que serán abordadas durante encuentro 
 

3. Socialización de la información presentada en power point 
 

4. Docente orientadora hace su aporte sobre rutas de atención  
 

5. Se resolvieron dudas y preguntas de los docentes  
 

6. Cierre del primer espacio 
CONCLUSIONES 
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El segundo encuentro formativo permitió fortalecer los conocimientos del equipo de 
docentes y docentes orientadores frente a la identificación y atención inicial de situaciones 
relacionadas con la salud mental en el entorno escolar. Durante el espacio se socializaron 
las rutas de atención institucionales y comunitarias disponibles, lo que contribuye a que los 
docentes conozcan los canales adecuados para realizar remisiones oportunas. Asimismo, 
se abordaron los elementos básicos de los Primeros Auxilios Psicológicos, brindando 
herramientas para ofrecer una contención inicial a estudiantes que puedan encontrarse en 
situación de crisis. Este encuentro favoreció el fortalecimiento de las capacidades del 
equipo educativo para actuar de manera más segura, empática y articulada ante las 
necesidades emocionales de los estudiantes. 

COMPROMISOS 
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Aplicar las técnicas aprendidas durante los 
encuentros realizados  

Paula Juliana Noreña  

Ø REGISTRO FOTOGRAFICO  
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FIRMA PROFESIONAL  
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ACTA No. 2                                                    

 
NOMBRE DE LA REUNIÓN: SOCIALIZACION ESTREGIA PIC MUNICIPAL 

 
CIUDAD Y FECHA: NEIRA 03 MAR 

 
HORA DE INICIO: 7 AM 

 
HORA FIN: 9 AM 

LUGAR: IE COLROSARIO 
 
 

TEMAS: 
Segundo encuentro formativo y de desarrollo de capacidades (de dos que deben realizarse) 
al equipo de docentes y docentes orientadores 
 
Salud mental y estigma: Identificación y reflexión sobre mitos y creencias frente a la salud 

mental en contextos educativos. 

Autocuidado y cuidado mutuo: Estrategias para el manejo del desgaste emocional y 

promoción del bienestar docente. 

Elementos clave para una escucha activa: Técnicas comunicativas y actitud empática para 

el acompañamiento de estudiantes. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 
Fortalecer las capacidades del equipo de docentes y docentes orientadores mediante la 
apropiación de herramientas básicas para la identificación, contención inicial y derivación 
oportuna de estudiantes que presenten situaciones relacionadas con la salud mental, así 
como la socialización de las rutas de atención institucionales y comunitarias que permitan 
una respuesta adecuada y articulada frente a posibles crisis o necesidades de apoyo. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 

1. Presentación profesional encargada de la estrategia. 
 

2. Presentación de las temáticas que serán abordadas durante encuentro 
 

3. Socialización de la información presentada en power point 
 

4. Intervención docente orientadora sobre rutas de atención  
 

5. Se resolvieron dudas y preguntas de los docentes  
 

6. Cierre del primer espacio 
CONCLUSIONES 
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El segundo encuentro formativo permitió fortalecer los conocimientos del equipo de 
docentes y docentes orientadores frente a la identificación y atención inicial de situaciones 
relacionadas con la salud mental en el entorno escolar. Durante el espacio se socializaron 
las rutas de atención institucionales y comunitarias disponibles, lo que contribuye a que los 
docentes conozcan los canales adecuados para realizar remisiones oportunas. Asimismo, 
se abordaron los elementos básicos de los Primeros Auxilios Psicológicos, brindando 
herramientas para ofrecer una contención inicial a estudiantes que puedan encontrarse en 
situación de crisis. Este encuentro favoreció el fortalecimiento de las capacidades del 
equipo educativo para actuar de manera más segura, empática y articulada ante las 
necesidades emocionales de los estudiantes. 

COMPROMISOS 
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Aplicar las técnicas aprendidas durante los dos 
encuentros  

Paula Juliana Noreña  

REGISTRO FOTOGRAFICO  
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INSTITUCIÓN EDUCATIVA COLROSARIO  
 

SEDE BACHILLERATO – MUNICIPIO DE NEIRA 

 
Constacia asistencia segundo encuentro  

El rector Edgar Mosquera hace constar que: 

 

El grupo de docentes y la docente orientadora de la I.E. Colrosario participaron en 
el segundo encuentro formativo y de desarrollo de capacidades al equipo de 
docentes y docentes orientadores, de la estrategia “Escuchaderos” salud mental en 
entorno educativo, implementada por la profesional en psicología Paula Noreña del 
PIC municipal de Neira. 

Este tuvo como propósito informar a los docentes sobre: 

Rutas de atención en salud mental: Orientación sobre canales institucionales y 
comunitarios para la atención oportuna. 

Primeros Auxilios Psicológicos: Contener y derivar oportunamente estudiantes en 
crisis  

Para esta actividad se utilizó como material de educativo una presentación en power 
point. 

 

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado(a), en Neira, a los 3 días 
del mes de marzo de 2026. 

  

 

 

 

________________________                           __________________________ 

Firma rector responsable                                Firma profesional responsable 

 



 

 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA COLROSARIO  
 

SEDE BACHILLERATO – MUNICIPIO DE NEIRA 

 

Constancia asistencia segundo encuentro  

El rector Edgar Mosquera hace constar que: 

 

El grupo de docentes y la docente orientadora de la I.E. Colrosario participaron en 

el segundo encuentro formativo y de desarrollo de capacidades al equipo de 

docentes y docentes orientadores, de la estrategia “Escuchaderos” salud mental en 

entorno educativo, implementada por la profesional en psicología Paula Noreña del 

PIC municipal de Neira. 

Este tuvo como propósito informar a los docentes sobre: 

Rutas de atención en salud mental: Orientación sobre canales institucionales y 

comunitarios para la atención oportuna. 

Primeros Auxilios Psicológicos: Contener y derivar oportunamente estudiantes en 

crisis  

Para esta actividad se utilizó como material de educativo una presentación en power 

point. 

 

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado(a), en Neira, a los 3 días 

del mes de marzo de 2026. 

  

 

 

 

________________________                           __________________________ 

Firma rector responsable                                Firma profesional responsable 

 



 

JESÚS DAVID 

Escribe una carta a tu “yo del futuro” dentro de un año. Cuéntale cómo te gustaría que 

fuera tu vida, cuánto tiempo quisieras dedicar al celular y a los videojuegos, qué otras 

cosas te gustarían hacer y qué cambios quisieras lograr en tus hábitos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

EDILSON  
Escribe una carta a tu mamá donde puedas decirle con respeto tres cosas que te molestan y 

tres cosas que valoras de ella, explicando cómo te gustaría que fuera la relación entre 

ustedes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

JUAN MARTÍN 

Escribe una carta dirigida a tus padres explicando por qué te gustaría trabajar y cómo 

imaginas tu futuro. También puedes incluir cómo crees que podrías combinar el estudio 

con tus intereses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MICHAEL STIVEN 

Escribe una carta a alguien importante en tu vida (tu novia, un amigo o un familiar) donde 

le cuentes tres cosas que valoras de esa persona y cómo te sientes cuando estás con ella. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

JHON STIVEN  
Escribe una carta a tu “yo del futuro” dentro de cinco años contándole qué tipo de persona 

te gustaría ser, qué decisiones quisieras haber tomado y qué riesgos te gustaría haber 

evitado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MARIANGEL 

Escribe una carta a tu niña interior (a ti misma cuando eras más pequeña) contándole qué 

cosas difíciles has vivido y qué te gustaría decirle para darle fuerza y ánimo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

EMMANUEL 

Escribe una carta a tu papá donde puedas contarle cómo te sientes cuando haces las cosas 

que te gustan y lo qué significan para ti (deporte, hobbie) y qué te gustaría que él 

entendiera sobre ti. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LUCIANA  
Escribe una carta a tu corazón donde puedas expresar cómo te has sentido desde la 

separación de tus padres y qué cosas crees que te podrían ayudar a sentirte mejor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

JUAN MANUEL  
Escribe una carta de agradecimiento a una persona que haya sido importante en tu vida (tu 

abuela, tu mamá u otra persona), contándole qué cosas valoras de ella. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SAMUEL  

Escribe una carta a tu familia donde cuentes qué cosas disfrutas cuando estás con ellos y 

qué momentos te gustaría vivir más seguido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANDRÉS CAMILO 

Escribe una carta con preguntas a tu “yo adulto” sobre las cosas que te generan curiosidad 

ahora sobre la vida, las relaciones y el cuerpo. Imagina qué respuestas te gustaría 

encontrar en el futuro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

JUAN ESTEBAN 

Escribe una carta a tu “yo de 25 años”. Cuéntale qué tipo de vida te gustaría tener, en qué 

te gustaría trabajar, cómo quisieras vivir y qué decisiones crees que debes tomar desde 

ahora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MELANY 

Escribe una carta para tu “yo del futuro” dentro de 5 años. Cuéntale cómo te sientes ahora, 

qué cosas te gustaría que mejoraran en tu vida y qué sueños o metas te gustaría cumplir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

JUAN JOSE 

Escribe una carta para ti mismo, hablándote como si fueras tu mejor amigo. Escríbele cosas 

positivas sobre quién eres, lo que te gusta de ti y lo que mereces como persona. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

TOMAS GIRALDO 

Escribe una carta para tu “yo del pasado”, el que consumía vaper. Cuéntale qué 

aprendiste, por qué decidiste dejarlo y qué cosas te ayudan ahora a sentirte mejor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MILTON HENAO 

Escribe una carta para tu motivación, como si fuera una persona que se perdió. Cuéntale 

qué cosas te gustaría que cambiaran en el colegio y qué te gustaría lograr en tu vida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

 

JUAN DAVID CARDONA 

Escribe una carta para alguien que confíe en ti (puede ser un familiar, amigo o profesor). 

Cuéntale cómo te sientes realmente y qué cosas te gustaría que entendieran de ti. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

VERONICA QUICENO 

Escribe una carta para ti misma, donde reflexiones sobre qué esperas de una 

relación, cómo te gustaría que te trataran y qué cosas son importantes para 

sentirte respetada. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CRISTIAN ALBERTO AGUDELO 

Escribe una carta a tu estrés, como si fuera una persona. Dile cuándo aparece, 

cómo te hace sentir y qué cosas te ayudan a sentirte mejor. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

GERONIMO HERRERA 

Escribe una carta de agradecimiento a tu familia, contándoles qué cosas 

valoras de ellos y cómo te han ayudado en tu vida. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

JULIANA ROMERO 

Escríbele una carta  a tu mejor amiga, si no la tienes imagínala y cuéntale todo lo que no 

hablas con nadie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

KAREN DAHIANA   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MARIA GUADALUPE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DANNA  



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

PRIMER ENCUENTRO LÚDICO EDUCATIVO 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 03/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

En el entorno escolar, los adolescentes y jóvenes enfrentan múltiples desafíos 
relacionados con su desarrollo emocional, social y académico. Situaciones como el 
estrés, el consumo de sustancias psicoactivas (SPA), el acoso escolar, el cutting, y 
las dificultades en la convivencia, afectan su bienestar y su proceso formativo. 

El PIC propone la creación de Espacios de Escucha en la IE Colrosario, entendidos 
como encuentros grupales donde los estudiantes pueden expresar libremente sus 
pensamientos, emociones, intereses y preocupaciones, en un ambiente seguro, 
respetuoso y acompañado por un profesional. 

Este primer encuentro tiene como propósito generar interés, confianza y motivación 
para la participación activa en estos espacios, a través de una experiencia lúdica y 
significativa. 

 

MARCO DE REFERENCIA 

Los Espacios de Escucha se fundamentan en: 

• Promoción de la salud mental: fortalecimiento de habilidades para la vida, 
bienestar emocional y prevención de riesgos psicosociales. 

• Enfoque participativo: reconocimiento de los jóvenes como sujetos activos en 
la construcción de soluciones. 

• Escucha activa y empática: validación de emociones y experiencias sin juicio. 

• Educación socioemocional: desarrollo de habilidades como la comunicación, 
la empatía, la autorregulación y la toma de decisiones. 

• Prevención temprana: identificación de situaciones que requieren 
acompañamiento psicoeducativo o derivación. 

 

OBJETIVOS 



 

2. Objetivo General 

Promover el interés y la participación de adolescentes y jóvenes en los Espacios de 
Escucha, mediante un encuentro lúdico-educativo que facilite la expresión, el 
reconocimiento de sus necesidades y la construcción de confianza.. 

 

3. Objetivos Específicos 

Generar un ambiente de confianza y participación entre los estudiantes. 

Sensibilizar sobre la importancia de la salud mental y la escucha. 

Identificar intereses, preocupaciones y temas relevantes para los jóvenes. 

Motivar la participación en futuros encuentros grupales de escucha. 

Detectar posibles situaciones que requieran seguimiento o intervención. 

 

CONTENIDOS 

Concepto básico de salud mental. 

Importancia de expresar emociones y ser escuchado. 

Escucha activa y respeto por la palabra del otro. 

Problemáticas juveniles: 

• Consumo de SPA 
• Acoso escolar (bullying) 
• Cutting 
• Convivencia pacífica 
• Presión social 

Redes de apoyo dentro de la institución. 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Se realiza una actividad de promoción dentro de la institución educativa, visitando 
los diferentes salones de clase, con el fin de socializar e incentivar la participación 
en los Espacios de Escucha. 

Durante estas visitas: 

• Se presenta de manera breve y dinámica qué son los Espacios de Escucha. 



 

• Se explica su propósito, resaltando que son lugares seguros para 
expresarse, ser escuchados y compartir experiencias. 

• Se motiva a los estudiantes a participar, utilizando un lenguaje cercano y 
actividades cortas (preguntas generadoras, ejemplos o pequeñas 
dinámicas). 

• Se resalta la importancia de la salud mental y el valor de hablar sobre lo 
que sienten y viven. 

Actividad de Síntesis 

• Elaboración de un mural, cartel o listado colectivo con: 

Al finalizar el encuentro (y como cierre del proceso iniciado desde la visita a los 
salones), se invita a los estudiantes a reflexionar sobre lo vivido y expresar su 
disposición frente a los Espacios de Escucha. 

Cada participante completa de manera voluntaria una frase breve: 

• “Me interesa participar porque…” 

• “En estos espacios me gustaría hablar sobre…” 

Las respuestas pueden compartirse de forma oral o escribirse en tarjetas o notas 
adhesivas que luego se recopilan. 

 

Puntos Pendientes 
A partir del desarrollo de la estrategia (promoción en salones + encuentro grupal), 
se identifican los siguientes aspectos a fortalecer: 

• Profundizar en los temas de mayor interés manifestados por los 
estudiantes. 

• Organizar y programar los próximos Espacios de Escucha según la 
disponibilidad y motivación del grupo. 

• Realizar seguimiento a estudiantes que evidencien necesidades específicas 
de acompañamiento. 

• Fortalecer estrategias de convocatoria para incluir a estudiantes que no 
participaron inicialmente. 

• Articular con docentes y orientación escolar para el apoyo en casos 
identificados. 

• Definir rutas de atención para situaciones que requieran intervención 
psicoeducativa o individual. 

 



 

Evaluación / Sistematización 

Se realizará una evaluación cualitativa del proceso, teniendo en cuenta tanto la 
actividad de promoción en los salones como el desarrollo del encuentro grupal. 

Criterios de evaluación: 

• Nivel de receptividad durante la visita a los salones. 
• Participación activa en el encuentro. 
• Interés manifestado hacia los Espacios de Escucha. 
• Disposición para expresar ideas, emociones y opiniones. 
• Clima de confianza y respeto generado en el grupo. 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

PRIMER ESPACIO DE ESCUCHA 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 4/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Realización de primer espacio de escucha en la institución educativa Colrosario con 
los estudiantes del grado 8.2. Para este encuentro se trabajan con 24 estudiantes 
con el fin de hablar del tema Bullying en los espacios educativos 

 

MARCO DE REFERENCIA 

Bullying 
 
El bullying o acoso escolar se entiende como una forma de violencia sistemática, 
intencional y repetida entre pares, donde existe un desequilibrio de poder (Olweus, 
1993). Este fenómeno puede manifestarse de diversas formas: física, verbal, social 
o psicológica, y más recientemente a través de medios digitales (ciberbullying). 
Desde el enfoque psicosocial, el bullying no solo involucra a víctima y agresor, sino 
también a observadores, quienes pueden reforzar o detener estas dinámicas. La 
escuela se configura como un espacio clave para la socialización, donde se 
construyen identidades, relaciones de poder y normas de convivencia. 
El enfoque de escucha activa y espacios seguros permite que los adolescentes 
expresen sus experiencias, emociones y percepciones sin juicio, favoreciendo la 
empatía, la reflexión crítica y la construcción colectiva de soluciones. Estos espacios 
promueven habilidades socioemocionales como la autorregulación, la comunicación 
asertiva y la resolución pacífica de conflictos. 
Asimismo, el enfoque restaurativo y participativo busca no solo identificar el 
problema, sino también generar compromisos grupales para la mejora del clima 
escolar. 
 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Promover un espacio grupal de escucha y reflexión crítica entre adolescentes que 
permita comprender el fenómeno del bullying escolar, sus implicaciones y 
fomentar estrategias colectivas para su prevención y afrontamiento. 



 

 

3. Objetivos Específicos 

• Identificar las percepciones y experiencias de los estudiantes frente al 
bullying. 

• Reconocer los diferentes tipos de bullying y los contextos donde se 
presenta. 

• Analizar las consecuencias emocionales, sociales y académicas del 
bullying. 

• Fortalecer habilidades de empatía, escucha activa y respeto por la 
diferencia. 

• Promover la construcción colectiva de acuerdos y estrategias de 
prevención. 

 

CONTENIDOS 

Concepto de bullying (definición y características). 

Tipos de bullying: físico, verbal, psicológico, social y ciberbullying. 

Roles en el bullying: víctima, agresor y observador. 

ontextos donde se presenta (aula, recreo, redes sociales, transporte escolar, etc.). 

Consecuencias del bullying. 

Estrategias de prevención y afrontamiento. 

mportancia de la denuncia y el apoyo entre pares. 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Momento de Desarrollo de la Actividad 
Actividades: 

1. Apertura y encuadre 
o Bienvenida y establecimiento de normas de respeto, confidencialidad 

y escucha 

 



 

2. Recuperación de saberes previos 
o Preguntas orientadoras: 

§ ¿Qué fue lo que más les llamó la atención de las 
exposiciones? 

§ ¿Qué situaciones del video les generaron mayor impacto? 

 

3. Profundización reflexiva 
o Discusión guiada: 

§ ¿Por qué creen que ocurre el bullying? 
§ ¿Qué papel juegan los observadores? 
§ ¿Cómo se siente una persona que vive bullying? 

 

4. Análisis de casos 
o Retomar ejemplos mencionados por los estudiantes (sin 

personalizar). 
o Reflexionar en grupo sobre posibles soluciones. 

 

5. Construcción colectiva 
o Pregunta central: 

§ ¿Qué podemos hacer como grupo para prevenir el bullying? 
o Elaboración de acuerdos o compromisos grupales. 

Actividad de Síntesis 

• Elaboración de un mural, cartel o listado colectivo con: 
o Ideas clave sobre el bullying. 
o Emociones identificadas. 
o Estrategias de prevención. 

• Cierre con una frase o mensaje grupal contra el bullying. 

 

Puntos Pendientes 

• Identificación de situaciones que requieren seguimiento (sin exponer a 
nadie). 

• Necesidad de intervención individual o acompañamiento psicosocial. 
• Propuestas para futuras sesiones (ej. manejo de emociones, resolución de 

conflictos). 
• Articulación con docentes y orientadores escolares. 



 

 

Evaluación / Sistematización 
Evaluación cualitativa: 

• Nivel de participación de los estudiantes. 
• Calidad de las reflexiones generadas. 
• Actitudes de respeto y escucha durante la sesión. 

Sistematización: 

• Descripción del desarrollo de la sesión. 
• Principales hallazgos (percepciones, problemáticas, propuestas). 
• Recomendaciones para futuras intervenciones. 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

SEGUNDO ENCUENTRO LÚDICO EDUCATIVO 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 04/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Dando continuidad al primer encuentro lúdico-educativo, en el cual se promovió el 
interés hacia los Espacios de Escucha y se identificaron temas relevantes para los 
estudiantes, este segundo encuentro busca fortalecer la participación activa y 
profundizar en las necesidades expresadas por adolescentes y jóvenes. 

Los Espacios de Escucha continúan consolidándose como escenarios seguros 
donde los estudiantes pueden dialogar, compartir experiencias y construir 
colectivamente estrategias para afrontar situaciones relacionadas con su salud 
mental y convivencia. 

 

MARCO DE REFERENCIA 

Este encuentro se sustenta en: 

• Promoción de la salud mental: fortaleciendo factores protectores y 
habilidades socioemocionales. 

• Enfoque de continuidad: seguimiento a los intereses y problemáticas 
identificadas previamente. 

• Participación juvenil activa: los estudiantes como protagonistas del diálogo. 

• Escucha grupal estructurada: facilitación de conversaciones guiadas con 
sentido reflexivo. 

• Prevención e identificación temprana de situaciones de riesgo psicosocial. 

 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Fortalecer la participación de los estudiantes en los Espacios de Escucha, mediante 
un encuentro lúdico-educativo que profundice en los temas de interés identificados 
y promueva la expresión, reflexión y construcción colectiva. 



 

3. Objetivos Específicos 

Retomar y validar los temas identificados en el primer encuentro. 

Profundizar en una o dos problemáticas priorizadas por los estudiantes. 

Fomentar la expresión de experiencias, emociones y opiniones en un entorno 
seguro. 

Promover la escucha activa y el respeto por la diversidad de vivencias. 

Identificar necesidades de acompañamiento grupal o individual. 

 

CONTENIDOS 

Profundización en temas priorizados (según resultados previos), por ejemplo: 

• Ansiedad y manejo emocional 
• Bullying o acoso escolar 
• Consumo de SPA 
• Relaciones interpersonales 
• Autoestima 

Estrategias básicas de afrontamiento 

Importancia de pedir ayuda 

Redes de apoyo 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Estrategia de convocatoria (previa) 
Se realiza nuevamente promoción en los diferentes salones de la institución, 
retomando el proceso iniciado: 

• Se recuerda a los estudiantes la experiencia del primer encuentro. 
• Se comparten algunos de los temas que surgieron (sin personalizar). 
• Se invita a profundizar en estos temas en el segundo encuentro. 
• Se motiva especialmente a quienes manifestaron interés previamente. 

Propósito: 

• Dar continuidad al proceso 



 

• Reforzar el vínculo 
• Aumentar la participación 

Actividad de Síntesis 

Concretar grupo para trabajar los espacios de escucha 

Puntos Pendientes 
Dar inicio a los espacios de escucha con el grupo de estudiantes seleccionado  

Evaluación / Sistematización 

Se realizará una evaluación cualitativa del proceso, teniendo en cuenta tanto la 
actividad de promoción en los salones como el desarrollo del encuentro grupal. 

Criterios de evaluación: 

• Nivel de receptividad durante la visita a los salones. 
• Participación activa en el encuentro. 
• Interés manifestado hacia los Espacios de Escucha. 
• Disposición para expresar ideas, emociones y opiniones. 
• Clima de confianza y respeto generado en el grupo. 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

SEGUNDO ESPACIO DE ESCUCHA 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 10/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Realización de segundo espacio de escucha en la institución educativa Colrosario 
con los estudiantes del grado 8.2. Para este encuentro se trabajan con 24 
estudiantes con el fin de hablar del tema adicción a las pantallas en adolescentes 

 

MARCO DE REFERENCIA 

Adicción a pantallas 
 
El uso de dispositivos electrónicos (celulares, tablets, computadores y videojuegos) 
se ha convertido en una parte central de la vida cotidiana de los adolescentes. Si 
bien estos recursos ofrecen oportunidades de aprendizaje, comunicación y 
entretenimiento, su uso excesivo puede derivar en comportamientos problemáticos 
asociados a la llamada “adicción a las pantallas”. 

Desde el enfoque psicosocial, esta problemática no se entiende únicamente como 
una conducta individual, sino como el resultado de múltiples factores: sociales, 
familiares, emocionales y culturales. La exposición prolongada a pantallas puede 
generar dificultades en la regulación del tiempo, alteraciones del sueño, disminución 
de la interacción social presencial, problemas de atención y afectaciones en la salud 
mental como ansiedad o irritabilidad. 

El concepto de “uso problemático” o “uso excesivo” de pantallas se relaciona con la 
pérdida de control, la dependencia emocional hacia el dispositivo y la interferencia 
con actividades cotidianas (académicas, sociales y familiares). 

Desde un enfoque de escucha activa y participación, los espacios grupales permiten 
que los adolescentes reflexionen sobre sus propios hábitos digitales, reconozcan 
riesgos y construyan estrategias de autocuidado. Asimismo, se promueve el 
desarrollo de habilidades socioemocionales como la autorregulación, la toma de 
decisiones y el uso responsable de la tecnología. 

 

 



 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Promover un espacio grupal de escucha y reflexión crítica entre adolescentes sobre 
el uso de pantallas, con el fin de identificar hábitos, riesgos y fomentar prácticas 
saludables y responsables en el uso de la tecnología. 

 

3. Objetivos Específicos 

- Identificar los hábitos de uso de pantallas en los adolescentes. 

- Reconocer señales de uso excesivo o problemático. 

- Analizar las consecuencias del uso prolongado de dispositivos electrónicos. 

- Fortalecer habilidades de autorregulación y autocuidado digital. 

- Promover acuerdos grupales para el uso responsable de la tecnología. 

 

CONTENIDOS 

Concepto de uso excesivo o adicción a las pantallas. 

Tipos de pantallas y usos (redes sociales, videojuegos, streaming, etc.). 

Factores que influyen en el uso excesivo. 

Señales de alerta (dependencia, ansiedad, aislamiento, alteraciones del sueño). 

Consecuencias físicas, emocionales y sociales. 

Beneficios del uso adecuado de la tecnología. 

Estrategias de autorregulación y uso responsable. 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Momento de Desarrollo de la Actividad 
Actividades: 

Apertura y encuadre 

• Bienvenida y creación de un ambiente de confianza. 

• Establecimiento de normas: respeto, escucha activa, no juzgar. 

• Presentación del tema. 

Recuperación de saberes previos 



 

• Preguntas orientadoras: 

o ¿Cuánto tiempo pasan al día frente a una pantalla? 

o ¿Qué actividades realizan más (redes sociales, juegos, videos)? 

 

Exploración y reflexión 

• Preguntas detonantes: 

o ¿Cómo se sienten cuando no tienen acceso al celular o internet? 

o ¿Han tenido dificultades por el uso del celular (en casa o colegio)? 

• Se promueve el diálogo abierto. 

 Análisis de situaciones 

• Presentación de casos hipotéticos o situaciones comunes: 

o Ejemplo: “Un estudiante deja de dormir por usar el celular…” 

• Discusión en grupo sobre consecuencias y alternativas. 

Construcción colectiva 

• Pregunta central: 

o ¿Qué podemos hacer para tener un uso más saludable de las 
pantallas? 

• Elaboración de acuerdos grupales. 

 

Actividad de Síntesis 

• Elaboración de un decálogo o lista de recomendaciones sobre el uso 
saludable de pantallas. 

• Ejemplos: 

o Establecer horarios. 

o Evitar pantallas antes de dormir. 

o Priorizar actividades fuera de línea. 

• Cierre con reflexión grupal o frase representativa. 

 



 

Puntos Pendientes 
• Identificación de estudiantes que puedan requerir orientación adicional. 

• Necesidad de involucrar a familias en el tema. 

• Propuestas de seguimiento (talleres sobre manejo del tiempo, salud 
mental). 

• Articulación con docentes para reforzar hábitos saludables. 

 

Evaluación / Sistematización 
Evaluación cualitativa: 

• Participación activa del grupo. 

• Nivel de reflexión crítica. 

• Reconocimiento de hábitos propios. 

Instrumentos sugeridos: 

• Ronda final de preguntas: 

o ¿Qué aprendí hoy? 

o ¿Qué cambiaría en mi rutina? 

• Registro del facilitador. 

• Revisión del producto final (decálogo o acuerdos). 

Sistematización: 

Descripción del desarrollo de la sesión. 

Principales hallazgos (hábitos identificados, preocupaciones, propuestas). 

Recomendaciones para futuras intervenciones. 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

TERCER ESPACIO DE ESCUCHA 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 16/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Realización de tercer espacio de escucha en la institución educativa Colrosario con 
los estudiantes del grado 8.2. Para este encuentro se trabajan con 24 estudiantes 
con el fin de hablar del tema AUTOLESIONES EN ADOLESCENTES “CUTTING” 

 

MARCO DE REFERENCIA 

Adicción a pantallas 
 
Las autolesiones no suicidas, particularmente el cutting (cortes en la piel), son 
conductas mediante las cuales algunos adolescentes buscan aliviar o expresar 
malestar emocional intenso. Estas prácticas no necesariamente implican intención 
suicida, pero sí constituyen un indicador de sufrimiento psicológico que requiere 
atención. 

Desde el enfoque psicosocial, las autolesiones pueden estar relacionadas con 
dificultades en la regulación emocional, baja autoestima, experiencias de violencia, 
problemas familiares, presión social o sentimientos de vacío, tristeza o ansiedad. 
En muchos casos, el acto de autolesionarse funciona como una estrategia para 
canalizar emociones que el adolescente no logra expresar de otra manera. 

El contexto escolar es un espacio clave para la detección temprana, la contención 
emocional y la promoción de factores protectores. Sin embargo, es fundamental 
abordar este tema desde una perspectiva ética y cuidadosa, evitando la 
normalización o la descripción detallada de las conductas. 

Los espacios grupales de escucha permiten generar un ambiente seguro donde los 
adolescentes puedan reflexionar, expresar emociones y fortalecer habilidades como 
la gestión emocional, la empatía y la búsqueda de ayuda. Este enfoque prioriza la 
prevención, el cuidado y la promoción del bienestar emocional, evitando la 
revictimización o la exposición innecesaria. 

 

 



 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Promover un espacio grupal de escucha y reflexión que permita a los adolescentes 
comprender las autolesiones como una manifestación de malestar emocional, 
fortaleciendo estrategias de afrontamiento saludable y redes de apoyo. 

 

3. Objetivos Específicos 

• Reconocer las autolesiones como una señal de malestar emocional. 

• Identificar emociones y situaciones que pueden generar este tipo de 
conductas. 

• Fortalecer habilidades de expresión emocional y regulación afectiva. 

• Promover la empatía y el apoyo entre pares. 

• Fomentar la búsqueda de ayuda en adultos de confianza y redes de apoyo. 

 

CONTENIDOS 

Concepto de autolesiones no suicidas (cutting). 

Factores emocionales y sociales asociados. 

Mitos y realidades sobre las autolesiones. 

Emociones difíciles en la adolescencia (tristeza, ansiedad, ira, frustración). 

Estrategias saludables de regulación emocional. 

Redes de apoyo (familia, orientadores, amigos). 

Importancia de pedir ayuda. 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Momento de Desarrollo de la Actividad 
Actividades: 

1. Apertura y encuadre 

Bienvenida y generación de un ambiente seguro. 

Establecimiento de normas: 

Respeto 

§ Escucha sin juzgar 



 

§ Confidencialidad (aclarando límites en casos de riesgo) 

Introducción cuidadosa del tema. 

2. Exploración inicial (saberes y percepciones) 

Preguntas orientadoras (generales, no invasivas): 

§ ¿Qué creen que son las autolesiones? 

§ ¿Por qué creen que algunas personas recurren a ellas? 

Se evita solicitar experiencias personales directas. 

3. Reflexión guiada 

Profundización con preguntas como: 

§ ¿Qué emociones pueden ser difíciles de manejar en la 
adolescencia? 

§ ¿Qué hacen ustedes cuando se sienten muy abrumados? 

Se pueden usar tarjetas de emociones o lluvia de ideas. 

4. Análisis de situaciones (casos hipotéticos) 

Presentar un caso general (sin detalles explícitos): 

§ Ejemplo: “Un/a estudiante se siente muy triste y no encuentra 
cómo expresar lo que siente…” 

Reflexionar: 

§ ¿Qué podría estar sintiendo? 

§ ¿Cómo podríamos ayudar? 

5. Construcción de alternativas 

Pregunta central: 

§ ¿Qué formas saludables existen para expresar o manejar 
emociones difíciles? 

Listado colectivo de estrategias (ejercicio, hablar con alguien, escribir, arte, etc.). 

6. Fortalecimiento de redes de apoyo 

Identificación de personas de confianza: 

§ ¿A quién acudirían si se sienten mal? 

Importancia de no quedarse en silencio. 



 

 

Actividad de Síntesis 

Elaboración de un “botiquín emocional” o listado de herramientas personales, que 
incluya: 

• Actividades que ayudan a sentirse mejor. 

• Personas de apoyo. 

• Frases de autocuidado. 

 

Puntos Pendientes 
Identificación de posibles señales de alerta que requieran seguimiento individual. 

Necesidad de articulación con orientación escolar o profesionales de apoyo. 

Posible trabajo con familias sobre salud mental adolescente. 

Planificación de sesiones complementarias (manejo emocional, autoestima, 
proyecto de vida). 

 

Evaluación / Sistematización 
Evaluación cualitativa: 

• Nivel de participación (respetando el silencio como forma válida). 

• Actitudes de respeto y empatía. 

• Capacidad de reflexión sobre emociones. 

Instrumentos sugeridos: 

Ronda final voluntaria: 

o ¿Qué me llevo de este espacio? 

o ¿Qué puedo hacer cuando me sienta mal? 

• Registro del facilitador (observaciones generales). 

• Revisión de los productos elaborados (botiquín emocional). 

Sistematización: 

• Descripción del desarrollo de la sesión. 

• Principales hallazgos (emociones identificadas, necesidades). 

• Alertas detectadas (sin vulnerar confidencialidad). 



 

• Recomendaciones para continuidad del proceso. 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

CUARTO ESPACIO DE ESCUCHA 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 20/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Realización de cuarto espacio de escucha en la institución educativa Colrosario con 
los estudiantes del grado 8.2. Para este encuentro se trabajan con 24 estudiantes 
con el fin de hablar del tema “familias disfuncionales y su afectación en la salud 
emocional de los adolescentes” 

 

MARCO DE REFERENCIA 

“familias disfuncionales y su afectación en la salud emocional de los 
adolescentes” 

 
La familia constituye el primer espacio de socialización y desarrollo emocional de 
los adolescentes. En ella se construyen vínculos afectivos, normas, valores y formas 
de comunicación que influyen significativamente en la salud mental. 

Se habla de dinámicas familiares disfuncionales cuando existen patrones 
persistentes de interacción que afectan el bienestar de sus miembros, tales como: 
comunicación inadecuada, conflictos constantes, negligencia emocional, ausencia 
de límites, violencia intrafamiliar o roles inadecuados. Estas situaciones pueden 
generar en los adolescentes sentimientos de inseguridad, ansiedad, tristeza, baja 
autoestima, dificultad para regular emociones y problemas en sus relaciones 
sociales. 

Desde el enfoque psicosocial, no se busca etiquetar a las familias, sino comprender 
cómo ciertas dinámicas pueden impactar en el desarrollo emocional. Es importante 
reconocer que cada familia tiene su propia realidad y que los adolescentes 
desarrollan recursos de afrontamiento frente a estas situaciones. 

El espacio grupal de escucha se fundamenta en la escucha activa, el respeto y la 
validación emocional, permitiendo que los adolescentes reflexionen sobre sus 
vivencias sin sentirse juzgados. Este tipo de espacios promueve la resiliencia, el 
fortalecimiento de habilidades socioemocionales y la identificación de redes de 
apoyo externas a la familia. 



 

 

 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Promover un espacio grupal de escucha y reflexión que permita a los adolescentes 
comprender cómo las dinámicas familiares influyen en su salud emocional, 
fortaleciendo estrategias de afrontamiento y redes de apoyo. 

 

3. Objetivos Específicos 

• Identificar diferentes tipos de dinámicas familiares y su influencia en el 
bienestar emocional. 

• Reconocer emociones asociadas a situaciones familiares difíciles. 

• Fortalecer habilidades de expresión emocional y comunicación asertiva. 

• Promover estrategias de afrontamiento saludables. 

• Identificar redes de apoyo dentro y fuera del entorno familiar. 

 

CONTENIDOS 

• Concepto de familia y diversidad de estructuras familiares. 

• Dinámicas familiares (funcionales y disfuncionales). 

• Tipos de situaciones familiares complejas (conflictos, ausencia, negligencia, 
violencia). 

• Emociones asociadas (tristeza, enojo, frustración, miedo, etc.). 

• Estrategias de afrontamiento emocional. 

• Comunicación asertiva. 

• Redes de apoyo (familia extendida, amigos, escuela, orientadores). 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Momento de Desarrollo de la Actividad 
Actividades: 

1. Apertura y encuadre 

Bienvenida y creación de un ambiente seguro. 



 

Establecimiento de normas: 

§ Respeto 

§ Escucha activa 

§ No juzgar 

§ Confidencialidad (con límites en casos de riesgo) 

Introducción al tema de manera general (sin señalar casos personales). 

2. Exploración inicial (saberes y percepciones) 

Preguntas orientadoras: 

§ ¿Qué entienden por familia? 

§ ¿Creen que todas las familias son iguales? 

Se promueve la participación sin obligar a compartir experiencias personales. 

3. Reflexión guiada 

Preguntas detonantes: 

§ ¿Qué situaciones familiares pueden generar malestar en los 
adolescentes? 

§ ¿Cómo creen que influyen estas situaciones en el estado de 
ánimo o comportamiento? 

Se pueden usar tarjetas con emociones o ejemplos generales. 

4. Análisis de situaciones (casos hipotéticos) 

Presentación de situaciones generales: 

§ Ejemplo: “Un/a adolescente vive en un hogar con constantes 
discusiones…” 

Reflexión grupal: 

§ ¿Qué podría estar sintiendo? 

§ ¿Cómo podría afrontar esta situación? 

5. Expresión emocional 

Actividad: identificar emociones que surgen en situaciones familiares difíciles. 

Puede hacerse mediante escritura, dibujo o lluvia de ideas. 

6. Construcción de estrategias 



 

Pregunta central: 

§ ¿Qué podemos hacer para cuidar nuestra salud emocional 
frente a situaciones familiares difíciles? 

Elaboración de listado de estrategias: 

§ Hablar con alguien de confianza 

§ Buscar espacios de calma 

§ Actividades recreativas 

§ Expresión emocional 

7. Fortalecimiento de redes de apoyo 

Identificación de personas e instituciones de apoyo: 

§ Amigos, docentes, orientadores, familiares cercanos. 

Importancia de no enfrentar las situaciones en soledad. 

 

Actividad de Síntesis 

 Elaboración de un “mapa de apoyo” o “red personal de apoyo”, donde cada 
estudiante identifique: 

• Personas de confianza. 

• Espacios seguros. 

• Actividades que le ayudan emocionalmente. 

Puntos Pendientes 
- Identificación de posibles casos que requieran atención individual. 
- Necesidad de intervención psicosocial o remisión a orientación escolar. 
- Posible trabajo con familias o cuidadores. 
- Desarrollo de futuras sesiones (autoestima, manejo emocional, resolución 

de conflictos). 

 

Evaluación / Sistematización 
Evaluación cualitativa: 

• Participación del grupo (respetando el silencio como forma válida). 

• Nivel de reflexión sobre emociones y situaciones familiares. 

• Actitudes de respeto y empatía. 



 

Instrumentos sugeridos: 

• Ronda final voluntaria: 

o ¿Qué aprendí hoy? 

o ¿Qué puedo hacer para cuidar mi bienestar emocional? 

• Registro del facilitador. 

• Revisión de productos (mapas de apoyo). 

 

Sistematización: 

• Descripción del desarrollo de la sesión. 

• Principales hallazgos (emociones, situaciones identificadas). 

• Detección de necesidades o alertas (sin vulnerar confidencialidad). 

• Recomendaciones para continuidad del proceso. 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

QUINTO ESPACIO DE ESCUCHA 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 23/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Realización de quinto espacio de escucha en la institución educativa Colrosario con 
los estudiantes del grado 8.2. Para este encuentro se trabajan con 24 estudiantes 
con el fin de hablar del tema “manejo de emociones en adolescentes” 

MARCO DE REFERENCIA 

“manejo de emociones en adolescentes” 
 

La adolescencia es una etapa caracterizada por cambios físicos, psicológicos y 
sociales que influyen en la manera en que los jóvenes experimentan y expresan sus 
emociones. Durante este periodo, es común que las emociones se vivan con mayor 
intensidad, lo que puede generar dificultades en su comprensión y regulación. 

El manejo de emociones hace referencia a la capacidad de reconocer, comprender, 
expresar y regular adecuadamente los estados emocionales. Esta habilidad forma 
parte de las competencias socioemocionales y es fundamental para el bienestar 
personal, las relaciones interpersonales y la toma de decisiones. 

Desde el enfoque de la educación emocional, no se trata de “controlar” o “reprimir” 
las emociones, sino de aprender a identificarlas, validarlas y gestionarlas de manera 
saludable. Emociones como la tristeza, la ira, el miedo o la frustración son naturales 
y cumplen una función adaptativa, pero cuando no se gestionan adecuadamente 
pueden derivar en conductas impulsivas, conflictos interpersonales o afectaciones 
en la salud mental. 

El espacio grupal de escucha permite a los adolescentes expresar sus emociones 
en un ambiente seguro, desarrollar empatía, fortalecer la comunicación asertiva y 
construir estrategias colectivas de afrontamiento. Este enfoque promueve el 
autoconocimiento, la autorregulación y el bienestar emocional. 

 

 

 



 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Promover un espacio grupal de escucha y aprendizaje que permita a los 
adolescentes reconocer, expresar y gestionar sus emociones de manera saludable, 
fortaleciendo su bienestar emocional y sus relaciones interpersonales. 

3. Objetivos Específicos 

- Identificar y nombrar diferentes emociones. 

- Reconocer situaciones que generan emociones intensas. 

- Comprender la función de las emociones en la vida cotidiana. 

- Fortalecer habilidades de autorregulación emocional. 

- Promover formas adecuadas de expresión emocional. 

- Fomentar la empatía y el respeto por las emociones de los demás. 

 

CONTENIDOS 

• Concepto de emoción y educación emocional. 

• Tipos de emociones (básicas y complejas). 

• Función de las emociones. 

• Identificación emocional (¿qué siento?). 

• Expresión emocional (¿cómo lo expreso?). 

• Regulación emocional (¿qué hago con lo que siento?). 

• Estrategias de afrontamiento (respiración, pausa, diálogo, actividades). 

• Empatía y habilidades sociales. 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Momento de Desarrollo de la Actividad 
Actividades: 

Apertura y encuadre 

Bienvenida y generación de un ambiente de confianza. 

Establecimiento de normas: 

o Respeto 



 

o Escucha activa 

o No juzgar 

Presentación del tema de manera cercana: 

“Hoy hablaremos de lo que sentimos y cómo manejamos esas emociones”. 

Exploración inicial (saberes previos) 

Preguntas orientadoras: 

o ¿Qué es una emoción? 

o ¿Qué emociones sienten con más frecuencia? 

• Dinámica breve: mencionar emociones y escribirlas en el tablero. 

Reconocimiento emocional 

• Actividad: 

o Identificar emociones en diferentes situaciones (ejemplos cotidianos). 

• Preguntas: 

o ¿Cómo se siente el cuerpo cuando estamos enojados/tristes/felices? 

 

Reflexión guiada 

• Preguntas detonantes: 

o ¿Qué hacen cuando sienten enojo o tristeza? 

o ¿Qué pasa cuando no expresamos lo que sentimos? 

• Se promueve la participación libre. 

Análisis de situaciones 

• Presentación de casos: 

o Ejemplo: “Un estudiante se enoja cuando pierde en un juego…” 

• Discusión: 

o ¿Qué podría hacer para manejar esa emoción? 

Construcción de estrategias 

• Pregunta central: 

o ¿Qué podemos hacer para manejar mejor nuestras emociones? 



 

• Elaboración de estrategias como: 

o Respirar profundamente 

o Tomar pausas 

o Hablar con alguien 

o Escribir lo que sienten 

o Realizar actividades físicas o artísticas 

Práctica breve 

• Ejercicio guiado: 

o Técnica de respiración o relajación corta. 

 

Actividad de Síntesis 

 Elaboración de un “semáforo de las emociones”: 

• Rojo: detenerse (cuando la emoción es intensa) 

• Amarillo: pensar (¿qué estoy sintiendo?) 

• Verde: actuar (¿qué puedo hacer?) 

. 

Puntos Pendientes 

• Identificación de estudiantes que presenten dificultades en regulación 
emocional. 

• Necesidad de acompañamiento individual o psicoorientación. 
• Propuestas de seguimiento (talleres de habilidades sociales, resolución de 

conflictos). 
• Integración con docentes y familia para reforzar aprendizajes. 

 

Evaluación / Sistematización 

Descripción del desarrollo de la sesión. 

Principales aprendizajes y reflexiones. 

Dificultades identificadas. 

Recomendaciones para futuras intervenciones. 



 

• . 

 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
 
 
       



 

 

GUÍA METODOLÓGICA 

SEXTO ESPACIO DE ESCUCHA 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

Municipio: Neira  

Fecha: 27/03/2026 

Responsable: Paula Juliana Noreña  

 

CONTEXTO 

Realización de sexto espacio de escucha en la institución educativa Colrosario con 
los estudiantes del grado 8.2. Para este encuentro se trabajan con 24 estudiantes 
con el fin de hablar del tema “Resolución de conflictos en adolescentes” 

MARCO DE REFERENCIA 

“Resolución de conflictos en adolescentes” 
 

El conflicto es una situación natural en las relaciones humanas, especialmente en 
la adolescencia, etapa en la que se consolidan la identidad, la autonomía y las 
habilidades sociales. Los conflictos pueden surgir por diferencias de opiniones, 
intereses, necesidades o formas de comunicación. 

Desde el enfoque psicosocial, el conflicto no es necesariamente negativo; su 
impacto depende de la manera en que se gestione. Cuando no se resuelve 
adecuadamente, puede derivar en agresión, violencia o deterioro de las relaciones. 
Sin embargo, cuando se maneja de forma constructiva, se convierte en una 
oportunidad de aprendizaje, fortalecimiento de vínculos y desarrollo personal. 

La resolución de conflictos implica habilidades como la comunicación asertiva, la 
empatía, la escucha activa, el autocontrol y la capacidad de negociación. En el 
contexto escolar, promover estas habilidades contribuye a mejorar la convivencia, 
prevenir situaciones de violencia (como el bullying) y fortalecer el clima institucional. 

Los espacios grupales de escucha permiten a los adolescentes reflexionar sobre 
sus experiencias, identificar formas de afrontar conflictos y construir acuerdos 
colectivos, favoreciendo una cultura de paz y respeto. 

 

 

 

 



 

OBJETIVOS 

2. Objetivo General 

Promover un espacio grupal de escucha y aprendizaje que permita a los 
adolescentes desarrollar habilidades para la resolución pacífica de conflictos, 
fortaleciendo la convivencia y las relaciones interpersonales. 

3. Objetivos Específicos 

- Identificar qué es un conflicto y cómo se manifiesta en la vida cotidiana. 

- Reconocer las emociones que surgen en situaciones de conflicto. 

- Analizar diferentes formas de responder ante un conflicto. 

- Fortalecer habilidades de comunicación asertiva y escucha activa. 

- Promover estrategias pacíficas de resolución de conflictos. 

- Fomentar la construcción de acuerdos y el respeto por la diferencia. 

 

CONTENIDOS 

Concepto de conflicto. 

Tipos de conflictos (interpersonales, grupales, escolares). 

Emociones en el conflicto (enojo, frustración, tristeza, etc.). 

Formas de reacción ante el conflicto (evasión, agresión, diálogo). 

Comunicación asertiva. 

Escucha activa. 

Estrategias de resolución: 

• Diálogo 

• Negociación 

• Mediación 

Construcción de acuerdos. 

 

PROCESO METODOLÓGICO 

Momento de Desarrollo de la Actividad 
Actividades: 

1. Apertura y encuadre 



 

Bienvenida y generación de un ambiente de confianza. 

Establecimiento de normas: 

§ Respeto 
§ Escucha activa 
§ No juzgar 

Introducción al tema: 

§ “Hoy hablaremos sobre los conflictos y cómo podemos 
resolverlos mejor”. 

2. Exploración inicial (saberes previos) 

Preguntas orientadoras: 

§ ¿Qué es un conflicto? 
§ ¿En qué situaciones han visto o vivido conflictos? 

o Lluvia de ideas en el tablero. 
3. Reconocimiento de emociones 

Pregunta: 

§ ¿Qué sienten cuando están en un conflicto? 

Identificación de emociones comunes. 

Reflexión sobre cómo estas emociones influyen en las reacciones. 

4. Reflexión guiada 

Preguntas detonantes: 

§ ¿Cómo suelen reaccionar cuando tienen un problema con 
alguien? 

§ ¿Qué pasa cuando respondemos con agresividad? 

Se promueve el análisis de consecuencias. 

5. Análisis de situaciones (casos prácticos) 

Presentación de ejemplos: 

§ Discusión entre compañeros. 
§ Malentendidos en redes sociales. 



 

Discusión grupal: 

§ ¿Qué opciones hay para resolver este conflicto? 
§ ¿Cuál sería la mejor forma? 

6. Construcción de estrategias 

Pregunta central: 

§ ¿Qué pasos podemos seguir para resolver un conflicto de 
forma pacífica? 

Elaboración colectiva de pasos, por ejemplo: 

2. Calmarse 
3. Escuchar al otro 
4. Expresar lo que siento sin agredir 
5. Buscar soluciones 
6. Llegar a acuerdos 

7. Actividad práctica (opcional) 

Juego de roles: 

§ Representar una situación de conflicto y su resolución. 

Reflexión sobre la experiencia. 

 

Actividad de Síntesis 

• Elaboración de un “paso a paso para resolver conflictos” en cartel o 
cuaderno. 

• Creación de un “acuerdo de convivencia grupal” con compromisos como: 
o Escuchar antes de reaccionar 
o Evitar agresiones 
o Dialogar ante problemas 

. 

Puntos Pendientes 

Identificación de conflictos reales que requieran mediación institucional. 

Necesidad de acompañamiento en casos de convivencia escolar. 

Propuestas de seguimiento (talleres de comunicación, manejo emocional). 



 

Articulación con docentes y orientadores escolares. 

 

Evaluación / Sistematización 

Evaluación cualitativa: 

• Nivel de participación. 
• Comprensión del concepto de conflicto. 
• Identificación de estrategias de resolución. 

Instrumentos sugeridos: 

• Ronda final: 
o ¿Qué aprendí hoy sobre los conflictos? 
o ¿Qué puedo hacer diferente la próxima vez? 

• Observación del facilitador. 
• Revisión de productos (carteles o acuerdos). 

Sistematización: 

• Descripción del desarrollo de la sesión. 
• Principales aprendizajes. 
• Dificultades identificadas. 
• Recomendaciones para continuidad. 

 
 
 
 
____________________                                            
Firma del responsable                                     
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GUÍA METODOLÓGICA 

 
SEGUNDO ENCUENTRO FORMATIVO Y DE DESARROLLO DE 

CAPACIDADES AL EQUIPO DE DOCENTES Y DOCENTES 
ORIENTADORES 

 
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 
 

Municipio: Neira  
 
Fecha: 03/03/2026 
 
Responsable: Paula Juliana Noreña. 
 
 
 CONTEXTO 
 
En la institución educativa Colrosario se desarrolla el segundo encuentro 
formativo y de desarrollo de capacidades al equipo de docentes y docentes 
orientadores como parte de la implementación la política de salud mental en el 
contexto educativo. 
 
 
MARCO DE REFERENCIA 
 
Los docentes cumplen un rol esencial en la promoción de la salud mental de sus 
estudiantes, convirtiéndose muchas veces en los primeros referentes de apoyo 
emocional y orientación. Sin embargo, los estigmas asociados a los trastornos 
mentales, la sobrecarga laboral y la falta de herramientas para la escucha activa 
limitan la capacidad de respuesta y generan desgaste personal y profesional. 
Por ello, se propone un espacio formativo que brinde conocimientos y recursos 
prácticos para brindar primeros auxilios psicológicos en momentos de crisis de 
algún estudiante o compañero y guiar al personal docente en las rutas de 
atención existentes en el área de la salud mental educativa dentro de la 
institución. 
 
OBJETIVOS 
 
General Fortalecer las capacidades del equipo de docentes y docentes 
orientadores para la identificación, contención inicial y derivación oportuna de 
estudiantes que presenten situaciones relacionadas con la salud mental, 
mediante la socialización de herramientas básicas de Primeros Auxilios 
Psicológicos y el conocimiento de las rutas de atención institucionales y 
comunitarias. 
 
Objetivos específicos: Brindar a los docentes y docentes orientadores 
herramientas básicas de Primeros Auxilios Psicológicos que les permitan ofrecer 
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una respuesta inicial de apoyo y contención ante situaciones de crisis emocional 
en estudiantes. 
 
Socializar y fortalecer el conocimiento sobre las rutas de atención en salud 
mental, facilitando la identificación de los canales institucionales y comunitarios 
para la remisión y atención oportuna de los casos que lo requieran. 
 
CONTENIDOS 
 
 Primeros Auxilios Psicológicos (PAP) 
 

• Concepto e importancia de los Primeros Auxilios Psicológicos en el 
contexto educativo. 

• Principios básicos de los PAP: escuchar, proteger y conectar. 
• Identificación de señales de alerta en estudiantes que puedan estar 

atravesando una crisis emocional. 
• Estrategias básicas de contención emocional y acompañamiento inicial. 
• Límites del rol docente en la atención de situaciones de salud mental. 

 
Rutas de atención en salud mental 
 

• Concepto y finalidad de las rutas de atención. 
• Socialización de las rutas de atención institucionales dentro de la 

institución educativa. 
• Canales de remisión y articulación con servicios comunitarios y del sector 

salud. 
• Procedimientos para la activación de rutas de atención ante situaciones 

que afecten la salud mental de los estudiantes. 
• Importancia del trabajo articulado entre docentes, orientación escolar, 

familia e instituciones de apoyo. 
 
 
 
PROCESO METODOLÓGICO 
 
Apertura del encuentro: 
 
Se dio inicio al espacio formativo con un saludo de bienvenida a los docentes y 
docentes orientadores participantes, presentando el objetivo del encuentro y la 
importancia de fortalecer las capacidades del equipo educativo frente a la 
atención de situaciones relacionadas con la salud mental en el contexto 
escolar. 
 
Desarrollo de la temática: 
 
Posteriormente se realizó la socialización de los contenidos mediante una 
presentación en PowerPoint, en la cual se abordaron las temáticas de Primeros 
Auxilios Psicológicos y Rutas de Atención en Salud Mental. Durante la 
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exposición se explicaron conceptos clave, señales de alerta en estudiantes, 
acciones básicas de contención emocional y los procedimientos para la 
activación de las rutas de atención institucionales y comunitarias. 
 
Actividad de síntesis: 
 
Como actividad de cierre y reflexión, se invitó a los docentes a compartir 
brevemente situaciones que podrían presentarse en el entorno escolar 
relacionadas con la salud mental de los estudiantes. A partir de estos ejemplos, 
se realizó un ejercicio de identificación de las acciones iniciales que podrían 
implementar aplicando los Primeros Auxilios Psicológicos y la forma adecuada 
de activar las rutas de atención correspondientes. 
 
Puntos pendientes 
 

• Continuar fortaleciendo los conocimientos del equipo docente en 
estrategias de acompañamiento emocional a estudiantes. 

• Reforzar la socialización de las rutas de atención institucionales para 
garantizar su correcta activación. 

• Promover espacios periódicos de formación y reflexión sobre salud 
mental en la comunidad educativa. 

• Fortalecer la articulación entre docentes, orientación escolar y familias 
para el acompañamiento oportuno de los estudiantes. 

 
 
Evaluación / Sistematización 
 
• Evaluación rápida: al cierre, cada docente comparte una idea clave 
aprendida y un compromiso personal para aplicar en su rol. 
 
• Sistematización: Las facilitadoras consolidarán las reflexiones, 
compromisos y sugerencias de los docentes, para orientar futuras 
capacitaciones. 
 
 
 
 
 
 
 
Firma del profesional responsable 
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SEGUNDO ENCUENTRO FORMATIVO Y DE DESARROLLO DE 

CAPACIDADES AL EQUIPO DE DOCENTES Y DOCENTES 
ORIENTADORES 
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Municipio: Neira  
 
Fecha: 03/03/2026 
 
Responsable: Paula Juliana Noreña. 
 
 
 CONTEXTO 
 
En la institución educativa Colrosario se desarrolla el segundo encuentro 
formativo y de desarrollo de capacidades al equipo de docentes y docentes 
orientadores como parte de la implementación la política de salud mental en el 
contexto educativo. 
 
 
MARCO DE REFERENCIA 
 
Los docentes cumplen un rol esencial en la promoción de la salud mental de sus 
estudiantes, convirtiéndose muchas veces en los primeros referentes de apoyo 
emocional y orientación. Sin embargo, los estigmas asociados a los trastornos 
mentales, la sobrecarga laboral y la falta de herramientas para la escucha activa 
limitan la capacidad de respuesta y generan desgaste personal y profesional. 
Por ello, se propone un espacio formativo que brinde conocimientos y recursos 
prácticos para brindar primeros auxilios psicológicos en momentos de crisis de 
algún estudiante o compañero y guiar al personal docente en las rutas de 
atención existentes en el área de la salud mental educativa dentro de la 
institución. 
 
OBJETIVOS 
 
General Fortalecer las capacidades del equipo de docentes y docentes 

orientadores para la identificación, contención inicial y derivación oportuna de 
estudiantes que presenten situaciones relacionadas con la salud mental, 
mediante la socialización de herramientas básicas de Primeros Auxilios 
Psicológicos y el conocimiento de las rutas de atención institucionales y 
comunitarias. 
 
Objetivos específicos: Brindar a los docentes y docentes orientadores 
herramientas básicas de Primeros Auxilios Psicológicos que les permitan ofrecer 
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una respuesta inicial de apoyo y contención ante situaciones de crisis emocional 
en estudiantes. 
 
Socializar y fortalecer el conocimiento sobre las rutas de atención en salud 
mental, facilitando la identificación de los canales institucionales y comunitarios 
para la remisión y atención oportuna de los casos que lo requieran. 
 
CONTENIDOS 
 
 Primeros Auxilios Psicológicos (PAP) 
 

• Concepto e importancia de los Primeros Auxilios Psicológicos en el 
contexto educativo. 

• Principios básicos de los PAP: escuchar, proteger y conectar. 
• Identificación de señales de alerta en estudiantes que puedan estar 

atravesando una crisis emocional. 
• Estrategias básicas de contención emocional y acompañamiento inicial. 
• Límites del rol docente en la atención de situaciones de salud mental. 

 
Rutas de atención en salud mental 
 

• Concepto y finalidad de las rutas de atención. 
• Socialización de las rutas de atención institucionales dentro de la 

institución educativa. 
• Canales de remisión y articulación con servicios comunitarios y del sector 

salud. 
• Procedimientos para la activación de rutas de atención ante situaciones 

que afecten la salud mental de los estudiantes. 
• Importancia del trabajo articulado entre docentes, orientación escolar, 

familia e instituciones de apoyo. 
 
 
 
PROCESO METODOLÓGICO 
 
Apertura del encuentro: 
 
Se dio inicio al espacio formativo con un saludo de bienvenida a los docentes y 
docentes orientadores participantes, presentando el objetivo del encuentro y la 
importancia de fortalecer las capacidades del equipo educativo frente a la 
atención de situaciones relacionadas con la salud mental en el contexto 
escolar. 
 
Desarrollo de la temática: 
 
Posteriormente se realizó la socialización de los contenidos mediante una 
presentación en PowerPoint, en la cual se abordaron las temáticas de Primeros 
Auxilios Psicológicos y Rutas de Atención en Salud Mental. Durante la 
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exposición se explicaron conceptos clave, señales de alerta en estudiantes, 
acciones básicas de contención emocional y los procedimientos para la 
activación de las rutas de atención institucionales y comunitarias. 
 
Actividad de síntesis: 
 
Como actividad de cierre y reflexión, se invitó a los docentes a compartir 
brevemente situaciones que podrían presentarse en el entorno escolar 
relacionadas con la salud mental de los estudiantes. A partir de estos ejemplos, 
se realizó un ejercicio de identificación de las acciones iniciales que podrían 
implementar aplicando los Primeros Auxilios Psicológicos y la forma adecuada 
de activar las rutas de atención correspondientes. 
 
Puntos pendientes 
 

• Continuar fortaleciendo los conocimientos del equipo docente en 
estrategias de acompañamiento emocional a estudiantes. 

• Reforzar la socialización de las rutas de atención institucionales para 
garantizar su correcta activación. 

• Promover espacios periódicos de formación y reflexión sobre salud 
mental en la comunidad educativa. 

• Fortalecer la articulación entre docentes, orientación escolar y familias 
para el acompañamiento oportuno de los estudiantes. 

 
 
Evaluación / Sistematización 
 
• Evaluación rápida: al cierre, cada docente comparte una idea clave 
aprendida y un compromiso personal para aplicar en su rol. 
 
• Sistematización: Las facilitadoras consolidarán las reflexiones, 
compromisos y sugerencias de los docentes, para orientar futuras 
capacitaciones. 
 
 
 
 
 
 
 
Firma del profesional responsable 


	INSTITUCIÓN EDUCATIVA COLROSARIO
	JESÚS DAVID Escribe una carta a tu “yo del futuro” dentro de un año. Cuéntale cómo te gustaría que fuera tu vida, cuánto tiempo quisieras dedicar al celular y a los videojuegos, qué otras cosas te gustarían hacer y qué cambios quisieras lograr en tus ...
	EDILSON  Escribe una carta a tu mamá donde puedas decirle con respeto tres cosas que te molestan y tres cosas que valoras de ella, explicando cómo te gustaría que fuera la relación entre ustedes.
	JUAN MARTÍN Escribe una carta dirigida a tus padres explicando por qué te gustaría trabajar y cómo imaginas tu futuro. También puedes incluir cómo crees que podrías combinar el estudio con tus intereses.
	MICHAEL STIVEN Escribe una carta a alguien importante en tu vida (tu novia, un amigo o un familiar) donde le cuentes tres cosas que valoras de esa persona y cómo te sientes cuando estás con ella.
	JHON STIVEN  Escribe una carta a tu “yo del futuro” dentro de cinco años contándole qué tipo de persona te gustaría ser, qué decisiones quisieras haber tomado y qué riesgos te gustaría haber evitado.
	MARIANGEL Escribe una carta a tu niña interior (a ti misma cuando eras más pequeña) contándole qué cosas difíciles has vivido y qué te gustaría decirle para darle fuerza y ánimo
	EMMANUEL
	LUCIANA  Escribe una carta a tu corazón donde puedas expresar cómo te has sentido desde la separación de tus padres y qué cosas crees que te podrían ayudar a sentirte mejor.
	JUAN MANUEL  Escribe una carta de agradecimiento a una persona que haya sido importante en tu vida (tu abuela, tu mamá u otra persona), contándole qué cosas valoras de ella.
	SAMUEL
	ANDRÉS CAMILO
	Escribe una carta con preguntas a tu “yo adulto” sobre las cosas que te generan curiosidad ahora sobre la vida, las relaciones y el cuerpo. Imagina qué respuestas te gustaría encontrar en el futuro.
	JUAN ESTEBAN
	JUAN JOSE Escribe una carta para ti mismo, hablándote como si fueras tu mejor amigo. Escríbele cosas positivas sobre quién eres, lo que te gusta de ti y lo que mereces como persona.
	MILTON HENAO Escribe una carta para tu motivación, como si fuera una persona que se perdió. Cuéntale qué cosas te gustaría que cambiaran en el colegio y qué te gustaría lograr en tu vida.
	JUAN DAVID CARDONA Escribe una carta para alguien que confíe en ti (puede ser un familiar, amigo o profesor). Cuéntale cómo te sientes realmente y qué cosas te gustaría que entendieran de ti.
	VERONICA QUICENO Escribe una carta para ti misma, donde reflexiones sobre qué esperas de una relación, cómo te gustaría que te trataran y qué cosas son importantes para sentirte respetada.
	CRISTIAN ALBERTO AGUDELO Escribe una carta a tu estrés, como si fuera una persona. Dile cuándo aparece, cómo te hace sentir y qué cosas te ayudan a sentirte mejor.
	GERONIMO HERRERA Escribe una carta de agradecimiento a tu familia, contándoles qué cosas valoras de ellos y cómo te han ayudado en tu vida.


