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FECHA: 13.01.2026 

SUPERVISOR YIO INTERVENTOR: CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA - Subdirectora Técnica 
de Apoyo a la Gestión. 
OBJETO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS AL 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL MARCO 
DEL PROYECTO IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO 
TURİSTICO DEL VALLE DEL CAUCA. 

Los suscritos CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA identificado con cédula de ciudadanía número 
66.915.641 de Cali, actuando como SUPERVISOR o INTERVENTOR, PAULA ANDREA GUERRERO 
JARAMILLO portador de la cédula de ciudadania 34322789, obrando como CONTRATISTA, nos 
reunimos en la instalación de la SECRETARÍA DE TURISMO con el objetivo de acordar el pago final 
del presente Contrato de la siguiente forma: 

Que en cumplimiento del objeto contractual se establecieron las obligaciones a cargo del Contratista 
los cuales se determinaron en: 

A) Apoyar técnicamente los procesos que adelante la Secretaría de Turismo del Vale del Cauca. 
orientados al fortalecimiento de la gobernanza, la promoción y la competitividad del turismo del 
departamento.B) Apoyar los procesos de articulación y coordinación interinstitucional con actores 
públicos, privados, gremiales, comunitarios y académicos, participando en mesas de trabajo, comités. 
espacios técnicos y reuniones relacionadas con el objeto contractual. c) Apoyar el desarrollo de 
acciones asociadas a la promoción turística del departamento, incluyendo la preparación de insumos 
técnicos, conceptuales y operativos para ferias, eventos, misiones comerciales, ruedas de negocios y 
otros escenarios de posicionamiento territorial, a nivel local, nacional. D) Acompañar procesos 
orientados al fortalecimiento de la competitividad turística, tales como levantamiento de información, 
análisis sectorial, apoyo a programas de fortalecimiento de capacidades, estructuración de productos 
y mejora de la oferta turística. E) Participar en las feriasy eventos locales, regionales y nacionales del 
sector turismo en el marco del proyecto. El contratista ejecutará las actividades objeto del contrato 
utilizando sus propios medios de transporte, bajo su exclusiva responsabilidad, cuenta y riesgo, observando lo dispuesto en la Ley 769 de 2002 y sus modificaciones. De manera excepcional, la Secretaría de Turismo del Departamento del Valle del Cauca podrá autorizar el uso de transporte 
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Que. de conformidad con lo anterior, el contratista ha ejecutado en un ciento por ciento (100%), para 
un total de ejecución del contrato del (100%) de acuerdo a lo convenido en el objeto del contrato. 

Que el BALANCE DE EJECUCION FISICO es el siguiente: 
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Apoyó el proceso de Gobernanza en la Secretaría de Turismo con la revisión documental de 
Plan Sectorial de Turismo 2022- 2026. 
Apoyó el proceso de Gobernanza con la elaboración de informe referente a cifras de sector 

turismo en el Valle del Cauca. 
Asistió a reuniones de inducción con el fin de conocer los procesos y procedimientos llevados 
a cabo en Secretaría de Turismo. 

Se reunió de manera virtual con el profesional de calidad de Secretaría de Turismo. 
Se reunió de manera presencial con Secretaría de Turismo para hablar sobre actividades a 
desempeñar en 2026 y revisión de eventos realizados referentes a Modelo de atención. 

2026. 

Apoyó el proceso de Gobernanza en la Secretaría de Turismo, a través de una reunión de capacitación y articulación con SITUR y Secretaría de Turismo de Santiago de Cali. 
Apoyó el proceso de Gobernanza con la recopilación de información de interés y cifras del 

sector turismo en el Valle del Cauca. 

Cuota 3 

Asistió a reuniones de articulación Con la asesora de Turismo, Estefanía Doglioni, a fin de 
conocer y fortalecer el proceso de Gobernanza. 
Asistió a reunión con la secretaria de Turismo, con el fin de revisar el Plan de Trabajo 2026 del 
organismo e información a presentar en comité de Destino a realizarse en febrero de 2026 
Realizó una presentación sobre análisis del sector basado en indicadores de oferta. demanda 
indicadores económicos, ventajas competitivas del valle y Plan de trabajo de la Secretaria de Turismo del Valle para la vigencia 2026, con el fin de ser socializado en el comité de destino 
Convocado por la Secretaría de Turismo. 
Asistió a reunión presencial con la Secretaría de Turismo Miyerlandi Torres y la profesional 
Alexandra Conde con el fin de revisar el Plan de Trabajo para Turismo en salud para la vigencia 
Elaboró presentación de Turismo en salud para ser presentada en la mesa intersectorial de 

turismo en salud a realizarse el 10 de febrero. Para la elaboración de la presentación se 
consultó diferentes fuentes de información, incluyendo ventajas contexto global del turismo en salud, ventajas competitivas del valle del cauca, ejes del turismo en salud y Plan de trabajo 
2026. 

Apoyó el proceso de Gobernanza en la Secretaría de Turismo, a través de una reunión con el 
área de comunicaciones, para revisar cifras de interés para la promoción de turismo en el Valle 
del Cauca. 
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Elaboró una propuesta de Plan de trabajo para Turismo en salud año 2026. La propuesta se 
formuló bajo tres lineas estratégicas: 1. Competitividad del destino; 2. Promoción del destino; 
3. Acción intersectorial como línea transversal. 
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Asistió a reunión con la secretaria de Turismo, con el fin de revisar información de Turismo en 
Salud y Plan de Trabajo 2026. 
Realizó una presentación sobre análisis del sector turístico basado en experiencias exitosas 
de otros países, indicadores de oferta, demanda, limitaciones y ventajas competitivas del Valle 
para Turismo en Salud. 
Elaboró un documento resumen sobre análisis del sector turismo, especialmente en turismo en 

salud para Valle del Cauca. 

Nacional 

Apoyó el proceso de Gobernanza con la recopilación de información de interés y cifras del 
sector turismo en el Valle del Cauca, actualización dic 2025- cifras disponibles 2026. Para tal 
fin, se revisó diferentes fuentes de información como: Portal de información Turística de Mincit: 
https://portucolombia.mincit.gov.col; Indicadores económicos; Flujos de Turistas y pasajeros; 
Estadísticas territoriales; SITUR Valle: https:/siturvalle.com/- ; Estadísticas Valle del Cauca 
2025- datos disponibles 2026; Turismo receptivo; Flujos turísticos; Oferta Turistica: RNT 
establecimientos; Cámara de Comercio de Cali; Boletines ritmo empresarial- Sector 
alojamiernto y restaurantes. 
Asistió a reunión con la secretaria de Turismo, con el fin de revisar el Plan de Trabajo 2026 del 
organismo e información sobre el sector turismo en salud. El plan de trabajo contiene tres 
líneas estratégicas: 1. Competitividad del destino; 2. Promoción del destino; 3. Acción 
intersectorial como línea transversal. 1. Competitividad del destino, esta línea incluye: Análisis 
de mercado para el Turismo en Salud; Fortalecimiento del sistema de información para el sector 
salud; Promover la excelencia en la Prestación de Servicios de Salud; Implementar estrategias 
para el fortalecimiento de los productos y servicios de la cadena de valor de Turismo en Salud: 
Acceso y conectividad en el destino. Promoción del destino, esta línea se incluye: 
Posicionamiento del valle como destino turístico; Gestión del conocimiento. 3. Acción 
intersectorial. Se realizó presentación sobre el plan de trabajo. 
Realizó la revisión del documento de la Política Pública de turismo del Valle del Cauca. Se 

realizó la revisión de la Política Pública de Turismo del Valle del Cauca y se elaboró un breve 
resumen con los siguientes componentes: Objetivo General; Ejes Estratégicos; Enfogues 
Clave (2024-2027); Instrumentos Normativos; Así mismo, revisó la Politica pública de Turismo 
de Santiago de Cali. 
-Elaboró documento resumen sobre proyectos turísticos en Colombia y a nivel Global. Para la 
identificación de proyectos turísticos y la elaboración del documento resumen consultó 
diferentes fuentes de información, entre ellas: Portal de información Turistica de Mincit: 
https:l/portucolombia.mincit.go.col; Ministerio de Industria y Comercio; FONTUR (Fondo 

de Turismo)- Banco de Proyectos de Infraestructura. 
fontur.com.coles/proyectos/infraestructura, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 
(MINCIT)- mincit.gov.co/minturismo/politica-de-infraestructura-turistica: Proyectos Turisticos 
Especiales (PTE)- mincit.gov.co/minturismo/infraestructura-turistica/proyectos-turisticos 
especiales-pte; DNP (Departamento Nacional de Planeación)- Sinergia.dnp.gov.co 
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Realizó la revisión del documento de la Politica Pública de turismo del Valle del Cauca. Se 
realizó la revisión de la Politica Pública de Turismo del Valle del Cauca y se elaboró un breve 
resumen con los siguientes componentes: Objetivo General; Ejes Estratégicos; Enfoques 
Clave (2024-2027); Instrumentos Normativos: Así mismo, revisó la Politica pública de Turisno 
de Santiago de Cali. 

Banco 
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Elaboró documento resumen sobre proyectos turísticos en Colombia y a nivel Gilobal. Para la 
identificación de proyectos turísticos y la elaboración del documento resumen consultó 
diferentes fuentes de información, entre ellas: Portal de información Turistica de Mincit: 
https://portucolombia.mincit.gov.col; Ministerio de Industria y Comercio; FONTUR (Fondo 

de Turismo) de Proyectos de Infraestructura. 
fontur.com.co/es/proyectos/linfraestructura; Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 
(MINCIT)- mincit.gov.co/minturismo/politica-de-infraestructura-turistica; Proyectos Turísticos 
Especiales (PTE)- mincit.goV.co/minturismo/infraestructura-turisticalproyectos-turisticos 
especiales-pte; DNP (Departamento Nacional de Planeación)- sinergia.dnp.gov.co 
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CUOTA 6 

Apoyó el proceso de Gobernanza con la recopilación de información para la presentación de 
Turismo en Valle del Cauca, actualización a primer trimestre 2026 y se apoyó en el desarrollo 
de la misma. 
Asistió a reunión con la secretaria de Turismo, con el fin de realizar el seguimiento al Plan de 

Trabajo 2026 del organismo e información sobre el sector turismo en salud. 
Apoyó en la elaboración de presentación sobre destino turístico Santa Helena, con la 

recopilación de información para su contenido; incluyendo capacidades del destino, impacto 
social, justificación estratégica, entre otros. 
Elaboró documento resumen sobre la caracterización del turismo en salud en Santiago de Cali. 
Para la elaboración del documento se consultó diferentes fuentes de información, entre ellas: 
Informe Técnico de Caracterización y Análisis de Competitividad y Sostenibilidad del Turismo 
de Salud en Cali. Fontur; SITUR. 2025; Estudio económico Cámara de Comercio de Cali 2025. 
Informe presentado a la Superintendencia de Sociedades.; SITUR Valle: https://siturvalle.com/: 
Estadísticas Valle del Cauca: Turismo receptivo, Flujos turísticos, Turismo en salud. 
Apoyó en la recopilación de información y elaboración de presentación referente a Turismo en 

Salud para ser presentada en el comité de turismo en salud. 

Realizó la recopilación de información y elaboró la presentación de Turismo en Salud, para ser 
presentada por la Secretaria de Despacho, en el Foro y Networking de Salud y Bienestar en el 
Valle del Cauca. La presentación contiene contexto de turismo en salud (cifras), ventajas 
competitivas del Valle del Cauca, mecanismos de promoción y comercialización, incentivos y/o 
beneficios tributarios para la exportación de servicios en salud, retos para 2026 en Valle del 
Cauca. 
Elaboró documento de Turismo en salud en Coilombia para la Secretaria de Despacho, donde 
se incluye las lineas de competitividad, proceso de comercialización, modelos de exportación 
de servicios en salud, modalidades de contratación, beneficios tributarios, administrativos y 
comerciales, oportunidades de mejora. 
Elaboró presentación referente a la exportación de servicios de salud en Colombia, con énfasis 
en competitividad, marco legal, proceso de comercialización, encadenamiento productivo, 
beneficios para IPS exportadoras de servicios de salud, oportunidades de mejora. 
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Elaboró un documento resumen sobre beneficios tributarios, aduaneros para el sector de 
turismo en salud "Plan Vallejo" y beneficios para IPS. El documento fue solicitado por la 
Secretaria de Despacho. 

Que el balance de EJECUCIÓN FINANCIERA es el siguiente. 

Porcentaje de Ejecución: 

Elaboró documento resumen sobre Frameworks para el análisis de resultados del sector de 
Turismo en salud bajo el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

Valor total del Contrato: 

Anticipo: 

Amortización anticipo: 

MANUAL DE CONTRATACIÓN 

Pago anticipado: 

ACTA FINAL DE 
CUMPLIMIENTO DE 

EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

Que el balance de ejecución financiero es el siguiente: 

Interés moratorio: 

Pagos parciales C1, C2, C3, C4, C5. 

Total pagado: 

Saldo a favor de El Contratista: 

Saldo a favor de EI Departamento: 

$ 36.000.000 

SUPERVISORA 

$ 36.000.000 

$0 

100 % 

$ 36.000.000 

$0 

$0 

$0 

$ 30.000.000 

$0 
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$ 30.000.000 
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$ 6.000.000 

$0 
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En consecuencia, las partes, una vez leida y aprobada la presente acta, se suscribe en la ciudad de 
Cali (Valle del Cauca), a los 16 dias del mes de junio de 2026. Con la firma de la presente el contratista 

se obliga a cargarla en la Plataforma del SECOP Il (Si corresponde). 

CLAUDIA PÁTRJCIA SALAZÁROSPINA,,PAULA ANDRÉA GUERRERO JARAMILLO C.C. 66.915.641 de Cali C.C. 34322789 
CONTRATISTA 
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