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1. INTRODUCCIÓN 
 

El presente documento constituye el segundo informe Técnico de 
Ejecución del Convenio de Asociación No. 4171.010.27.1.022 de 2025, 
celebrado entre el Distrito Especial de Santiago de Cali – Secretaría de 

Desarrollo Económico y la Fundación Social Construyendo un Mejor 
Futuro, cuyo propósito es fortalecer los emprendimientos y empresas del 
Distrito en el marco de la economía colaborativa, promoviendo un modelo 

productivo basado en la cooperación, la innovación y la sostenibilidad. 

La economía colaborativa se ha convertido en un eje estratégico para el 
desarrollo económico local, al permitir que los emprendimientos y las 

MiPymes fortalezcan su competitividad, compartan recursos y generen 
valor a partir de redes de confianza y alianzas empresariales. Este 
convenio, busca impulsar la reactivación económica y el crecimiento 

sostenible de los sectores productivos, mediante procesos de formación, 
asistencia técnica y acompañamiento especializado. 

Con el fin de garantizar la calidad técnica y académica de los procesos 

formativos, la Fundación Social Construyendo un Mejor Futuro estableció 
una alianza con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD, 
institución reconocida por su acreditación institucional de alta calidad y su 

amplia trayectoria en educación superior y programas de fortalecimiento 
empresarial. 

La participación de la UNAD en la ejecución del convenio representa un 

valor agregado significativo, al integrar la experiencia académica y 
pedagógica universitaria con el enfoque social y territorial de la 
Fundación. Gracias a esta articulación, las actividades fueron 

desarrolladas en espacios universitarios con acompañamiento docente 
especializado y certificación oficial para los emprendedores participantes, 
elevando los estándares de calidad y pertinencia de los procesos de 

formación. 

Durante este  periodo de ejecución, se implementaron asesorías técnicas, 
talleres formativos y talleres teórico–prácticos dirigidos a 30 

emprendimientos locales, con el propósito de fortalecer sus capacidades 
empresariales, consolidar cadenas de valor y promover su integración a 
mercados más amplios. 



 

 

 

 

 

 

 

 

Cabe destacar que todas las jornadas de trabajo contaron con la provisión 
de refrigerios aportados directamente por la Fundación Social 
Construyendo un Mejor Futuro, en coherencia con su compromiso 

institucional de garantizar condiciones óptimas de participación y 
bienestar a los beneficiarios del convenio. 

Esta acción logística no solo permitió favorecer la permanencia, el confort 

y la interacción entre los asistentes, sino que también fortaleció el sentido 
de comunidad, cooperación y motivación dentro de los espacios 
académicos. La provisión de refrigerios fue asumida como un aporte 

adicional por parte de la Fundación, reafirmando su compromiso con la 
calidad integral de la ejecución y su enfoque humanista en los procesos 
de formación y acompañamiento. 

2. Objetivos del Proceso de Formación y Acompañamiento Técnico 

Objetivo general 

Fortalecer las capacidades técnicas, gerenciales y colaborativas de las 

MIPYMES formalizadas y emprendimientos vinculados a la economía 
colaborativa, mediante procesos de formación, asesoría y 
acompañamiento técnico que contribuyan a su competitividad, 

sostenibilidad y articulación en cadenas de valor estratégicas. 

2.1 Impacto Esperado 

El proceso de formación y acompañamiento técnico buscará generar 

impactos sostenibles en tres dimensiones principales: 

• Económica: 
Se incremento la competitividad, se diversificarán los mercados y 

se fortalecerá la sostenibilidad financiera de las MIPYMES y 
emprendimientos beneficiarios. 

• Social: 

Se promovió modelos de negocio inclusivos que fortalezcan el tejido 
empresarial local, fomentando la cooperación entre 
emprendedores. 

• Territorial: 
Se impulso la economía colaborativa como motor de desarrollo 
distrital, articulando a los actores privados y comunitarios en torno 

a objetivos comunes de innovación y prosperidad compartida. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

La formación y el acompañamiento técnico proyectados en el marco del 
Convenio de Asociación constituyen una apuesta estratégica por el 

fortalecimiento del ecosistema emprendedor y empresarial, basada en los 
principios de la economía colaborativa. 

El enfoque metodológico que se implementará permitirá integrar la teoría 

con la práctica, la academia con el territorio y el conocimiento técnico con 
la experiencia empírica, generando un proceso de aprendizaje dinámico y 
transformador. 

Se espera que, una vez culminadas las actividades, se fortalezcan las 
capacidades empresariales, se potencie la articulación entre MIPYMES, 
emprendimientos, y se consoliden modelos de negocio sostenibles y redes 

colaborativas que trasciendan la ejecución del convenio, contribuyendo al 
desarrollo económico y social de Santiago de Cali. 

 

 
3. Actividades específicas:  
 

Se detallan las obligaciones específicas asumidas por la Fundación Social 
Construyendo un Mejor Futuro en el marco del presente convenio, las 
cuales orientan el desarrollo técnico,  y logístico de las actividades de 

fortalecimiento empresarial en economía colaborativa. Dichas 
obligaciones se enmarcan dentro de los objetivos misionales del proyecto 
y se articulan con las metas establecidas por la Secretaría de Desarrollo 

Económico del Distrito de Santiago de Cali, asegurando coherencia con 
los entregables y productos esperados en cada fase de ejecución. 
 

 

 

 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1 Actividades específicas: 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDAD SUBACTIVIDAD 

 
 
FECHA 

 
 
RESPONSABLE 

5362 - Formar en 
estrategias 
comerciales y 
financieras a 
emprendimientos de 
economía 
colaborativa 

Brindar asesoría técnica a 30 
emprendimientos en la 
consolidación de cadenas de valor, 
para posicionar productos y 
servicios en mercados más amplios 

 
Fecha: 20,21,22 de octubre. 
Horarios: 8 am – 12-pm 
Lugar: Universidad Nacional 
Abierta y a Distancia – Sede 
Cali. 
Dirección: Calle 5b 5 #36-110 
San Fernando Cali. 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
 
OSKAR BECERRA  
JUAN SEBASTINA PEREZ 

Realizar 5 talleres formativos a 30 
emprendedores de economía 
colaborativa sobre identificación de 
segmentos de clientes, fuentes de 
financiamiento y análisis de la 
competencia 

Fecha: 22,27,28 de octubre. 
Horarios: 8 am – 12-pm 
Lugar: Universidad Nacional 
Abierta y a Distancia – Sede 
Cali. 
Dirección: Calle 5b 5 #36-110 
San Fernando Cali. 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
 
OSKAR BECERRA  
JUAN SEBASTINA PEREZ 

Realizar 3 talleres teórico-practico 
para la cualificación de los 
conocimientos y saberes de los 30 
emprendedores asociados a 
economía colaborativa 

Fecha: 29 de octubre. 
Horarios: 8 am – 1 pm 
Lugar: Universidad Nacional 
Abierta y a Distancia – Sede 
Cali. 
Dirección: Calle 5b 5 #36-110 
San Fernando Cali. 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
 
OSKAR BECERRA  
JUAN SEBASTINA PEREZ 

5383 - Realizar 
acompañamiento 
técnico a empresas 
de cadenas 
estratégicas de la 
economía 
colaborativa 

"Desarrollar un espacio de 
networking para promover las 
relaciones empresariales entre los 
diferentes sectores de la economía 
colaborativa y buscar la 
colaboración o apalancamiento de 
nuevas empresas. (Mínimo 30 
MiPymes) 

Fecha: 14 de Noviembre. 
Horarios: 8:AM – 1 PM. 
Lugar: Plaza Cayzedo.. 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
 
SANDRA CAROLINA 
CORTES  

 

  

Realizar foro para MiPymes (130 
MiPymes) de cadenas estratégicas 
de economía colaborativa, como se 
relaciona a continuación: Temática 
- Los temas brindados se enmarcan 
en la ruta de exportación para las 
MiPymes. 

Fecha: 21 de Noviembre. 
Horarios: 8 am – 1 pm 
Lugar: Salón de eventos . 
 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
 
OSKAR BECERRA  
ANDREA DUQUE 

5383 - Brindar 
formación en 
habilidades 
empresariales a los 
actores del 
ecosistema de 
economía 
colaborativa 

Realizar Taller - Seminario para 
MiPymes (10 MiPy-mes) de 
cadenas estratégicas de economía 
colaborativa como se relaciona a 
continuación: 1 Seminario. 
Temática enmarcada en la 
economía colaborativa para 
MiPymes. 

Fecha: 04 de Noviembre. 
Horarios: 8 am – 12-pm 
Lugar: Universidad Nacional 
Abierta y a Distancia – Sede 
Cali. 
Dirección: Calle 5b 5 #36-110 
San Fernando Cali. 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
OSKAR BECERRA  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

 

 

4. DESCRIPCIÓN Y DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS 

4.1 Asesorías técnicas empresariales 

Actividad: 

- Brindar cinco (5) asesorías técnicas a 30 emprendimientos en la 

consolidación de cadenas de valor, para posicionar productos y 
servicios en mercados más amplios. 

Contenido  temático:  

• Diagnóstico empresarial y análisis de cadenas de valor  
• Estrategias de fortalecimiento productivo  
• Asesoría técnica y acompañamiento a emprendedores  

• Posicionamiento y comercialización en mercados  
• Marketing y expansión de productos o servicios  
• Articulación y alianzas estratégicas  

• Evaluación de impacto y sostenibilidad  

Fechas: 20, 21 y 22 de octubre de 2025 
Horario: 8:00 a.m. – 12:00 p.m. 

Lugar: Universidad Nacional Abierta y a Distancia – Sede Cali 
Dirección: Calle 5B 5#36–110, San Fernando, Cali 

Con el fin de dar cumplimiento a las cinco (5) asesorías técnicas 

programadas, la Fundación estructuró la actividad en dos sesiones por 
día, cada una con una duración de dos (2) horas. De esta manera, durante 
los días 20 y 21 de octubre se desarrollaron cuatro (4) asesorías en total, 

y la quinta asesoría, con la cual se dio cierre al componente, se realizó el 
22 de octubre de 2025, en el horario comprendido entre las 8:00 a.m. y 
las 10:00 a.m. 

 

Realizar Congreso para MiPymes 
(10 MiPymes) de cadenas 
estratégicas de economía 
colaborativa como se relaciona a 
continuación: 1 Congreso. 
Temática enmarcada en la 
economía colaborativa para 
MiPymes. 

Fecha: 27 de Noviembre. 
Horarios: 8 am – 1pm 
Lugar: Auditorio, Hotel torre de 
Cali 

FUNDACIÓN SOCIAL 
CONSTRUYENDO UN 
MEJOR FUTURO.  
 
PROFESIONAL ASIGNADO:  
 
JUAN SEBASTINA PEREZ 
EDUARDO MARÍN 



 

 

 

 

 

 

 

 

Esta organización permitió cumplir de manera integral con el número total 
de asesorías previstas, optimizando el tiempo de acompañamiento y 
asegurando la atención a los  emprendimientos participantes. 

Las asesorías fueron lideradas por docentes y profesionales de la UNAD, 
quienes, bajo una metodología práctica y participativa, acompañaron a 
los emprendedores en procesos de diagnóstico empresarial, análisis de 

cadenas de valor, estrategias de posicionamiento y mejora de procesos 
productivos. 

Cada emprendimiento contó con orientación enfocada en identificar 

oportunidades de crecimiento, mejorar la calidad de sus productos y 
fortalecer su sostenibilidad económica. Los contenidos académicos se 
complementaron con herramientas TIC y guías metodológicas 

desarrolladas por la universidad, asegurando un proceso de formación 
estructurado. 

Se anexan dos evidencias fotográficas representativas del desarrollo de 

las asesorías; no obstante, se aclara que el registro completo de 
evidencias fotográficas y demás documentos de soporte se encuentra 
disponible en el Drive oficial del convenio. 

 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 Talleres formativos de fortalecimiento empresarial 

Actividad: 
 

- Realizar cinco (5) talleres formativos a 30 emprendedores de 
economía colaborativa sobre identificación de segmentos de 
clientes, fuentes de financiamiento y análisis de la competencia. 

Contenido  temático:  

• Taller 1: Economía Colaborativa y su Ecosistema Emprendedor  
• Taller 2: Identificación de Segmentos de Clientes y Propuesta de 

Valor  
• Taller 3: Fuentes de Financiamiento en la Economía Colaborativa  
• Taller 4: Análisis de la Competencia y Posicionamiento Estratégico  

• Taller 5: Integración Estratégica y Diseño del Modelo de Negocio  

 

Fechas: 22, 27 y 28 de octubre de 2025 

Horario: 8:00 a.m. – 12:00 p.m. 
Lugar: Universidad Nacional Abierta y a Distancia – Sede Cali 
Dirección: Calle 5B 5#36–110, San Fernando, Cali 

Con el propósito de cumplir con las cinco (5) talleres formativos, la 
Fundación estructuró la actividad de manera secuencial y organizada. El 
proceso inició el 22 de octubre de 2025 con el primer taller, desarrollado 

en el horario de 10:00 a.m. a 12:00 p.m. Posteriormente, los cuatro (4) 
talleres restantes se llevaron a cabo los días 27 y 28 de octubre, 
realizando dos talleres por día, cada uno con una duración de dos (2) 

horas. 
Esta distribución permitió garantizar la cobertura completa de los 
contenidos, una participación activa de los emprendedores y el 

cumplimiento efectivo de la meta establecida en el plan de trabajo, 
optimizando el uso del tiempo y los recursos logísticos disponibles. 

Los talleres se realizaron en las instalaciones de la UNAD con el 

acompañamiento académico de sus formadores, empleando una 
metodología experiencial, centrada en el desarrollo de competencias 
empresariales aplicadas. 



 

 

 

 

 

 

 

 

Durante las sesiones, se abordaron temas como la economía Colaborativa 
y su ecosistema Emprendedor, caracterización del cliente, la creación de 
propuestas de valor, la identificación de fuentes de financiamiento y el 

análisis competitivo. Los emprendedores participaron activamente en 
ejercicios prácticos, dinámicas colaborativas y estudios de caso que 
fortalecieron su capacidad de análisis y toma de decisiones. 

El respaldo académico de la UNAD aseguró la pertinencia metodológica, 
la calidad de los contenidos y la emisión de certificaciones de participación 
a los beneficiarios, lo cual constituye un elemento diferenciador del 

convenio frente a otros procesos de fortalecimiento empresarial 
desarrollados en el Distrito. 

Se anexan dos evidencias fotográficas representativas del desarrollo de 

los talleres formativos; no obstante, se aclara que el registro completo de 
evidencias fotográficas y demás documentos de soporte se encuentra 
disponible en el Drive oficial del convenio. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

4.3  Talleres teórico–prácticos de cualificación de saberes 

Actividad: 

- Realizar tres (3) talleres teórico–prácticos para la cualificación de 

los conocimientos y saberes de los 30 emprendedores asociados a 
la economía colaborativa. 

Fecha: 29 de octubre de 2025 

Horario: 8:00 a.m. – 1:00 p.m. 
Lugar: Universidad Nacional Abierta y a Distancia – Sede Cali 
Dirección: Calle 5B #36–110, San Fernando, Cali 

Los tres (3) talleres teórico–prácticos fueron desarrollados en una única 
jornada de formación, llevada a cabo el 29 de octubre de 2025, en el 
horario comprendido entre las 8:00 a.m. y la 1:00 p.m. 

Durante la jornada, los talleres se organizaron de manera secuencial para 
garantizar una dinámica continua de aprendizaje: 

• Primer taller: 8:00 a.m. a 9:30 a.m. – Gestión del Conocimiento y 

Saberes Empíricos en el Emprendimiento Colaborativo  
• Segundo taller: 9:30 a.m. a 11:00 a.m. – Innovación y Creatividad 

para el Fortalecimiento de Proyectos Colaborativos  

• Tercer taller: 11:30 a.m. a 1:00 p.m. – Comunicación y Trabajo en 
Red para la Economía Colaborativa  

Esta estructura permitió abordar los contenidos de forma progresiva, 

alternando momentos teóricos y prácticos, lo cual favoreció la 
participación activa, el intercambio de saberes y la apropiación de 
conocimientos por parte de los emprendedores. 

Los talleres teórico–prácticos representaron un espacio de integración del 
conocimiento académico con la experiencia empírica de los participantes. 
Bajo la orientación de la Fundación y la  UNAD, se desarrollaron 

actividades que promovieron la reflexión crítica, la gestión del 
conocimiento y la innovación aplicada. 

Se trabajaron temáticas como , gestión del conocimiento y saberes 

empíricos en el emprendimiento colaborativo, innovación y creatividad 
para el fortalecimiento de proyectos colaborativos, comunicación y 



 

 

 

 

 

 

 

 

trabajo en red para la economía colaborativa,  la comunicación efectiva, 
la gestión del conocimiento en entornos colaborativos, y la creatividad 
empresarial. El enfoque de aprendizaje activo permitió a los participantes 

construir soluciones adaptadas a sus realidades productivas, fortaleciendo 
sus capacidades de liderazgo, cooperación y sostenibilidad. 

Se anexan dos evidencias fotográficas representativas del desarrollo de 

los talleres teóricos prácticos; no obstante, se aclara que el registro 
completo de evidencias fotográficas y demás documentos de soporte se 
encuentra disponible en el Drive oficial del convenio 

 

 

 

4.4  Asesoría complementaria en redes sociales. 

Durante el desarrollo de las actividades, la Fundación Social Construyendo 
un Mejor Futuro, identificó que varios de los emprendedores participantes 

presentaban debilidades en el uso estratégico de las redes sociales como 
herramienta comercial, particularmente en la gestión de contenidos 
digitales y el aprovechamiento de plataformas para fortalecer su 

posicionamiento en el mercado. 

Conscientes de que la presencia digital constituye hoy un componente 
esencial en la competitividad empresarial, la Fundación decidió asumir de 



 

 

 

 

 

 

 

 

manera autónoma y voluntaria la realización de una asesoría 
complementaria especializada en marketing digital, como aporte directo 
al convenio y valor agregado al proceso formativo originalmente 

establecido. 

Esta capacitación adicional tuvo como propósito brindar a los 
emprendedores conocimientos prácticos y aplicables sobre el uso 

profesional de la red social Instagram, orientados a la promoción de 
productos, la interacción efectiva con los clientes, la construcción de 
comunidades digitales y el posicionamiento de marca. 

La sesión estuvo a cargo de la profesional Daniela Castellanos, 
especialista en Mercadeo y Marketing, quien desarrolló una jornada 
dinámica, participativa y de carácter técnico, en la cual los asistentes 

adquirieron herramientas sobre creación de contenido atractivo, 
planificación estratégica de publicaciones, análisis de métricas, 
segmentación de audiencias y optimización del alcance de sus marcas en 

entornos digitales. 

Esta acción formativa permitió fortalecer de manera significativa la 
visibilidad y capacidad comercial de los emprendimientos participantes, 

ampliando su acceso a nuevos mercados a través del entorno digital y 
consolidando su presencia en plataformas de alta interacción social. 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

4.5. Taller – Seminario para MiPymes de Cadenas Estratégicas de 
Economía Colaborativa (10 MiPymes) 

Como parte del desarrollo de las actividades del proyecto, se llevó a cabo 

un (1) Taller–Seminario dirigido a diez (10) MiPymes pertenecientes a 
cadenas estratégicas de economía colaborativa, realizado el día 04 de 
noviembre de 2025, en el horario de 8:00 a. m. a 1:00 p. m., en las 

instalaciones de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) – 
Sede Cali, ubicada en la Calle 5B #36–110, barrio San Fernando, Cali. 

Para la convocatoria de las MiPymes participantes, el equipo de 

comunicaciones de la Fundación Social Construyendo un Mejor Futuro 
diseñó la pieza gráfica oficial, la cual fue previamente revisada y aprobada 
por el equipo de comunicaciones de la Secretaría de Desarrollo Económico 

de Santiago de Cali. Posteriormente, la invitación fue difundida a través 
de canales digitales institucionales. Las MiPymes interesadas que 
cumplían con los requisitos de participación realizaron su inscripción 

mediante un formulario creado y administrado por la Fundación. 

Para el adecuado desarrollo del taller, se dispuso de la logística necesaria, 
que incluyó: ponente especializado, salón con aire acondicionado, sillas, 

mesa de registro, mesa para refrigerios, estación de café con galletas, 
refrigerio y bebidas para los asistentes, proyector, sonido, computador, 
apoyo de personal logístico, material de papelería y la entrega de 

certificados de asistencia por parte de la Fundación Social Construyendo 
un Mejor Futuro. 

Durante la jornada, el docente desarrolló los temas relacionados con el 

marco legal de la economía colaborativa y sus principales componentes, 
así como la formulación de proyectos en el contexto de la economía 
colaborativa, brindando a los participantes herramientas conceptuales y 

prácticas aplicables a sus organizaciones. 

El Taller–Seminario para MiPymes de cadenas estratégicas de economía 
colaborativa se desarrolló de manera altamente exitosa, superando las 

expectativas iniciales en términos de participación, cobertura e impacto. 
Aunque la actividad estaba proyectada para la asistencia de diez (10) 
MiPymes, se logró la participación de doce (12) MiPymes, evidenciando 

un mayor interés y compromiso por parte del sector empresarial 
convocado. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

4.6.   Desarrollar un espacio de networking para promover las relaciones 
empresariales entre los diferentes sectores de la economía colaborativa.  
 

En cumplimiento del objetivo de promover las relaciones empresariales 
entre los diferentes sectores de la economía colaborativa, se desarrolló 
un espacio de networking el día 14 de noviembre de 2025, en el horario 

de 8:00 a. m. a 1:00 p. m., en la Plaza de Cayzedo, ubicada entre las 
carreras 4ª y 5ª con calles 11 y 12, en el centro de la ciudad de Santiago 
de Cali, lugar emblemático y estratégico para la dinamización del tejido 

económico local. 

Agenda del evento: 

1. Bienvenida institucional y contextualización del propósito del 

encuentro. 
2. Dinámica de conexión rápida (speed networking): presentación 

breve de cada empresa participante (2–3 minutos). 

3. Rondas temáticas de interacción: agrupación por sectores 
(servicios, producción, innovación social, finanzas solidarias, etc.) 
para identificar oportunidades de cooperación. 

4. Espacio de relacionamiento libre acompañado de un refrigerio. 
5. Cierre y conclusiones, con registro de compromisos o posibles 

acuerdos entre empresas. 

La actividad estuvo a cargo de la profesional Sandra Carolina Cortes 
Barbosa, Administradora de Empresas con magíster en Gestión y 
Dirección de Marketing Global y Nuevos Mercados (Mercadeo 

Internacional). 

Para la convocatoria de las MiPymes, se difundió una pieza gráfica por 
redes sociales, y se enviaron correos de invitación a las bases de datos 

registradas, gracias a estas acciones se obtuvo la inscripción de 35 
MiPymes, archivo que se encuentra anexo en el drive de evidencias del 
convenio. El día del evento se contó con la participación de 30 MiPymes, 

cuyo registro se encuentra en el listado de asistencia que hace parte de 
las evidencias del drive. 

El desarrollo de esta actividad se llevó a cabo en la Plaza de Cayzedo, 

considerada un punto hito en la consolidación de iniciativas de economía 
colaborativa. A través de la convocatoria realizada por la Fundación Social 
Construyendo un Mejor Futuro, se logró la participación de treinta (30) 



 

 

 

 

 

 

 

 

MiPymes interesadas en fortalecer procesos de asociatividad, cooperación 
y generación de alianzas estratégicas. De igual manera, se contó con la 
presencia de entidades como la Cámara de Comercio de Cali, 

Colpensiones y la Unidad Solidaria, cuya participación aportó 
acompañamiento institucional y oportunidades de apalancamiento para el 
fortalecimiento de las MiPymes asistentes. 

Para el adecuado desarrollo del evento, se dispuso de la operación 
logística necesaria, que incluyó: una carpa de 18 metros de largo por 6 
metros de ancho; pantalla de 3 x 2 metros; operador de pantalla y sonido; 

sistema de sonido; micrófonos; computador; aseo del espacio; tarima de 
20 centímetros de altura; sala lounge; 17 mesas circulares con sus 
respectivos manteles; 50 sillas vestidas; rejas de delimitación; plan de 

gestión integral de residuos sólidos (PGIRS); personal para montaje y 
desmonte; personal de apoyo logístico; acometida eléctrica; moderador; 
50 refrigerios con bebida; material de papelería; escarapelas; hidratación 

permanente y servicio de baños. En los listados de refrigerio se registran 
28 personas como beneficiarias, dado que dos de los asistentes 
manifestaron no recibirlo por razones personales. 

El espacio de networking desarrollado en la Plaza de Cayzedo se ejecutó 
de manera exitosa, cumpliendo satisfactoriamente con el objetivo de 
fortalecer los vínculos empresariales entre las MiPymes vinculadas a la 

economía colaborativa. La participación activa de treinta (30) unidades 
productivas, sumada al acompañamiento de entidades estratégicas, 
permitió la generación de conexiones, el intercambio de experiencias y la 

identificación de oportunidades de articulación y trabajo conjunto. 

 

Resultados del Espacio de Networking 

 
El desarrollo del espacio de networking arrojó resultados altamente 
satisfactorios, evidenciando un impacto significativo en el fortalecimiento 

de las relaciones empresariales entre las MiPymes vinculadas a la 
economía colaborativa. La participación efectiva de treinta (30) unidades 
productivas permitió consolidar un escenario dinámico de interacción, en 

el cual se generaron vínculos de cooperación, intercambio de experiencias 
y proyección de alianzas estratégicas orientadas al crecimiento 
compartido. 



 

 

 

 

 

 

 

 

El acompañamiento institucional de entidades como la Cámara de 
Comercio de Cali, Colpensiones y la Unidad Solidaria aportó un valor 
agregado al encuentro, al brindar orientación técnica y oportunidades de 

apalancamiento relevantes para los procesos de formalización, 
sostenibilidad y expansión de las MiPymes participantes. Dicho 
acompañamiento fortaleció la confianza de los empresarios convocados, 

garantizando un diálogo multisectorial que enriquece las perspectivas de 
colaboración futura. 
 

Asimismo, la organización logística dispuesta para el evento contribuyó al 
adecuado desarrollo de las actividades programadas, facilitando un 
ambiente propicio para el relacionamiento empresarial. La 

implementación de dinámicas de conexión rápida, rondas temáticas y 
espacios de interacción libre permitió una participación activa y 
focalizada, logrando que los asistentes identificaran intereses en común, 

potenciales sinergias y oportunidades de articulación interinstitucional. 
 
En conjunto, los resultados obtenidos demuestran la eficacia del espacio 

de networking como una estrategia para promover la asociatividad, la 
construcción de redes de cooperación y la consolidación de un ecosistema 
colaborativo más robusto dentro de la ciudad de Santiago de Cali. La 

respuesta positiva de las MiPymes y de las entidades invitadas confirma 
la pertinencia de esta iniciativa y su contribución al fortalecimiento del 
tejido empresarial local, en coherencia con los objetivos establecidos en 

el marco del convenio. 

 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

4.7 Realizar foro para MiPymes de cadenas estratégicas de economía 

colaborativa.  
 
En el marco del fortalecimiento de las MiPymes vinculadas a las cadenas 

estratégicas de la economía colaborativa, se realizó un (1) foro el día 21 
de noviembre de 2025, en el horario de 8:00 a. m. a 1:00 p. m., en el 
auditorio del quinto piso de la Universidad Cooperativa de Colombia – 

Sede Cali, ubicada en la Carrera 73 #2A–80, Cali. 
 

Para la convocatoria de las MiPymes participantes, la Fundación Social 
Construyendo un Mejor Futuro adelantó de manera integral todas las 
acciones necesarias para garantizar la mayor participación posible. En 

primera instancia, el equipo de comunicaciones de la Fundación diseñó la 
pieza gráfica oficial de invitación, la cual fue revisada y aprobada por el 
equipo de comunicaciones de la Secretaría de Desarrollo Económico de 

Santiago de Cali. Una vez validada, la invitación fue difundida a través de 
los canales digitales institucionales. 



 

 

 

 

 

 

 

 

Adicionalmente, la Fundación implementó acciones de gestión estratégica 
orientadas a fortalecer y ampliar el alcance de la convocatoria, con el 
propósito de involucrar a un mayor número de unidades productivas del 

territorio. En este sentido, se articuló la participación de la empresa 
Servincol Cia SAS, entidad con experiencia y especialización en procesos 
de difusión masiva de información y comunicación dirigida a públicos 

empresariales. 
 
Gracias a esta gestión, Servincol Cia SAS apoyó la campaña de 

divulgación mediante el envío de invitaciones digitales a un total de 1.354 
MiPymes pertenecientes al sector de economía colaborativa. Esta acción 
permitió incrementar significativamente la visibilidad del evento, 

optimizar la cobertura de la convocatoria y asegurar que la información 
llegara de manera oportuna y efectiva a un segmento empresarial más 
amplio. 

 
El apoyo de Servincol Cia SAS constituyó un valor agregado para la 
estrategia de difusión, al robustecer los canales de comunicación y 

facilitar la llegada del mensaje a empresas que, por otros medios, podrían 
no haberse enterado de la actividad. Como resultado, la convocatoria 
alcanzó una presencia territorial más extensa y una mayor probabilidad 

de participación por parte de las MiPymes interesadas en fortalecer sus 
vínculos de cooperación y articulación en el marco de la economía 
colaborativa. 

La Fundación también solicitó una base de datos de MiPymes a la Cámara 
de Comercio, desde la cual se realizaron convocatorias vía correo 
electrónico. De igual forma, la Secretaría de Desarrollo Económico 

suministró una base de datos adicional que permitió reforzar la difusión y 
ampliar aún más el universo de MiPymes convocadas. 

Gracias a la implementación de todas estas estrategias, se contó con la 

participación  de 130 MiPymes que cumplían los requisitos establecidos, 
a través del formulario creado y administrado por la Fundación. El día de 
la realización del foro asistieron 130 MiPymes, registro que se encuentra 

disponible en el drive de evidencias del convenio. 

Para el adecuado desarrollo del foro, se dispuso de la logística necesaria, 
que incluyó: ponentes especializados, auditorio con capacidad para 150 

personas, tarima, atril, pantalla, sistema de aire acondicionado, sillas, 
mesa de registro, mesa para refrigerios, estación permanente de café y 



 

 

 

 

 

 

 

 

aromática, 150 refrigerios y bebidas, hidratación con agua, sistema de 
sonido, asistente técnico, computador, apoyo de personal logístico, 
material de papelería y la entrega de certificados de asistencia por parte 

de la Fundación Social Construyendo un Mejor Futuro. 
 
Durante la jornada, los ponentes desarrollaron temas relacionados con el 

marco legal para la exportación, productividad empresarial, proceso de 
exportación para MiPymes, ruta logística de exportación y elementos 
clave para la formulación de un plan de exportación, brindando a los 

participantes información actualizada, herramientas prácticas y 
orientaciones estratégicas para la proyección de sus unidades productivas 
a mercados internacionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

5 . ENTREGABLES, EVIDENCIAS Y ANEXOS 

Como parte del cumplimiento de los compromisos de la segunda  fase de 
ejecución, se encuentran disponibles los entregables y evidencias de las 

actividades descritas anteriormente, almacenados en el Drive del 
convenio, al cual tiene acceso la entidad contratante. 

Enlace del Drive del convenio: 

https://drive.google.com/drive/folders/1h283ATB_LSsRjOm-
c81_QVIxeGqmMF1a 

Dichas evidencias incluyen: 

• Listados de asistencia de cada jornada. 
• Listados de refrigerios.  
• Encuestas de satisfacción de los participantes. 

• Registros fotográficos  

Asimismo, se hace constar que los siguientes documentos y anexos 
forman parte integral del presente informe: 

• Plan de trabajo del convenio. 
• Cronograma de actividades. 
• Perfiles de los formadores. 

• Informe del diseño de la convocatoria y proceso de selección de 
participantes. 

• Estrategia detallada del espacio de Networking, foro de cadenas 

estratégicas y Taller-Seminario de cadenas estratégicas. 
•  

Estos documentos complementan el presente informe y constituyen la 

evidencia formal del avance técnico de la segunda cuota del convenio. 

 
 

 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1h283ATB_LSsRjOm-c81_QVIxeGqmMF1a
https://drive.google.com/drive/folders/1h283ATB_LSsRjOm-c81_QVIxeGqmMF1a


 

 

 

 

 

 

 

 

6. CONCLUSIONES 

El desarrollo de las actividades descritas en este segundo  informe 
evidencia un cumplimiento efectivo, responsable y de alta calidad técnica 

de los compromisos asumidos por la Fundación Social Construyendo un 
Mejor Futuro en el marco del Convenio de Asociación No. 
4171.010.27.1.022 de 2025. 

Las acciones ejecutadas reflejan una planificación estructurada y una 
ejecución eficiente, orientada al fortalecimiento integral de los 
emprendimientos participantes y al cumplimiento de los objetivos 

propuestos en torno a la economía colaborativa. Cada una de las jornadas 
adelantadas se desarrolló con rigurosidad metodológica, garantizando la 
participación activa, la apropiación de conocimientos y el desarrollo de 

competencias empresariales en los beneficiarios. 

La alianza estratégica con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia 
(UNAD) se consolidó como un elemento esencial para el éxito del proceso, 

al aportar su experiencia académica, respaldo institucional y acreditación 
de alta calidad. La participación de la UNAD permitió incorporar enfoques 
pedagógicos actualizados, profesionales altamente capacitados y la 

certificación formal de los participantes, lo que eleva el nivel técnico y 
académico del convenio y genera un impacto positivo en la proyección de 
los emprendedores y MiPymes  dentro de sus sectores productivos. 

Asimismo, es importante destacar el componente logístico y humano 
asumido por la Fundación Social Construyendo un Mejor Futuro, que 
dispuso la entrega de refrigerios durante  las jornadas de asesorías, 

talleres y actividades formativas, como una acción  orientada a mejorar 
las condiciones de aprendizaje, bienestar y permanencia de los 
emprendedores. Este aporte reflejó un alto grado de compromiso y 

sensibilidad social, fortaleciendo la motivación de los asistentes y 
generando espacios más integrales, participativos y humanos dentro del 
proceso formativo. 

En conjunto, la calidad técnica, el compromiso institucional y la capacidad 
de respuesta demostrada por la Fundación Social Construyendo un Mejor 
Futuro han permitido que esta segunda fase de ejecución avance con 

resultados satisfactorios, alineados con los objetivos misionales del 
convenio. 



 

 

 

 

 

 

 

 

El proceso evidencia no solo el cumplimiento de las metas propuestas, 
sino también un valor agregado significativo expresado en acciones 
complementarias, en la articulación con una institución universitaria de 

prestigio y en la implementación de estrategias que fortalecen la 
economía colaborativa como motor de crecimiento, innovación y 
sostenibilidad empresarial en la ciudad. 

Con el avance en la ejecución de las actividades de taller–seminario, 
espacio de networking, foro para MiPymes y elaboración del documento 
de ejecución del congreso para MiPymes de cadenas estratégicas, se ha 

fortalecido de manera significativa el apoyo a las MiPymes vinculadas a la 
economía colaborativa. A través de estas acciones, la Fundación Social 
Construyendo un Mejor Futuro ha logrado un avance de ejecución del 90 

%, evidenciando un alto nivel de cumplimiento de las metas establecidas 
en el proyecto. 
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