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No. DE PROCESO: 4145.010.32.1.1080-2026

1. NOMBRE DEL PROYECTO

La Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, ha inscrito en el banco
de proyectos del Distrito para la presente vigencia fiscal 2026, el siguiente proyecto
financiado con recursos SGP- Salud Publica 11/12 Servicios para la Comunidad Sociales
y Personales.

FORTALECIMIENTO DE LA SALUD MENTAL Y LA CONVIVENCIA SOCIAL EN
SANTIAGO DE CALI, BP No. 26005483, el cual tiene como objetivo general; Fortalecer
las acciones de promocién y prevencion para respuesta oportuna e integral de la
poblacion con afectaciones en salud mental y convivencia, en los distintos entornos y
cursos de vida en Santiago de Cali, y como objetivo especifico establece; Optimizar las
acciones de promocion y prevencion de los riesgos en la poblacién con las afectaciones
en salud mental y violencias.

Este proyecto, contempla la siguiente actividad asociada al presente proceso contractual:

@ 1.1.2. Disenar estrategias para promocidén de rutas de atencion integral de las
afectaciones de salud mental y violencias

Asi mismo, contempla la siguientes sub actividades:

@ Realizar operativizacion de la linea de tele orientacion que incluya, promocion,
estrategias de Informacion, educacién y comunicacién en los diferentes entornos,
equipo interdisciplinario las 24 horas los 7 dias de la semana brindando atencién
telefénica.

El proyecto determina como objetivos especificos y productos lo siguiente:

OBJETIVOS ESPECIFICOS PRODUCTO INDICADOR DE
PRODUCTO
Optimizar las acciones de promocion y | Servicio de educacion | Personas capacitadas
prevencion de los riesgos en la poblacion con | informal en temas de
las afectaciones en salud mental vy | salud publica.
violencias.
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El proyecto en mencién fue viabilizado por el Departamento Administrativo de Planeacién,
y posteriormente fue expedido por el sefior alcalde el Decreto 4112.010.20.1049 de
Diciembre 17 de 2025 con fundamento en el articulo 72 del Acuerdo 0438 del 2018
“Estatuto Organico de Presupuesto para el Distrito Especial de Santiago de Cali”.

De otro lado, mediante Decreto Extraordinario No. 411.0.20.0516 de 2016 (septiembre
28), se determina la nueva estructura de la Administracién Central del Municipio de
Santiago de Cali, conforme a los lineamientos de las autoridades competentes en materia
de modernizacion para mejorar su capacidad administrativa y el uso eficiente de los
recursos. Mediante Decreto No. 4112.010.20.0956 de diciembre 13 de 2023, se adoptd
el Manual de Contratacion de la Administracion Central de Santiago de Cali y sus anexos,
los cuales forman parte integral del referido acto administrativo. Disposiciones que
aplican a los procesos de contratacion que adelanten los organismos de la Administracién
Central de Santiago de Cali.

Que, de acuerdo a los principios de economia y celeridad de la funcién administrativa,
sefialados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, al igual que en el articulo 3° de
la Ley 1437 de 2011 - Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, el Alcalde del Distrito de Santiago de Cali, en atencién a lo establecido en
el De conformidad con el numeral 8° del articulo 24 y el articulo 28 del Decreto No.
411.0.20.0516 del 28 de septiembre de 2016 y del articulo 2° del Decreto No.
4112.010.20.0399 del 20 de junio de 2025 por el cual se modifica el Decreto No.
4112.010.20.0025 “POR EL CUAL SE OTORGAN ATRIBUCIONES EN MATERIA DE
CONTRATACION A LAS SECRETARIAS DE DESPACHO, DEPARTAMENTOS
ADMINISTRATIVOS, A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES SIN
PERSONERIA JURIDICA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES EN LA
ADMINISTRACION CENTRAL DEL DISTRITO ESPECIAL, DEPORTIVO, CULTURAL,
TURISTICO, EMPRESARIAL Y DE SERVICIOS DE SANTIAGO DE CALI" corregido por
el de enero 12 de 2024, corregido por el Decreto No. 4112.010.20.0030 de enero 18 de
2024 y modificado por el Decreto No. 4112.010.20.0438 del 04 de junio 2024, el Decreto
4112.010.20.0399 del 20 de junio 2025, y el Decreto 4112.010.20.0443 del 8 de mayo
2026, el cual para todos los efectos quedara asi:

“(..)

3.1. Cuando los organismos de la Administracion Central requieran adelantar procesos
contractuales cuya modalidad de seleccién corresponda a licitacion pulblica, concurso de
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méritos, seleccion abreviada, o contratacion directa en los cuales el presupuesto oficial
se encuentre estimado en una suma igual o superior a dos mil (2.000) salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMLMYV), el organismo competente para contratar debera
remitir al Departamento Administrativo de Contratacion Publica los documentos previos y
demas soportes que fundamenten la estructuracién del respectivo proceso, con el
proposito de que este adelante el anadlisis del proceso, emita el informe de las
recomendaciones a que haya lugar y desarrolle la articulacion institucional
correspondiente. Para efectos de lo anterior, los organismos deberan tener en cuenta el
procedimiento establecido en el Paragrafo Primero y siguientes del presente articulo.

()"

2. ORGANISMO SOLICITANTE Y SUPERVISOR DEL PROCESO

Nombre del Organismo: Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali
Nombre del Servidor designado: German Escobar Morales
Cargo del Servidor designado: Secretario de Despacho

3. ORIGEN DE LOS RECURSOS

Inversion | X Funcionamiento

Otros Cual

4. INFORMACION CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Namero: 3500269498

Fecha de Expedicién: 23.06.2026

Fecha de vencimiento: 31.12.2026

Valor: $ 505.000.000 (QUINIENTOS CINCO MILLONES DE PESOS MCTE).
Compromiso que respalda:
4145/1.2.4.2.02.01/2.3.2.02.009/61020040013/BP260054831010104
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5. TIPO DE CONTRATACION

Contrato de consultoria

Contrato de obra

Contrato de interventoria

Contrato interadministrativo X
Contrato de suministro

Contrato de compraventa

Contrato de prestacién de servicios profesionales
Contrato de prestacion de servicios de apoyo
Contrato de ciencia y tecnologia

Contrato impulso actividades de interés publico
Convenio de asociacion

Convenio de cooperacion

Convenio Interadministrativo

Seguros

Y Y [ Y [ [ v v s v v A |

Otro

¢, Cual?

6. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE
SATISFACER CON LA CONTRATACION
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modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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1. Oportunidad de la Contratacién

En los ultimos 30 afios, Santiago de Cali ha enfrentado multiples problematicas sociales
derivadas del conflicto armado, el narcotrafico, el desplazamiento, la violencia, el
consumo de sustancias psicoactivas, la pobreza, la inequidad, el desempleo y, mas
recientemente, los efectos de la pandemia por COVID-19, lo que ha generado un
profundo sufrimiento psiquico y social en la poblacién. En respuesta a este complejo
contexto, surge el componente de “Fortalecimiento de la Salud Mental y la Convivencia
Social en Santiago de Cali”, como una apuesta institucional orientada a incidir en los
determinantes sociales de la salud mental y abordar las violencias desde un enfoque de
cohesién social, derechos humanos y ciudadania afectiva. Esta estrategia, enmarcada
en la Politica Publica de Salud Mental establecida por el Acuerdo 0501 de 2021, busca
implementar acciones integrales y territoriales que mejoren el acceso a intervenciones
efectivas y promuevan el bienestar emocional y la convivencia en todos los entornos y
cursos de vida.

La contratacién del servicio de la Linea 106 resulta fundamental para Santiago de Cali,
ya que constituye una herramienta estratégica de atencidén inmediata y acompafamiento
psicosocial que responde al marco normativo vigente en salud mental, facilitando su
implementacion de manera efectiva. Esta linea, operada por la Secretaria de Salud
Publica a través de la Red de Salud del Centro, ha demostrado ser una red de apoyo
institucional crucial al ofrecer atencién oportuna, orientacién psicolégica y contencién
emocional a la ciudadania las 24 horas del dia, los siete dias de la semana. Su
importancia radica en la capacidad de identificar de forma temprana los riesgos en salud
mental, activar rutas de atencién, y vincular a las personas con los servicios existentes
en el territorio, lo cual fortalece la prevencién, el autocuidado y la respuesta
interinstitucional frente a las crisis emocionales. Al actuar como un puente directo entre
la comunidad y el sistema de salud, la Linea 106 no solo contribuye a mejorar el acceso
y la oportunidad en la atencién, sino que también consolida un modelo de intervencion
integral y articulado que permite afrontar de manera mas efectiva los desafios en salud
mental que aquejan a la poblacién calena.

Informacion técnica relevante:

La Linea 106 ha evolucionado significativamente en su estructura técnica y operativa,
consolidandose como un componente esencial del Programa de Salud Mental y
Convivencia Social del Distrito de Santiago de Cali. En los ultimos afos, se han
implementado actualizaciones normativas y técnicas que han fortalecido su capacidad de
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respuesta, alineandola con los enfoques de atencion integral definidos en la Politica
Publica de Salud Mental y en los lineamientos del Ministerio de Salud.

Estas mejoras han permitido ampliar su cobertura, optimizar los procesos de activacion
de rutas y establecer mecanismos de coordinacion mas eficaces con actores
comunitarios e institucionales. El modelo actual, centrado en la atencion inmediata, la
deteccion temprana de riesgos psicosociales y la articulacién con servicios
especializados, ha incorporado protocolos de emergencia que movilizan grupos técnicos
en tiempo real ante eventos de alto riesgo, o que mejora la oportunidad de respuesta y
previene desenlaces tragicos. La linea no solo representa un canal accesible y
permanente de apoyo emocional, sino que también se ha convertido en una herramienta
técnica clave para la vigilancia activa y el abordaje estratégico de los factores de riesgo
asociados a la salud mental en el territorio, con un enfoque preventivo, basado en
evidencia y adaptado a las realidades sociales actuales

Epidemiologia:

Con relacién a las cifras de atencién de la Linea 106 segun los diferentes cursos de vida
y entendiendo las distintas problematicas que se presentan, se evidencia un
comportamiento considerable en los cursos de vida de juventud y adultez como lo
muestran las siguientes cifras:

Estas lineas de teleorientacion han demostrado ser una estrategia muy positiva frente a
las afectaciones en salud mental, dado la facilidad de acceso a los profesionales en este
campo que permite mitigar de forma inmediata los riesgos en salud mental u orientar en
acceso a las rutas de atencion en el sistema de salud, entendiendo que en Colombia los
datos muestran que, las edades mas propensas para cometer suicidio estan entre los 20
y 25 afios a nivel nacional. En la distribuciéon por sexo esta situacion de salud se presenta
con mayor frecuencia en hombres con edades entre 20-24 afios y 25-29 afios; mientras
que en mujeres el grupo de edad mas afectado es de 20-24 afios, seguido por el grupo
de15-17 afios. Por estado civil 787 casos son solteras y 403 reportaron union libre.

Entre los hallazgos del analisis, se pudo encontrar que los hombres son los mas
propensos a quitarse la vida, registrando un 78.62% de los casos reportados, por razones
que van desde salud mental, pasando por decepciones amorosas hasta dificultades
econdémicas o abuso de sustancias. A la vez se pudo identificar que los hombres suelen
usar métodos mas definitivos para quitarse la vida. En cuanto a los suicidios femeninos,
el metodo mas empleado suele ser con sustancias toxicas.
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Fuente: Aplicativo Hablar sana desde el Centro. Elaboracion propia 2026

En el marco de la caracterizacion sociodemografica del primer semestre, el analisis
combinado de las variables de sexo, identidad de género y orientacién sexual arroja
hallazgos determinantes para la Secretaria de Salud Puablica Distrital. Es pertinente
reiterar que los volimenes correspondientes a junio obedecen a un corte operativo al dia
16, por lo que su proporcién nominal se enmarca en la alta demanda de un mes en curso.

Al observar el comportamiento longitudinal de la variable de sexo, se evidencia una
correccion epidemioldgica clave. Durante el primer trimestre, el género masculino lideré
la estadistica (alcanzando 696 casos en enero); sin embargo, a partir de abril la tendencia
se invirti6 sostenidamente, consolidando al género femenino como el principal
consultante (con 354 casos en mayo y 196 en la primera quincena de junio, frente a 104
masculinos). Este sinceramiento de la base de datos coincide con la estabilizacion del
aplicativo "Hablar Sana desde el Centro”, reflejando el comportamiento real en salud
mental, donde la poblacién femenina presenta una mayor aperiura a la busqueda
temprana de apoyo psicosocial.

En cuanto a la orientacidn sexual, la categoria "Heterosexual® mantiene la mayor
prevalencia dentro de los datos explicitamente declarados. No obstante, la plataforma
ratifica su inmenso valor como un dispositivo de salud publica inclusivo, seguro y libre de
estigmas, al documentar el acceso constante de poblacion con identidades vy
orientaciones diversas (Gay, Lesbiana, Bisexual, Transgénero e Intersexual) a lo largo
del cuatrimestre. Aunque en el corte parcial de junio los registros en diversidad son
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minimos, desde la coordinacién asumimos esto como una excelente oportunidad para
seguir fortaleciendo las competencias del equipo, garantizando un encuadre clinico
empatico que facilite la libre autoidentificacion del usuario.

Cifras estadisticas:

En Santiago de Cali, a semana epidemiolégica 23 se han identificado 48 suicidios de
residentes en el distrito de Santiago de Cali, comparado con 49 suicidios identificados en
el afio 2025 en el mismo periodo de tiempo. Especificamente en esa semana
epidemiologica se presentaron dos (2) casos de mortalidad por suicidio, siendo el
ahorcamiento (1) e intoxicacién (1) los mecanismos empleados en los casos.

El analisis de la curva de control semanal muestra que el comportamiento observado se
ha mantenido mayoritariamente dentro de los margenes esperados, con fluctuaciones
irregulares, pero sin incrementos inusuales en las Ultimas semanas del periodo analizado.
La tasa de mortalidad por suicidio a semana 23 se estimd en 2,10 muertes por suicidio
por cada 100.000 habitantes similar a lo observado en el 2025 en la misma semana
epidemiologica donde se estimd una tasa de 2,14 muertes por cada 100.000 habitantes.
El analisis de los métodos de autolesion permite estructurar politicas de restriccion de
medios eficaces en el territorio, el ahorcamiento representa el 65% de los casos, continta
siendo el mecanismo mas prevalente en ambos sexos, alcanzando el 77% en hombres y
un 23% en mujeres, dicho mecanismo representa un desafio analitico complejo porque
utiliza elementos de uso cotidiano en el hogar, la prevencién aqui no depende de
prohibiciones comerciales, sino de la educacion a familias para detectar signos
prodrémicos (cambios de conducta, aislamiento, ideacion verbalizada). El uso de arma
de fuego representa el 15%, registrando un 86% en hombres y un 14 % en mujeres, La
Intoxicacién alcanza el 9% y representa una via de alta frecuencia en mujeres, sin
embargo, lo observado al momento, se concentra el 25% de los casos en hombres frente
a un 75% en mujeres, para este mecanismo se requiere ser consciente de la existencia
de una alta disponibilidad y almacenamiento inadecuado de medicamentos de control
especial, plaguicidas o quimicos industriales en el hogar, por lo que debe ser el punto
con mayor margen de intervencién regulatoria intersectorial. El lanzamiento al vacio se
presentd en el 9% de los casos de los cuales el 75% se presento en hombres y el 25%
restante en mujeres.

Grafica 1 Tasa de mortalidad por suicidio
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Fuente: Observatorio de salud Publica del Distrifo de Santiago de cali - OSAC, Junio 2026

Los casos se presenta con mayor frecuencia en hombres con el 78% y el 22% en mujeres,
lo que sugiere una marcada diferenciacion de los desenlaces fatales por sexo, pues los
hombres tienen una menor tendencia a buscar ayuda institucional o redes de apoyo
psicosocial debido a barreras de género arraigadas, sumado a una preferencia por
mecanismos de letalidad inmediata, mientras que las mujeres registran mayores tasas
de ideacion e intento de suicidio, los desenlaces fatales son menores gracias a la eleccién
de métodos con mayor ventana de oportunidad para el rescate médico.

Los cursos de vida afectados son: infancia (2%), adolescencia (2%), Juventud (33%),
adultez (43%) y vejez (20%), lo anterior sugiere una transicion critica, de la juventud a la
Adultez (76,1% de la carga total) develando que el fendmeno esta fuertemente vinculado
a fracaso en las expectativas socioeconémicas e insercion laboral, rupturas de pareja y
disolucién de nucleos familiares, consumo problematico de sustancias psicoactivas como
mecanismo de evasién adaptativa. Por otra parte, en la Vejez, porcentualmente es menor
gue la adultez las causas se vinculan mas con abandono, dolor cronico y pérdida de redes
de apoyo. En la caracterizacion del ultimo ano de estudios alcanzado, sobresalen de
manera critica las personas con nivel formativo de media académica o clasica, seguido
por la basica primaria. El aseguramiento se evidencia una distribucién equitativa del
fenémeno segun el tipo de afiliacion para régimen contributivo y subsidiado lo que sugiere
que el que el riesgo es transversal e independiente del nivel socioeconémico o del tipo
de cobertura en salud.

Metas e indicadores:

Este proyecto se encuentra alineado estratégicamente con el Plan Nacional de Desarrollo
‘Colombia Potencia Mundial de la Vida”, el Plan Departamental “Liderazgo que
Transforma” y el Plan de Desarrollo Territorial “Cali Capital Pacifica de Colombia 2024 -
20277, integrando una visién articulada y multiescalar para fortalecer la prevenciéon del
sufrimiento psiquico y social, los trastornos mentales, las conductas suicidas y las
violencias basadas en género en los distintos entornos y cursos de vida de la ciudad.
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Durante el periodo 2024-2027, se proyecta una meta ambiciosa centrada en la promocion
de conductas saludables y la gestion del riesgo en salud mental y convivencia social, con
el objetivo de capacitar a 10.000 personas e incidir directamente sobre indicadores clave
del plan de desarrollo del distrito como la “Tasa de mortalidad por suicidio”. Para ello, se
impulsaran estrategias innovadoras de prevencion y promocion que permitan la
articulacion intersectorial, involucrando activamente a instituciones, comunidades y
actores sociales en el desarrollo de intervenciones contextualizadas y sostenibles. Esta
apuesta integral busca no solo mitigar las problematicas existentes, sino también
transformar los entornos sociales y culturales que afectan la salud mental colectiva,
promoviendo una ciudad mas incluyente, consciente y resiliente.

Politica publica a la que se le aporta.

Las acciones principales que se desarrollan en el marco de este proyecto dan
cumplimiento a diferentes indicadores de la Politica Publica de Salud Mental

. Ficha Banco - Poblacién a
Indicador Proyecto Elemento PEP Actividad . )
Proyectos intervenir
Acciones  para el Disefiar estrategias o
. o . Estrategia dirigida
reconocimiento y Fortalecimiento de la para la prevencion de -
. BP- ) a poblacién con
goce efectivo de los salud mental y la rutas de atencion .
) BP-266005483 . . . 26005483/1/01/01/0 | necesidades en
derechos, realizadas. convivencia social en integral de las| | .
) ) 4 ) primeros auxilios
Santiago de Cali afectaciones de salud | i
) ) psicolégicos
mental y violencias.
Comunidades en Disefiar estrategias o
. o . Estrategia dirigida
autogestién y Fortalecimiento de la para la prevencion de =
o BP- .. | a poblacién con
exigibilidad de salud mental y la rutas de atencion )
BP-266005483 ) ) . 26005483/1/01/01/0 | necesidades en
derechos, convivencia social en integral de las | .
o ) ) 4 . primeros auxilios
técnicamente Santiago de Cali afectaciones de salud o
. . ) psicologicos
acompafiadas. mental y violencias.
Promotores, lideres Fortalecimiento de la Disefiar estrategias Y
i X BP- » Estrategia dirigida
juveniles y salud mental y la para la prevencion de )
) BP-266005483 ) 26005483/1/01/01/0 a poblacién con
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psicosociales
comunitarias,

realizadas.

Procesos de
deteccion temprana
de situaciones
asociadas a la salud
mental y al consumo
de sustancias
psicoactivas,
realizados.

Rutas de Atencién
Integral e
intersectorial,

implementadas.

afectaciones de salud | primeros auxilios
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. Estrategia dirigida
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rutas de atencion ]
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Disefiar estrategias
ara la prevencion de
BP- p P ‘
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26005483/1/01/01/0 | .
4 integral de las
afectaciones de salud
mental y violencias.

Conclusiones:

Una de las estrategias que ha permitido operativizar aspectos de las normativas en
nuestro territorio son las atenciones remotas en contextos de crisis que, cobijadas bajo
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la amplia sombrilla de la telesalud, que realizan atencién comunitaria a través de una
linea telefénica y que, desde su creacién en nuestro medio, han estado ligadas al
mejoramiento de la oportunidad de la atencién, el seguimiento de pacientes, la
psicoterapia asistida por tecnologia y la prevencion de los intentos de suicidio, entre otras
priorizaciones las actividades estan formuladas tomando como punto de partidas estos
pilares y la necesidad del distrito de Santiago de Cali frente al tema, por ello se considera
una visién amplia que garantice procesos pedagogicos e intervenciones en los distintos
entornos y cursos de vida.

Es por ello, que hace necesario contrato interadministrativo con la Red de salud Centro
E.S.E que permita el fortalecimiento de la linea, teniendo en cuenta que en la
implementacién de esta estrategia en el marco de un contrato interadministrativo, se
identificaron las consecuencias asociadas a la problematica, las limitadas condiciones del
ejercicio de una ciudadania de promocion de la vida, la salud mental y la convivencia
social en el Distrito, por lo cual, se hace estrictamente necesario fortalecer las acciones
de prevencién del sufrimiento psiquico y social, los trastornos mentales, las conductas
suicidas, las violencias interpersonales, el consumo de sustancias psicoactivas y la
epilepsia; mediante el abordaje integral e integrado a dichas afectaciones, a través de los
servicios de teleorientacion en primeros auxilios psicolégicos con el propoésito de alcanzar
la integracion e inclusion comunitaria de las personas que las padecen, articulando
procesos de gestién en salud publica, produccién de conocimiento y ejercicio de la
gobernanza, direccion y rectoria en salud mental y consumo de sustancias psicoactivas,
para prevenir su impacto futuro y evitar su crecimiento.

2. Conveniencia.

La contratacion del servicio de teleorientacion, derivacién, acompafamiento y
seguimiento en las necesidades de primeros auxilios psicologicos para el Distrito de
Santiago de Cali resulta altamente conveniente y oportuna para la Administracion Central.
Este dispositivo, operativizado a través de la Linea 106, se consolida como una estrategia
fundamental de la salud publica debido a su accesibilidad permanente, al estar disponible
las 24 horas del dia, los siete dias de la semana. De este modo, proporciona un espacio
seguro, inclusivo y confidencial que permite brindar contencion profesional inmediata ante
situaciones de crisis emocional, actuando a su vez como un puente técnico y efectivo que
identifica riesgos, proporciona orientaciéon temprana y enruta de manera efectiva a los
ciudadanos hacia los servicios sanitarios y las redes de atencion especializada
disponibles en el territorio. Es preciso sefialar que esta intervencion orienta su enfoque
hacia la mejora de la oportunidad de la remision y articulacion interinstitucional en tiempo
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real mediante la activacion de los grupos de respuesta inmediata, y no hacia el desarrollo
de procesos psicoterapéuticos prolongados por via telefonica.

En el orden administrativo, la conveniencia de este proceso contractual se fundamenta
en su estricta alineacién con el Modelo de Operacion por Procesos adoptado por la
entidad mediante el Decreto 0559 de 2015 (modificado por el Decreto 0315 de 2016),
vinculandose directamente al Macroproceso de Desarrollo Social y al Proceso de Servicio
de Salud Publica. La continuidad y fortalecimiento de estas acciones colectivas y de
gestion del riesgo no solo permiten ejercer la rectoria del sector salud y propender por el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién calefia, sino que se tornan
indispensables para sostener la certificacion de calidad obtenida por el organismo bajo la
norma internacional ISO 9001:2015.

Asimismo, se configura una clara conveniencia juridica e institucional si se tiene en
cuenta que la Secretaria de Salud Publica Distrital, en su calidad de autoridad sanitaria y
de conformidad con el Decreto Extraordinario No. 411.0.20.0516 de 2016, tiene a su
cargo la misién de dirigir, planificar y ejecutar las politicas que garanticen el derecho a la
salud en el distrito. Dado que este organismo, como ente rector, no realiza la prestacién
directa de servicios asistenciales ni de acciones individuales o colectivas de salud, el
ordenamiento legal vigente —conforme al articulo 238 de la Ley 100 de 1993, el articulo
44 de la Ley 715 de 2001 y el articulo 26 de la Ley 1122 de 2007— dispone que las
entidades territoriales deben proveer y asegurar dichas prestaciones a través de las
Empresas Sociales del Estado (E.S.E.). En virtud de lo anterior, resulta plenamente
sustentada la viabilidad y necesidad de suscribir un contrato interadministrativo con la La
Red de Salud del Centro E.S.E. se constituye en la entidad técnicamente idénea y
juridicamente habilitada para continuar con la operacion del servicio de teleorientacion
en salud mental —Linea 106—, en consideracion a que cuenta con una experiencia
especifica, continua y verificable en la prestacién de este servicio, lo que le ha permitido
consolidar capacidades institucionales especializadas para la atencion telefénica, virtual
e inmediata de personas con necesidades de orientacion, intervencidn en crisis y
activacion de rutas de atencién en salud mental.

Durante la ejecucion del servicio ha desarrollado y perfeccionado una infraestructura
tecnoldgica integrada, compuesta por plataformas de telecomunicaciones, sistemas de
registro y trazabilidad de casos, mecanismos de monitoreo en tiempo real, protocolos
estandarizados de atencidn, instrumentos de gestién del riesgo y procedimientos de
articulacién con la red de prestacion de servicios de salud y con las entidades del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, garantizando la oportunidad, continuidad, calidad
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y seguridad en la atencién de los usuarios. Adicionalmente, dispone de un equipo
interdisciplinario de talento humano debidamente entrenado y con experiencia especifica
en teleorientacién, intervencién en crisis, primeros auxilios psicologicos, gestion del
riesgo suicida, atencién a violencias y activacién de rutas intersectoriales, competencias
que han sido adquiridas mediante procesos permanentes de capacitacion y la experiencia
acumulada en la operacion del servicio, constituyéndose en un activo institucional que no
resulta facilmente transferible a otro operador sin afectar los estandares de calidad
alcanzados.

En este sentido, un eventual cambio del ejecutor implicaria la necesidad de desarrollar
procesos de adquisicion e implementacion de infraestructura tecnoldgica,
parametrizacion de plataformas, validacion de protocolos, capacitacion y entrenamiento
del talento humano, empalme operativo y adaptaciéon de los procesos asistenciales y
administrativos, circunstancias que generarian riesgos ciertos para la continuidad,
oportunidad y calidad de la prestacion del servicio, con potencial afectacion de la atencion
de personas que requieren respuesta inmediata frente a eventos relacionados con salud
mental, conducta suicida, violencias y otras situaciones de crisis psicosocial.

Lo anterior cobra especial relevancia si se considera que la Linea 106 constituye un
servicio de atencion permanente y de alta sensibilidad, cuya interrupciéon o disminucion
en la capacidad de respuesta puede comprometer derechos fundamentales como la vida,
la salud y la integridad personal, asi como los principios de continuidad, eficiencia y
calidad que rigen la prestacion de los servicios de salud previstos en los articulos 48 y 49
de la Constitucion Politica, la Ley Estatutaria 1751 de 2015 y la Ley 1438 de 2011. En
consecuencia, desde la perspectiva de la contratacion estatal, la permanencia de la Red
de Salud del Centro E.S.E. como operador encuentra sustento en la causal prevista en
el literal c) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en la medida en que la
experiencia especifica, la capacidad instalada, l|a infraestructura tecnologica
especializada, los protocolos institucionalizados y el conocimiento acumulado configuran
condiciones objetivas que evidencian la inexistencia de una alternativa que garantice, en
iguales condiciones de eficiencia, seguridad, oportunidad y continuidad, la prestacion
inmediata del servicio, evitando riesgos para la salud publica y asegurando la proteccion
efectiva del derecho fundamental a la salud mental de la poblacion del Distrito Especial
de Santiago de Cali.

Por otra parte, la ejecucion de este contrato responde al mandato superior consagrado
en la Ley Estatutaria No. 1751 de 2015, la cual mandata al Estado a adoptar politicas que
aseguren la igualdad de trato y de oportunidades en el acceso a la salud, reconociéndolo
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como un derecho fundamental, autbnomo e irrenunciable. Bajo esta premisa, la atencion
y mitigacién del sufrimiento psiquico y social, los trastornos mentales, la conducta suicida,
las violencias interpersonales y el consumo de sustancias psicoactivas constituyen una
obligacion imperativa para el aparato estatal. El presente objeto contractual se encuentra
armoénicamente articulado con los lineamientos del Plan Decenal de Salud Publica (PDSP
2022-2031) y aporta de manera directa al cumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo Distrital 2024-2027 "Cali Capital Pacifica de Colombia", integrandose de forma
especifica en el Proposito: Cali Reconciliada, dentro del Reto: Oportunidades para la
Integracién y su correspondiente Programa: Salud Integral y de Calidad.

Finalmente, desde la perspectiva de la sostenibilidad del bienestar colectivo, la inversién
presupuestal en la operativizacion de la Linea 106 representa un alto beneficio social y
econdémico a largo plazo. Al movilizar los recursos comunitarios, promover el autocuidado
de la salud mental, educar en los distintos entornos y cursos de vida, y mitigar
tempranamente los factores de riesgo antes de que se desencadenen afectaciones de
mayor gravedad o desenlaces fatales, se reducen significativamente las desigualdades
en el acceso a los servicios de salud y se previenen sobrecostos futuros para el Sistema
General de Seguridad Social en Salud, justificando con suficiencia la conveniencia de
llevar a cabo el presente proceso de seleccion.

3. Analisis de alternativas que definen la solucion de la necesidad.

La salud se concibe como el maximo bienestar que alcanzan las personas, en su vida
cotidiana, es decir, donde se desenvuelve su vida diariamente, en el curso de vida por el
cual transita, por ello las intervenciones en salud para que sean traducidas en bienestar,
se contemplan de manera holistica, para tener salud intervienen diferentes variables, tanto
sociales, economicas, ambientales y politicas, por lo cual es necesario el abordaje integral
en los individuos, las colectividades y las poblaciones.

En Santiago de Cali, las Empresas Sociales del Estado fueron creadas, mediante Acuerdo
Municipal 106 de 2003, reguladas en el Decreto 1876 de 1994, que tiene por objeto la
prestacion de servicios de salud, como un servicio publico de seguridad social en salud a
cargo del Distrito, que contribuya al mantenimiento del estado de salud de la poblacién en
sus areas de influencia, con capacidad para ofrecer servicios de promocion, diagnoéstico,
tratamiento y rehabilitacidon, acorde con las necesidades determinadas en el perfil
epidemioldgico y con sujecion al Plan Sectorial de Salud, al Plan de Desarrollo Municipal
y a los criterios operacionales senalados para el funcionamiento de la red de servicios del
Departamento del Valle del Cauca, sin perjuicio de que pueda prestar otros servicios de
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salud que no afecten su objeto social y que contribuyan a su desarrollo y financiacion. En
desarrollo y para cumplimiento de su objeto, la Empresa Social del Estado podréa celebrar
todos los actos y contratos permitidos por la legislacion colombiana, y que puedan ser
ejecutados o desarrollados por personas naturales o juridicas, publicas o privadas, sean
éstos de caracter civil, mercantil, administrativo o laboral.

La ley 80 de 1993 en articulo 25 numeral 12 modificado por el art. 87, ley 1474 de 2011,
en donde establece que con la debida antelacion a la apertura del procedimiento de
seleccion o de la firma del contrato, segtin el caso, deberan elaborarse los estudios,
disefios y proyectos requeridos y los pliegos de condiciones, ello en consonancia con el
articulo 2.2.1.1.2.1.1. Del decreto 1082 de 2015 que indica que los estudios y documentos
previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y
el contrato.

Entre los principios rectores de la democracia esta el de transparencia, racionalizacion,
participacion y satisfaccion de los beneficiarios como garantia en el manejo de todos los
recursos y relaciones provenientes de la Administracion Distrital. El articulo 3 de la ley 80
de 1993, de los Fines de la Contratacion Estatal dispone Los servidores publicos tendran
en consideracion que al celebrar contratos y con la ejecucién de los mismos, las entidades
buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestacion de los
servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que
colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.

Los particulares, por su parte, tendran en cuenta al celebrar y ejecutar contratos con las
entidades estatales que, ademas de la obtencion de utilidades cuya proteccion garantiza
el Estado, colaboran con ellas en el logro de sus fines y cumplen una funcion social que,
como tal, implica obligaciones. La ley 489 de 1998 en su articulo 6 estipula el principio de
coordinacion asi:

“En virtud del principio de coordinacién y colaboracion, las autoridades administrativas deben garantizar
la armonia en el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines y cometidos estatales.

En consecuencia, prestaran su colaboracion a las demas entidades para facilitar el ejercicio de sus
funciones y se abstendran de impedir o estorbar su cumplimiento por los 6rganos, dependencias,
organismos y entidades titulares”.

El articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, establece las modalidades de seleccidn para
escoger al contratista, encontrandose entre ellas en el numeral 4, literal ¢, modificado por
el articulo 92 de la Ley 1474 de 2011, la contratacién directa y dentro de estas, los
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contratos interadministrativos, siempre que las obligaciones derivadas de los mismos
tengan relacion directa con el objeto de la entidad ejecutora sefialado en la ley o en sus
reglamentos. Se exceptlan los contratos de obra, suministro, encargo fiduciario y fiducia
publica cuando las instituciones de educacion superior publicas sean las ejecutorasll, en
el literal a) de la precitada Ley dispone que entre los casos procede la modalidad de
contratacion directa es la urgencia manifiesta, en concordancia con lo establecido en el
articulo 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015, que establece que la modalidad de
seleccion para la contratacion entre entidades estatales es la contratacion directa, a
través de convenios o contratos Inter- administrativos, que establece que la modalidad
de seleccidn para la contratacién entre entidades estatales es la contratacion directa, a
traves de convenios o contratos Interadministrativos. Igualmente, el articulo 26 de la Ley
1122 de 2007, dispone que la prestacion de servicios de salud por parte de las
instituciones publicas solo se hara a traves de Empresas Sociales del Estado (ESE).
Conforme a lo mencionado en el Decreto 1082 de 2015, donde se establece los criterios
a tener en cuenta para llevar a cabo la modalidad de contratacion de un proyecto de
acuerdo al contexto, es posible concluir que la modalidad de contrataciéon para este
proyecto es a través de un contrato interadministrativo, dado que con esta modalidad se
establece la optimizacion de los recursos de inversion destinados para tal fin.

Si bien la Ley 80 de 1993 trae algunas referencias al contrato interadministrativo la Ley
1150 de 2007 hace un desarrollo mas a fondo de esta figura en el literal ¢ del numeral 4
del articulo 2, el cual fue modificado por el articulo 92 del Estatuto Anticorrupcion Ley
1474 de 2011, asi:

(02) Contratacion directa. La modalidad de seleccién de contratacion directa solamente procedera en
los siguientes casos:

c¢) Modificado por el art. 92, Ley 1474 de 2011, siendo el nuevo texto el siguiente: Contratos
interadministrativos, siempre que las obligaciones derivadas del mismo tengan relacién directa con el
objeto de la entidad ejecutora sefialado en la ley o en sus reglamentos.

En el contrato interadministrativo cada una de las partes tiene diversidad de intereses y
el contratista se encuentra en el mercado, de la misma manera que lo hacen los
particulares.

Asi las cosas, la caracteristica de interadministrativo de un convenio o contrato, surge de
la calidad de las partes, es decir que ambas deben ser de naturaleza publica y es esa la
razon por la cual el ordenamiento juridico colombiano les ha otorgado un tratamiento

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 17 de 47



MODELO INTEGRADO DE MAJAO01.04.01.P002.FO01
PLANEACION Y GESTION

ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION JURIDICO VERSION 005
ADMINISTRATIVA ESTUDIOS PREVIOS
GESTION CONTRACTUAL

excepcional, en virtud del cual excluye estas relaciones juridico negéciales de la licitacion
publica y permite acudir a la contratacion directa.

El contrato interadministrativo es una figura que contribuye con hacer efectivos los fines
esenciales del Estado Social de Derecho, particularmente en la busqueda del bienestar
general. La Entidad a contratar debe contar con una amplia experiencia en el mercado
colombiano y que demuestre su experiencia trabajando en equipo con entidades
gubernamental, institucionales, privadas y comunitarias que permitan desarrollar
proyectos bien integrados que responden a las necesidades de todos los intervinientes y
gue a su vez contribuya al desarrollo econémico y social de la ciudad de Santiago de
Cali.

El articulo 209 constitucional, es claro en establecer que la funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante
la descentralizacion, la delegacién y la desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los
fines del Estado. La administracion publica, en todos sus o6rdenes, tendra un control
interno que se ejercera en los términos que sefale la ley.

Ahora bien, en concepto de la Procuraduria Quinta General de la Nacion delegada ante el Consejo de
Estado. Concepto 13-94 del 4 de junio de 2013. Radicado 500012331000199910249 01 (45397). Planted
la diferenciacién entre convenio y contrato asi:—En el contrato existe contraposicion de intereses, mientras
que en el convenio encontramos objetos comunes; Il) En el contrato existen prestaciones reciprocas, pues
cada una de las partes asume una obligacion a favor de la otra que para una sera la prestacién de un
servicio, la transferencia de un bien, etc. y para la otra sera el pago de una remuneracién lo que ademas
implica que existe un precio como elemento esencial del contrato; en el convenio no existen prestaciones
reciprocas pues ninguna de las partes le brinda un servicio a la otra, ya que lo que existe en el fondo es la
distribucién de actividades entre las partes interesadas con el fin de desarrollar un objetivo comdn,
pudiendo incluso existir aportes en dinero de una parte y aportes de frabajo por la otra parte; lll) En el
confrato estatal, el Estado garantiza las ufilidades al conltratista;, en el convenio no existe ese tipo de
garantia estatal puesto que ninguna de las partes esta recibiendo una remuneracion por la labor
desarrollada; IV) Es de la esencia del confrato estatal la equivalencia entre las prestaciones reciprocas,
tanfo que se establece como principio general de interprefacién del contrato que se tengan en cuenta “la
igualdad y equilibrio entre prestaciones y derechos que caracteriza a los contratos conmutativos” (articulo
28 de la ley 80 de 1993). En los convenios no se presenta este caracter conmutativo ni se exige que exista
equivalencia entre las obligaciones asumidas por las partes pues, se insiste, no existen prestaciones
reciprocas y v) En el contrato estatal se aplica la institucion de la conservacion del equilibrio contractual
que obliga a la entidad estatal a restablecerla en caso de que se rompa por razones no imputables al
contratista, generando en consecuencia la posibilidad de pagar indemnizaciones o compensaciones a favor
del contratista por la ruptura del equilibrio econémico del contrato por causas ho imputables a éste. En el
convenio no existe esa posibilidad puesto que ninguna de las partes le presta un servicio a la otra ni mucho

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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menos existe una remuneracién por el servicio prestado, lo que excluye la posibilidad de la ruptura del
equilibrio econoémico financiero del contrato.”

La Secretaria de salud no presta los servicios de salud en forma directa, por lo cual lo
debe contratar con las Empresas Sociales del Estado debidamente habilitadas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 194 de la ley 100 de 1993 y el articulo 26
de la ley 1122 de 2007. En cuanto a la prestacion de los servicios de salud el articulo 194
de la Ley 100 de 1993, establece que: —La prestacion de servicios de salud en forma
directa por la Nacién o por las entidades territoriales, se hara a través de las Empresas
Sociales del Estado, que constituyen una categoria especial de entidad publica
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
creadas por la Ley o por las asambleas o concejos, segun el caso, sometidas al régimen
juridico previsto en este capitulo. En igual forma la Ley 1122 de Enero 9 de 2007 —por
la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de Seguridad Social en
Salud y se dictan otras disposiciones y la ley 1438 de 2011 —Por el cual se reforma el
Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposicionesll Establece
en el articulo 20 que las Entidades territoriales contrataran con Empresas Sociales del
Estado debidamente habilitadas, la atencién de la poblacién pobre no asegurada y lo no
cubierto por subsidios a la demandall y en el articulo 26 dispone que —La prestacion de
servicios de salud por parte de las instituciones publicas solo se hara a través de
Empresas Sociales del Estado (ESE) que podran estar constituidas por una o varias
sedes o unidades prestadoras de servicios de salud.
E.S.E CENTRO — EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.

Area de Influencia

Em?ress Sadial de! Estodo, Iider
en Io prestadian de servicios de
soiud. pora poblocon vulnerable.

Contamos con 16 SEDES para brindar

Cobertura a un promedio de
433.973 hobitantes

100 barrios

23 5 comunos de o udod .

Fuente: Elaboracion propia con base a datos de la Red de Salud del Centro ESE
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La Empresa Social del Estado Red de Salud del Centro, nacié juridicamente en enero de
2003, creada mediante Acuerdo ndimero 106 de 2003 emanado por el Concejo de
Santiago de Cali. Esta nueva empresa se origina de la descentralizacion de la prestacion
de servicios de salud del primer nivel de atencion en el Municipio de Santiago de Cali.
Actualmente se encuentra gerenciada por la Dra. Natali Mosquera Narvaez.

En la Red de Salud del Centro E.S.E se identifican barrios de estratos socioeconémicos
1,2 y 3 con riesgos para la salud, de acuerdo con la clase social la poblacién general se
distribuye en un 56.8% en la clase baja, un 26.3% de clase media baja y en la clase media
residen el 16.9% de los habitantes. Esta situacion significa que una gran proporcion de
ciudadanos no cuentan con los recursos minimos para suplir las necesidades basicas
convirtiéndose en personas con problemas sociales y de salud importantes para el
entorno comunitario. Razén por la cual se decide orientar hacia esta poblacion este
proyecto de inversion social. Las comunas y barrios priorizados son los
siguientes: Comuna 8: Simén Bolivar, Primitivo Crespo, Floresta, Uribe Uribe, Atanasio
Girardot. Comuna 9: Obrero, Sucre, Belalcazar, Guayaquil, Aranjuez, Manuel Maria
Buenaventura. Comuna 10: Santa Elena, San Judas | y Il, Guabal, las Acacias, Comuna
11: Gran Colombia, Agua Blanca, Jardin, El Recuerdo, La Esperanza, La Fortaleza,
Independencia, Ledn XlI, Conquistadores, primavera, San Carlos, San Benito, San Pedro
Claver.Comuna 12: Villanueva, Paraiso, Eduardo Santos, Julio Rincoén, Bello Horizonte,
Rodeo, Nueva Floresta, Doce De Octubre.
Estructura y Organizacion
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Fuente: https://www.google.com.co/search?g=MAPA+RED+ESE+CENTRO&espv=28&biw
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Su misién es prestar servicios de salud con Calidad, considerando el perfil
epidemiolégico, contribuyendo a mantener sana y mejorar la calidad de vida de la
poblacion de municipio de Santiago de Cali, garantizando la rentabilidad social, la
sostenibilidad financiera y la participacién social y su visidbn es ser una institucion
reconocida a nivel nacional, Acreditada con excelencia, Generadora de experiencias
positivas en el usuario y su familia, con una eficiente operacion de las unidades de gestion
con énfasis en atenciéon humanizada, innovacion de servicios y responsabilidad social.

Gestian Gostian
Lofistica Hmicdica

Como proyeccién social, la empresa en cada vigencia ejecuta programas y proyectos
especiales de promocion y prevencion en Salud en sectores priorizados, estas acciones
han permitido el incremento de las coberturas de atencion en salud en vacunacion, cuenta
con dos unidades moéviles, cuenta con el programa de deteccion temprana cancer de
cuello uterino y cancer de préstata, cuenta con el Pool de ambulancias del Distrito, cuenta
con programa de atencion a victimas de conflicto armado.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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La E.S.E Centro, como parte de su compromiso institucional, se encuentra certificado en
estandares de calidad internacional 1SO, en IPS Luis H. Garcés y Pool de ambulancias,
Cristébal Col6n y la IPS Obrero, con las siguientes normas:

ICONTEC las 16 IPS, SICO y Pool de ambulancias

ISO 45001 — Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
ISO 9001 — Sistema de Gestion de Calidad

ISO 14001 - Sistema de Gestion Ambiental

La E.S.E CENTRO, es una empresa social del estado del municipio de Santiago de Cali,
que presta servicios de salud con personal competente y una infraestructura optima que
permite brindarle al paciente una atencién integral con seguridad y calidad, prestando
servicios integrales de salud de nivel primario con calidad, calidez y talento humano
calificado, mediante la innovacién y mejora continua, con enfoque en el desarrollo
sostenible para contribuir al bienestar de la poblacion del Distrito de Santiago de Cali, su
vision respecto al compromiso social con la ciudad es ser una empresa social del estado
acreditada, destacada por la excelencia clinica y la humanizacion de la atencion;
orientada a la gestion del conocimiento, la innovacion en salud y contribuyendo al
bienestar de la comunidad del Distrito de Santiago de Cali.

Ademas, de lo dispuesto tanto en articulo 194 de la Ley 100 de 1993, el articulo 26 de la
Ley 1122 de 2007, que establecen la obligatoriedad de las entidades territoriales de
contratar con las Empresas Sociales del Estado debidamente habilitadas, en
concordancia con los dispuesto en el articulo 14 numeral 14.1 de la Resolucion 0518 de
2015 y modificada por la Resolucion 295 del 27 de febrero de 2023 la ESE cumple con
lo dispuesto en el Articulo 92 de la Ley 1474 de 2011, que modificé el inciso primero del
literal c) del numeral 4 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, en el sentido de que su
objeto social tiene relacién directa con las obligaciones derivadas del contrato
Interadministrativo a celebrarse.

PERFIL Y CONDICIONES DE EXPERIENCIA

En consonancia con lo anterior, es pertinente sefalar que la E.S.E cuenta con la
idoneidad y experiencia requerida, tal como se puede evidenciar en el siguiente cuadro,
donde se relacionan algunos de los contratos que han suscrito la E.S.E asi:

3 Deparlamento y £ Fechavinicio (dd-mm-
Numero de Proceso Tipo Objelo Cuantia
Municipio de Ejecucion aaaaj
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4145.010.32.1.1995-2024

CONTRATO
i INTERADMINISTRATIVO

La Red de Salud Centro E.S.E. se compromete con el Distrito
Especial de Santiago de Cali - Secretaria de Salud, a
proporcionar servicios integrales de orientacion, capacitacion,
intervencién, acompaflamiento y seguimiento en las
necesidades en primeros auxilios psicolégicos en el dmbito de
la salud mental, a través de intervenciones de escucha y tele
orientacién con equipos técnicos psicosociales, para el
fortalecimiento del afecto, la confianza, los vinculos y
relaciones,

Valle/Cali

474.996.629

21/10/2024

4145,010.32.1.0363-2024

CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

La Red de Salud Centro E.S.E. se compromete con el Distrto
de Santiago de Cali -Secretaria de Salud Puablica a brindar

servicios de orientacién, intervencién, acompafiamiento y

seguimiento a la ion de y ias en
salud mental a través de una linea telefénica, medios viruales
y equipos técnicos psicosociales para el fortalecimiento del
acceso oportuno a eventos de salud mental en el sistema de

salud.

Valle/Cali

320.412.000

05/03/2024

4145.010.32.1.0363-2024

CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

La Red de Salud Centro E.S.E. se compromete con el Distrito
de Santiago de Cali -Secretaria de Salud Publica a brindar
servicios de orientacion, intervencion, acompafiamiento y
seguimiento a la resolucién de urgencias y emergencias en
salud mental a través de una linea lelefénica, medios virluales
y equipos para el
acceso oportuno a eventos de salud mental en el sistema de

imiento del

salud.

VALLE/CALI

320.412.000

5/03/2024

4145.010.27.1.0006-2023

CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

La Red de Salud del CENTRO E.S.E. se compromete para con el
Distrito especial de Santiago de Cali - Secretaria de Salud, a
realizar las intervenciones colectivas e individuales para la
promocién de la salud vy la gestion del riesgo de la poblacién
residente en Santiago de Cali, en desamollo de los siguientes
proyectos: Implementacidn de estrategias para la promocion de la
convivencia, el fortalecimiento del tejido social y el abordaje de las
violencias con perspectiva de género en Santiago de Cali,
Fort: il o de la i der

en el abordaje y el
riesgo del consumo de sustancias psicoactivas en Cali,
Fortalecimiento de la salud mental en el marco del modelo
de Cali, For i del icio de

comunitario en

los derechos sexuales y reproductivos de la poblacion adulta de
Santiago de Cali, Fortalecimiento en la promocién de losderechos
sexuales y reproductivos de los jévenes en Santiago de Cali.

VALLE/CALI

$1.228.862.521

12/04/2023

4145.010.27.1.0004-2022

CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO

La Red de Salud del CENTRO E.S.E. se compromete para con el
Distrito de Santiago de Cali Secretarfa de Salud Publica a realizar
las intervenciones colectivas para la gestion del riesgo de la
poblacién residente en Santiago de Cali, en desarrolio de los
siguientes  proyectos; implementacién de estrategias para la
promacitn de la convivencia, el forlalecimiento del tejido social y

el je de las

con persp de género en

de Cali, for a los procesos de atencion

psicosocial y salud integral a personas victimas del conflicto

armado, sus familias y comunidades en Santiago de Cali,

fortalecimiento de la capacidad de respuesta en el abordaje y el
de g o -

riesgo  del en Cali,

fortalecimiento de la salud mental en el marco del modelo
comunitario en Santiago de Cali, fortalecimiento en la promocién
de los derechos sexuales y reproductivos de los jovenes en

VALLE/CALI

$1.355.114.142

6/04/2022

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Santiago de Call, mejoramiento de praclicas de vida saludable en

entomnos colidianos de Santiago de Cali.

La Red de Salud Centro E.S.E. se compromele con el Distrito
Especial de Santiago de Cali - Secrelarfa de Salud, a brindar

CONTRATO servicio de lele ori i6n, derivacion, ac i e y
INTERADMINISTRATIVO | segulmienlo en las necesidades en primeros auxilios psicolégicos,

4145.010.32.1.0510-2025 VALLE/CALI $1.350.000.000 10/02/2025
garantizando la articulacién inlersectorial para la identificacion

oporluna de los riesgos en la salud menlal, proporcionando
informacion, orientacion temprana y brindando asesoria, para el

fortalecimiento det aulocuidado de la salud mental.

La experiencia acumulada por la Red de Salud Centro E.S.E. en la operacion de la Linea
106 constituye un elemento objetivo y verificable que evidencia su idoneidad para
garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de teleorientacion en salud mental.
Dicha trayectoria demuestra no solo la continuidad operacional del servicio, sino también
un alto grado de especialidad derivado de la implementacion sostenida de modelos de
atencion, protocolos técnicos y procesos de gestion del riesgo en salud mental,
respaldados por talento humano con formacion y experiencia especifica. Asimismo,
acredita una capacidad técnica consolidada, reflejada en la disponibilidad de
infraestructura tecnolégica, plataformas de atencion, sistemas de informacion y
mecanismos de monitoreo que permiten asegurar la oportunidad, calidad y trazabilidad
de las intervenciones, asi como una capacidad operativa suficiente para responder de
manera permanente, coordinada y eficiente a la demanda del servicio. A ello se suma el
profundo conocimiento del territorio y de la dinamica epidemiolégica, social e institucional
del Distrito Especial de Santiago de Cali, resultado de la articulaciéon permanente con la
red de prestacion de servicios de salud, las entidades del sector, los organismos de
emergencia y las rutas de atencion intersectoriales, lo que facilita una respuesta
contextualizada y efectiva frente a las necesidades de la poblacion. En conjunto, estos
factores configuran una ventaja institucional que trasciende la mera disponibilidad de
recursos fisicos o tecnoldgicos, al incorporar capacidades organizacionales vy
conocimiento especializado construidos durante la operacion del servicio, elementos que
resultan determinantes para garantizar la continuidad, calidad, seguridad y oportunidad
de la atencién, asi como para salvaguardar el interés general y el derecho fundamental a
la salud mental de la ciudadania.

La Red de Salud Centro, Empresa Social del Estado -ESE, de acuerdo a los presupuestos
ya anotados, cumple con todos los requisitos legales que se exigen en materia contractual
para llevar a cabo una contratacion directa en términos de idoneidad y experiencia
relacionada con las actividades a ejecutar, a través de él, para fortalecer el normal
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modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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desarrollo de las funciones que le han sido asignadas a este organismo por el ente
territorial.

En este contexto se entiende que no existe subordinacion, ni relacion laboral o
dependencia alguna frente al Distrito de Santiago de Cali.

7. CLASIFICACION UNSPSC

~ Codige  Segmento _ Familia Clase | Producto
f Servicios de
85 10 (g 00 - Administracion de
| | . Salud

8. ¢HACE PARTE DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (PAA) Y ESTAN
IDENTIFICADOS LOS BIENES Y/O SERVICIOS?

si [X] NO [ ]

ID en el PAA: 21240

9. ESTUDIO DEL SECTOR

Se adjunta al presente estudio previo el Analisis del Sector Econémico para la modalidad
de Contratacion Directa, elaborado conforme al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082
de 2015. Dicha norma establece que las entidades estatales deben realizar este analisis
durante la etapa de planeacién, con el fin de examinar el sector desde las perspectivas
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de riesgos, relativas al objeto del
proceso

10. DESCRIPCION DEL OBJETO, ALCANCE Y ELEMENTOS
DEL CONTRATO A CELEBRAR

10.1 OBJETO DEL CONTRATO

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medic, sin previa autorizacién del Alcalde.
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La Red de Salud Centro E.S.E., en coordinacion con el Distrito Especial de Santiago de
Cali — Secretaria de Salud, se compromete a implementar acciones de teleorientacion en
salud mental que permitan la identificacion oportuna de riesgos, la prestacion de primeros
auxilios psicologicos, la derivacion, el acompafiamiento y el seguimiento de los casos
identificados. Asimismo, garantizara la articulacion intersectorial para brindar informacion,
orientacion temprana y asesoria a la poblacion, fortaleciendo las capacidades de
autocuidado y favoreciendo el acceso oportuno a las rutas de atencién en salud mental.
BP 26005483.

10.2 ALCANCE DEL OBJETO

En el marco de la Gestion de la Salud Publica y en cumplimiento de la normatividad
vigente respecto a la inversion social en salud, para fortalecer la Salud Mental y
Convivencia Social en Santiago de Cali, se efectuaran las siguientes intervenciones:

PROYECT | = = = e - | NOMBRE | ITE ~ AGTIVIDADES DEL 7
- - NONBRELARGO - | o 000 = . e e - - SUBACTIVIDAD
e . | CGORTO | M | = PROYECIO i e

BP- Fortalecimiento de la | SALUD Disefiar  eslrategias para | Realizar operativizacion de la linea de tele orientacion

26005483 Salud Mental y la | MENTAL promocién de rutas de | que incluya, promocion, estrategias de informacion,
Convivencia Social en 1.1.2 atencion integral de las | educacion, y comunicacion en los diferentes entornos,
Santiago de Cali. afectaciones de salud mentaly | equipo interdisciplinario las 24 horas los 7 dias de la

violencias. semana brindando atencion telefonica.

El alcance del presente contrato se circunscribe exclusivamente a la operacion de la
Linea 106 como una estrategia de telesalud orientada a la promocién de la salud mental,
la prevencion de los problemas y trastornos mentales, la orientaciéon psicosocial, la
intervencion inicial mediante primeros auxilios psicoldgicos, la identificacion temprana de
factores de riesgo, la activacién y articulacion de las rutas integrales de atencion y el
seguimiento a los casos conforme a los protocolos institucionales definidos por la
Secretaria de Salud Distrital y la normatividad vigente.

En consecuencia, las actividades desarrolladas en el marco de la Linea 106 no
constituyen, sustituyen ni reemplazan la prestaciéon de servicios de atencion médica,
psiquiatrica, psicologica clinica especializada, psicoterapia, consulta de urgencias o
cualquier otra atencion asistencial cuya realizacion corresponda a los prestadores de
servicios de salud habilitados dentro del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
de conformidad con lo establecido en la Ley Estatutaria 1751 de 2015, la Ley 1616 de
2013, la Ley 1438 de 2011 y las disposiciones que regulan la telesalud en Colombia. En
aquellos eventos en que, como resultado de la valoracion inicial realizada durante la
teleorientacion, se identifiguen signos de alarma, riesgo inminente para la vida o la
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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integridad de la persona, presunta conducta suicida, descompensacion clinica u ofras
situaciones que excedan el alcance funcional de la Linea 106, el operador tendra como
obligacion efectuar la activacion inmediata de las rutas de atencidon y de los mecanismos
de referencia definidos por la autoridad sanitaria, asi como orientar al usuario hacia el
prestador competente o, cuando corresponda, coordinar la gestion con los servicios de
emergencias, sin asumir responsabilidades propias del diagnostico, tratamiento,
rehabilitacién o seguimiento clinico especializado.

De esta manera, el objeto contractual se delimita de forma clara a la prestacién de un
servicio de teleorientaciébn y gestion del riesgo en salud mental, preservando la
continuidad del cuidado mediante la articulacién con la red de servicios de salud, al
tiempo que se establecen limites precisos sobre las obligaciones del contratista,
reduciendo riesgos de responsabilidad derivados de actuaciones que, por mandato legal
y técnico, corresponden exclusivamente a las instituciones y profesionales habilitados
para la prestacion de servicios asistenciales especializados.

10.3 PLAZO DEL CONTRATO

El plazo del presente Contrato Interadministrativo es desde que se da inicio en la
plataforma SECOP ll, hasta el 31 de diciembre de 2026.

10.4 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto oficial estimado para el contrato es por la suma de CUATROCIENTOS
SETENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($472.500.000)
Incluidos impuestos, tributos, y contribuciones y demas costos directos e indirectos a que
haya lugar con la ejecucion del contrato.

10.5 FORMA DE PAGO

El valor del contrato sera cancelado en tres (03) cuotas asi:

PRIMERA CUOTA: Por valor de NOVENTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS M/CTE ($94.500.000), previa presentacion de una carpeta digital que evidencie
la implementacioén y puesta en marcha del contrato, asi como el cumplimiento de las
actividades iniciales previstas en el Plan Operativo y las Especificaciones Técnicas, la
cual debera contener como minimo:
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1. Soportes documentales de la conformacion del talento humano requerido para la
ejecucion del contrato, incluyendo las hojas de vida y los documentos que
acrediten el cumplimiento de los perfiles exigidos.

2. Matriz en formato Excel con la caracterizacién del talento humano, que incluya
como minimo: cargo, perfil, funciones, dedicacion, turnos de atenciéon y demas
variables concertadas con la supervision.

3. Plan de trabajo y cronograma de ejecucion en formato Excel, que contemple las
actividades, subactividades, productos, metas, cronograma de capacitacion al
talento humano y demas acciones previstas para la operacion de la Linea 106.

4. Informe técnico de la plataforma LOWAY QUEUEMETRICS o la herramienta
tecnolégica implementada para la operacion de la Linea 106, que describa su
funcionamiento, configuracion, indicadores, reportes y mecanismos de trazabilidad
de la informacién.

5. Inventario y hojas de vida de los equipos tecnoldgicos y de comunicacion
destinados a la operacion de la Linea 106, incluyendo sus caracteristicas técnicas,
codificacién, estado y registro de mantenimiento.

6. Cronograma de mantenimiento preventivo, correctivo y de actualizacion del
software, plataformas, equipos tecnolégicos y sistemas de comunicacion
requeridos para la operacién del servicio.

7. Listado maestro de protocolos, procedimientos, guias e instrumentos que seran
utilizados durante la ejecucion del contrato, indicando su versién, fecha de
elaboracion y vigencia.

8. Matrices de seguimiento en formato Excel para la gestion de casos, seguimiento
de acciones, articulaciéon intersectorial, bases de datos de atencion y demas
instrumentos requeridos para la ejecucion del contrato, conforme a las variables
concertadas con la Secretaria de Salud.

9. Cronograma de reuniones con la supervision y el equipo técnico de la Secretaria
de Salud para el seguimiento de la ejecucién contractual y la presentacion de
informes.

10.Actas, listados de asistencia y registros fotograficos, cuando correspondan a las
actividades desarrolladas durante la etapa de implementacion, debidamente
organizados en formato PDF.
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11.Recibo a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato, previa verificacion
del cumplimiento de las actividades correspondientes a esta etapa, y acreditacion
del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y demas
obligaciones legales a cargo del contratista.

SEGUNDA CUOTA: Por el valor de CIENTO OCHENTA Y NUEVE MILLONES DE
PESOS M/CTE M/CTE ($189.000.000), una vez el contratista ejecute y demuestre un
avance acumulado del SESENTA POR CIENTO (60%) de las actividades del contrato
establecidas en el ANEXO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PLAN OPERATIVO.
Para el trémite de este pago, se requerira la entrega de los informes técnicos parciales y
los productos correspondientes a dicho alcance, previo visto bueno y certificacion de
cumplimiento expedida por el supervisor del contrato, asi como la acreditacion de los
pagos al Sistema General de Seguridad Social.

Recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato, y acreditacién de pagos de
seguridad social por parte del contratista.

TERCERA CUOTA: Por el valor de CIENTO OCHENTA Y NUEVE MILLONES DE
PESOS M/CTE M/CTE ($189.000.000), una vez el contratista ejecute y demuestre un
avance acumulado del CIEN POR CIENTO (100%) de las actividades del contrato
establecidas en el ANEXO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PLAN OPERATIVO.
Para el tramite de este pago, se requerira la entrega de los informes técnicos finales y los
productos correspondientes a dicho alcance, previo visto bueno y certificacion de
cumplimiento expedida por el supervisor del contrato, asi como la acreditacién de los
pagos al Sistema General de Seguridad Social.

Recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato, y acreditacion de pagos de
seguridad social por parte del contratista.

La E.S.E. debera presentar una certificacién de su revisor fiscal que acredite estar al dia
en los pagos de seguridad social y parafiscales por las cuotas definidas. Los recursos
entregados se destinaran exclusivamente a cubrir los costos del objeto del contrato,
ejecutados dentro de su plazo y bajo los principios de austeridad y eficiencia del gasto
publico. Solo tendra derecho a los emolumentos pactados, sin cobros adicionales por
prestaciones sociales, eventos posteriores o impuestos derivados del contrato, los cuales
asumira sin incrementar los precios. Las tarifas reguladas se aplicaran segun la
normatividad vigente, y el Ente Territorial podra realizar deducciones adicionales por
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normas superiores. El pago se financiara con cargo al presupuesto de inversién de
Santiago de Cali para la vigencia fiscal 2026, conforme al PAC.

10.6 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Cali — Distrito Especial Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios.

10.7 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1.

Cumplir con las especificaciones técnicas relacionadas en el numeral 12 de los
estudios previos, asi como con lo establecido en: Anexo de Especificaciones
Técnicas, Anexo de Plan Operativo, los cuales se adjuntan y hacen parte integral
de este estudio previo.

Determinar un referente coordinador exclusivo para la ejecucion del presente
contrato, quien debera ser profesional (sea psicologo(a) o enfermera(o) o
trabajador(a) social), especializado(a) en administracion en salud y/o afines, y
tener experiencia previa en este tipo de procesos. Esta persona sera el interlocutor
entre el contratante y el contratista.

La E.S.E debera participar en las reuniones, mesas de trabajo y espacios de
analisis convocadas por la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago
de Cali, como parte de su proceso de seguimiento y control de las actividades
contractuales.

. Cada una de las caracteristicas, contenido y detalles especificos de los productos

determinados en el presente contrato y sus anexos, deberan ser concertados con
el supervisory el referente técnico, quién debera dar el visto bueno para que pueda
ser ejecutado.

Las acciones, estrategias y actividades a ejecutar, deben realizarse en espacios
gue cumplan con los requisitos de capacidad, accesibilidad, amplitud, comodidad,
seguridad, iluminacion, limpieza y ventilacién adecuados, y que cuenten con los
materiales y equipos necesarios.

La E.S.E debe proveer areas de trabajo que cumplan con las condiciones fisicas
y sanitarias adecuadas para permitir que el personal encargado de llevar a cabo
las intervenciones colectivas, pueda planificar, monitorear y evaluar de manera
efectiva los resultados de dichas intervenciones.

La ESE debera garantizar que los equipos requeridos cumplan con la experiencia,
para el cumplimiento de las obligaciones pactadas.

La E.S.E CENTRO, debera garantizar la operativizacion de las diferentes lineas
fijas y/o telefonia celular, asi como los equipos tecnoldgicos de audio y computo
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que garantice la atencion psicosocial (linea 106) las 24 horas, los 7 dias a la
semana por el tiempo acordado.

9. Garantizar la vinculacion y conformacién adecuada, completa de la totalidad del
talento humano exigido para la ejecucion contractual de la linea 106, que garantice
la atencion del equipo técnico psicosocial, las 24 horas, los 7 dias a la semana de
las urgencias en salud mental por el tiempo acordado.

10.La ESE Centro se compromete a contratar y cumplir con las especificaciones de
perfiles, cantidades, experiencia y actividades del personal minimo requerido
relacionado en el presente contrato.

12.Realizar las comunicaciones o requerimientos a través del correo oficial
Sinfo.saludmental@cali.gov.co, con el propésito de establecer un canal de
comunicacion oficial entre las partes.

13.La E.S.E. debera elaborar y presentar informes técnicos mensuales para cada
actividad contratada. Estos informes deben incluir criterios de calidad técnica, asi
como una redaccion y ortografia adecuadas y alineadas con las actividades
contratadas. Ademas, deberan adjuntar los respectivos soportes técnicos y
financieros. La entrega de estos informes debe comenzar a partir de la aprobacién
del plan de trabajo y del cronograma de actividades por parte del supervisor.

14.Respecto a los documentos de informes que se establezcan en el contrato, la
E.S.E de forma general debera, efectuar un proceso de estandarizacién con
respecto al estado del arte, estructura, debe contar con tablas de contenido,
numeracion de graficos, numeracion de imagenes, fuentes bibliograficas,
enumeracién, enunciados, explicaciones de avances, logros y conclusiones de
forma clara, siguiendo la orientacion dada desde la Secretaria de salud.

15.Todo registro fotografico que se capture o efectie en desarrollo de las acciones
contratadas, debera incluir una marca de agua que especifique el nombre de la
actividad, la fecha y el lugar de realizacidén. Se recuerda que todo registro que
vincule menores de edad, debera contar con consentimiento informado
diligenciado por el representante legal, tutor y/o cuidador del menor, que exprese
el permiso para dicho registro.

16.Es deber de la E.S.E, en cumplimiento del contrato, acatar diligentemente las
instrucciones e indicaciones que sean impartidas por parte del supervisor.

17. Someter a consideracién y aprobacion del supervisor y de la Secretaria de Salud
Puablica toda modificacion relacionada con las actividades a desarrollar durante la
ejecucion contractual.

18.La E.S.E debera garantizar un elemento de marca cuyas caracteristicas y
especificaciones técnicas seran definidas por el grupo de comunicaciones de la
Secretaria de Salud, para aquellos eventos masivos donde se pueda identificar la
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marca y logo institucional de la Alcaldia-Secretaria de Salud, en los que participe
la ESE en ejecucion de este contrato.

19.Cumplir con las normativas aplicables a la ejecucion del presente contrato, asi

como con todas las demas obligaciones necesarias para la adecuada
implementacion del proyecto y aquellas que guarden relaciéon directa con su
direccion y ejecucion.

10.8 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

La Red de Salud CENTRO E.S.E, ademas tendra las siguientes Obligaciones:

1.

el

Dar cumplimiento efectivo a todas las obligaciones estipuladas en el contrato, al
igual que acatar las observaciones presentadas por el equipo supervisor en el
desarrollo de la supervisién del contrato.

Acatar todas las disposiciones legales ya sea del orden Nacional y Distrital.
Garantizar la visibilidad y marca en todo tipo de comunicaciones, oral, escrita, por
medios fisicos, magnéticos, electronicos, y demas, la E.S.E y sus contratistas en
el marco del contrato debe visibilizar al Distrito de Santiago de Cali — Secretaria
de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, en especial con la poblacion
objeto del contrato, con las organizaciones e instituciones y a terceros, sefialando
gue las acciones desarrolladas en el marco del Plan de Salud Mental, desarrollado
con recursos de la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali
Municipal y ejecutado por la E.S.E CENTRO.

Garantizar que el registro fotografico o material audiovisual producido en el
desarrollo de las actividades contratadas y el material sea entregado a la
Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali Distrital para su
divulgacion y sus respectivos consentimientos informados.

Cumplir con el pago por concepto de las obligaciones con el Sistema de Salud,
Riesgos Laborales, Pensiones, aportes a cajas de Compensacién Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje
cuando a ello hubiere lugar, tal como lo establece el Articulo 50 de la Ley 789 del
afo 2002 y la Ley 828 del 2003, lo cual sera verificado por el Supervisor(es) del
presente Contrato.

La E.S.E sera responsable ante las autoridades competentes por los actos u
omisiones en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del presente
contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a la administracion o a terceros.
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Igualmente sera responsable en los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993
y demas normas reglamentarias y concordantes.

7. Reportar al Distrito- Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali
el nimero de la cuenta donde se ha de consignar el valor derivado de la ejecucion
del contrato.

8. Constituir dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato
las garantias a que haya lugar.

9. Recibir la supervision de los procesos de atencidn generados, y el
acompafamiento en territorio, toda vez que lo considere la supervision del

‘contrato, presentando los planes de mejoramiento respectivos, que permitan dar
cumplimiento efectivo a todas las obligaciones estipuladas en el contrato, segln
las observaciones presentadas en los informes de supervision.

10.Las obligaciones que se deriven del presente contrato deberan prestarse en forma
oportuna, de tal manera que se garantice la continua y eficiente prestacion del
servicio.

11. Garantizar que los derechos sobre la informacion y produccién del presente
contrato sean de uso compartido por las partes y el uso de esta sea
exclusivamente en el ejercicio del presente contrato, manteniendo Ia
confidencialidad y reserva sobre la informacién y documentos de la poblacion
victima del conflicto armado, obtenida por razén del contrato. Para lo cual
constituye una exigencia la suscripcion de los acuerdos de confidencialidad del
equipo.

12.Todo el material educativo de piezas comunicativas, audiovisuales de campana
IEC — Informacién, educacion y comunicacion solicitado en el contrato, debe de
ser entregado a la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali,
para en mutuo acuerdo definir su disposician.

13.Suministrar las evidencias en medios digitales en las formas y estructuras que se
determinen por el contratante. Asi mismo, la E.S.E debe garantizar el registro del
100% de la informacién en los anexos establecidos para ello en el contrato, como
diferentes plataformas publicas donde se debe registrar la informacion de la
poblacion intervenida, en los casos donde aplique.

14. Garantizar espacio fisico, equipos de computo con acceso a internet de minimo
512 kbps, scanner, para el registro en linea de la caracterizacion en salud, los
reportes de las acciones de promocién de la salud, y de la atencidn psicosocial,
diariamente en los sistemas de informacién dispuestos para tal fin, con sus
respectivas evidencias digitalizadas, a que haya a lugar y/o aplique, en
cumplimiento del presente contrato.
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15. Suministrar las evidencias en medio digitales en las formas y estructuras que
determine la entidad contratante y garantizar el registro del 100% de la informacion
en los anexos establecidos para ello en el contrato.

16.La E.S.E se compromete a mantener la confidencialidad y reserva de la
informacién de la poblaciéon victima del conflicto armado, previa suscripcién de
acuerdos por parte de la Gerencia y equipo técnico asignado. Asi como a registrar
diariamente la informacion producida por la ejecucion de las obligaciones
contractuales del componente en los sistemas de informacion dispuestos, con sus
respectivas evidencias digitalizadas, garantizando la disponibilidad de la
informacién en tiempo real. El cumplimiento de esta obligacién sera verificado por
el supervisor del contrato para avalar el informe final. (Exclusiva Victimas del
Conflicto Armado).

17.La E.S.E debera efectuar las acciones requeridas para la proteccion del derecho
fundamental a la privacidad de las personas que se intervenga en lo que respecta
a sus datos sensibles, historias clinicas o informacién médica, garantizando asi
que la informacion almacenada en bases de datos sea exacta, segura y utilizada
Unicamente con fines legitimos. Esto implica proteger la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion, previniendo accesos no
autorizados, pérdida o alteracién de datos, en cumplimiento a una gestion de datos
operen de manera segura y ética, protegiendo tanto la informacion personal como
la confianza de los ciudadanos en el manejo de sus datos, dando cumplimiento a
las politicas de proteccién de datos.

11. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION

El Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de
Cali, desarrollara el presente proceso bajo la modalidad de contratacion directa a través
de un contrato Interadministrativo, con fundamento en la siguiente normatividad: Lo
anterior, con fundamento en la Ley 80 de 1993 y el literal c) del numeral 4 del articulo 2
de La Ley 1150 de 2007 el cual estipula en lo particular:

Articulo 2°. De las modalidades de seleccion. La escogencia del contratista se efectuara
con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica, seleccion abreviada,
concurso de meritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas:

Conlratacién directa. La modalidad de seleccién de contratacion directa, solamente
procedera en los siguientes casos:
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c) Modificado por el art. 92, Ley 1474 de 2011, Contratos interadministrativos,
siempre que las obligaciones derivadas de los mismos tengan relacion directa con el
objeto de la entidad ejecutora sefialado en la ley o en sus reglamentos.

Convenios y contratos interadministrativos. La modalidad de seleccidn para la
contratacion entre Entidades Estatales es la contratacion directa; y en consecuencia, le
es aplicable los establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del presente Decreto.
Consecuentemente el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del mencionado Decreto, indica que la
Entidad estatal debe justificar la contratacién directa mediante la expedicion de un acto
interadministrativo.

Ahora bien, en cumplimiento del marco normativo citado, y de cara al principio de
planeacion y seleccién objetiva, la seleccién de la Red de Salud Centro E.S.E. como
contratista para la ejecucién del presente objeto se fundamenta en sus condiciones
particulares de idoneidad, especialidad y optimizacion de recursos publicos,
diferenciandose del resto de componentes de la red prestadora por las siguientes razones
de indole técnica y operativa:

Experiencia Especifica e Histérica: La Red de Salud Centro E.S.E. cuenta con una
trayectoria comprobada y especializada en la operacién y administracién de la "Linea
106", lo que le otorga un conocimiento maduro de los flujos de atencién y las dinamicas
criticas de salud mental en el Distrito.

Capacidad Instalada e Infraestructura: En la actualidad, esta entidad dispone de la
infraestructura tecnoldgica, plataformas digitales activas, software de registro, protocolos
analiticos de atencién estandarizados y, fundamentalmente, del personal profesional y
técnico debidamente entrenado para responder de manera inmediata a la demanda del
servicio.

Mitigacion de Riesgos y Continuidad del Servicio: Trasladar la operacion de la "Linea
106" a otra E.S.E. que no cuente con esta curva de aprendizaje ni con la tecnologia
parametrizada implicaria un reproceso administrativo, técnico y logistico de alta
complejidad. Dicha transicién interrumpiria y afectaria gravemente la continuidad de un
servicio publico esencial, generando riesgos criticos e injustificados para la atencion,
contencidén y preservacion de la salud mental de la poblacién usuaria.
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Por consiguiente, dado que las obligaciones del presente proceso guardan relacion
directa con las funciones de prestacion de servicios de salud asignadas por ley a las
Empresas Sociales del Estado, y al demostrarse la idoneidad técnica preferente de la
Red de Salud Centro E.S.E., se concluye la viabilidad legal y la necesidad administrativa
de celebrar el presente Contrato Interadministrativo.

11.1 TIPO DE PROPUESTA TECNICA — No Aplica.
11.2 JUSTIFICACION DEL TIPO DE PROPUESTA TECNICA — No Aplica

12. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR

12.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO

@® Se adjunta anexo que determina por proyecto, actividad y sub actividad las
especificaciones técnicas.

Las obligaciones especificas y los anexos que hacen parte integral del presente estudio
previo, fueron desarrollados por los responsables de cada uno de los proyectos vy
componentes objeto del presente proceso contractual, pertenecientes al Grupo de Salud
Publica de la Subsecretaria de Promocion, Prevencion y Produccién Social de la Salud.

12.2 PERSONAL MiNIMO REQUERIDO

La RED DE SALUD DE CENTRO (E.S.E.), debera suministrar todo el personal requerido
para el cumplimiento de las obligaciones pactadas, el cual minimamente debe ser el
determinado en el anexo de talento humano, que hace parte integral de este proceso y
del contrato interadministrativo.

La ESE debera entregar del talento humano en carpeta digital, los soportes de
cumplimiento de los requisitos de aptitud, del personal minimo requerido discriminado en
el anexo Unico acapite de talento humano. Determinando soportes que acrediten la
idoneidad y experiencia para la ejecucion del presente contrato (hoja de vida, certificados
de afiliacion a salud y pension, diplomas, experiencia, copia de la cédula de ciudadania,
tarjeta profesional, antecedentes disciplinarios, judiciales, etc.).

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La E.S.E sera responsable de revisar y acreditar el perfil, como experiencia y requisitos
del equipo de trabajo.

13. REQUISITOS HABILITANTES Y SU JUSTIFICACION
13.1 CAPACIDAD JURIDICA

CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA DEBIDAMENTE FIRMADA. (FORMATO
NO.1). En dicha carta de presentacion se deben aceptar por escrito las condiciones
especificas que se han incluido dentro de la presente invitacién. Debe ir firmada por el
representante legal o quien tenga la facultad. En la carta de presentacion el oferente
debera manifestar bajo la gravedad de juramento por el representante legal, que no esta
incurso en inhabilidades o incompatibilidades para contratar con el Distrito de Santiago
de Cali, de conformidad el articulo 8 de Ley 80 de 1993, el articulo 18 de la Ley 1150 de
2007 y articulo 90 de la Ley 1474 de 2011.

ACUERDO DE CREACION, ESTATUTOS Y MODIFICACIONES: La E.S.E debera
acreditar su creacion y modificaciones a través de los diferentes acuerdos expedidos por
el Concejo de Santiago de Cali El objeto social de la E.S.E, debera estar relacionado con
el objeto de la presente contratacion. ESTATUTOS. La Entidad debera anexar copia de
sus estatutos actuales, o el documento que haga sus veces; en el cual debera constar su
objeto social y las funciones de los diferentes 6rganos de administracion entre otros y de
sus modificaciones.

AUTORIZACION PARA CONTRATAR: Si el representante legal del proponente requiere
autorizacion de sus organos de direccion para presentar oferta y para suscribir el contrato,
debera anexar los documentos que acrediten dicha autorizacion. En caso de que el valor
de la oferta supere el monto de la autorizacién prevista en sus estatutos para que el
representante legal pueda presentar propuesta o contratar, debera anexarse el respectivo
documento donde se le faculte para contratar, minimo, por el valor propuesto. El oferente
debera anexar copia de |la parte pertinente de dichos estatutos y si de estos se desprende
que hay limitacion para contratar por el monto de la oferta, se debe adjuntar la
autorizacion especifica del 6rgano respectivo de la sociedad para participar en este
proceso y suscribir el contrato, en caso de resultar seleccionado.

DECRETO DE NOMBRAMIENTO Y ACTA DE POSESION DEL GERENTE: El
proponente debera aportar fotocopia del Decreto de nombramiento y acta de posesion
del gerente.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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DOCUMENTO DE IDENTIFICACION Y LIBRETA MILITAR DEL REPRESENTANTE
LEGAL.: El proponente debera aportar fotocopia de la cédula de ciudadania del
representante legal de la persona juridica. Ademas, deberan aportar fotocopia de la
Libreta Militar del Representante Legal si es hombre menor de 50 afios.

BOLETIN DE RESPONSABILIDAD FISCAL EXPEDIDO POR LA CONTRALORIA
GENERAL.: El proponente no debera figurar en el tltimo boletin de responsables fiscales
expedido por la Contraloria General de la Republica. La Alcaldia del Distrito de Santiago
de Cali — Secretaria de Bienestar Social verificara de oficio en la pagina Web de la
Contraloria General de la Republica.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS EXPEDIDO POR LA
PROCURADURIA GENERAL: El proponente no debera estar incurso en sanciones ni
inhabilidades en el Sistema de Informacioén de Registro de Sanciones e Inhabilidades
SIRI (de la Procuraduria General de la Nacion). La Alcaldia del Distrito de Santiago de
Cali — Secretaria de Bienestar Social verificara de oficio en la pagina Web de la
Procuraduria General de la Nacioén.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES Y RNMC EXPEDIDO POR LA
POLICIA NACIONAL: La Entidad verificara que el proponente tratandose de una persona
juridica a través del representante legal y sus integrantes, no presenten antecedentes
judiciales. De igual manera, se verificara que no presenten sanciones en el Sistema de
Registro Nacional de Medidas Correctivas, expedida en el portal de servicios al
ciudadano-PSC de la Policia Nacional.

CERTIFICADO DE REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS (REDAM):
El proponente debera aportar el Certificado de Registro de Deudores Alimentarios
Morosos (REDAM). Lo anterior en cumplimiento de la Ley 2097 de 2021.

CONSULTA DE INHABILIDADES DE DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA
MENORES DE 18 ANOS LEY 1918 DE 2018.

CERTIFICACION DEL PAGO DE APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y
PARAFISCAL. (FORMATO NO. 2). De conformidad con lo consagrado en el articulo 50 de
la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el proponente debera allegar
la certificacion que expida el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal, del cumplimiento de sus obligaciones

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiage de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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con los sistemas de salud, riesgos laborales, de pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje de sus empleados.

Para el efecto, debera presentar el formato acompafiado de la fotocopia de la cédula de
ciudadania del Contador Publico junto con su Tarjeta Profesional y el correspondiente
certificado de inscripcion y antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de
Contadores y presentar la respectiva planilla de pago. El oferente debera indicar si la
entidad cuenta con revisor fiscal conforme a lo dispuesto en sus estatutos.

En caso de requerirse, debera adjuntar documento de designacién del revisor fiscal. De
conformidad con lo consagrado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2003 y el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007, el proponente debera acreditar que se encuentra al dia en el
pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensaciéon Familiar, cuando corresponda.

Todas las personas juridicas proponentes con personal a cargo, deberan allegar la
certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal, del cumplimiento de sus obligaciones
con los sistemas de salud, riesgos profesionales, de pensiones y aportes a las Caja de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje de sus empleados, correspondientes, como minimo, a los seis (6) meses
anteriores a la fecha limite para la presentacién de la Propuesta.

En caso de encontrarse exonerada del pago de aportes parafiscales a favor del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),
de conformidad con lo previsto por la Ley 1607 de 2012 en concordancia con el Decreto
0862 de 2013 o demas normas que los modifiquen o adicionen, debera manifestarlo en
el mismo certificado en el que acredite el pago de los demas aportes.

FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA: Adjuntar Formato Unico de Hoja de Vida de
persona juridica debidamente diligenciado.

13.2 EXPERIENCIA — No Aplica.

13.3 CAPACIDAD FINANCIERA

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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a) Estados Financieros con corte a diciembre 31 de 2024 debidamente firmados por el
Representante Legal, el Contador Publico y/o Revisor Fiscal cuando asi lo obligue la Ley.

Balance general con corte a diciembre 31 de 2024.
Declaracion de Renta de los afios 2022, 2023 y 2024 .

Fotocopia de las Tarjetas Profesionales del Contador y Revisor Fiscal (en caso
de aplicar), acompafiado del certificado de antecedentes disciplinarios expedido
por la Junta Central de Contadores.

Informacién y documento que identifique quién es el tesorero.
Registro Unico Tributario — RUT.

El proponente debera adjuntar fotocopia del RUT- expedido por la DIAN, el
cual debe estar actualizado en sus actividades econémicas.

Certificado de Cuenta Bancaria.

El proponente debera aportar certificado de cuenta bancaria no mayor a 30 dias
calendario.

13.4 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL — No Aplica.

13.5 CAPACIDAD RESIDUAL - No Aplica.

14. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

Oferta Econdmica debidamente firmada por el Representante Legal de la E.S.E.

15. CRITERIOS DE EVALUACION Y SU JUSTIFICACION — No Aplica.

16. SOPORTE QUE PERMITE LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE

LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO
ECONOMICO DEL CONTRATO

Se adjunta al presente Estudio Previo matriz de riesgos para la modalidad de
Contratacion Directa.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distritc de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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17. ANALISIS QUE SUSTENTAN LA EXIGENCIA DE LAS GARANTIAS

Excepcion al Otorgamiento del Mecanismo de Cobertura del Riesgo. Asi mismo, el
articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015, establece la no obligatoriedad de las
garantias establecidas en la Seccidon 3 de las disposiciones especiales del mencionado
decreto, para la contratacion directa.

Teniendo en cuenta la estimacion vy tipificacion de los riesgos, el Municipio de Santiago
de Cali — Secretaria de Salud Publica Municipal, considera necesario que el Contratista
constituya a favor del Municipio de Santiago de Cali — Secretaria de Salud Publica
Municipal algunas de las garantias que se encuentran contempladas en el Titulo Il del
Decreto 1082 de 2015, amparando los riesgos derivados del incumplimiento de las
obligaciones legales o contractuales enunciadas en el articulo 2.2.1.2.3.1.7, en lo que
hace relacion a la garantia de cumplimiento tal como lo sefalan los Numerales: 3y 4,; y
en el articulo 2.2.1.2.3.1.8, la que se evaluara como suficiente conforme los articulos
221.231.12,22.1.23.1.13y2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015, si cumple con las
siguientes reglas:

Cumplimiento: Mediante este amparo se cubre a la Secretaria de Salud Publica
Municipal, el cual ampara el cumplimiento general del contrato, el pago de multas, la
clausula penal pecuniaria y demas sanciones previstas para el CONTRATISTA en las
normas legales, por cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, con vigencia igual a la del plazo del contrato y seis (6) meses mas.

Pago de Salarios: Prestaciones Sociales e Indemnizaciones de Personal: Debe cubrir a
la Secretaria de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones
laborales del Contratista derivados de la contratacion de personal para la ejecucion del
contrato. Por el ocho (8%) por ciento del valor del contrato, y su vigencia sera por el
término de duracion de este y tres (3) afos mas.

Calidad del Servicio: El amparo de calidad del servicio cubre la entidad estatal
contratante de los perjuicios imputables al contratista garantizado que surjan con
posterioridad la terminacién del contrato y que se deriven de (i) la mala calidad del
servicio prestado, teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el contrato. Por una
cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una vigencia igual
al plazo pactado para la ejecucion del contrato y seis (06) meses mas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiage de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualguier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Responsabilidad Civil Extracontractual: Que proteja a la Secretaria de las
reclamaciones de terceros, derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de
las actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas, por un valor equivalente a 200
SMMLYV, cuya vigencia se otorgara por todo el periodo de Ejecucién del contrato.
Requisitos del seguro de responsabilidad civil extracontractual. El amparo de
responsabilidad civil extracontractual debe cumplir los siguientes requisitos:

1) Modalidad de ocurrencia. La compafia de seguros debe expedir el amparo en la
modalidad de ocurrencia. En consecuencia, el contrato de seguro no puede
establecer términos para presentar la reclamacion, inferiores a los términos de
prescripcion previstos en la ley para la accion de responsabilidad correspondiente.

2) Intervinientes. La Entidad Estatal y el contratista deben tener la calidad de
asegurado respecto de los dafios producidos por el contratista con ocasion de la
ejecucion del contrato amparado, y seran beneficiarios tanto la Entidad Estatal
como los terceros que puedan resultar afectados por la responsabilidad del
contratista o sus subcontratistas.

3) Amparos. El amparo de responsabilidad civil extracontractual debe contener
ademas de la cobertura basica de predios, labores y operaciones, minimo los
siguientes amparos:

3.1. Cobertura expresa de perjuicios por dafio emergente y lucro cesante.
3.2. Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales.

3.3. Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de
contratistas y subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su propio
seguro de responsabilidad extracontractual, con los mismos amparos aqui
requeridos.

3.4. Cobertura expresa de amparo patronal.

El articulo 7° de la ley 1150 de 2007, sefiala excepciones al otorgamiento del mecanismo
de cobertura del riesgo y en tal sentido establece que las garantias no seran obligatorias
en los contratos de empréstito, en los interadministrativos, en los de seguros y en los
contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia prevista para cada entidad,
es decirinferiora CIENTO SETENTAY CINCO MILLONES NOVENTA MIL QUINIENTOS
UN PESO MCTE ($175.090.501) correspondiendo a la entidad contratante determinar la
necesidad de exigir atendiendo a la naturaleza del contrato y la forma de pago.

CONSIDERACIONES GENERALES DE LAS GARANTIAS

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacidn por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La constitucidbn de las garantias no exonera al contratista de sus responsabilidades
legales frente a los riesgos asegurados, quien ademas declara no estar incurso en
inhabilidades, incompatibilidades o conflictos de interés; en caso de que el valor de las
garantias se reduzca por reclamaciones del Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de
Salud Publica, el contratista debera restablecerlo integramente dentro de los tres (3) dias
calendario siguientes a la notificacion del acto firme. La participacioén de la E.S.E. Ladera
se justifica por su capacidad técnica y conocimiento territorial para la ejecucion efectiva
del contrato de promocion y prevencion en salud. Este contrato no genera relacion laboral
ni derecho a prestaciones sociales, y en caso de incumplimiento se podran imponer
multas hasta del 10% del valor total, sin perjuicio de otras sanciones legales. El contratista
debera actualizar las garantias en prérrogas o adiciones, prorrogarlas en suspensiones
autorizadas, y constituir una nueva garantia si la existente se hace efectiva, asumiendo
todos los costos asociados a su constituciéon y modificaciones.

18. ESTUDIOS Y DISENOS

APROBADOS ACTUALIZADOS
Sl NO No Aplica | X Sl NO No Aplica | X

19. MADURACION DEL PROYECTO (No Aplica)

20. SUPERVISION E INTERVENTORIA CONTRACTUAL

El proyecto necesita (alguna o las dos) Supervision | X Interventoria

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualguier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ESTUDIOS PREVIOS ERSIEN %8

21. NORMATIVA DEL PROYECTO

B e

- Numero

 Referencia

Ley

9 de 1979

Por la cual se dictan medidas sanitarias y sus demas
disposiciones

Ley

100 de 1993

Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y
se dictan otras disposiciones
Articulo 152. Articulo 238

Ley

715 de 2001

Por la cual se dictan normas organicas en materia de
recursos y otras disposiciones para organizar la prestacion
de servicios de educacion y salud entre otros

Articulo 44.1

Ley

691 de 2001

Mediante la cual se reglamenta la participacion de los grupos
étnicos en el Sistema General de Seguridad Social en
Colombia.

Ley

1122 de 2007

Efectia ajustes al Sistema General de Seguridad Social en
Salud, teniendo como prioridad el mejoramiento en la
prestacion de los servicios a los usuarios.

Articulo 26.

Ley

789 de 2002

Por la cual se crea el Sistema de Proteccion Social (SPS)

Ley

1438 de 2011

Por medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan ofras disposiciones

Ley

1551 de 2012

Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacion
y el funcionamiento de los municipios

Ley

1616 del 2013

Por medio de la cual se expide la ley de salud mental y se
dictan otras disposiciones.

Ley

2460 del 2025

Por medio de la cual se modificar la Ley 1616 de 2013, y
dictar ofras disposiciones en materia de prevencion y
atencion de trastornos y/o enfermedades mentales, asi como
medidas para la promocion y cuidado de la salud mental.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Por la cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos
Resolucion 3280 de 2018 | de la Ruta Integral de Alencion para la Promocion y
Mantenimiento de la Salud y la Ruta Integral de Atencién en
Salud para la Poblacion Materno Perinatal y se establecen
las directrices para su operacion.

Establece un marco normativo para la telesalud y define los
parametros para la practica de la telemedicina en el pais.
Resolucion 2654 de 2019 | Esta resolucion tiene como objetivo principal facilitar el
acceso, la oportunidad y la efectividad en la prestacion de
servicios de salud, especialmente para poblaciones con
limitaciones geograficas.

Establece la Politica Nacional de Salud Mental, con el
Resolucion 4886 de 2018 | objetivo de abordar y mejorar la salud mental en el pais. Esta
politica surge como respuesta a la creciente problemaética de
los trastornos mentales y busca garantizar que la salud
mental sea reconocida como un derecho fundamental para
fodas las personas.

Adopta la Politica Integral para la Prevencion y Atencion del
Consumo de Sustancias Psicoactivas. Esta politica tiene
como objetivo principal fortalecer los factores de prevencion,
Resolucion 089 de 2019 | tratamiento, rehabilitacion e inclusion social, buscando
reducir el consumo, abuso y adiccion a sustancias
psicoactivas y bebidas alcohdlicas, especialmente en nifios,
nifias y adolescentes. L a resolucion establece que la atencién
integral debe ser garantizada a las personas, familias y
comunidades con riesgo 0 consumo problematico de estas
sustancias, mediante respuestas programaticas continuas y
efectivas.

Modelo de Accion Integral Territorial - MAITE y entre las
herramientas para la linea de accion de Salud publica se
Resolucion 2626 de 2019 | previeron las Rutas Integrales de Atencién en Salud RIAS.
Entre ofros, establece las actividades de promocion,
prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion para
todas las personas fomando en cuenta el entorno en que se
desarrollan. Modelo de Atencion Integral Territorial, MAITE.
Modifica la Resolucion 3280 de 2018, amplia plazos para la
implementacion y progresividad de fa Ruta Integral de
Resolucion 276 de 2019 | Atencién para la Promocion y el Mantenimiento de la Salud y
la Ruta Integral de Atencion en Salud para la poblacion
materno perinatal.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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Se adopta el Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031 con
sus capitulos diferenciales: indigena para los pueblos y
Resolucion 1035 de 2022 | comunidades indigenas de Colombia, poblacion victima del
conflicto armado, el pueblo Rrom y la poblacién negra,
afrocolombiana, raizal y Palenquera.

Por la cual se modifican los articulos 1, 2 y 3 de la Resolucidn
Resolucion 2367 de 2023 | 1035 de 2022 y los capitulos 3, 4, 5, 6, 8, 9, 10y 11 del anexo
técnico "Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031".

Por la cual se establece la Creacion del Codigo Dorado: Un
Resolucién 347 de 2026 | protocolo de emergencia obligatorio para IPS (hospitales y
clinicas) y EPS que prioriza la atencion inmediata, la
estabilizacion emocional y la evaluacion de riesgos frente a
intentos o ideacién suicida.

22. ANALISIS Y APLICABILIDAD DE ACUERDOS Y TRATADOS
INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

En cumplimiento del numeral 8° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, la
Secretaria de Salud Publica procede a establecer si el presente proceso de contratacion
esta cobijado por un Acuerdo Comercial. El numeral 5° del item 1.2.3. Del Manual
Explicativo de los capitulos de contratacion publica de los acuerdos comerciales
negociados por Colombia para entidad contratante expedida por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y el Departamento Nacional de Planeacion y que expresa:

“Todos los contratos realizados mediante la modalidad de contratacion directa
estipuladas en la ley 1150 de 2007 no les aplican las obligaciones de los acuerdos
internacionales y por lo tanto no se requiere establecer si estan o no cubiertos por dichos
acuerdos.”

En consecuencia, a la presente modalidad de contratacion no se aplicaran las normas
especiales que rigen en materia de Acuerdos Internacionales y Tratados de Libre
Comercio (TLC) en los cuales se encuentre vinculado el Estado Colombiano.
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El presente documento se entiende fechado y firmado una vez sea aprobado por ambas
partes el contrato electronico a través del Sistema Electréonico para la Contratacion

Publica — SECOP Il.
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