PROPUESTA ECONÓMICA 

DO00-3202008-15-033 Suministro del mantenimiento Preventivo y correctivo de equipos de cómputo e impresoras de la Dirección Territorial Andes Occidentales incluyendo la recarga de tóners, el suministro de repuestos y accesorios originales y mano de obra en el marco de la conservación de la diversidad biológica de las áreas protegidas del SINAP Nacional.

El proponente deberá diligenciar el cuadro de propuesta económica indicando los precios para los ítems requeridos; dicha propuesta deberá ser presentada en cifras cerradas sin decimales, es decir, sin centavos, la oferta económica deberá ser presentada únicamente en el sobre único del SECOP II y deberá presentarse por el valor total del presupuesto oficial.


MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO:

	ITEM
	SERVICIO A BRINDAR
	DESCRIPCION (detalle de lo que requiere la Entidad)
	UNIDAD MEDIDA
	CANTIDAD
	VALOR UNITARIO
	IVA
	VALOR TOTAL

	1
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL l HP ENVY 17
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL l HP ENVY 17 (Mantenimiento Preventivo)
Descripción del servicio requerido:
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para los equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza interna y externa de los equipos:
Eliminación de polvo en componentes internos
Limpieza de ventiladores, disipadores y fuentes de poder
Revisión y verificación del estado de componentes de hardware:
Disco duro o unidad de almacenamiento
Memoria RAM
Tarjeta madre
Batería (en portátiles)
Cambio de pasta térmica en procesador cuando aplique
Verificación del sistema de refrigeración
Revisión de puertos, conectores y periféricos
Optimización del sistema operativo:
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Validación de actualizaciones básicas
Condiciones especiales
El mantenimiento preventivo no incluye cambio de repuestos, salvo que durante la revisión se detecten fallas, caso en el cual se deberá:
Informar al supervisor
Gestionar como mantenimiento correctivo
El contratista deberá garantizar:
Que el equipo quede en óptimas condiciones de funcionamiento
Que no se afecte la configuración ni la información del usuario
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	2
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL MAC BOOK 
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL MAC BOOK (Mantenimiento Preventivo)
Descripción del servicio requerido:
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para los equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza interna y externa de los equipos:
Eliminación de polvo en componentes internos
Limpieza de ventiladores, disipadores y fuentes de poder
Revisión y verificación del estado de componentes de hardware:
Disco duro o unidad de almacenamiento
Memoria RAM
Tarjeta madre
Batería (en portátiles)
Cambio de pasta térmica en procesador cuando aplique
Verificación del sistema de refrigeración
Revisión de puertos, conectores y periféricos
Optimización del sistema operativo:
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Validación de actualizaciones básicas
Condiciones especiales
El mantenimiento preventivo no incluye cambio de repuestos, salvo que durante la revisión se detecten fallas, caso en el cual se deberá:
Informar al supervisor
Gestionar como mantenimiento correctivo
El contratista deberá garantizar:
Que el equipo quede en óptimas condiciones de funcionamiento
Que no se afecte la configuración ni la información del usuario
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	3
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO IMPRESORA RICOH AFICIO MP 301 
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO IMPRESORA RICOH AFICIO MP 301 
Descripción del servicio requerido:
Se requiere realizar mantenimiento correctivo a la impresora, enfocado específicamente en:
Diagnóstico técnico del estado general del equipo.
Revisión del sistema de cierre lateral del equipo.
Suministro e instalación de tapa lateral, garantizando el correcto cierre del equipo y su adecuado funcionamiento en el proceso de impresión.
Condiciones especiales:
No se requiere cambio de kit de mantenimiento ni fusora, teniendo en cuenta que estos componentes han sido reemplazados previamente y no presentan actualmente fallas asociadas.
El contratista deberá verificar la disponibilidad y compatibilidad del repuesto (tapa lateral).
Condición clave (esto es lo importante para cubrirte)
En caso de que no sea viable técnicamente la reparación o no se garantice el funcionamiento adecuado del equipo posterior a la intervención, el contratista deberá emitir un concepto técnico escrito, donde se:
Detalle el estado del equipo.
Justifique la no reparación.
Recomiende la baja del bien conforme a los lineamientos de la entidad.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	4
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO IMPRESORA HP MFP M630
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO IMPRESORA HP MFP M630
Descripción del servicio requerido:
Se requiere realizar mantenimiento correctivo a la impresora, enfocado en:
Diagnóstico técnico del sistema de alimentación de papel.
Revisión integral de la bandeja 1 (alimentación manual), la cual presenta fallas en el arrastre de papel, especialmente para tamaño oficio.
Suministro e instalación del kit de arrastre y/o componentes asociados, así como la reparación o reemplazo de la bandeja de alimentación, con el fin de garantizar su correcto funcionamiento.
Condiciones especiales
No se requiere cambio de fusora, teniendo en cuenta que este componente fue reemplazado recientemente y el equipo funciona correctamente en términos generales.
El contratista deberá:
Verificar si la solución implica cambio de kit, ajuste mecánico o reemplazo completo de la bandeja.
Garantizar que la bandeja 1 quede operativa para papel tamaño oficio.
La intervención no debe afectar el funcionamiento actual del equipo.
En caso de que no sea viable la reparación o no se garantice el correcto funcionamiento de la bandeja 1, el contratista deberá emitir un concepto técnico escrito, donde:
Se describa la falla (kit de arrastre, estructura de bandeja u otros componentes).
Se justifique la no reparación.
Se indiquen alternativas:
Uso parcial del equipo (otras bandejas)
O recomendación de baja, si el daño compromete la operación general 
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	5
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO SERVIDOR
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO EQUIPO SERVIDOR, MONTABLE EN UNA UNIDAD DE RACK, PROCESADOR 4 NUCLEOS/8 HILOS FRECUENCIA 2.4 GHZ, CACHE 12 MB, 64 BITS O SU EQUIVALENTE EN AMD, MEMORIA RAM 8 GB, CONFIGURACION DE DISCOS 300 GB X 3  SAS RAID 5 CONTROLADORA RAID, DISCOS MONTABLES EN CALIENTE, UNIDAD OPTICA DVD-RAM-SATA INTERNA, FUENTE DE PODER REDUNDANRTE, DOS TARJETAS DE RED 10/100/1000, APAGADO Y ENCENDIDO REMOTAMENTE, SIN MANTENIMIENTO AL SISTEMA OPERATIVO
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para servidores físicos tipo rack, el cual deberá incluir como mínimo:
1. Limpieza especializada
Limpieza interna de componentes electrónicos (sin afectar circuitos)
Eliminación de polvo en:
Ventiladores
Disipadores
Fuentes de poder redundantes
Limpieza externa del chasis
2. Revisión de hardware
Verificación del estado de:
Procesadores
Memoria RAM
Discos duros (SAS/SATA)
Controladora RAID
Tarjetas de red
Validación de funcionamiento de:
Fuentes de poder redundantes
Ventiladores
Backplane y bahías de discos
3. Validación de almacenamiento
Revisión del estado del arreglo RAID (ej. RAID 5)
Verificación de discos:
Estado (salud del disco)
Alertas o fallos predictivos
Confirmación de funcionamiento de discos hot-swap
4. Pruebas de funcionamiento
Encendido y apagado controlado del servidor
Validación de arranque correcto a nivel de hardware
Verificación de interfaces de red (10/100/1000)
Prueba de acceso a herramientas de administración remota
5. Gestión térmica
Verificación de temperatura de operación
Validación del flujo de aire interno
Cambio de pasta térmica (solo si aplica y es viable sin riesgo)
6. En caso de detectar fallas o riesgos (discos degradados, fuentes defectuosas, etc.), el contratista deberá:
Informar al supervisor
Recomendar mantenimiento correctivo
No intervenir sin autorización
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	6
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERVIDOR
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERVIDOR: MOD.PROLIANG DL 380 e Gen 8  PROCESADOR 1 INTEL XEON E5-2407(2.2GHz/4- CORE/10MB/6.4GT-sQPI/80W,DDR3-1066,HT) PROCESADOR CACHE, MEMORY 10MB(1x10MB) LEVEL 3 MEMORY 8 GB(2x4GB), SIN MANTENIMIENTO AL SISTEMA OPERATIVO
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para servidores físicos tipo rack, el cual deberá incluir como mínimo:
1. Limpieza especializada
Limpieza interna de componentes electrónicos (sin afectar circuitos)
Eliminación de polvo en:
Ventiladores
Disipadores
Fuentes de poder redundantes
Limpieza externa del chasis
2. Revisión de hardware
Verificación del estado de:
Procesadores
Memoria RAM
Discos duros (SAS/SATA)
Controladora RAID
Tarjetas de red
Validación de funcionamiento de:
Fuentes de poder redundantes
Ventiladores
Backplane y bahías de discos
3. Validación de almacenamiento
Revisión del estado del arreglo RAID (ej. RAID 5)
Verificación de discos:
Estado (salud del disco)
Alertas o fallos predictivos
Confirmación de funcionamiento de discos hot-swap
4. Pruebas de funcionamiento
Encendido y apagado controlado del servidor
Validación de arranque correcto a nivel de hardware
Verificación de interfaces de red (10/100/1000)
Prueba de acceso a herramientas de administración remota
5. Gestión térmica
Verificación de temperatura de operación
Validación del flujo de aire interno
Cambio de pasta térmica (solo si aplica y es viable sin riesgo)
6. En caso de detectar fallas o riesgos (discos degradados, fuentes defectuosas, etc.), el contratista deberá:
Informar al supervisor
Recomendar mantenimiento correctivo
No intervenir sin autorización 
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	7
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO PLANTA TELEFONICA CON 40 PBX GRANDSTREAM (Mantenimiento Preventivo-Configuracion para adherir a lineas Celualares empleados Parques)
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO PLANTA TELEFONICA CON 40 PBX GRANDSTREAM (Mantenimiento Preventivo-Configuracion para adherir a lineas Celualares empleados Parques)
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo del sistema de telefonía IP, el cual deberá incluir:
1. Revisión general del sistema
Verificación del estado operativo de la planta telefónica (PBX)
Validación de funcionamiento de extensiones telefónicas
Pruebas de comunicación interna y externa
2. Actualización y configuración
Actualización de firmware de los teléfonos IP (cuando aplique y sea compatible)
Configuración y/o normalización de:
Nombres de extensiones
Identificación de usuarios
Validación de registro correcto de los dispositivos en la PBX
3. Diagnóstico de terminales
Revisión de los aproximadamente 40 teléfonos IP para:
Identificar equipos funcionales
Detectar equipos con fallas
Clasificación de los equipos en:
Operativos
Reparables
No recuperables
4. Intervención física básica
Revisión de:
Bocinas (audio)
Cableado de red asociado
Suministro e instalación de cableado nuevo y/o bocinas para hasta diez (10) terminales, en los casos donde se evidencie deterioro o falla
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo con ajustes funcionales menores, no incluye reemplazo masivo de equipos.
Cualquier intervención adicional deberá ser autorizada por el supervisor.
Las actualizaciones de firmware deberán realizarse sin afectar la operación del servicio.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	8
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO CAMARA DIGITAL CANON:
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO CAMARA DIGITAL CANON:
Descripción del servicio requerido

Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para cámara digital, el cual deberá incluir:

Limpieza general del equipo:
Limpieza externa del cuerpo de la cámara
Limpieza de lente(s) y sensor (cuando aplique y bajo condiciones seguras)
Revisión del estado de:
Botones y controles
Pantalla
Puertos de conexión
Verificación del correcto funcionamiento general del equipo
Suministro y reemplazo de baterías, garantizando compatibilidad y adecuado rendimiento
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	9
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SOPORTE UNIVERSAL PARA VIDEOBEAM
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SOPORTE UNIVERSAL PARA VIDEOBEAM, PARA INSTALACION EN TECHO, RECLINABLE, ESTRUCTURA METALICA.
	UN
	2
	 $ 
	 $ 
	 $

	10
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERVER 2019 ESTÁNDAR
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SERVER 2019 ESTÁNDAR. SERVIDOR  TELEMÁTICO  TIPO RACK CON CONTROLADOR DE DOMINIO, FILESERVER, WSUS, IIS POWEREDGE, CON PLATAFORMA DE 2 SOCKETS  Y RECURSOS DE COMPUTACIÓN Y ALMACENAMIENTO PARA CENTROS DE DATOS DE AMPLIACIÓN HORIZONTAL
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para servidores físicos tipo rack, el cual deberá incluir como mínimo:
1. Limpieza especializada
Limpieza interna de componentes electrónicos (sin afectar circuitos)
Eliminación de polvo en:
Ventiladores
Disipadores
Fuentes de poder redundantes
Limpieza externa del chasis
2. Revisión de hardware
Verificación del estado de:
Procesadores
Memoria RAM
Discos duros (SAS/SATA)
Controladora RAID
Tarjetas de red
Validación de funcionamiento de:
Fuentes de poder redundantes
Ventiladores
Backplane y bahías de discos
3. Validación de almacenamiento
Revisión del estado del arreglo RAID (ej. RAID 5)
Verificación de discos:
Estado (salud del disco)
Alertas o fallos predictivos
Confirmación de funcionamiento de discos hot-swap
4. Pruebas de funcionamiento
Encendido y apagado controlado del servidor
Validación de arranque correcto a nivel de hardware
Verificación de interfaces de red (10/100/1000)
Prueba de acceso a herramientas de administración remota
5. Gestión térmica
Verificación de temperatura de operación
Validación del flujo de aire interno
Cambio de pasta térmica (solo si aplica y es viable sin riesgo)
6. En caso de detectar fallas o riesgos (discos degradados, fuentes defectuosas, etc.), el contratista deberá:
Informar al supervisor
Recomendar mantenimiento correctivo
No intervenir sin autorización 
	UN
	2
	 $ 
	 $ 
	 $

	11
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO COMPUTADOR. PORTATIL VOSTRO 3420 E1059895
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO COMPUTADOR. PORTATIL VOSTRO 3420 E1059895 1H4M6 PROCESADOR INTEL CORE i5-1135G7 8 GB 1x8 GB, DDR42666 MHz 256GB CL 35 M.2 SSD 14PULGADAS HD NonTouch SN: H8MM3Y3/ (Mantenimiento Preventivo - Correctivo: CAMBIO BATERIA))
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo y correctivo, el cual deberá incluir:
1. Mantenimiento preventivo sencillo
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (pantalla, carcasa, teclado)
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Teclado y touchpad
Verificación del funcionamiento general del equipo
2. Mantenimiento correctivo (batería)
Diagnóstico del estado de la batería
Suministro e instalación de batería nueva, en caso de evidenciar:
Baja autonomía
Fallas de carga
Deterioro funcional
Condiciones especiales
El cambio de batería deberá realizarse previa validación técnica de su estado.
El contratista deberá garantizar:
Compatibilidad de la batería con el equipo
Correcto funcionamiento posterior a la instalación
La intervención no debe afectar la información ni la configuración del usuario. 
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	12
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO IMPRESORA HP LASERJET P1006
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO IMPRESORA HP LASERJET P1006:
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo básico para impresora, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa
Eliminación de polvo y residuos de papel en bandejas y rodillos accesibles
Limpieza básica del sistema de alimentación de papel
Revisión de:
Rodillos de arrastre
Bandejas de papel
Estado general de cartuchos o tóner (sin reemplazo)
Verificación del funcionamiento general:
Encendido/apagado
Prueba de impresión
Ajustes menores que no impliquen desarme complejo
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, no incluye:
Cambio de repuestos
Intervenciones internas complejas
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	13
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO COMPUTADOR PORTATIL. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO COMPUTADOR PORTATIL. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP, PROCESADOR INTEL CORE I5, DE 15 PULGADAS, PESOS 2.2 KG (Mantenimiento Preventivo - Correctivo: CAMBIO BATERIA)
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo y correctivo, el cual deberá incluir:
1. Mantenimiento preventivo sencillo
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (pantalla, carcasa, teclado)
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Teclado y touchpad
Verificación del funcionamiento general del equipo
2. Mantenimiento correctivo (batería)
Diagnóstico del estado de la batería
Suministro e instalación de batería nueva, en caso de evidenciar:
Baja autonomía
Fallas de carga
Deterioro funcional
Condiciones especiales
El cambio de batería deberá realizarse previa validación técnica de su estado.
El contratista deberá garantizar:
Compatibilidad de la batería con el equipo
Correcto funcionamiento posterior a la instalación
La intervención no debe afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440 G9 AiO i5-13500-16GB- SSD 1T
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	15
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440 G9 AiO i5-13500-16GB- SSD 1T
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	16
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440 G9 AiO i5-13500-16GB- SSD 1T
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	17
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP, PROCESADOR INTEL CORE I5, DE 15 PULGADAS, PESOS 2.2 KG
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	18
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES DE ESCRITORIO HP PROONE 440
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP, PROCESADOR INTEL CORE I5, DE 15 PULGADAS, PESOS 2.2 KG
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	19
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TM
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP, PROCESADOR INTEL CORE I5, DE 15 PULGADAS, PESOS 2.2 KG Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
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	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	20
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TM
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP, PROCESADOR INTEL CORE I5, DE 15 PULGADAS, PESOS 2.2 KG Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TM
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADORES PERSONALES. ACER TRAVEL MATE P2 DE 16 TMP, PROCESADOR INTEL CORE I5, DE 15 PULGADAS, PESOS 2.2 KG Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVOMANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GS0, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y80 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWW, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011YJ4 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GTF, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y84 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWS, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011YB7 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWK, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011YBC Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWP, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y9Q Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWN, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y9J Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GW5, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011YBM Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWG, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y85 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GWH, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y9T Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 2. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GS2, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y9P Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 2. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GVH, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y83 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 2. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GQH, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y81 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	35
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 2. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GRW, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011YB2 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
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	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500 -NA- INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN:F66KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500 -NA-INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN:753KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500 -NA-INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN:2D3KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $

	40
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500 -NA-INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN:456KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500-NA-INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN:623KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500-NA-SN:623KDL3 INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN: DG5KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500 -NA-INTERM-SDD512GB PCIe-NA -16GB- SN:485KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR PORTATIL DELL 14" P-MAX 1,8KG 4500-NA-INTERM-DD512GB PCIe-NA -16GB- SN: F26KDL3 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR. PORTATIL VOSTRO 3420 
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR. PORTATIL VOSTRO 3420 E1059895 1H4M6 PROCESADOR INTEL CORE i5-1135G7 8 GB 1x8 GB, DDR42666 MHz 256GB CL 35 M.2 SSD 14PULGADAS HD NonTouch Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPUTADOR HP PRODESK 405 ZONA 1. COMPUTADOR HP PRODESK 405 G6 SFF R5-4600G 16GB 1 TB W10P N/P 553D1LS S/N 1CZ2040GX1, MONITOR HP P22H G4 FHD 21,5 PULS IPS FULL HD NEGRO N/P 7UZ36AA S/N 3CM2011Y3Q Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO IMPRESORA TERMICA GT800T
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO IMPRESORA TERMICA GT800T, ZEBRA Descripción del servicio requerido
Limpieza general del equipo:
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SCANER i1150 KODAK
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO SCANER i1150 KODAK
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO G.P.S. Navegador, GARMIN 650 
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO G.P.S. Navegador, GARMIN 650 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIÓN DE TRABAJO. ESTACIÓN DE TRABAJO 
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIÓN DE TRABAJO. ESTACIÓN DE TRABAJO Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQH
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQH work station Memoria RAM 16GB.Tarjeta M2 256 GB Sata, Disco duro SSD 1 TB, Tarjeta gráfica de 4GB, Tarjeta de red inalámbrica, Componente Unidad Óptica Interna DVD/cd +/- R Rw, Teclado, Mouse, monitor hp p22 fhd S/N 3CM1122KT6 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQC
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQC work station Memoria RAM 16GB.Tarjeta M2 256 GB Sata, Disco duro SSD 1 TB, Tarjeta gráfica de 4GB, Tarjeta de red inalámbrica, Componente Unidad Óptica Interna DVD/cd +/- R Rw, Teclado, Mouse, monitor hp p22 fhd S/N 3CM1122KTF Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQB
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQB work station Memoria RAM 16GB.Tarjeta M2 256 GB Sata, Disco duro SSD 1 TB, Tarjeta gráfica de 4GB, Tarjeta de red inalámbrica, Componente Unidad Óptica Interna DVD/cd +/- R Rw, Teclado, Mouse, monitor hp p22 fhd S/N 3CM1122KSC Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQF
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQF work station Memoria RAM 16GB.Tarjeta M2 256 GB Sata, Disco duro SSD 1 TB, Tarjeta gráfica de 4GB, Tarjeta de red inalámbrica, Componente Unidad Óptica Interna DVD/cd +/- R Rw, Teclado, Mouse, monitor hp p22 fhd S/N 3CM1122JWY Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQ1
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQ1 work station Memoria RAM 16GB.Tarjeta M2 256 GB Sata, Disco duro SSD 1 TB, Tarjeta gráfica de 4GB, Tarjeta de red inalámbrica, Componente Unidad Óptica Interna DVD/cd +/- R Rw, Teclado, Mouse, monitor hp p22 fhd S/N 3CM1122KR8 Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQ2
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO ESTACIONES DE TRABAJO. MXL1373ZQ2 work station Memoria RAM 16GB.Tarjeta M2 256 GB Sata, Disco duro SSD 1 TB, Tarjeta gráfica de 4GB, Tarjeta de red inalámbrica, Componente Unidad Óptica Interna DVD/cd +/- R Rw, Teclado, Mouse, monitor hp p22 fhd S/N 3CM1122KSL Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sencillo para equipos de cómputo, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa (carcasa, pantalla, teclado, mouse)
Eliminación de polvo en superficies accesibles
Limpieza básica de ventilación (sin desarme complejo)
Revisión de:
Puertos de conexión
Periféricos asociados
Verificación del estado general del equipo a nivel funcional:
Encendido y apagado
Funcionamiento básico del sistema
Optimización básica del sistema (cuando aplique):
Eliminación de archivos temporales
Revisión de programas innecesarios
Condiciones especiales
El mantenimiento es de carácter preventivo sencillo, por lo tanto:
No incluye desarme técnico profundo
No incluye cambio de repuestos
En caso de detectar fallas, estas deberán ser reportadas para su gestión como mantenimiento correctivo.
No se deberá afectar la información ni la configuración del usuario.
	UN
	1
	 $ 
	 $ 
	 $
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO VIDEO BEAM 3200 LUMENES
	MANTENIMIENTO PREVENTIVO VIDEO BEAM 3200 LUMENES
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para video beam, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa del proyector
Limpieza de lente (con insumos adecuados)
Eliminación de polvo en rejillas de ventilación
Limpieza básica interna (cuando aplique y sin riesgo para el equipo)
Revisión del sistema de ventilación y temperatura
Verificación del estado de la lámpara (horas de uso y rendimiento)
Pruebas de funcionamiento:
Encendido y apagado
Calidad de imagen (enfoque, brillo, colores)
Verificación de cableado
Revisión del estado de:
Cables de poder
Cables de video (HDMI, VGA u otros)
Validación de conectividad y transmisión de señal
Identificación de cables defectuosos o deteriorados
El mantenimiento es de carácter preventivo, no incluye:
Cambio de lámpara
Reemplazo de componentes internos
En caso de detectar fallas (lámpara agotada, problemas de imagen o conectividad), se deberá reportar para mantenimiento correctivo.
La limpieza interna solo se realizará si las condiciones técnicas lo permiten y sin riesgo de daño.
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO VIDEO BEAM 3200 LUMENES
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para video beam, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa del proyector
Limpieza de lente (con insumos adecuados)
Eliminación de polvo en rejillas de ventilación
Limpieza básica interna (cuando aplique y sin riesgo para el equipo)
Revisión del sistema de ventilación y temperatura
Verificación del estado de la lámpara (horas de uso y rendimiento)
Pruebas de funcionamiento:
Encendido y apagado
Calidad de imagen (enfoque, brillo, colores)
Verificación de cableado
Revisión del estado de:
Cables de poder
Cables de video (HDMI, VGA u otros)
Validación de conectividad y transmisión de señal
Identificación de cables defectuosos o deteriorados
El mantenimiento es de carácter preventivo, no incluye:
Cambio de lámpara
Reemplazo de componentes internos
En caso de detectar fallas (lámpara agotada, problemas de imagen o conectividad), se deberá reportar para mantenimiento correctivo.
La limpieza interna solo se realizará si las condiciones técnicas lo permiten y sin riesgo de daño.
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	MANTENIMIENTO PREVENTIVO VIDEO VIDEO BEAM PROYECTOR MILTIMEDIA 
Descripción del servicio requerido
Se requiere la prestación del servicio de mantenimiento preventivo para video beam, el cual deberá incluir como mínimo:
Limpieza general del equipo:
Limpieza externa del proyector
Limpieza de lente (con insumos adecuados)
Eliminación de polvo en rejillas de ventilación
Limpieza básica interna (cuando aplique y sin riesgo para el equipo)
Revisión del sistema de ventilación y temperatura
Verificación del estado de la lámpara (horas de uso y rendimiento)
Pruebas de funcionamiento:
Encendido y apagado
Calidad de imagen (enfoque, brillo, colores)
Verificación de cableado
Revisión del estado de:
Cables de poder
Cables de video (HDMI, VGA u otros)
Validación de conectividad y transmisión de señal
Identificación de cables defectuosos o deteriorados
El mantenimiento es de carácter preventivo, no incluye:
Cambio de lámpara
Reemplazo de componentes internos
En caso de detectar fallas (lámpara agotada, problemas de imagen o conectividad), se deberá reportar para mantenimiento correctivo.
La limpieza interna solo se realizará si las condiciones técnicas lo permiten y sin riesgo de daño.
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[bookmark: _Hlk222751435]NOTA 1: La suma de los valores unitarios relacionados en los cuadros anteriores será el valor total de la propuesta para el suministro de servicios. EL VALOR TOTAL DEL PRESUPUESTO OFICIAL DE LA DIRECCION TERRITORIAL ANDES OCCIDENTALES ES DE DIECISIETE MILLONES DE PESOS ($17.000.000) MCTE, a partir de los precios de referencia fijados en la propuesta. En caso de requerir servicios de mantenimiento adicionales a los cotizados en la propuesta, el contratista deberá presentar previa cotización de los mismos, la cual deberá ser autorizada por el supervisor del contrato de manera previa. 

De conformidad con lo establecido en los estudios previos, el proponente deberá cotizar en su oferta, los valores unitarios de cada uno de los ítems indicados en las especificaciones y formato de oferta económica, y la suma de estos valores será el total de la propuesta para efectos de indicar la más económica. El valor total del contrato será por el presupuesto oficial del mismo, los valores unitarios determinaran los mantenimientos a realizar hasta ajustarse al valor del presupuesto oficial asignado a partir de los precios de referencia fijados.

NOTA 2: En caso de requerir servicios de mantenimiento adicionales a los cotizados en la propuesta, el contratista deberá presentar previa cotización de los mismos, la cual deberá ser autorizada por el supervisor del contrato de manera previa.

1. El valor de la propuesta debe incluir todos los costos que genere el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las especificaciones técnicas señaladas en el numeral 3. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS y demás condiciones requeridas en el presente documento.
1. Si el proponente no discrimina el impuesto al valor agregado (I.V.A.), y el objeto del contrato causa dicho impuesto, Parques Nacionales Naturales lo considerará INCLUIDO en el valor total de la oferta y así lo aceptará el proponente.
1. Si al evaluar la propuesta se encuentra un error aritmético, Parques Nacionales Naturales procederá a su corrección y este será el valor que se tendrá en cuenta para la evaluación.

NOTA 3. En el caso eventual que el DIRECCION TERRITORIAL ANDES OCCIDENTALES adquiera a título propio o en calidad de préstamo, y/o sea asignado por parte de la Dirección Territorial o alguna de las áreas adscritas otros vehículos, el contratista deberá prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, previa solicitud por parte del supervisor del contrato. 

NOTA 4. Así mismo se advierte que cuando la entidad estime que el valor de la oferta resulte artificialmente bajo, requerirá al oferente para que explique las razones que sustenten el valor por él ofertado. Analizadas las explicaciones, el evaluador recomendará el rechazo o la continuidad de la oferta en el proceso, explicando sus razones de conformidad con el artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015.
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