100151189- 8495-2026

Bogota D.C., 06 de julio de 2026

COMUNICACION DE LEGALIZACION DE LA MODIFICACION No. 3 DEL CONTRATO
No. 00-204-2024

“REDISTRIBUCION DE CANTIDADES Y REDUCCION DEL VALOR DEL CONTRATO”

PARA: BEATRIZ EUGENIA CALDERON PINTO
Subdirectora de Servicio al Ciudadano en Asuntos Tributarios (A)
bcalderonp@dian.gov.co

DE: DIANA ESPERANZA RAMIREZ CASTANO
Subdirectora de Compras y Contratos

ASUNTO: Comunicacion de legalizacion de la modificacion No. 3 al CONTRATO No.
00-204-2024 suscrito con C&C SERVICES S.A.S, por la cual se redistribuyen
cantidades y se reduce el valor del contrato.

En su calidad de Supervisor del Contrato No. 00-204-2024, el cual tiene por objeto
“Prestacion del servicio del Contact Center omnicanal, para la atencion oportuna de las
consultas tributarias, aduaneras, cambiarias y de cobro formuladas por los clientes a
través de los canales presenciales, telefonicos y virtuales”, de manera atenta me permito
informarle que ha sido tramitada la modificacién No. 3 a través de la cual se redistribuyen
cantidades y se reduce el valor del contrato para la vigencia 2026.

Se recuerda que la supervision asignada deberd conocer y garantizar el oportuno
cumplimiento de las funciones y responsabilidades establecidas en el Art. 52 y siguientes
de la Ley 80 de 1993, Art. 82 y siguientes de la Ley 1474 de 2011, y las establecidas en el
Cartilla de supervision y/o interventoria CT-ADF-0109, y en los procedimientos internos,
los cuales deberan ser consultados en el listado maestro de documentos del Sistema de
Gestion de Calidad — Proceso “Compras y Contratos” publicado en Diannet. Lo anterior,
para la liquidacién y cierre al Contrato 00-204-2024.
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Para lo anterior, le informo que el documento modificatorio contractual No 3 del contrato 00-
204-2024 y los documentos que hacen parte integral del mismo, los podré consultar en la
plataforma Secop Il, en el siguiente enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.
6895970&isFromPublicArea=True&isModal=False

Cordialmente.

——

> . y

DIANA ESPERANZA RAMIREZ CASTANO
Ordenadora del Gasto

Proyect6: Sandra Liliana Trujillo Garzén - Subdireccién de Compras y Contratos. MM
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