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1. IDENTIFICACIÓN DEL CONTRATO. 

 

Fecha De Suscripción 24 abril de 2025 

Contratista  

CONSORCIO ITECOINFORMETRICS NIT: 

901.915.422-0 Integrantes: INFORMETRICS S.A.S.-
BIC con NIT 901.359.468-3; ITECO CONSULTORES 
S.A.S. BIC con NIT. 800.181.867-6 Representante 

legal: ANÍBAL VICENTE PACHECO DE LEON, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 85.452.864 

Identificación Del 
Contratista  

901.915.422-0 

Objeto 

REALIZAR LA ELABORACIÓN DE LOS CONTENIDOS Y 
METODOLOGÍA PARA LA EDUCACIÓN EN SEGURIDAD 

VIAL ENFOCADO PARA LOS CONDUCTORES DE 
VEHÍCULOS DE EMERGENCIA. 

Convenio Y/O Contrato Contrato Prestación de servicios 

Plazo Inicial CINCO (5) MESES 
Fecha De Inicio Quince (15) de mayo de 2025 

Prórrogas 
Mediante otro si número 1 se prorrogó el contrato por 

el término de un mes. 

Fecha De Terminación  Catorce (14) de noviembre de 2025 

Valor Inicial   $484.632.820 

Adiciones NA 

Valor Total  $484.632.820 

Modificatorios 
 

Otro si No 1 Prorroga 

Terminación Anticipada N/A 

 
2. SUPERVISIÓN  

 
A continuación, se relacionan los cargos y nombres de las personas que ejercieron 

la supervisión y control de ejecución del contrato: 
 

Cargo  Nombre del supervisor  Periodo de supervisión 

Asesor Grado 16 Teresa Botello Parada 
15 de mayo de 2025 
al 14 de noviembre de 
2025 

 

Apoyo a la Supervisión  Luz América Penagos Jaramillo  

Manuela Vélez Mesa 
Julieth Capera González 

Daniel Agudelo Gutiérrez 
Felipe Turizo Peláez 
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3. ASPECTOS TÉCNICOS 

 
En virtud de la celebración del Contrato PA 179-2025, el contratista adquirió las 

siguientes obligaciones: 
 

Obligaciones Específicas Evidencias de cumplimiento 

Desarrollar todas las actividades 

necesarias para cumplir el objeto, 
alcance, componente y obligaciones 

del contrato de acuerdo con los 
términos de referencia, estudio 

previo, plan de trabajo y demás 
documentos del proceso. 

CUENTAS DE COBRO 

Preparar, realizar y presentar los 
productos para cada una de las cuatro 
etapas que se presentan en el alcance 

de este proyecto. 

CUENTAS DE COBRO 

Asumir el costo del acceso de las 

diferentes bases de datos o artículos 
a que haya lugar, que deban ser 

consultados para la correcta ejecución 
del objeto. 

CUENTAS DE COBRO 

Presentar ante el supervisor del 
contrato los soportes que acrediten el 

cumplimiento de sus actividades, 
productos entregados y recibidos a 

entera satisfacción, y demás 
requisitos señalados en la forma de 

pago. 

CUENTAS DE COBRO 

Entregar los productos a su cargo, con 

las especificaciones requeridas y 
dentro del término establecido para el 

efecto. 

CUENTAS DE COBRO 

Dar aplicación a las normas técnicas 

vigentes para trabajos de 
investigación. 

CUENTAS DE COBRO 

Preparar, presentar y desarrollar el 
plan de trabajo detallado, 

cronograma de actividades y método 
para la ejecución del contrato. 

CUENTAS DE COBRO 
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Adelantar las mesas de trabajo con 

los diferentes actores a nivel 
territorial y nacional, conforme a lo 

definido en el presente documento. 

CUENTAS DE COBRO 

Solicitar de manera formal y previa la 

autorización o consentimiento 
informado para la toma de datos 

personales o registro fotográficos o de 
video a los participantes, en 

cumplimiento de la normativa vigente 
en materia de protección de datos 

personales. 

CUENTAS DE COBRO 

Presentar los informes o reportes que 

solicite el supervisor del contrato con 
máximo tres (3) días hábiles de plazo 

CUENTAS DE COBRO 

Generar de manera oportuna la 

invitación a las entidades 
participantes en las mesas de trabajo 

y realizar la gestión para procurar su 
asistencia. 

CUENTAS DE COBRO 

Definir los instrumentos de 
sistematización de los datos 

cualitativos recopilados en desarrollo 
de las actividades contempladas en la 
consultoría. 

CUENTAS DE COBRO 

 
Nota: como supervisora de contrato certifico que se dio cumplimiento a las 

obligaciones generales contempladas en la minuta anexa al contrato electrónico. 
 

4. ASPECTOS LEGALES 
 

4.1 GARANTÍAS CONTRACTUALES  
 
GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO 

 

Aseguradora Aseguradora Solidaria de Colombia 

No. Póliza 310-45-994000007799 

Fecha Expedición 28-04-2025 

Fecha Aprobación 29-04-2025 
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Nombre Del 

Amparo 

Vigencia Desde 

(dd/mm/aaaa) 

Vigencia Hasta 

(dd/mm/aaaa) 
Valor 

Cumplimiento del 

contrato 
24-04-2025 27-03-2026 145,389,846.00 

Pago de salarios 24-04-2025 27-09-2028 24,231,641.00 

Calidad del 
servicio 

24-04-2025 
27-03-2026 145,389,846.00 

 
GARANTÍA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 

 

Aseguradora Aseguradora Solidaria de Colombia 

No. Póliza 310-74-994000005603 

Fecha Expedición 28-04-2025 

Fecha Aprobación 30-04-2025 

 

 

Nombre Del 

Amparo 

Vigencia Desde 

(dd/mm/aaaa) 

Vigencia Hasta 

(dd/mm/aaaa) 
Valor 

Predios, labores y 

operaciones 
24-04-2025 28-09-2025 $284.700.000 

Contratistas y 

subcontratistas 
24-04-2025 28-09-2025 

$284.700.000 

 

Bienes bajo 

cuidado tenencia y 
control 

24-04-2025 28-09-2025 
$284.700.000 

 

RCE Patronal 24-04-2025 28-09-2025 
$284.700.000 
 

Vehículos propios 
y no propios 

24-04-2025 28-09-2025 
$284.700.000 
 

Gastos Médicos 
24-04-2025 

28-09-2025 
$284.700.000 
 

 

Responsabilidad 

civil cruzada 

24-04-2025 

28-09-2025 
$284.700.000 
 

 

Que, de conformidad con la prórroga y adición del contrato por el término de un 

mes, el contratista procedió a ajustar la cobertura como sigue: 
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GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO 

 

Aseguradora Aseguradora Solidaria de Colombia 

No. Póliza 310-45-994000007799 

Fecha Expedición 14-10-2025 

Fecha Aprobación 15-10-2025 

 

 

Nombre Del 

Amparo 

Vigencia Desde 

(dd/mm/aaaa) 

Vigencia Hasta 

(dd/mm/aaaa) 
Valor 

Cumplimiento del 

contrato 
24-04-2025 15-05-2026 145,389,846.00 

Pago de salarios 24-04-2025 15-11-2028 24,231,641.00 

Calidad del 

servicio 

24-04-2025 
15-05-2026 145,389,846.00 

 

GARANTÍA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 
 

Aseguradora Aseguradora Solidaria de Colombia 

No. Póliza 310-74-994000005603 

Fecha Expedición 14-10-2025 

Fecha Aprobación 15-10-2025 

 
 

Nombre Del 
Amparo 

Vigencia Desde 
(dd/mm/aaaa) 

Vigencia Hasta 
(dd/mm/aaaa) 

Valor 

Predios, labores y 

operaciones 
24-04-2025 15-11-2025 $284.700.000 

Contratistas y 
subcontratistas 

24-04-2025 15-11-2025 
$284.700.000 
 

Bienes bajo 
cuidado tenencia y 

control 

24-04-2025 
15-11-2025 
 

$284.700.000 
 

RCE Patronal 24-04-2025 
15-11-2025 

 

$284.700.000 

 

Vehículos propios 

y no propios 
24-04-2025 

15-11-2025 

 

$284.700.000 

 

Gastos Médicos 
24-04-2025 15-11-2025 

 

$284.700.000 

 

 

Responsabilidad 

civil cruzada 

24-04-2025 
15-11-2025 

 

$284.700.000 
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4.2 MULTAS Y SANCIONES 

 
Durante la ejecución del contrato NO se presentaron multas, ni sanciones, y se 

cumplieron a cabalidad con las obligaciones contractuales. 
 

4.3 CERTIFICADO DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL 
 

Mediante certificación emitida del día 12 de mes de diciembre de 2025, los 
representantes legales de los integrantes del consorcio ITECOINFORMETRICS,   

Giselle Cárdenas Villalba identificado/a con C.C. 53.072.262 de Bogotá, WILSON 
Ferney Barreto Rodriguez con C.C 79.790.063 de Bogotá y  el revisor fiscal Jaime 

Vélez Hoyos  identificado/a con C.C. 14.884.635 de Buga  con tarjeta profesional 
20835-T, certifica que las entidades que conforman el consorcio  

ITECOINFORMETRICS  identificado  con el Nit.  901.915.422-0 se encuentra al día 
en pagos de Seguridad Social, aportes a Fondos de Pensión y Aportes a la ARL, así 
como a paz y salvo por conceptos de pagos laborales y fiscales. 

  
4.4. PUBLICACIÓN DE INFORMES EN LA PLATAFORMA SECOP II  

 
Durante la etapa de ejecución contractual, la supervisión designada verificó la 

publicación de los informes de supervisión en la plataforma SECOP II, conforme a 
lo establecido en la normativa vigente. Esta acción quedó debidamente 

evidenciada, como se muestra a continuación: 
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5. ASPECTOS FINANCIEROS  

 
5.1 FUENTE DE FINANCIACIÓN  

 
Que el contrato, SI ( X ) NO () hace parte de un proyecto de Inversión   

 

Nombre del Proyecto de Inversión Implementación de la política pública 

de seguridad vial para el 
fortalecimiento de herramientas de 

articulación para la planificación, 
ejecución y seguimiento de las 

estrategias orientadas a la seguridad 
vial de conformidad con el pnsv –

nacional. 

Producto Vigencias de los recursos: 2024  

 
 

5.2 RELACIÓN DE PAGOS 

 
Al Contrato durante su ejecución se le han tramitado los siguientes pagos: 

 

No. 

PAGO 

Fecha Valor 

1 10-10-2025 $121.158.206,75 

2 22-10-2025 $121.158.203,25 

3 24-12-2025 $121.158.205 

4 Por legalizarse con este último pago 
 

 
$121.158.205 

 

 
 
5.3 BALANCE DEL CONTRATO 

 

Valor Inicial Del Contrato $ 484.632.820  

Adiciones  NA 

Reducciones  NA 

Valor Total Ejecutado 
$ 484.632.820  

Valor Pagado  $ 363.474.615 

Valor Pendiente Por Pagar 
$ 121.158.205  
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Saldo Para Reintegrar A Favor De La 
Entidad (ANSV) 

$ 0 

Saldo Para Liberar 
$ 0 

 
En mi calidad de supervisora de este contrato, certifico haber desempeñado mis 

funciones de verificación, vigilancia y control sobre el cumplimiento del objeto 
contractual. 

Apruebo los informes, productos y demás documentos presentados y entregados 

por la contratista durante todo el periodo de ejecución del contrato. Recibí de 
manera definitiva y a satisfacción los servicios prestados por la contratista durante 

todo el periodo de ejecución del contrato. 
 

Así mismo manifiesto, que la ejecución contractual reposa en el enlace EJECUCIÓN 
del contrato.  

Por lo anterior se firma a los 8 días del mes de enero de 2026 
 

NOTA: El presente informe final constituye constancia del balance financiero e 
insumo para el cierre del expediente contractual, tratándose de contratos que 

no requieran liquidación conforme la normatividad y el Manual unificado de 
contratación. 

 
Así mismo, para los contratos que requieren liquidación este informe constituye 

un insumo para elaboración del acta y posterior cierre. 

  

 

 

 

 

NOMBRE DE LA SUPERVISORA: Teresa Botello Parada. 

CARGO DE LA SUPERVISORA: Asesora grado 16. Coordinadora grupo de atención 

integral a víctimas. Dirección general. 

FIRMA DEL SUPERVISOR: 

 

 

 

Teresa Botello 
Parada

Firmado digitalmente 
por Teresa Botello 
Parada
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Apoyo a la supervisión 

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Felipe Turizo Peláez 

FIRMA DEL CONTRATISTA:  

 

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Luz América Penagos Jaramillo 

FIRMA DEL CONTRATISTA:  

 

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Manuela Vélez Mesa 

FIRMA DEL CONTRATISTA:  

 

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Daniel Agudelo Gutiérrez 

FIRMA DEL CONTRATISTA:  

 

Manuela Vélez Mesa Firmado digitalmente por Manuela Vélez Mesa 
Fecha: 2026.01.09 13:17:22 -05'00'

Luz América Penagos 
Jaramillo

Firmado digitalmente por Luz América 
Penagos Jaramillo 
Fecha: 2026.01.09 13:17:33 -05'00'

Felipe 
Turizo 
Pelaez

Firmado digitalmente 
por Felipe Turizo Pelaez 
Fecha: 2026.01.09 
13:28:19 -05'00'

Daniel Agudelo 
Gutierrez

Firmado digitalmente por 
Daniel Agudelo Gutierrez 
Fecha: 2026.01.09 13:28:31 
-05'00'
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Agencia Nacional de Seguridad Vial 

Dirección: Av. La Esperanza - Calle 24 N° 60-50, Bogotá  
Complejo Empresarial Gran Estación 2, piso 9 

Conmutador: (+57) 601 739 9080 

ACTA NÚMERO 04 DE APROBACIÓN DE PRODUCTOS  

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PA-179-2025 

Objeto: “REALIZAR LA ELABORACIÓN DE LOS CONTENIDOS Y METODOLOGÍA 

PARA LA EDUCACIÓN EN SEGURIDAD VIAL ENFOCADO PARA LOS 

CONDUCTORES DE VEHÍCULOS DE EMERGENCIA.” 

Contratista: CONSORCIO ITECOINFORMETRICS NIT: 901.915.422-0 

Integrantes: INFORMETRICS S.A.S.-BIC con NIT 901.359.468-3; ITECO 

CONSULTORES S.A.S. BIC con NIT. 800.181.867-6 Representante legal: ANÍBAL 

VICENTE PACHECO DE LEON, identificado con cédula de ciudadanía No. 

85.452.864  

Fecha: 6 de enero de 2026 

Periodo de supervisión: Fase 3 informe final  

Desde la supervisión se realiza el seguimiento a la fase mencionada y se emite 
el siguiente informe de seguimiento: 

Informe de Seguimiento. 

Actividades de la fase 3 cierre elaboración del informe final 

 

FASE ACTIVIDAD 

FASE  3 CIERRE 

 

   

Entregar todos los desarrollos tecnológicos, código 

fuente, diseños, configuraciones As built de cursos, los 

contenidos digitales (en los formatos definidos por la 

ANSV), las bases de datos en formato Microsoft SQL 

Server de los participantes en los cursos y sus logros, 

videos, imágenes, infografías, etc 
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Conmutador: (+57) 601 739 9080 

Entregar registros de la aceptación expresa y voluntaria 

de la Política de Protección de  

Datos Personales. Reporte de incidentes de seguridad de 

la información. Reporte de lecciones aprendidas.  

Evaluación de la percepción de cada una de las 

herramientas pedagógicas diseñadas en todo el proceso, 

y recomendaciones identificadas para futuros procesos 

 

 

Desde el inicio de ejecución hasta la fecha del presente informe se han realizado 
las siguientes reuniones:  

FECHA TEMA 

20-05-2025 Reunión No 1 consorcio 

21-05-2025 Reunión No 2 

04-07-2025 Reunión No 3 

25-07-2025 Reunión No 4 Consultoría ambulancias 

30-07-2025 Reunión No 5 Consultoría 

11-08-2025 Reunión No 6 Consultoría 

14-08-2025 Reunión No 7 Consultoría 

20-08-2025 Reunión No 8 Consultoría 

03-09-2025 Reunión No 9 Consultoría 

 

06-10.2025 Reunión No 10 Consultoría 
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Durante las reuniones se realizan devoluciones desde el componente 

comunicacional para la entrega de productos acorde a las orientaciones 

entregadas por la OAC con respecto a la diagramación de los productos finales, 

los cuales se cumplieron a cabalidad. 

 

A continuación, se realiza la descripción de cada entregable con su resultado de 

revisión respectivamente: 

1. Actividad 1: informe final  

 

•  Entregar todos los desarrollos tecnológicos, código fuente, diseños, 

configuraciones As built de cursos, los contenidos digitales (en los 

formatos definidos por la ANSV), las bases de datos en formato 

Microsoft SQL Server de los participantes en los cursos y sus logros, 

videos, imágenes, infografías, etc 

   

 

• Entregar registros de la aceptación expresa y voluntaria de la Política 

de Protección de datos Personales. Reporte de incidentes de seguridad 

de la información. Reporte de lecciones aprendidas. Evaluación de la 

percepción de cada una de las herramientas pedagógicas diseñadas en 

todo el proceso, y recomendaciones identificadas para futuros 

procesos 

 

Resultado de la revisión:   

 

En el informe final el contratista realiza la descripción detallada de: 

 

Propósito del Proyecto 

El informe documenta el desarrollo del programa nacional de formación 

"Emervial – Conducir con sentido". Esta iniciativa, fruto del contrato entre la 

Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) y el Consorcio Iteco-Informetrics, 
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busca fortalecer las competencias técnicas, normativas y psicosociales de los 

conductores que operan vehículos de emergencia, promoviendo la toma de 

decisiones responsables y la protección de la vida en situaciones de alta presión. 

Metodología y Desarrollo 

La consultoría se estructuró en tres fases consecutivas, bajo un enfoque técnico-

pedagógico basado en evidencia: 

• Fase 1: Planeación y Diagnóstico: Se definió la ruta de trabajo y se diseñó 

un instrumento para identificar factores de riesgo físico, operativo y 

psicosocial. Se validó este instrumento mediante una prueba piloto con 

50 conductores en Bogotá y se identificaron los actores clave (entidades 

de socorro e instituciones educativas) para la futura implementación del 

programa. 

• Fase 2: Diseño del Programa: Se realizó un trabajo de campo nacional 

que logró recolectar 328 encuestas válidas en ciudades como Bogotá, 

Medellín, Cali, Barranquilla y Bucaramanga, además de otros municipios. 

Con estos datos se construyó un "árbol de problemas" para definir la 

estructura académica y pedagógica del programa Emervial. 

• Fase 3: Cierre del Proceso: Consistió en la consolidación de toda la 

información producida y la entrega formal de los productos y evidencias 

ante la ANSV. 

Hallazgos Principales del Diagnóstico 

El estudio reveló condiciones críticas que afectan la labor de estos conductores: 

• Factores Psicosociales: Se detectaron niveles significativos de estrés, 

irritabilidad y ansiedad, agravados por comportamientos imprudentes de 

otros conductores y la presión de la inmediatez. 

• Salud Física: La fatiga, la somnolencia tras turnos prolongados y la falta 

de pausas activas son factores de riesgo recurrentes que disminuyen la 

capacidad de concentración. 

• Necesidades Formativas: Se identificaron brechas en la actualización 

normativa y una carencia de protocolos institucionales para el 

acompañamiento emocional tras atender eventos traumáticos. 

Logros y Resultados 

El principal resultado es la creación del programa formativo Emervial, el cual 

incluye: 

• Una estructura académica basada en competencias con enfoque 

constructivista. 

• Guías de aprendizaje, materiales didácticos y herramientas de evaluación. 
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• Protocolos para talleres especializados en manejo de estrés, comunicación 

efectiva y toma de decisiones bajo presión. 

• Una base de datos nacional con el perfil detallado de 328 conductores, 

que sirve como línea base para futuras políticas públicas. 

Conclusiones y Recomendaciones 

El informe reporta que la consultoría cumplió con el 100% de los indicadores de 

gestión y calidad. Se recomienda a la ANSV mantener una comunicación fluida 

con las entidades de socorro (bomberos, ambulancias, etc.) y actualizar 

permanentemente los contenidos de gestión emocional y autocuidado, dada su 

alta relevancia para la seguridad vial en contextos de emergencia. 

 

Con respecto a las bases de datos, consentimientos informados, instrumento 

diagnóstico, resultados, cartillas y documentos asociados a las fases del proyecto 

los mismos ya fueron revisados y se encuentran en el repositorio destinado para 

tal fin. 

 

Las evidencias se encuentran cargadas en el siguiente enlace:  PAGO 4 

En constancia se firma en Bogotá D.C., al 6 de enero de 2026 

 

 
 

TERESA BOTELLO PARADA 

Asesora Grado 16 Dirección General ANSV 

Supervisora Contrato Interadministrativo PA-179-2025 

Proyectó: Luz América Penagos Jaramillo - Contratista Grupo de Atención Integral a Víctimas  

Revisó: Felipe Turizo Peláez - Contratista Grupo de Atención Integral a Víctimas  
Revisó: Manuela Vélez Mesa- Contratista Grupo de Atención Integral a Víctimas 

Revisó: Daniel Agudelo Gutiérrez- Contratista Grupo de Atención Integral a Víctimas 

 

Luz América Penagos Jaramillo Firmado digitalmente por Luz América Penagos Jaramillo 
Fecha: 2026.01.09 13:17:48 -05'00'

Manuela Vélez Mesa Firmado digitalmente por Manuela Vélez Mesa 
Fecha: 2026.01.09 13:18:00 -05'00'

Teresa Botello 
Parada

Firmado 
digitalmente por 
Teresa Botello 
Parada

Bairo Daniel Agudelo Gutierrez Firmado digitalmente por Bairo Daniel Agudelo Gutierrez 
Fecha: 2026.01.14 07:30:22 -05'00'

Felipe Turizo 
Pelaez

Firmado 
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SEGUIMIENTO Y APOYO A LA SUPERVISIÓN Nro. 4 

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PA-179-2025 

 

Objeto: “REALIZAR LA ELABORACIÓN DE LOS CONTENIDOS Y METODOLOGÍA 

PARA LA EDUCACIÓN EN SEGURIDAD VIAL ENFOCADO PARA LOS 

CONDUCTORES DE VEHÍCULOS DE EMERGENCIA.” 

Contratista: CONSORCIO ITECOINFORMETRICS NIT: 901.915.422-0 

Integrantes: INFORMETRICS S.A.S.-BIC con NIT 901.359.468-3; ITECO 

CONSULTORES S.A.S. BIC con NIT. 800.181.867-6 Representante legal: ANÍBAL 

VICENTE PACHECO DE LEON, identificado con cédula de ciudadanía No. 

85.452.864 

Fecha: 06 enero de 2026 

Periodo de supervisión: Fase 3 Cierre 

Desde el equipo se realizó el siguiente acompañamiento y apoyo en la 

supervisión: 

Informe de Seguimiento. 

Actividades de la fase 3 cierre elaboración del informe final 

FASE ACTIVIDAD 

FASE 3 
 

   

Entregar todos los desarrollos tecnológicos, código 

fuente, diseños, configuraciones As built de cursos, los 

contenidos digitales (en los formatos definidos por la 

ANSV), las bases de datos en formato Microsoft SQL 

Server de los participantes en los cursos y sus logros, 

videos, imágenes, infografías, etc 
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Entregar registros de la aceptación expresa y voluntaria 

de la Política de Protección de  

Datos Personales. Reporte de incidentes de seguridad 

de la información. Reporte de lecciones aprendidas.  

Evaluación de la percepción de cada una de las 

herramientas pedagógicas diseñadas en todo el 

proceso, y recomendaciones identificadas para futuros 

procesos 
 

 

Desde el inicio de ejecución hasta la fecha del presente informe se han realizado 

las siguientes reuniones:  

FECHA TEMA 

20-05-2025 Reunión No 1 consorcio 

21-05-2025 Reunión No 2 

04-07-2025 Reunión No 3 

25-07-2025 Reunión No 4 Consultoría ambulancias 

30-07-2025 Reunión No 5 Consultoría 

11-08-2025 Reunión No 6 Consultoría 

14-08-2025 Reunión No 7 Consultoría 

20-08-2025 Reunión No 8 Consultoría 

03-09-2025 Reunión No 9 Consultoría 

 

06-10.2025 Reunión No 10 Consultoría 

 

 

Durante las reuniones se realizan devoluciones desde el componente 

comunicacional para la entrega de productos acorde a las orientaciones 
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entregadas por la OAC con respecto a la diagramación de los productos finales, 

los cuales se cumplieron a cabalidad. 

 

A continuación, se realiza la descripción de cada entregable con su resultado de 

revisión respectivamente: 

1. Actividad 1: informe final  

 

•  Entregar todos los desarrollos tecnológicos, código fuente, diseños, 

configuraciones As built de cursos, los contenidos digitales (en los 

formatos definidos por la ANSV), las bases de datos en formato 

Microsoft SQL Server de los participantes en los cursos y sus logros, 

videos, imágenes, infografías, etc 

   

 

• Entregar registros de la aceptación expresa y voluntaria de la Política 

de Protección de datos Personales. Reporte de incidentes de seguridad 

de la información. Reporte de lecciones aprendidas. Evaluación de la 

percepción de cada una de las herramientas pedagógicas diseñadas en 

todo el proceso, y recomendaciones identificadas para futuros 

procesos 

 

Resultado de la revisión:   

 

En el informe final el contratista realiza la descripción detallada de: 

 

Propósito del Proyecto 

El informe documenta el desarrollo del programa nacional de formación 

"Emervial – Conducir con sentido". Esta iniciativa, fruto del contrato entre la 

Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) y el Consorcio Iteco-Informetrics, 

busca fortalecer las competencias técnicas, normativas y psicosociales de los 

conductores que operan vehículos de emergencia, promoviendo la toma de 

decisiones responsables y la protección de la vida en situaciones de alta presión. 

Metodología y Desarrollo 
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La consultoría se estructuró en tres fases consecutivas, bajo un enfoque técnico-

pedagógico basado en evidencia: 

• Fase 1: Planeación y Diagnóstico: Se definió la ruta de trabajo y se diseñó 

un instrumento para identificar factores de riesgo físico, operativo y 

psicosocial. Se validó este instrumento mediante una prueba piloto con 

50 conductores en Bogotá y se identificaron los actores clave (entidades 

de socorro e instituciones educativas) para la futura implementación del 

programa. 

• Fase 2: Diseño del Programa: Se realizó un trabajo de campo nacional 

que logró recolectar 328 encuestas válidas en ciudades como Bogotá, 

Medellín, Cali, Barranquilla y Bucaramanga, además de otros municipios. 

Con estos datos se construyó un "árbol de problemas" para definir la 

estructura académica y pedagógica del programa Emervial. 

• Fase 3: Cierre del Proceso: Consistió en la consolidación de toda la 

información producida y la entrega formal de los productos y evidencias 

ante la ANSV. 

Hallazgos Principales del Diagnóstico 

El estudio reveló condiciones críticas que afectan la labor de estos conductores: 

• Factores Psicosociales: Se detectaron niveles significativos de estrés, 

irritabilidad y ansiedad, agravados por comportamientos imprudentes de 

otros conductores y la presión de la inmediatez. 

• Salud Física: La fatiga, la somnolencia tras turnos prolongados y la falta 

de pausas activas son factores de riesgo recurrentes que disminuyen la 

capacidad de concentración. 

• Necesidades Formativas: Se identificaron brechas en la actualización 

normativa y una carencia de protocolos institucionales para el 

acompañamiento emocional tras atender eventos traumáticos. 

Logros y Resultados 

El principal resultado es la creación del programa formativo Emervial, el cual 

incluye: 

• Una estructura académica basada en competencias con enfoque 

constructivista. 

• Guías de aprendizaje, materiales didácticos y herramientas de evaluación. 

• Protocolos para talleres especializados en manejo de estrés, comunicación 

efectiva y toma de decisiones bajo presión. 

• Una base de datos nacional con el perfil detallado de 328 conductores, 

que sirve como línea base para futuras políticas públicas. 
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Conclusiones y Recomendaciones 

El informe reporta que la consultoría cumplió con el 100% de los indicadores de 

gestión y calidad. Se recomienda a la ANSV mantener una comunicación fluida 

con las entidades de socorro (bomberos, ambulancias, etc.) y actualizar 

permanentemente los contenidos de gestión emocional y autocuidado, dada su 

alta relevancia para la seguridad vial en contextos de emergencia. 

 

Con respecto a las bases de datos, consentimientos informados, instrumento 

diagnóstico, resultados, cartillas y documentos asociados a las fases del proyecto 

los mismos ya fueron revisados y se encuentran en el repositorio destinado para 

tal fin. 

 

Las evidencias se encuentran cargadas en el siguiente enlace:  PAGO 4 

En constancia se firma en Bogotá D.C., al seis de enero de 2026 

 

Equipo de Apoyo a la Supervisión:  

 

 

DANIEL AGUDELO GUTIERREZ                    MANUELA VELEZ MESA 

Contratista componente Técnico               Contratista componente Psicológico 

 

 

 

AMERICA PENAGOS JARAMILLO            FELIPE TURIZO PELAEZ 

Contratista componente pedagógico             Contratista componente Jurídico 

 

 

 

Luz América Penagos 
Jaramillo
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Manuela 
Vélez Mesa
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por Manuela Vélez Mesa 
Fecha: 2026.01.09 
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Felipe Turizo 
Pelaez
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Daniel Agudelo 
Gutierrez
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