MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4

< &2
HETIEN
\&570sy pATRS

PROCESO DE SELECCION ABREVIADA CONTRATACION DE MENOR CUANTIA -
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

PN RASES4 SA MC SS 153/2026

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DEL SISTEMA CARDIOVASCULAR DE MEDIANA Y
ALTA COMPLEJIDAD PARA LA ATENCION DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL EN LA JURISDICCION DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD NO. 4”

DOCUMENTO DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES PRESENTADAS
AL PLIEGO DE CONDICIONES

En consideracion a las observaciones realizadas al pliego de condiciones, por los diferentes
oferentes interesados en participar en el proceso contractual, las cuales se allegaron a través de la
plataforma del SECOP Il en la seccion mensajes, la oficina del Grupo Contratos de la Regional de
Aseguramiento en Salud No.4 consolidé la respuesta emitida por los comités evaluadores mediante
los comunicados oficiales GS-2026-010754-REGI4, GS-2026-010752-REGI4, donde dan
contestacion con la apreciacion y consideracion en los siguientes términos:

CLINICA DE OCCIDENTE

Observacion 1
De acuerdo con el archivo de observaciones remitido por la entidad, evidenciamos que no

se dio respuesta a la totalidad de las observaciones presentadas sobre los servicios
relacionados en las siguientes pestanas:

Pestarfia Histérico Ambulatorio: 243 items pendientes de validacion.
Pestaria Histérico Integral: 1.585 items pendientes de validacion.

En virtud de lo anterior, solicitamos respetucsamente la revision vy validacion de las
observaciones presentadas, asi como el ajuste de las tarifas v alcances propuestos,
teniendo en cuenta la oferta inicial presentada por nuestra institucion, el comportamiento
histérico del servicio v las caracteristicas de la poblaciéon objeto del proceso.

Lo anterior, con el fin de garantizar la coherencia técnica, operativa y financiera de la
propuesta, asi como la adecuada prestacion de los servicios requeridos.

Respuesta )
SE ACLARA LA OBSERVACION.

La Entidad informa que las observaciones presentadas por la Clinica de Occidente S.A. fueron
remitidas nuevamente al Médico Auditor de Alto Impacto de la Direccién de Sanidad, con el fin de
realizar una verificacién técnica integral de los procedimientos observados, los valores propuestos,
los alcances, incluyes, excluyes y demas aspectos asistenciales relacionados con el Anexo Técnico
del proceso.
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Como resultado de dicha revisién, se efectud el analisis individual de las observaciones formuladas,
emitiéndose el correspondiente concepto técnico frente a cada uno de los items revisados.

En consecuencia, la respuesta técnica a las observaciones presentadas se encuentra consignada
en el archivo Excel que se anexa a la presente respuesta, documento en el cual se relaciona el
analisis efectuado por el Médico Auditor de Alto Impacto y la decision adoptada respecto de cada
observacion formulada.

La Entidad acoge el concepto emitido por el area técnica competente, por constituir el soporte
especializado que fundamenta las condiciones técnicas y econdmicas del presente proceso de
seleccion.

Observacioén 2

Respecto a la Pestafia Estimado, remitimos las ocbservaciones correspondientes a aguellos
procedimientos para los cuales no es posible aceptar las tarifas ajustadas propuestas.

En consecuencia, solicitarmmos mantener los valores presentados en nuestra propuesta
economica inicial para los CUPS relacionados, considerando las condiciones técnicas,
operativas y financieras requeridas para la adecuada prestacion de los servicios.

Respuesta

La Entidad informa que la solicitud fue igualmente objeto de andlisis por parte del Médico Auditor de
Alto Impacto de la Direccidon de Sanidad, quien efectud la validacién técnica y asistencial de los
procedimientos observados, considerando los criterios clinicos, operativos, financieros, el estudio de
mercado realizado durante la etapa de planeacion y las necesidades institucionales que dieron
origen al presente proceso contractual.

Como resultado de dicha revisiéon, la Entidad determiné la procedencia o no de los ajustes
solicitados, decision que se encuentra debidamente sustentada en el archivo Excel anexo, en el cual
se relaciona el analisis realizado frente a cada procedimiento observado.

En consecuencia, la Entidad mantiene las condiciones econémicas y técnicas definidas para el

proceso, salvo aquellos ajustes que fueron considerados procedentes como resultado del analisis
efectuado por el area técnica competente y que se encuentran reflejados en el documento anexo.

CHRISTUS SINERGIA SALUD S.A.

Observacién 1

Agradecemos la respuesta emitida por la Entidad y el analisis técnico realizado por el equipo
auditor. No obstante, una vez revisadas las conclusiones y efectuado un nuevo analisis técnico
y economico de los procedimientos incluidos en el Anexo No. 6, nos permitimos presentar las
siguientes consideraciones:

Tarifa acordada 312| 75,0%
Se contraoferta 45 10,8%
Se sostiene 41| 9,9%
No se realiza 18 4,3%
Total general 416 100,0%
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En el encabezado del archivo en Excel se incluye una observacidon general aplicable a todos los
procedimientos guirdrgicos, en la que se especifican los insumos y elementos que no se
encuentran incluidos en las tarifas ofertadas.

Adicionalmente:

En las columnas H a J se relacionan las tarifas ofertadas y el detalle de las observaciones
tarifarias correspondientes a cada procedimiento.

En la columna J "Observaciones de servicio" se registran las consideraciones especificas
identificadas para determinados servicios.

Asimismo, algunas celdas resaltadas en color rojo corresponden a incluyss ques presentan
infarmacion incompleta, por lo que agradeceriamos su revision y validacion.
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1. Complicaciones

Respuesta

La Entidad informa que las observaciones técnicas presentadas por CHRISTUS SINERGIA SALUD
S.A. — CLINICA FARALLONES fueron remitidas nuevamente al Médico Auditor de Alto Impacto de la
Direccion de Sanidad, con el propésito de efectuar una revision integral de las tarifas, alcances,
incluyes, excluyes y demdas aspectos técnicos relacionados con los procedimientos objeto del
presente proceso de seleccion. Como resultado de dicha revision, se realizo la validacion individual
de las observaciones formuladas, emitiéndose el correspondiente concepto técnico respecto de
cada uno de los procedimientos observados, de conformidad con los criterios clinicos, asistenciales,
operativos y financieros aplicables al proceso contractual.

En consecuencia, la respuesta a las observaciones presentadas se encuentra contenida en el
archivo Excel que se anexa a la presente comunicacion, documento en el cual se registra el andlisis
efectuado por el Médico Auditor de Alto Impacto y la decision adoptada frente a cada uno de los
items objeto de observacion. La Entidad acoge el concepto emitido por el area técnica competente,
por constituir el soporte especializado que fundamenta las condiciones técnicas y econémicas del
presente proceso de seleccion.
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Por lo anterior, las respuestas consignadas en el archivo Excel anexo hacen parte integral de la
presente contestacion, manteniéndose las condiciones establecidas en los términos y condiciones
finales del proceso, salvo aquellos aspectos que, como resultado de la revision técnica efectuada,
fueron considerados procedentes y se encuentran reflejados en el citado documento.

Dado en Santiago de Cali, a los,diez (10) dias del mes de julio de dos mil veintiséis (2026).
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Mayor GEOPANNPATIBERID ERANCO SANCHEZ
Jefe Regiorfa MW to en Salud No. 4 (E)
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Elabor6: IT. DIANA AR| BAL
Analista GRUCO RASES4

Fecha de elaboracién: 10/07/2026
Ubicacién: dianal/informacion/procesosdiana/2026/procesos

“Humanismo y Calidad, Camino a la Excelencia en la Sanidad Policial”
Av. 10 Norte # 16N-21

Deval.rases-con@policia.gov.co

www.policia.gov.co
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