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Defensoria
del Pueblo
CONTRATO No: CD-DP-3838-2026 | REGIONAL | SANTANDER
Tipo PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
Objeto Prestacion de servicios profesionales de abogado para la representacion judicial y

extrajudicial de los usuarios del servicio de defensoria publica; y la promocion,
defensa, ejercicio y divulgacion de los derechos humanos.

Area - Sub area

ESPECIAL -

Programa

PROMISCUO

Lugar de Ejecucion

CIRCUITO JUDICIAL MALAGA

Valor del contrato

$ 25.055.000,00 INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS A QUE HAYA LUGAR

Honorarios
Mensuales

$ 5.011.000,00 INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS A QUE HAYA LUGAR

Plazo de ejecucion

31 de DICIEMBRE de 2026

DEFENSORIA DEL PUEBLO

CONTRATANTE
NIT 800.186.061-1
JHONNY MARCEL DIAZ ORTEGA, identificado con la cédula de ciudadania No.
Representante 80881952
Legal
Cargo Director Nacional de Defensoria Plblica
CONTRATISTA LAURA ALEXANDRA ZAPATA RICO

Identificacion

C.C. No. 1098712833

Tarjeta profesional

No. 289688 DEL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Vigencia 2026 - SIIF No 134726 del 08-01-2026 (DD/MM/AAAA)

Entre los suscritos a saber, por una parte LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, representada por el sefior
Director Nacional de Defensoria Publica, doctor JHONNY MARCEL DIAZ ORTEGA, Director nacional de
Defensoria Publica, nombrado mediante resolucion No 3705 del 12 de septiembre de 2024, delegado
para la ordenacion del gasto mediante la Resolucion No. 0820 DE 2025, quien en adelante se llamara
la DEFENSORIA; y el sefior LAURA ALEXANDRA ZAPATA RICO identificado con cédula de ciudadania No
1098712833, quien para todos los efectos se denominara el CONTRATISTA, decidimos celebrar el
presente contrato de prestacion de servicios profesionales, previas las siguientes:

I CONSIDERACIONES

1. Que, por mandato del numeral 4° del articulo 282 de la Constitucion Politica Colombiana,
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corresponde al Defensor del Pueblo “Organizar y dirigir la defensoria pUblica en los términos que sefale
la ley”. 2. Que el articulo 21 de la ley 24 de 1992, por la cual se establecen la organizacion y
funcionamiento de la Defensoria del Pueblo y se dictan otras disposiciones dispuso que “la Defensoria
Publica se prestard en favor de las personas respecto de quienes se acredite que se encuentran en
imposibilidad econémica o social de proveer por si mismas la defensa de sus derechos, para asumir su
representacion judicial o extrajudicial y con el fin de garantizar el pleno e igual acceso a la justicia o
a las decisiones de cualquier autoridad publica (...)” 3. Que el articulo 22 de la ley 24 de 1992 establece
que la defensoria publica debe prestarse, entre otros, por los abogados titulados e inscritos que hayan
sido contratados como Defensores PUblicos. 4. Que la ley 941 de 2005, “Por la cual se organiza el
Sistema Nacional de Defensoria Publica”, se fundamenta sobre los postulados inherentes a los
principios de igualdad, derecho de defensa, oportunidad, gratuidad, calidad, responsabilidad,
transparencia y seleccion objetiva. 5. Que el articulo primero de la precitada ley establece que la
finalidad del Sistema Nacional de Defensoria Plblica consiste en “(...) proveer el acceso de las personas
a la administracion de justicia en materia penal, en condiciones de igualdad y en los términos del
debido proceso, con respeto a los derechos y garantias sustanciales y procesales”. 6.Que el articulo
13 de dicha normativa, senala que el Defensor del Pueblo “(...) organiza, dirige y controla el servicio
publico del Sistema Nacional de Defensoria Publica, en favor de las personas que lo requieren para
asumir su asistencia y representacion judicial y garantizar el pleno e igual acceso a la administracion
de justicia en materia penal (...)” 7.Que el capitulo | del Titulo Ill de la citada ley hace alusion a los
componentes del Sistema Nacional de Defensoria Publica, en los cuales se encuentra incluido lo
atinente a la institucion del defensor publico. 8. Que el articulo 26 de la ley ejusdem define a los
defensores publicos, “(...) como los abogados vinculados al servicio de Defensoria Publica que
administra la Defensoria del Pueblo, previo el cumplimiento de los requisitos, mediante la figura del
contrato de prestacion de servicios profesionales, para proveer la asistencia técnica y la
representacion judicial en favor de aquellas personas que se encuentren en las condiciones previstas
en el articulo 2° de la presente ley, de acuerdo con las normas previstas en el Estatuto de Contratacion
Estatal.(...)” 9.Que, en virtud del mandato del legislador, se atribuye a la Defensoria del Pueblo, la
representacion judicial de victimas, de conformidad con las leyes 975 de 2005, 1098 de 2006, 1257 de
2008, 1448 de 2011, 1719 de 2014, Decreto 1069 de 2015 (que reglamenta la ley 985 de 2005) y 1761
de 2015. 10. Que el articulo 5° del Decreto Ley 025 del aiio 2014 por el cual se modifica la estructura
orgdnica y se establece la organizacion y funcionamiento de la Defensoria del Pueblo, establece que
son funciones del Defensor del Pueblo, entre otras, “(..) Definir las politicas, impartir los
lineamientos, directrices y adoptar los reglamentos y demds mecanismos necesarios para el eficiente
y eficaz funcionamiento de la Defensoria del Pueblo (..)” 11. Que, en virtud de lo anterior, la
Defensoria del Pueblo expidio las resoluciones 1141 de 2024, 0645 de 2025 y 0988 de 2025, por medio
de la cual se establecen categorias, requisitos minimos y honorarios de los defensores publicos y de los
coordinadores académicos del Servicio Nacional de Defensoria Publico 12. Que sobre la base del
dinamismo en que se circunscribe la prestacion del servicio de Defensoria publica en el territorio
nacional, los Grupos internos de trabajo de Control, Vigilancia y Gestion Estadistica y/o Representacion
Judicial de Victimas, de la Direccion Nacional de Defensoria Publica, adelantaron y suscribieron un
estudio de necesidades en cada una de las Defensorias Regionales en las cuales tiene presencia el Ente
Defensorial, a efectos de determinar e identificar el nUmero de defensores publicos que se requieren
en estas, por programa, categoria y circuito judicial. 13. Que el estudio previo al que se ha hecho
alusion en lineas precedentes y el cual soporta la suscripcion del presente contrato, da cumplimiento
a lo dispuesto en el manual de contratacion que ha expedido la Defensoria del Pueblo en cuyo acapite
2.1.1. dispone: “Para el caso de la contratacion de Defensores Publicos, la necesidad deberd ser
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advertida por el Grupo de Control, Vigilancia y Gestion Estadistica y el Grupo de Representacion
Judicial de Victimas, segun corresponda, producto del andlisis estadistico, efectuado a los informes
que mensualmente se reciben de las Defensorias del Pueblo Regionales, siendo estas ultimas las
encargadas de apoyar el referido analisis con la aprobacion de la necesidad” 14. Que, en virtud de lo
anterior, se verifico el cumplimiento de los requisitos de experiencia e idoneidad exigidos por la
Defensoria del Pueblo, para la categoria y programa en el que se prestara el servicio de defensoria
publica, segln resoluciones 1141 de 2024, 0645 de 2025 y 0988 de 2025. 15. Que, el contratista
presento oferta de servicios la cual, hace parte integral del presente contrato, destacandose al
respecto que la celebracion de este contrato de prestacion de servicios profesionales no supone
subordinacion alguna ni relacion de dependencia laboral entre la Defensoria del Pueblo y el contratista
y tampoco se celebra con fines de exclusividad, aunado a que el profesional del derecho tiene
autonomia e independencia en la ejecucion de las obligaciones contractuales que asume en esta
relacion contractual. 16. Que la presente contratacion se encuentra planeada en el Plan Anual de
Adquisiciones de la Vigencia 2026. 17. Que, en virtud de lo expuesto, el presente contrato se regira
por las siguientes:

Il. CLAUSULAS CONTRACTUALES

CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: Prestacion de servicios profesionales de abogado para la representacion
judicial, extrajudicial y las demas que disponga la ley en favor de los usuarios del servicio de defensoria
publica; asi como la promocion, defensa, ejercicio y divulgacion de los derechos humanos. CLAUSULA
SEGUNDA.- PROGRAMA: El CONTRATISTA se obliga a prestar sus servicios profesionales, en el programa
PROMISCUO. CLAUSULA TERCERA: CATEGORIA.- De acuerdo con las resoluciones 1141 de 2024, 0645
de 2025 y 0988 de 2025, EL CONTRATISTA, cumplira con sus obligaciones contractuales como
DEFENSORES PUBLICOS ANTE LOS JUECES MUNICIPALES. Sin perjuicio que por necesidades del servicio,
advertidas por el Supervisor del contrato, deba cumplir con las mismas obligaciones en otras instancias
judiciales o administrativas, sin que ello implique cambiar de categoria ni la modificacion de las demas
estipulaciones contractuales. CLAUSULA CUARTA.- LUGAR DE EJECUCION: El CONTRATISTA se obliga
a prestar sus servicios profesionales en el CIRCUITO JUDICIAL MALAGA de la DEFENSORIA DEL PUEBLO
REGIONAL SANTANDER, sin perjuicio que por necesidades del servicio, excepcionalmente, deba cumplir
con sus obligaciones contractuales en otro circuito de la misma u otra regional sin que ello implique la
modificacion del contrato. PARAGRAFOQ: Para todos los efectos legales del presente contrato, El
CONTRATISTA declara que tiene su domicilio en el CIRCUITO JUDICIAL del lugar de ejecucion del
presente contrato. CLAUSULA QUINTA.- PLAZO DE EJECUCION Y VIGENCIA DEL CONTRATO: El plazo
para la ejecucion del contrato sera hasta el 31 de DICIEMBRE de 2026, contado a partir del cumplimiento
de los requisitos de ejecucion consistentes en la aprobacion de la garantia Unica y en la previa realizacion
y expedicion del registro presupuestal. La vigencia sera la del plazo de ejecucion y cuatro (4) meses
mas. PARAGRAFO. En caso de suspension o interrupcion de la ejecucién del contrato, el plazo no podra
ser modificado y se entendera para todos los efectos el inicialmente pactado. CLAUSULA SEXTA.-
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Sin perjuicio de las obligaciones derivadas del ejercicio de la
profesion de abogado y las que de suyo tiene en virtud de la naturaleza del contrato, del objeto y de
las obligaciones especificas que se pactan, corresponde al CONTRATISTA el cumplimiento de las
siguientes: 6.1) OBLIGACIONES GENERALES: 6.1.1) Suscribir el contrato en la plataforma destinada
para tal fin. Sera deber del Contratista remitir a la Subdireccion de Gestion del Talento Humano - area
de SST copia del certificado de aptitud medica de ingreso vigente al correo sst@defensoria.edu.co.
6.1.2) Constituir y publicar en la plataforma del SECOP Il la garantia Unica exigida en el contrato.

ESTE DOCUMENTO ES VALIDO POR AMBAS CARAS



&)

Defensoria
del Pueblo

CONTRATO CD-DP-3838-2026 DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
CELEBRADO ENTRE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO Y LAURA ALEXANDRA ZAPATA RICO
pag. 4

6.1.3) Cumplir a cabalidad el objeto del contrato, de acuerdo con los términos y condiciones pactadas
6.1.4) Enviar y publicar en la plataforma del SECOP Il el formulario de Informe de Contratistas
(Descargable del Mapa de Procesos de la Entidad) y los documentos requeridos. 6.1.5) Enviar
mensualmente a través de la plataforma del SECOP Il, copia de los comprobantes de pago de los aportes
al sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos laborales, que seran verificados por el
Supervisor del contrato, los cuales deberan liquidarse con base en los honorarios mensuales pactados.
6.1.6.) Publicar en la plataforma del SECOP Il el informe final de las actividades ejecutadas. 6.1.7.)
Conservar y usar adecuadamente toda la documentacion que le sea suministrada para la ejecucion del
contrato y responder por su deterioro o pérdida que le sean imputables. 6.1.8) Cumplir con las
directrices establecidas por la DEFENSORIA para el manejo integral de la informacién, lo cual implica
atender oportunamente y de manera completa los asuntos que le sean asignados en el marco del objeto
pactado. 6.1.9) Portar en lugar visible, el carné que le haya sido suministrado y que lo acredite como
Defensor PUblico, Unica y exclusivamente para diligencias que tengan relacion directa con la ejecucion
del presente contrato. 6.1.10) Rendir los informes requeridos por el Supervisor, Defensor del Pueblo
Regional o Direccion Nacional de Defensoria Plblica, de manera oportuna, con informacion veraz y
completa. 6.1.11.) Atender oportunamente, los requerimientos, instrucciones y recomendaciones que
durante el desarrollo del contrato le imparta la DEFENSORIA, a través del supervisor del contrato, para
una correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones. 6.1.12) Mantener actualizados los sistemas
de informacién, aplicativos, softwares u otros similares para el servicio de la DEFENSORIA a los cuales
tenga acceso en virtud del presente contrato con informacion fidedigna y veraz para las
comunicaciones a que haya lugar institucionalmente 6.1.13) Cumplir con los instructivos, lineamientos,
manuales y procedimientos establecidos por la DEFENSORIA, siempre y cuando tenga relacion con el
objeto, obligaciones y naturaleza del contrato. 6.1.14). Informar por escrito y a través de los medios
institucionales, al supervisor las novedades que se presenten y que puedan afectar tanto la ejecucion
del contrato como la prestacidon del servicio de defensoria publica. 6.1.15) Realizar los aportes al
sistema de seguridad social y/o autorizar a la Defensoria para que se realicen las respectivas
retenciones y pagos en los términos establecidos en las normas vigentes. 6.1.16) Ejecutar las demas
actividades que sean necesarias para lograr un total y fiel cumplimiento del objeto y obligaciones
contractuales, siempre y cuando las mismas correspondan a la naturaleza del primero. PARAGRAFO:
Para garantizar la adecuada prestacion del servicio, el contratista ejercera los derechos, cumplira con
los deberes y respetara las prohibiciones consagradas en la constitucion y la ley. 6.1.17) Acreditar el
cumplimiento integral del Manual de Requisitos de Seguridad y Salud en el Trabajo para la Contratacion
asi como el cumplimiento de la legislacion en SST, aplicable a la naturaleza de las actividades
contractuales y permitir el seguimiento, evaluacién y control del grado de cumplimiento de estos, sin
que, en virtud de lo anterior, se cree relacion laboral alguna entre la Defensoria del Pueblo y los
contratistas. 6.1.18) Asistir al curso Basico de Derechos Humanos, en el campus virtual de la Defensoria
del Pueblo, https://campusvirtual.defensoria.gov.co/cursos/login/index.php, dentro de los 15 dias
calendario siguientes a la suscripcion del contrato. 6.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: Ademas, de las
obligaciones generales le corresponde al CONTRATISTA el cumplimiento de las siguientes obligaciones
especificas: 6.2.1. Prestar de manera personal, auténoma e ininterrumpida el Servicio de Defensoria
Publica. 6.2.2. Representar Judicial o extrajudicialmente, segln sea el caso, a los usuarios del servicio
de defensoria publica, que reciba en turnos de prestacion del servicio o por asignacion, reasignacion,
disposicion del Defensor del Pueblo, Director Nacional de Defensoria Publica, Defensor Regional o
supervisor, ante los despachos judiciales, autoridades administrativas o las instancias
correspondientes; de conformidad con la normatividad vigente aplicable a cada caso en particular y
de acuerdo con el programa para el cual se encuentra vinculado como defensor publico. Asi mismo
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participar y hacer publica la promocion, defensa, ejercicio y divulgacion de los derechos humanos.
6.2.3. Ejecutar las obligaciones que se deriven de aquellas normas, leyes y demas, que se impongan a
la Defensoria del Pueblo y que garanticen la prestacion del Servicio Nacional de Defensoria Publica.
6.2.4. Asistir oportunamente a las audiencias y diligencias a las cuales sea citado en calidad de defensor
publico teniendo esta prelacion sobre las demas que tenga como profesional independiente. 6.2.5.
Estudiar, disefar y realizar la estrategia juridica en cada uno de los procesos o casos asignados, con el
fin de garantizar la eficiencia, eficacia y la calidad en la representacion judicial y optimizar la
prestacion del Servicio Nacional de Defensoria Publica. 6.2.6. Mantener comunicacion permanente y
directa con los usuarios del Servicio De Defensoria Publica. En los casos en los que el usuario del servicio
de defensoria publica se encuentre privado de la libertad, el CONTRATISTA debera realizar las
correspondientes visitas una (1) vez cada tres (3) meses. 6.2.7. Asistir a las barras de defensores
publicos y presentar al final de ellas las evaluaciones que establezca el coordinador académico,
participar de los programas de capacitacion, campanas, brigadas y demas actividades programadas por
la DEFENSORIA. 6.2.8. Actualizar sus conocimientos en el area del derecho afin al programa para el
cual fue contratado. 6.2.9. Dar cumplimiento a los lineamientos impartidos por la DEFENSORIA en la
ejecucion de las obligaciones a su cargo. 6.2.10. Suministrar a los usuarios del Servicio de Defensoria
Publica, la asesoria juridica especializada dejando constancia de ello. 6.2.11. Interponer en debida
forma los recursos o medios de impugnacion previstos en las leyes procesales, que de acuerdo a su
experiencia y conocimiento considere conducentes, eficaces y pertinentes. 6.2.12. Cumplir con los
turnos establecidos para la prestacion del servicio, como minimo tres (3) dias a la semana (de acuerdo
con el programa en que preste el servicio de defensoria publica). 6.2.13. El CONTRATISTA debera, a la
terminacion del contrato, por cualquier causa, informar al despacho judicial y al usuario sobre esta
situacion de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 76 del Codigo General del Proceso. 6.2.14. Guardar
reserva en los casos de ley. 6.2.15. Informar de manera inmediata sobre el acaecimiento o imposicion
de sanciones por las autoridades competentes que impidan la ejecucion del objeto y obligaciones
pactadas en el presente contrato, so pena de que la DEFENSORIA adelante las acciones legales a que
haya lugar. 6.2.16. Entregar al supervisor el carnet institucional y demas elementos que le hayan sido
suministrados a la finalizacion del plazo de ejecucion del contrato, en los casos que aplique, lo cual
sera un requisito previo para autorizar el Ultimo pago, circunstancia de la cual el supervisor dejara
constancia en el respectivo informe de supervision. 6.2.17. Todas aquellas que se derivan de los
imperativos legales, particularmente del estatuto disciplinario de la abogacia. PARAGRAFO No 1: En
atencion a la naturaleza del Servicio Nacional de Defensoria Publica, el CONTRATISTA debera dar
prelacion a las obligaciones contractuales sobre otras actividades de caracter personal, particular y
profesional. PARAGRAFO No 2: A la finalizacion del contrato y para efectos de la presentacion de la
ultima cuenta, el contratista se obliga a estar a paz y salvo por todo concepto con la Defensoria del
Pueblo, para lo cual debera contar con las certificaciones expedidas por cada una de las dependencias
concernidas en estos particulares. CLASULA SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE LA DEFENSORIA: Le
corresponde a la DEFENSORIA, el cumplimiento de las siguientes obligaciones especificas: 7.1. Respetar
y hacer respetar los derechos que le asisten al CONTRATISTA. 7.2. Promocionar e incentivar la
capacitacion del CONTRATISTA en las tematicas relacionadas con el Servicio Nacional de Defensoria
Publica. 7.3. Suministrar los medios técnicos y el recurso humano necesario a fin de que se pueda
materializar la estrategia juridica disefiada por el CONTRATISTA. 7.4. Efectuar los pagos en la forma y
monto estipulados en el presente contrato, siempre y cuando se hallen cumplidos por parte del
CONTRATISTA, los requisitos para tal fin y realizar las deducciones de ley o aquellas que resulten
producto de las actuaciones Judiciales notificadas a la DEFENSORIA. 7.5. Suministrar la informacion
necesaria o requerida para la adecuada ejecucion del objeto contractual. 7.6. Efectuar la supervision
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y seguimiento a las obligaciones derivadas de la ejecucion del presente contrato, a través del
supervisor designado. 7.7. Adelantar las actuaciones administrativas en caso de incumplimiento de las
obligaciones por parte del CONTRATISTA. 7.8. Garantizar los aportes al Sistema De Seguridad Social
conforme a la normatividad vigente. 7.9. En ningln caso, la Defensoria del Pueblo podra dar por
terminado el presente contrato sin que se le garantice al usuario la continuidad en la prestacion del
servicio nacional de Defensoria Publica, para lo cual requerira al supervisor del contrato las constancias
y certificaciones respectivas. 7.10. El supervisor del contrato debera diligenciar el formato informe de
supervision o interventoria (Descargar del mapa de procesos - proceso gestion contractual) y Formulario
para pago de contratistas (descargar del mapa de procesos - proceso gestion financiera) y publicarlos
en la plataforma SECOP Il. 711. Solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de
la ejecucién contractual y verificarlos a través de la plataforma SECOP Il. CLAUSULA OCTAVA.-
PROHIBICIONES DEL CONTRATISTA: Ademas de las prohibiciones que se encuentran taxativamente
sefaladas en las disposiciones vigentes, al CONTRATISTA le esta prohibido: 8.1.Prestar el Servicio
Nacional De Defensoria PUblica en estado de embriaguez o bajo el efecto de sustancias psicoactivas
que afecten la prestacion del servicio. 8.2. Omitir o retardar injustificadamente la prestacion del
servicio. 8.3. Solicitar o recibir, directa o indirectamente, dadivas, agasajos, regalos, favores o
cualquier otra clase de beneficios con ocasion de la prestacion del servicio. 8.4. Presionar a los usuarios
del Servicio Nacional De Defensoria Plblica a respaldar una causa politica o utilizar la condiciéon de
defensor publico para favorecer intereses directos o indirectos distintos de los fines constitucionales y
legales de la defensoria publica. 8.5. Ocasionar dano o dar lugar a la pérdida de bienes, elementos,
expedientes o documentos que hayan llegado a su poder por razon del contrato. 8.6. Ejercer cualquier
clase de coaccion sobre servidores publicos o sobre particulares que ejerzan funciones publicas, a fin
de conseguir provecho personal o para terceros, o para que proceda en determinado sentido. 8.7.
Iniciar la ejecucion del contrato mientras no se cumplan los requisitos de ejecucién; tampoco podra
solicitar pago con cargo a este contrato por servicios prestados sin el cumplimiento de los requisitos
de ejecucion. 8.8. Hacer uso indebido del carnet y demas prendas institucionales en diligencias o ante
instancias que no tengan relacion directa con la ejecucion del presente contrato. 8.9. Sustituir o
designar abogados suplentes en profesionales distintos a los vinculados al Servicio Nacional de
Defensoria Publica. En los demas casos, las sustituciones deben estar autorizadas por el supervisor del
contrato. 8.10. Recibir poder especial como abogado contractual o particular de casos de los cuales
haya tenido conocimiento como defensor publico. 8.11 Dejar de asistir sin justificacion a los turnos
programados para la prestacion del servicio. 8.12. Promover actos discriminatorios, por raza, sexo,
religion o ideologia contra los usuarios del Servicio Nacional De Defensoria Publica o poblacion en
general, de acuerdo a los principios de la Defensoria del Pueblo y fines constitucionales. 8.13. Realizar
cualquier tipo de conducta discriminatoria o ejercer cualquier forma de violencia basada en género y
acoso sexual. 8.14. Suministrar datos inexactos o documentacion con contenido que no corresponda a
la realidad para celebrar el contrato o en la ejecucion del mismo. 8.15. Violar la reserva en los casos
regulados por la ley. 8.16. Usar la calidad de defensor publico, para actuar procesalmente en casos no
asignados por la DEFENSORIA.CLAUSULA NOVENA- VALOR: El valor total estimado por concepto de
honorarios en este contrato es de VEINTICINCO MILLONES CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($
25.055.000,00) incluido IVA y todos los impuestos a que haya lugar. CLAUSULA DECIMA.- FORMA DE
PAGO: La DEFENSORIA pagara al CONTRATISTA el valor del contrato por conducto de la Subdireccion
Financiera por mes calendario vencido a razon de CINCO MILLONES ONCE MIL PESOS M/CTE ($
5.011.000,00) incluidos IVA y todos los impuestos a que haya lugar. En todo caso, el primer pago se
liquidara proporcionalmente al tiempo efectivamente ejecutado. El pago de los honorarios esta sujeto
a la prestacion efectiva del servicio, lo que se acredita con la entrega personal del informe al supervisor

ESTE DOCUMENTO ES VALIDO POR AMBAS CARAS



&)

Defensoria
del Pueblo

CONTRATO CD-DP-3838-2026 DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
CELEBRADO ENTRE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO Y LAURA ALEXANDRA ZAPATA RICO
pag. 7

del contrato para la certificacion de honorarios del periodo que corresponda y a la aprobacion del Plan
Anual de Caja - PAC. Para cada pago, El CONTRATISTA debera adjuntar a la plataforma SECOP Il los
siguientes documentos: a) Factura en aquellos eventos en que de acuerdo con la normatividad vigente
se requiera. b) Formato informe de contratistas (Descargar del mapa de procesos - proceso gestion
contractual) y anexar los documentos relacionados en el mismo. PARAGRAFO PRIMERO: Del valor de
los honorarios mensuales se haran los descuentos autorizados y ordenados por ley. PARAGRAFO
SEGUNDO: Para el pago de honorarios mensuales, el contratista debera hacer entrega y sustentar en
forma personal al supervisor del contrato, los informes de gestion con sus correspondientes soportes,
conforme sea requerido por la DEFENSORIA a través del supervisor del contrato. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA.- GASTOS DE DESPLAZAMIENTO: En el evento en que El CONTRATISTA deba desplazarse a
lugares diferentes a aquellos en los cuales presta sus servicios, la DEFENSORIA reconocera y pagara los
gastos de desplazamiento, transporte y manutencion. El reconocimiento y pago se hara conforme a los
lineamientos establecidos por la DEFENSORIA. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- SUJECION A LAS
APROPIACIONES PRESUPUESTALES: El valor de este contrato se pagara con cargo al presupuesto de
La DEFENSORIA, de la siguiente manera:

Vigencia Certificado de Disponibilidad Presupuestal - CDP
2026 SIIF No 134726 del 08-01-2026 (DD/MM/AAAA)

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- GARANTIAS. - El CONTRATISTA garantizara el cumplimiento de las
obligaciones que adquiere por el presente contrato mediante la constitucion de una garantia Unica a
favor de la DEFENSORIA de conformidad con lo establecido por la normatividad vigente. Los amparos,
términos y vigencia, seran los siguientes:

AMPARO PORCENTAJE VIGENCIA
Garantia de 10% del valor total del Con una duracion igual a la ejecucion del
cumplimiento contrato contrato y cuatro (04) meses mas.

Con una duracion igual a la del contrato y dos
(2) aflos mas contado a partir del vencimiento
del plazo contractual.

20% del valor total del

Calidad del servicio
contrato

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- SUPERVISION: La vigilancia, seguimiento y control del cumplimiento de
las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, seran ejercidas por el supervisor designado por el Ordenador
del Gasto o quien haga sus veces. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- INDEMNIDAD: El CONTRATISTA acepta
su obligacién de mantener libre o exento de dafo a La DEFENSORIA, de cualquier reclamacion
proveniente de terceros que tenga como causa sus actuaciones; asi mismo, se obliga a mantener
indemne a La DEFENSORIA por cualquier concepto tributario derivado de la celebracién, ejecucion o
liquidacién del presente contrato. CLAUSULA DECIMA SEXTA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL:
El CONTRATISTA ejecutara el objeto contractual con plena autonomia técnica y administrativa, sin
relacion de subordinacion o dependencia, por lo que no se genera ninguna clase de vinculo laboral
entre LA DEFENSORIA y EL CONTRATISTA, aspecto que de antemano manifiesta conocer y aceptar el
contratista al suscribir el presente documento. Por tanto, no habra lugar al reconocimiento de
prestaciones sociales y demas emolumentos que contemplan las normas laborales, como quiera que
por ley es mediante contrato de prestacion de servicios profesionales el vinculo contractual valido y
procedente para la contratacion de defensores publicos, sin que haya lugar a confundir este tipo
contractual con una relacién de orden laboral ni legal y reglamentaria. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.
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- MULTAS Y PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones

que le corresponden al CONTRATISTA, LA DEFENSORIA podra conminar al cumplimiento mediante la
imposicion de multas por las causales y en las cuantias previstas a continuacion:

IN.°|Conducta o Incumplimiento Especifico

|Sancién |

. [0) ]
No radicar Informe Mensual en SECOP Il de acuerdo con los términos Multa: 1,5 % de honor,arlos
1 - . mensuales por cada dia de
establecidos por la entidad. retraso
. [0) 1
No actualizar sistemas de informacion en 3 dias habiles desde la Yulta: 2 g de honor,arlos
3 |0 X ., mensuales por cada dia de
ultima fecha de la correspondiente actuacion. retraso
Multa: 3 % de honorarios
4 |[Mora en constitucion o renovacion de péliza de cumplimiento. mensuales por cada dia de
retraso.
Falta de envio mensual a través de la plataforma del SECOP Il, copial|Multa: 2 % de honorarios
5 |/de los comprobantes de pago de los aportes al sistema de seguridad|mensuales por cada dia de
social en salud, pensiones y riesgos laborales retraso.
. (o) ]
7 No asistir a curso de Derechos Humanos en el término debidamente MR doRer Ry s
mensuales (e.g., $ 54.730
acordado en el marco de este contrato. COP)
- . Multa: 1,5 % de honorarios
Retraso en entregar carné institucional o no devolucion tras ,
10 . mensuales por cada dia de
terminacion de contrato.  raen
No rendir los informes requeridos por el Supervisor, Defensor del|Multa: 1,5 % de honorarios
11 ||Pueblo Regional o Direccion Nacional de Defensoria Publica, de|mensuales por cada dia de
manera oportuna. retraso.
No atender oportunamente, los requerimientos, instrucciones y|Multa: 1,5 % de honorarios
12 |recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le imparta lajmensuales por cada dia de
DEFENSORIA, a través del supervisor del contrato retraso.
. . ) . . Multa: 1,5 % de honorarios
No realizar entrevista usuario una vez le haya sido asignado el ,
13 mensuales por cada dia de
proceso. retraso
Para los casos de representacion judicial de victimas, no realizar las||Multa: 3 % de honorarios
14 |lcorrespondientes visitas o entrevistas personales una (1) vez cada mes|mensuales por cada dia de
a la tercera parte de éstas. retraso.
. . . . Multa: 1 % de honorarios
Cualquier otro incumplimiento contractual no mencionado ,
15 2 . . mensuales por cada dia de
anteriormente y que sea susceptible de ser conminable. retraso

PARAGRAFO No 1: El procedimiento para declarar el incumplimiento parcial y la consecuente
imposicion de las multas sera el vigente al momento en el que se inicie el proceso administrativo a
través del cual se pretenda hacer uso de esa facultad. PARAGRAFO No 2: Para obtener el pago de las
multas que se impongan al contratista, LA DEFENSORIA podra descontar su valor de cualquier suma de
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dinero que le adeude o hacer efectiva la garantia de cumplimiento. PARAGRAFO No 3: Las multas a
las que se refiere esta clausula son apremios al CONTRATISTA para el cumplimiento de sus obligaciones
y, por lo tanto, no tienen el caracter de estimacion anticipada de perjuicios, en tal sentido, pueden
acumularse con cualquier forma de indemnizacién, en los términos previstos en el articulo 1600 del
Codigo Civil. Todas las multas impuestas a un contratista con ocasion de un mismo contrato no deberan
exceder el 10% del valor total del contrato. Si se llegase a completar el tope seialado, sin que se haya
saneado el incumplimiento, LA DEFENSORIA debeljé tomar las medidas que salvaguarden el interés
general y los recursos publicos involucrados. PARAGRAFO No 4: Si pasaren mas de veinte (20) Dias
Calendario, sin que el Contratista haya cumplido con esta obligacion, la Defensoria podra hacer
efectiva la clausula penal pecuniaria, de conformidad con el procedimiento establecido en la norma
vigente aplicable, salvo que la obligacion presuntamente incumplida, establezca un término diferente
para su cumplimiento. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de
incumplimiento definitivo por parte de EL CONTRATISTA, mora o retardo en el cumplimiento de sus
obligaciones o de declaratoria de caducidad, que no sea susceptible de ser conminable, EL
CONTRATISTA conviene y acepta pagar a LA DEFENSORIA, a titulo de tasacion e indemnizacion
anticipada de perjuicios, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato.
La tasacion de la clausula penal atendera criterios de oportunidad, razonabilidad, proporcionalidad y
gravedad del incumplimiento. En caso de proceder a la aplicacion de la clausula penal, el Contratista,
autoriza expresamente a la entidad con la firma del presente contrato, para hacer el descuento
correspondiente de los saldos a él adeudados por la Entidad, previo a practicar las retenciones por
tributos a que haya lugar, o en su defecto se hara efectivo el amparo de cumplimiento de la Garantia
Unica. EL CONTRATISTA renuncia expresamente a todo requerimiento judicial, para efectos de
constitucion en mora. PARASGRAFO No 1:. El valor de la clausula penal que se haga efectiva se
considerarao como pago parcial de los perjuicios ocasionados a La DEFENSORIZA quedando este facultado
para reclamar, por via judicial o extrajudicial, el valor de los perjuicios que exceda el monto de la
clausula penal. PARAGRAFO No 2: El pago o deduccién de la clausula penal no exonerara al Contratista,
del cumplimiento de sus obligaciones emanadas del Contrato incluyendo de la que se declara el
incumplimiento. CLAUSULA DECIMA NOVENA.- CESION: El CONTRATISTA no podra ceder total ni
parcialmente los derechos u obligaciones surgidas de este contrato, sin la autorizacion previa y escrita
de La DEFENSORIA. PARAGRAFO: Para todos los efectos juridicos y legales del presente contrato, se
debe dar cumplimiento a lo expuesto en el manual de contratacion aplicable a la fecha de presentacion
de la solicitud de cesion por parte del contratista, sin que dicha solicitud se entienda como la cesion
misma. CLAUSULA VIGESIMA.- DOMICILIO CONTRACTUAL.- Para todos los efectos legales y
contractuales el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota D.C., Colombia. CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA.- SOLUCION DE CONFLICTOS: Las partes acuerdan que para la solucion de las diferencias y
discrepancias que surjan de la celebracion, ejecucion o terminacion de este contrato acudiran al
mecanismo de conciliacion, de acuerdo con lo previsto en la normatividad vigente. CLAUSULA
VIGESIMA SEGUNDA.- SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST):- El
CONTRATISTA, se obliga a cumplir con la politica del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST) de la DEFENSORIA, con alcance sobre todos sus centros de trabajo, dependencias y
regionales, asi como adoptar las disposiciones legales e internas para el cumplimiento del (SG-SST),
incluyendo lo definido en el Manual de requisitos de SST para la contratacion, de conformidad con el
articulo 2.2.4.6.4 del Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.-
SUSPENSION: El presente contrato podra suspenderse temporalmente por circunstancias de fuerza
mayor, caso fortuito o cualquier causa debidamente justificada, mediante acta suscrita de comin
acuerdo entre las partes. El periodo de suspension no extiende, adiciona, prorroga, modifica o causa
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efecto alguno sobre el término de duracion del presente contrato por lo que el plazo de ejecucion se
mantiene en los mismos términos previstos en la clausula quinta. PARAGRAFO: Cuando la solicitud de
suspension provenga del contratista, corresponde al supervisor solicitar la suspension ante el ordenador
del gasto, justificando las circunstancias de tiempo, modo y lugar que originan los hechos de la
suspension. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- TERMINACION DEL CONTRATO: El contrato de prestacion
de servicios se dara por terminado en cualquiera de los siguientes eventos: 23.1.Por vencimiento del
plazo de ejecucion y sus prorrogas. 23.2. Por mutuo acuerdo de las partes. 23.3. Unilateralmente por
parte de la Defensoria del Pueblo, en los supuestos previstos en la ley. PARAGRAFO PRIMERO: En el
caso de terminaciones anticipadas solicitadas por El CONTRATISTA, las mismas deberan comunicarse
por este al Defensor del Pueblo Regional y al supervisor en un plazo no menor a treinta (30) dias,
anteriores a la fecha de la terminacion anticipada que solicite. PARAGRAFO SEGUNDO: En todos los
casos de terminacion del contrato, por cualquier causa, el defensor publico debera entregar al
supervisor del contrato los documentos o expedientes a su cargo con el material probatorio que tenga
bajo su custodia, en los términos en que ello sea exigido por el supervisor del contrato, asi como
consignar en el sistema de informacion respectivo, los datos actualizados que reflejen el estado actual
de cada uno de los procesos para lo cual debera presentar un informe escrito, que debera certificarse
por el supervisor como requisito para el Gltimo pago a favor del contratista. PARAGRAFO TERCERO:
EL CONTRATISTA debera, a la terminacion del contrato, informar al despacho judicial y al usuario sobre
esta situacion de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 76 del Codigo General del Proceso. En ningln
caso, podra darse por terminado el contrato sin que se le garantice al usuario la continuidad en la
prestacion del Servicio Nacional de Defensoria Publica. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.-
INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERAL: Se incorporan al presente contrato,
las clausulas excepcionales establecidas en los articulos 15, 16 y 17 de la ley 80 de 1993. Ademas de
las causales de terminacion unilateral establecidas en el articulo 17 de la ley 80 de 1993. CLAUSULA
VIGESIMA SEXTA.- CADUCIDAD Y EFECTOS DE LA CADUCIDAD: La DEFENSORIA podra declarar la
caducidad cuando se presenten hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede
conducir a su paralizacion. En caso de producirse la declaratoria de caducidad por parte de la
DEFENSORIA mediante acto administrativo debidamente motivado se dara por terminado el contrato y
ordenara su liquidacién en el estado en que se encuentre. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.-
LIQUIDACION DEL CONTRATO: De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 019 de 2012, en los
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, no sera obligatoria la
liquidacién, no obstante cuando el contrato termine anticipadamente por cualquier causa o se presente
circunstancias particulares o excepcionales, es obligacion del supervisor tramitar la liquidacion
respectiva y suscribirla. La liquidacion bilateral de mutuo acuerdo del contrato se realizara dentro de
los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o a
la expedicion del acto administrativo que ordene la terminacion, o a la fecha del acuerdo que la
disponga. CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Hacen parte integrante del
presente contrato los siguientes documentos: 27.1. El manual de contratacion y supervision. 27.2.
Estudios y documentos previos inherentes al contrato. 27.3. Hoja de vida del CONTRATISTA. 27.4.
Certificado de disponibilidad presupuestal y registro presupuestal. 27.5. Certificado de inhabilidades
e incompatibilidades. CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION DEL CONTRATO: Este contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes. Para
la ejecucion se requiere la expedicion del Registro Presupuestal y la aprobacién de la garantia Unica.
PARAGRAFO: El contratista que sin justa causa se niegue a perfeccionar el contrato dentro del término
establecido para ello, se entendera que no le asiste interés, y en este evento la Defensoria podra optar
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por vincular a otro Defensor en cambio de éste. CLAUSULA TRIGESIMA.-ACTA DE CIERRE DE
EXPEDIENTE: El supervisor debera publicar en la plataforma SECOP II, dentro de los dos (2) meses
siguientes al vencimiento de la garantia que ampara el contrato, el Acta de Cierre del Expediente de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

En constancia se suscribe en la ciudad de Bogota D.C., a través del SECOP II.

Reviso: Victoria de Jests Maduro Goenaga - Coordinadora del Grupo de Registro y Seleccion de
Operadores
Aprobo: Jhonny Marcel Diaz Ortega - Director Nacional de Defensoria Publica
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