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1. NOMBRE DEL PROYECTO:

Fortalecimiento Institucional para el desarroilo de Politicas, Programas y Proyectos de
la Gobernacion del Valle del Cauca

2. CODIFICACION DEL PROYECTO Y RELACION CON LA ESTRUCTURA DEL PLAN

{ 45017 - Alcanzar 85,4 puntos en el indice de desempeﬁo
- Meta de Resultado PDD: I institucional durante el periodo de gobierno

4501704404599037 - Actualizar 1 Sistema de Gestién de |
| la Politica Fortalecimiento institucional y simplificacién de |
- procesos en la Gobernacién del Valle del Cauca, !
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| __gobernacion del Valle del Cauca., anualmente.

 Area Funcional | 4345017040170000

O ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNA
REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIC. SIN AUTORIZAC

Codigo Pl f P143-102532

- Cddigo BPIN: BPIN - 2024003760133
Centro Gestor / ' 1148 - Departamento Administrativo de Desarrolio
Dependencia: Institucional f
Sector POD: » 43 - Gobierno Territorial |
Programa PDD: | 45 - Un Gobierno Mas Moderno y Transparente

f Subprograma PDD: 4501704 — Gobierno al Alcance de Todos




j Departamento dei Valle del Cauca ) Cédigo: FO-M1-P1-28

i Version: 02

| DOCUMENTO TECNICO PARA | Fecha de aprobacion 30/08/2024

| FORMULACION DE PROYECTO
i DE INVERSION

| Pégina 2 de 29
Gebernacién i

3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

3.1 Definicién del Probiema central - Descripcién de la situacién existente con
respecto al problema

En Colombia, se comienza a tratar formalmente el tema de Control Interno dentro de las
entidades publicas con la Constitucidén Politica, (articulos 209 y 269), reglamentado a través
de la Ley 87 de 1993, a partir de la cual, cada entidad adopté el Sistema de Control Interno
y contd con un jefe de Oficina, Asesor o Auditor responsable de su normal operacién y
funcionamiento.

Solo hasta el afio 2005, se plantea la regularizacién del Sistema a través del Modelo
Estandar de Control Interno MECI 1000:2005, sustentado en principios y normas aplicadas
a nivel internacional, partiendo especialmente del modelo COSO, 2013, (Comité integrado
por 5 organizaciones internacionales) dedicado al desarrollo de marcos y orientaciéon sobre
la gestion del riesgo empresarial, el control interno y la disuasion del fraude.

En el afio 2014, se hace una reforma del Modelo Estandar de Control Interno, seguido de
la actualizacion y articulacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG mediante
el Decreto 1499 del 2017, a través del cual se define una meta que incluye, ademas del
modelo COSO, la aplicacién de las normas internacionales de auditoria en el gjercicio del
control interno al interior de las entidades publicas en Colombia, de acuerdo con [0 previsto
en el manual operativo del modelo.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) es un marco de referencia esencial
para las entidades publicas, que busca optimizar la gestidon administrativa y mejorar la
calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania. Este modelo enfatiza la importancia de
una planeacion estratégica y una gestion eficiente, integrando diversos sistemas y procesos
para alcanzar resultados efectivos y medibles. La implementacién del MIPG permite a las
entidades publicas dirigir sus acciones de manera coherente con los planes de desarrolio,
asegurando que las necesidades y problemas de los ciudadanos sean atendidos con
integridad y eficacia.

La relevancia del MIPG radica en su capacidad para fortalecer la transparencia y la
rendicion de cuentas, promoviendo una cultura de integridad y valores éticos dentro de las
organizaciones publicas. Al integrar sistemas como el de Desarrollo Administrativo y el de
Gestion de la Calidad, el MIPG contribuye a la mejora continua y al fortalecimiento
institucional, lo que se traduce en una mayor confianza por parte de los ciudadanos en sus
instituciones publicas.

Ademas, el MIPG fomenta la participacion ciudadana y la inclusién de diversos actores
sociales en el proceso de toma de decisiones, lo que enriquece la gestion publica y asegura
que las politicas implementadas reflejen las necesidades reales de la comunidad. La
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implementacion efectiva del MIPG tambien implica una gestion presupuestal eficiente y una
contratacién publica transparente, lo que contribuye a una mejor utilizacién de los recursos
del Estado y ala prevencion de la corrupcion.

MIPG es un instrumento clave para la modernizacion de la administracién publica, que
permite a las entidades estatales responder de manera mas efectiva a los desafios actuales
y futuros, garantizando servicios publicos de calidad que satisfagan las expectativas de la
sociedad y contribuyan al desarrollo sostenible del pais. Su importancia se refleja en la
capacidad de las entidades para adaptarse a los cambios, innovar en sus procesos vy
procedimientos, y generar valor publico a través de una gestion que pone a las personas
en el centro de su quehacer institucional.

El proceso de implementacidén de MIPG y de ics marcos normativos del sistema de control
interno por parte de una entidad publica se adelanta en dos fases, la primera de ellas
consiste en proyectar el logro del cien por ciento 100% de cumplimiento de los requisitos y
elementos normativos y la segunda, en desarrollar procesos de mejora continua que
contribuyen al desarrollo institucional de forma articulada con las metas estratégicas. Es
decir, la primera es cuantitativa y la segunda cualitativa.

Para el caso de la Gobernacion del Valle del Cauca, como entidad publica se parte del
estado actual de cumplimiento de requisitos y normas, reflejado en el resultade del Indice
de Desempenio Institucional IDI, proyectando las estrategias y acciones a implementar para
el logro de los objetivos y metas institucionales

El Modelo Integrade de Planeacién y Gestion MIPG a través de las siete dimensiones:
Talento Humano, Direccionamiento Estratégico, Gestién con Valores para Resultados,
Evaluacion de Resultados. Informacién y Comunicacién, Gestion del Conocimiento y
Control Interno, en su conjunto son evaluados anualmente en cada entidad publica, para
obtener el Indice de Desempefic Institucional.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG
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Fuente: Imagen: Modelo Integraco de Planeacién y Gestion ~ Ministerio del Interior

Durante los dos ultimos afos evaluados 2021 y 2022, el resultado obtenido para la
Gobernacion del Valle del Cauca (Administracién central) se increment6 en 1%, pasando
en el indice de Desempefo Institucional (ID1) del 81.4% al 82.4%, segun los informes
publicados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP). Resultado
considerablemente superior al promedio nacional de 57,9% para las 3.335 entidades
territoriales que constituyeron el universc de aplicacion.

Para la ultima evaluacién publicada (afio 2022) las politicas mas destacadas en su
calificacién fueron en orden descendente las siguientes:

Politica Calificacion
| Fortalecimiento organizacional y simplificacion de 100% ,
| procesos |
Gestion Estratégica del talento humano 97.3%
Transparencia, acceso a la informacion y lucha contra 95.6%
' |la corrupcion
. Gobierno Digital - - 94.2%
. Defensa Juridica 90.5%

Fuente: Resultados de MIPG — Vigencia 2022

© ESTE DOCUMENTQ ES PROPIEDAD DE LA GUBERNA

LCION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU
REPRODUCCION POR CUALGUIER MEOID. SIN AUTORIZACION DEL GOBERNADOR (A4) Y/O SU REPRESENTANTE




* Departament del Valie del Cauca | o | Codigo: FO-M1-P1-29

~Version: 02

(> :? - DOCUMENTO TECNICO PARA  "Fecha de aprobacion 30/08/2024
W !f FORMULACION DE PROYECTO

DE INVERSION |

1 ‘ | . Pagina 5 de 29
! Geobernacion 5

Mantener el MIPG de manera efectiva permite a la entidad mejorar su capacidad de
respuesta ante las necesidades de la sociedad, optimizar la utilizacion de los recursos y
fortalecer la confianza de los ciudadanos.

SATISFACCION DE USUARIOS GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA

i Periodo !
" Nivel de Satisfaccion } Julio- Diciembre | Julio- Diciembre | Julio - Diciembre
t , 2021 | 2022 2023
‘ Satisfaccion | 95.4% 95.8% 96.4%
Insatisfaccion L 33% _ 3,86 % 3.0%
"N sabe / No responde 1.3% 06% | 06%

Fuente. hitps //www valledeicauca gov co/documentos/11448/informes-de-satisfaccion-de-usuarios/

Nivel de Satisfaccion

43,00%

fubio- Digiembre 2021 Juliee Diciembre 202 Julio ~ Diciernbre 2023

8 Sansfacaon # insansfaccion No sabe [ No responde

Asi mismo se tiene como indicador el indice de satisfaccién de usuarios de la Gobernacion
del Valle del Cauca, teniendo en cuenta que la satisfaccion del ciudadano es el pilar
fundamental de la gerencia del servicio, no solo en la administracién publica sino también
para las empresas del sector privado 0 mixto que buscan la calidad de sus servicios. aunque
para muchas de ellas el enfoque aun no esta plenamente en la satisfaccion del usuario o
ciudadano y se trabaja en la implementacion de una buena gestién del servicio al cliente.

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD

REFRODUCCION POR CUALQUIER MEDID. SIN AUTOR




' Departamento del Valie de! Cauca . Cédigo: FO-M1-P1-2¢

{

Version. 02

e S - DOCUMENTO TECNICO PARA  "Fecha de aprobacion 30/08/2024
] . FORMULACION DE PROYECTO
& ' DE INVERSION

j Pagina 6 de 29
Gobernacion

i

La satisfaccion se entiende como la “percepcion del ciudadano sobre el grado en que se
han cumplido sus requisitos y expectativas” (ICONTEC, 2009).

Lo anterior resalta la importancia de continuar desarrollando estrategias y brindando el
apoyo necesario desde el Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional
conforme a su competencia, para atender las necesidades de los usuarios internos y
externos, manteniendo el nivel de satisfaccion por encima del 90%, a través de un trabajo
articulado con las diferentes dependencias, que permitan responder a los retos y desafios
de |a entidad, asi como al cumplimiento de las metas establecidas en el plan de desarrollo
2024-2027 - Liderazgo que transforma’.

La consolidacién de estrategias orientadas al fortalecimiento institucional representa una
prioridad ineludible para los gobiernos y organismos responsables de la formulacion y
ejecucion de planes de desarrollo a nivel territorial. Es fundamental la adopcién de tacticas
como la mejora continua, la innovacion publica y la transparencia, con el fin de promover
una eficiencia institucional que posibilite una respuesta efectiva a las necesidades y
exigencias de la poblacién.

De acuerdo con el Articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia, uno de los propésitos
esenciales del Estado es servir a la comunidad. En este sentido, la Gobernacién del Valle
del Cauca, en su rol de entidad administrativa publica, tiene el deber de facilitar los medios,
canales y recursos necesarios para la interaccién y el cumplimiento de las necesidades
ciudadanas, siempre bajo los principios de racionalidad, eficiencia, eficacia, oportunidad y
transparencia. Esto es de vital importancia, considerando que la labor de todos los
servidores publicos tiene un impacto significativo en la sociedad, lo cual es especialmente
relevante en relacién con las funciones misionales de la Gobernacion.

Por consiguiente, la Gobernacioén, como entidad territorial, estd comprometida con la
implementacion de estrategias, herramientas y compromisos a través de politicas,
programas y proyectos que apunten al fortalecimiento institucional. Este esfuerzo conjunto
contribuye al cumplimiento del del plan de desarrollo en su programa “Un gobierno mas
moderno y transparente”, que se encuentra al servicio de los ciudadanos.

La situacion actual de la Gobernacién del Valle del Cauca refleja una problematica
multifacetica que afecta su capacidad operativa y, por ende, la prestacién de servicios a la
ciudadania. La raiz del problema se encuentra en una respuesta inadecuada a las
necesidades ciudadanas, caracterizada por ser insuficiente y tardia. Esta situacién se
empeora por una capacidad operativa limitada que abarca aspectos logisticos,
administrativos y de gestion, lo que repercute negativamente en la eficiencia de la
administracion tanto a nivel central como en las subregiones y microrregiones.

Las causas indirectas profundizan la problematica, evidenciando una carencia en la calidad

y cantidad de los recursos humanos y materiales, lo que impide una respuesta efectiva a
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los requerimientos de los ciudadanos. A esto se suma una asignacién de recursos
economicos y logisticos que no alcanza para cubrir adecuadamente las necesidades del
territorio vallecaucano.

Los efectos directos de estas deficiencias se manifiestan en la calidad de los servicios
ofrecidos, generando insatisfaccién y desconfianza hacia la instituciéon. Esto, a su vez,
puede desencadenar una menor participacion de la comunidad en iniciativas
gubernamentales y procesos democraticos, afectando la legitimidad y el apoyo popular
hacia la Gobernacién.

Por otro lado. los efectos indirectos se reflejan en una disminucion de la satisfaccion del
usuario y un impacto negativo en los Indices de desempefo institucional. Estos factores
contribuyen a una imagen deteriorada de la administracién publica y ponen en evidencia la
necesidad urgente de reformas estructurales que permitan mejorar la capacidad operativa
y de respuesta de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Para abordar estos desafios, es imperative implementar estrategias que fortalezcan la
capacidad operacional y de gestion. Esto podria incluir la optimizacién de procesos, la
mejora en la asignacion y utilizacién de recursos, y el fortalecimiento de los equipos de
trabajo a traves de capacitaciones y mejoras en la infraestructura. Ademas, es crucial
fomentar una cultura de transparencia y rendicién de cuentas que permita a los ciudadanos
participar activamente en el seguimiento y evaluacién de las politicas y programas
implementados por la Gobernacion. Solo asl se podra restablecer la confianza en la
institucion y garantizar una prestacién de servicios que cumpla con las expectativas y
necesidades de la poblacién del Valle del Cauca,

3.2 Magnitud actual del problema - indicadores de referencia

El fortalecimiento institucional de la Gobernacion del Valle del Cauca se presenta como un
desafio central, evidenciado por los estudios técnicos de redisefio institucional realizados
en las vigencias 2016 y 2020 por la Universidad del Valle, donde se concluye que “por cada
(9) cargos de la planta de personal de la administracion central del departamento del Valle
del Cauca. se requieren 16 cargos mas, para mantener la tasa resultante de crecimiento en
planta global de personal requerida, segun el estudio de MCL es del 278%, pasaria de 1.126
a 3.125 cargos”. En la actualidad la planta de personal con corte a 31 de diciembre 2023
es de 1.156 cargos del nivel central departamental. Este estudio destaca la necesidad
imperante de robustecer tanto los macroprocesos como los procesos individuales, debido
a una planta de personal que requiere mayor fortalecimiento para dar respuesta a las
demandas actuales. Se identifica una carencia de personal especializado en areas claves
que son esenciales para el funcionamiento éptimo de la entidad.
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A diciembre de 2023, la Administracion Central Departamental disponia de 1.156 servidores
publicos, cuyas modalidades de vinculacién varian, incluyendo un cargo de eleccion
popular, un docente, 583 servidores en carrera administrativa, 245 de libre nombramiento
y remocién, y 316 en provisionalidad. Esta situaciéon subraya la urgencia de implementar
estrategias efectivas que apoyen a las distintas dependencias, con el objetivo de reforzar
la capacidad institucional y garantizar una gestion eficiente de los recursos publicos.

La Misidn del Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional, consiste en
fortalecer y optimizar los procesos administrativos, logisticos y de gestion de la entidad, con
el objetivo de asegurar una eficiente prestacion de servicios publicos que satisfagan las
necesidades de la comunidad vallecaucana, en cumplimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, los cuales estan disefiados para alcanzar objetivos de
direccionamiento estratégico, mejora continua, y eficiencia en areas como comunicaciones,
logistica, asuntos juridicos, gestion del talento humano, seguridad y salud en el trabajo,
finanzas, administracién documental, gestion ambiental, tecnologias de la informacién,
control disciplinario interno vy evaluacién institucional. Estos sistemas representan
herramientas vitales para elevar la calidad de las acciones internas de la entidad.

Es imperativo continuar con el proceso de fortalecimiento de la capacidad institucional,
operativa, técnica y de gestion, considerando los requisitos especificos de las dependencias
que componen el nivel central de la Gobernacién. Este enfoque integral asegurara que la
entidad no solo cumpla con sus obligaciones actuales, sino que también se prepare
adecuadamente para los desafios futuros, manteniendo un servicio publico eficaz y
responsable ante la ciudadania.

La Gobernacién del Valle del Cauca enfrenta desafios sustanciales en su capacidad
institucional para cumplir eficientemente con los objetivas estratégicos y operativos. Segun
los estudios realizados por la Universidad del Valle en 2016 y 2020, se estima que la
estructura actual de personal solo cubre aproximadamente el 37% de la demanda
proyectada, con un déficit significative de 1,969 cargos para alcanzar la plena capacidad
operativa requerida. Esta brecha se refleja en una serie de indicadores criticos:

Personal Cualificado: Actualmente, solo el 25% del personal se encuentra debidamente
capacitado y especializado para las funciones criticas, lo que afecta la ejecucion eficiente
de proyectos y programas.

Recursos Financieros: A pesar de mejoras recientes, los recursos asignados continuan
siendo insuficientes para cubrir las necesidades operativas y de desarrollo, con una tasa de
gjecucion del presupuesto del 78% en el Ultimo afio fiscal.

Sistemas de Informacion: La falta de sistemas integrados de informacién y tecnologia

adecuada obstaculiza la toma de decisiones informadas y la gestion eficiente, con solo el
45% de los procesos automatizados.
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3.3 Estructura del arbol del problema

Aumento en las que@as vy

. Reduccién en la confianza en la capacidad

EFECTOS reclamaciones ciudadanas, ‘o que ; institucional para resolver problemas, lo que
INDIRECTOS incrementa la carga administrativa y | puede llevar a un mayor escepticismo y
los costos operativos desapego ciudadano.
Deterioro en la calidad y cantidad de ' Desconfianza en la institucion 1o que podria
EFECTOS los servicios prestados, afectando rraducirse  en una baja participacidn
DIRECTOS negatvamente la percepcién vy ciudadana en programas gubernamentales y
satisfaccidn del ciudadano. procesos democraticos.
4
| t
Limitada capacidac operacional para e/ cabal cumplimiento de las politicas programasy |
PROBLEMA proyectos en atencion de los servicios y demandas ciudadanas de la Gobernacion del |
Valle del Cauca !
»
, i
Desafios en la continuidad y la | Limiteda capacidad operativa, logistica
CAUSAS capacidad de respuesta a las . administrativa y de gestidn psra la atencion
DIRECTAS necesidades y  requerimientos - inmediata en la administracién central y las
ciudadanos. . subregiones y microrregiones.
Carencias cuaiitativas y i Asignacién  insuficiente  de  recursos
CAUSAS ' cuartiiativas en la capacidad ecognémncéas y logisticos para la ateLr:c?gn
INDIRECTAS operacional y de equipos de trabajo :

|

para atender las necesidades y

| requerimientos ciudadanos.
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4. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE PARTICIPANTES

operativa, fortalecer la institucional, define ias politicas

capacidad institucional y y asigna recursos para la
cumplir con los objetivos implementacion del
estratégicos del desarrollo proyecte. Colabora en la
regional. identificacién de necesidades y
prioridades institucionales.

Recibir servicios de Beneficiario Proparcionan retroalimentacion
calidad, participar y participacion en {a evaluacion
activamente en procesos de la calidad de los servicios
democraticos y publicos.

gubernamentales. Su involucramiento fortalece la

rendicion de cuentas y la
legitimidad de las acciones
o gubernamentales

5. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

5.1 Poblacién Afectada por el Problema o necesidad con su respectiva fuente de
informacién

La poblacién afecta son los habitantes del departamento del Valle del Cauca, teniendo en
cuenta que el apoyo brindado desde el Departamento Administrativo de Desarrollo
[nstitucional, como dependencia de apoyo transversal, apunta al fortalecimiento de los
diferentes Macroprocesos y procesos de la administracién central departamental, quienes
a su vez, prestan los servicios a la comunidad en general, tanto a nivel regional como
subregional, por lo cual conlleva a determinar que se afecta directa e indirectamente a todos
los habitantes del Departamento.

Tipo de poblacién: Personas (Habitantes del Departamento del Valle del Cauca)

Nimero: 4,647.367

5.2 Poblacion Objetivo o intervenida con su respectiva fuente de informacién

Poblacién objetivo y afectada

Poblacion Afectada y Objetive 4.647.367
Departamento Administrativo Nacional de
‘ Fuente Estadisticas, Proyeccion de poblacién a nivel
{ departamental periodo 2018-2050.

Se tiene como poblacion objetivo la misma poblacion afectada, teniendo en cuenta la
diversa composicion por edades que tiene el departamento, debido a que entre l0s servicios
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ofrecidos por la entidad se tienen pasaportes. tramites pensionales, liquidacion de impuesto
y estampillas, entre otros, donde se beneficia la poblacién:

Quienes forman parte significativa de la sociedad y de los servicios prestados por la
Gobernacion, poblacion que se tiene en cuenta como estructura demografica crucial para
la planificacién de servicios y politicas publicas.

5.3 Caracteristicas demogréficas de la poblacién

, Numero de o
Clasificacién Detalle personas Fuente de la informacion

Departamento Administrativo Nacional de

Género Masculing 2.205.767 Estadisticas, Proyeccién de poblacion a nivel
departamental periodo 2018-2050.

Departamento Administrativo Nacional de

Género Femenino 2.441.600 Estadisticas, Proyeccion de poblacién a nivel
departamental periodo 2018-2050,

5.4 Localizacién de la poblacién a intervenir

Municipio del Valle del Zona
Cauca
42 municipios del Valle del

Cipisea Rural - Urbano

5.5 Mapa o Plano de localizacién - N/A

8. ARTICULACION A LA POLITICA PUBLICA, PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
Y/O PLANES MUNICIPALES DE DESARROLLO

Politica/Planes de Categoria (Nacional,
Desarrollo/Ordenanzas/Leyes Departamental, Municipal)

P ! i idad” - .
acto por Colombia, %%cztg por la equidad” 2022 Naclonal

. X

N 4
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7. OBJETIVOS DEL PROYECTO

7.1 Estructura de Arbol de Objetivos

Aumentar el nivel de satisfaccién de!

Incrementar el Indice de desemperio

FINES usuario para ios diferentes servicios institucional que retrasan el fortalecimiento
INDIRECTOS brindados a la ciudadania de la | ST B8 A E O ik
Gobernacién del Valle del Cauca @ mej '
i T
Mejcrar la cantidad y calidad de los Mejorar ia percepcién y confianza de la |
FINES servicios prestados para | ciudadania en Ja institucién, ircrementando }
. DIRECTOS incrementar la percepcion positiva y | su participacion en programas i
| la satisfaccion del ciudadano gubernamentales y procesos democraticos |
{ J
OBJETIVO Fortalecer la capacidad operacionai para el cabal cumplimientc de las politicas |
programas y proyectos en atencidn de los servicios y demandas ciudadanas de la
GENERAL s ;
Gobernacién dei Valle del Cauca
Mejorar ia capacidad institucional de Fortalecer |la capacidad operativa, logistica,
la Gobernacién del Valle del Cauca administrativa y de gestion en la Gobernacién
OBJETIVOS | para mantener una respuesta del  Valle del Cauca para abordar
ESPECIFICOS efectiva y continua a las eficientemente demandas emergentes vy
necesidades y requerimientos de los complejas en la administracién central
ciudadanos subregiones y microrregiones
i
Ar T
Implementar sistemas integr , ; ;
plementar sistemas integrados de Implementar acciones de gestién logistica y
monitoreo y evaluacidn dinamica en :
; de transporte en la Gobernacion del Valle del
HEGOR I Gobemacitn del Valte del Cauca Cauca para reducir ineficiencias y eliminar la
INDIRECTOS para identificar y anticipar de ) y ‘

manera proactiva los cambigs en las
necesidades ciudadanas.

S

duplicacién  de  esfuerzos entre la
administracion central y las subregiones

BERMACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU
ON DEL GOBERMNADCOR (A} Y/0 SU REPRESENTANTE
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7.2 Indicador para Medir el Objetivo General

indicadior Sistema de gestion de la politica fortalecimiento institucional vy
simplificacion de procescs en la gobernacion del valle del cauca

Medido a través de Informe

Unidad de Medida Numero

7.3 Relacidn entre las Causas y los Objetivos

Causa Directa Objetivo Especifico

| Altos desafios en la continuidad y la capacidad de | pejorar ja capacidad institucional de la Gobernacian
respuesta a las necesidades y requerimientos del Valle del Cauca para mantener una respuesta
- ciudadanos. gfectiva y continua a las necesidades vy
i requerimientos de los ciudadanos
| Baja capacidad operativa logistica, administrativa ¥ | Fortalecer la capacidad operativa, logistica, |
- de gestion limitada para abordar eficientemente  administrativa y de gestion en la Gobernacién del
| demandas emergentes y complejas en ia | valle del Cauca para abordar eficientemente
administracion central, subregiones y microregiongs  demandas emergentes ¥y complejas en la
administracion central, subregiones y microrregiones |

8. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

8.1 Descripcidn de la alternativa 1:

No. Nombre de la alternativa Descripcion de la alternativa i

Ejecutar estrategias que fortalezcan la gestion de los |

{;Ofg;%Z?;;i?oﬁazzf‘%Z%? 5:5 | Macroprocesos y procedimientos de la Gobernacion del
. Valle del Cauca en coordinacion con las distintas

| ra  mejorar b ;

| Ca“"? ) pa gjora e dependencias asegurando el cumplimiento de las metas
| Alternativa  cumplimiento de 0S| Dianteadas en el plan de desarralic departamental, en
: 1 Macroprocesos, procesos y | y 0 .

Yo . busca de alcanzar una alta satisfaccion ciudadana |
rocedimientos, i como la . |
prone Srlos, @8l como respecto a fos servicios ofrecidos. reflejande el |

T lolg} i )
P estaco adecuada da o compromise institucional con la comunidad
SErvicios

© ESTE DOC
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8.2 Descripcién de la alternativa 2 (si aplica):

No. N::x:;:g: a!a Descripcién de la alternativa
T — de Obtener e_tvfortalecimiamo institucional a través Qiela ‘
| Alternativa | Servicios Especializados coniglacioy  OF ok MOBOMA d?. Ao |
2 para Optimizacion profesionales temporalgs’ y de operacion logistica E
(nstitucional para el cyiesarro}!o eficiente y efectivo de las |
. funcicnes institucionales.

8.3 Alternativa seleccionada:

L.a alternativa seleccionada es la No. 1 “Fortalecer las capacidades de la Gobernacion del
Valle del Cauca para mejorar el cumplimiento de los macroprocesos, procesos y
procedimientos, asi como la prestacion adecuada de servicios”.

8.4 Justificacidn de la Alternativa seleccionada

La gestién directa de los recursos en las entidades publicas puede ser mas eficiente que la
contratacion de servicios tercerizados, teniendo en cuenta que el control directo permite
una supervision mas estrecha y una respuesta mas rapida a las necesidades de las distintas
dependencias de la entidad, al manejar los recursos internamente, se reduce la
dependencia de proveedores externos, lo que puede minimizar los riesgos asociados con
la externalizaciéon, como la falta de cumplimiento de los estandares de calidad.

La externalizacion puede ofrecer flexibilidad y potencialmente reducir costos, pero el control
directo de los recursos asignados promueve una mayor coherencia con los objetivos
institucionales y puede resultar en una gestion mas eficaz y transparente.

El andlisis técnico de la gestion directa de recursos ofrece ventajas significativas en
términos de control y supervision, permitiendo una alineacién mas estrecha con los
objetivos institucionales y una mayor capacidad de respuesta ante las necesidades
operativas de las diferentes dependencias. Esta proximidad al nucleo operative de la
entidad facilita una supervision detallada y una adaptacion rapida a los cambios, lo que
puede traducirse en una mejora de la calidad del servicio.

El apoyo brindado a los macroprocesos y procesos, tiene una visién a largo plazo de
eficacia y transparencia en la entidad, que permitan aunar esfuerzos conjuntos para brindar
una atencion eficiente a los ciudadanos.

El modelo de operacién por procesos es una metodologia que busca optimizar y mejorar la
gestion de una organizacion, enfocandose en la identificacion, documentacién, monitoreo y

OUUMENTO E& PRO
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DAD DE LA &

SIN AUTORIZ

EL GDBERNADOR (A) YIO SU REPRESENTANTE




Departamente del Valle del Cauca | { Codigo: FO-M1-P1.28

H

p— ! : | Version: C2
L . DOCUMENTO TECNICO PARA  "Fecna de aprobacion 30/08/2004
%’ : | FORMULACION DE PROYECTO
& DE INVERSION

| Pagina 15 de 29
i Gobernacion !

mejora continua de los procesos. Este enfoque permite a la entidad alinear sus actividades
con los objetivos estratégicos, asegurando una mayor eficiencia y calidad en la entrega de
servicios. La gestion de planes, programas y proyectos es fundamental en este modelo. ya
que proporciona un marco estructurado para la planificacién, ejecucion y seguimiento de
iniciativas que contribuyen al cumplimiento de los objetivos de la Gobernacién. Mediante |a
implementacion de buenas précticas de gestién de proyectos, se busca maximizar el uso
de recursos, minimizar riesgos y garantizar que los resultados esperados se logren dentro
de los plazos y presupuestos establecidos.

Por otro lado, el apoyo brindado al Modelo de Operacion por Procesos se articula con |a
gestidn de politicas publicas, la cual conlleva el disefio. implementacion y evaluacion, que
buscan resolver problemas sociales, economicos y ambientales en la comunidad
vallecaucana, coadyuvando a la gestion efectiva de Ia entidad.

Tabla 1 Macroprocesos a Fortalecer

%,, Sistema Integrado de Gestion - SIG
X Cadena de Valor

b X
WALE G TR

M1-Planear el Desarrollo Institucional y Regional

M7 - Administrar ia Hacienda y las Finanzas Publicas

M8 - Gestionar el Talento Humano

Satisfaccion de los Grupos de
interés

M9 - Gestionar la Logistica de Recursos Fisicos
M10- Gestionar la Actividad Jur@icl

s
¥

;
,ﬁs
it

#11-Gestlonar las Tecnologfas de Informacién y Cnmuntcacﬁgnu <TIC

Fuente: Pagina Web ~ Gebernacién del Valle del Cauca
hitps:/ivww valledelcauca gov co/pub!&camones,f60584fprocesos~y-proced:maentos-gobemacion—del-
valle-del-cauca/
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En resumen, el modelo de operacion por procesos, la gestion de planes, programas y
proyectos, y la gestion de politicas publicas son componentes interconectados que, cuando
se implementan de manera efectiva, pueden conducir a una mejora significativa en la
administracién y el servicio al ciudadano. La integracion de estos elementos permite a la
entidad ser mas proactiva, transparente y responsable, asegurando gque las acciones
tomadas estén alineadas con las necesidades y expectativas de la sociedad a la que sirven.

Asi mismo el proyecto con las actividades programadas como apoyo administrativo,
operativo y logistico, aporta al cumplimiento de la linea estratégica enmarcada en el Plan
de Desarrollo Departamental en su Articulo 52, “Valle, territorio de Vida", el cual se
fundamenta en el reconocimiento de la imperiosa necesidad de consolidar una mayor
presencia del Estado de manera efectiva en el Departamento del Valle del Cauca, con el
objetivo primordial de impulsar el desarrollo territorial.

Asi mismo esta linea estratégica, se articulara con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles
ODS adoptados por la Organizacién de Naciones Unidas en el afio 2015 para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas disfruten de paz y
prosperidad. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles, como el ODS 16: Instituciones eficaces, responsables y
transparentes.

1 - PAZ, JUSTIGIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

o
4

Fuente: Pagina web: https://revistafal com/infografias-objetivos-de-desarrolio-sostenible/
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Justificacién continuidad del Proyecto para vigencia 2025:

La continuidad del proyecto de inversién es esencial para asegurar la ejecucién de las
actividades planificadas, las cuales son cruciales para alcanzar los objetivos institucionales
Estos objetivos estan centrados en el fortalecimiento de los procesos internos, permitiendo
asi la mejora en la prestacion de los servicios y la respuesta eficaz y oportuna a las
necesidades y expectativas de los ciudadanos del Valle del Cauca.

Ademas de dar continuidad a las actividades planeadas, la continuidad del proyecto tiene
como objetivo impulsar su evolucién, permitiendo ajustar las acciones para cumplir con los

estandares institucionales y adaptarse eficazmente a las crecientes demandas de la
comunidad.

Asi mismo, en linea con el objetivo especifico “Fortalecer la capacidad operativa, logistica,
administrativa y de gestion en la Gobernacion del Valle del Cauca para abordar
eficientemente demandas emergentes vy complejas en la administracién central,
subregiones y microrregiones’, se incluye una nueva actividad clave:

* Ejecutar el ciclo PHVA del Sistema de Gestion Ambiental Institucional de la
Gobernacién del Valle del Cauca.

La ejecucion del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) en el Sistema de Gestion
Ambiental es fundamental para fomentar una gestion eficiente y responsable de los
recursos, lo que se traduce en operaciones mas sostenibles y rentables. Al optimizar el
consumo de energia, agua, papel y otros insumos. la entidad puede reducir
significativamente los costos operativos, mitigar el impacto ambiental y mejorar su
capacidad de respuesta ante demandas emergentes.

Ademas, la capacitacion continua de los servidores publicos en practicas sostenibles es
clave para aumentar la conciencia sobre la importancia de proteger el entorno. Esto no solo
refuerza su capacidad para implementar mejoras en sus procesos diarios, sino que también

contribuye a una mayor eficiencia administrativa y fomenta la innovacién en la gestion de
recursos.

La adopcién de tecnologias limpias y soluciones verdes, como la digitalizacion de procesos.
no solo reduce la huella ambiental de la entidad. sino que también mejora la logistica y
simplifica la gestion interna. Esto permite a la Gobernacion operar de manera mas agil frente
a los desafios que surgen en el contexto regional.

Asimismo, el fomento de politicas de compras sostenibles y la correcta gestion de residuos
asegura que las operaciones cotidianas cumplan con los estandares de sostenibilidad. Esto
contribuye al bienestar colectivo y fortalece la resiliencia institucional ante los retos
ambientales contemporaneos.

DEST
REPRODUCC
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En conjunto, un plan ambiental enfocado en la entidad publica refuerza la capacidad de
gestion integral, no solo en el plano administrativo, sino también en términos de
sostenibilidad, eficiencia y capacidad de respuesta ante demandas complejas.

8.5 Marco Legal

MARCO LEGAL

FECHA 1

OBJETIVO

. Constitucion

04 de Julio de

| (Articulo 2, 2, 40, 83, 209)

Por la cual se establecen normas para el ejercicio del

L control interno en las entidades y organismos del estado y

se dictan otras disposiciones

Por ia cual se dictan normas sobre la organizacion y |

| funcionamiento de las entidades del orden nacional, se |

expiden ias disposiciones, principios y reglas generales |

- para €l eercicio de las atribuciones previstas en los
| numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion |

Politica y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion |
de tramites y procedimientos administrativos de los |

organismos y entidades del Estado y de los particulares |

gue ejercen funciones publicas o prestan servicios

| publicos

H

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo

| publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se

dictan otras disposiciones

Politica de | 1991
Colombia | 1
Ley 87 Nov. 28 de 1693
Ley 489 . Dic. 29 de 1998

| Ley 962 Julio 08 de 2005
Ley 809 | Sept. 23 de 2004

: Ley 1437 Enero 18 de 2011

Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento |

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

“Decreto 1083

| - Actualizado: 15
_de junio 2023

Mayo 26 de 2015

Por medio del cual se expide el
Reglamentaric del Sector de Funcidn Publica.

Decreto Unico |

. Decreto 1499

. Sept. 11 de 2017

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica,
en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Decreto 612
|

"Abril 04 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por
parte de las entidades del Estado.

‘ NTC
| 9001:2015

IS0
12015

Septiembre 23 de

Esta norma internacional promueve un enfoque a procesos
al desarrollar, implementar y mejorar la eficacia de un

| Sistema de Gestion de la calidad, para aumentar la

satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de los
requisitos del cliente,
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9. ESTUDIO DE NECESIDADES RELACIONADO CON LA OFERTA Y LA DEMANDA DE

LOS BIENES Y/O SERVICIOS

Descripcién del

Bien/Servicio: Bien/Servicio

Mejorar el cumplimiento  Optimizar vy asegurar el
de los macroprocesos. cumplimiento efective de
procesos y lcs Macroprocesos,

Descripcién de la
Oferta

Capacidad  institucional
para optimizar y asegurar
el cumplimiento efectivo

Descripcion de la

Demanda

Ciudadancs con
requerimientos de
servicios ce calidad y

procedimientos, asi  procesos y procedimientos de los macroprocesos, eficientes
como la prestacion establecidos. asi como procesos y
adecuada de servicios mejorar la procedimientos
prestacién de servicios establecidos
para asegurar su  por la Gobernacién del
adecuacion y eficacia Valle del Cauca
Afio Oferta Demanda Déficit
2023 00 12.00 -12.00
2024 12,00 12,00 0.00
2025 12,00 12.00 0,00
2026 12,00 12,00 0.00
2027 12,00 12,00 0.00

Tras identificar y analizar las necesidades existentes en la Gobernacién del Valle del Cauca
en relacion con la oferta y la demanda de bienes y servicios. Este analisis permitira
desarrollar estrategias para mejorar la capacidad operacional y satisfacer adecuadamente

las demandas ciudadanas.

Analisis de la Demanda:

1. Necesidades y Requerimientos Ciudadanos

Los ciudadanos del Valle del Cauca demandan servicios eficientes y de alta calidad.

2. Expectativas de los Ciudadanos

Las expectativas de los ciudadanos respecto a los servicios ofrecidos por la Gobernacién

incluyen:

Rapidez y eficiencia en la respuesta a sus necesidades.
Transparencia en la gestion y ejecucion de proyectos.

Calidad en la prestacion de servicios.

Accesibilidad y cobertura amplia de los programas gubernamentales.

¢ & & ¢
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Analisis de la Oferta:

Para atender las necesidades de la ciudadania en el Valle del Cauca, se presenta la
siguiente oferta:

1. Consultoria y Asesoria Especializada:

e Empresas consultoras con experiencia en gestién publica y procesos de
contratacion.

o Consultores individuales con experticia en normativa contractual colombiana y
administraciéon publica.

2. Tecnologia y Software Especializado:

o Desarrolladores de software que ofrecen soluciones para la gestion y seguimiento
de procesos administrativos.

3. Servicios de Auditoria y Control:

o Firmas de auditoria externa con experiencia en el sector publico.
s Consultoras especializadas en control interno y externo de procesos.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la capacicad operacional actual de la Gobernacién
presenta limitaciones por:

o Falta de personal calificado: Se requieren mas profesionales capacitados para
atender las diversas areas de servicio.

o Insuficiencia de recursos materiales y tecnolégicos: Equipos y tecnologias obsoletas
que limitan la eficiencia en la prestacion de servicios.

o Deficiencias logisticas y administrativas: Reprocesos que ralentizan la respuesta a
las demandas ciudadanas.

2. Recursos Econdmicos y Logisticos

La asignaciéon de recursos econdmicos y logisticos es insuficiente para cubrir las
necesidades de toda la poblacién del Valle del Cauca.

Brechas ldentificadas

e Desajuste entre la oferta y la demanda: La capacidad actual de la Gobernacion no
logra satisfacer plenamente las demandas ciudadanas, generando insatisfaccion.

ERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU
ZACION DEL GOBERMNADOR (A) YIO SU REPRESENTANTE
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» Deficiencia en la calidad de los servicios: La falta de recursos y personal capacitado
afecta la calidad de los servicios prestados.

9.4 Andlisis ambiental (N/A)

9.5 Localizacidon de la alternativa de soluciéon

¢ Region: Pacifico
« Departamento: Valle del Cauca

10. ENTREGABLES DEL PROYECTO

10.1 Productos y entregables con su respectiva meta.

1

2

Objetivo Especifico

Mejorar ia capacidad institucional de la
Gobernacion del Valle del Cauca para
mantener una respuesta efectiva vy
continua  a las  necesidades vy
requerimientos de los ciudadanos

Fortalecer la capacidad operativa, logistica
administrativa y de gestion en la Gobernacién
del Valle del Cauca para abordar
eficientemente  demandas emergentes vy
complejas en la  administracion central,
subregiones y microrregiones

Metas de producto
Plan de Desarrollo

4501704404599037 -  Actualizar 1
Sistema de Gestin de la Politica
Fortalecimiento institucional y
simplificacidn  de procesos en  la
Gobernacién  del Valie del Cauca,
anualmente

4501704404599037 - Actualizar 1 Sistema de
Gestién de la Politica Fortalecimiento
institucional y simplificacion de procesos en la
Gobernacién  del  Valle del Cauca.
anualmente

4599037-Servicioc de actualizacion

4599023-Servicio de Implementacion

el del Sistema de Gestién Sistemas de Gestion
Wllcador 45990}3700-S:stema de  gestion 58902300 sistema de Gestion
actualizado implementado
Unidad de medida |Numero Numero
Meta Vigencia 2024 |1 1
Meta Vigencia 2025 |1 1
Meta Vigencia 2026 |1 1
Meta Vigencia 2027 |1 1

®EST
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11. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

La sostenibilidad del proyecto se centra en la creacién de estrategias a largo plazo que
permitan el cumplimiento de las metas establecidas en el plan de desarrollo 2024-207, las
politicas publicas y el plan estratégico de la entidad, implementando el Ciclo de Calidad
PHVA, que contempla la gestién de calidad y mejora continua con su estructura
sistematica, requiriéndose que la Planificacion (P) realizada en el proyecto de inversién y
su ejecucién - Hacer (H), tenga una evaluacién o Verificacion (V) y posteriores Acciones
(A), a implementar, adaptandcse los servicics ofrecidos a los entornos cambiantes,
requerimientos de los usuarios, al aumento del nivel general de satisfaccion, para la mejora
continua, llevando al incremento del indice de desempefio institucional evaluado cada afio
a través del aplicativo FURAG, gestionado por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, permitiendo una gestion efectiva, transparente y un Departamento
competitivo a nivel nacional.
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DATOS DEL FORMULADOR:

Nombre Completo: Marta Elena Alvarez Sanchez
Cargo: Profesional Universitario

Correo electrénico: mealvarez@valledelcauca.gov.co
Celular-Telefono ~ Extensién: 2187 [

Firma del formulador: \_M{ﬂuu &i‘xi;}g
. e S

Nombre Completo: Nicol Andrea Di Doménico Martinez
Cargo: Profesional Especializado

Correo electrénico: nadidomenico@valledelcauca . gov.co
Celular-Teléfono ~ Extension: 2187

Firma del formulador: N <&\ Olcrrey (O

Nombre Completo: Oscar Eduardo Ramirez Molina
Cargo: Lider de Programa

Correo electrénico: oeramirez@valledelcauca.gov.co
Celular-Teléfono - Extension: 2187

Firma del formulador: ﬂn»»— L——-'/:;,;M‘

Fecha de formulacién del documento: (27/09/2024)

DATOS DEL DIRECTOR QUE APRUEBA:

Nombre Completo del Ordenador de Gasto: Oscar Armando Truiillo Trujillo
Cargo: Director Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional

Correo electronico: otrujillo@valledelcauca. gov.co . A
Celular - Teléfono — Extension: o

- | - -
Firma del Ordenador de Gastq, / ’ -~ / s -
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MOSTRAR DETALLES

Plan anual de adquisiciones (PAA)

onge Paa - Ver plan anual de adguisiciones

e UTC -5 13:00:32
GOBERNACION DEL V.

Buscar...

Modificar Exportar todos

i R 4550 o N A

VER PLAN ANUAL D ALOCHISICIONS

Inft

Informacidn generad

neral | Adquisiciones planeadas | |

idades adicionales | Versiones previas

Volver al principio

El principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la entidad estatal aumente la probabilidad de lograr mejores condiciones de

.~ competencia a traves de la participacion de un mayor numero de operadores economicos interesados en los procesos de seleccion que se van a
adelantar durante el ano fiscal, y que el Estado cuente con informacion suficiente para realizar compras coordinadas.

Informacion general

Mision y vision:

Perspectiva estrategica:

Informacion de contacio

Nombre
feléfono:

Correo electronico:

Informacion relacionada

Valor total del PAA:

Limite de contratacion Menor
Cuantia

Limite de contratacion Minima

Cuantia:

2026

VISION: El Valle del Cauca sera un departamento lider, competitivo
y sostenible en el contexlo regional y nacional. Mas equitativo e
incluyente, con una institucionalidad, oficial y privada, legitima y
eficiente, que goza de la credibilidad ciudadana. Una sociedad que
aprovecha su diversidad y ubicacion geoestratégica en Colombia y
la cuenca internacional del Pacifico, con una economia sélida y
competitiva, que afianza sus valores culturales, protege su riqueza
ambiental y lucha contra la pobreza. Un lerritorio de subregiones
con vocaciones definidas que comparten una vision y una
identidad regional. MISION: Recuperar el liderazgo del
departamento fomentando los valores de transparencia, buen
gobierno y la participacion activa a nivel nacional e internacional
mediante la implementacion de dinamicas sociales, politicas,
economicas e institucionales para fortalecer la capacidad
institucional y de inversion con el fin de responder a los desafios
del entorno y lograr mayores niveles de competitividad, seguridad,
paz y convivencia, equidad y sostenibilidad del medio ambiente
que permitan mejorar la calidad de vida de los vallecaucanos.

La Gobernacion del Valle del Cauca tiene como fin primordial servir
a la comunidad, promover la prosperidad general en procura del
desarrollo integral de quienes habitan el territorio, preservar los
valores morales, culturales y patrimoniales, buscar el desarrollo de
su territorio, el rescate y fortalecimiento de los bienes del
departarmento y todo lo que tenga que ver con la satisfaccion de
sus necesidades socioeconémicas que garantice el mejoramiento
de la calidad de vida de los habitantes del lerritorio.

LEONARDO ZAPATA GOMEZ
60200000

|zapata@valledelcauca.gov.co

24.790.888.378.275 COP

1.750.905.000 COP

175.090.500 COP

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/App/AnnualPurchasingPlanEdit/View?1d=807902
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wne paa - Ver plan anual de adguisiciones

Volver

Paso % - Sequential

APROBADOR

1

LEONARDO ZAPATA GOMEZ

APROBADOR ORDENADOR DE GASTO :: ORDENADOR DE GASTO

FINAL

GOBERNACION DEL V...

UTC -5 13:00:32 .

__ El'Plan Anual de Adquisiciones es un documento de naturaleza informativa y las adquisiciones incluidas en el mismo pueden ser canceladas,
' 'revisadas o modificadas. Esla informacion no representa compromiso u obligacion alguna por parte de la entidad estatal ni la compromete a
adauirir los bienes, obras y servicios en €l senalados.

Adquisiciones planeadas

Busqueda de adquisiciones

Buscar: (DESARROLLO INSTI

Codigo UNSPSC

Modalidad de seleccion:

Adquisiciones planeadas

Adquisiciones planeadas (36)

Codigo
UNSFSC

31241501
3124100

80111600

80111600

80111600

80111600

Fecha estimada
de inicio de
proceso de
seleccion

Descripcion

DESARROLLO INSTITUCIONAL: CONTRATAR EL Julio
SUMINISTRO DEL SERVICIO DE AUXILIO DE SALUD

VISUAL PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DEPARTAMENTAL .

DESARROLLO INSTITUCIONAL: CONTRATAR Julio
PERSONAL ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO Y
PROFESIONAL UNIVERSITARIO LO ANTERIOR CON EL

FIN DE LOGRAR LAS METAS DE RESULTADO Y DE
PRODUCTO DEL PROYECTO DENOMINADO
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL

DESARROLLO DE POLITICAS, PROGRAMAS Y

PROYECTOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL

CAUCA CDP- 5500007101

DESARROLLO INSTITUCIONAL: CONTRATAR Julio
PERSONAL ASISTENCIAL TECNICO Y TECNOLOGO, LO
ANTERIOR CON EL FIN DE LOGRAR LAS METAS DE
RESULTADO Y DE PRODUCTO DEL PROYECTO
DENOMINADO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PARA EL DESARROLL O DE POLITICAS, PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL

CAUCA CDP- 5500007100

DESARROLLO INSTITUCIONAL: CONTRATAR Julio
PERSONAL ASISTENCIAL TECNICO Y TECNOLOGO

PARA QUE APOYEN ALA GESTION DE LOS PROCESOS

A CARGO DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
CDP- 5400000374

DESARROLLO INSTITUCIONAL: CONTRATAR Julio
PERSONAL ASESOR. PROFESIONALES

ESPECIALIZADOS ¥ PROFESIONALFS

UNIVERSITARIOS PARA QUE APOYEN A LA GESTION

DE LOS PROCESOS A CARGO DEL DEPARTAMENTO

DEL VALLE DEL CAUCA CDP- 5400000373

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/App/AnnualPurchasingPlanEdit/View?1d=807902

Volver al principio

Eliminar filtros

Fecha estimada

de presentacién Duracién del Modall.d‘ad de
contrato seleccion

de ofertas

Julio 7 Mes (s) Minima cuantia

Julio 6 Mes (s) Contratacién
directa

Julio 6 Mes (s) Contratacion
directa

Julio 6 Mes (s) Contratacién
directa

Julio 6 Mes (s) Contratacién
directa

Exportar excel

»

Descargar Excel (CSV)

2/6
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