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DATOS DEL INFORME

TIPO DE COMPROMISO (contrato; NUMERO ANO N
T I [PERI0DO A COBRAR (mes o dias) O ACTIVIDAD) MARZO 2026
CONTRATO DE INTERVENTORIA 460 2021 A COBRAR
DATOS DEL CONTRATO

‘SAP-001 Realizar Ia interventoria técnica-operaiiva, social, adminisiraiiva, ambiental regulatoria, juridica, de seguridad industial y salud en el rabajo; de la prestacion del servicio de alumbradol
piblico en Bagota que se presta conforme al Convenio No. 766 de 1997 cuyo obieto es la prestacion del servicio de alumbrado piblico en Bogota DC y el Acuerdo complementario del mismo| Fechainicio del contrato aechateuninacionidelicontistol
Objsto dal contrato 2002 y aquellos que los susiituyan modifiquen o adicionen. (LX)
Dia | Mes | Ao Dia | Mes | Ao
1 | 7 | eom 15 | 1 | oo

EJECUCION DE ACTIVIDADES
hligacion contrato ‘Actividades realizadas
el 16/04/2025. Analizar las bases de datos o Sistema de Informacion Georreferenciado del operador de
I e o o AT A 0 (B T () s () P e la Universidad ealizo a revision auributos de la del mes de febrero de 2026, entregada ol 9 de marzo de 2026.

varé el analisis estadistico de la|
vida i de las mmmanas, histicos de crecimiento del parque luminico de os tlimos cinco afio. La interventora validard I calldad de la informacion de los
campos y sus atrib de mejora desde el punto vista estratégico y operativo.

1 sstoma do normacion georreferenciado, pmpledad o e Cn\ombla‘ presemb un inremerto de 232 luminarias, e | las bases de datos de los meses enero y febrero 2026; en cuanto a las luminarias
propiedad del Distrito, para el mismo perfodo, st , respect 202

2. Vigente desde el 16/04/2025. Supervisar mensualmente la actualizacion del Sistema de Informacion Georreferenciado (SIG) de las bases de datos del Sistema de|
Alumbrado Pblico (SALP) en Bogotd D.C., para determinar las modificaciones de la informacion, tales como ingresos, cambios y retiros de la infraestructura de
alumbrado piblico, los cuales deben ser validados en terreno aplicando la metodologia de muestreo conforme a la norma NTC-ISO 2859-1. Por lo anterior el
interventor presentaré los resultados del muestreo para todos los procesos: Modernizacion, repotenciacion, expansiones y cualquier otro evento que modifique el
inventario.

Durante el mes de marzo de 2026, se efectud la revision de la base de datos del mes de febrero de 2026 la verificacion se realizo mediante muestreo conforme a la norma NTC-ISO 2859-1, siguiendo laf
metodologia establecida, de manera conjunta entre personal de Ia interventoria y funcionarios de Enel Colombia

3. identificar y verificar vias, parques, zonas con cerramiento e infraestructura no normlizada instalada por parte de particulares para determinar el tipo de cesion|
que tienen: piiblica o privada, comparando la informacion obtenida del producto de las labores de interventoria con la informacion recibida del operador del serviciol
de alumbrado piblico sobre ellas o por inspeccion directa de la nterventoria o por cualquier otro medio que se requiera para cada no de los sectores en donde se|
encuentren. Las actividades a desarrollar seran: a) Consecucién ‘Secretaria Distital « el Departament de
Ia Defensoria del Espacio Piblico (DADEP), o en la Alcaldia Local correspondiente, u otra entidad competente que le permita verificar si los sectores idenificados|
por la Interventoria,
que se encuentran en al operador del
senvicio de alumbrado piblico los resultados obtenidos. Si el resultado obtenido evidencia que el encerramiento es no autorizado, la interventoria notificaré a la|
Alcaldia Local correspondiente. c) Sila zona analizada es privada, a interventoria realizara el seguimiento al operador del servicio en o referente aa depuracion de
la las solicitudes

Enel de analisis NO yjan el libre

4 Vigente desde el 16/04/2025. Verificar en

el interventor en efercicio de las obligaciones contractuales|
letecte, con el fin de determinar cudles, por no cumth con a lasifcacién de aumbrado pibiico  por ser de propiedad de personas naturles o uridicas

al Distrito, conform establecidos y que deban

actadas d
(iererio &l operador & Disio Capfl sopi . desrinciin de s lasifoacc deban s rados e inveiare o procede &
rotulaci6n, georreferenciacién) e ingreso ala Base de Datos.

En el periodo marzo 2026, no se memmcamn zonas de cesion coninfraesiructura del senvici de alumbrado pibiico. que 1o haya
ala

eal
ingresados rotulados ylo no retirados del inventario de la infraestructura de alumbrado pablico.

5. Vigente desde el 16/04/2025. Realizar recorridos de monitoreo diumos y nocturnos, de minimo seis (6) horas cada jomada, durante () dias y (6) noches a la|
semana, garantizando que cada mes se cubra el 100% de la infraestructura de Alumbrado Pblico del &rea de Distrto Capital (segin la metodologia y programacion|
de los recorridos de las cuadilas radicada previamente en la UAESP y las condiciones establecidas en el indicador de cobertura que se reportan en la obligacién
36). Para el calculo de la revisin del 100% de la infraestructura de alumbrado piblico, se utiizaré la informacion geografica de AP entregada mensualmente por el
operador Enel Colombia y la contenida en la Base de Datos de infraestructura propiedad del Distiito, junto con los reportes de recorridos mensuales que entrega el
sistema satelital. Para la revision nocturna, la interventoria debera disponer de minimo (1) de las cuadrillas exclusivamente para recorrer avenidas, vias principales|
(A-0aA-3, segin POT vigente). Para realizar las tareas de muestreo, la interventoria deberé disponer de minimo (1) de las cuadilas exclusivamente. Si en caso de|
fuerza mayor, caso fortito o condiciones ajenas a la voluntad del contratista, no logra cubrir el 100% de la infraestructura de Alumbrado Pablico del érea del Distito
Capital, deberé soportar o documentar las razones. Para cada mes, se implementarén planes de mejora para cubi las zonas que no se hayan cubierto y s tomarén|
acciones para subsanar s dificultades,

“PROGRAMACION CUADRILLAS MARZO 2026 CON-INT-460-DG-1156-26-S y CON-NT-460-DG-1169-26-5"

ala Unidad, mediante

6. Vigente desde el 16/04/2025. Reportar las deficiencias encontradas como, luminaria apagada, bombilla agotada, luminaria/bombilla intermitente, encendida de dia,
deteroro o vandalismo en luminarias, requerimientos de reinstalacicn de uminarias por hurto, y demés tpfcaciones relacionadas con Ia caidad del senvicio de

938 fallas relacionad lamala calidad del afectan los niveles.

alumbrado piblico. Para esta actividad la interventoria emiiré un correo diario hacia el operador con copia a la Unidad indicando las
para cada una de falls generadas, contabilizando [os tiempos fuera de servicio,cuando apliue, de acuerdo con los recorridos del personal uperaﬂvn en sitio, tanto|
parala Distrito Capital.

or, a P

a requeridos.

bi e dela incluida su ubicacion, tales como|

7. Reportar mensualmente a la UAESP y al operador los
camaras de s, postes. puestas
e Bl e o e TS e e S e P pedesla\ o suberineos detodasu ntacsvuctrs
asociada y demés defciencias que afecten el correcto funcionamiento del servicio de alumbrado pibico, dete cada revision para que el operador o

e muesiran el nmero d OTRs y AN que telecionan anomalies en 8 nessiructura de shnbrado pibco en e mes de marzo del 2026, Se genearon 590 denes de rabaj, que relecionan afectaciones e
del

quien designe la Yoo e e el ot e e Ty e e LS
&l grado de limpieza de postes y luminarias, cumpliendo con las normas técnicas y de mobiliario urbano vigentes y realizar el seguimiento de la ejecucion de la
actividad

, éstas. 7,84% del total de Grdenes generadas en este periodo.

8. Vigente desde el 16/04/2025. Identificar todos los sectores de espacios piblicos que presenten deficiencias en el alumbrado publico, mediante la realizacion de la
mediién de luminancia o verifcacién de Iareafzacion de melciones de uminancia pr pate del operador del serviio de alumbrado pibic, segtn aplique o sea
requerido. Para la verificacion de los niveles de iluminacion de luminancia ydel
se usarén equipos de medida con certficado de calibracién o verificacion vigente. La memda\og\a para realizar las mediciones de iluminancia se desarrollara de|
acuerdo con Io establecido en el RETILAP, libro 4 y Norma Técnica Colombiana del ICONTEC NTC 900. Se deberdn efectuar en promedio 3 mediciones de|
Hoinanca s (en s ). o gue 52 clglin de mane proporloal teniro encuenta os secores enos que s fan reporiedo més defireies dof
sistema de Alumbrado Piblico, asf como la cantidad instalada logias HID (sodio metlicos) , sin perjuicio de|
que deben realizarse cubriendo todas las localidades de la ciudad. Asimismo, debera reportar al operador de Alumbrado Publico la R
interventoria debera presentar reporte de los resultados de las mediciones mensuales realizadas y los resultados de Ia verificacion de la calibracion de los equipos|
n el evento de requerirse la realizacién de mediciones de niveles de luminancia, la UAESP coordinaré su realizacion con el operador del SALP y la
logistica de cierre de vias con las entidades respectivas. La interventoria efectuaré el acompafiamiento a las mediciones y verificaré su efecucin.

De acuerdo con el programa de mediciones y con base en los informes de alumbrado deficiente, reportados por los técnicos en el desarrollo de las revisiones nocturnas, se realizaron 73 mediciones, con los|
equipos registrados en la UAESP y se generaron 73 acciones de mejora.

9. Presentar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la suscripcion del contrato, para aprobacién de la UAESP, un primer plan de trabaio, detallado por
rutas, localidades, tramos de via principal y secundarias, asi como describir el criterio técnico con el cual se baso para la distribucion de las cuadrillas en la ciudad|
(ejemplo: cantidad de luminarias por localidad, estadisticas de fallas por localidad, PQR o las que considere), de tal forma que se compruebe que durante el mes,|
efectivamente se revisa el 1009 de las luminarias instaladas en la ciudad, se hace la actividad de muestreo y se realizan mediciones or cadal

El plan de trabajo fue remmdo ala Umdaﬂ mediante comunicacién “CON-INT-460-DG-017-21-S': *Alcance plan de trabajo
lgualmente, inidad, Iz recorridos de las | mes de abril de 2026, mediante comunicacion "CON-INT-460-DG-1171-26-S"

P
localidad. Para los meses subsiguientes, este criterio de asignacion de cuadrilas y plan de trabajo se actualizara y presentara en la Gltima semana del mes anterior|
para visto bueno y aprobacion de la UAESH

10. Vigente desde el 16/04/2025. Con respecto a las Grdenes de trabajo atendidas por el operador: a) Realizar el muestreo simple normal con nivel Il de inspeccion,
conforme a lo establecido en la Norma Técnica Colombiana NTC ~ISO 2859-1 0 aquella que la modifique o sustituya; y verificar el cumplimiento de las érdenes de
trabajo en los tiempos Es(aiﬂecldus LG T RIB T Hy R S oy B [ e R el e Sy G
del SALP diligenciadas y firmadas en terreno; b) Realizar seguimiento hasta su cierre, de las OTR'S que no han sido atendidas en los tiempos establecidos y asi|
Gome e las OTrs corracis cor Mcacion AP e ol ones Teglanendaras (3 cnmpensa) e e varfcs o Grecia resiackr el e e i brack
piblico.

Se recibio de parte de la UAESP, informaci6n de las rdenes generadas por Enel Colombia (antes Codensa S.A. ESP), referente a los reclamos realizados a través del Centro Local de Llamadas (antes
Fonoservicio) y las érdenes generadas por los recorridos de la interventoria. Se pudo constatar en terreno la ejeccion, segin lo reportado de las OTRs reportadas por ENEL Colombia e INTERVENTORIA, hasta el
dia 16 de marzo de 2026 y de las reportadas por el Centro Local de Liamadas hasta el 7 de marzo de 2026.

11. Vigente desde el 16/04/2025. Revisar los reportes diarios generados por peticiones, quejas y reclamos, recibidos por Centro Local de Liamadas (incluyendo las|

de los correos. s redes sociales y/o por cualquiera de los diferentes medios que se dispongan para tal fin), por requerimientos de la|
UAESP y por las inspecciones diarias de las cuadrillas. Elaborar lasestadisticas y los andlisis correspondientes, OTR's generadas, OTR's atendidas, OTR's|
pendientes de atencion, tiempos de respuesta, indicadores del servicio (OPORTUNIDAD DE RESPUESTA EN LA ATENCION DE ORDENES DE TRABAJO,
DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO) de acuerdo con los criterios de cumplimiento definidos. Para las OTR's no atendidas en los tiempos|
establecidos, la Interventoria debera verificar en terreno las causas, con el fin de establecer si éstas son imputables al operador del sistema de alumbrado publico;
para lo cual, la Interventoria solicitara al operador del SALP la

Se recibi6 informacion de las érdenes cumplidas por Enel Colombia sobre reclamos realizados a través del Centro Local de Liamadas, Enel Colombia y de la interventoria, ENEL Colombia ejecutd 14.674 ordenes|

" | de trabajo.

12. Vigente desde el 16/04/2025. En relacion con el proceso de Expansiones del SALP: a) Asistir ylo convocar al comité de expansiones para la evaluacion de|

requerimientos, conciliacion y determinacion del plan de actividades de ejecucién de las expansiones que realizar el operador, b) Realizar el seguimiento a las|

expansiones ejecutadas, c) validar el indicador de (OPORTUNIDAD EN LA EJECUCION DE PROYECTOS DE EXPANSIONES Y REPOTENCIACIONES)

presentado por el operador Enel Colombia, d) Generar as estadisticas de expansiones programadas versus ejecutadas y canceladas, para lo cual presentara un|
informe mensual de lobal y por localidades.

Se realizo el Comité 479, el 30 de marzo de 2026.
Se lleva el control a la ejecucion de las obras por parte de Enel Colombia, conforme a los requerimientos realizados

13. Vigente desde el 16/04/2025. Realizar la inspeccion en terreno de la informaci6n reportada en la base de datos SINEX suministrada por el operador Enel
Colombia, verificando las obras de expansién del SALP ejecutadas, teniendo en cuenta los lineamientos y criterios establecidos en el MUAP, RETILAP, RETIE y|
POT, comprobando entre otros requisitos, la altura de montaje, inclinacién de luminarias, longitud de soporte (brazo), avance de las luminarias, interdistancias, asi|
como las especificaciones técnicas a cumplir en la obra civil y red eléctrica asociadas a la infraestructura de alumbrado piblico, y realizar el reporte en el informe
mensual. b) Realizar Ia cuantiicacién de las inversiones mensuales realizadas por parte del operador segin o reportado en la base de datos SINEX. Estal
cuantificacion deberé ser calculada a precios del mes de la base de datos SINEX analizada.

Enla verificacion realizada, no se identifc Colombia

ser objeto d por p

14. Vigente desde el 16/04/2025. Realizar la revisién junto con la UAESP de los disefios fotométricos de proyectos de alumbrado pblico presentados por los|
disefiadores ylo constructores de entidades publicas ylo privadas, y otorgar el aval de estos, en el marco de lo establecido en la normatividad vigente RETILAP,
La interventoria presentard un reporte mensual de los proyectos revisados y avalados,

(indicador Anual de consumo de energia), ademés de verificar que se cumplan los consumos de energia por Km de via ofertados en los disefios, procesos licitatorios|
y demés procesos involucrados en cada uno de los proyectos,

e| Durante el mes de marzo de 2026, se revisaron setenta y tres (73) proyectos fotomeéiricos, de los cuales se dio aval atreinia (30) proyectos

15. Vigente desde el 16/04/2025. Efectuar la supervision, seguimiento y control de las actividades donde presenten obras civiles de terceros que afecten la|
infraestructura de alumbrado piblico, con el objeto de garantizar la continua y correcta iluminacion de las areas de libre circulacion durante el desarrollo de los|
trabajos, verificando la implementacion de medidas de mitigacion a los impactos negativos al alumbrado piblico, como pueden ser instalacién de iluminacion
provisional, sefializacion o cerramientos, en sectores donde interrumpa la prestacion del servicio de Alumbrado Publico, para lo cual, cuando sea pertinente la|
interventoria emitira solicitudes y/o conceptos respectivos a los entes promotores de grandes ohras civiles del espacio publico que afecten el SALP, con el
conocer los planes y cronogramas de ejecucion, y realizar el seguimiento y control de estos, b) Cuando la UAESP o solicite Ia interventoria emitira concepto en torno|
a las posibilidades de: Reubicacion, costos de remuneracion de v:da il remanente por retiro o o O T para ser cedida al distrito,
considerando los disefios de los proyectos y los costos de UCAP'

Durante el mes de marzo de 2026 se generaron seis nuevas 1BD relacionadas con infraestructura AP retirada en terreno por cuenta del desarrollo de las obras civiles. Por otra parte, se dio cierre a 10 18Ds durante|

fin de| el mes

16. Vigente desde el 16/04/2025. Apoyar a la UAESP, cuando por necesidad de la administracion Distrtal se requiera el acompariamiento y la conceptualizacion|
frente a los proyectos de iluminacion de Bienes de Interés Cultural BIC, como fachadas y monumentos, o cual incluye la verificacién de especificaciones técnicas,
S (I o s b L e i U (A IR s (P S e D e
arquitectsnicas (UC-ARQ), visitas de campo, suscripcién de actas de reunion, de visita y de recioo de obra con registros fotograicos, generacién de-inform
puntuales y mensuales. Colaborar en la elaboracion ntos relacionados con la materia.

En el mes de marzo de 2026 revision para proyectos rel
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17. Vigente desde el 16/04/2025. Pamcmav en el proceso de alumi en zonas de cesion al Distrto, junto con
la UAESP, realizando visitas para verificacion técnica de las obras construidas por el urbanlzadar o constructor ylo entidades distritales, garantizando el
cumpiimients de Ja normtiva igens, presentand Jas abservacknes comespondientes. b) La nerventoria pardcipad. en les mesas de. a0, mensules
establecidas por la UAESP con el operador de Alumbrado Pblico, para hacer seguimiento y conciliacion de la informacion ingresada a la Base de Datos de|
\mraeslructura propiedad del Distito, verificando informaci6n de los campos y atributos de esta. c) Apoyar la recuperacion de activos propiedad del Distrito, en

uelos casos en que a inffaesiuctura ubicada en as zonas de cesicn (vias locales, equipamientos oo\eclwas WD piblico, incluyendo parques y zonas
verdes) aque al . para, respectivo:

La UAESP solicité a la interventoria, realizar la verificacion de las condiciones y estado de la m!vaeslruc\uva del servicio de a\umbvaﬁb pibico, ssociada a custio (4) proyectas de wrbarismo. €1 16 de MARZO de|
2026 ¢ i el Distrito, | mes de Febrero de 2026,

18. Vigente desde el 16/04/2025. Realizar el seguimiento a los planes establecidos en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) vigente en o relacionado con el
servicio de Alumbrado Fuhhca @ las obligaciones exigidas al operador del servicio, y realizar el reporte en el informe mensual con estadisticas, observaciones |

El cumplimiento de normas contenidas en el POT (Decreto 555 de 2021) relacionadas con el servicio de alumbrado piblico, se presenta de manera detallada, el seguimiento general mensual y rutinario (o lal
indicacién que no hubo actividades en el periodo) a los articulos del Plan de Ordenamiento Territorial - POT (Decreto 555 de 2021), que tienen relacion con el servicio de alumbrado pablico, asi como el
dentro de I

recomendaciones que haya lug:

las

19, Evaluar y cancemuar cuando se veqmem de conformidad con lo esulﬂecldo enel Canvemo 766 de 1997, g .acuemn ‘modificatorio de 2002 o cualguiera que os|

. asi como en la los precios unitari y existentes del sistema de alumbrado piblico
que se emuenlren o'se vayan a incorporar en la base de u.nos R ) analizardy m«mama los costos de las Unidades Consiructivas de|
fuen del sistema de la ciudad en temas|
como economias de escala y alcance. La valoracién ewmmwca de nuevas unidades consiructivas a incorporar al servicio del alumbrado piblico sera soportad
documentalmente y entregada a la UAESP.

Para el mes de marzo de 2026, se envio a la UAESP el respecto al de Enel Colombia sobre Ia creacion de las Unidades Constructivas denominadas comol
“condenacion camara’, donde se refirid que o es procedente crear la Unidad indicada, toda vez que es una actividad que se ejecuta una tnica vez, en un solo pago.

Se actualiz6 el archivo de tabla de resumen de UCAPs a marzo de 2

Se realiz6 un consolidado de las Unidades Constructivas existentes en el alumbrado pablico de Bogot el cual se compartié segin solicitud de UAESP y se presenta el archivo “Consolidado de UCAPS a marzo de|
2026,

203Vt desco'e /042025 ez ok o oo N 706 de 1991 O¥os! N o202 ot iz de 2zl ol N de0cs] O id e
2023, Acuerdo N°1 de 2002, Acuerdo N°2 de 2021, Acuerdo N°3 de le 2024, 0 aquellos que los sustituyan, modifiquen o adicionen, con el fin de|
verificar el cumplimiento de estos. En desarrollo de esta obligacion, me mensual cada una de las obligaciones

establecidas en el convenio referido, indicando el cumplimiento de las mismas por parte del operador, observaciones y recomendaciones a las que haya lugar. En| €l

caso de solicitud por parte de la UAESP, analizar y emitir conceptos en las dreas objeto de la interventoria, sobre la aplicacion y el cumplimiento de las disposiciones
pertinentes que sean aplicables al convenio referido, relacionados con plan de emergencia, modernizacién, nuevas tecnologias, reliquidacion, reglamentos,|
normativas técnicas, juridicas y economicas aplicables y todas las demés que la UAESP solicite, en los plazos requeridos por la Unidad segin corresponda a cadal
caso.

de Enel, indicando avance de soporte

i e yreportar el detallado a
(oficios de la Interventoria, de Enel o de la UAESP, actas, etc. del respectivo periodo, si hay lugar a ello),

11610472025, Enlo | proceso de a) Asistir a las mesas de modernizacién programadas, para apoyar a la UAESP|
ecaoionta e o Aumbrado Pblco. ) Eveluey s requekientos de modernzeciéna LED e s uirars da
n reportada en la por el operador de
Ambrade Piblico (Setema 66 ioxmacion Geanaferendado del eparador de Alumbrado Piblc). <) Revisary avlr oe diseio fooméiricos o modaizacénd
Dol lernico doagots sty eokza eyt sl Mol amkzeci (M ieske s dalpeoyecie e i emizador
terreno. d) Hacer Operador y del Distiito.

Se revisaron treinta y seis (36) proyectos fotométricos de modernizacién, de los cuales se dio aval a veinticuatro (24) proyectos

22. Verificar los certificados RETIE y RETILAP, emitidos por el ente acreditado por la ONAC y entregado a la UAESP por el operador del servicio de alumbrado|
piblico, correspondientes a los proyectos de modernizacion, para lo cual debera realizar visitas de inspeccion diurnas y noctumos en terreno, o validen of
diseniado y aprobado, con o instalado y certificado, de acuerdo con el avalar n la base de|
datos e 125 luminaias instaladas en la modernizacion, En Ia\ sentido deberé llevar el registro y control de las I

instaladas en el

e enla wentario.

Para el mes de Marzo de 2026, se realizé visita de inspeccion al proyecto de modernizacion parque [01-030] Desarrollo Unicerros con 14 luminarias modernizadas, validando el cumplimiento de lo disefiado y|
‘aprobado, con o instalado.

23, Vigente desde el 16/0412025. Hacer seguimiento de los requerimientos que surjan entre la comunidad, las entidades piblicas, los organismos de control, el
operador del servicio, y las demés que requiera la UAESP, en los plazos que ésta requiera segin corresponda a cada caso. Para elo, realizara visitas a terreno,
asistira a las reuniones que convoque o le delegue la UAESP y efectuar la compilacion de informacion, entre otras actividades, que sean necesarias para dar
respuesta, hacer e\ seguimiento y satisfacer las solicitudes ailegadas. Suministrar Ia informacién necesaria para que la entidad responda directamente los
ue haya lugar, Ia Ley 1755 de 2015 0 Ia que Ia sustituya, modifique o adicione. Las respuestas por parte de la interventoria a las
e petkiones i fos uios lTpussias el UAES o e e Sistama B TR (e ey e e SOl e e e
icaldia Mayor imientos a la interventoria podrén efectuarse por correo fisico o digital certficado, o por correo electrénico, o por llamadal
tzlelomca‘ o por mensajaa d e, paa dar cumplrlenko  esta Gblgacie I rervenieie flzarA pltlas siregadies por I UAESP; cusdio estad ko d s
atendidos, evidencias. y fotograficas de las reuniones y visitas de verificacion y seguimiento. Lo anterior debera ser presentado en el

informe mensual,

5

En marzo de 2026 se recibieron trescientas veintiséis (326) PQRS y se dio respuesta a doscientas noventa y siete (297) solicitudes por parte de los profesionales de la interventoria, que surgieron de la comunidad,
las entidades piblicas, los organismos de control y del Sistema Disirital de Quejas y Soluciones (SDQS)

24 Tranier ante o oerador,previoavl de I UAESP, s Inconsisreias en hesede dals (D) o soiones de mejora () deteotacesy ol operacr
{ome de sccones comecivs yio reveives segtin splue, ave: suan en ef desarolo def convao. L iarventcaf reszard ef seguimiens para o cere

presentaré report del estado de las e s e S e o e o p et e
de las Acciones de mejora se requiere contar con previo vl de s UAESP; por su parte para el tramite de las Inconsistencias en base de datos no se necesita aval|
previo por parte de la UAESP, pero si se requiere que la UAESP sea informada al momento de tramitarse cualquiera de estas.

e generaron cincuerta y ses (56) aciones de mefoa, resulantes e anomalas derticads po recoridos propios de 1a nerventora o por feclamaciones de la ciudadanta. Seenta y s (73) comunicaciones
relacionan acciones de mejora por los nivele:
Se efectu el seguimiento i clerre e ciento cuarenta (140) acciones de mejora

25. El director de Ia inerventoria ylo sus) delegado(s), dependiendo de los requerimientos de la UAESP, asistiran a las reuniones y vsitas a terreno sobre el servicio|
de alumbrado pblico que requieran su presencia y apoyara a la UAESP cuando ésta se lo solicite, en el desarrollo de actividades en la que participen entidades
bl o privades relaconades con el desaol e proyectos Gue Involcren almbrack o, ST o da ruerimlentcs 0 soldiaes reiacradas con e
servicio. De cada una de las reuniones y visitas a terreno la interventoria presentard las respectivas evidencias (actas, informes, fotos, formatos, entre otros). Entregal
de informe en un plazo no mayor a cinco (5) dias hbiles.

diferente:

Los profesionales del equipo de interventoria AP participaron en & yvisitas la UAESP, demés entidades,

5 B O T E L UD B TR D T 0 (TSI 0 A TS 00 (T g e [ RID s s eup el

arte técnica y que conforma su equipo de trabajo, minimo en los siguientes temas: MUAP, RETIE, las normas y especificaciones técnicas propias del
Cperaco el SAP para mateiaes y ios da Siser e sitbucion de anergi, camblos egulsorics o rormatvos e 56 il G Dine S ]
[, s e ey e i (o) () Wit CE ey T b (s o ribaios G de la
Ieervanora, Las capacitaciones se levars  cabo d forma mensvel E proprama seré acordado con I UAESF.durarie el primer s e eecucon o cotaio|
o e revisaio po Iaa pares e el moments an qua e Gonsidera converienta 0 o8 camikos noraivos o egilakrs as! o hagan hecesaio, Derifa de
mencion rama de capacitacion, un mes antes de finalizar la ejecucién contractual, se debera implementar un seminario de transferencia de conocimiento del
contrato de interventoria, de minimo cinco (5) horas, programadas en varias sesiones, dirigido al equipo de trabajo del interventor y a los funcionarios que determine
a UAESP.

En el mes de marzo de 2026 y de acuerdo con Ia aprobacion por parte de la UAESP del Plan de Capacitacion, se realizo la conferencia de *ISO 55001 — Reqisitos para un sistema de gestion de activos eficaz”,
realizada el 10 de marzo de 2026,

27. Realizar y mantener actualizada la matriz de normas del servicio de alumbrado piblico. La interventoria serd responsable de identificar la nueva normatividad yio|
modificaciones que se realicen en el transcurso del contrato. En este sentido debe identificar y evaluar el impacto de estas normas en el convenio suscrito entre el
[l C Ty B Gl €125 6D Grm (0 202 G L 2 (25 S et 5160 O LT e T (6 Dol €
contractual

i pormian actulzar clcho convenloa i normatvkdac vigente. As como tamblén dentfcar y evalue s normas relackonadas con austar o ctelzar | MUAR
0 cualquier otra actividad o procedimiento que se requiera en la UAESP; para que todas las actividades y tramites en referencia al alumbrado publico estén acordes
ala normatividad vigente. Presentar un informe trimestral de las actualizaciones de la normatividad,

e presenaa maiz do normas aplcables l servico de dumbrado pubhco‘ discriminadas en leyes, decretos,fesolucones y ciculares, ncluyendo aspectos técnios, econemicos, de Seguridad y Salud enef
‘Trabajo, legales y ambientales. Para el

28, Aprobar o realizar el seguimiento al plan de del servicio de establecido por el operador del servicio)
conforme a Ia reglamentacién vigente, que permita evaluar la eficacia, eficiencia, efectividad y calidad del operador en la prestacion del servicio de Alumbrado
Pblico. En virtud de ello, debera verificar y conceptuar los incumplimientos al plan de mantenimiento del servicio de alumbrado piblico por parte del operador. I
informe debe contener las verificaciones en terreno de mantenimientos preventivos, ejecutados ylo en ejecucion, que la interventoria identfique en sus recorridos
diarios, con su  conclusiones

t6 de las actividads

Enel Colombia, mediante ta A-INT- del 27 de marzo de 2026, ejecutadas al 28 de febrero del 2026

Revisar y analizar mensualmente el informe de actividades presentado por el operador del servicio de alumbrado piblico, realizando un analisis detallado de la|
informacion, incluyendo observaciones, recomendaciones, conclusiones, mejoras y demas requerimientos que considere pertinentes para el buen desempefio de la|
prestacion del servicio. El resultado de este analisis debe ser remitido al operador dentro de los ocho(8) dias siguientes a partir del recibo del mencionado informe, a|
in de que el operador realice los ajustes correspondientes.

La Interventoria reviso el informe de Enel Colombia correspondiente al mes de enero de 2026, realizando un andlisis detallado de la informacion, incluyendo: observaciones, recomendaciones, conclusiones y|
mejoras. Se radic con consecutivo de salida No.CON-INT-460-DG-1166-26-S del 10 de marzo de 2026,

En marzo de 2026, Enel remitio la respuesta a los comentarios de la Interventoria a los informes de enero de 2026 bajo el radicado 0001379079 del 30 de marzo de 2026.

En la reunion de presentacion del informe mensual en el marco del Convenio 766 de 1997, el 26 de marzo de 2026, la Interventoria le reiter6 a Enel Colombia, los compromisos pendientes  la fecha y consignd los|
mismos en el acta que se generd en dicha reunion.

30. Contar con el personal al momento de 6n del acta d En lo eferido al personal profesional, técnico|
y auxiiar se deben presentar las hojas de v\day i copias de las laborales e las soporten, previa e inicio, para|
ser aprobadas por la UAESP. Cuando por fuerza mayor unilateralmente se requiera el reemplazo ylo cambio de alguna de las hojas de vida presentadas en la oferta,
la/el nuevo candidato debe cumplir con los requisitos minimos establecidos en el contrato para el cargo en cuestion. Todas las novedades relacionadas con cambios|
de personal, de vehiculos o alguna atra modificacion que afecte directamente la ejecucion del contrato, deberdn ser informadas a la UAESP, una vez se presente la
novedad, radicando la hoja de vida del personal o las especificaciones técnicas del vehiculo, segin canales de comunicacién establecidos para revision y|
aprobacion. La UAESP evaluara o cumplimiento e fequisitos dento de [0s Ginco ias siguirtes al reporte e la novedad. En estas situacioes donde se haga)
necesario el cambio de personal por casos f rmal objeto del por parte del trabajador sin previo aviso, accidentes
generen muerte del trabajador, entre otros consagrados en la Ley) se contara con un plazo maximo de 15
dias calendario para realizar este reemplazo. Adicionalmente, para el periodo de vacaciones de cualquier integrante del equipo de trabajo minimo exigido, éste
deberd ser informado a la UAESP minimo con y la interventoria deberd contar con el reemplazo debidamente entrenado, el cual deberé|
cumpi el miso peri que se haya slctaco. Ademas delpersonal minimo requerido,  ntervertora dentro del marco de su autonomia adminstratva y a su cuerta
P ae e e e el e I objeto y a las para lo cual debera disponer de personal de|
borales tales licencias, entre otros.

se relaciona el equipo de profesionales del mes de marzo de 2026. Se relaciona el personal Técnico del mes de marzo de 2026. Se relaciona el personal de conductores del mes de marzo de 2026.

31. Garantizar la induccion al personal, la compra o alquiler de . asi como las instals sedes
Y que los vehiculos cuenten con sus identificaciones respecto del contrato 'ales como avisos pintados o adheridos sobre las puertas laterales delanteras, que|
cumplan con las directrices impartidas por la UAE:

En e mes de marzo de 2026, se cot con (odo el personal profesional tcnicoy con ados os conductores ¥ vemcu\cs aprobados por la UAESP, asi como con las instalaciones, elementos, equipos y demas|

para desarrollar

32. La interventoria se acoge a los indicadores establecidos por la UAESP, mediante los cuales se verifica la gestion en relacién con la cobertura de revision de la
infraestructura del servicio alumbrado pablico; Ia eficacia, eficiencia y efectividad con relacion a la prestacion del servicio y el desarrolio de sus actividades. Estos
indicadores deberan ser presentados en el formato del Sistema Inegrado de Gestion de la SIG de la UAESP. Los indicadores estan definidos asi: 1. TIEMPO DE
RESPUESTA EN LA ATENCION DE SOLIGITUDES UAES. Objtvo del Idcador: Ml s empos de gestin en a stonoidna s soixs roaliads por
POl oo O i A A O D B, (e s D iy i
e b A o R T T e e e o st et
o o nevenioria, e un empo menr o 1ual 6 dias ébies conados  partr 0l siguiete ia e recbidaIasolul/ Nimero TOTAL g6 respuest emiios
por la interventoria] x 100 %. 2. CALIDAD DE LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES UAESP. Objetivo del Indicador: Medir la calidad de las respuestas yio|
concepos técnicos emiidos por anterventoriaree aas soicudes realzadas porla UAES®, rfetenes alSistema de Aumbrado Pablico d a ciudad de Bogod
DC mide que las n respuesta de fondo a lo requerido por el usuario. Férmula del Indicador: [NGmero total
B o ot e e b 8

En marzo de 2026 se contestaron doscientas noventa y siete (297) PQRS, de las cuales se atendieron doscientas noventa y dos (292) dentro de un tiempo menor o igual a 6 dias habiles y cinco (05) dentro un
tiempo mayor a 6 dias habiles. Usando la Formula del Indicador: [Numero de respuestas ylo conceplos técnicos emitidos por la interventoria, en un tiempo menor o igual a 6 dias hébiles / Numero TOTAL de|
emitidas por la 1009%.

EN LA INSPECCION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO. Objetivo del Indicador: Medir la cobertura del resultado de la inspeccion del Sistema de Alumbrado|
Pibico de la ciudad de Bogoté D.C, reallzado por a Interventoria, en s inspecciones en Jomadas diuas y rociumes, gerenizando el cubriientodel 1005 del
area. En caso de no alcanzar el ala UAESP un
plan de mejoramiento con el fin de lograr el umbral establecido en el s\guleme periodo.

Los términos de respuesta para las solcitudes, quejas y reclamos seran de 6 dias habiles contados a partir del siguiente dia de recibida la suhu(ud ety
e aguelos casos considerados como complejos en cuyo caso se daré un dia hbiladiconal. Para ol caso dsemisich de conceptos soliiados por

dias habiles. . como solicitudes y entes de control, se atenderan en los plazos especmcos requendos pm
1a UAESP.

el rificar de los indi Senvicio de Alumbrado Pblico acordados entre la UAESP y el
(ot e DI e A i AT o I e C G oy FE e ot G e i e e e
actividad se debe incluir en el correspondiente informe mensual de interventoria, incluyendo las recomendaciones a que haya lug:

e presentan [os estitados consolidados de los indiadores pactados en acta “Aprobacion del documento de Indicadores de prestacion del senico de alumbrado pibiio fimado ente la UAESP y ENEL
Colombia’ y *Acta N°: célculo de

34. Vigente desde el 16/04/2025. Presentar un informe mensual dentro de los primeros diez (10) dias calendario siguientes al mes cumplido, que comprenda las|
actividades desarrolladas por cada obligacin. Sustentar el informe ante la UAESP sobre los aspectos més relevantes tratados en cada informe. Las actividades para|
el cumplimiento de cada una de las obligaciones seran realizadas mensualmente y deberan ser acompafiadas por un andlisis detallado, recomendaciones,
conclusiones, gréficas, tablas, estadisticas, fotos, formatos, actas y demés que la interventoria considere conveniente para la adecuada comprension, las cuales|
uenera incluirse en los medios magnéticos que se entreguen. En los mencionados documentos, sometera a consideracion de la UAESP las observaciones,
ndaciones, correctivos y demés informacién que considere pertinente para el buen desempefio de la prestacion del servicio, las que deberén
r tar debidamente soportadas en sus aspectos técnicos, economicos, regulatorios, legales y cualquier otro que sean relevantes. Adicionalmente, la interventorial
deber: a) Presentar como soporte de Ia cuenta de cobro el informe mensual de ejecucion del contrato en los formatos que la UAESP considere de acuerdo con el
[T ebern b e S O ) g S e S0 L VS T e (D e
mrano de et ion en la UAESP. remitir una (1) copia digital en formato Word y en PDF al correo oficial de la Supervision.
) D ta de todos los documentos que analiz6 a fin de elaborar el o -rwovme d) Entregar las memorias de caloulo cuando sea necesario. e) Presentar al
superwso. fere TRl os ﬁ al que consolide wua 1a gesin adelantada por el erventor en o desartollo de su cotrato en cumplimiento de sus
incluyendo todas Jortes ) \a ‘ejecucion del Convenio 766 de 1997 el Acuerdo complementario y del presente
Eu La Supervision de contrato ter R eate] ©) e hahues a partir de la radicacion del informe mensual para emitir aprobacion ylu observaciones. En el
t0 de requerirse ajustes, la Interventoria tendra hasta cinco (5) dias habiles desde la recepcion de la solicitud para efectuarlos. La Supervision evaluaré el
o ajustado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de su radicacion. f) Enviar un informe de la interventoria semestraimente a la|
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y Contraloria municipal o departamental, segin sea el caso, donde incluya la informaci6n correspondiente a las|
obllgaclones especificas de la Interventoria del Libro 4 del RETI

La gestion mensual de interventoria, en el marco de las actividades ejecutadas bajo el Contrato de
cumplimiento a a obligacién en mencion.

. durante el 01y el 31 de marzo de 2026 dan
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35. Vigente desde el 16/04/2025. Dar cumplimiento a las obligaciones en lo relacionado con los aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud (riesgos|
laborales, pensiones yio parafiscales), cuando haya lugar, y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme a lo establecido en las|
normas vigentes.

En el periodo comprendido enire el 01y el 31 de marzo de 2026, todos los rabajadores del proyecto, cancelaron los aportes al sistema de seguridad social para el mes de marzo de 2026, estando a Paz y Salvo.
lgualmente, la Universidad Nacional se encuentra a paz y salvo con el pago de la seguridad social del mes de marzo de 2026.

36. La interventoria deberd presentar el plan de calidad que implementara en el contrato de interventoria, cuya ejecucion se encuentra determinada por el presente|
anexo técnico. El plan de calidad deberd ser entregado a los quince (15) dias habiles siguientes de la suscripci6n del acta de inicio. EI Plan de Calidad deberd incluir

actividades que afecten o puedan afectar la calidad del servicio de Interventoria, orientado al control y vigilancia del contrato objeto de interventoria La)
revision, verificacion de cumplimiento y contenido del plan de calidad, se adelantar por parte de la supervision en un plazo de diez (10) dias habiles después dela|
presentacion de este. En el evento en que la supervision solicite ajustes relacionados con el documento, La Interventoria debe realizarlo en un término de cinco (5)|
eI Urelvexlontegadoldleo doctmetolor L rerventiael i ponystn et o e ool (9 s it e rviin il o ttes
realizados, en caso de no realzar Ia totalidad de los justes solicitados, La Interventoria y la supervision contaran con los plazos mencionados anteriormente en la|
etapa del documento. Si el los veqms.ms el Siporvistn eskzas | cpobectn de plar e el de s rversora
einimmol ol ol e cialzacion e o relcs e decalic o priz de L v vl detird s reseedy eada e spon s o
medio digital. Todas las. realicen al p e el e e L e p e o e e e
siguientes a dicha radicacion.

En marzo de 2026 no se Plan de Calidad de la Intervents

fa de Alumbrado Pdblico de Bogota D.C., por tanto, continda vigente la version 15 de dicho plan.

37. Para el empalme de las obligaciones desarrolladas por la interventoria saliente con las obligaciones de la interventoria entrante, esta dtima debe asumir la|
vewsvan y verificacion de las actividades pendientes de ejecucion y entrega por parte del operador (6rdenes de trabajo, acciones de mejora, inconsistencias en base|
de datos, base de datos SINEX, base de infraestructura, entre otras). Adicionalmente a interventoria entrante debera tener en cuenta los correspondientes informes|
de auwmanes e ¥ entregados por la \nlewemana saliente realizando su andlisis. Para garantizar la cennnuldaﬂ en la informacion summ.suana en los| -
informes de cada una de las Interventorias (la entrante y la saliente), se realizaran mesas de trabajo de empaime. Para estas mesas de trabajo de empalme, la|
gt asignar el personal suhmenle nara atender adecuadamente este empalme con la ervenora saerte Amcmna\meme Bt
entrante esta obligada al finalizar su contrato a entre a1 nformacion requerida por [a UAESP y adelantatas mesas de empaime con a itrventaria enirante
conforme lo establezca la Unidad. A contrato,

Es imporante mencionar que, en el desarrol de \as diferentes obligaciones contractuales de a interventoria, cuyo avance se registra en el presente informe de gestion, se adelant6 el seguimiento al cierre de|

ontrato de interventoria anterior, desde el momento de iniciar el presente contrato, teniendo que a la fecha no se cuenta con actividades pendientes de contratos
anteriores.

a UAESP, para el desarrollo de las actividades de supervision a la nresnacuan del servicio de Alumbrado Fubhco‘ !acllllam el acceso a la Interventoria
aplicativo movil (App) y al aplicativo web. La interventoria har uso de las tabletas con las caracteristicas especificadas técnico del presente contrato y|
debera instalar el aplicativo movil suministrado por la UAESP. Este anllca(wo movil permite el registro de la m!mmacmn Tkl seaTaTaT
Alumbrado Publico, reporte de luminarias en falla obtenidas a parti de los recorridos diurnos y nocturmos. Estos eventos serén registrados directamente en la \ablel

y posteriormente, seran descargados del aplicativo web para su depuracion y consolidacién y envio al operador del servicio para su atencion y a la UAESP par:
sequimiento y control. La Interventoria tendré acceso al aplicativo mévil (App) y web durante todo el tiempo de ejecucion del conirato. La UAESP realizard el camue
de la informacion actualizada del Sistema de Informacion Georreferenciado conforme a lo remitido por el operador del servicio de alumbrado pblico, y teniendol
como base Ia cartografia actualizada, segtn la publicacion més reciente del plano de referencia que se disponga en la Unidad Administrativa Especial de Catastro
Distrital ~ IDECA. La interventoria realizara el cargue de la gestion documental conforme lo indica la pagina Web asociado a: actas, facturas, informes de avance,|
mediciones de iluminancia, proyectos.

u| Durante ef mes de marzo de 2026, Ia Interventoria de alumbrado piblico oo acceso el apicaivo mévil Movilia (App). Con respecto el aplicaivo web SIAPL, I Interventora continu el cargue de I informacion del
Convenio 766 de 1997, sus acuerdos. i como del Contrato de 2021

39. Desarrollar seguimiento y verificacion con frecuencia mensual a la gestion realizada por el operador de alumbrado piblico, en las diferentes etapas y|
componentes de la gestion integral de residuos peligrosos, no peligrosos y de manejo especial, generados en la operacion del sistema de alumbrado piblico en las|
actividades de xpansion ylo
informe mensual,

¥ de conformidad con Ia normatividad aplicable, y realizar el respectivo reporte en el 1

Para el mes de marzo de 2026, e:
znzs, Reaitn v Socalzacen del iorme de Geaton de nenveniota et s d ere de 2075 os profesionales de supervision ambiental de la Subdireccion de Servicios Funerarios y Alumbradol
Piblicos ~ SSFAP de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos —
103/2026. Reumur\ il Reunion mencual ambienal del mes o marzo de 2026 en a operacicn del SALP del .C.
25003/2026, Socializacion del Interventoria No. 56 del mes de marzo de 2026.
2610312026 Socializacion de I LP del D.C., dirigida por Enel Colombia S.A. ESP del mes de marzo de 2026,

Jtad

40. Identificar la infraestructura del SALP afectada T Indiduos arbéress & adelner e rmie defiido por } UAESP.pera que se detmine of marelo
sivicultural necesario por p , segin st

Parala vigencia de marzo de

. o se llevaron lares sobre el tema de podas, diferentes a los traslados de solcitudes de podas a los actores definidos

41. Presentar de manera mensual informe con el reporte de la huella de carbono, expresada en la reduccion de toneladas de emisiones de CO2 equivalente,
derivadas de las actividades de modernizacion hasta fin de la misma y las originadas de la operacién del sistema de Alumbrado Publico, de conformidad con la
metodologia establecida por la Secretaria Distital de Ambiente.

En marzo de 2026 se presenta la ‘Informacion Consolidada Obligacion 41 Huella Carbono febrero 2026"

42. Desarrollar seguimiento alos trémites, solicitudes, requerimientos, peticiones, queias o reclamos, que sean formulados con ocasion de la prestacién y operacién
tiblico q Jacionad | biental,

Para el mes de marzo de 2026, no se presentaron solicitudes, requerimientos, quejas o reclamos, relacionados al componente ambiental, formulados por la operacion y prestacion del SALP del D.C.; las solcitudes
presentadas por la comunidad o la UAESP se generaron por requerimientos de poda de individuos arbdreos publicos con afectacién al SALP del D.C., dirigidas a Enel Colombia S.A. ESP, las cuales fueron|
atendidas y desarrolladas

43. Vigente desde el 16/0412025. Realizar acompafiamiento técnico, juridico, regulatorio, econdmico y financiero a la UAESP en la implementaci6n del Plan de
Telegestion aplicada en el Sistema de Alumbrado Piblico de Bogota D.C, segin lo determinado e el Acuerdo N° 3 al Convenio 766 de 1997 y o que se establezcal
en el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2028. Adicionalmente, participar en Ia elaboracion yio actulizacion de Espefcaciones Tecnicas (ET), istas de chequeo
procedimientos aplicados al Plan de Telegestion, pblico de Bogoté D.C.

Se continda en espera de la del sistema d I Distito.

44. Vigente desde el 15(04/2025. Realizar acompafiamiento técnico, juridico, regulatorio, econdmico y financiero en los proyectos presentados a la UAESP|
Fue de Energia NCER aplicados al Sistema de Alumbrado Publico.

Durante el mes de marzo de 2026 se realizaron las siguientes actividades asociadas a proyectos con Sistemas Solares Fotovoltaicos (SSFV): Revision del proyecto “Parque Entre Cielos”, el cual contempla lal
SSFV.

proyecto fotovoltaico Parque 11-607 Desarrollo Bilbao Il, realizando una visita nocturna.

45. Verificar mensualmente la sefalizacién de los sitios de trabajo, idenificacion de vehiculos y personal del operador, el cumplimiento de los requisitos del Cédigo|

Nacional de Trénsito y de las disposiciones de la Secretaria de Movilidad de Bogotd D.C. vigentes, asi como el cumplimiento de las normas de salud y seguridad en|

el rabajo aplicables por parte de los grupos de trabajo del operador de a\umhrsﬂa pilblico, en especial sobre la adecuada sefializacion vial de los sitios de trabajo,
vehiculos personal. En el 4 presentar estadisticas y andlisis de os datos encontrados en la visita.

Es importante comunicar que para el mes de marzo las ativay salud en el trabajo para los operadores de alumbrado piiblico|
DELTEC SAy SICTE SA, estuvo limitada toda vez que, (oo Co\omb\a decidio hacer cambio de las contrasefias de acceso al sistema de informacion de los GPS de los vehiculos. Por lo tanto, se ha hecho por|
comunicacién via WhatsApp con el centro de control de Enel Colombia.

46. Vigente desde el 16/04/2025. Presentr informe de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en los términos establecidos en la normatividad vigente y realizar las|
recomendaciones pertinentes l operador del servicio

ENEL COLOMBIA, presentd el informe de gestin realizada el 26 de marzo de 2026, las inspecciones realizadas durante el periodo de febrero de 2026, donde inform que realizaron 703 de los cuales 18 fueron ol
conformes, y 5 aplicaron la politca de stop work, asi mismo, enconirando dentro del informe las acciones de mejora y planes de accion tomadas para las no conformidades.

47. Vigente desde el 16104/2025. Emitir concepto de pago o devolucion de las facturas del servicio de Alumbrado Pblico presentadas por el operador, calculando
los costos de IMA, AOM, SEE y Compensaciones a que haya lugar, contrastando con la mejor informacién disponible en las bases de datos del operador y del
Distito. La informaci6n de cada uno de los componentes de la factura debera presentarse de forma discriminada, en los archivos anexos del respectivo concepto y|
en el informe mensual de la interventoria.

En cumplimiento de las obligaciones financieras establecidas en el contrato, para el periodo del mes de marzo de 2026, la interventoria realiz6 el andlisis, revision, y aprobaci6n de los calculos de la facturacion
definitiva presentada por el operador del servicio para los meses noviembre y diciembre de 2025 y la facturacién correspondiente del mes de enero de 2026,

48. Vigente desde el 16/0412025. Emitir concepto financiero, técnico, juridico o regulatorio cuando la UAESP lo requiera en lo relacionado a la actualizacién de
liquicacion pavcial unilteral del convenio 766 de 1097 entre el Disiro Capitaly la Empresa de Energia de Bogots SA ESP- b) La acualizacion de los céculos
presentados en el

Contra \a Resolucion UAESP oonar2 ¢ de 2.de agosto de 2017, que ordend liquicar parialmente de manera uiateal el Convenio No. 766 de 30 de abil de 1097 en cumplimiento a \a urden judicial proferida por el
Juzgad dicial de Bogotd), y por la Interventoria, se hace el célculo de la indexacion de la deuda al mes de marzo de

49. Vigente desde el 16104/2025. Realizar estadistico y analizar los costos de operacion en que incurre el Distrito (Arriendo de infraestructura, AOM, suministro de|
energia eléctrica y compensaciones) de los Gitimos 12 meses. b) Calcular el costo total de la infraestructura del SALP (Operador y Distito) a fecha de la ditima base
de daos avlads. o) Realza recomerdaciones okedsdor de |3 compes de enerfay f comporaien del metceo, o) Relzar ardists y recomedaciones oo
respecto a la vida it de Ios activos del SALP. €) Analizar el reporte de los Operadores de Red a la Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios - SSPD, en|
cumplimiento de los indicadores de la Resolicin CRES 015 de 2018, la que la modiique o reemplace, en lo relacionado con el servicio de alumbrado publico y|
verificar que se hagan las q al

En el mes de marzo del aflo 2026, ENEL Colombia S.A. ESP, presentd las facturas definitivas de la prestacion del servicio de alumbrado publico de los meses de noviembre y diciembre de 2025 y la factura de|
enero de 2026, y las compensaciones del mes de febrero de 2026.
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En el periodo del mes de marzo de 2026 se realizaron las siguientes actividades:
Informe técico accion de tutela con radicacion No 2026-00486-00 CLAUDIA LUCIA NOVA PARRA.
Informe técnico accién de tutela con radicacion No 11001 — 40 — 88 - 052 — 2025 - 00351-00 - CESAR AUGUSTO CARDOZO TELLEZ ACTUANDO EN REPRESENTACION DE LUIS EDUARDO AVILAN NOVOA

51. Vigente desde el 16/04/2025. Realizar el acompafiamiento permanente a reuniones, recorridos, mesas de trabajo entre otros, convocadas por la UAESP en|
relacion con las actividades de gestion social territorial relacionadas con el servicio de Alumbrado Publico, que se adelanten con las diferentes comunidades del
Distrito Capital. De cada una de las reuniones y recorridos en terreno, la interventoria presentard las respectivas evidencias (actas, informes, fotos, formatos, entre|
otros). Entregaré informes en un plazo no mayor a seis (6) dias habiles.

En el mes de marzo de 2026, la Unidad Administrativa Especial de Servicios Piblicos - UAESP no convocd a la interventoria social a ningiin acompafiamiento relacionado con las actividades de gestion social yiol
territorial de alumbrado pibiico.

52. Vigente desde el 16/04/2025. Hacer seguimiento mensual de los estandares de cumplimiento y calidad en la atencion al usuario, en los diferentes canales|
dispuestos por el operador de alumbrado piblico para tal fin. Convocar al operador de alumbrado piblico para entrega de informe mensual del Centro Local de
Liamadas (incluyendo las provenientes de los correos institucionales, las redes sociales ylo por cualquiera de los diferentes medios que se dispongan para tal fin. b)
Conceptuar y verificar el cumplimiento de los indicadores de Prestacién de Servicio de Alumbrado Publico relacionado con Ia satisfaccin del usuario acordados|
ESP y el Operador (ENCUESTA DE SATISFACCION DE ATENCION AL USUARIO Y SATISFACCION DEL USUARIO EN LA PRESTACION DEL|
SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO). En caso de incumplimiento de los tiempos establecidos y de Ia calidad del servicio, requerir al operador de alumbrado|
piblico mediante oficio.

Durante el mes de marzo de 2026, se realizaron 30 llamadas de seguimiento a la calidad de la atencion en la linea del Centro Local de Liamadas, con el fin de evaluar diferentes atributos como: Estado de laf
llamada, variables de duracién, actualizacion de datos, si se indaga o no en la comunicacin el nimero de rétulo, tipo de falla, trato recibido en la linea por parte de los asesores, adherencia al guion de la Urnidad|
Administrativa Especial de Servicios Pblicos - UAESP, entre otros aspectos
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B:

ERVACIONES Y RECOMENDACIONES (si aplica)

, proveedor o prestador bai Ia informacion adjunta es Legal Asi q las djuntaron a la solicitud de pago del Radicacién y Tramite de
Pagos vigente.
'SUSCRIPCION DEL INFORME
Los abajo fe de quela junto con 1os anexos del p son veridicos
SUPERVISOR
‘Supervisor 1 — Supervisor 2 Supervisor 3
Firma:
Nombre:
Cargo:
Dependencia:
INTERVENTOR
Firma: Firma:
Nombre contratista: UNIVERSJDAD NACIONAL DE COLOMBIA Nombre:
Cargo
] i SONIA MONROY VARELA
Entidad
NIT:
VoBo APOYO A LA SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES (si apiica)
Apoyo a la supervision 1 Apoyo a la supervision 2
NOTA AL FO encabezados, pie de pagina y l0gos. La akura y anchos de las cekias puede ser Cua
el documento como soporte para pago. TODA AL FORMATO DEBE SER. TOTALMENTE WOIBLE  culader romacion op. sl frmls s S04 brada o e el 5 v scopaci ol Firma:
LASF SOLAS EN UNA SOLA PAGINA.
Nombre:
Cargo:
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