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POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA

Cartagena de Indias D. Ty C, 23/06/2026.

L ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

' SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD |
DE OUTSOURCING PARA LA POLICIA METROPOLITANA DE CAR-
TAGENA DE INDIAS Y DEMAS UNIDADES QUE DEPENDAN DEL
ORDENADOR DEL GASTO MECAR.
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[ ‘ graficas y bellas i Rrodugeion !
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| artes.

El valor estimado de la presente contratacion es de treinta y seis millones tres- |
cientos mil pesos ($36.300.000,00), incluido IVA y demas erogaciones, distribui-
| dos de la siguiente manera:
|
|
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metrgpoktana
' de  Caragene
de mdias ]
[ ( [EL mumdvaﬂes ( ’
que  depandan
del  ordenador
| del gasic DE l ‘
BOL  wigercie
S S | | s0z6 |
VALOR TOTAL ESTIMADO : 336 300 000 O ]
No | Fe Nol Plan de Uni- Re- | Descripcién | Cantidad | Valor untano Valor total
| cha compras dad cursa ‘
} P
plade  bajp  la
| '"'-:f:tah\?iad de {
le; 2 F. cla
1 MECAR 10 :ln:g:ia!;:::de GLOBAL | $2580000000 | 2580000000
1.3  CERTIFICACION frEy | cents
PLAN ANUAL DE AD- . Ay
QUISICIONES, GASTOS gzﬂgmggz‘;‘_j‘ﬂ . |
DE FUNCIONAMIENTO | s:;;éao (::u,m | I -
Y/O INVERSION Y/O VI- || Fag> beo s
GENCIAS FUTURAS. oty
para la paolicia
2 | DEBGL 10 ;’;g"z:';:g:de LOBAL $ 10500 000 00 $10500 000.00
n ¥ n:har::u!P I
end |
I crderadar l:]
gastu DEGOL v
{ perca 2628 ! |
Total I GLOBAL | 8236 300 000 00 $36 300 000,00 ]
‘ 1.4  CLASE DE CON- . .
Prestacion de servicios.
! TRATO |
| Podrén participar en el presente proceso de contratacién de minima cuantia, todas las |
personas naturalss o juridicas, nacionaies o extranjeras, con representacion en Colombia
en forma individual o conjunta {Consorcios o Unién Temporal, promesa de sociedad),
que tenga dentro de su objeto social o actividad la prestacion de los servicios requeridos
en el presente proceso y/o afines. y que cumpla con todos los requisitos exigidos para el
misma, asi como la normatividad ambiental vigente.
Por lo anterior, los oferentes habran de tener presente los precios, |a fluctuacion del délar
y demas efectos que pueda llegar a afectar la ejecucion del contrato y su equilibrio finan-
1.5 PERFIL Y CALI- | clero.

DAD DE LOS PROPO-
NENTES

Astmismo, la Entidad Estatal atendiendo o establecido en el articulo 4 numeral 3 de la
Ley 80 de 1983, para la consecucion de los fines de la contratacién, solicitaran 1a actua-
lizacion o la revision de los precios cuando se produzcan fendmenos que alteren en su
contra el equilibrio econémico o financiero del contrato.

Por dltimo, De confermidad con el paragrafo 1 del articulo 30 y el articulo 34 de la Ley
2069 de 2020 y con lo prescrito en el articulo 2.2.1.2.1 5.2 del Decreto 1850 de 2021,
numeral 3, los oferentes podrén presentar las solicitudes para limitar la convocatoria a
MIPYME colombianas, dentro del dia habil siguiente a la publicacion de la invitacién en
el SECOP I.

1.6

IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION
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| La Policia Metropolitana de Cartagena de Indias dando alcance a la misionalidad de la Oficina de Tecnologias de Ia
Informacién y las Comunicaciones, |a cual es asesarar y promover el desairallo tecnologico de la institucion en las areas
de informatica, tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones fundamentada en la investigacion, implementa-
cién, administracién y soporte; con el fin de estandarizar los procedimientos de innovar y potencializar 1a infraestructura
técnico cientifica para garantizar el cumplimiento de la gestidén de la unidad.

En este orden de ideas y teniendo en cuenta que, Iz Policia Metropolitana de Cartagena de Indias requiere def servicio
de SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE QUTSOURCING PARA LA POLICIA
METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS Y DEMAS UNIDADES QUE DEPENDAN DEL ORDENDADOR DEL
GASTO MECAR, el cual permitira mejorar la productividad en las actividades relacionadas con impresién, copiado y
digitalizacion de documentos, ahorrando en el consume de papel y control de los procesos relacionados al outsourcing,
de acuerdo 2 las necesidades de cada una de las dependencias, en desarrollo de los procedimientos institucionales.

Con el presente proyecto se puede establecer de manera inequivoca la cantidad de impresiones y copias generadas por
cada una de las dependencias, y a su vez, estas cantidades pueden ser discriminadas por usuario. Para de esta forma
asfgnar cuotas de impresion, crear una cultura del uso eficiente de los recursos, e impactar directamente en el mejora-
miento del medio ambiente y reduccién el consumo de los elementos utilizados para tal fin, por cuanto se cuenta con
equipos multifuncionales (impresora, fotocopiadora, fax y scanner); con el fin de incrementar la calidad, y mejorar la
productividad, del que hacer diario, disminuyando los costos de operacién y de esta forma lograr beneficios para [a
Institucion.

Es de anotar que los resultados que se puedan obtener con la aplicacidn de mecanismos y herramientas disefiados para
promover fa cultura de cero papel en la Institucion, en cumplimiento a la Directiva Presidencial No. 04 del 03/04/2012, y
la Directiva Administrativa Permanente No. 002 DIPON-QOFPLA 23.1 del 09/02/2016, “Parametros sobre |a “eficiencia
administrativa y lineamientos de politica cero papel en la Policia Nacional"; se disefiaron herramientas empleacas para
disminuir ef uso del papel, estas se realizaron basadas en avances tecnoldgicos que han permitido una mejora sustancial
en la gestién y administracion de los recursos como papeieria y una de las herramientas utilizadas es el outsourcing de
impresion y copiado, con las siguientes caracteristicas:

[ TIPO DE IMPRESORA |
ITEM UNIDAD . .
| B/N COLOR
|
I Policia Metropolitana de Cartagena de Indias (MECAR) 7 ' 2
i_ 2 Departamento de Policia Bolivar (DEBOL) 3 1

Asi mismo, la unificacidn de equipos (impresora, escaner y copiadora), presenta el beneficio de ahorrar en mantenimien-
tos, repuestos, suministros y consumo energético, que en el caso de los sistemas de impresion y copiado, al estar rela-
cionado con los costos por pagina de las maguinas, llega a ser mas economicoe; igualmente, se tiene mayor control del
papel el cual es administrado directamente por el confratista.

| Por lo anterior se requiere [a contratacion del SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
DE QUTSOURCING PARA LA POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS Y DEMAS UNIDADES QUE
DEPENDAN DEL ORDENADOR DEL GASTO MECAR, con un volumen mensual para la MECAR de €.000 impresion a
color y 72.000 impresiones a blanco y negro; sumado a esto, la implementacién del proyecto ofrece valores agregados
que tendran un impacto directo sobre el control del sistema y permitird manejar con austeridad el gasto, conocer el
comportamiento real de los usuarios, basado en estadisticas, eliminar compras de suministros incficiosas, asi mismao,
implementar politicas de ahorro como la utilizacién de impresidn y fotocopiado duplex, multiples paginas logicas en una
flsica, modo econémico, entre ofras, representara ahorros imporiantes, de dinero, tiempo y esfuerzo, tornando mas com-
petitiva la entidad.
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El Comando de Ia Policia Metropolitana de Cartagena esta facultado

$

I de las aprepiaciones incorporadas al presupuesto de la Ins

No. 00011 del 02 de enero de 2025 expedida por la Direcc
afgunos funcionarios, la competencia para contratar, compro
incorporadas al presupuesto de la Policia Nacional ¥ Suscri

ofras disposiciones”.

Realizada la consulta en la pagina web oficial de la Agencia Calombia Compra,
pra.gov co/tienda-wrtual—del-estado—corombiano.’acuerdos-marco, se pudo verificar que e

idn no se encuentra cobijado por un acusrdo marco de precios vigente.

Teniendo en cuenta lo establecide en el
tacion (M-MACPC-14)" publicado por la
Entidadses Estatales que adelantan sus p
hacer el analisis para verificar si los Acy

erdos Comercizles entre

contratacion, en la modalidad de seleccién de minima cuantia.

Adquisiciones.
L

La presente contratacion se requiere para el mes de
de las unidades y los tiempos requeridos

link hitps:/fwww.calcmbiacom-
| presente proceso de contrata-

"Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contra-
Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficients, las
rocesos de contratacién con las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, no deben
Colombia y otros palses son aplicables al proceso de

julio de la presente vigencia fiscal 2025, conforme a las necesidades
para adelantar e! proceso contractual, en concordancia con el Plan Anual de

para comprometar y ordenar el gasto en desarrollo |
titucion, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion
itn General de Ia Policla Nacional, “Por la cual se delega en
meter y ordenar e gasto, en desarrollo de /as aproplaciones
bir convenios y/o coniratos interadministrativos, y se dictan

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

Consultada

Metropoiitana de Cartagena, con objeto igual o similar af del presente proceso en los Ultimos tres (03) afips.

la pagina www.colombiacompra.gov.co, se refleja las siguientes contrataciones que haya suscrito la Policia

UNIDAD CONTRA-

NUMERO DEL CON-

NUMERO DE PRO-

I

' TANTE Y CONTRA- | TRATO Y FECHA DE ' OBJETO I CESO ACIERTOS PROBLEMAS
TISTA SUSCRIPCION
|
- R I ! 1 S P
l CUMPLIO  PLENA-
MENTE CON TODAS
LAS ESPECIFICA-
| CIONES TECNICAS
DEL  CONTRATO
SERVICIO DE DENTRO DEL
POLICIA METROPOLI- ’ . IMPRESION Y PLAZO DE EJECU- | YO SE PRESEN-
TANA DE CARTAGENA 72-7-10025-23 EOTOCOPIRBO | by mECAR mic 047-2025 | CION PACTADO EN | TARON INCONVE-
DE INDIAS / COMDIS- 121012023 BAJO LA NO- EL  CONTRATO | MENTES EN LA
TICOL SAS DALIDAD  DE PRINCIPAL ¥ ADE- | EIECUCION l
OUTSOURCING MAS DA  VALOR
AGREGADO EN LA |
EJECUCION  DEL
MISMO, SU-
PERANDO LAS Ex-
| | PECTATIVAS.
I | CUMPLIO  PLENA-
MENTE CON TODAS
LAS  ESPECIFICA-
CIONES TECNICAS
SERVICIC DE l
FOLICIA METROPOL\-‘ IMPRESION ¥ DERTRO AL | NO SE PRESEN.
TANA DE CARTAGENA | 72-7-10004-24 ES SCOPIADD | i MECAR MIC 010-2024 | PLAZO DE Edbei | mcomea \GONVE- |
DE INDIAS / COMDISTI- 22/05/2024 BAJO LA MO- CION PAGTADS on | B oo™ oL
coL $4s TS SERaIG EL  CONTRATO | CONTRATO
| PRINCIPAL Y ADE-
MAS DA VALOR
AGREGADO EN LA
| | | EJECUCION  DEL | |
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MISMO, SU-
PERANDO LAS EX-
PECTATIVAS.

T

SERVICIO DE
| IMPRESION Y
FOTOCOPIADO
BAJO LA MO-
DALIDAD  DE
OUTSOURCING

POLICIA METROPOLI-
TANA DE CARTAGENA
DE INDIAS / COMDISTI-
COL SAS

72-7-10020-25

24/0712025 PN MECAR MIC 025-2025 |

CUMPLIO  PLENA-
MENTE CON TODAS
LAS ESPECIFICA-
CIONES TECNICAS
DEL CONTRATQ
DENTRO DEL
PLAZO DE EJECU-
CION PACTADO EN
EL CONTRATO
PRINCIPAL Y ADE-
MAS DA VALOR
AGREGADO EN LA
EJECUCION DEL
MISMO, SU-
PERANDO LAS EX-
PECTATIVAS.

NO SE PRESEN-
TARON INCONVE-
| NIENTES EN LA
EJECUCION DEL

INTRATO

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SCPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

por el Decreto 1860 de 2021, y se utilizara la modalidad de seleccion de:

\ Teniendo en cuenta lo dispuesto en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 1882 de 2018, el Decreto 1082 de 2015, modificado

MINIMA CUANTIA prevista en el Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y en el Capitulo 2, Seccién 1, Subsecciéon 5 Articulo
2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015, modificado por el Decreto 1860 delf 2021, establece el procedimiento para la con-
fratacion de minima cuantia, cuyo valor no exceda del 10% de la menor cuantia de la Entidad Estatal, independientemente

de su objeto.

4, CRITERIOS DE SELECCION

4.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo de especificaciones técnicas del presente estudio pravig,

los cuales se comprobaran como CUMPLE O NO CUMPLE

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Los factores de verificacién técnicas estan descritos en el anexo de especificaciones técnicas minimas del presente estudio
de conveniencia y oportunidad, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Los factores de verificacién técnicas estan descritos en las especificaciones técnicas minimas del presente estudio previa,

los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.3 EXPERIENCIA

Los factores de verificacion técnica se encuentran descritos en las especificaciones téchicas minimas del presents estudio

previo, y seran evaluados bajo €| criterio de cumplimiento o no cumplimiento.

4.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Los factores de verificacién técnica se encuentran descritos en ias especificaciones técnicas minimas del presente estudio

previo, y seran evaluados bajo el criterio de cumplimiento o no cumplimiente.

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA

1LF-FR-0071
Version:10
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Con el fin de garantizar la calidad, idoneidad y el cumplimiento oportuno en la gjecucion del contrato, se requiere gue el
futuro contratista gue participe en el presente procesc acredite la capacidad operativa necesaria de acuerdo con las si-
guientes condiciones

* Elproponente gebera contar con un establecimiento de comercio abierto al publico, debidamente constituida yen
funcionameento, dende se evidencie la prestacion del servicio objeto del presente proceso. En dicho estableci-
miento se debera verificar que dispone del recurso humano calificado, infraestructura fisica, equipos, insumos y
dermas medios técnicos necesarios para cumplir a cabalidad con las condiciones técnicas exigidas

e Elfuturo contratista debera suministrar a su personal técnico todas las herramientas, equipos, mnstrumentos y ele-
menios necesarios para la adecuada gjecucion del futuro proceso contractual, garantizando que estos sean ido-
neos, seguros y acordes con las actividades a desarroliar

* El propenente debera demostrar que cuenta con la capacidad logistica y operativa suficients para atender oportu-
namente los requerimientos derivados del contrato, incluyende la disponibilidad permanente de personal #&cnico
durante la vigencia contractual, con el fin de asegurar la continuidad del servicio y minimizar los tiempaos de res-
puesta ante fallas del sistema

* La Policia Metropolitana de Cartagena de Indias se reserva el derecho de realizar visitas de verificacion a las
instalaciones del proponente. antes o durants la ejecucion del contrato. con el fin de constatar la veracidat de la
nformacion suministrada y comprabar la existencia, funcionamiento y suficiencia del estab ecimiento de comercio,
el recurso humano, ta infraestructura, los equipos, insumas y demés condiciones operativas ofrecidas. El no cum-
plimiento de estas condiciones sara causal de rechazo de la oferta o de aplicacion de las medidas contractuales a
que haya lugar.

4.1.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

El oferente debera allegar junto con la bropuesta, certificacion en Ia que se garantice que cuenta con Ia capacidad admi-
mstrativa y operacional, asi como con Ia disponibilidad de atencién para atender cualguier inconveniente o efectuar el cam-
bio de algtin elemento sin costo adicional.

Este aspecto sera venficado en el Anexo de Especificaciones Técmcas Minimas, bejo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.
4.2.  CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

En el presenta proceso de mimima cuantia, la Policia Metropolitana de Cartagena establecera CONDICIONES MINIMAS
HABILITANTES de cardcter téchico, necesarias para garantizar la correcta ejecucion del objeto contractual,

Dichas condiciones técnicas no seran objeto de ponderacion ni asignacion de puntaje, y su verificacion se realizara bajo el
critenio de CUMPLE / NO CUMPLE.

4.3. EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA
4.3.1. EVALUACION ECONOMICA

La propuesta econdmicamenie mas favorable para la entidad sera el menar valor tolal ofertado de la suma de precios
unitarios sin superar el valor estimado por iterns, verificando desde |a oferta con propuesta econdmica de menor valor hasta
la de mayor valor. De acuerdo a lo estipulado en el Decreto 1082 de 2045 articulo 2.2 1.1 222

a La evalvacién tendra como fin determinar Iz oferta gue presente EL MENOR PRECIO

b. El valor contenide en la oferta debera expresarse en pesos colombianos, ya que su pago se efectuara en esta misma
moneda

¢. El valor ofertado debe incluir los impuestos de ley (Cuandc aplique) y no exceders el presupuesto oficial asignado por
item, si es del caso.
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En caso de no discriminar en la oferta o propuesta, todos ios costos directos e indirectos que circunscriben el objeto a
coniratar 0 no expresar que éstos se encuentran incluidos en el valor de la propuesta, éstos se entenderan comprendidos
en dicho valor.

La entidad procedera a verificar los requisitos habilitantes y condiciones técnicas de la oferta con el ofrecimiento econdmico
de menor valor.

La entidad evaluara todas las ofertas allegadas en el orden de elegibilidad de los proponentes de acuerdo a lo ofertado, es
decir, se evaluaré con el orden de elegibilidad |as ofertas que ofrecen el menor valor.

No aplica verificacion financiera para ef presente proceso, teniendo en cuenta gue es de minima cuantia.
4.3.2. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:

El presente apartado referente a la identificacién y evaluacién de aspectos econdmicos adicionales, asi como la aplicacion
de lo dispuesto en el articule 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015, no resulta aplicable a los procesos adelantados bajo
a modalidad de minima cuantia.

4.3.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

De acuerdo al Decreto 1860 del 2021 en su articulo 2.2.1 2.4.2.17. Factores de desempate y acreditacion. En caso de
empate en el puntaje totat de dos o mas ofertas en los Procesos de Contratacion realizados con cargo a recursos publicos,
en los Procesos de Contratacion realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacién, asi
como los celebrados por los Procesos de Contratacién de los patrimonios autanomos constituides por Entidades Estatales,
el contratante deberé utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido,
respetando en todo caso las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en materia de
trato nacionai.

1. Preferir la oferta de hienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios exiranjeros. Para acreditar
este factor de desempate se tendran en cuenta las definiciones de gue frata e! articulo 2.2.1.1.1.3 1., en concor-
dancia con el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decrefo 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Adminisirativo de
Planeacién Nacional, que trata del puntaje para la promocién de la industria nacional en los Procesos de Contra-
tacion de servicios. Para estos efectos, incluso se aplicaré el inciso tercero de la definicién de Servicios Nacionales
establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1., citado anteriormente.

En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del articulo 2 de |la Ley 816
de 2003, el requisito se cumplird en los mismos términos establecidos en los articulos indicados en el inciso ante-
rior. Por tanto, este criterio de desempate se acreditara con los mismos documentos que se presenten para obtener
dicho puntaje.

En similares términos, en los procesos en que no aplique el referido puntaje, la Entidad Estatal debera definir en
! plisgo de condiciones, invitacion o documento equivalente, las condiciones y los documentos con los que se
acreditarg el origen nacional del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, en todo case, deberan
cumplir con los elementos de la nocion de Servicio Nacional establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto
1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional y observando los mismos
lineamientos prescritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.9, solo que el efecto de acreditar dichas circunstancias consistird
en beneficiarse de este criterio de desempate en lugar de obtener puntaje

2. Preferir |2 propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditacion se realizara en los terminos del parégrafo del
articulo 2 de la Ley 82 de 1993, madificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma gue lo modifique,
aclare, adicione o sustifuya. Es decir, la condicién de mujer cabeza de familia y la cesacién de esta se otorgara
desde el momento en que ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaracion que se
presente para acreditar la calidad de mujer cabeza de familia debera verificarse que la misma dé cuenta del cum-
plimiento de los requisitos establecidos en el articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley
1232 de 2008.
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Igualmente, se preferird la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditara dicha condicion
de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de proteccion
expedida por la autoridad competente. En virtud del articulo 15 de Ia Ley 1257 de 2008, la medida de proteccion
la debe impartir el comisario de familia de! lugar donde ocurrieron los hechos v, a falta de este, del juez civil muni-
cipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de
esta naturaleza

En el caso de las personas juridicas se preferira a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza
de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segun
corresponda, presentara un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que mas del
cincuenta par ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuota parte de la persona juridica est constituida por
mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamliar Ademas, debera acreditar la condicion
indicada de cada una de las mujeres gue participen en la sociedad, aportando los documentes de cada una de
ellas, de acuerdo con los dos inciscs anteriores.

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuande cada uno de los ntegrantes
acredite alguna de las condiciones sefaladas en los incisos anteriores de este numeral.

De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular d= Iz informacian de estos datos sensibles, como es
el casa de las mujeres victimas de violencia Intrafamiliar, debera autorizar de manera previa y expresa el trata-
miento de esta informacion. en los términos del literal a) del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el
otorgamiento del criterio de desempate.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por
fo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condician de discapacidad, de acuerdo con el articulo 24
de la Ley 351 de 1997, debidamente certificadas por la oficina del Ministeric del Trabajo de la respectiva zona, gue
hayan sido contratados con por lo menos un (1) afio de antericridad a la fecha de cierre del Proceso de Contrata-
cion o desde el momeanio de la constitucién de la persona juridica cuando esta es inferior a un (1) afio ¥ que
manifieste adicionalmente que mantendra dicho personal por un lapso igual al término de sjecucian del contrato.

Si la oferta es presentada per un proponente plural, ef integrante que acredite que el diez por ciente {(10%) de su
némina esté en condicién de discapacidad, en los t&rminos del presente numeral, debe tener una participacion de
por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar come minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en |a oferta

El tiempo de vinculacién en la planta referida de gue trata este numeral se acreditara con el certificado de aportes
a seguridad sacial del Ultimo afic o del tiempo de su constitucion cuando su conformacion es inferior a un {1} ario,
en el que se demuestren |los pagos realizados por el empleador

4 Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcion de personas
mayores que no sean beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o da sobravivencia y que hayan cumplido el
requisito de edad de pension establecido en Iz ley. para ello, la perscna natural, el representante legal de la per-
sona juridica o el revisor fiscal, segun corresponda. entregara un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad
de juramento, las personas vinculadas en su némina y el nimero de trabajadores gue no son beneficiarios de la
pensidn de vejez, familiar o de sobravivencia y que cumplieron el requisito de edad de pansion. Solo se tendra en
cuenta {a vinculacién de aguellas personas que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado
vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha del cierre del proceso Para
los cases de constitucién inferior a un (1) afio, se tendra en cuenta a aguellos que hayan estado vinculados desde
&l momento de la constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditara con el certificado de
aportes a seguridad social del tltimo afio o del tiempo de constitucion de la persona juridica, cuando su conforma-
cion es inferior 2 un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizades por el empleador

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditard el nimero de trabajadores vinculados
que son personas mayores no beneficiarias de |2 pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia ¥ que cumplieron
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el requisito de edad de pensitn establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas enun-
ciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los
frabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegard un certificado, mediante el cual acredita,
bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensién de vejez, familiar o scbrevivencia, y cumple la
edad de pension; ademas, se debera allegar el documento de identificacion del trabajador que lo firma.

La mayor proporcion se definiré en relacion con el numero total de trabajadores vinculados en |a planta de personal,
por lo que se preferira al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el casec de proponentes plurales, [a mayor
proporcién se definird con la sumatoria de trabajadores vinculados en |a planta de personal de cada uno de sus
integrantes

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento (10%]) de su
némina pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la
persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, segln corresponda, bajo ia gravedad de juramento se-
fialard [as personas vinculadas a su némina, vy el ndmereo de identificacion y nombre de las personas que pertene-
cen a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendra en cuenta
la vinculacién de aquellas personas gue hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio
contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio, se tendra
en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacion en |a planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditara con el certificado de
aportes a seguridad social del tltimo afic o del tiempo de su constitucion cuando su conformacién es inferior a un
(1) afio, en el gque se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Ademas, debera aportar la copia de la certificacién expedida por el Ministerio de! Interior, en |la cual acredite que
el trabajador pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenguera, Rrom o gitana, en los
términos del Decreto Ley 2693 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentara un certificado, mediante el cual acredita
que por lo menos diez por ciento {10%]) del total de la némina de sus integrantes perienece a poblacién indigena,
negra, afrccolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definira de acuerdo con la sumatoria
de la ndmina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podran
estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En todo caso, debera aportar la copia de la certificacion expedida
por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el trabajador perienece a la pobiacion indigena, negra, afroco-
lombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en lgos términos del Decreio Ley 2893 de 2011, o la norma que lo
modifique, sustituya o compliemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos
sensibles, de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que &l titular de la informacidn de estos,
como s el caso de las personas que pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenguera,
Rrom o gitana autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de la informacién, en los términos del literal a)
del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracién o reincorporacion, para fo cual presentaré
copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificacion en las desmovilizaciones colectivas que expida la
Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las
Armas respecto de las personas desmovilizadas en forma individual, iii} el certificado que emita la Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacién que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporacion o
reintegracién o iv) cualquier otro certificado qua para el efecto determine la Ley. Ademas, se entregara copia del
documento de identificacién de la persona en proceso de reintegracian o reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, entregara
un cerlificado, mediante ef cual acredite bajo la gravedad de juramento que mas del cincuenta por cierto {50 %)
de la composicién accionaria o cuotas partes de la persona juridica esta constifuida por personas en proceso de
reintegracion o reincorporacidn. Ademas, debera aportar algune de los certificados del inciso anterior, junto con
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los documentos de identificacién de cada una de las personas que esta en proceso de reincorporacion o reintegra-
cion

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuande todos los integrantes sean personas en proceso
de reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de Ios certificados del inciso primero de este numeral, ylo
personas juridicas donde mas del cincuenta por ciento (30 %) de la composicion accionaria o cuotas parte esté
constituida por personas en proceso de reincorporacion, para io cual el representante legal, o el revisor fiscal, si
esta obligado a tenerlo, acreditara tal situacién aportando los documentos de identificacion de cada una de las
personas en proceso de reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos
sensibles, de acuerdo con el artictlo 5de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de Iz informacion de estos,
como son las personas en procese de reincorporacion o reintegracion, autoricen a la entidad de manera previa y
expresa et manejo de esta informacion, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 como
requisito para el otorgamiento de este ¢riterio de desempate.

Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes
numerales;

7.1 Esté conformado por ai menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacion o
remntegracion, para o cual se acreditaran estas condiciones de acuerdo can lo previsto en el inciso 1 del numeral
2 yl/o el inciso 1 del numeral 6 del presente articulo; o por una persona juridica en ta cual participe o participen
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracién, para lo
cuel el representante lagal o el revisor fiscal, si estan obl gados a tenerlo, presentaran un certificado, mediante el
cual acrediten, bajo la gravedad de juramento que mas del cincuenta por clento (50 %) de la composicidn accio-
naria o cucta parte de la persona juridica esta constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso
de reincorporacion o reintegracion. Ademas, debera acreditar |a condicién indicada de cada una de las personas
que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o
reintegracién, aportandao los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este numeral Este
integrante debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural

7.2 Elintegrante del proponente plural de que trata el antericr numeral debe aportar minimo el veintisinco por ciento
(25%}) de |a experiencia acreditada en |a oferta

7.3 En relacion con el integrante del numeral 7.1. nila madre cabeza de familia o la persona en procesc de reincerpo-
racion o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios ¢ representantes legales podran ser em-
pleados, socios 0 accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del que
trata el numeral 7.1. lo manifestara en un certificado suscrito por la persona natural ¢ el representante tegal de la
persona juridica.

Debido a que para el otorgamiente de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos
sensibles, de acuerdo el articulo 5 de | Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacién de estos
como es el caso de las personas en proceso de reincarporacién y/o reintegracion autoricen de manera previa y
expresa el tratamiento de esta informacian, en los términos del literal a) det articulo 6 de la Ley 1581 de 2012,
como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificara en los términos del articula 2.2 1.2.4.2 4 del
presente Decreto, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

Asimismo, se prefenra la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual se aportara
el certificado de existencia y representacién iegal expedido por la Cémara de Comercio ¢ ia autoridad respectiva
En el caso especifico en que el empate se presente entre coaperativas o asociaciones mutuales que tengan el
tamarfio empresarial de grandes empresas junto con micro, pequefias o medianas, se preferira |a oferta [as coape-
rativas o ascciaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto
1074 de 2015, gue ssan micro, pequefas 0 medianas.
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Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de
las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el empate se presente
entre proponentes plurales cuyos infegrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mu-
tuales que tengan la calidad de grandes empresas junio con otras en las que los integrantes tengan |a calidad de
micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno
de sus integrantes sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empre-
sarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, gue sean micro, pequefias o medianas.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequefias empresas
cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicion de micro o pequefa empresa se verificara en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del presente
Decreto, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015,

La condicion de cooperativa 0 asociacion mutual se acreditara con el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que el empate se presente
entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados Gnicamente por cooperativas y asociaciones mu-
tuales gue tengan la calidad de grandes empresas junio con otras en las gue los integrantes tengan la calidad de
micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuéles al menos uno
de sus integrantes sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empre-
sarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefas o medianas.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacion
contable con corte al 31 de diciembre dei afio anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total
de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del
oferente, efectuados durante el afio anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador plblico; o el
representante legal de la persona juridica y revisor fiscal para |as personas obligadas por ley, o del representante
legal de la persona juridica y contador publico, seguin corresponda, entregara un certificado expedido bajo la gra-
vedad de juramento, en el que conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron
realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferird a este siempre que:

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacion mutual gue tenga una participacion de
par lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se presentara el documento de
conformacion del proponente plural v, ademds, ese integrante acredite la condicion de Mipyme, cooperativa o
asociacion mutual en fos términos del numeral 8 del presente artfculo;

10.2. La Mipyme, cooperativa o asociacién mutual aporte minime el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia
acreditada en la oferta; y

10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean em-
pleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo
manifestara mediante un certificado suscrite por la persona natural o el representante legal de la persona juridica.

En el evento en gue el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los
incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados (nicamente por cooperativas y asociaciones mutuales
gue tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro,
pequefias o0 medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus
integrantes sea una cooperativa o asociacién mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefas o medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colective o Sociedad BIC,
del segmento Mipymes, para lo cual se presentard ef certificado de existencia y representacion legal en el que
conste el cumplimiento a los requisitos del articulo 2 de |a Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la
sustituya. Asimismo, acreditara la condicién de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente articulo.
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Tratandose de proponenies plurales, se preferira la oferta cuando cada una de los integrantes acredite las congi-
ciones sefialadas en el inciso anteror de este numeral.

12, Utilizar un método aleatorio para seleccionar at oferente, el cual debera estar establecido previamente en el plisgo
de condicicnes, invitacion o documento que haga sus veces

v Nota 1 para el numeral 12 del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015, |a Policia Metropolitana de Carta-
gena establece el factor de desempate por Sorteo mediante.balota, para lo cual citara de forma virtual o presencial
a los oferentes que persisten en el empate. en el que se lievara a cabo una audiencia de sortec introduciendo unas
balotas del mismo tamario, peso, color y textura, dentro de una boisa que no perrmita fa visibilidad en su interior; a
diferencia de una baiota que Unicamente cambiara su color. La cantidad total de balotas deberd coincidir con la
cantidad de oferentes empatados habilitados para dicho sorteo, donde se empezaré a llamar a lista teniendo en
cuenta el orden de presentacion de la oferta, y quien extraiga la balota del color diferente sera el oferente a quien
se le adjudigue el proceso de coniratacian.

PARAGRAFO 1. Los factores de desempate deberan aplicarse en armonia con los Acuerdos Comerciales vigentes
suscritos por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por un
Acuerdo Comercial, se aplicaran los factores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos

Sin perjuicio de la obligacién anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia Nacional de
Contratacion Piblica - Colombia Compra Eficiante seffialaran en un Manual o Guia ne vinculante los lineamientos
para la aplicacidn de los factores de desempate en cumplimiento de un Acuerdo Comercial en la etapa de seleccion
del Proceso de Contratacion

PARAGRAFO 2. Siel empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio extranjero cuyo
pais de origen no tiene Acuerdo Comercial con Calombia, ni trato nacional por reciprocidad o con ocasién de la
nermativa comunitaria, se dard aplicacion a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral.

PARAGRAFO 2 Conforme con gl articulc 18 de laLey 1712 de 2014 y los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012,
ia Entidad Estatal garantizara el derecho ala reserva lsgal de toda aquella informacion que acredita el cumplimiento
de los factores de desempate de- i) las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, if) las personas en proceso de
reincorporacion y/o reintegracion v iii) la poblacion indigena negra, afrocolombiana, raizal, palenquera. Rrom o
gifana

En armonia con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicara para conccimiento de terceros la informa-
cion refacionada con fos factores de desempate de personas en procesos de reincorporacion ¢ reintegracion o
mujeres victimas de violencia intrafamiliar o la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal palenguera, Riom
0 gitana, puesto que su publico conocimiento puede afectar el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus
trabajadores o socios o accionistas,

5. CONDICIONES
§.1.  LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Ei servicio de outsourcing, sera prestado en las siguientes unidades

CANTIDAD (IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL

UNIDAD DEPENDENCIA MUNICIPIO DIRECCION BLANCO - NEGRO, CO-
— — . —  —— — —_— —— LOR)—
SUBCOMANDO ) CartagenaDCy T | Manga calle real No 24-03 3 ]
MECAR S IR e )
COMANDO CartagenaDCy T. Manga calle real No. 25-01 8
DEBCL | COMANDO CartagenaD Cy T Diagonal 21, barrio El Bosque ' 4
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Nota: En casos excepcionales o por necesidades del servicio, se podra disponer del traslado de las maguinas a otras
instalaciones o dependencias policiales, dentro de |a jurisdicecién de cada una de las unidades de destino del servicio objeto
del presente proceso de contratacién, previa autorizacion y coordinacion de los supervisores del contrato, segun corres-
panda.

5.2. FORMA DE EJECUCION

El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de tracto sucesivo, con pagos parciales. El objeto def confraio a /
celebrar se ejecutars en forma total, hasta agotar el presupuesto asignado, de acuerdo a las necesidades de la institucion
segun especificaciones técnicas, previa coordinacién con el supervisor designado.

5.3. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato que presente contrato sera hasta el 30 de noviembre de 2026, o hasta agotar el presu-Y
puesto (lo que primero ocurra), con inicio a partir de la fecha que se indique en la carta de inicio de ejecucién, la cual sera
notificada al contratista a través de la publicacion de [a misma en el expediente electronico del proceso en el SECOP I,
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del mismo.

5.4. FORMA DE PAGO

Eil pago sera en forma parcial, lo realizara la Policia Nacional ~ Policia Metropolitana de Cartagena, en moneda legal co-
lombiana, dentro de los sesenta (80} dlas calendarios siguientes a la radicacion de la respectiva factura comercial o docu-
mento equivalente y segun disponibilidad de recursos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, previa aprobacién de
las formalidades de ella, junto con el recibo a satisfaccidn del servicio, expedido por el Supervisor del contrato y con los
documentos requeridos por la Policia Metropolitana de Cartagena.

El pago se realizara de conformidad con el derecho a turno contemplade en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 y a la
programacion del Plan Anual de Caja {PAC) por parte de la Direccidn de Recursos Logisticos y financieros de la Policia
Nacional (DILOF). Estos documentos deberan ser allegados a la oficina del Grupo de Contratos de la Policia Metropolitana
de Cartagena, ubicada en el barrio manga calle real No. 25-01, Cartagena.

Si los documentos en referencia son devueltos por ia Policia Metropelitana de Cartagena, por inconsistencias como la falta
de informacion o mal diligenciamiente de los mismos, la Policia Metropolitana de Cartagena pagara la factura comeicial o
documento equivalente, al mes siguiente de la fecha programada en el Plan Anual de Caja (P.A.C) aprobado por la Direccion
Administrativa y Financiera de la Policia Nacional (DIRAF), siempre y cuando se hubieran subsanado las observaciones, y
se haya cumplide con el trdmite documental dentro del plazo indicado.

El futuro contratista, en caso de estar obligado a facturar elecirénicamente, debera presentar en |a ejecucion del contrato ta
factura electronica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios
contratados, para lo cual se debera observar los lineamientos establecidos en la circular externa No 016 de fecha
08/03/2021 del ministerio de hacienda y crédito pablico.

5.5, SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR

Los supervisores del contrato seran los siguientes:

UNIDAD [ CARGO SUPERVISOR ]
[ Policia Metropolitana de Cartagena de In- | Jefe Grupo Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones MECAR |/
dias ! ]
Departarmento de Policia Bolivar | Jefe Grupo Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones DEBOL | ¥

Igualmente, el ordenador del gasto podra designar un nueve supervisor, este debera hacer las verificaciones de la ejecucién
idonea y el cumplimiento del objeto del contrato, de acuerdo a los postulados consagrados en la Resolucion No.00090 del

1LF-FR-0071 Pagina 13 de 27 aprobacion:17/06/2024
Version:10



[ Pagina 14 de 27 f '
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

I
I 1

LcomGo: 1LF-FR-0071
[ FECHA: 17/06/2024 ]
ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS L

VERSION: 10 POLICiA NACIONAL
! |

15 de enero de 2018, emanada de la Direccion General de 1a Policia Nacional. ‘Por la cual se reglamenta la actividad de
los Interventores, Supervisares y Coordinadores de los Contratos y/o Convenios en la Policia Nacional',

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista se encuentran descritas en el Anexo denominado "Obligaciones del Contratista”, el cual
forma parte integral del presente contrato y constituye de obligatorio cumplimiento.

5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional se encuentran descritas en el Anexo denominade “Obligaciones de la Policia Na-
cional’, el cual farma parte integral del presente cantrato y constituye de obligatorio cumplimiente.

6. FORMA'Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La adjudicacion dsl presente proceso se sefectuara en forma total, al oferente seleccionado, previo cumplimiento de los
requenmientes técnicos, economices, juridicos establecides en el presente proceso contractual de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 2.2,1.2.1.5.2 “Procadimiento para contratacion minima cuantia’ Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015,

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARAN.-
TiAs.

Con el fin de determinar los riesgos que afecten el equilibrio econdmico del proceso de contratacién derivado del presente
estucio de conveniencia, por lo cual durante la ejecucion del contrato se podran presentar los siguientes riesgos

1. La ric adjudicacion del contrate ya sea porgue no se cumplan con los requisitos habilitantes o ro se prasenten
propuestas.

2 Demora en [a prestacién del servicio de mantenimiento.

3 Mala calidad de calidad de elementos.

4 La falta de liquidez por ser un contratc de tracto sucesive.

5 El no pago de prestaciones socizles y salarios, del personal que apoyara |a prestacién del servicio

5] El cumplimiento de los parametros ambientales por parie del contratista.

Teniendo en cuenta que se trata de un contrato de servicio de outsourcing, aungue el valor no exceds lo contemplado en
el articulo 2°, numeral 2° fiteral b de |a Ley 1150 de 2007, se considera pertinente [a suscripcidn de pdliza de garantia
unica

Como quiera que en la ejecucion de los contratos celebrados en l0s afos anteriores no se han presentado inconvenientes
en los mismos, la estimacion del riesgo {probabilidad de acurrencia del riesgo) corresponde a los porcentajes minimos
indicados dentro de la normatividad vigente, el Manual de Contratacion para la Policia Nacional y las necesidades de la
Institucion, ios cuales se relacionan en ol presente estudio de conveniencia y oportunidad.

Il ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

La Policia Nacional a través de la misionalidad de la Oficina del grupo de Tecnologias de la informacién y las Comunicacio-
nes, la cual es asesorar y promover el desarrollo tecnolégico de la institucién en las reas de informatica y telecomunica-
cicnes a traves de la investigacion, implementacion, administracién, y scporie, con el fin de estandarizar los procedimientos
de innovar la infraestructura del grupo de Tecnologias de la Informacion y fas Comunicaciones para apoyar la gestion de la
Policia
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En este orden de ideas y teniendo en cuenta que |a Policia Metropolitana de Cartagena de indias, requiere del servicio de
SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA POLICIA METRO-
POLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS Y DEMAS UNIDADES QUE DEPENDAN DEL. ORDENADOR DEL GASTO
MECAR., el cual permitira mejorar la productividad en las actividades relacionadas con impresion y copiado de documentos,
ahorrando en el consumo de papel y control de los procesos de impresidn y copiado, de acuerdo a las necesidades de cada
una de las dependencias, en desariallo de los procedimientos insfifucionales.

Con el presente proyecto se puede establecer la cantidad de impresiones y copias generadas por cada una de las depen-
dencias y por usuario, para de esta forma asignar cuotas de impresion, crear una cultura del uso eficiente de los recursos,
y asi impactar directamente en el mejoramiento del medio ambiente y reduccion el consumo de los elementos utilizados
para tal fin, por cuanto se cuenta con equipos multifuncionales {impresora, fotocopiadera, fax y scanner), con el fin de
incrementar la calidad, y mejorar la productividad, del que hacer diario, disminuyendo los costos y de esta forma lograr
beneficios para la institucion.

Asi mismo, la unificacién de equipos {impresora, escaner y copia), presenta el beneficioc de ahorrar en mantenimientos,
repuestos y suministros, que en el caso de los sistemas de impresidn y copiado, al estar relacionado con los costos por
pagina de las maquinas, llega a ser més econdmico; igualmente se tiene mayor control del papel el cual es administrado
directamente por el contratista.

Realizada la consulta en la pagina web oficial de la Agencia Colombia Compra, link hitps://www.colombiacom-
pra.gov.coftienda-virtual-det-estado-colombiancfacuerdos-marco, se pudo verificar gue el presente proceso de contratacion
no se encuentra cobijado por un acuerdo marco de precios vigente.

Teniendo en cuenta lo establecido en el "“Manual para el manegjo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion
(M-MACPC-14)", publicado por la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, las Entidades
Estalales que adelantan sus procesos de contratacion con fas Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, no deben hacer el anélisis
para verificar si los Acuerdos Comerciales entre Colombia y otros paises son aplicables al proceso de contratacion, en la
modalidad de seleccidon de minima cuantia. Asi mismo, la unificacion de equipos (impresora, escaner y copia), presenta el
beneficio de ahorrar en mantenimientos, repuestos y suministros, que en el caso de los sistemas de impresion y copiado,
al estar relacionado con los costos por pagina de las maquinas, llega a ser mas econdmico; igualmente se tiene mayor
control del papel el cuat es administrado directamente por el contratisia.

MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO ~ MAE

De acuerdo al codigo de clasificacion UNSPSC 82121701, 82121702, 82121503; se pudo determinar las graficas del ana-
lisis de ia demanda, donde se evidencid el comportamiento de las contrataciones relacionadas can [a prestacion del servicio
de "SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA POLICIA ME-
TROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS ¥ DEMAS UNIDADES QUE DEPENDAN DEL ORDENADOR DEL GASTO
MECAR.", durante las ultimas tres vigencias 2023, 2024 y 2025, en la cual se celebraron un total de 641 coniratos afines
con el servicio gue se va adquirir por parte de ia Policia Nacional.
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2. ANALISIS DEL MERCADO

En el mercado existen diferentes personas naturales y jurldicas que tienen la experiencia en la sjecucién del objeto del
presente estudio y pueden ofrecer el bien y/o servicio, de acuerdo con las caracteristicas técnicas del presente estudio
previo, se debe tener en cuenta que la forma de adjudicacién sera TOTAL y el piazo de ejecucion sera igual al pactado en
el contrato.

Asi mismo se realizd un sondec en el mereado con diferentes firmas, donde se salicitd informacion par medio de cotizacio-
nes para la adquisicidn de los bienes y/o servicio objeto del presente proceso

El mercado colombiano tiene gran oferta de os servicios gue se pretenden adquirir con el presente proceso, ya que existen
diferentes firmas que ofrecen este tipo de servicios, con suficiente experiencia para el servicio de imprasidn y fotocopiado
bajo la modalidad de cutsourcing, la buena disponibilidad de empresas que realizan este tipe de servicio.

Actualmente varias empresas plblicas y privadas, entidades educativas, entre otras, adquieren esta clase de servicio de
impresién y fotocopiado, razon por la que requieren constantemente la contratacion de esta modalidad, con el fin de evitar
la compra de estos equipos tecnoldgicos, los cuales requieren de manera permanente mantenimientos correctivos y pre-
ventivos con cambic de repuestos, asi como la inversién de sus consumibles y el control al usuario del uso del mismo, sin
embargo también es una demanda raducida porla exigencia de un sistema que permita la autenticacion por Active DIREC-
TORY de la Institucian

El outsourcing de impresion, fotocopiado ¥y scanner mejora la rentabilidad de inversion teenclagica, favoreciendo el control
y una mejor planificacion de gastos, permite concentrarse mas en lo migional y ser mas productivo, incluye todos los
servicios e insumos, aliviando la carga administrativa. La modalidad de prestacion de outsourcing es un servicio integral
prestado por un tercero que realiza esta modalidad de forma especializada que suministra la adauisicion de infraestructura,
mantenimiento, insumos, pago de operario. Este servicic es una solucién integral en el mercado institucional, mediante una
permanente innovacion de productos y servicios de clase mundial, se convierte en un aliado estratégico del cliente
buscando mejorar los procesos de fotocopiado, escaner e impresion y satisfactendo las expectativas del cliente.

3. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: A nivel regional y nacional existen mdltiples establecimientos comerciales de ventas
al por menor y por mayor, que estan en la capacidad de suministrar los bienes objeto del presente estudio previo.

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO:

LA OFERTA: A nivel regional y nacional se cuenta con un amplio nimero de establecimientos comerciales dedicados a Ia
adquisicién de los bienes objeto del presente preceso confractual, tales como empresas mayoristas y al detal, entre otros,
con capacidad juridica y operativa para atender los requerimientos de la Policia Metropolitana de Cartagena, planteados en
las especificaciones técnicas establecidas en el presente estudio previo.
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LA DEMANDA: El comercio de los bienes requeridos en el presente proceso, es movido casi en su tofalidad por empresas
de diferentes categorias, siendo un mercado solicitado por la gran cantidad de empresas que se registran en el departa-
mento de Bolivar y a nivel nacional, el cual cada dia va creciendo y al ser elementos que por su estado natural se van
desgastando, hace gue la demanda sea medianamente frecuente por cada Entidad.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: En la ciudad de Cartagena y nivel pais, se cuenta con diferentes empresas con capacidad
de prestar el “SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA PO-
LiciA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS Y DEMAS UNIDADES QUE DEPENDAN DEL ORDENADOR
DEL GASTO MECAR'", objeto del presente proceso contractual, favoreciendo de esta manera la Entidad contratante, toda
vez gue, se presenta una competencia en el comercio reflejandose la pluralidad de oferentes el cual permite obtener la
oferta mas favorable para la Policia Metropolitana de Cartagena.

VALORACION DE BENEFICIOS: Con |a prestacion del servicio de outsourcing se lograria brindar un mayor control en
consumo de papeleria y consumibles de impresién, toda vez gue va hacer centralizado por |a oficina del grupo de Tecnolo-
glas de la Informacion y las Comunicaciones de [a metropolitana de Cartagena de indias y Departamento de Policia Bolivar.

a) COSTOS INDIRECTOS: Entendiendo que el proceso contractual en su etapa de seleccidn del oferente y, logicamente,
durante la ejecucion del contrato propiamente dicho, genera diferentes tipos de gastos al proponente {futuro contratista), al
preparar y presentar las ofertas dentro de este proceso, los oferentes DEBERAN tener en cuenta dichos gastos, a saber:
preparacion y presentacién de la oferta — gastos administrativos-; adquisicidn de pdlizas u otros medios de garantia; im-
puestos, retenciones y otras erogaciones legales; transportes; almaceriajes; salarios y demas gastos inherentes a su acti-
vidad comercial, entre otros.

4. MONEDA A CONTRATAR

Los oferentes deberan presentar su oferta en moneda legal colombiana (pesos).
5.  ANALISIS DE PRECIOS

Para realizar el analisis de precios se tuviercn en cuenta los precios referencia de los siguientes aspectos

Precios referencia SECOP (otras entidades). ¥

Precios historicos (anteriores contrataciones: Palicia Nacional).
Precios de catalogo o portales Web. +

Precios del mercado {cotizaciones) e informacion del SECOP 1 ¥

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)

Una vez consultada la plataforma transaccionai del SECOP [, de contratos de igual o similar objeio al que se pretende
adelantar, se encontraron los siguientes procesos realizados:

NUMERO DEL

ENTIDAD CON- NUMERO
TRATANTE Y OBJETO o %, | DEPRO- VALOR
| CONTRATISTA CRIPCION CESO |
| SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODA-
POLICIA METROPQ- | LIDAD DE QUTSOURCING, ?ARA LAS DEPENDENCIAS DEL 87-7-10060-2023 BN METIB
LITANA DE IBAGUE / | DEPARTAMENTC DE POLICIA TOLIMA, LA POLICIA METRO- 1/12/2023 MIC 087 2023 $64.50C.000
ABKA POLITANA DE IBAGUE Y DEMAS UNID_ADES ADSCRITAS ALA
POLICIA METROFPOLI TANA DE IBAGUE (INCLUYENDO PAPEL}
SERVICIO DE IMPRESION Y FOTCCOPIADO BAJD LA MODA- ]
POLICIA METROPO- | LIDAD DE QUTSOURCING PARA LAS DEFPENDENCIAS DEL
LITANA DE BARRAN- | COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BARRANGUI- 73-7-10039-2024 PN MEBAR $33.000 000
QUILLA / ANDRES | LLA, DEPARTAMENTO DE POLICIA ATLANTICO, REGION DE 1511112024 MIC 038 2024 '
MANJARRES POLICIA NUMERQ 8 Y UNIDADES ADSCRITAS A LA DELEGA-
CION DEL GASTO |
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FOLICIA

EQUIPARO SAS

URABA,

SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADG BAJC LA MODA-
DEPARTAMENTO CE | H'PAD DE OUTSOURCING PARA LA POLICIA METRORGLI-

TANA DE PEREIRA, REGION DE POLICIA NRO
MENTO DE POLICIA RISARALDA ¥ LA COMPARIA ANTINAR-

3 DEPARTA-

ICOTICOS REGIONAL NRO. 3, APALANCAMIENTO ¥ VIGEN-

CIAS FUTURAS 2026

B2-7-10039-25
12/11/2025

1

| f ,
PN MEPER

MIC 045 2025 | 9139820000 ~

5.2.

PRECIOS HISTORICOS

Informacién verificada y aprobada por los funcionarios du
previo.

efios de la necesidad que firman el presente estudio

Para el analisis de precios histéricos se realizé la consulta en las Ultimas tres vigancias {2023, 2024 y 2025), tanto en los

archivos de la unidad como en la

pagina web www.colombiacompra.gov.co, se encontrd los contratos que se relacionan

asi:
[ [ ENTIDAD CONTRA- 2 ' [ VALOR UNITA. |
iTEM | TANTE Y CONTRA. ‘ "é%“;ﬁﬁgfg DESCRIPCION | VALOEI(L)’N'TA' RIO PROYEC-
TISTA | | TADO CON IPC
I Servicio de impre- | I
sion y fotocopiado
‘ baje la modalidad de
POLICIA METRO- outsouc;cmg, para(ljas ] '
POLITANA  DE iy ey |
" | CARTAGENA = DE | 72.7-10012:23 | -O7€M8 ¥ SO | 637 500.000.00 | $48 767 118,00
INDIAS / COMDIS- RIENCBaES 1a Folicig
TICOS S A S Matropolitana de ’
o Cartagena de Indias
y demas unidades
adscritas a2  todo '
, costo IVA incluido
' | Servicio de impre- | B
. sion y fotocopiado
POLICIA METRO- . bajo la modalidad de .
POLITANA DE outsourcing para la
2 CARTAGENA DE | 72-7-10047-24 metropolitana de | $60.100.000,00 $78.157 434,40
INDIAS / COMDIS- | Cartagena de indias,
TICOS S.AS . | el departamento de
policia bolivar, uni-
‘ | dades adscritas. , ! |
| PoLcia mETROPOL ; i Servicio fdte im_Pg’-‘- '
TANA DE CARTAGENA | . _ . sion vy fotocopiado
3 DE INDIAS | COMODISTL. | 72-7-10020-25 bajo la modaiidad de $80.800.000 $85.082.400
— —_COL SAS — — OUtSOI‘JJ:r!g — ——— e —
5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB
L BIEN O SERVICIO FECHA EMPRESA VALOR _]
No aplica No aplica No aplica No aplica
L ! {
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Informacion verificada y aprobada por [os funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio

previo.

PRECIOS DE MERCADO

Con el fin de obtener los precios del mercado, se procedid a solicitar a través de [a pagina de Colombia compra eficiente en
la plataforma SECOP |l con la siguiente informacion, solicitud cotizacién proceso SIP MECAR 015-2025, con objeto “SER-
VICIO DE IMPRESION Y EOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA POLICIA METROPO-
LITANA DE CARTAGENA DE INDIAS Y DEMAS UNIDADES QUE DEPENDAN DEL ORDENADOR DEL GASTO ME-
CAR.”

En ese orden de ideas, se adjuntd la solicitud de cotizacién mediante comunicado oficial, feniendo en cuenta las condiciones
del anexo "ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS", y se envi6 a diferentes empresas obteniendo respuesta de las
siguientes firmas, asi:

COTIZAGION 1

COTIZACION 2

COTIZACION 3

PRECIOCON | PRECIOCON | PRECiocON | MENORVA-
LOR
VA IVA IVA
iTEM DESCRIPCION CANTIDAD
COTIZADO
COPYPLAN COMDISTICOL ACERTTO
1 | Consumo Hojas Blanco y Negro Simplex 1 $280,00 $260.00 $270,00 $260,00
2 | Consumo Hojas Blanco y Negro Duplex 1 $310,00 $305,00 $320,00 $305,00
3 | Consumo Hojas Color Simplex 1 $530,00 $520,00 $510,00 $520.00
4 | Consumo Hoja Color Duplex 1 $600,00 $580,00 $590,00 $580,00
5 | Fotocopia Simplex 1 $230.00 $220,00 $227,00 $220.00
6 | Fotocopia Duplex 1 $315.00 $305,00 $310,00 $305.00
Caosto basico fijo por maguina blanco y negro
incluida el servicio técnico por 8 horas diarias
7 compartidas en instalaciones del comando de 1 $505.000,00 $490.000,00 $530.000,00 $490.000,00
MECAR intluido servicio de escaner.
Costo basico fijo por maquina Color incluido
8 el servicio técnico por 8 horas diarias compar- 1 $612.000,00 $580.000.00 $600.000.00 $580.000.00

tidas en instalaciones del comando de ME-

CAR incluido servicio de escaner,

Realizado el analisis correspondiente, se toma como precios del mercado, el menor valor de las cotizaciones, para ser
tenidos en cuenta en el anélisis del valor estimado, toda vez que son valoras acordes al comportamiente actual del mer-
cado.
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5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO )
Para |a obtencién del precio estimado de Ia presente contratacién, el mencr valor de las cotizaciones en el ANAL/ISIS DE
PRECIOS DE MERCADO y el ANALISIS DE PRECIOS HISTORICOS como se relacionan de la siguiente forma:

En el presente procesc de contratacion se incluyé el costo basico mensual por maguina & color y el consumo de hojas
simplex v ddplex a color, lo cual no estaba contemplado en el contrato referenciado para el analisis de precios histéricos.

] PRECIOS PRECIOS HISTO-
ITEM DESCRIPCION PRECIOSE- | DEGATA- | Ricos PROVEC. PERET B oot
LOGO TADQS {IPC)

Consumo Hojas Blancoy Negro | ¢ 0, No aplica $194,44 $260,00 $194.44
Simplex |

2 gg;fé‘im" Aolas Blancoy Negro | ¢ 55r 04 | Noaplica | 524324 $305,00 $243,24

|

3 | Consumo Hojas Calor Simplex $ 415,15 No aplica | $415,15 $520.00 | $418,15

4 | Consumg Hoja Color Duplex $ 546,52 No aplica | $497,54 $560,00 | $457 54

5 Fotocopia Simplex $ 194 44 No aplica $194,44 $220,0C $194,44

5] Fotocopia Diplex $ 262 24 No aplica $187,91 $305,00 $197,91
Costo basice fijo por maquina
blanco y negro, incluido el servi- |
cio técnico por 8 horas diarias ) P

7 en instalaciones del comando $300.456,72 No aplica $415.145,00 $480.000,00 $399.456,72
Policia Ballvar, incluido servicio
de escaner | |
Coslo bésico fijo por maquina [ '
color, incluido el servicto técnico
por 8 horas diarias en instala- .

8 ciones del comando Policia Bo- $466.647 15 No aplica $462.440,00 $£580.000,00 $462.440,00
livar, incluido servicio de esca-

I i ner ] i 7 ! n'
L VALOR TOTAL $867.958,90v | No aplica | $879.327.71 7 $1.072.190,00 <" | $863.630 44 ¥ |

En lo que respecta a los precios de SECOP, se realizd la solicitud de informacion a proveedores con nimero SIF MECAR
008 2026 MECAR; v, a pesar de que la solicitud fue consultada por 83 proveedores en capacidad de realizar la cotizacion,
ninguna respondid al requerimiento, Razon por ia cual, no se pueden establecer valores en esta categoria.

Nota 1: Las cotizaciones relacionadas en el andlisis de mercado se obtuvieren a través de empresas del mercado nacional,
qué en busca de competitividad ofrecen precios razonables para fa ejecucion del ohjeto del contrato. Estas empresas fignen
la capacidad de realizar mantenimiente y suministrar los equipos tecnolégicos e instalados. de acuerdo al plan de compras
y cumpliendo las especificaciones técnicas y necesidades requeridas, para lo cual se elaboré un documento de salicitud de
cotizacién a empresas nacionales, regionales a través de correo electrénico y en la plataforma SECOP ||

* Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

El valor estimado para el presente proceso es de treinta y sefs millones trescientos mil pesos {$36.300.000,00), moneda
corriente incluido el valor del IVA, distribuidos asi:

RUBROY | I '

i f
'TEM | SESAGREGA. | RE. | UNIDAD DE

T T
CANTI- VALOR UNITA- | VALOR TOTA

Yio DESCRIPCION | RIO ESTIMADO, | ESTIMADO
LoTe | CIONPRESU- | CURSO | DESTINO DAD | INLcubo IvA | INLCUIDO IvA
PUESTAL + o L o
No 0202 02 0C3 Consume Hojas Blanco y Negro |
| apica | o . 10 MECAR | Simplex | 1 $104 44 . $104,44 «
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No 02 0202008 Consumo Hojas Blanco y Negro ]
apiica o5 10 MECAR | [/ o 1 $243,24 s24324 /|
a;‘;a - 033: 008 10 MECAR | Consumo Hojas Color Simplex 1 541515 §41515 |
ap”f; L | sz 10 MECAR | Cansumo Hoja Color Diplex 1| sao754 | 840754 /|
A il ! 1 | I |
e | 2% ™ | 10| MECAR | Fotocopia Diplex 1| s18444 $104,44 /
No | 020202008 ' .5 | MECAR | Folocopia Simplex 1 ! 519791 $197.91
aplica | 008 | -
' ! Costo basico fijo por magquina T
| hlanco y negro, incluido el servi-
No 02 02 02 008 [ cio técnico por 8 horas diarias en . ¥
aplica oo2 - I MECAR instalaciones del comando Pali- L $399.456.72 5399.456.72

cia Bolivar, incluido servicio de

“Costo basico fijo por maguina co-
[ lor, incluido el servicio técnico
o = 10 MECAR | por B horas diarias en instalacio- 1 $462.440,00

P nes del comando Policia Bolivar,
| incluido servicio de escaner.

i
1
|
escaner | |
|
|

$462.440.00

VALOR TOTAL ESTIMADO $863.639.44 V |

T A%/ A7 A
Mayoefiick Otwin Daza Vergara
Jefe GUTIC MECAR

o —:

Maygr’f:rge I?nrique Villadiego Buendia
Jefe GUTIC DEBOL

]

) L

Intenden;e/%ﬂﬁd Mosquera Mancilla
Estructurador del estudio previo

1LF-FR-0071 Pagina 21 de 27 aprobacién:17/06/2024
Version:10



Pagina 2 de 27 I '
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS oy,

| CODIGO: 1LF-FR-0071

"FECHA: 17/06/2024

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

IVERSJC')N: 10 1| POLICIA NACIONAL.
L J

=Sy e

Documentes Anexos al Estudio Previo:

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el praceso de Minima Cuantia cuyo objeto es servicio de
impresion y fotecopiade baje la modalidad de outsourcing para la Policia metropolitana de Cartagena de indias y demas
unidades que dependan del ordenador del gasto MECAR.

Anexos

»  Certificacion de la necesidad
Especificaciones técnicas minimas
D Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacion de servicios profesionales)
y Estimacion, tipificacién, asignacion de riesgos y determinacién de garantias
»~ Analisis del riesgo y forma de mitigarlo.

[ Ficha técnica

v Obligaciones de la policia nacional

» Obligaciones del contratista
Aplica Formularios adjuntos al estudio previo

1 Factores de verificacidn y ponderacién.
I  Apoyo a la industria nacional
O Indicacidn de trato nacional

. Experiencia del proponente

Certificacion de contratos para acreditacion de experiencia proponente extranjero sin sucursal o
domicilio en Colombia

O Clasificacién proponente extranjero
»  Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)
v Sisterna de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Compromiso anticorrupeion (obligatorio)

Capacidad financiera

(1

Certificacion de compromiso del fabricante y/o oferente

O
[0 Certificacién de la capacidad técnica
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[0 Personal, experiencia y tiempos de dedicacion minimos

O Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

v Cotizaciones de proveedores
v Solicitud de informacién a proveedores SECOP I
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En mi calidad de JEFE ALMACEN, manifiesto ¢on la suscripcion de esta CERTIFICACION que con-
sultade el SINVE, el Inventario de Bienes del almacén del Grupo de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, no cuenta con los dispositivos de impresién, copiado y digitalizacién necesarios
para suplir la demanda de la unidad, por tal razén, la Gniga forma de resolver |a necesidad es me-
diante la contratacion del servicio de outsouF:ing de impresion.

AU
Intendente Jefe HENRY MENDOZA PEREZ
Almacenista GUTIC MECAR
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

El oferente debera diligenciar y presentar junto con su oferta, el formato de especificaciones técnicas que se presenta a
continuacién debidamente fimado por el Representante Legal y/o Proponente. La Policia Nacional — Policia Metropolitana
de Cartagena y Policia demas unidades que depandan del ordenar del gasto fendrd como pardmetro de verificacién técnica
el diligenciamiento del presente Anexo y el cumplimiento de cada uno de sus numerales por parte de los oferentes, en el
cual se encuentran las condiciones y especificaciones técnicas de los bienes y/o servicios a contratar, ademas de la des-
cripcion de requisitos que los oferentes deberan cumplir, lo cual sera verificado por el Evaluador Técnico aplicando el criterio
de “cumple o no cumple”.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

No. GENERALIDADES | CUMPLE | NO CUMPLE

1 CONDICIONES DE MAQUINAS Y ANO DE FABRICACION
Las maquinas para implementar en la solucién de outsourcing de impresidn podran ser NUEVAS ylo

1.1 USADAS no deben ser remanufacturadas o reacondicionadas, con afio de fabricacidn minime 2021
o superior. {CE_RTIFICADO POR REPRESENTANTE LEGAL)

1.2 El contratista debe demostrar €l afio de fabricacion mediante documento de fabricante de los equipos

! o documento de importacion. {CERTIFICADO POR REPRESENTANTE LEGAL)

2 EQUIPOS AL DOMINIO POLICIA NACIONAL
Los equipos que hacen parte del servicio de outsourcing deben ser agregados al dominio de la Policia

21 Nacional, cumpliendo con las politicas de seguridad establecidas. {CERTIFICADO POR REPRESEN-
TANTE LEGAL)

3 INSTALACION ¥ PUESTA EN MARCHA DE LA SOLUCION DE OUTSOURCING DE IMPRESION

X El contratista, una vez firmado el contrato y pdlizas aprobadas por la Metropolitana de Cartagena de

: Indias debera tener en cuenta los siguientes tiempos para la implementacién de fa solucion:
22 05 dias calendario para la instalacion y configuracion de los servidores del nodo principal (CERTIFI-
i CADO POR REPRESENTANTE LEGAL)
Ocho (8) dias calendarieo instalacién y puesta en marcha del 100% de la totalidad de las maguinas

3.3 totalmente configuradas, en todas las unidades del contrato. Distribuidas de acuerdo a las indicaciones
del supervisor del contrate. (CERTIFICADO POR REPRESENTANTE LEGAL}

4 MAQUINAS ADICIONALES, RETIRO O TRASLADO DE MAQUINAS INSTALADAS.
Durante la ejecucion del contralo, el supervisor podra solicitar al contratista la instalacion de maguinas
adicionales o retiro de magquinas ya instaladas. Para el caso de instalacion de maguinas adicionates,

41 el contratista deberé realizar fa instalacion, configuracién y puesta en marcha en un tiempo no superior

' a dos (2) dias calendario. La faciuracion por las maquinas adicionales sera de acuerdo a los valores
establecidos en el contrato. Para el caso de retiro de maquinas instaladas, el contratista debera realizar
el retiro en un tiempo no superior a 24 horas _(CERTIFICADO POR REPRESENTANTE LEGAL)

5 ITEMS A FACTURAR
L.os items a gonsiderar dentro del contrato seran los siguientes:

Consumo Hojas Blanco y Negro Simplex
Consumo Hojas Blanco y Negro Duplex

L Consurmo Hojas Color Simplex
Consumo Hoja Color Duplex
Fotecopia Duplex
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Fotocopia Simplex

Costo basico fifo por maguina blanco ¥y negro incluido el servicio técnico por 8 horas diarias compartidas
en instalaciones del comando de MECAR incluido Servicio de escaner.

Costo basico fijo por maquina Color incluido &l servicio técnico por 8 haras diarias compartidas en
instalaciones del comando de MECAR incluido servicio de escaner

6 BORRADO SEGURO

Al finalizar el contrato, todes los discos duros y/o dispositivos de almacenamisnto de maguinas de
impresién, equipos de computo y servidor(es} debers ser entregados al supervisor del contrato para

. realizar e! procedo de Borrado Sequro, cen el fin de dar cumplimiento a las politicas del Sistemz de
Gestion de Seguridad de Ia Informacion. J{CERTIFICADO POR REPRESENTANTE LEGAL)
7 Funcion inherente de la maquina
Evidenciando que el servicio de scanner no consume papel ni tinta no pedra se facturado y dehera
7.1 prestarse por el contratista, sin consto adicional para la entidad. (CERTIFICADO POR REPRESEN.
TANTE LEGAL)
8 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL BLANCO — NEGRO TIPO 1
8.1 Descripcién Maquina
8.1.1 Cantidag MECAR: 11
8.1.2 Marca Especificar (anexar fichas técnicas de la marca)
8.1.3 Modelo Especificar
§.1.4 Tipo Multifuncional ¥aser (impresora, folocopiadora, scanner).
8.1.5 Tecnologia de impresion Laser o LED monocrome.
Volumen de paginas mensuales. Rego-
mendado por el Fabricante. (No corres- -
Ste ponde al ciclo maximo mensual de la ma- Minimo 5.000 a 30 000 paginas
guina)
8.1.7 Panel de control Pantalla tactil a color con tamafio >= 7” pulgadas.
8.1.8 Memoria RAM Minimo 1,5 GB (impresora); minimo 512 MB {escaner)
8.1.9 Tarjeta de Red 10/100/1000 Base TX
8.1.10 Bandeja multipropdsito de alimentacion Minimo 100 hojas

automatica de papel

Dos (2) bandejas con capacidad de minimo 500 hojas cada

8.1.11 | Bandeja de entrada de papel una. (Carta y Folio)

8.1.12 | Bandeja de salida de papel Minimo 500 hojas.

8.1.13 | Temafios Soportados Carta, A4, oficio legal

8.1.14 Alimentador Automatico de Documentos Minimo 100 hojas

(ADF)

8.1.15 | Sopore S.C Windows 8, 10. 11, MAC
La capacidad evaluada por el fabricante qQue permita la ope-

8.1.16 | Discoduro racién de la solucion de impresién como lo establece el con-
trato por ser una selucién de servicio gestionado.

8.1.17 | Procesador Single Core. Dual Core 0 Quad Core ylo 12 GHz o superior

8.1.18 | Certificaciones Energy Star y/o EPEAT | Debe cumplir con la norma Energy Star y/o EPEAT.

8.2 Funcienalidad Impresion

8.2.1 Velocidad de Impresion Minima 50 ppm carta.

8.2.2 Tiempo de salida de la primera pagina Mener o Igual a 8 segundos.

8.2.3 Resolucién de impresion 1200 x 1200 ppp N
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|8.24 | Duplex Automatico si
8.3 Funcionalidad de Gopiado
g (Alimer ; D i
8.3.1 Debe permilir coprar desde: &asrjna Plana y ADF (Alimentador Automatico de Documen
8.3.2 Velocidad de Copiado Minimo 40 cpm.
8.3.3 Resolucion de copiado 600 x 600 ppp o superior
8.3.4 Ampliacion/Reduccion 25 a 400% o superior
8.3.5 Copiado Duplex automatico Si
8.3.6 ﬁllljlgentacu‘)n de documento ofigen por Lectura de 2 caras en un solo paso.
8.4 Funcionalidad de Escaneado
8.4.1 Debe permitir escanear desde: t(l:)asl)'na Plana y ADF (Alimentador Automatico de Documen-
Carta Simplex Negro: Minimo 55ppm Lados por minuto o
8.4.2 Velocidad de escaneo desde ADF Carta Duplex Negro: Minfmo 110 ppm Ladas por minuio.
Lectura de 2 caras en un solo paso desde ADF.
8.4.3 Resolucion del escaner 600 x 600 ppp o superior
. Cama plana: Carta - Folio - A4
8.4.4 Tamafio y entrada ADF Canta - Folio - Ad
8.4.5 Escaneo a Color y Monocromatico Si
. Enviar a Correo Electronico.
— Pl Guardar en Carpeta de Red
8.4.7 Formatos de Envio PDF, TIFF, JPEG, MTIFF, XPS
Debe permitir el cargue de {a imagen escaneada en PDF
2.4.8 Compatibilidad GEPOL - Gester de Con- | directamente al GECOP, previa orden del usuario desde el
" tenidos Paliciales equipo de computo. (El gestor de documentos policiales
GECOP es compatible con el Plugin TWAIN)
9 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR -TIPQ 2
9.1 Descripcion Maguina
9.1.1 Cantidad MECAR: 2
9.1.2 Marca Especificar (anexar fichas técnicas de la marca)
9.1.3 Maodelo Especificar
9.1.4 Tecnologia de impresidn Laser o LED
Volumen de paginas mensuales. Reco- i
15 mendado por el Fabricante Minimo 7.000
Pantalla tactil o display - teclado. Se debe tener en cuenta
que la solucion de impresién, debe permitir que el trabajo
9.1.6 Panel de control enviado por el usuario debe ser retenido, y liberarse me-
diante pin répido digitado por el usuario en la maquina. Pa-
nel de control tactil capacitive de minimo 10,9 cm
8.1.7 Memoria RAM Minimo 2 GB
9.1.8 Tarjeta de Red 10/100/1000
Bandeja multipropésito de alimentacion | . .
R0 autormnéatica de papel incluida
9.1.40 E:]ndeja de alimentacion manual de pa- incluida
9.1.11 | Bandeja 1 de entrada de papel Minimo 100 hojas. (carta o folio)
1LF-FR-0071 aprobacion:17/06/2024
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8.1.12 | Bandeja 2 de entrada de papel Minimo 200 hojas.

9.1.13 | Bandeja de salida de papel Minimo 150 hojas

9.1.14 | Tamarios Soportados Carta, A4, oficio legal

0 =
9.1.15 Alimeniador Automatico de Documentos Minimo 50 hajas.
{ADF}

9116 |Soporde 8.0 Windows 78, 10. 11
La capacidad evaluada por el fabricante que permita la ope-

8.1.17 | Disco duro racion de la solucion de impresion como lo establece el con-
trate como un servicio gestionado de impresion

9.1.18 | Procesador Slngl@T core, dual Core o guad Core y/o minime 800 MHz o
superior

9.1.19 | Certificaciones Energy Star ylo EPEAT | o0 o cumplir con la norma Energy Star y/o EPEAT

9.2 Funcionalidad Impresién

9.21 Velocidad de Impresian Minimo 27 ppm carta.

9.2,2 Tiempa de salida de la primera pagina | Menor o Igual a 10 segundos.

9.2,3 Resolucién de Impresidn 600 x 800 ppp.

9.2.4 Duplex Automatico Si

9.3 Funcionaiidad de Copiado

9.3.1 Velocidad de Copiada Minimo 27 cpm.

9.3.2 Resolucion de copiado 600 x 600 ppp.

9.3.3 Ampliacion/Reduccion 25 a 400%

9.3.4 Coprado Duplex automatico Si

9.3.5 ﬁll;r;emacmn de documento arigen por Lectura de 2 caras en un solo pasc.

9.4 Funcionalidad de Escaneado

9.4.1 Debe permitir escanear desde: t([:)asz)na Plana y ADF (Alimentador Autematico de Documen-

9.4.2 Velocidad de escaneo desde ADE Minime 29 ppm /40 ipm Lectura de 2 caras en un salo paso
desde ADF.

9.4.3 Resolucion del escaner 600 x 600 dpi

_ Cama plana: Carta - Folic - A4

9.4.4 Tamafo y entrada ADE-Carta - Folio - Ad
Enviar a Correo Electranico.

94.5 Debe permitir
Guardar en Carpeta de Red

9.4.6 Formatos de Envio PDF, TIFF y JPG
Debe permifir el cargue de la imagen escaneada en PDF

947 Compatibildad GEPOL - Gestor de Con- | directamente al GECOP previa orden del usuario desde el

o tenidos Policiales equipo de cémputo. (El sistema GECOP es compatible con

el Plugin TWAIN)

1LF-FR-0071
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10 SOFTWARE GESTION Y ADMINISTRACION

. Gestion de los usuarios a través del directorio ac-
| tivo.

«  Asignacidn de cuotas de impresion, de manera in-
dividual, masivo y grupos de trabajo. En forma
manual y autematica

«  Acceso de los funcionarios con rol de Administra-
dor Centro de Costo para el jefe del grupo del
grupo de Tecnologlas de la Informacidn y las Co-
municaciones que le permita realizar: consultas y
generacitn de reportes logrando visualizar, admi-
nistrar y descargar (hoja de calculo y PDF) para

| el Grupo de Funcionarios del Centro de Costo, en

forma individual y grupal lo siguiente: cuctas de
impresion, consumos de trabajos impresos, co-

El contratista debe suministrar el soft- plados y escaneados, cestos de trabajos, permi-
ware para | canirol de impresion, co- tiendole segmentar por fechas, tipos de trabajo y
piado y escaneo dentro de una misma maquinas donde ejecutan los trabajos.

10.1 solucidn, debidamente licenciado, com-

) patible para las maquinas ofertadas M- «  Sedeberan establecer privilegios para que el fun-
PRESORA MULTIFUNCIONAL cionaric autenticado observe Ia informacién pro-
BLANCO — NEGRO, impresora color. pia del centro de costo al que pertenece y no de
Debe permitir 1o siguiente: ofros. El medo de autenticacién serd mediante el

usuario y password. El supervisor del contrato in-
dicara al contratista los usuarios tendran este per-
fil.

«  El Supervisor del Contrato tendra este rol con ac-
ceso a todos los Centros de Costo.

+ El acceso a la herramienta sera mediante nave-
gador web. El contratista debera suministrar la
URL gue debera apuntar al Servidor del Servicio
de Outsourcing de impresidn ubicado en el Depar-
tamento de Policla Balivar y demas unidades que
dependan del ordenador de! gasto MECAR,
cuarto de equipos tecnoldgicos, el cual contendra
la base de datos y funcionamiento de la aplicacién
de toda la solucidn,
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[ + Usuario (active directory).
- Nombre completo del funcionaric (active directary).

* Unidad policial {centro de coste) a la que pertenece el
funcionario (active directary),

+ Corree electronico del funcionario {active directory).

* Tipo de trabajo. Impresion, copiado o escaneo.

* Fecha del trabajo.

* Hora del trabajo.

* Nombre del documento o archivo del trabajo (si el trabajo
€8 una copia 0 escaneo este campo se registra lo que es-
tablece por default el sofiware).

« Nombre de la maquina que realizo el trabajo.

* Unidad policial a la que perlenece fa maguina,

+ Marca de la maguina,

* Modelo de la maguina.

* Serial de [a maqguina.

* Registrar si el trabajo es blanco - negro o color.

* Registrar si el trabajo es simplex — duplex.

» Registrar el tamaric de papel carta — oficio.

« Cantidad de paginas contenidas del trabajo.

- Cantidad de hcjas impresas en el trabajo (impresion y co-
piado)

El Software debe registrar en la base de
datos la totalidad de Ios trabajos realiza-
10.2 dos, g g totalidad de las maquinas,
como minimo registrando por cada tra-
bajo lo siguiente:

»  Para lainstalacién del software de administracién
del servicio de impresién y fotacopiado, el contra-
tista debe proporcionar 1 servidor que serd insta-
lado en la Policia Metropolitana de Cartagena,
cuarlo de equipos tecnolégicos.

*  Elservidor debe estar en la capacidad de generar
los repories y funcionalidades descritas en el nu-
meral 3.2

. Este servidor es para Ja administracién, gestion,
almacenamiento de la base de datos y demas ser-
vicios que compenen la solucion,

¢  Noia 1: En caso que exisian unidades, dependen-
cias 0 impresoras gue no se puedan coneciar co-
rrectamente al servidor podran hacer uso de
agentes (en equipos de los usuarios y/o impreso-
ras) o estaciones de trabajo de manera local que
controlen la operacion del servicio, quienes haran
la sincronizacton periodica con el servidor princi-
pal de la solucién. Para la instalacion de agentes
y/o estaciones de trabajo seran previa coordina-
cion y validacion con el supervisor del contrato

+ La operacién del servicio consta de administra-
clén de la cola de impresion, retencién — autanti
cacian — liberacion de trabajos, validacion de cue-
tas, reglas de impresion, registros de los trabajos
(fracking).

. Para una mayor precision de Ios registros de los
trabajos en |a Base de Datos respecto a los con-
tadores de las maquinas, el tracking debe reall
zarse desde cada maquina.

10.3 Servidor y Arquitectura de la Solucion

Detectar y visualizar, en tiempo real alertas como: téner

Hsrramienta Administracion de Magqui- bajo, ausencia 0 poco de papel en bandeja principal, adver-

10.4 s tencia fin de wida 0til de un consumible o repuesto, mal fun-
cionamiento de la maquina. atasco de papel magquina fuera
- L de servitio
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El contratista para su operacion debera
instalar una herramienta la cual le per-
| mita monitorear la totalidad de las maqui-

nas con el objeto de:_{CERTIFICADO
’ POR REPRESENTANTE LEGAL)

Visualizar y exportar [os contadores de la totalidad
de las maguinas, mediante un procedimiento ra-
pido (en forma masiva), de manera centralizada y
automatica. teniende en cuenta que todas las ma-
quinas del contrato se encuentran dentro de la red
de la Policla Nacional.

El supervisor del contrato y administradores de
los centros de costo deberan tener una vista de
acceso a la herramienta permitiéndole la verifica-
cidn del estado de la operacién de las maquinas
en tiempo real.

La sclucion de impresion, debe permitir en la to-
talidad de las maquinas (Blanco-Negro y colar) la
retencion del trabajo enviado por el usuario y su
liberacién mediante la digitacion de un pin répido
asociado directamente al usuario empresarial (di-
fectorio activo) de cada funcionaric en la ma-
quina.

La solucion de impresién se conectara al directo-
rio activo para la gestién de los usuarios, no se
permitira cargue de usuarios y/o actualizaciones
mediante archivos planos.

Si el trabajo no es liberado por el usuario en un
periodo de 30 minutos, debera ser borrado de la
cola de impresion de manera automatica.

Para los trabajos de escanec y copiado, el usuario
debe autenticarse previamenie en la maguina
donde realizara el trabajo

Si el usuaric no cuenta con la cuota de impresion
y copiado suficiente para realizar el trabajo, de-
bera ser alertado en el equipo donde es enviado
el trabajo o directamente en la maquina.

asl:

A manera inicial, se deberan configurar las siguientes reglas |

Para las maquinas multifuncionaies Blanco y Ne-
gro, ef usuario puede realizar trabajos (Impresion,
Copiado y Escaneo) en cualquiera de las magui-
nas instaladas del conirato.

El servicio de scanner debe prestarse, pero no
serd facturado, debido que no consume tinta ni
hojas y es una funcion por defecto de las magui-
nas.

La impresion en maquinas a color debera ser res-
tringida y solo la podran realizar los usuarios au-
torizados por el supervisor del contrato. |
En todo caso durante la ejecucion del contrato, el |
supervisor podra solicitar [as madificaciones y
configuracion de nuevas reglas

10.5 Retencién, autenticacién y liberacion
10.6 Reglas de impresidn
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+  Toda la solucion de outsourcing de impresian pro-
porcionada por el contratista, debera contar con
los licenciamientos de hardware. software. siste-
mas operalivos y bases de datos, requeridos para
la administracion y operacién de la solucion, ¢on
su respectivo mantenimiento v saporte durante la
vigencia del contrato

+ Al momente de suscripcion del acta de inicio, el
contratista debe presentar las certificaciones por
parte de ios fabricantes donde se demuestre el al-
cance del licenciamiento incluyendo el soporte y

mantenimiento por Iz vigencia del contrato,
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OPERACION DEL SERVICIO

La Policta Nacional facilitara al contraiista un area de trabajo
dentro de las instalaciones metropelitana de Cartagena de
Indias, con puntos de red y cableado estructurado, que fun-
cionard como &l sitio de operacién principal para la presta-
cion del servicio de Outscurcing de impresian.

El contratista debe atender los requerimientos de solicitudes
sopoerte tecnico de todas las dependencizs donde se en-
cuentra instalado el servicio. Debera asignar un funcionario
de la empresa Ingeniero de Sistemas, Teendlogo en Siste-
mas y/o Técnico Profesional, con titulo de una entidad edu-
cativa debidamente reconaocida ante el Ministerio de Educa-
cién y/o educacion para el trabajo SENA, anexando cerifi-
cacion (diploma o farjeta profesicnal o acta de grado). hoja
de vida y cerlificado de experiencia en proyectos reiaciona-
dos con el servicio de impresion y fotecopiado bajo la mo-
dalidad de Outsourcing como minimo de 1 afo; el cual sera
el encargado de realizar las siguientes actividades: Debera
entregar instalados y funcionando los equipos tecnoldgicos
necesarios (impresoras multifuncionales, servidaor, software,
hardware, equipos de computo, conexiones, suministro de
accesorios necesarios para la conexion, equipos comple-
mentarios, entre ofros), que se requieran para la prestacion
del servicio de fotocopiado e impresion, de acuerdo a las
especificaciones técnicas establecidas, en cada uno de |os
puntos del servicio estipulado, ademas debera brindar el so-
porte fecnico a la solucidn de impresidn y fotocopiado y la
administracion del software ofertado.

Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas de
manera inmediata por el personal de técnicos designados
por el contratista; ante fallas de los equipos multifunciona-
les, debera ofrecer tiempos de respuesta, no superior a cua-
tro (04) horas. Cuando la falla no se pueda solucionar per
mas 48 horas seguidas al reporte de la novedad. posterior
a este tiempo se deberd instalar de inmediato un equipo de
backup para dar continuidad al servicio, pero si la falla su-
pera los cinco (5) dlas calendario, el contratista estard en la
obligacion de reemplazarla definitivamente por ofra impre-
sora que brinde la misma funcionalidad y que cumpla con
las especificaciones técnicas exigidas para el punto en es-
pecifico en un plazo no superior a tres (3} dlas habiles

El contratista debera solicitar en cada sitio un espacio fisico
donde pueda ubicar [os suministros requeridos (papel, 16-
ner, unidades de imagen y/o repuestos enfre otras) reali-
Zando las respectivas coordinaciones con los respensables
logisticos v el supervisor del contrato segun corresponda

El contratista debe garantizar que los equipos muitifuncio-

nales estén disponibles siete (7) dias por veinticuatro (24)

10.7 Licenciamiento(CERTIFICADO PQR
: REPRESENTANTE LEGAL)
11
11.1 Area de operacion del contratista
1.2 Configuracién equipes, software y otros
: medios para habilitar el servicio
1.3 Servicio técnico y tiempo de respuesta
’ soporte
[ 11.4 Funcionamrento de los equipos y man-
i tenimiento
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horas durante la vigencia del contrate. Si se presenta dafio
en las partes y componentes de los equipos instalados para
el servicio y defeclos de fabrica presentados, deben ser
cambiados por equipos de las mismas o superiores carac-
teristicas {écnicas.

El contratista deberd realizar minime un mantenimientc pre-
ventivo mensual, a cada una de las impresoras multifuncio-
nales ubicadas en cada uno de los punios de impresion y
folocopiadoe, para cada sitio. esto con el fin de garantizar un
optimo servicio de funcionamiento, logrando con esto dar
cumplimiento al ebjeto coniragiual.

El contratista, facilitara un cliente de correo electronico, en
el cual se netificaran y solicitaran los requenmientos de so-
Motificacién requerimientas o solicitu- porte relacionados con la prestacion del servicio. No obs-
des. fante, el supervisor del contrato podra realizar ajustes y/o
moedificaciones conforme a ia ejecucion y lo mas conve-
niente para la prestacion del servicio.

El contratista debera presentar al momento de la suscripcion
del acta de inicio, certificaciones de fabricante que garantice
la idoneidad en el uso y manipulacion de ias maguinas y
software de la solucién de impresion.

11.6 Certificacidn técnica

El personal técnico que vaya a realizar las labores de so-
porte técnico debera utilizar una prenda que idenfifigue a la
Empresa Contratista y portar un carnet con Foto de identifi-
cacién.

1.7 |dentidad Coniratista

12 ENTREGABLES (DURANTE LA EJECUCION DEL CGONTRATO)

El contralista debera entregar Informe Mensual en formato
PDF, que correspanda a la fecha de corte de facturacian, el
cual debe contener lo siguiente:

CAPITULO 1. Consuma de papel discriminado par Unida-
des (centros de costo) indicande:

» Trabajos de copiado e impresiones.

= Trabajos blanco negro y color.

* Trabajos simplex (haja por una cara) y duplex (hoja doble
cara).

= Graficos ilustrativos.

CAPITULO 2. Tap 10 de los Usuarios que mas consumie-
ron papel discriminado para cada una de las Unidades indi-
cando:

* Trabajos de copiado e impresion.

12.1 Informe « Trabajos blanco negro y color.

« Trabajos simplex (hoja por una cara) y duplex (hoja doble
cara).

CAPITULO 3. Listado de las maquinas del contrato y uni-
dad policial, indicando para cada maquina los consumos
discriminados por: .
Trabajos de copiado e impresion.

» Trabajos blanco negro y color.

* Trabajos simplex (hoja por una cara} y duplex (hoja doble
cara).

= Comparacién con los consumos registrados en [os conta-
dores, relacionar las cantidades y valores para la factura-
cion.

« Graficos ilustrativos.

CAPITULO 4. Registro Grafice (Curva) para cada maquina
del contrato donde indigque:

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
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* Eje x. Fechas del mes.
* Eje y. Consumo de papel diario.
CAPITULO 5. Total. de cartuchos de téner consumidos du-
rante el corte mensual, discriminado por Unidades indi-
cando: * Cantidad de cartuchos.
+ Peso.
CAPITULO 6. Resumen de consumos consolidados de pa-
pel y taner durante la ejecucion del contrato. discriminado
por Unidades y Meses transcurridos
Anexos del Informe Mensual.
Archivo Plano (en formato Excel) de los registros de la base
de datos, que soporten las cantidades reporiadas en los CA-
PITULOS 1 al 5, con los campos relacionados en el item
12.1 del software de Gestidn y Administracion
12.2 Anexos Informe. Soportes de la .Ecturg de Cc-.ntadores de las maquinas que
soporie la comparacién realizada dei Informe en el CAPI-
TULO 3
El certificado de disposicion final del material repertado en
el CAPITULO 5, a través de un gestor ambiental debida-
mente acreditado por la autoridad ambiental competente
para la prestacion de estos servicios
El contratista en |a factura debe relacionar, de acuerdo a los
valores adjudicados:
Consumo Hojas Blanco y Negro Simplex
Consumo Hojas Blanco y Negro Duplex
12.3 Faciura mensual -:onsumo .chas C?'m S.'”,'E'e!
Consumo Hoja Color Duplex
Fotocopia Duplex
Fotocopia Simplex
Coslo basico fijo por maquina blanco y negro
Costo basico fijo por maquina color
El supervisor del contrato indicara al contratista la cantidad
de facluras gue se deberén generar por cada mes, te-
niendo en cuenta gue se debe dividir por las cadenas pre-
12.4 Anexos de la Factura mensual supuestalgs que formen parta ¢el contrato. .
El contratista deberéd anexar a la facturacion lo siguiente:
+ Cerlificacién de apories parafiscales.
* Planilla de aportes.
* Anexo a la factura
12.5 f._-:.ta de ;ngtruccinn, Manual de Usuario Ver itern 14.1
Final y Videos llustrativos.
Acta de instruccion al personal del Grupo
del grupc de Tecnologlas de la Informa-
iee cidn y las Comunicaciones de la Policia ver Eemais?
Metropolitana de Cartagena.
El coniratista debera presentar al supervisor del contrato
Cronograma de instalacion e implemen- | ¢ronograma de instalacién e implementacién de 1a solucién
12.7 N ) ) .
tacign de la solucion de outsourcing, detallando tas actividades, acordes a los
items 3.1, 3.2, 3.3.
El contratista debe realizar dos {2) camparias de sensibili-
zacidn a los usuarios sobre: beneficios del sistema de
outsourcing, alternativas para la optimizacion, uso y manejo
12.8 Campafia de Sensibifizacion adecuado del papel, Ias practicas de impresion, cdmo hacer
uso del esquema de impresion duplex; estas actividades se-
rén coordinadas directamente con el supervisor del contrato,
quien validara la ejecucion de las mismas.
i El contralista deberd entregar al supervisor del contrato los
e Tiempos de Entrega documentos entregables de la siguiente manera
1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
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* Informe mensual y anexos: 5 primeros dias habiles de
cada mes.

« Factura mensual y anexos: 5 primeros dias habiles de
cada mes.

+ Acta de instruccion y manual de usuario final: 5 dias habi-
les despues de reportar la instalacion de totalidad de fas
magquinas.

» Acta de instruceion a personal grupas GUTIC: § dias ha-
biles después de reportar la instalacidn de totalidad de las
maguinas

= Cronograma de insfalacion: 2 dias habiles después de
aprobacién de garantia unica.

+Hojas de vida: 3 dias habiles después de firma de acta de
inicio.

» Formatos estudio de seguridad: 3 dias habiles después
de firma de acta de inicio.

= Formatos estudio de confiabilidad: 3 dias habiles después
de firma de acla de inicio.

- ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

Campafia de Sensibilizacién: 10 dias habiles después de re-
portar la instalacidn de totalidad de las maqguinas.
» El contratista sera responsable de garantizar que las ma-
quinas ohjete del contrato tengan la cantidad de papel bond
requerida para la prestacion del servicio de ocutsourcing de
forma permanente. Para las maguinas blanco negro debe
lener hojas carta y oficio (75 grs - blanco) en cada una de
sus bandejas. Para las maquinas color debe tener tamaiio
carta (75 grs - blanco).
« El contratista debe contar con disponibifidad para suminis-
trar papel ecologico 72 gr, color natural, papel fabricado a
partir de [a fibra virgen de cafia de azucar, materia prima
natural, renovable, biodegradable y reciclable, tamafio carta
y oficio, en reemplazo del papel bond 75 grs — blanco. El
suminisfro e indicaciones respeacto a este tipo de papel, se-
rén previa coordinacién con el supervisor del contrato.
« 5f durante la prestacién del servicio, se reportan casos
SIGMA por ausencia de papel, el incidente serd tipificado
como maquina fuera de servicio.

» El Contratista serd responsable de garantizar, de forma
permanente y continua, el suministro del téner requerido
para Ia correcla prestacién del servicio de outsourcing de
impresion, asegurando ia disponibilidad operativa de todas
las maquinas objeto del contrato.
» Los tdneres instalados para cada una de las magquinas,
deberan ser nuevos y de carga completa de acuerdo al mo-
delo de las maquinas implementadas, no se acepiara el su-
ministro de téner de media carga, recargados o remanufac-
turados.

+ Si durante la prestacion del servicio, se reportan casos
SIGMA por ausencia de toner, el incidente sera tipificado
¢omo maguina fuera de servicio.

El contratista debe disponer y entregar a los supervisores
del contrate un stock de suministros {téner y papel) en cada
una de las sedes donde se presta el servicio, para atender
los requerimientos y necesidades de forma oportuna y efi-
ciente. Este stock debe ser del 30% del Toner y Papel para
satisfacer las necesidades de cada sede.
NOTA: el stock de suminisiros deberd estar disponible 24
horas, 7 dlas a la semana. El incumplimiente del presente
item, serd causal de incumplimiento del contrato.

13 SOPORTE TECNICO
131 Surninistro de Papel
13.2 Suministro de Toner ([CERTIFICADO
‘ POR REPRESENTANTE LEGAL)
12.3 Stock de suministros {CERTIFICADO
' POR REPRESENTANTE LEGAL)
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El plazo maximo para el suministro de téner sera de tres 3)
horas y papel serd méximo de una (1) hora

13.4

Magquinas de BackUp. (CERTIFICADO
POR REPRESENTANTE LEGAL)

El contratista debe disponer de maquinas Blanco — Nagro,
para que, en el caso de presentar fallas 1&cnicas en alguna
de las maquinas instaladas, sean reemplazadas y asi ga-
rantizar la disponibilidad del servicio.

13.5

El contralista debe garantizar que las
maquinas, software y servicio de
outsourcing, estén disponibles siete (7)
dias por veinticuatro (24) horas durante

la vigencia del contrato. {CERTIFICADO
POR REPRESENTANTE LEGAL)

Estas maquinas también podran ser utilizadas en los even-
tos especiales que realicen fuera de los sitios donde esta
instalado el servicic de impresion y fotocopiado.
* El contratista debe garantizar que las maguinas, soitware
y servicio de outsourcing, estén disponibles siete (7} dias
por veinticuatro (24) horas durante la vigencia del contrato.
* Si se presenta dano en alguna de las maquinas instaladas
deberan ser cambiados en un término por equipes de igua-

les o superiores caracteristicas técnicas

El contralisia debera certificar por escrito
que asumisd los costos v afectaciones
causados por las maquinas juera de ser-
| vicio:

{CERTIFICADO POR REPRESEN-
TJANTE LEGAL)

Seran tipificadas como maquinas fuera de servicio,
aquellas situaciones que:

+Se quede sin téner,
*Se quede sin papel.
» Presente fallas o fin de vida til de elementos consumibles,
originando impresiones de mala calidad o no imprima.
*Presente atasco de papel de manera constante,
* Presente impresiones de mala calidad, (manchas, lineas,

arrugas, borrosa). ™
* No funciona impresién, copiado o digitalizacion.
. Falla enh alimentador adf.

* El usuario final no pueda usar, cualquiera de los servicios
de la maquina, por falias del servidor. {*) estas impresiones
no deberan ser facturadas. Por lo tanto, el supervisor del
contrato debera consolidar y entregar al contratista las im-
presiones de mala calidad, antes de generar |a facturacién
para que sean descontadas.

Si se presenta dafio en las parles y componentes de los
equipos instalados para el servicio y defectos de fabrica pre-
sentados, deben ser cambiados por equipos de las mismas
o superiores caracteristicas técnicas.
Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas de
manera inmediata por el personal técnico de la empresa asl:
* Escenario 1: si la magquina se encuenira ubicada en una
sede que si tenga operario(s) permanente(s) asignado(s).
+ Tiempe de solucion.  maxmo 03  horas.
Escenario 2. si la maguina se encuentra ubicada en una
sede que no tenga operario(s) permanente(s), los tiempos
de sclucién son los siguientes;

+ Si la sede tiene en tolal 2 o menos impresoras.
Tiempo de solugion; maximo 08 horas.

En cualquiera de los casos, cuando la faila no se pueda so-
lucionar en esfe tiempo se debera instatar una maquina de
reemplaze por maximo 7 dias mieniras se realiza el arreglo
de la maquina inicial.
St después de los 7 dias no ha sido reparada la maquina,
esta se debera reemplazar una maquina de iguales o supe-

riores caracteristicas, en maximo 5 dias

Falla masiva del servicio.
De manera total o parcial sobre el nu-
mero de maguinas, donde ningln usua-
rio pueda hacer uso del servicio.

(CERTIFICADO POR__ REPRESEN-
TANTE LEGAL)

En caso de presentarse fallas masivas del servicio por cau-
sas atribuibles al Confratisia, este debera cumplir con las
siguientes condiciones minimas de atenciony contingencia:
El tiempo méximo de solucién de la falfa serd de una (1)
hora, contada a partir del registro del incidente por los cana-
les oficiales defimdos en el contraio.
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De manera simultanea, el Contratista debera habilitar al me-
nos una (1) maguina operativa para impresion directa en
cada unidad, con el fin de garantizar la continuidad del ser-
vicio mientras se restablece la operacion total.

El incumplimiento de este tiempo de respuesta y de las ac-
cicnes de contingencia sera considerado como incumpli-
miento de |os niveles de servicie (SLA), para los efectos con-
fractuales a que haya lugar.

+ Sistema de informacion para la gestion de incidentes en
tic "SIGMA" de la policia nacional. El contratista debera in-
dicar al supervisor del contrato, el(las) persona(s) respon-
sables, a los cuales se les asignara el respectivo usuario
del sistema de informacion para ia gestion de incidentes en
tic "SIGMA" de [a Policia Nacional, mediante el cual se
debe realizar la recepcion, gestién y respectiva solucién de
todos los requenmientos generados con relacion a la pres-
tacidn del servicio, realizando el cierre efectivo del inci-
dente. La policia nacional dara instruccion a la(s) per-
sona(s) que disponga el contratista sobre el uso de la he-
rramienta dispuesta por la institucién.

+ Directamente a la empresa contratista, partiendo desde el
coordinador del contrato yfo niveles superiores de la jerar-
qula de la empresa.

* Mediante notificacién por correo electrénico al email que
proporcione la empresa contratista y/o via telefdnica con el
coordinador del contrato y/o niveles superiores de la jerar-
quia de la empresa

CAPACITACION

El contratista a medida que realiza la implementacion de [a
solucidn de outsourcing, debera suscribir acta de Instruccion
y planilla de firmas, justificando la capacitacion a todos los
funcionarios (usuarios finaies) en las funciones para impre-
sién, copiado, digitalizacion y uso del software de la solucion
de outsourcing

De igual manera deber suministrar, un manual de usuario
final y videos ilustrativos, donde explique las funcionalida-
des de fa solucion de outsourcing con el fin que cualguier
técnico lo pueda consultar.

PECTOS DE CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD

Someterse a un estudio de seguridad realizado por la direc-
cion de inteligencia de la Policia Nacional, durante |a vigen-
cia del contrato.
NOTA: en el evento de no pasar dicho estudio alguna de las
personas vinculadas a esie servicio, el contratista debera
cambiar dicha persona por otra gue también debera some-
terse al estudio de seguridad.

« En virtud del futuro contrata, el oferente se obliga a no su-
ministrar informacién que aobtenga o conozca con ocasién
de la ejecucién del mismo, y que se encuentra marcada
como confidencial; asi como sobre los [ugares a los cuales
tenga acceso con ocasion de su servicio y sea revelada in-
formacién marcada como confidencial.
» El oferente debera firmar un acuerdo de confidencialidad y
no revelacion de la informacion para lo cual debera diligen-
ciar €l FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALL-

DAD.

Medios para notificar:
» Maguinas fuera de servicio,

13.8 + Fallas masivas del servicio.
» inasistencias del coordinador y opera-
rios permanentes.

14

14.1 Instruceion y Manual de Usuario Finat
Instruccién a personal del Grupo del
grupo de Tecnologias de la Informacién

14.2 y las Comunicaciones que forman parie

’ del Departamento de Policla Bolivar y

demés unidades que dependan del orde-
nador del gasto MECAR

15 AS
QObligaciones del personal técnico (ope-

15.1 rarios) que va a realizar la operacion y

‘ administracién de ia solucion de outsour-

cing y el coordinador del servicio.

156.2 Confidencialidad de la informacion.
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Durante el tiempo de la ejecucion y garantia del proyecto, el
contratista deberd cumplir con los protocolos de sequndad
de instalaciones, seguridad de la informacién (Manuzl del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién parala
Palicia Nacional (Resolucion No. 08310 del 28/12/2016), se-
guridad y salud en el trabajo (gebera diliganciar el formulario
SISTEMA DE GESTION DE (LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO) y las normas ambientales aplicadas en las
instalaciones policiales a ias que tenga que acceder.

Cumplir con el compromisa de anticerrupcidn dentro del pro-
ceso manifestando que se encuentra dispuesto a suminis-
trar la informacion propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al mismo vy si se comprueba el incumplimiento
del proponente, sus empleados, representantes, asesores o
de cualquier otra persona que en el proceso de contratacion
actls en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de
la oferta o para Ia terminacién anticipada del contrato, si el
incumplimienta ocurre con posterioridad a la adjudicacion
del mismo, para lo cual deberd diligenciar el formulario
COMPROMISO ANTICORRUPCION,

El personal de operarios y coordinador del servicio, deberan
diligenciar y presentar el formato que se relaciona a conti-
nuacion al sSupervisor del contrato:
+ 1DT-FR-0016 declaracién de confidencialidad ¥y compro-
miso con la seguridad de la informacion contratistas o terce-
fos.

Cambios durante la gjecucion: el contratista debera informar
al supervisor del contrato con 15 dias de anticipacién, los
nombres del personal que se requiera cambiar; ¥ presentar
el formata diligenciado,

CERTIFICACIONES TECNICAS

El contratisia, debe presentar una vez implementadas ia to-
talidad de las maquinas o antes al supervisor del contrato,
la declaracidn firmada por el representante legal, indicando
que tiene los derechos de posesion o propiedad o tenencia
legitima sabre todos los equipos dispuestos para adelantar
el objeto del cantrato y que sobre los mismos no existe gra-
vamen alguno que impida disfrutar su goce.

El oferente, debe presentar con su propuesta el certificado
emitide por el fabricanie con presencia en Colombia de los
equipos multifuncionales e impresoras ofrecidos. en el cual
se indique que el canal estd en capacidad de comercializar
los productos y ademas que esta en capacidad de ofrecer
los servicios de instalacion, capacitacién, mantenimiento ¥
soporte de los mismos, durante la vigencia del contrato.
Nota: Lz certificacién a la que se hace referencia debera ser
emitida directamente per el fabricante y contar con vigencia
durante la anualidad 2026.

El oferente debe adjuntar certificacion expedida por el repre-
sentante legal del fabricante de las impresoras o por el dis-
tribuidor autorizado en Colombia, en la cual consta que tie-
nen un programa ambiental vigenie en Colombia.

El oferente debe presentar certificacion expedida por el fa-
bricante de los equipos, que garantiza el suministro de re-
puestos onginales para los equipos multifuncionales, du-
rante la vigencia del contrato e igualmente 1a disposicion fi-
nal de los elementes, ya sea por el uso o cambio de los mis-
maos.

15.3 Seguridac de instalaciones y de |a infor-
) macion.

15.4 Compromiso anticorrupcian.
Diligenciamiento de formatos. el contra-
tista debera presentar los formatos para

15.5 ) .
el estudio de seguridad y compromiso
con la seguridad de la informacion.

16

16.1 Certificacién de Propiedad
Certificado de disiribucién directa del fa-

16.2 : ) ;
bricante de los equipos ofrecidos
Certificacion que acredite el plan am-
biental para mangjo de residuos (sumi-

16.3 . : o
nistros de impresion: toner, cartuchos),
en Colombia.

16.4 Certificado de suministro de repuestos
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16.5

Carta de compromiso firmada por el fa-
bricante.

El oferente debe anexar una carta de compromiso firmada
por el representante legal del fabricante, a través de la cual
sefiale que los equipos tienen afio de fabricacion 2021 o su-
perior.

17

COMPONENTE AMBIENTAL

171

El contratista se compromete a cumplir
con la normatividad ambiental vigente
nacional para reducir fos aspectos e im-
pactos ambientales asociados a su acti-

vidad productiva._{(CERTIFICADO POR
REPRESENTANTE LEGAL)

El coniratista deberd tener los permises, licencias que die-
ran lugar dentro del desarrollo de su actividad productiva,
cualguier infraccidn ambiental por omision de permisos,
concesiones o licencias ambientales que hubiese sido ne-
cesario tramitar antes del inicio del contrato, durante y des-
pués del servicio de impresién y fotocopiado bajo la modali-
dad de outsourcing, para las todas las dependencias donde
se instalara equipos de impresidn, sera asumida como res-
ponsabilidad del contratista.

17.2

El contratista deberd presentar reporie
de la cantidad de residuos gestionados
mensualmente y presentar al supervisor
del contrato los respeclivos certificados
de disposicién final a través de un gestor
ambientalmente autarizado por la autori-
dad competente. Ver ltem 15.2.

+ El contratista debera garantizar la disposicién final de los
residuos sdlidos peligrosos y especiales (aceites usados, u-
minarias, RAEES, envases de sustancias quimicas y de de-
rivados de hidrocarburo, baterias y pilas, entre otros relacio-
nados con el Decreto 4741 de 2005 o el gue lo modifigue o
derogue) que se pudieran generar como resultados de la
prestacion de sus servicios a la Policia Metropolitana de
Cartagena.

« El contratista una vez realice el cambio de caituchos de
tinta yfo toner debera gestionar el manejo adecuado de es-
tos residuos hasta su disposicion final de igual manera el
téner desecho de las impresoras o fofocopiadoras de cada
una de [as dependencias objeto del contrato.

17.3

Declaracién de! proveedor en el blan-
queo de la pulpa certificado de laborato-
rio, declaracidn del fabricante v especifi-
caciones técnicas minimas._{(CERTIFI-
CADO POR REPRESENTANTE LE-

GAL)

El contratista utflizard papel libre de cloro elemental.
Preferible papel que sea fabricado con: residuos agroindus-
friales, papel reciclado, o madera proveniente de fuentes fo-
restales sostenibles

17.4

Certificado eficiencia energética.

El contratista debera garantizar que los equipos electronicos
cumpla con normas técnicas de eficiencia energética; es de-
cir, que tengan un bajo consumo de energia, que cuenten
con opciongs de encendido hibernacién y apagado (fichas
técnicas de los equipos); de igual manera, deberan cumplir
con las abligaciones de la Resolucion 1512 de 2010 "por Ja
cual se establece los sistemas de recoleccion selectiva y
gestion amhbiental de residuos de computadores y/o perifé-
rices y se adoptan ofras disposiciones, expedidas por el mi-
nisterio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial

17.5

Certificaciones energy star y/o EPEAT.

Las maquinas a oferar, debe cumplir con la nerma energy
star y/o EPEAT o similares.

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES

DESCRIPCION

CUMPLE

|
NO CUM-

PLE

El oferente debera manitener los precios y condiciones ofertados, durante la vigencia del contrato.

COMPROMISO AMBIENTAL: Con la presente el oferente se compromete a contribuir con fa proteceion
del medio ambiente a través de |a prevencion de la contaminacién, el cumplimiento de la legislacion y
las diferentes regulaciones ambientales y el control de los impactos ambientales adversos, asi como al
mejoramiento confinuo del desempefio ambiental, de tal forma que los bienes y/o servicios gue sumi-
nistraré cumplen los pardmetros exigidos por el Sisterna de Gesfion Ambiental contribuyendo de esta

forma con la proteccion efectiva del medio ambienie.
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[ En el entendido que ef bien oferiado sea importado. el contratista favorecido debe presentar al supervi- | ’
l 2 sor del contrato al momento del suministro de los bienes, la factura de compra y/o manifiesto de impor- '
tacion yio docurnento que certifique la legalidad de Ios equipos a ulilizar por parte de la Policia Nacional. | i
| CAPACIDAD OPERATIVA | 1
. «  Con el fin de garantizar la calidad, idoneidad y el cumplimiente oportuno en la ejecucion del
contrate, se requiere que el futuro contratista que participe en el presente proceso acredite la
capacidad operativa necesaria. de acuerdo con las sigulentes condiciones
»  El proponente debera ¢ontar con un establecimiento de comercio abierto al publico, debida-
| mente constituida y en funcionamiento, dende se evidencie |a prestacion del servicic objeto
. del presente process. En dicho establecimiento se debera verificar que dispone del recurso
humano calificado, infraestructura fisica, equipos, Insumos y demas medios técnicos necesa-
7i0s para cumplir a cabalidad con las condiciones {ecnicas exigidas.
r *  Elfuturc contratista deber4 suministrar a su personal técnico todas las herramientas, equipos,
instrumentos y elementos necesarios para la adecuada ejecucion del futuro proceso contrac-
3 tual, garantizando que estos sean idéneos seguros y acordes con las actividades a desarro-
liar
J . El proponente debera demostrar que cuenta con la capacidad lagistica y cperativa suficiente l ‘
r para atender opgrtunamente los reguerimientos derivados del contrato, incluyendo la dispo-
nibilidad permanenie de personal técnico durante la vigencia contractual, con el fin de ase-
gurar la continuidad del servicio y minimizar los tiempos de respuesta ante fallas del sistema.
[ . La Poligia Metropolitana de Cartagena de Indias se reserva el derecho de realizar visitas de J
] verificacion a las instalaciones del preponente, antes o durante |a ejecucion del contrato, con ,
el fin de constatar la veracidad de la informacién suministrada y comprobar Ja existencia,
funcionamiento y suficiencia del establecimiento de comercio, el recurso humano, la infraes- l
T

de estas condiciones serd causal de rechazo de la oferia o de aplicacion de las medidas
contractuales a gue haya lugar.
Con la presente el proponzante certifica que no se encuentra registrado como infractor ambiental, en el
fegistro unico de infractores ambientales (RUIA) del ministerio del medio ambiente y desarrolio soste-
nible, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1333 del 21 de julio del 2009, “por la cual se establece el !
procedimiento sancionatorio ambiental ¥ s& dictan otras disposiciones”, o cualquiera que la modifique o
|_derogue. ]
Con la presente certificacion el oferente certifica que, en ¢aso de salir favorecidp, se obliga a mantener |
ta afitiacion y nivel de cobertura en el sistema de seguridad soctal integral. al personal dispuesto para ’
la ejecucion del future contrato ! !
[ [ Con'el presente COMPROMISO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION el oferente se compromete
a cumplir y respetar las siguientes normas y reglamentos: i l

( tructura, los equipos, insumos y demas condiciones operativas ofrecidas. £l no cumplimiento

’ 1. El Documento CONPES 2854 11/04/2016 “Folitica Nacicnal de Seguridad Digital” l

2. La norma técnica Colembiana NTC-ISO/EC 27000 "Tecnologia de la Informacion, Técnicas de
seguridad, Sistemas de Gestign de Seguridad de a Infermacion, Vision General y Vocabulario

3. Laresolucion de 08310 del 28/12/2016 1DT-MA-0001 - MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE i
SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA LA POLICIA NACIONAL, adoptado de la 1SO-
27001 2013.

‘ l gica de la Poiicia Metropolitana de Cartagena de Indias los comprometidos estaran en la obligacion de
cumplir la Constitucion Politica y demas disposiciones normativas en materia de la seguridad de la
informacidn. soportado de igual forma en el respeto por la Politica de! Sistema Gestién de Seguridad
' de fa Informacion de la Policia Nacional, siendo respensable de las buenas practicas respecto a los ' I

Es necesaro advertir que en los contratos cuyo objeto sean el mantenimiento a la plataforma tecnolé- , ‘

controles de seguridad de la infermacién firmando el respectivo fermato de compromise 1DT-FR-0016
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD ¥ COMPROMISO CON LA SEGURIDAD DE LA INFORMA-
CION CONTRATISTAS O TERCEROS *

l' Con |a presente el oferente se compromete a facturar de forma independiente y de acuerdo a los bienes

7 entregados en la unidad policial {MECAR), entregandc la respectiva facturacion o documento equiva-
| | lente dirigida a la Policia Metropoiitana de Cartagena.

-
| | El contratista debera poner a disposicion de la Policia Nacional, los equipos tecnoldgicos (impresoras
multifuncionales, impresoras a blanco Y negre, servidor, estacion de trabajo y demas equipos), gue l
, hacen parte del servicio de impresién y folocopiado, instalados y funcionando a todo costo, en las can- |
tidades minimas y especificaciones técnicas establecidas en el anexo No. 2 del presente estudio previo. |
I El contratista debera tener disponible como minimo 45.000 hojas mensuales enire tamario carta yio | i
oficio de 75 gramos (calor blanca) para impresion y/o copiado, el porcentaje del tamafio de las hojas
carta y/o oficio y la cantidad de hojas por dependencia, para efectos de entrega, serd autorizada por el I
l_ _| supervisar del contratg o o = . 1
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GARANTIAS DEL PROCESO

Mecanismo

Clase de Tipificacion de los

E del

R riesgo riesgos riesgo ‘”'-"“EE’ Vigencia Justificatién coberiura f vigencia
Vigente porun témmino igual al Ampara el nesgo de ncumplimeento durante el léming
Vamta por plazo de gecucion del con- igual a la wigencia del conlrato y custro (04) meses mas
i Riesgo juri- Incurapkimiento dal con cieni {20%) trato y cualm (4) meses mds, ta astmaciin del nesgo cubre el 20% del valor del con-
CESALSERes dico trate del valor dal Coniratista contades a parlir @e Ja fache | irals come quisra que @ pretends el pags parcial o lotal
conlrato de suscrpodn de 8 acepla- | de los peruiciod que cause a la enlidad an los mismos
cxon de la oferta | térmenos de la cliusula penal pecuniara
Vigenie por un brming igual al T
plazo de epcucdn dal con- | Ampara al Aesgo de mam cakded de s banas o sens
. | Reesgo . tran y ge1s (B) me3es m&s, | 003 buscando MR & getmanto ¢avsado a la Ent
Qurantin yca | operatvo Calidad del tren I conlados 4 pasn de la fechs dad duranie el plaze de ejecucon del contrale y seis (B)
1 de suscrpoon de (@ acepte- meses mas
| con de ia oferta
| Vigente por un lérmi af 8l = 5
5 R 3 i Ampara a la Entidad de los perjursas que se e ocascns
~ No pago de samnos Gmnco pac plasa. . ajecucain, . con Como consacusnca del mcumplmienta de las oblgace-
| Reesgojuri cagnio {5%) del trato y ves (3) aftos mis. con- \aboral o
Garantia unica theo presiacones & indemnt ior el Contralists do 7 de la fecha de | nes a qus eshe gaco £ :sia
zaconas laborsles ywar el con- 1ados & paax Acna cha in eontratacitn del personal ulkzados para b epecu-
vako | suscnpodn de je Aceplacdn 6 def contratn
| | delaofera | |
MECANISMO DE CLASE DE TIPIFICACION DE ESTIMACION DEL ASIGNACION VIGENCIA JUSTIFICACION COBERTURA { VI-
COBERTURA RIESGQ LOS RIESGOS RIESGO DEL RIESGO GENCIA
La no  constiucion
dentro del thmino y an, | Mulla cuye velor se La multa se sphcard por | Cuando & contrabsta ne consbiuya den-
'a forma pravisia en el haindard con base cada dla ge relerdo y tro ol témino y en la forma prevista en
Multa Riesgo juridico contrato © en alguna en un cero puntc | Contratista .
e | hasta por dmz (10) dias el contralo o en alguna de sus modifica.
de sus moddicataros | dos (027 del valor calendanc torics. a poliza de garantia umca
la pahze de gerantia | del conrato ‘ g u
unica
La muila s& apicara por
cada dis de retardo
hasia por un plaze da
Multas cuyo valor qurkce {15) dias calen-
se  hogwdara  cen dano que t& descontar
Ampara la mora o incumplimiento paraal
Muila Riesgo juridico incumphimiento parcial 38_:?3 bl u:}ut;e‘r‘c; Contratsta It:elﬁ::;d:dqt:r :J“_‘ : de alguna obligacdn denvada del con-
del valor dsyado de g8 impondrl nte trale por caysas imputables al contransta
cumpli o entregar aclo adminsrative r
Va0 an el que 38 expre-
SEfd 125 CAUSAs que die-
ron ligar & slla
|
El venta por cmanio
(20%) del vakor total del R
Classuia penal pe- Incumplmiento total o | Venie por cento contrato cuando se traie s:!za_fi:i:'\ﬂ-lmﬂ::g: g:;:zi ___‘;or;ael
cuniafio Re#sgo juridico paroal declaratona de | (20%) del vaior total | Contrabsta de InCumpTManto fotal uuséé-eli it pc:_[;_az Gttt e ns.-.pequ
caducdad e comralo del coniralo yfo propor- p— qde‘cei g‘c:usen a Ia.e_!r.'ltl:!a-d
cional al ncwmpsmients - bt
parcial del contrato
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CONSTANCIA DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA P
| POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL -

En mi calidad de jefe del de la hace constar
gque una vez verificada la hoja de vida de la Sefior (a) identificada con la
cedula de ciudadania No. de

y los documentos que soportan los estudios y experiencia requeridas para desempeiiarse como pro-
fesional para la asesoria en , se puede evidenciar que cuenta con la idoneidad
y la experiencia necesarias para el desemperio de [as diferentes actividades relacionadas con la im-
plementacion del contrato

Ademas, el mencionado profesional presto sus servicios en la
demostrando sus habilidades, competencias e idonei-
dad, cumpliendo a satisfaccién con el objeto contractual, el cual se encuentra relacionado con

Grado y Nombre
Cargo Area o unidad
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GARANTIAS DEL PROCESO

Mecanismo Clase de Tipificacion de los del Asig : A
S SObE l riesgo riesgos riesgo del riesgo Vigengia Justificacién cobertura { vigencia
| Vigente por un lérmina igual al Ampara ol riesgo de incumplmeenta durante el &ming
Vanle por plazo de ejecucidn del con- gudl & la vigencia dal gontraio y custro (04) mesas mis
. | Resge un- Incumplmsento del con- cenk (20%) trato y cuatro (4) mesas mas Ia estmacion dal nesgo cubve el 20% del valer del can-
I | dico tran del valor del SC cantados a partr ds la fecha trato como quiers que sk prelends sl pago parcial ¢ tolal
cantrala de suscrpoon de e acepis- de ko penuicios que cause a |8 entidad en los mismas
| caon da la oferta trminos de la clusula penal pecuniana
| Vigente por un lémmeno gual al
Cwncusnta por plazo de epecucicn del con- Ampars al nesgo de male cakdad de los bisnes a servi-
Risgo asnko (50%) trato y sais {6) reses mis ©os, buscando resarcar 8l detrments causado a ka Enb-
Garai s s operative Eaicadcelbal ded valor dal St contados & partr de la fecha dad duranle al piazo de epecucdn del contrzle y sews (6)
contraio de suscripoidn de @ acaple- rases mis
con da la oferta
Vigenta por un lémmno
| Cince pet plaza de ecuckn del con- Amgarn p ln Enbdad de ios penucs0s que se Iz acasiona
Rmago pri No paga de salenot cento {5%) del trato y ires (3) adas mas con- Sma gl g lae, bk
Garanta unca dmr“ Freslaconss ¢ mdemn. vakor del cort- Contrmlala inr.bs’n arir de Ia fecha da nas lMborales A que eeie abbgado ¢ conlralsia denvado
zucones laborales ko s p, de W acaptacon o4 b contraacdn del parsonal ulkesdos para [ aecu-
s M | eda del contraie
| de ia olena |
. MECANISMO DE CLASE DE TIPIFICACION DE ESTIMACION DEL ASIGNACION VIGENCIA JUSTIFICACION COBERTURA / VI-
| COBERTURA RIESGO LOS RIESGOS RIESGO DEL RIESGO GENCIA
|
[ La no  eonsblucdn
| :i.?:::_l‘:.‘ l::?;;:zz‘: IM 1:‘-:;::)’ 20"':!1;;:: La muita se apkcard por | Cuando ol contralista no constituya den-
. pr " . cada dia de reladle y | fro ded tdrmuno y en la forma prewista en |
Multa Riesgo jurid.co contratd o en algune | en wun cere punto | Contrausia
de sus modificalonos | cos (D 2%) dal valar hasta por dez (10) diss | el contralo o en alguno de sus modifica-
la pdiza de garantia | del contrato calendano fortos, a péliza de garantia urica
unica
La mulla se aplicara por
cada dia ce retardo
hasta gor un plazo de
Mutas cuyo valor qunca (15} diak calen-
:uTn“ur: r.:?g g::';::du: ':.d;‘m: Ampara la mora o incumpliruento parual |
Multa Rriesgo juricico Incumplmsanto parcal Contratista q de alguna obbgacién dervada del con- |
punio onco (0 5%} la snidad esta sancdn e e sl \antes al atsta |
del valor deyado de s8 impondré mediants por ptani COGiEY |
cumphr n entreger Bclo adminstrativo mok-
vEde on & Que S8 expre- |
sara las causas que die-
fon lugar a slla |
El vante por oento
{20%} dal valor total gl |
| Clausula . Incumplarsano total o Viale por canto Loniralo cuando e trate 2:‘“;‘:";0 a w:‘n:;; sﬂ?::l:mm:
| i pana pe- Riesgo juridico parcal declaratona de | (20%) del valor total | Contrsbsta de incumplemento total por pan
EEINANS caducxdad dwl contrato dal conirate yfo propor- busca ol pago parcial o total de los pér-
| ¥ P 105 que 5& causen a la entidad
| cional al incumplimianto
| parc:al dal contrale
L— ]
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