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Contrato No.

8846709

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA SECRETARIA DE HACIENDA
TESORERIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE ARMENIA EN LOS ASUNTOS

Objeto TRIBUTARIOS QUE SE REQUIERAN PARA LA GESTION DE FISCALIZACION
LIQUIDACION Y RECAUDO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO.
Reg. Presupuestal 00710
Valor total $ 18.000.000 No. 03924

Contratista

CRISTIAN DAVID PAEZ SANCHEZ

Supervisor

JUAN DAVID OCAMPO VALDERRAMA

Fechade Inicio

13 de enero de 2026

Fecha de terminacién

11 de julio de 2026

Plazo de Ejecucién

180 dias

Forma de Pago

Seis (6) pagos iguales vencidos cada treinta dias por valor de TRES MILLONES DE PESOS
M/CTE ($3.000.000) previa verificacion del pago de la seguridad social y entrega a
satisfaccion del informe de actividades realizadas y de contar el visto bueno parte del
funcionario encargado de ejercer la vigilancia y control.

FECHA DEL ACTA PARCIAL

Afio Mes Dia

2026 07 10

En la ciudad de Armenia Q., en la fecha antes indicada contratista y supervisor suscriben la presente Acta Parcial No.
06 del contrato antes identificado y autorizar su correspondiente pago.

Periodo informado

Del 12 de junio del 2026 al 11 de julio del 2026

Actividades
Desarrolladas

Obligacion 1. Apoyar a la Tesoreria General en el proceso de
inscripcién y actualizacion de contribuyentes en el Registro de
informacion Tributaria (RIT).

Durante el periodo comprendido entre el 12 de junio y el 11 de julio, brindé
apoyo técnico y operativo constante a la Tesoreria General en la gestion del
Registro y actualizacion de Informacién Tributaria (RIT). Debido a la
implementacion y actualizacion del nuevo sistema y portal tributario de la
Alcaldia de Armenia, las acciones se enfocaron en los siguientes puntos:

e Asistencia Multicanal: Realicé acompafamiento y orientacion a los
contribuyentes a través de canales telefonicos, presenciales y
mediante la gestion de PQRSD, facilitando el proceso de inscripcion
y actualizacion de datos en la plataforma.

e Gestion del Cambio Tecnoldgico: Orienté a los ciudadanos en el
manejo de la nueva interfaz, resolviendo dudas técnicas y
procedimentales derivadas de la actualizacion del sistema,
asegurando que el transito hacia la nueva plataforma fuera fluido y
eficiente.

e Optimizacién de la Experiencia del Usuario: Se trabajé bajo una
premisa de servicio empatico y facilitador, logrando que el sistema
sea percibido como una herramienta autbnoma y amigable. Esto
permitié reducir las barreras de acceso y simplificar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.

o Fortalecimiento del Recaudo: A través del apoyo en la depuracién
y actualizacion del RIT, se contribuy6 directamente a la base de
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informacién necesaria para los probégdgae fiscalizacion y recaudo
del Impuesto de Industria y Comercio del municipio.

Obligacion 2. Apoyar a la Tesoreria General en las respuestas a las |
solicitudes relacionadas con el Registro de informacion Tributaria |
(RIT). ;

En cumplimiento de la obligaciéon contractual de apoyar a la Tesoreria
General en la respuesta a solicitudes relacionadas con el Registro de
Informacion Tributaria (RIT), se atendieron y resolvieron un total de 42
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) durante el periodo entre
el 12 de junio y 11 de julio de 2026. Estas solicitudes fueron recibidas a
través de los canales de correo electronico y el portal de PQRS de la Alcaldia
de Armenia, y en su totalidad, versaron sobre consultas y tramites
relacionados con el RIT. Se proporcionaron respuestas claras, precisas y
oportunas, garantizando la satisfaccion de los solicitantes y el correcto
cumplimiento de los procedimientos establecidos.

Se anexa la relacién de ellos:
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Obligacion 3. Apoyar a la Tesoreria General en las actividades de |
fiscalizacidon y generacion de cultura de pago de las distintas rentas
administradas por el municipio.

En cumplimiento de la obligacién contractual de apoyar a la Tesoreria |
General en las actividades de fiscalizacion y generacion de cultura de pago
de las distintas rentas administradas por el municipio, se realizaron las
siguientes acciones:

« Se promovié activamente la cultura de pago a través de comunicacion
- telefonica y correo electrénico, informando a los contribuyentes sobre |
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sus obligaciones tributanas y las opciones de pago disponibles: la

atencion telefénica se realizo en los dias 13 de junio de 8:00 am. a

12.00 p.m , 15 de junio de 2:00 p.m. a 5.30 p.m.. 16 de junio de 8:00

a.m. a 12:00 p.m., 18 de junio de 8:00 am. a 12:00 p.m.; 23 de junio

de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.; 24 de junio de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.; 25 de

junio de 8:00 a.m. a 12.00 p.m.; 30 de junio de 8:00a.m.a 12.00 p.m_;

01 de julio de 8:00 am. a 12:00 p.m.; el 02 de julio de 8:00 am. a|
12:00 p.m.; el 06 de julio de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y el 09 de julio de
8:00 a.m. a 12:00 p.m.

« Se enfatizo la importancia del pago oportuno de impuestos,‘
destacando los beneficios de la modalidad electronica en términos de

seguridad, comodidad y eficiencia.

|
Obligacion 4. Apoyar en la elaboracion de un informe mensual de las |

solicitudes de inscripcion o actualizacion realizadas. _w

En cumplimiento de la obligacion contractual de apoyar en la elaboracion de
un informe mensual de las solicitudes de inscripcion o actualizacion
registradas, se evidencia en la obligacion numero 1 la atencion de inscripcion
y actualizaciones de forma presencial en la taquilla de atencion al publico.

Obligacién 5. Apoyar a la Tesoreria General con la atencion al publico
que requieran asesoria respecto a los distintos procesos, tramites y
servicios a cargo del area de fiscalizacion.

Se brindé atencion integral a los ciudadanos a través de los siguientes[
canales durante el periodo objeto de cobro: 1
|

« Atencion virtual: Se respondieron consultas y se proporcioné}
asesoramiento a través de correo electrénico y el portal de PQRS de

la Alcaldia de Armenia, garantizando respuestas oportunas vy

precisas.

« Atencion telefénica: Se atendieron Illamadas telefonicas de|
ciudadanos, resolviendo dudas y proporcionando informacion sobre |
los procesos, y tramites, la atencion telefonica se realizo en los dias
13 de junio de 8:00 a.m. a 12.00 p.m.; 15 de junio de 2:00 p.m. a 5.30
p.m.; 16 de junio de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.; 18 de junio de 8.00 a.m. |
a 12:00 p.m.; 23 de junio de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.; 24 de junio de 2:00
p.m. a 6:00 p.m.; 25 de junio de 8:00 a.m. a 12.00 p.m.; 30 de junio
de 8:00 a.m. a 12.00 p.m.; 01 de julio de 8:00 a.m. a 12:00 p.m_; el 02|
de julio de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.; el 06 de julio de 8:00 a.m. a 12:00
p.m.y el 09 de julio de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.

« Atencion presencial: Se atendié a los ciudadanos que acudieron a la
instalaciones de la Tesoreria Municipal, brindando asesoramien
personalizado y guiandolos en la realizacion de sus inquietud
procesos.
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Evidencias de la
ejecucion del contrato
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Se garantizd una atencion, contribuyendo a la satisfaccion de los

ciudadanos.

Obligacién 6. Apoyar en las actividades asignadas por el supervisor o
quien haga sus veces relacionadas con el objeto contractual.

Durante el periodo reportado, mantuve disponibilidad permanente para
atender los requerimientos de la supervision. No se asignaron tareas
extraordinarias adicionales a las propias del objeto contractual, por lo cual
centré mi apoyo en la atencién directa al contribuyente y en la socializacion
del nuevo portal tributario, garantizando una orientacion correcta y oportuna
ante cualquier inquietud particular de los usuarios.

Las evidencias de las actividades descritas en el presente informe se encuentran |
disponibles en los siguientes medios:

e Correo electrénico de la Tesoreria General: Se dispone de un registro completo |
de las comunicaciones y solicitudes atendidas a través del correo electronico
institucional de la Tesoreria evidenciadas y relacionadas en la obligacion 2 i

 Sistema SISCAR: En este sistema, bajo el usuario 1094927666@armenia.gov.co, |
se encuentra el registro de las inscripciones y actualizaciones realizadas en el RIT, |
lo que permite verificar la autoria y trazabilidad de las acciones ejecutadas |

e Relacion de actividades del mes de cobro: La relacion de actnvndadeS\
correspondiente al mes de mayo - junio, en particular las actividades 1y 2.

Estos medios permiten verificar y validar el cumplimiento de las obligaciones contractuales
y las actividades realizadas durante el periodo de cobro.

ESTADO DE CUENTA

Valor Contrato

$18.000.000 °

Anticipo (Si lo hay) N/A ’ s —
‘\_/va—lo;cta No 1 $ 3.000.000 ! o
Valor Acta No 2 $ 3.000.000 ' ) o
Yalor Acta No 3 $ 3.000.000 / =
Valor Acta No 4 /

Valor Acta No 5

$ 3.000.000 /[ S

$ 3.000.000

Valor Acta No 6

'$ 3.000.000° ]

‘Valor a pagar en la
presente Acta No. 06

$ 3.000.000

Saldo (Valor pendiente
para pago)

$0

APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

NO(___

Declaro bajo la gravedad del juramento que SI (___
) poseo otros contratos de prestacién de
servicios vigentes.

Valor de ingresos
X__)| mensualizados de
los contratos de
prestacién de
servicios

$ 5.032.000’)
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~ VALOR DEL IBC (40% del valor de ingresos
mensualizados de los contratos de prestacién de $2.012.800
. serviciosvigentes) L. _
Entidad en donde se S0l Valor total del
ealzaeipege. | aporte $684.900 -
i 1 440785682 .
il - R e I $251.900 -~
De: 01 de julio «~ Pension
.400
Periodo cotizado : - - $322.400
Hasta: 31 de ]ulg ARP | $10.600

ANEXOS:

Recibo de pago de seguridad social

Copias planillas de aporte

Otros

| obligaciones pactadas con el contratista).

Firma

Nombre CRISTIANBAVID PAEZ SANCHEZ
Contratista
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8/71 :
26, 9:57 Elementos eliminados: cristian david paez sanchez - Outlook

&* Outlook

PSE - Transaccidn Aprobada | CUS 440785682

Desde serviciopse@achcolombia.com.co <serviciopse@achcolombia.com.co>
Fecha Mié 1/07/2026 8:36 PM

Para  cristiandpaez@hotmail.com <cristiandpaez@hotmail.com>

iHola, cristian david paez sanchez!

Estado de la Transaccion: = i
I.os siguientes son los datos de (u transaceidn:

Valor: $ 584.900,00 %

Empresa: SOl ACH
Desceripeion: Pago de la Planilla Integrada de Seguridad Social y
Parafisacales

Fecha de la transaccion: 01/07/2026 \
CUS: 440785682 Vool \ "\

Gracias por utilizar nuestro servicio. Cal

'l'enr encuenta estos tips de seguridad:
i Usa dispositivos personales o de confianza para realizar tus pagos.
No abras enlaces sospechosos.
Cambia (us contrasefias con regularidad.
Digita manualmente la URL del portal de tu entidad financiera.

Recuerda que PSE nunca te contactara para solicitarte informacion personal.

https:/loutiook live.com/mail/0/deleteditems/id AQQKADAWATZiZmYAZCO5OQBINCOSNTK 1L TAWAIOWMAOAEAB6Ninnevd TbPIOXICI9i?deeplink~ma 172
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TIPO IDENTIFICACION
NOMBRE O RAZON SO
CIUDAD/MUNICIPIO
DIRECCION:

TIPO APORTANTE
TIPO EMPRESA:

PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
COMPROBANTE DE PAGO

CIAL:

06 DAVNIENDA

_ DATOS GENERALES DEL APORTANTE |
CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION

1094927666 |

CRISTIAN DAVID PAEZ SANCHEZ |
ARMENIA DEPARTAMENTO QUINDIO |
CLL 1 NORTE -16-64 NUEVA TELEFONO: 1777777 |

02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE

FORMA DE PRESENTACION:

I-INDEPENDIENTE |

PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA Actividades requladoras y |

UNICO

APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD. SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA) NO |
2 DATOS GENERALES DELAPLANILLA |
NUMERO PLANILLA: 6026070351 TIPO DE PLANILLA: I-INDEPENDIENTES
PERIODO COTIZACION MES: julio PERIODO COTIZACION MES julio |
OTROS SUBSISTEMAS: ARO: 2026 SALUD: ANO: 2026 |
DIAS DE MORA: 0
- FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2026/07/02 NUMERO AUTORIZACION: 440806626
A FOSEORDER, il i o e pe e e )
ING | RET | TDE | TAE | TP | TAP [COR| VSP | VST | SLN |COM | IGE | LMA r VAC t AVP kvcﬂ IRP
. 1] | il T SR |
LIQUIDACION GENERAL B
_____TOvALes == |
,,,,,, COTIZANTES | TOTAL PAGADO
ol PSRk PENSION s |
- - ADMINISTRADORA ) L
L NI | coDIGOo | NOMBRE I A | -
soozrzaaosaf 230301 | o 230301-PORVENIR |1 | s322400
| SUBTOTAL: 1 | $322.400
@A SALUD ot e o St S
S ADMINISTRADORA o
. NIT__| CODIGO | NOMBRE I .
9001562642 EPS037 | EPS037-NUEVA EPS B - 1 | 5251900
- SUBTOTAL: i 1| s251900
S T LA EF RIESGOS PROFESIONALES e . B
B o i _ADMINISTRADORA |
. NT [ copiGO ~ NOMBRE 1
8600111536  14-23 | 14-23-POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A ; 1 $ 10.600
| JE L < N SEGUROS S A |
SUBTOTAL: | 1 $ 10.600
e e i
VALOR SIN MORA: ‘ $ 584.900
s N Y r
VALOR MORA: 1 $0
e marrsrd ]
TOTAL PAGADO: | $ 584.900
2026/07/01 & 40 P14 USUARIO. SO1 - CC1094927666 PAGINA 1 DE 1
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Armenia, julio de 2026

Sefores

Secretaria de Hacienda Municipal
Area Contabilidad

Alcaldia de Armenia

Asunto: Retencion en la fuente Confrato de Prestacién de Servicios

profesionales.

' NOMBRE COMPLETO: | Cristian David Paez Sanchez

CIDENTIFICACION: %f(@a@?? 665

| CONTRATO No. *Tes.is*fési B o :
"VALOR DEL CONTRATO: | $18 000 000

l

' VALOR PRESENTE PAGO: | $3 000000

Para la aplicacion de la retencion en la fuente, manifiesto. bajo la gravedad de juramento
lo siguiente

1. Declaro que, conforme a los ingresos recibidos a mi nombre. durante la vigencia
fiscal 2025, SI___ NO_X__, soy declarante de impuesto de renta

2 Para efectos de la declaracion de renta del ano gravable 2026. NO _X__ SI
tomaré costos y deducciones asociadas a esta renta, conforme a los establecido en
los articulos 12416 y 124117 del Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016
modificado por los articulos 9 y 11 del Decreto 2231 de 2023

3 lgualmente informo que para el afo fiscal 2026 SI ___ NO_X__ tomare ademas.
las deducciones permitidas del 25% como renta exenta

NOTA 1 Quenes manifiesten no tomar costos ni deducciones y opten por tomar la
deduccion del 25%, se les aplicara la tabla del Art 383 E T

NOTA 2 Quienes manifiesten NO ser declarantes de renta y/o certifiquen que si se van a
tomar costos y deducciones de la presente renta y tienen las bases para retener, se les
aplicara las tanfas de los articulos 392 y 401 delE T

Cordialmente

Cristian David Paez Sanchez
c.c 1.094.927.666
cristiandpaez@hotmail.com
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AUTORIZACION DESCUENTO DE ESTAMPILLAS

Secretana de Hacienda Municipal
Proceso Gestidn Financiera

Armenia, julio de 2026

Senores
Secretana de Hacienda
Municipio de Armenia

Asunto Autorizacion Descuento de Estampilias

Nombre y Apellido: Cristian David Paez Sanchez
Direccion Calle 1 Norte # 16-64 Barmio Nueva Cecilia

Codigo R-SH PGF-005
Fecha 28/09/2021
Versivon 001

Pagna 1 de 1

Ceédula: 1.094 927 666
Teléfono: 3163591567

Manifiesto. que es mu voluntad autonzar al Municipio de Armema para que realice los

respectivos descuentos por concepto de estampillas:

[ |Pro-desarrolio M Pro-hospital B Pro-cultura M Pro-bienestar del adulto mayor

Que se lleguen a causar con ocasion del contrato de
[_IContratos de Obra

[_JCompra Venta y/o Suministros
[Towo

Especticar cual

[C]Proveedor

- Prestacion de Servicios Apoyo a la Gestion B Prestacion de Servicios Profesionales

DContratos de Consultoria

CC 1.084 927 666

Crth g 15 28 Armenia Quingio - CAM Peo Ppal - Codgo Postal 630004 - Tab-(6) 741 71 00 Ext 701
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