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¿Qué es la

ESU?

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU, 
es una empresa de la Alcaldía de Medellín, que ofrece 
soluciones estratégicas de seguridad, tecnología y 
logística a entidades del estado, para mejorar las 
condiciones de la gestión pública en los diferentes 
territorios, bajo los criterios de calidad, transparencia, 
sostenibilidad  y responsabilidad social. 



Porque te ofrecemos un acompañamiento 
integral y una supervisión especializada en 
la prestación del servicio, lo que le 
representa a nuestros clientes indudables 
ahorros económicos, técnicos y 
administrativos.

Supervisamos la ejecución del contrato, 
con informes técnicos, administrativos y 
financieros de forma permanente 
garantizando una atención oportuna ante 
cualquier irregularidad

Evaluamos regularmente a nuestros 
proveedores aliados para garantizar la 
calidad del servicio y tomar medidas que 
optimicen su experiencia con nosotros

Transparencia y cumplimiento normativo 
ya que estamos sujetos a controles 
estrictos y normativas locales, lo que 
garantiza que las operaciones sean 
transparentes.

Programamos visitas periódicas para un 
seguimiento cercano y personalizado.

¿Por qué
elegirnos?



Somos soluciones 
estratégicas en

Para la ESU la tecnología es un componente clave porque mejora la eficiencia operativa,
optimiza el servicio al cliente, impulsa la sostenibilidad ambiental y fomenta la innovación.
Además, garantiza la seguridad y resiliencia de las operaciones, lo que permite enfrentar
los desafíos urbanos con soluciones más inteligentes y sostenibles, elevando la calidad de
vida de los ciudadanos y adaptándose a las demandas del futuro

Tenemos experiencia y

La ESU cuenta con más de 40 años de experiencia, administrando recursos de 
diferentes entidades públicas en la línea de tecnología en sus diferentes 
modalidades.

Destacándose en la implementación de redes de telecomunicaciones, 
sistemas de videovigilancia, y plataformas de gestión inteligente
para servicios públicos. Además,  fortalecimiento de la 

ciberseguridad, contribuyendo a la modernización tecnológica 
del sector público y a la mejora de la infraestructura urbana.

Tecnología

trayectoria



Nuestros casos de

Identificamos tú

Estamos a la vanguardia proyectando e innovando
en temas como:

Ciudades Inteligentes (Smart Cities)
Seguridad Electrónica y ciberseguridad
Transformación digital del sector publico
Telecomunicaciones y conectividad

Todo esto para entender
la necesidad de nuestros
clientes y brindar la mejor
alternativa

Nuestro proyecto Bandera:
El SIES-M Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad 
de Medellín con una ejecución presupuestal de 
$400.000.000.000 distribuidos así: Adquisición, instalación, 
configuración, soporte y mantenimiento sistemas 
tecnológicos de seguridad para la ciudad de Medellín. 

Otras ejecuciones en entidades como:
Agencia de Educación Superior de Medellín Sapiencia
• Soluciones de software
Secretaria de seguridad convivencia 
y justicia de Bogotá
• Sistemas integrales de seguridad
Secretaria de innovación digital
• Seguridad digital
Secretaria de desarrollo económico
• Tecnología
Gobernación del Quindío (SIES)
Cartagena
• Mantenimiento e implementación de cámaras
Valle (CCTV)

éxito

necesidad



Descripción del 

Medellín,  08 de julio de 2026                                                              Radicado 20262001197

Doctora
PAULA ANDREA PALACIO SALAZAR
Directora
Área Metropolitana del Valle de Aburrá

Asunto: Propuesta comercial para la ampliación y adición del Contrato
Interadministrativo No. 342 de 2026 de mandato sin representación para la
administración, direccionamiento técnico e implementación del Proyecto de Seguridad
Integral Metropolitano, en apoyo a los diez (10) territorios que integran el Área
Metropolitana del Valle de Aburrá.

Nuestra experiencia como aliado estratégico en la implementación de soluciones
integrales de seguridad y logística especializada, nos permite configurar una propuesta
acorde a las necesidades específicas de nuestros clientes, garantizando un ágil y
óptimo servicio, bajo los mejores estándares de confiabilidad y seguridad en los
procesos de contratación.

Proyecto



Nuestra

Plazo :
A partir del 15 de julio 2026, hasta el 31 de diciembre de 2026. Sin exceder la presente 
vigencia o hasta agotar los recursos, lo primero que ocurra 

Especificaciones Técnicas:
Favor remitirse al anexo técnico.

Validez de la propuesta:
Quince (15) días calendario, contados a partir de la fecha de recibo de la propuesta.

JUAN DAVID ANGEL BEDOYA
Subgerente Comercial
Tel: 4443448 ext 167
jangel@esu.com.co 

propuesta
VALOR TOTAL

Implementación cámaras LPR  $                  29.431.336.335 
Conectividad  $                         661.397.510 
Total Recursos a administrar  $                  30.092.733.845 

VALOR TOTAL
Recursos Para Administrar  $                  30.092.733.845 
Gravamen a los movimientos financieros  $                         120.370.935 
Total Recursos a administrar  $                  30.213.104.780 
Honorarios por Administración 8,00%  $                     2.407.418.708 
IVA Honorarios 19,0%  $                         457.409.554 
TOTAL RECURSOS A CONTRATAR  $                  33.077.933.042 

COMPONENTE

DESCRIPCION
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