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CARTA DE OBSOLECENCIA DE ANALIZADOR FORMACS HT 2009

Desde davidtaitte@aqualabsas.com.co <davidtaitte@aqualabsas.com.co>
Fecha Lun 02/03/2026 10:24
Para Jorge Hernan Perez Jimenez <jperezj@car.gov.co>; lvonne Ximena Castafieda Guerrero <icastanedag@car.gov.co>; apoyologisticocia <apoyologisticocia@car.gov.co>

CcC comercial@aqualabsas.com.co <comercial@aqualabsas.com.co>

@ 1 archivo adjunto (118 KB)
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SENORES

LAB. AMBIENTAL DE LA CAR

Atn.: Ivonne Castafieda

Jefe de Logistica

Buenos dias lvonne,

Espero que hayas tenido un excelente fin de semana.

Por medio de la presente me permito adjuntar la carta por parte de SKALAR donde indica que el soporte y la disponibilidad de repuestos de partes electrénicas y mecanicas (no
de consumibles) para el Analizador TOC Formacs HT 2009 es limitado por ser un equipo con méas de 10 afios de uso.

Esta carta ha sido solicitada para soportar la justificacién de adquisicién de un analizador COT actualizado.

Quedo muy atento a sus comentarios.

Saludos cordiales,
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“AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electréonico contiene informacion confidencial de la Corporacién Auténoma Regional de Cundinamarca - CAR. Si usted no es el
destinatario, le informamos que no podra usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor informe al remitente y luego boérrelo. Si usted es el
destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre el contenido, los datos o informacion de contacto del remitente y en general sobre la informacién de este documento y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita”
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END OF SUPPORT LETTER

At Skalar Analytical B.V., Tinstraat 12, 4823 AA Breda, The Netherlands, we are committed to providing you with
the highest level of performance, reliability, and safety for your equipment. To maintain these standards, we are
writing to inform you of a change in our service policy regarding legacy systems.

The systems that have been in operation for 10 years or longer will transition to a "Limited Support" status.

This transition is driven by three key factors:
e Part Obsolescence: Many electronic components for systems over 10 years old are no longer
manufactured, making it impossible to guarantee the availability of genuine spare parts.
e Performance Standards: Legacy hardware cannot support the latest software and security protocols
required to maintain peak performance and data integrity.
e Reliability: Systems exceeding a decade of service carry a higher risk of unpredictable failure. Moving to
newer technology ensures the high uptime and precision your business requires.

Sincerely,

Skalar Analytical B.V.

Jea

Michal Klimovic
Regional Distribution Sales Manager
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