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CLAUSULADO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
INVITACION PUBLICA A COTIZAR No. 009-2026
PROCESO DE SELECCION No. 439 DE 2026

. IDENTIFICACION DE LAS PARTES

Entre los suscritos, de una parte, ELMER TAMAYO JAIMES, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No.
88.277.999, quien actlia en calidad de Gerente y representante legal de la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES,
entidad publica identificada con NIT No. 890.501.438-1, nombrado mediante Decreto Departamental No. 000691 del 22 de
marzo de 2024 expedido por la Goberacién de Norte de Santander y posesionado mediante Acta No. 148224 del 1 de abril
de 2024, quien para efectos del presente contrato se denominara LA E.S.E. 0 EL CONTRATANTE; y de la otra, SONIA
ESMERALDA SANCHEZ RODRIGUEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 51.629.978, quien actia en nombre propio
como persona natural, manifiesta encontrarse plenamente facultada para contratar, no hallarse incursa en causales de
inhabilidad, incompatibilidad, conflicto de intereses o prohibicion legal alguna para celebrar el presente contrato, y quien en
adelante se denominara EL CONTRATISTA; hemos acordado celebrar el presente CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES, derivado de la INVITACION PUBLICA A COTIZAR No. 009-2026 - Proceso de Seleccion
No. 439 de 2026, el cual se regira por las clausulas que mas adelante se establecen y por las disposiciones legales aplicables,
previas las siguientes

IIl.  OBJETO DEL CONTRATO

ESTUDIOS TECNICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO PARA EL PROCESO DE
FORMALIZACION LABORAL DE LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES CONFORME A LA NORMATIVIDAD
LEGAL VIGENTE.

lll.  ALCANCE DEL CONTRATO.

La Empresa Social del Estado Hospital Emiro Quintero Cafiizares, constituida mediante la Ordenanza 060 del 29 de diciembre
de 1995, se erige como una entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, ubicada estratégicamente en el municipio de Ocafia, departamento de Norte de Santander. Como prestador de
servicios de salud de referencia en esta region del pais, la institucion opera bajo un modelo de red integrado que articula la
atencion de primer y segundo nivel de complejidad, garantizando la continuidad asistencial en un territorio caracterizado por su
extension geografica, diversidad topografica y dindmicas poblacionales en constante crecimiento.

Su misionalidad se fundamenta en los principios rectores del sistema de salud colombiano: calidad, oportunidad, integralidad,
eficiencia y humanizacion, orientados a asegurar el acceso efectivo de la poblacién a prestaciones médicas, quirirgicas,
diagnosticas y de promocion y mantenimiento de la salud. En este marco, la institucion no solo cumple una funcién asistencial
directa, sino que ejerce un rol articulador de la red publica de salud en la provincia de Ocafa, coordinando flujos de referencia
y contrarreferencia, gestionando agendas especializadas y garantizando la trazabilidad de los procesos clinicos y
administrativos que sostienen la operacion diaria.

La capacidad operativa de la E.S.E. se despliega a través de una amplia red de sedes que comprende no solo el hospital
principal en Ocafia, sino también centros y puestos de salud distribuidos en municipios como Hacari, San Calixto y Teorama,
asi como en veredas y corregimientos aledafios identificados en el registro institucional: Aguas Claras, Pueblo Nuevo, Otare,
Buenavista, Cristo Rey, Torcoroma, Promesa de Dios, La Llanadas y Ciudadela Norte. Esta estructura territorial atiende una
zona de influencia que agrupa a una poblacion proyectada superior a los 350.000 habitantes, considerando el area urbana de
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Ocaia y los municipios circunvecinos de la provincia. Segun proyecciones demograficas del DANE y datos de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, la region presenta tasas de cobertura que superan el 90%, lo que se traduce
en una demanda estructural, sostenida y en ascenso de consultas externas, urgencias, hospitalizacion, procedimientos
quirtrgicos de mediana complejidad, apoyo diagnéstico y servicios de telemedicina.

En este territorio de compleja topografia y dispersion geografica, la E.S.E. opera como articulador de la red publica de salud,
gestionando flujos de referencia y contrarreferencia, coordinando agendas especializadas y garantizando la trazabilidad clinica
y administrativa que sostiene la prestacion ininterrumpida de servicios que van desde la consulta externa de baja complejidad,
atencion de urgencias y hospitalizacion, hasta procedimientos quirirgicos de mediana complejidad, cuidado intermedio e
intensivo, apoyo diagnéstico, terapias especializadas y salud mental. Esta capacidad operativa, desplegada a través del
hospital principal y una red de centros de salud y puestos de atencion distribuidos en corregimientos y veredas aledafias, no
solo responde a una funcion asistencial directa, sino que consolida a la institucion como un eje de generacion de empleo,
desarrollo territorial y cohesion social, donde la estabilidad organizacional impacta de manera directa y proporcional en la
calidad, oportunidad y continuidad de la atencién que recibe la ciudadania.

La prestacion de servicios de la E.S.E, tal como se detalla en el registro operativo de la entidad, evidencia un modelo de
atencion integral que abarca desde la consulta externa de baja complejidad (enfermeria, medicina general, odontologia,
psicologia, vacunacion y nutricion y dietética) hasta especialidades de segundo nivel como cardiologia, dermatologia,
gastroenterologia, nefrologia, neumologia, neurologia, oftaimologia, ortopedia y traumatologia, otorrinolaringologia, urologia,
geriatria, infectologia, ginecobstetricia, psiquiatria, cirugia vascular, ginecologia oncolégica, neurocirugia y cirugia maxilofacial.
A esto se suma una oferta robusta de internacién con cuidado basico, intermedio e intensivo (neonatal, pediatrico y adultos),
hospitalizacion en salud mental, atencion inmediata de urgencias y parto, soporte farmacéutico, laboratorio clinico, toma de
muestras citoldgicas y ginecologicas, terapias respiratorias, ocupacionales y fonoaudiologicas, e imagenes diagnosticas
ionizantes y no ionizantes.

Ahora bien, conforme a la prestacion de servicios de salud la planeacion del recurso humano debe ser un gjercicio constante
en toda entidad, con el fin de contar con herramientas y mecanismos necesarios para la prevision y proyeccion de las
necesidades (cuantitativas y cualitativas) del personal en funcion de los objetivos institucionales, con la valoracion del personal
actualmente vinculado y con el desarrollo de acciones para identificar sus necesidades. Las actividades de gestion del talento
humano deben estar en estrecha correspondencia con los planes y programas institucionales, de forma que a traves de ellas
se considere la vinculacién de nuevos servidores publicos, la capacitacion, la calidad de vida laboral, la evaluacion del
desempefio y en general todas aquellas actividades tendientes a elevar la productividad del personal vinculado, como tambien
definir los procesos de vinculacion y/o desvinculacion del personal.

De acuerdo con el modelo integrado de planeacion y gestion, contar con informacion suficiente, oportuna y actualizada permite
que talento humano tenga insumos confiables para desarrollar una gestion que tenga impacto en la productividad de los
servidores y por ende en el bienestar de los ciudadanos.

El componente de planeacion del recurso humano se convierte en un elemento fundamental, teniendo en cuenta que para
MIPG el talento humano se concibe como el activo mas importante con el que cuentan las entidades, y, por lo tanto, es el gran
factor critico de éxito que facilita la gestion y el logro de los objetivos y resultados, es decir que los esfuerzos de la
administracion, se deben encaminar a sus acciones y alcanzar estandares de calidad, eficiencia y efectividad en su gestion de
talento humano. Esto permite no solo generar las condiciones para que las actividades desarrolladas contribuyan a elevar el
nivel y la calidad de vida del servidor publico y su familia, sino que, mediante la satisfaccion de sus necesidades individuales,
generen un grado de motivacion que se traduzca en mayor compromiso y productividad institucional, alcanzando las rutas de
creacion de valor que permitan resultados eficaces para la gestion estratégica de talento humano.
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No obstante, la sostenibilidad de esta estructura misional se encuentra actualmente tensionada por una modalidad de
vinculacion de talento humano que no se corresponde con la naturaleza permanente, esencial y continua de las funciones que
se desarrollan en el interior de la entidad. Histéricamente, la E.S.E. ha debido recurrir a figuras de contratacion temporal y
prestacion de servicios para cubrir roles asistenciales, administrativos y de apoyo que constituyen el giro ordinario de la
institucion. Si bien esta préctica ha permitido mantener la operatividad en el corto plazo, genera riesgos estructurales de
discontinuidad asistencial, alta rotacion de personal, pérdida de memoria institucional y conocimiento clinico, deterioro del clima
organizacional y exposicion a contingencias juridicas, disciplinarias y fiscales derivadas de la sustitucion de relaciones laborales
por vinculos contractuales de caracter precario. La ausencia de un diagndstico técnico actualizado, de estudios de cargas
laborales validados conforme a la metodologia exigida por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica, y de un
analisis administrativo y financiero que sustente la viabilidad de la reconfiguracion de la planta de personal, impide que la
entidad cuente con la base objetiva, metodologica y normativamente exigida para avanzar en procesos de formalizacion laboral.
Sin este insumo técnico riguroso, cualquier iniciativa de ajuste organizacional careceria de respaldo cientifico-administrativo,
viabilidad presupuestal y seguridad juridica, exponiendo a la E.S.E. a observaciones de entes de control y al incumplimiento
de sus fines esenciales.

En este orden de ideas, la contratacion de estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero para el proceso
de formalizacion laboral no constituye un ejercicio meramente consultivo, sino un imperativo de planeacion estratégica y
cumplimiento normativo, plenamente alineado con los principios constitucionales que rigen la funcién publica. El articulo 2° de
la Constitucion Politica establece como fines esenciales del Estado servir a la comunidad, garantizar la efectividad de los
derechos y deberes constitucionales y asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado; el articulo 49 consagra la
prestacion del servicio de salud como un servicio pablico a cargo del Estado, sujeto a los principios de eficiencia, universalidad
y solidaridad; el articulo 53 protege el trabajo en todas sus formas y consagra la primacia de la realidad sobre las formas; y el
articulo 125 determina que los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera, salvo las excepciones legales.
Estos mandatos se armonizan con el articulo 209 Superior, que obliga a la administracion a actuar con eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y moralidad, y con la Ley 152 de 1994, que consagra la planeacién como instrumento rector de la
gestion estatal. En materia de contratacion, los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con la
Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015, establecen que toda actuacion contractual debe someterse
a requisitos de planeacion que permitan el adecuado manejo del gasto publico, la satisfaccion de necesidades publicas y el
correcto funcionamiento de los servicios a cargo de la administracion. La ejecucion de este contrato se inscribe, por tanto, en
el ciclo de la gestion publica (planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion), garantizando que la decision de formalizar no
sea arbitraria, sino el resultado de un proceso técnico, transparente y sustentado.

Juridicamente, la necesidad se fundamenta en un cuerpo normativo y jurisprudencial robusto que prohibe la cobertura de
funciones permanentes mediante modalidades contractuales distintas a la relacion legal y reglamentaria o laboral. La Ley 100
de 1993, la Ley 909 de 2004 y la Ley 1438 de 2011 establecen la obligacién de fortalecer la gestion del talento humano en el
sector salud bajo criterios de estabilidad, eficiencia y mejoramiento continuo, prohibiendo expresamente que actividades
permanentes del servicio publico sean atendidas mediante contratos de prestacion de servicios. El Decreto 1800 de 2019, que
adiciona el Decreto 1083 de 2015, ordena a las entidades actualizar sus plantas globales de empleo minimo cada dos afios,
mediante analisis de procesos, evaluacion de cargas de trabajo, revision de modelos operativos y sustentacion técnico-
financiera ante las autoridades competentes. La Directiva Presidencial 06 de 2020 instruye a todas las entidades publicas a
identificar y formalizar contratos de prestacion de servicios que encubren relaciones laborales, disefiando planes progresivos
de formalizacion. Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida" prioriza la
dignificacion del trabajo, el fortalecimiento del empleo publico y la reduccion progresiva de formas de vinculacién precarias,
especialmente en sectores esenciales como la salud. La jurisprudencia de la Corte Constitucional (Sentencias C-614 de 2009,
T-102 de 2013 y T-257 de 2021) y del Consejo de Estado ha sido enfética al sefialar que la contratacién por prestacion de
servicios no puede encubrir relaciones laborales, reiterando los criterios de identificacion de funciones permanentes: i) Criterio
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funcional: si la labor corresponde al giro ordinario y misional de la entidad; ii) Criterio de igualdad: si las tareas son identicas a
las de personal de planta; iii) Criterio temporal o de habitualidad: si exige cumplimiento de horarios y ejecucion continua; iv)
Criterio de continuidad: si se han renovado sucesivamente contratos para las mismas funciones; y v) Criterio de
excepcionalidad: solo admite la contratacion cuando se trata de labores transitorias, especializadas o de recargo excepcional.
Las funciones asistenciales y administrativas del Hospital Emiro Quintero Cafiizares cumplen cabalmente con estos criterios,
lo que hace técnica y juridicamente improcedente mantenerlas bajo esquemas de vinculacion temporal.

Desde la perspectiva técnico-administrativa, la ejecucion de este contrato permitira desarrollar un proceso estructurado en tres
fases articuladas que generan los insumos indispensables para la formalizacion progresiva del talento humano. La Fase |
(Diagnéstico y Fortalecimiento Institucional) contemplara la evaluacion técnica de la situacion interna y externa delaESE,la
revision normativa aplicable, la elaboracion de estudios de cargas laborales conforme a los parametros vigentes y el analisis
administrativo y financiero de la estructura institucional, identificando brechas organizacionales y desalineaciones entre la
demanda asistencial y la oferta de recurso humano. La Fase Il (Reorganizacion Administrativa y Formalizacion Laboral)
demandara la presentacion de alternativas de ajuste institucional, la socializacion de resultados, la elaboracion del estudio
técnico de redisefio, la formulacion de estrategias de formalizacion por etapas y el disefio de mecanismos de sostenibilidad
financiera que aseguren la viabilidad presupuestal del proceso. La Fase lll (Fortalecimiento del Talento Humano) comprendera
el disefio, actualizacion y validacion del manual especifico de funciones y competencias laborales, la elaboracion de los
instrumentos de gestion exigidos por la normatividad, la proyeccion de actos administrativos necesarios, el acompafiamiento
técnico en los procedimientos de vinculacion y la transferencia de conocimiento al equipo institucional. Cada fase generaréa
productos técnicos concretos (diagnosticos, informes de cargas, documentos de redisefio, propuestas de formalizacion,
manuales actualizados, actos proyectados e informes de seguimiento) que constituiran la base metodoldgica, juridica y
financiera para que la E.S.E. pueda presentar ante las autoridades competentes un estudio solido, viable y auditado, que
permita la aprobacion y ejecucion progresiva de la formalizacion laboral.

En este contexto, se evidencia que actualmente existen necesidades permanentes relacionadas con la prestacion de servicios
asistenciales, administrativos, operativos y de apoyo, las cuales han sido cubiertas mediante diferentes modalidades de
vinculacién temporal o contratacion por prestacion de servicios. Sin embargo, dichas actividades corresponden al
funcionamiento ordinario y continuo de la entidad, razon por la cual resulta técnica y juridicamente procedente avanzar en un
proceso de formalizacion laboral que permita consolidar una planta de personal acorde con las necesidades reales del servicio.

Desde el punto de vista técnico, la formalizacién laboral contribuye a:

Garantizar la continuidad y oportunidad en la prestacion de los servicios de salud.

Fortalecer los procesos institucionales y la gestion del conocimiento.

Mejorar los indicadores de calidad, seguridad del paciente y humanizacion en la atencion.

Disminuir la rotacién permanente del personal y los riesgos asociados a la pérdida de capacidad operativa.
Optimizar la supervision, seguimiento y evaluacion del desempefio del talento humano.

Incrementar la eficiencia administrativa y financiera mediante esquemas organizacionales sostenibles.

ANANE N NN

La importancia estratégica de este proceso contractual radica en su impacto directo y medible sobre la garantia de la prestacion
oportuna, continua, segura y de calidad de los servicios de salud que la entidad debe brindar a la poblacién de la provincia de
Ocafia. Sin una estructura de talento humano formalizada, dimensionada conforme a las cargas reales de trabajo y alineada
con los estandares del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el Hospital vera comprometida su capacidad para
cumplir con los objetivos de atencion integral, la adherencia a protocolos clinicos, los indicadores de seguridad del paciente,
los procesos de humanizacion del servicio y los requisitos de habilitacion vigentes establecidos por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social mediante la Resolucion 3100 de 2019. Por el contrario, la ejecucion exitosa de este contrato permitira
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incrementar la eficiencia institucional, reducir la rotacion innecesaria de personal, mitigar riesgos juridicos y administrativos
derivados de la gestion laboral informal, optimizar el uso de los recursos publicos y fortalecer la gobemanza del talento humano
como activo estrategico de creacion de valor publico. Asimismo, garantizaré que la vinculacion, reubicacion o estabilizacion del
personal se realice con plena transparencia, mérito, pertinencia técnica y estricto apego a la legalidad, en consonancia con los
principios que orientan el ciclo de la gestion plblica colombiana y los lineamientos del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad en Salud (SOGCS).

En conclusion, la contratacion de los estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero para el proceso de
formalizacion laboral representa una accion prioritaria, técnicamente indispensable y juridicamente necesaria para la E.S.E.
Hospital Emiro Quintero Caiiizares. Su ejecucion no solo responde a un deber constitucional y legal de optimizacion del gasto
publico, cumplimiento normativo y fortalecimiento institucional, sino que constituye la piedra angular para asegurar la estabilidad
operativa, la calidad asistencial, la seguridad juridica y la sostenibilidad financiera de la entidad. Sin este insumo técnico,
cualquier iniciativa de formalizacion careceria de sustento metodoldgico, viabilidad administrativa y respaldo jurisprudencial, lo
que expondria a la institucion a sanciones, observaciones de entes de control y, fundamentalmente, al incumplimiento de su
mision esencial: garantizar el acceso efectivo, oportuno, seguro y digno a servicios de salud para la poblacién de Ocafia y su
area de influencia. Por lo tanto, se declara la imperiosa necesidad de adelantar este proceso contractual, bajo los principios de
eficiencia, transparencia, planeacion y debido proceso, como condicion sine qua non para la modernizacion administrativa, la
formalizacion progresiva del empleo publico en el sector salud y la garantia ininterrumpida de la prestacion del servicio misional
asistencial que la ciudadania espera, necesita y merece por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

IV.  ANTECEDENTES DEL PROCESO DE SELECCION:

Que, en observancia del principio de planeacion, se adelantaron los estudios previos y se elaboraron los términos de referencia
correspondientes al proceso de seleccion denominado Invitacion a Cotizar Nro. 009 del expediente contractual Nro. 339- 2026
cuyo objeto es: ESTUDIOS TECNICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO PARA EL
PROCESO DE FORMALIZACION LABORAL DE LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CARNIZARES CONFORME A LA
NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

La apertura del proceso se realizd a través de la Plataforma Transaccional SECOP Il, garantizando los principios de publicidad,
transparencia y libre concurrencia, agotandose cada una de las etapas previstas en los términos de referencia conforme al
cronograma publicado en el proceso.

Conforme al cronograma establecido, el cierre del proceso y la fecha limite para la presentacion de ofertas se surtié el dia 09
de junio de 2026 a través de la plataforma SECOP II. Una vez vencido el término y realizada la apertura electronica de
propuestas, se evidencio la recepcion de las siguientes propuestas: 1. MDH DESARROLLO E INGENIERIA S.A.S 2. DELTA
ECONOMIA - INGENIERIA S.A.S 3. SONIA ESMERALDA SANCHEZ RODRIGUEZ

El dia 23 de junio de 2026 el Comité Evaluador conformado mediante Resolucion Nro. 0573 del 02 de junio de 2026, procedio
a la verificacion y evaluacion de la propuesta presentada, constatando el cumplimiento integral de los requisitos habilitantes de
caréacter juridico, financiero, técnico y de experiencia, conforme a lo establecido en los términos de referencia.

El informe de evaluacion preliminar fue publicado el dia 24 de junio de 2026 en el Portal SECOP II, quedando a disposicion de
los interesados para la formulacion de observaciones hasta el dia 25 de junio de 2026 a las 6:00Pm, término dentro del cual se
presentaron observaciones por parte de los oferentes participantes del proceso de seleccion.
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Dentro del término de fijado en el cronograma del proceso de seleccion el comité evaluador da respuestas a las observaciones
al informe de evaluacion preliminar publicando el dia 01 de julio de 2026 el informe definitivo s evaluacion.

En el traslado del informe de evaluacion definitivo se presentaron observaciones al mismo por parte de los oferentes MDH
DESARROLLO E INGENIERIA S.A.Sy DELTA ECONOMIA - INGENIERIA S.A.S, las cuales fueron contestadas por el comité
evaluador designado en el término fijado en el cronograma del proceso y sus adendas.

Una vez en firme el informe de evaluacion definitivo y dada las respuestas a las observaciones a los oferentes del proceso de
seleccion el comité evaluador designado recomienda la adjudicacion del proceso de seleccion al oferente SONIA ESMERALDA
SANCHEZ RODRIGUEZ, por valor de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($85.000.000) y una asignacion -
de puntaje de Ochenta (80) puntos.

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 29.1.11 de la Resolucion 050-2025 el cual establece que: “Una vez se entregue
el informe de evaluacion definitiva y criterios ponderables por el Comité Evaluador del proceso, este se remitira a los miembros
del Comité Asesor de Contratacion para su conocimiento, validacion y extension de recomendacion o no de adjudicacion al
ordenador del gasto” el Comité de Contratacion realizé la revision integral del informe definitivo, verificé la viabilidad juridica,
técnica y presupuestal para la celebracion del contrato y, en consecuencia, en sesion del 10 de julio de 2026, valido su contenido
y recomend6 al ordenador del gasto la adjudicacion del contrato al proponente SONIA ESMERALDA SANCHEZ RODRIGUEZ
identificada con cedula de ciudadania No. 51. 629.978 de Bogoté por valor de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS
M/CTE. ($85.000.000), la cual cumplié a cabalidad con los requisitos juridicos y técnicos, con cargo al Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 480 del 20 de mayo de 2026, al ser el tnico oferente habilitado y cumplir integralmente con
los requisitos exigidos en el proceso de seleccion.

V.  DESCRIPCION Y/O ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL O ESPECIFICACIONES TECNICAS

FASE . DIAGNOSTICO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Actividades
" Evaluacion técnica de la situacion institucional interna y externa.
o Revision normativa aplicable a los procesos de Talento Humano y formalizacion laboral.
. Elaboracién de estudios de cargas laborales conforme a la normatividad vigente.
o Andlisis administrativo y financiero de la estructura institucional.
. Identificacion de necesidades y brechas organizacionales.

Productos
o Diagnéstico institucional interno y externo.
. Informe técnico de cargas laborales.
. Informe de anélisis administrativo y financiero.

FASE Il. REORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y FORMALIZACION LABORAL

Actividades
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o Presentacion de alternativas de ajuste y reorganizacion institucional.

o Socializacion de resultados y ajustes tecnicos requeridos por la entidad.

. Elaboracion del estudio técnico de redisefio institucional.

. Formulacion de estrategias orientadas a la formalizacion laboral por etapas.

. Disefio de mecanismos de fortalecimiento organizacional y sostenibilidad institucional.
Productos

. Documento técnico de redisefio institucional.

Propuesta de formalizacion laboral.
. Estrategias de reorganizacion administrativa.

FASE Ill. FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANO

Actividades
. Disefio, actualizacion y validacion del manual especifico de funciones y competencias laborales.
o Elaboracién de instrumentos de gestion requeridos por la normatividad vigente.
o Proyeccion de actos administrativos relacionados con el proceso.
° Acompariamiento técnico en los procedimientos de vinculacion del talento humano en salud.
= Transferencia de conocimiento al personal designado por la entidad.
Productos

Manual especifico de funciones y competencias laborales actualizado.
Actos administrativos proyectados.
Informes de acompafiamiento técnico y transferencia de conocimiento.

L]
PRODUCTOS Y ENTREGABLES
La ejecucion contractual debera contemplar, como minimo, la entrega de los siguientes productos:

Diagnéstico institucional interno y externo relacionado con los procesos administrativos y de talento humano.
Estudio técnico de redisefio institucional sustentado conforme a la normatividad vigente.

Manual especifico de funciones y competencias laborales debidamente actualizado.

Documento técnico con propuesta de formalizacion laboral.

Informes periodicos de seguimiento y avance de ejecucion.

Informe final consolidado con resultados, conclusiones y recomendaciones técnicas.

RESULTADOS ESPERADOS

Con la ejecucion del contrato se espera alcanzar los siguientes resultados:
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o Incremento en la eficiencia institucional y mejoramiento de la calidad en la prestacion de los servicios de salud.
. Cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas vigentes.
Reduccion de contingencias juridicas y administrativas derivadas de la gestion laboral.

V.  OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

Constituye como principales obligaciones: 1. Cumplir con el plazo estipulado para el cumplimiento de requisitos de legalizacion
del contrato, de conformidad al cronograma del proceso. 2. Ejecutar el objeto del contrato en los plazos establecidos, haciendo
entrega real y material y en condiciones de calidad de los servicios contratados bajo las condiciones técnicas y econémicas de
acuerdo con su propuesta. 3. Enmarcar sus actuaciones dentro del ordenamiento juridico vigente y obrar con diligencia en la
ejecucion de los procesos encomendados por EL CONTRATANTE. 4. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del
contrato imparta EL CONTRATANTE, por conducto del funcionario que ejercera la Supervision. 5. Suministrar al Supervisor
toda la informacion requerida para el ejercicio oportuno de su gestion. 6. Atender las sugerencias y/o recomendaciones hechas
por EL HOSPITAL, en cabeza del Supervisor encargado. 7. Presentar ante el supervisor del contrato informe técnico escrito
mensual de los servicios prestados o de acuerdo a lo requerido. 8. Suscribir oportunamente el acta de inicio y el acta de
liquidacion del contrato, conjuntamente con el/la supervisor/a del mismo, cuando corresponda. 9. Utilizar de manera racional
los recursos energéticos e hidricos de las instalaciones de EL CONTRATANTE en el caso que requiera de estos para la
ejecucion de sus actividades. Queda entendido que no habré vinculo laboral alguno entre el personal utilizado por EL
CONTRATISTA y EL CONTRATANTE. 10. Cumplir con el pago oportuno de todos los conceptos asociados prestaciones
sociales, seguridad social y parafiscal de todo el personal que ponga a disposicion de EL HOSPITAL, para el desarrollo del
objeto contractual. 11. Presentar la facturacion en forma oportuna con todos los soportes requeridos por las instancias de EL
CONTRATANTE, para el respectivo tramite del pago. 12. Las demas obligaciones que directa o indirectamente se desprendan
del objeto y alcance contratado.

VI.  OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de las demas obligaciones derivadas de la naturaleza del contrato, de la propuesta presentada, de los estudios
previos y de las disposiciones legales aplicables, EL CONTRATISTA se obliga a:

1) Ejecutar el objeto contractual con plena autonomia técnica, administrativa y profesional, observando los principios de
eficiencia, calidad, oportunidad, transparencia y responsabilidad. 2) Elaborar y presentar al supervisor del contrato, dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del acta de inicio, el plan de trabajo y cronograma detallado de ejecucion
que contemple las actividades, productos, responsables y tiempos correspondientes a cada fase del proyecto. 3) Realizar la
evaluacién técnica de la situacion institucional interna y externa de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, identificando
factores organizacionales, administrativos, financieros, normativos y operativos que incidan en el proceso de formalizacién
laboral. 4) Revisar y analizar el marco normativo aplicable al proceso de formalizacion laboral, empleo publico, gestion del
talento humano y redisefio institucional de las Empresas Sociales del Estado. 5) Elaborar el estudio de cargas laborales
administrativas y asistenciales de la entidad, de conformidad con los lineamientos y metodologias vigentes expedidas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y demés autoridades competentes. 6) Realizar el andlisis administrativo y
financiero de la estructura institucional, determinando la viabilidad y sostenibilidad de las propuestas de reorganizacion y
formalizacion laboral. 7) Identificar las necesidades, oportunidades de mejora y brechas organizacionales existentes en la
entidad, formulando las recomendaciones técnicas correspondientes. 8) Entregar como productos de la Fase I: a) Diagnéstico
institucional intemno y externo. b) Informe técnico de cargas laborales. ¢) Informe de anélisis administrativo y financiero. 9)
Formular y presentar alternativas de ajuste, reorganizacion administrativa y fortalecimiento institucional acordes con las
necesidades identificadas durante la etapa diagnéstica. 10) Socializar los resultados obtenidos y atender las observaciones,
recomendaciones y requerimientos formulados por la E.S.E. durante el desarrollo del contrato. 11) Elaborar el estudio técnico
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de redisefio institucional, administrativo y financiero requerido para el proceso de formalizacion laboral de la E.S.E., conforme
a la normatividad vigente y a los lineamientos de las autoridades competentes. 12) Disefiar y estructurar una propuesta técnica
de formalizacion laboral por etapas, que contemple criterios de viabilidad juridica, administrativa, financiera y operativa. 13)
Formular estrategias de reorganizacion administrativa, fortalecimiento institucional y sostenibilidad organizacional que permitan
optimizar la gestion de la entidad. 14) Entregar como productos de la Fase II: a) Documento técnico de redisefio institucional.
b) Propuesta de formalizacion laboral. c) Estrategias de reorganizacion administrativa. 15) Disefiar, actualizar y validar el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de conformidad con la estructura organizacional propuesta y la
normatividad vigente. 16) Elaborar los instrumentos de gestion, documentos técnicos y demas herramientas requeridas para la
implementacion de las acciones derivadas del proceso de formalizacion laboral. 17) Proyectar los actos administrativos,
acuerdos, resoluciones y demas documentos que resulten necesarios para la adopcion e implementacién de las
recomendaciones contenidas en el estudio técnico. 18) Brindar acompafiamiento y asistencia técnica a la E.S.E. en los
procedimientos relacionados con la vinculacion del talento humano en salud y demas actuaciones requeridas para la
formalizacion laboral. 19) Realizar actividades de transferencia de conocimiento y fortalecimiento de capacidades
institucionales dirigidas al personal designado por la E.S.E., relacionadas con los productos y resultados del contrato. 20)
Entregar como productos de la Fase Ill: a) Manual especifico de funciones y competencias laborales actualizado. b) Actos
administrativos proyectados. ¢) Informes de acompafiamiento técnico. d) Informe de transferencia de conocimiento. 21)
Presentar informes periédicos de avance de ejecucion que permitan verificar el cumplimiento de las actividades, cronograma y
productos pactados. 22) Presentar un informe final consolidado que contenga los resultados obtenidos, conclusiones,
recomendaciones técnicas y documentacion soporte de los productos entregados. 23) Entregar todos los productos en medio
fisico y digital editable y no editable, debidamente organizados, foliados y aprobados por el supervisor del contrato. 24)
Mantener absoluta reserva y confidencialidad respecto de la informacion suministrada por la E.S.E. y aquella obtenida con
ocasion de la ejecucion contractual. 25) Atender oportunamente los requerimientos formulados por el supervisor del contrato
y realizar los ajustes, aclaraciones o complementaciones que sean necesarios respecto de los productos entregados, sin
generar costos adicionales para la entidad. 26) Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y aquellas que
resulten necesarias para el cabal cumplimiento de su objeto.

VIll.  OBLIGACIONES DEL HOSPITAL CONTRATANTE

EL HOSPITAL se obliga para con EL CONTRATISTA a: 1) Suministrar al contratista la informacién y documentacion necesaria
para el cabal cumplimiento del objeto a contratar. 2) Pagar oportunamente al contratista el valor del contrato segtin lo previsto
en el presente documento 3) Adelantar gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar. 4) Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnizacion de los dafios que sufra la
E.S.E HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES reservandose el derecho de ejercer el control sobre los servicios
contratados siendo de su responsabilidad vigilar la correcta ejecucion del contrato y dar constancia de su cumplimiento,
verificando que se cumpla conforme a la propuesta presentada por el contratista y aceptada por la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafiizares 5) Exigir al contratista los documentos legales necesarios para el perfeccionamiento del contrato. 6)
Permitir al contratista el acceso a las instalaciones de la E.S.E. para el cumplimiento del objeto a contratar, garantizando que
el mismo no ponga en riesgo el servicio que se presta en las diferentes areas. 7) Suministrar toda y en forma oportuna la
informacion, que requiera EL CONTRATISTA para el cumplimiento de las actividades contratadas. 8) Proveer al Contratista
la informacion, datos e insumos necesarios para el cumplimiento de objeto contractual de manera completa, pertinente, veras,
autentica y legitimamente obtenida, e informarle sobre la carencia de esta informacion, cuando estuviera en su conocimiento.

IX.  VALOR DEL CONTRATO.

El valor del presente contrato es la suma de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($85.000.000), incluido todos
los costos directos e indirectos, impuestos, tasas, contribuciones, retenciones y demas gravamenes a que haya lugar para la
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correcta ejecucion del objeto contractual. La E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES ampara el presente
compromiso con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 480 del 20 de mayo de 2026, expedido por la
Subgerencia Administrativa y Financiera de la entidad.

X.  FORMA DE PAGO.
La E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CARIZARES cancelara al CONTRATISTA el valor del contrato mediante cuatro 4)

pagos parciales, de conformidad con el cumplimiento de las fases, productos y entregables previstos en el objeto contractual,

asi:

No. Pagos Descripcion

Se realizara a favor del contratista un primer pago por el 30% del valor de la oferta presentada a la entrega
1 a satisfaccion del desarrollo de la fase No. 1 DIAGNOSTICO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL con
sus respectivas actividades y productos, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion expedido por
el supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente factura.

Se realizara a favor del contratista un segundo pago por el 40% del valor de la oferta presentada a la entrega
a satisfaccion del desarrollo de la fase No. 2 REORGANIZACION ADMINISTRATIVA'Y FORMALIZACION
2 LABORAL con sus respectivas actividades y productos, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente
factura.

Se realizara a favor del contratista un tercer pago por el 20% del valor de la oferta presentada a la entrega a
satisfaccion del desarrollo de la fase No. 3 FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANO con sus
respectivas actividades y productos, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion expedido por el
supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente factura.

Se realizara a favor del contratista un cuarto pago el 10% del valor de la oferta presentada a la entrega a
satisfaccion del desarrollo de los productos y entregables: 1) Diagnéstico institucional interno y externo
relacionado con los procesos administrativos y de talento humano. 2) Estudio técnico de redisefio
institucional sustentado conforme a la normatividad vigente. 3) Manual especifico de funciones y
4 competencias laborales debidamente actualizado. 4) Documento técnico con propuesta de formalizacion
laboral. 5) Informes periédicos de seguimiento y avance de ejecucion. 6) Informe final consolidado con
resultados, conclusiones y recomendaciones técnicas, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente

factura.

Los pagos se realizaran dentro de los treinta 30) dias siguientes a la fecha de presentacion correcta de la siguiente
documentacién: 1. Factura presentada en debida forma y cumpliendo los requisitos previstos para el efecto por el Estatuto
Tributario. 2. Informe de ejecucion, presentado por el contratista, donde se detalle las actividades realizadas, elementos,
insumos y materiales, y demas que se consideren en la prestacion del servicio, al igual que personal empleado. 3. Informe de
supervision parcial o final presentado por el Supervisor del contrato a cargo de la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO
CARIZARES, certificando el pleno cumplimiento de las obligaciones pactadas durante el periodo contractual respectivo. 4.

M’"M

e ———
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Certificacion de cumplimiento de obligaciones con dicho sistema, conforme con lo normado en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 acompariado por las respectivas planillas de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social del personal dispuesto para
el desarrollo del objeto del contrato. 5. Las demés que la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES establezca para
el respectivo tramite de la factura la cual debe ser radicada a través del correo electrdnico
facturaelectronica@hospitaleqc.gov.co.

Xl.  PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion del presente contrato sera desde la suscripcion del Acta de Inicio en la plataforma transaccional SECOP
II'y el cumplimiento de los requisitos de ejecucion a que haya lugar, hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiséis
(2026), término dentro del cual el CONTRATISTA debera ejecutar la totalidad de las actividades, obligaciones, productos y
entregables previstos en el objeto contractual.

XIl.  REMISION E INTEGRACION CONTRACTUAL.

Las partes acuerdan que el presente contrato debera interpretarse y ejecutarse de manera integral y sistematica con los
documentos que sirvieron de fundamento para su celebracion. En consecuencia, los aspectos técnicos, administrativos,
financieros, juridicos, operativos y demas condiciones que no se encuentren expresamente regulados en este clausulado se
entenderan incorporados y complementados por lo dispuesto en la Invitacion Publica a Cotizar No. 009-2026, los Estudios y
Documentos Previos, el Analisis del Sector o Estudio de Mercado, la propuesta presentada por el CONTRATISTA, los
documentos que conforman el expediente contractual y las deméas actuaciones surtidas durante la etapa precontractual.

Iguaimente, el presente contrato se regira por las disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias e institucionales
aplicables a las Empresas Sociales del Estado, en especial las relacionadas con la contratacién bajo régimen especial, el
redisefio institucional, la gestion del talento humano y la formalizacion laboral, asi como por el Estatuto de Contratacion y el
Manual de Contratacion vigentes de la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES.

En caso de vacios, omisiones o aspectos no previstos expresamente en el presente contrato, estos se resolveran atendiendo
los principios de la funcion administrativa, la buena fe contractual, la prevalencia del interés general, la finalidad de la
contratacion y las disposiciones normativas vigentes que resulten aplicables a la naturaleza del objeto contratado.

Xlll.  COBERTURAS DEL RIESGO

De conformidad con la normativa vigente en materia de contratacion estatal, las garantias que pueden exigirse en un contrato
tienen como finalidad asegurar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y proteger los intereses de la entidad
contratante. Entre las principales garantias se encuentran:

a. Garantia de cumplimiento: De las obligaciones surgidas del contrato estatal incluyendo en ellas el pago de multas
y clausula penal pecuniaria, cuando se hayan pactado en el contrato. El amparo de cumplimiento del contrato cubrira
a la Institucion estatal contratante de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las
obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, cuando
ellos son imputables al contratista garantizado. Ademas de esos riesgos, este amparo comprenderéa siempre el pago
del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato garantizado. Para lo
cual el contratista debera prestar poliza expedida por una compafia aseguradora en un porcentaje equivalente al
10% del valor del contrato, la cual tendra una vigencia igual a la duraron del contrato y cuatro (4) meses mas,
correspondientes al término legal de su liquidacion.

T
——
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b. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: El amparo de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones del personal que utilice en la ejecucion del respectivo contrato por el equivalente al quince por
ciento (15%) del valor total del mismo, con una vigencia igual a su plazo y tres (03) afios mas.

c. Calidad del servicio: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del mismo, con una vigencia igual al
plazo estipulado en el contrato y seis (6) meses mas.

Las garantias deben expedirse mediante pdlizas de seguro o garantias bancarias expedidas por entidades legalmente
habilitadas, y su exigibilidad debera ser proporcional al objeto y naturaleza del contrato, conforme a lo dispuesto en el Estatuto
de Contratacion y demas normativas aplicables.

XIV. CONSTANCIA DE SUSCRIPCION ELECTRONICA

Se deja constancia que el Contrato No. 439-2026, identificado en la plataforma SECOP Il con el ID No. CO1.PCCNTR.9659605,
se suscribe por las partes mediante firma electronica a través de la plataforma SECOP I, mecanismo que garantiza la
autenticidad, integridad y disponibilidad. En consecuencia, la firma electrénica incorporada en dicha plataforma constituye
manifestacion expresa de voluntad y aceptacion integral del contrato y de todos los documentos, clausulas, anexos y demas
contenidos que hacen parte del mismo, produciendo plenos efectos juridicos de conformidad con la normativa vigente aplicable.

Proyecté: Harlon David Vargas Castilla — Asesor Juridico Subproceso de Contratacion
Revist: Freddy José Paez Sarmiento — Coordinador Juridico Subproceso de Contratacion
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