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TERCENCIA FINAMCIERS,

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERW

,;Colfondos

dol grupo

Bogota D.C., 09 de junio de 2020
RAD-64834-06-20

Serior (a):

NELLY CASTANEDA CORREA

CL 168 65 50 CS 11
NELLYCASTANEDAC@YAHOO.COM
Tel: 3004923887

BOGOTA, D.C-BOGOTAD.C

Tipo de Tramite: Devolucidon de Saldos
Asunto: Aprobacion de Devolucion de Saldos
Codigo: DS017

Identificacion: 24079185

Respetado(a) Senor(a):

En relacion con la solicitud de pension radicada ante esta Administradora nos permitimos informarle
que validados los requisitos establecidos en la Ley, Colfondos S.A. le informa que le ha sido
APROBADA UNA DEVOLUCION DE SALDOS.

Lo anterior teniendo en cuenta gue:

1. Al verificar el patrimonio pensional acumulado -correspondiente al saldo de su cuenta de ahorro
individual y el valor del bono pensional en caso de que tuviese derecho al mismo- y los beneficiarios
reportados en la solicitud, dicho patrimonio es insuficiente para financiar una pension de vejez en los
términos del Articulo 64 de la Ley 100 de 1993.

2. El numero de semanas colizadas resulta inferior a las 1.150 semanas requeridas para acceder a
la Garantia de Pension Minima, en concordancia con el Articulo 64 de la Ley 100 de 1993,

3. Adicionalmente usted fue asesorado en la posibilidad de acceder a la pension familiar, Beneficios
Economicos Periodicos (BEPS) o continuar cotizando para pension obligatoria y de esta forma optar
por la pension de vejez; sin embargo su decision fue elegir la devolucion de saldos por no pension
de vejez.

A conlinuacion informamos los faclores tenidos en cuenta para aprobacion de la devolucion de
saldos:

“Beneficiario principal y sustitutos

Numero Nombre y Apellidos F. de Genero % de Extincion Parentesco Estado
de ID. Nacimiento Distribucion del Beneficiario
Derecho
24079185 NELLY CASTANEDA CORREA 16/09/1959 Femenino 100% Principal Activo

Fecha de Adquisicion del derecho: 16 de septiembre de 2016
Informacion General

Edad del afiliado 60 Saldo Cuenta de Ahorro Individual §23.393 332
% de Perdida de Capacidad Laboral

Estado del Bono Pensional NO BONO Valor del Bono Pensional S0
Total semanas colizadas 768 Valor Devolucion de Saldos $23.393.332
Total Semanas Cobertura
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Observaciones:
Tenga en cuenta que debido a la situacion actual de los mercados financieros globales, se viene presentando una variacion poco
favorable en la rentabilidad de su cuenla de ahorro individual y esto se puede ver reflejado al momento del pago de su devolucion de
saldos.

De esta forma, en los proximos dias procederemos a dar cumplimiento a lo manifestado por usted
en el formato: Solicitud de destinacion de recursos de la devolucion de saldos, lo cual le
informaremos mediante mensaje de texto, asi mismo tenga en cuenta la siguiente informacion:

a) Si usted escogio como forma de pago consignacion a cuenta bancaria y la transaccion es
rechazada por cualquier motivo, le solicitamos hacernos llegar copia de una nueva
certificacion bancaria. Este documento lo podra remitir por nuestra pagina web:

[wwew colfondos com co, por la opcion Canales de servicio/Contactanos, luego que

ingrese sus datos personales en los numerales del uno (1) al siete (7), en el numeral ocho
(8) seleccione: Enviar documentos para iniciar o continuar tramite, posteriormente

seleccione: Pensiones Obligatorias — Tramites de pension, en el numeral nueve (9)
seleccione: Pago devolucién _de saldos, por ultimo en el numeral diez (10) ingrese la
informacion que considere relevante, en el numeral once (11) adjunte el presente
documento firmado y haga clic en Enviar.

b) Sisu eleccion fue: pago en efectivo en entidad bancaria, una vez reciba el mensaje de texto
podra acercarse a cualquier sucursal del Banco Scotiabank Colpatria y con su documento
de identificacion hacer efectiva la devolucion de los saldos.

El valor de la devolucion de saldos podra variar de acuerdo con la rentabilidad que obtenga el fondo
entre la fecha de esta comunicacion y el momento del pago.

En Colfondos estamos comprometidos con nuestros afiliados para brindarles el acompanamiento y
asesoria necesarias que les permitan tomar decisiones bien informadas. En caso de tener
inquietudes con relacion a esta comunicacion, no dude en conlactarnos a través de nuestro portal:
www collondos conico (aqui también podra encontrar la normatividad relacionada anteriormente
consultando el codigo del comunicado a través de la seccion “aprende”) seccion canales de
servicio, o a traves de nuestro Contact Center en las siguientes lineas:

Ciudad Teléfono Ciudad Teléfono
Bogota: 7484888 Bucaramanga: 6985888
Barranquilla: 3869888 Cali: 4899888
Medellin: 6042888 Carlagena: 6949888

Resto del pais: 01 800 05 10000

Atentamente,

ANéRES CAMARGO ORTIZ
Coordinador de Pensiones
Elaboré: Angela Chirivi
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