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PROCESO   INVITACION A PRESENTAR PROPUESTA 
OBJETO:  ADQUISICION DE EQUIPOS PARA EL “FORTALECIMIENTO DE 

LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA INSTALADA PARA LA 
PRODUCCION, EMISION Y TRANSPORTE DE LA SEÑAL” EN 
CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 00015 DEL 15 DE ENERO 
DE 2026 DEL FONDO UNICO DE LA INFORMACION Y 
COMUNICACION” JUNTO CON LA MODIFICACION APROBADA 
EL 21 DE MAYO DE 2026 

 
En la ciudad de Bucaramanga a los 23 días del mes de junio de 2026, entre quienes suscriben este 
documento, de una parte COMRED SAS, sociedad de responsabilidad (SAS), legalmente constituida 
y con domicilio principal en la ciudad de Bucaramanga, representada legalmente por CLAUDIA 
GARCIA BLANCO, mayor de edad, domiciliado en Bucaramanga, identificado con cédula de 
ciudadanía número 63.327.133,  expedida en Bucaramanga, en su condición de Gerente y 
representante legal de la misma, por una parte, y por la otra WORKSTATION TECHNOLOGY S.A.S, 
sociedad de responsabilidad (SAS), legalmente constituida y con domicilio principal en 
Bucaramanga, representada legalmente por OLGA LUCIA BAYONA OLAVE, mayor, domiciliado en 
Bucaramanga, identificado con la cédula de Ciudadanía número 63.549.673, expedida en 
Bucaramanga, quien obra en su calidad de Gerente y representante legal de la misma. Han decidido 
conformar una UNIÓN TEMPORAL, la cual se denominará UNION TEMPORAL WORKCOM y se 
regirá por las siguientes cláusulas: 
 
PRIMERA. - OBJETO Y ALCANCE: El objeto de la UNIÓN TEMPORAL consiste en la presentación 
conjunta al Canal TRO de una propuesta para la adjudicación, celebración y ejecución del contrato. 
 
Con objeto: ADQUISICION DE EQUIPOS PARA EL “FORTALECIMIENTO DE LA 
INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA INSTALADA PARA LA PRODUCCION, EMISION Y 
TRANSPORTE DE LA SEÑAL” EN CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 00015 DEL 15 DE 
ENERO DE 2026 DEL FONDO UNICO DE LA INFORMACION Y COMUNICACION” JUNTO CON 
LA MODIFICACION APROBADA EL 21 DE MAYO DE 2026 
 
Obligaciones de la contratación:  
 
ALCANCE GENERAL  
 
En desarrollo del objeto contractual, el contratista deberá cumplir, como mínimo, con las siguientes 
obligaciones: 
  

1. Presentar al supervisor del contrato el cronograma detallado de ejecución al inicio del 
contrato, indicando actividades, entregables, tiempos de suministro, instalación, 
configuración, capacitación y puesta en funcionamiento de los bienes adquiridos. 

2. Suministrar los bienes y servicios indicados que correspondan a las especificaciones 
técnicas antes mencionadas. 
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3. Realizar la entrega de los bienes en las instalaciones del CANAL TRO, sede Floridablanca, 

Santander, o en el lugar que determine el supervisor del contrato, asumiendo los costos de 
transporte, cargue, descargue, embalaje, seguros y demás gastos asociados hasta la 
entrega final a satisfacción. 

4. Los bienes o equipos al momento de la entrega deben estar en perfecto estado físico, de 
funcionamiento, con sus accesorios, protectores y demás completos además deben estar 
provistos de los dispositivos que a la fecha haya estipulado las autoridades encargadas de 
controlar y preservar el medio ambiente.  

5. Entregar al momento del suministro toda la documentación técnica correspondiente, 
incluyendo manuales de usuario, manuales de operación, manuales de mantenimiento, 
guías de instalación, fichas técnicas, licencias, certificados de autenticidad y demás 
documentación requerida, preferiblemente en idioma español. 

6. Suministrar los manifiestos de importación, certificados de origen, certificaciones de 
distribución autorizada y demás documentos que acrediten la legal procedencia de los 
equipos importados cuando aplique 

7. Brindar capacitación técnica y operativa especializada al personal designado por el CANAL 
TRO, orientada al uso, administración, configuración, operación, mantenimiento preventivo 
y buenas prácticas de los equipos suministrados. La capacitación deberá incluir material de 
apoyo físico o digital, memorias de capacitación y certificación de asistencia cuando aplique. 

8. Entregar los equipos o bienes con sus respectivos cables de potencia, interfaces de 
conexión, software de configuración (drivers) y utilitarios de restauración del sistema en CD-
R O DVD-R originales, respectivos manuales de usuario, guías de instalación, para cada 
uno de los componentes del equipo que garanticen su óptimo funcionamiento. 

9. Cumplir con los plazos establecidos para la ejecución del contrato. 
10. En caso de presentarse una falla que afecte la continuidad operativa de los servicios del 

CANAL TRO y requiera el retiro del equipo para reparación o sustitución, el contratista 
deberá suministrar un equipo de reemplazo temporal con características técnicas iguales o 
superiores dentro de un plazo máximo de cuarenta y ocho (48) horas, sin costo adicional 
para la entidad. 

11. Garantizar la disponibilidad de soporte técnico especializado, remoto y/o presencial, durante 
la vigencia de la garantía, con tiempos máximos de respuesta inicial de ocho (8) horas 
hábiles para incidentes críticos y atención prioritaria cuando se afecte la operación de los 
servicios de producción, emisión o transmisión; además, proporcionar canales formales de 
atención para soporte técnico, incluyendo mesa de ayuda, correo electrónico, línea 
telefónica y escalamiento especializado con el fabricante cuando sea requerido. 

12. Reposición de suministro defectuoso: durante la ejecución del contrato el CANAL TRO si lo 
considera pertinente, requerirá al contratista para que en el término de cinco (6) días hábiles 
realice la reposición de aquellos productos defectuosos, que a juicio del supervisor deban 
ser reemplazados por defectos o por no cumplir las especificaciones técnicas establecidas, 
previo los soportes y sustentación respectiva, sin importar que inicialmente se haya expedido 
el recibo a satisfacción. Los bienes objeto de reposición deberán ser de características 
iguales, es decir, con las mismas especificaciones técnicas, sin que ello implique un sobre 
costo adicional al CANAL TRO. 

13. Cumplir cabalmente con las demás obligaciones que se deriven del objeto contractual. 
14. Acatar las órdenes, instrucciones e indicaciones que le imparta el supervisor del contrato. 
15. Los demás detalles del proceso de contratación también se encuentran incluidos en los 

documentos del proceso. 
 
 
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA 

En desarrollo de la contratación a realizar, el contratista debe tener en cuenta lo establecido en el artículo 

5 de la Ley 80 de 1.993, el artículo 50 de Ley 789 de 2.002 y cumplir con las siguientes obligaciones:  
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GENERALES 

1. Cumplir a cabalidad con las obligaciones propias e inherentes al contrato, en las condiciones, 
modos y plazos determinados.  

2. Cumplir todas las especificaciones técnicas del servicio, y demás anexos, para lo cual 
empleará todos sus recursos técnicos, económicos, físicos y logísticos, necesarios para 
garantizar el normal desarrollo del objeto contractual, sin costo adicional para el CANAL 
TRO.  

3. Hacer entrega oportuna del bien o bienes objeto del contrato en los plazos acordados según 
el cronograma, establecido por CANAL TRO.  

4. Informar al supervisor según corresponda, la ocurrencia de hechos que impidan la entrega 
del bien o sobre cualquier circunstancia que afecte la ejecución del contrato.  

5. Atender oportunamente los requerimientos que realice el supervisor del contrato según 
corresponda.  

6. Acreditar en las oportunidades que así se requiera, de conformidad con lo establecido en el 
inciso segundo del artículo 41 de la Ley 80 de 1993, adicionado mediante el artículo 23 de 
la Ley 1150 de 2007, que se encuentra al día en el pago de aportes al Sistema de Seguridad 
Social integral, así como los parafiscales relativos al Servicio Nacional de Aprendizaje 
(SENA) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cajas de compensación 
familiar, de todo el personal vinculado directamente a la ejecución del contrato. Indemnizar 
y/o asumir todo daño que se cause a terceros, a bienes propios o de terceros, o al personal 
contratado para la ejecución del contrato, por causa o con ocasión del desarrollo de este. 

7. Responder por el pago de los tributos que se causen o llegaren a causarse por la celebración 
y ejecución del contrato, y cierre o liberación de saldos del contrato.  

8. Presentar factura con una descripción detallada del servicio prestado, cumpliendo con los 
requisitos establecidos en el estatuto tributario y adjuntando el informe de cumplimiento de 
las obligaciones contractuales expedido por parte del supervisor del contrato según 
corresponda. 

9. Ejecutar todas las actividades y trámites necesarios para el correcto y total cumplimiento del 
objeto.  

10. Dar cumplimiento a las políticas de seguridad de la información de CANAL TRO y asegurar 
que su personal las cumpla, así como los demás procedimientos establecidos por la Entidad. 

11. Garantizar la buena calidad del bien o bienes objeto del contrato.  
12. Abstenerse de divulgar por cualquier medio, el contenido total o parcial de documentos que 

le sean encomendados para el desarrollo o ejecución del presente contrato, salvo expresa 
autorización escrita del CANAL TRO.  

13. Guardar la debida confidencialidad de la información que pueda llegar a conocer con, 
ocasión de la ejecución del contrato, frente a personal no autorizado por CANAL TRO y a 
terceros en general.  

14. Todo el personal empleado por el CONTRATISTA deberá dar cumplimiento a las políticas 
de seguridad informática del CANAL TRO, así como a todos los procedimientos establecidos 
por la Entidad.  

15. Cumplir con las instrucciones y directrices que para el desarrollo del objeto contractual le 
realice el supervisor de CANAL TRO; y de manera general obrar con lealtad y buena fe en 
las distintas etapas contractuales evitando dilaciones y en trabamientos que pudieran 
presentarse.  

16. Informar a CANAL TRO la existencia de situaciones que ameriten modificar actividades 
relacionadas con el objeto del contrato o cuando se presenten imprevistos; de no realizarlo 
asumirá la responsabilidad a que haya lugar.  

17. Informar sobre los actos o conductas irregulares o ilícitas de los cuales tenga conocimiento, 
que sean realizados por cualquier persona relacionada con las funciones, objetivos y 
actividades a cargo de la Entidad.  

18. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúan por fuera de la ley con el fin de 
obligarlos a hacer u omitir algún acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o 
amenazas, el Contratista deberá informar inmediatamente de su ocurrencia al CANAL TRO 
y a las demás autoridades correspondientes para que ellas adopten las medidas y 
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correctivos que fueren necesarios. 

19. Colaborar con CANAL TRO en el suministro y respuesta a los requerimientos efectuados por 
los organismos de control, en relación con la ejecución, desarrollo o implementación del 
presente contrato.  

20. Utilizar la imagen del CANAL TRO de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste. 
Salvo autorización expresa y escrita de las partes, ningún funcionario podrá utilizar el 
nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra 
índole.   

21. Asumir la responsabilidad civil que genere la demanda o las demandas interpuestas por 
terceros derivada del servicio prestado al CANAL TRO en ejecución del contrato. 

22. Dando cumplimiento a la normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo; el contratista 
debe garantizar que se cumpla con todos los programas acordes al nivel de Riesgo de su 
objeto social, afiliación a ARL, capacitaciones, aplicación y cumplimiento del Programa de 
SST del personal a cargo asignado para la ejecución del contrato.  

23. El Contratista se compromete a dar estricto cumplimiento al régimen de protección de datos 
personales que se establecen las leyes, 1266 de 2008, 1581 de 2012 y demás normas que 
las complementen o modifiquen, así como a implementar las medidas técnicas, 
administrativas y humanas que aseguren que el tratamiento de datos personales cumple con 
los principios de seguridad, acceso y circulación restringida, confidencialidad y calidad 
contenidos en la legislación, so pena de incurrir en las sanciones legales correspondientes.   

24. Garantizar que el proceso o servicio contratado cuente con los controles necesarios para 
mitigar los riesgos operacionales asociados al mismo.  

25. Las demás que se deriven de la naturaleza, objeto y alcance del contrato. 
 
OBLIGACIONES LABORALES: Será obligación del contratista como empleador, dar cumplimiento 

a las normas laborales en lo referente al personal que utilice en la ejecución del contrato y en 

especial, a las obligaciones establecidas en las Leyes 100 de 1993, 797 de 2003, y sus decretos 

reglamentarios. Es obligación del contratista suministrar al interventor y/o supervisor del contrato las 

constancias que acrediten el pago al sistema de seguridad social integral (salud, pensión, riesgos 

profesionales) y aportes parafiscales (Caja de Compensación, ICBF y SENA) y certificaciones de 

pago de salarios y prestaciones sociales del personal que ejecuta el contrato. Adicionalmente tomará 

las medidas necesarias para garantizar la seguridad del personal a su cargo o servicio, de acuerdo 

con las reglamentaciones vigentes en el país; del proceso de selección No INVITACION PRIVADA. 

La UNIÓN TEMPORAL se compromete en caso de adjudicación a la realización a cabalidad de las 

actividades, objeto del contrato dentro de las normas exigidas por la el Canal TRO y en general al 

cumplimiento de las obligaciones que se deriven de su ejecución. Las partes se encargarán de 

elaborar la Propuesta Técnica y Económica, suministrarán el mutuo apoyo técnico, logístico y 

administrativo que se requiera para dicha presentación.  

 
SEGUNDA. NOMBRE Y DOMICILIO. - La UNIÓN TEMPORAL se denominará UNION TEMPORAL 
WORKCOM y su domicilio será la ciudad de Bucaramanga, con dirección en TRANSVERSAL 23 C 
# 87 - 26, oficina, N/A, FAX N/A, Teléfono 3108624954.  
 
TERCERA: TÉRMINOS Y EXTENSIÓN DE LA PARTICIPACIÓN DE ACUERDO CON LA LEY. - 
La participación de cada una de las partes que conforman el cien por ciento (100%), de la UNIÓN 
TEMPORAL no podrán ser modificados sin el consentimiento previo del Canal TRO y serán 
distribuidas de la siguiente forma:  
 
 

No INTEGRANTE ITEMS o ACTIVIDADES A 

EJECUTAR POR CADA 

INTEGRANTE 

PORCENTAJE DE LAS 

ACTIVIDADES 

RESPECTO DEL TOTAL 
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1 WORKSTATION 

TECHNOLOGY S.A.S 

Actividades administrativas, 

contables y tributarias 

50% 

2 COMRED S.A.S Selección de proveedores y 

órdenes de compra  

Actividades de recepción y 

entrega de pedidos 

50% 

 
 
CUARTA: OBLIGACIONES Y SANCIONES. Los miembros de la UNIÓN TEMPORAL responderán 
solidariamente en cada uno de los compromisos que esta celebre con el Canal TRO Las sanciones 
por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondrán de 
acuerdo con la participación en la ejecución de cada uno de los miembros de la Unión Temporal, 
(numeral 2, del artículo 7º de la Ley 80 de 1993)  
 
QUINTA: DURACIÓN. - La duración de la UNIÓN TEMPORAL en caso de salir favorecida con la 
adjudicación será igual al tiempo comprendido entre el cierre de la convocatoria, la ejecución del 
contrato, la liquidación del contrato y un (1) año más. En todo caso la UNIÓN TEMPORAL durará 
todo el término necesario para atender las garantías prestadas.  
 
SEXTA: CESIÓN. - Debe tenerse en cuenta que no podrá haber cesión de la participación de los 
integrantes del consorcio o unión temporal entre ellos. Cuando se trate de cesión a un tercero se 
requerirá aprobación escrita del Canal TRO. En caso de aceptarse la cesión por parte del Canal 
TRO el cesionario deberá tener las mismas o mejores calidades que el cedente.  
 
SÉPTIMA: REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIÓN TEMPORAL.- La Unión Temporal designa 
como Representante Legal de ésta, al señor(a) CLAUDIA GARCIA BLANCO, domiciliado en 
Bucaramanga, identificada(o) con la cédula de ciudadanía número 63.327.133, de Bucaramanga, el 
cual está facultado para contratar, comprometer, negociar, y representar a la Unión temporal, 
igualmente se nombra como suplente del Representante Legal al señor(a) EDGAR JEREZ 
LIZARAZO, domiciliado en Bucaramanga, con cédula de ciudadanía número 91.238.760 de 
Bucaramanga.   
 
El presente documento se firma en la ciudad de Bucaramanga, a los 23, días del mes de junio, de 
2026, por quienes intervinieron. 
 
 
Nombre: CLAUDIA GARCIA BLANCO     
CC: 63.327.133                   
Representante Legal Union Temporal   
Dirección: TRANSVERSAL 23 C # 87 - 26                  
Teléfono: 3108624954                 
Acepto         
 
 
 
Nombre: EDGAR JEREZ LIZARAZO     
CC: 91.238.760                   
Representante Legal Suplente Union Temporal  
Dirección: TRANSVERSAL 23 C # 87 - 26                  
Teléfono: 3108624954                 
Acepto         
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Nombre: CLAUDIA GARCIA BLANCO     
CC: 63.327.133                   
Representante Legal NIT: COMRED SAS/ NIT 804001612-9   
Dirección: TRANSVERSAL 23 C # 87 - 26                  
Teléfono: 3108624954                 
Acepto         
 
 
 
 
Nombre: OLGA LUCIA BAYONA OLAVE     
CC: 63.549.673                  
Representante Legal NIT: WORKSTATION TECHNOLOGY S.A.S / NIT 901220498-6   
Dirección: CR 34 48 - 63 LOCAL 1                  
Teléfono: 3168675162                 
Acepto   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


