CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL AT'LANTICO - C.RA.
Il. INFORME DE ACTIVIDADES.
PERIODO: 11 DE JUNIO A 10 DE JULIO DE 2026.

CONTRATO N° 0243 DE 2026.
OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
APOYO JURIDICO A LA OFICINA ASESORA JURIDICA DE LA CORPORACION, PARA
EL ANALISIS, RESPUESTAY TRAMITE DE LAS PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
DE CARACTER GENERAL PRESENTADO ANTE LA ENTIDAD.

FECHA DE INICIO: 11 DE FEBRERO DE 2026

SUPERVISOR: KAREM ARCON

CONTRATISTA: KATHERINE AHUMADA

ACTIVIDADES EJECUTADAS: Se realizaron las actividades durante la vigencia del
contrato.

ACTIVIDADES ASIGNADAS DURANTE LA VIGENCIA
MENCIONADA:

1. Apoyo en la atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
(PQRS), incluyendo aquellas asociadas al tramite de denuncias ambientales y a
las solicitudes de informacion sobre el trafico ilegal de especies de flora y fauna.

Se dio respuesta a los siguientes radicados
ENT-BAQ-005276-2026
ENT-BAQ-005277-2026
ENT-BAQ-005279-2026
ENT-BAQ-005309-2026
ENT-BAQ-005320-2026
ENT-BAQ-005326-2026
ENT-BAQ-005426-2026
ENT-BAQ-005432-2026
ENT-BAQ-005519-2026
ENT-BAQ-005536-2026
ENT-BAQ-005570-2026
ENT-BAQ-005661-2026
ENT-BAQ-005750-2026

ENT-BAQ-005754-2026



2. Asesorar y apoyar a la Corporacion atencion de las solicitudes de informes y/o reportes
sobre la gestion institucional de los PQRS, con el fin de orientar la formulacién de
respuestas institucionales ajustadas al marco legal vigente.

Se dio respuesta a los siguientes radicados

ENT-BAQ-005769-2026

ENT-BAQ-005770-2026

ENT-BAQ-005918-2026

ENT-BAQ-006052-2026

ENT-BAQ-006139-2026

ENT-BAQ-006214-2026

ENT-BAQ-006667-2026

ENT-BAQ-006662-2026

ENT-BAQ-006698-2026

ENT-BAQ-006803-2026

ENT-BAQ-006833-2026

ENT-BAQ-006853-2026

ENT-BAQ-006860-2026

3.Apoyar la gestion documental de la Corporacion mediante la organizacion, digitalizacion,
sistematizacion y entrega de la informacion relacionada con las Peticiones, Quejas y
Reclamos (PQR) que reposan en la Entidad, garantizando su adecuada conservacion,

consulta y trazabilidad.

Se dio respuesta a los siguientes radicados

ENT-BAQ-007007-2026
ENT-BAQ-007050-2026
ENT-BAQ-007083-2026
ENT-BAQ-007089-2026
ENT-BAQ-007159-2026
ENT-BAQ-007184-2026

ENT-BAQ-007201-2026



ENT-BAQ-007378-2026

ENT-BAQ-007364-2026

ENT-BAQ-007389-2026

ENT-BAQ-007405-2026

ENT-BAQ-007558-2026

ENT-BAQ-007616-2026

ENT-BAQ-007623-2026

Atte

Katherin Ahumada Soldrzano

C.C.1.140.840.885



