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Mayo de 2026DIRECCIÓN GENERAL
DIRECCIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL ENERO - 1,26SERVICIO NACIONAL

DE APRENDIZAJE 13084-278671ID de ProcesoAdquiriente: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA Nit adquiriente: 899.999.034-1

FORMATO PARA LIQUIDACIÓN PAGO DE CONTRATOS POR CONCEPTO DE HONORARIOS Y/O PRESTACIÓN DE
SERVICIOS PERSONAS NATURALES (RENTAS DE TRABAJO ARTICULO 103 ESTATUTO TRIBUTARIO)

DATOS DEL CONTRATISTA
ANDRES CAMILO PENAGOS BELTRANNombres y apellidos: BANCOLOMBIABanco a consignar:
1.069.731.325Cédula de Ciudadanía AHORROSTipo de cuenta:
acpenagos@sena.edu.coCorreo electrónico: Número de Cuenta: 26422607659

IP/Nº de contacto: Presta Servicios Excluidos de IVA: SI
SIInducción SST: Pertenece al régimen simple de tributación: NO

Régimen del IVA: NO RESPONSABLE Es declarante de renta por el año gravable 2025 SI

Sus ingresos del contrato suscrito con la Entidad en el 2026 es igual o superior a $209.496.000 (debe registrarse como responsable del IVA)

¿Es pensionado o tiene otra situación sustentada normativamente para no estar obligado a cotizar pensión?
Sus ingresos en el 2025 fueron iguales o superiores a $69.718.600

NO
NO
NO

¿Utiliza costos o gastos asociados al ingreso para disminuir su impuesto de renta que declara ante la DIAN anualmente? NO
Concepto del pago corresponde a: Ninguno
TARIFA RETENCIÓN ARTICULO 392 E.T. 0,00%

DATOS DEL CONTRATO
Nº del contrato: 8828654/2026 Nº Compromiso SIIF 21726 Número de pagos durante la vigencia del contrato 12

OBJETO CONTRACTUAL:
(Descripciòn del servicio prestado)

APOYOS ADM. Y GEST.: 9-2026-001815 PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN LA DIRECCIÓN DE FORMACIÓN
PROFESIONAL DEL SENA, PARA ADMINISTRAR Y OPTIMIZAR LA PLATAFORMA INSTITUCIONAL DE APRENDIZAJE,
MEDIANTE LA GESTIÓN DE REPOSITORIOS DE CONTENIDOS

DATOS PERIODO DEL PAGO
$ 59.360.000Saldo Anterior del Contrato:31/05/2026Al01/05/2026Del

Número de pago 5 Valor Total del Contrato: $ 84.588.000
Nuevo Saldo del Contrato: $ 51.940.000Valor Bruto Pago: $ 7.420.000,00

RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO
Ingresos por honorarios $ 7.420.000 0,00%Ninguno
Ingresos por comisiones $ 0 Retencion en la Fuente del Periodo $ 0

$ 0TOTAL INGRESOS DEL PERIODO $ 7.420.000
BASE PARA RETENCION EN LA FUENTE $ 4.918.600 TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGO $ 0

LIQUIDACIÓN DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIQUIDACIÓN DEL NETO A PAGAR
AbrilMayo 4.918.600,00 TARIFABase retención en la fuente a titulo de RENTA

Nº Planilla PILA, o , Nº Radicación pago SS ---------- 9503408790 Base retención en la fuente a titulo de  ICA 6.574.100,00
Ingreso Base de Cotización - IBC 2.968.000$2.968.000$ 0,00Valor base IVA

$ $ 371.000371.000 19%0,00IVA (Si es RESPONSABLE)Aporte obligatorio a seguridad social salud
$ $Aporte obligatorio a seguridad social Pensión 474.900 0,00%0,00474.900 Menos Retención en la Fuente

Aporte obligatorio a Fondo de solidaridad Pensional $$ - 0 Menos Retencion IVA 0,00 15%
$ $ARL I 15.500 15.500 Reteica - 8299 - BOGOTÁ 63.506,00 0,966%
$ - 0,00 0%
$ 0,00 0%-

- 0%0,00$

- 0,00 0%Aportes voluntarios a Fondo de pensiones Obligatorias -$
0,000%0,00Otras RetencionesAportes voluntarios a cuentas AFC Y AVC -$

Otras Retenciones 0,00 0,000%Aporte voluntario a Fondos de pensiones voluntarias -$
Otras Retenciones 0,00 0,000%Intereses Prestamo de Vivienda -$

0,000%0,00Otras RetencionesDependientes hasta -$
Otras Retenciones 0,00 0,000%Salud hasta -$$ 837.984

0,001.640.000$41.375.460$Renta Exenta 25%
Renta Exenta 25% liquidada en los meses anteriores 5.535.000$
al periodo objeto de cobro. Descuentos de embargo (Si tiene) 0,00

$Retención en la Fuente Contingente VALOR A PAGAR $7.356.494,00
SON: SIETE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO OBJETO DE PAGO
OB1 Se escalo caso de reportaron programas de formación Virtual Para ajustes y se Atendieron casos SAVA, GLPI y Revisión semillas.
OB3 Se asiste a solicitud de reunión para revisión de desarrollo del módulo de repositorio del LMS  Zajuna
OB4 Se realizó requerimiento de presentación de las actividades realizadas durante la vigencia 2026 e Informes periodo 2022 - 2026
OB5 Se realizó revisión a los recursos entregados Semillas: Complementaria virtual, se enviaron Ticket para activación de programas.
OB6 Se apoyo a la supervisión como apoyo a la gestión del equipo de la estrategia virtual de facilitadores de repositorio.
OB7 Se realiza actualización de plan de trabajo y estrategias que se requieran para la articulación de la formación.

PARA LOS EFECTOS LEGALES CERTIFICO, BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO, QUE:
1. Cumplí a cabalidad las actividades del objeto contractual arriba descritas; 2. Los documentos soporte suministrados
contienen el pago de Seguridad Social en Salud y Pensión, los aportes voluntarios a cuentas AFC y FVP, por los
ingresos recibidos en el mes anterior del contrato objeto de cobro en esta planilla y certifico que no han sido utilizados
en la disminución de la Base de Retención en la Fuente en ningún otro contrato; 3. El número de trabajadores
contratados para cumplir con el desarrollo del objeto contractual corresponden a lo indicado en esta planilla; 4. Toda
la información aquí suministra es verídica; 5. He leído y entendido la descripción de cada uno de los campos aquí

ANDRES CAMILO PENAGOS BELTRAN
EL  CONTRATISTA

CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

EDGAR ADRIAN ZAMBRANO TAMAYO
PROFESIONAL G08

En mi calidad de Supervisor del contrato de prestación de servicios personales aqui relacionado, CERTIFICO:

2.-  Que El Contratista desarrolló las actividades descritas en el presente informe, dentro del período de cobro;
3.- Que he verificado el pago de los aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social realizados por el
contratista por los ingresos recibidos en el mes anterior por medio de la planilla PILA relacionada en el presente
informe y que los mismos han sido liquidados de conformidad con las normas vigentes.

1.- Que El Contratista cumplió a cabalidad las obligaciones contractuales pactadas; El Supervisor,
Autorizo el presente pago.

Teniendo en cuenta las certificaciones suscritas por el contratista y por el supervisor del contrato arriba relacionado, autorizo el presente pago:
EL ORDENADOR DEL PAGO

CLAUDIA PATRICIA FORERO LONDOÑO
DIRECTOR DIRECCIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL

22/05/26 09:45:04 USUARIO: SIC - C.C. 1069731325



Planilla Resumen

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip

Codigo Días IBC Aporte Codigo Dias IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte Exonerado 
SENA e 

ICBF

Total Aportes

1 CC 1069731325 PENAGOS BELTRAN 
ANDRES CAMILO

                 230201 30 $2,968,000 $474,900 EPS008 30 $2,968,000 $371,000 0 $0 $0 14-23 30 $2,968,000 $15,500 0 $0 $0 No $861,400

Total         Afiliados( 1) $2,968,000 $474,900 $2,968,000 $371,000 $0 $0 $2,968,000 $15,500 $0 $0 $861,400

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1069731325 PENAGOS BELTRAN ANDRES CAMILO INDEPENDIENTE PRINCIPAL carrera 60 20 06 FUSAGASUGA-CUNDINAMARCA 8921880 Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2026-04 2026-04 311440194 9503408790 I 2026/05/08 2026/05/15 NEQUI  $865,800
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Planilla Resumen

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1069731325 PENAGOS BELTRAN ANDRES CAMILO INDEPENDIENTE PRINCIPAL carrera 60 20 06 FUSAGASUGA-CUNDINAMARCA 8921880 Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2026-04 2026-04 311440194 9503408790 I 2026/05/08 2026/05/15 NEQUI  $865,800

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $474,900 $0 $477,300

     PROTECCION 230201 800,229,739 0 1 $474,900 $0 $477,300

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $15,500 $0 $15,600

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $15,500 $0 $15,600

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $371,000 $0 $372,900

     COMPENSAR EPS008 860,066,942 7 1 $371,000 $0 $372,900

TOTAL 1 $861,400 $0 $865,800

Página 2 de 2 2026/05/22 09:37 AM



 

1 

GCCON-F-087 V2 

 

 

INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

Bogotá Mayo 2026 

 

Señor(a) 

Edgar Adrián Zambrano Tamayo 

Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.8828654 

Profesional G08 Grupo de Gestión de la Formación 

Dirección de Formación Profesional 

Ciudad 

 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual Mayo de 2026 

 

Referencia: No CO1.PCCNTR. 8828654 del año 2026 

 

ANDRES CAMILO PENAGOS BELTRAN, identificado con la cédula de ciudadanía nro. 1069731325, en mi 

calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, 

a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 

 

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de OCHENTA Y CUATRO MILLONES 

QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE ($84.588.000,00). Esta suma será pagada por el SENA 

al contratista de la siguiente manera: A) Un (1) primer pago correspondiente al mes de enero de 2026 por 

valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE ($2.968.000,00). B) Once (11) 

pagos iguales por los meses de febrero a diciembre de 2026 por valor de SIETE MILLONES CUATROCIENTOS 

VEINTE MIL PESOS M/CTE ($7.420.000,00) cada uno 

 

Plazo: Será hasta el 31 de Diciembre de 2026 

 

PROCESO 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

NOMBRE DEL FORMATO 

INFORME MENSUAL DE EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública  Pública Clasificada  Pública Reservada  
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Objeto: Prestar servicios profesionales en la Dirección de Formación Profesional del SENA, para 

administrar y optimizar la plataforma institucional de aprendizaje, mediante la gestión de repositorios de 

contenidos y recursos digitales, asegurando su correcta incorporación, organización y disponibilidad para 

apoyar la ejecución de los programas de formación con criterios de calidad, pertinencia y eficiencia. 

 

Ejecución mensual de actividades 

 

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 

Apoyar en la gestión, organización y 

conservación de los recursos digitales 

institucionales, garantizando su adecuada 

disposición, accesibilidad y uso en los 

procesos formativos del SENA. 

Se da respuesta y se solucionan 

los casos escalados por el equipo 

de soporte SAVA. 

 

Se escalo solicitud, realizando 

ajustes de los hallazgos de los 

programas afectados que 

requieren ajustes. Mediante 

correo electrónico. 

Se escaló caso a GLPI solicitando 

ajustes en semilla 

 

Se solucionan hallazgos y se da 

respuesta mediante correo 

confirmando semillas ajustadas 

 

Se soluciona caso y se da 

respuesta a la solicitud de apoyo 

para solucionar PQRS  

OBJ 1 Apoyar en 

la gestión, 

organización y 

conservación 

2 

Contribuir a la actualización de estructuras 

y metadatos, asegurando la correcta 

clasificación y almacenamiento técnico de 

los contenidos digitales producidos y 

adquiridos por la entidad. 

Se realizó inventario de 

metadatos de los programas en 

el repositorio; se comparte hoja 

de trabajo. 

 

3 

Asistir en la formulación y validación de 

especificaciones técnicas relacionadas con 

contratación, migración y transición de 

repositorios de contenidos educativos, 

verificando el cumplimiento de requisitos 

técnicos y operativos. 

Se da asistio a solicitud de 

revisión de desarrollo del 

módulo de repositorio del LMS 

Zajuna. 

OBJ 3 Asistir en 

la formulación y 

validación de 

especificaciones 

técnicas 

relacionadas 

con 

https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/Abril/ABRIL/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%201%20Apoyar%20en%20la%20gesti%C3%B3n,%20organizaci%C3%B3n%20y%20conservaci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=8V0xEd
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/Abril/ABRIL/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%201%20Apoyar%20en%20la%20gesti%C3%B3n,%20organizaci%C3%B3n%20y%20conservaci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=8V0xEd
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/Abril/ABRIL/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%201%20Apoyar%20en%20la%20gesti%C3%B3n,%20organizaci%C3%B3n%20y%20conservaci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=8V0xEd
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/Abril/ABRIL/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%201%20Apoyar%20en%20la%20gesti%C3%B3n,%20organizaci%C3%B3n%20y%20conservaci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=8V0xEd
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/Abril/ABRIL/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%201%20Apoyar%20en%20la%20gesti%C3%B3n,%20organizaci%C3%B3n%20y%20conservaci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=8V0xEd
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
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contratación, 

migración y 

transición de 

repositorios de 

contenidos 

educativos 

4 

Elaborar documentación técnica, informes, 

análisis y conceptos en respuesta a 

requerimientos específicos sobre la gestión, 

organización y acceso a los recursos 

digitales. 

Se realizó requerimiento de 

presentación de las actividades 

realizadas durante la vigencia 

2026. 

 

Se realizo informe ejecutivo para 

la directora con respecto a la 

gestión de virtualización de los 

programas virtuales y a distancia. 

 

Se realizo informe detallado para 

el grupo de formación de la 

gestión años 2022 a 2026 

OBJ 4 Elaborar 

documentación 

técnica, 

informes, 

análisis y 

conceptos en 

respuesta a 

requerimientos 

específicos 

5 

Monitorear y evaluar el uso de recursos 

digitales en los programas de formación, 

asegurando su pertinencia y adecuada 

aplicación en los procesos educativos. 

Se realiza revisión a los recursos 

entregados para revisión y 

cargue a repositorio Zajuna y se 

realizan alertas tempranas. 

Los programas revisados fueron 

tituladas y complementaria. 

21710088-13510000 11210057-

62330147 00170000-62360023 

73322084-21230077 63520004-

63110194 

 

Se enviaron a activación Ticket 

de entrega de programas a 

ejecución 

OBJ 5 

Monitorear y 

evaluar el uso 

de recursos 

digitales 

6 

Ejercer como apoyo a la supervisión o como 

delegado técnico en contratos o convenios 

que le sean designados, así como apoyar la 

implementación y el seguimiento de las 

diferentes Políticas Públicas que le sean 

asignadas. 

Se apoyo a la supervisión como 

apoyo a la gestión del equipo de 

la estrategia virtual de 

facilitadores de repositoio. 

OBJ 6 Ejercer 

como apoyo a la 

supervisión  

https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/teams/GrupodeGestindelaFormacin-2026/Shared%20Documents/2026/01.%20Gesti%C3%B3n%20Contractual/04.%20Edgar%20Zambrano/04.%20Andr%C3%A9s%20Camilo%20Penagos%20Beltran/MAYO/EVIDENCIAS/ESPECIFICAS/OBJ%203%20Asistir%20en%20la%20formulacio%CC%81n%20y%20validacio%CC%81n%20de%20especificaciones%20te%CC%81cnicas%20relacionadas%20con%20contratacio%CC%81n,%20migracio%CC%81n%20y%20transicio%CC%81n%20de%20repositorios%20de%20contenidos%20educativos?csf=1&web=1&e=cmtyew
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Las demás que le sean asignadas y que 

estén relacionadas con el objeto 

contractual. 

Durante el periodo objeto de 

reporte se avanzó en la 

definición y estructuración del 

plan de trabajo para el 

cumplimiento de la obligación 

contractual, estableciendo las 

actividades, entregables y 

cronograma de ejecución, con el 

fin de iniciar su implementación 

en el siguiente mes y garantizar 

el cumplimiento integral de lo 

pactado en el contrato. 

OBJ 7 Las demás 

que le sean 

asignadas y que 

estén 

relacionadas 

con el objeto 

contractual 

 

 

A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una 

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para 

legalización del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados. 

Cada informe de legalización cuenta con el visto bueno del supervisor. 

 

Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman 

parte integral del presente informe de ejecución contractual.  

 

ÍTEM 
NRO. DE LA ORDEN DE 

VIAJE 

LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1     

2     

 

 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrónicos enunciados como 

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados y (iii) el 

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9503408790 de la planilla, con operador Aportes 

en línea referente al periodo de Abril 2026. 

 

Cordialmente, 
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Control de Cambios 

 

VERSIÓN 
FECHA DE ENTRADA EN 

VIGENCIA 
NATURALEZA DEL CAMBIO 

1 Marzo 2026 

Creación del formato. 

El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su 

migración del proceso de Gestión del Talento Humano al proceso de 

Gestión Contractual, conforme a la actualización documental 

correspondiente. 

2 Abril 2026 
Se realizó ajuste en la redacción de la Nota Interna, en la cual se 
sustituyó la expresión “No se requirió la actividad” por “Para el 
periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al 
cumplimiento de esta obligación. 

 

 



PLAN DE TRABAJO 2026

Dirección de Formación Profesional – SENA

1. Información general del contrato
OBJETO: Prestar servicios profesionales en la Dirección de 

Formación
Profesional del SENA, para administrar y 
optimizar la plataforma
institucional de aprendizaje, mediante la gestión 
de repositorios de
contenidos y recursos digitales, asegurando su 
correcta
incorporación, organización y disponibilidad para 
apoyar la ejecución
de los programas de formación con criterios de 
calidad, pertinencia
y eficiencia.

EDUCACIÓN Y/O FORMACIÓN: Profesional en Ingeniería, Arquitectura, 
Urbanismo y afines con
especialización en áreas afines

EXPERIENCIA RELACIONADA: 25 meses de experiencia profesional relacionada.
VALOR Y FORMA DE PAGO: Se fija como valor total para el contrato la suma 

de OCHENTA Y
CUATRO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y 
OCHO MIL PESOS
M/CTE ($84.588.000,00). Esta suma será pagada 
por el SENA al
contratista de la siguiente manera: A) Un (1) 
primer pago
correspondiente al mes de enero de 2026 por 
valor de DOS
MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL 
PESOS M/CTE
($2.968.000,00). B) Once (11) pagos iguales por 
los meses de febrero
a diciembre de 2026 por valor de SIETE MILLONES 
CUATROCIENTOS
VEINTE MIL PESOS M/CTE ($7.420.000,00) cada 
uno.

PLAZO: Hasta el 31 de diciembre de 2026
LUGAR DE EJECUCIÓN: Bogotá D.C.



2. Obligaciones específicas y plan de actividades

Obligación 1
Apoyar en la gestión, organización y conservación de los recursos digitales
institucionales, garantizando su adecuada disposición, accesibilidad y uso en los
procesos formativos del SENA.

Actividades principales:

 Apoyar la gestión y organización de recursos digitales institucionales en repositorios y espacios 
definidos por la entidad.

 Verificar disposición y accesibilidad (rutas, permisos, disponibilidad, consistencia y versionamiento).
 Apoyar acciones de conservación: estandarización de estructura, control de duplicidad e integridad 

de archivos.
 Articular con actores involucrados para asegurar el uso adecuado del recurso en los procesos 

formativos.

Entregable: Informe mensual de gestión y organización de recursos digitales (acciones realizadas, 
incidencias, ajustes y evidencias).

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

Obligación 2
Contribuir a la actualización de estructuras y metadatos, asegurando la correcta
clasificación y almacenamiento técnico de los contenidos digitales producidos y
adquiridos por la entidad.

Actividades principales:

 Contribuir a la actualización y normalización de estructuras de almacenamiento (repositorios, 
bibliotecas, colecciones o carpetas técnicas).

 Apoyar la revisión y ajuste de metadatos (completitud, coherencia de campos, trazabilidad y 
codificación).

 Verificar la correcta clasificación y almacenamiento técnico de contenidos digitales producidos o 
adquiridos por la entidad.



 Consolidar hallazgos recurrentes y proponer acciones de mejora.

Entregable: Reporte mensual de actualización de estructuras y metadatos (registros intervenidos, 
hallazgos, mejoras y evidencias).

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

Obligación 3
Asistir en la formulación y validación de especificaciones técnicas relacionadas con
contratación, migración y transición de repositorios de contenidos educativos,
verificando el cumplimiento de requisitos técnicos y operativos.

Actividades principales:

 Asistir en la formulación y validación de especificaciones técnicas (requisitos funcionales, no 
funcionales y operativos).

 Verificar el cumplimiento de requisitos técnicos y operativos en procesos de migración y transición 
(pruebas, listas de chequeo y trazabilidad).

 Apoyar mesas técnicas: levantamiento de requerimientos, identificación de riesgos y seguimiento a 
compromisos.

 Emitir observaciones técnicas y recomendaciones de priorización.

Entregable: Documento mensual de especificaciones y validaciones técnicas y seguimiento (actas, 
hallazgos, evidencias y recomendaciones).

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

Obligación 4
Elaborar documentación técnica, informes, análisis y conceptos en respuesta a
requerimientos específicos sobre la gestión, organización y acceso a los recursos
digitales.

Actividades principales:

 Elaborar documentación técnica requerida (procedimientos, guías y notas técnicas).
 Preparar informes, análisis y conceptos técnicos solicitados (situaciones, casos, incidencias, mejoras 

y trazabilidad).
 Consolidar soportes (capturas, reportes, bitácoras, enlaces y matrices).



 Mantener repositorio documental organizado y versionado para consulta institucional.

Entregable: Informe o documento técnico mensual según requerimientos atendidos (con anexos de 
soporte).

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

Obligación 5
Monitorear y evaluar el uso de recursos digitales en los programas de formación,
asegurando su pertinencia y adecuada aplicación en los procesos educativos.

Actividades principales:

 Monitorear el uso y disponibilidad de recursos digitales vinculados a programas de formación 
(acceso, vigencia y consistencia).

 Identificar recursos críticos o con riesgo y reportar alertas tempranas.
 Apoyar la evaluación de pertinencia (correspondencia con el programa y condiciones de aplicación).
 Generar recomendaciones de mejora basadas en los hallazgos del monitoreo.

Entregable: Informe mensual de monitoreo y evaluación de uso (hallazgos, riesgos y recomendaciones).

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

Obligación 6
Ejercer como apoyo a la supervisión o como delegado técnico en contratos o convenios
que le sean designados, así como apoyar la implementación y el seguimiento de las
diferentes Políticas Públicas que le sean asignadas.

Actividades principales:

 Apoyar la supervisión o actuar como delegado técnico: seguimiento técnico, revisión de productos y 
emisión de conceptos.

 Consolidar avances, evidencias y alertas asociadas al cumplimiento (cuando aplique).
 Apoyar la implementación y el seguimiento de Políticas Públicas asignadas (documentación, 

evidencias, control y reportes).



 Participar en reuniones de seguimiento y emitir recomendaciones técnicas.

Entregable: Reporte mensual de avance de apoyo a supervisión o delegación técnica y políticas públicas 
(acciones, resultados y evidencias).

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

Obligación 7
Las demás que le sean asignadas y que estén relacionadas con el objeto contractual.

Actividades principales:

 Ejecutar actividades transversales asignadas que aporten al objeto contractual (apoyo técnico, 
coordinación, validaciones y gestión documental).

 Atender requerimientos emergentes relacionados con repositorios y recursos digitales.
 Apoyar estandarización y mejora continua de procesos según directrices institucionales.

Entregable: Registro mensual de actividades transversales y evidencias de ejecución.

Frecuencia: Mensual.

Fecha de finalización: 31/12/2026.

3. Resumen de entregables mensuales
 Obligación 1: Informe mensual de gestión y organización de recursos digitales (acciones realizadas, 

incidencias, ajustes y evidencias).
 Obligación 2: Reporte mensual de actualización de estructuras y metadatos (registros intervenidos, 

hallazgos, mejoras y evidencias).
 Obligación 3: Documento mensual de especificaciones y validaciones técnicas y seguimiento (actas, 

hallazgos, evidencias y recomendaciones).
 Obligación 4: Informe o documento técnico mensual según requerimientos atendidos (con anexos 

de soporte).
 Obligación 5: Informe mensual de monitoreo y evaluación de uso (hallazgos, riesgos y 

recomendaciones).
 Obligación 6: Reporte mensual de avance de apoyo a supervisión o delegación técnica y políticas 

públicas (acciones, resultados y evidencias).
 Obligación 7: Registro mensual de actividades transversales y evidencias de ejecución.



Outlook

VoBo.. Seguimiento actividades Equipo Facilitador de repositorio - Mayo 2026

Desde Andres Camilo Penagos Beltran <acpenagos@sena.edu.co>

Fecha Vie 15/05/2026 18:04

Para Carlos Mario Arévalo Cobos <cmarevaloc@sena.edu.co>; Lina Paola Valero Guzman
<lpvalerog@sena.edu.co>

CC Julian Alberto Navarro Cadena <janavarroc@sena.edu.co>; Leydi Carolina Medina Reionoso
<leymedinar@sena.edu.co>; Jose Daniel Guerrero Lievano <jdguerrero@sena.edu.co>; Luis Fernando
Amortegui Garcia <lamorteguig@sena.edu.co>; Luis Fernando Henao Rodriguez
<lhenaor@sena.edu.co>; Adriana Maria Villanueva Gomez <amvillanueva@sena.edu.co>; Cristian Camilo
Delgado Perez <cdelgado@sena.edu.co>; Leira Eliana Gaviria Nuñez <lgavirian@sena.edu.co>; Diego
Francisco Villanueva Gonzalez <dvillanuevag@sena.edu.co>; Edwin Mauricio Lamprea Hernandez
<elampreah@sena.edu.co>; Leyson Fabian Castano Perez <lfcastano@sena.edu.co>

1 archivo adjunto (8 MB)

Informes Repositorio.zip;

Cordial saludo Doctor Carlos Mario,

Yo Andres Camilo Penagos, como responsable de Repositorio, hago constar que he realizado la revisión
de la documentación (Informe de actividades y evidencias), la cual es procedente y doy el aval para
continuar con el trámite de pago para el mes Mayo de los contratistas que personalmente realizaron sus
obligaciones contractuales y que relaciono a continuación:

ROL NOMBRES Y APELLIDOS DEL
CONTRATISTA ESTADO Vo.Bo.

FV- FACILITADOR
DE REPOSITORIO
DE CONTENIDOS

Julian Alberto Navarro Cadena Aceptado
Leidy Carolina Medina Reinoso Aceptado
José Daniel Guerrero Liévano Aceptado

Luis Fernando Amórtegui García Aceptado

Adriana María Villanueva Gómez Aceptado
Luis Fernando Henao rodriguez Aceptado
Cristian Camilo Delgado Perez Aceptado
Leira Eliana Gaviria Nuñez Aceptado

FV- FACILITADOR
DE REPOSITORIO
DE CONTENIDOS

JUNIOR

Diego Francisco Villanueva Gonzalez Aceptado

22/5/26, 9:21 a.m. Elementos enviados: Andres Camilo Penagos Beltran - Outlook
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FV- FACILITADOR
DE REPOSITORIO
DESARROLLADOR

Edwin Mauricio Lamprea Hernández Aceptado

Leyson Fabian Castaño Aceptado

De igual manera, adjunto enlace con la documentación de la contratista correspondiente al mes de
Mayo 2026, sus  evidencias, informes y planillas.

Aval - Mayo- Cuentas de cobro Repositorio 2026.xlsx​​​​

Muchas gracias.

Cordialmente

Andres Camilo Penagos Beltran
Dirección General-Dirección De Formación Profesional -
Contratista
acpenagos@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 57 No. 8 -69

22/5/26, 9:21 a.m. Elementos enviados: Andres Camilo Penagos Beltran - Outlook
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Outlook

VoBo.. Seguimiento actividades Equipo Facilitador de repositorio - Mayo 2026

Desde Andres Camilo Penagos Beltran <acpenagos@sena.edu.co>

Fecha Mar 19/05/2026 15:38

Para Carlos Mario Arévalo Cobos <cmarevaloc@sena.edu.co>; Lina Paola Valero Guzman
<lpvalerog@sena.edu.co>

CC Wilmer Alonso Rincon Zuluaga <wrinconz@sena.edu.co>

2 archivos adjuntos (362 KB)

GCCON-F-087__Informe_mensual_de_ejecución_contractual_WARZ.pdf; GF_1110444401_37626_MAY_2026.pdf;

Cordial saludo Doctor Carlos Mario,

Yo Andres Camilo Penagos, como responsable de Repositorio, hago constar que he realizado la revisión
de la documentación (Informe de actividades y evidencias), la cual es procedente y doy el aval para
continuar con el trámite de pago para el mes Mayo de los contratistas que personalmente realizaron sus
obligaciones contractuales y que relaciono a continuación:

ROL NOMBRES Y APELLIDOS DEL
CONTRATISTA ESTADO Vo.Bo.

FV- FACILITADOR
DE REPOSITORIO
DE CONTENIDOS

Wilmer Alonso Rincon Zuluaga Aceptado

De igual manera, adjunto enlace con la documentación de la contratista correspondiente al mes de
Mayo 2026, sus  evidencias, informes y planillas.

Aval - Mayo- Cuentas de cobro Repositorio 2026.xlsx​​​​​

Muchas gracias.

Cordialmente

Andres Camilo Penagos Beltran
Dirección General-Dirección De Formación Profesional -
Contratista
acpenagos@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 57 No. 8 -69

22/5/26, 9:23 a.m. Elementos enviados: Andres Camilo Penagos Beltran - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/id/AAQkAGI5MmRiNjdhLWJjZjktNDM0My05ZmZmLWE1NTgzNGVmZmE5ZQAQAGioFdgZ2GFCnwg3RTRkHnI%3D 1/2

https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/acpenagos_sena_edu_co/IQBkUkpgPUP2TJPDaBJNzBKWAbtR7YZqh1YLH7tq5ADjkuE?e=5Jhf4r
https://sena4-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/acpenagos_sena_edu_co/IQBkUkpgPUP2TJPDaBJNzBKWAbtR7YZqh1YLH7tq5ADjkuE?e=5Jhf4r
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=kRZPDo7iHs4WCQ42tO8HaXvqElzkshy0puSATRT94N8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=kRZPDo7iHs4WCQ42tO8HaXvqElzkshy0puSATRT94N8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=EoPHIqXUFlTTW7moP4MmuPgGind9MofErnG5iokhazc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=EoPHIqXUFlTTW7moP4MmuPgGind9MofErnG5iokhazc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=WpCoqff%2BYily%2Ftz1Ve6dVbKoxPXHUmlLRucT4rFHias%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=WpCoqff%2BYily%2Ftz1Ve6dVbKoxPXHUmlLRucT4rFHias%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=8Zow%2FeDOuzlRo%2FrzcOrwjZAZpGq3MUxsr9d5INRypjM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=8Zow%2FeDOuzlRo%2FrzcOrwjZAZpGq3MUxsr9d5INRypjM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=mj39KYyEN%2FQ8rC77GChUnhi6agVrNT242GuJrDOKs7U%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=mj39KYyEN%2FQ8rC77GChUnhi6agVrNT242GuJrDOKs7U%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=S97%2Bdu%2B%2BbNBJOPC1jzWjszQ7hSWM4Vek5WKcID0QWBU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ca0e21156502044e542d108dc00cef6e1%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638386136104963498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=S97%2Bdu%2B%2BbNBJOPC1jzWjszQ7hSWM4Vek5WKcID0QWBU%3D&reserved=0


22/5/26, 9:23 a.m. Elementos enviados: Andres Camilo Penagos Beltran - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/id/AAQkAGI5MmRiNjdhLWJjZjktNDM0My05ZmZmLWE1NTgzNGVmZmE5ZQAQAGioFdgZ2GFCnwg3RTRkHnI%3D 2/2



Outlook

VoBo.. Seguimiento actividades Equipo Facilitador de repositorio - Mayo 2026

Desde Andres Camilo Penagos Beltran <acpenagos@sena.edu.co>

Fecha Mié 20/05/2026 14:26

Para Carlos Mario Arévalo Cobos <cmarevaloc@sena.edu.co>; Lina Paola Valero Guzman
<lpvalerog@sena.edu.co>

CC Yefersonfernando Barreto Osorio <ybarretoo@sena.edu.co>

2 archivos adjuntos (738 KB)

GC_1110523158_29526_MAY_2026.pdf; GF_1110523158_29526_MAY_2026.pdf;

Cordial saludo Doctor Carlos Mario,

Yo Andres Camilo Penagos, como responsable de Repositorio, hago constar que he realizado la revisión
de la documentación (Informe de actividades y evidencias), la cual es procedente y doy el aval para
continuar con el trámite de pago para el mes Mayo de los contratistas que personalmente realizaron sus
obligaciones contractuales y que relaciono a continuación:

�
ROL NOMBRES Y APELLIDOS DEL

CONTRATISTA ESTADO Vo.Bo.

FV- FACILITADOR
DE REPOSITORIO
DE CONTENIDOS

Yeferson Fernando Barreto Osorio Aceptado

De igual manera, adjunto enlace con la documentación de la contratista correspondiente al mes de
Mayo 2026, sus  evidencias, informes y planillas.

Aval - Mayo- Cuentas de cobro Repositorio 2026.xlsx​​​​​​

Muchas gracias.

Cordialmente

Andres Camilo Penagos Beltran
Dirección General-Dirección De Formación Profesional -
Contratista
acpenagos@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 57 No. 8 -69
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“FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS BLANDAS PARA LA VIDA Y LA 
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11210057

Revisado por: José Guerrero 
Fecha de revisión: 13/05/2026 
Reporte hallazgos: 13/05/2026 

Revisión de ajustes: 15/02/2026 
Reporte hallazgos pendientes: 15/02/2026

Aprobado: 19/05/2026 

Observaciones generales 
 

  


 
 
 

1.    CF2(Jose) 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso:    CF2 
Hallazgo: Código del programa incorrecto en los .zip ejecutable y master
Ruta:  SharePoint 

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Entregas_LP_2023/IgBqHqwkf6PCRrO7feTo9KlQAcpT2GhWGRweOBCd4d5uqsI?e=ZkwHXG


1.1.2. Recurso:    CF2 
Hallazgo: código incorrecto en el nombre del CFA
Ruta: CFA

1.1.3. Recurso:    CF2 
Hallazgo: código incorrecto en el nombre de las fuentes del componente 
Ruta: 11210057_CF2_FORTALECIMIENTO_COMPETENCIAS_BLANDAS-master.zip



1.1.4. Recurso:    CF2 
Hallazgo: el  nombre  del  componente  no  es  el  correcto,  dejar  “Competencias  blandas 
aplicadas al trabajo en equipo”
Ruta:   CFA portada y metadato  titulo del documento 



1.1.5. Recurso:    CF2 
Hallazgo: se debe agregar “E” al inicio del párrafo
Ruta: 1. Fundamentos de trabajo en equipo

1.1.6. Recurso:    CF2 
Hallazgo: se debe cambiar el texto señalado, la información en el CFA no se presenta en 
infografía
Ruta: 2.2 Liderazgo y participación en el equipo



1.1.7. Recurso:    CF2 
Hallazgo: e debe cambiar el texto señalado y dejarlo como se establece en la guía de 
accesibilidad  2026  “Transcripción  del  pódcast:  Competencias  blandas  para  el  trabajo 
colaborativo”, ver imagen2
Tambien se debe incluir  la  transcripción del  pódcast,  el  texto actual  no corresponde al 
programa 
Ruta:  3. Competencias blandas para el trabajo colaborativo CFA



Imagen 2 Guia de accesibilidad 2026



1.1.8. Recurso:    CF2 
Hallazgo: se debe dejar el nombre del pódcast "Competencias blandas para el trabajo 
colaborativo”
Ruta: 3. Competencias blandas para el trabajo colaborativo CF



1.1.9. Recurso:    CF2 
Hallazgo: se  debe  cambiar  Dirección  General,   por   Centro  Agroturístico  -  Regional 
Santander;  En el cargo: Profesional G06. Responsable Ecosistema Virtual de Recursos 
Educativos Digitales.
Ruta: Créditos CF y CFA



1.1.10. Recurso:    CF2 
Hallazgo: 
Ruta:  
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Observaciones generales 
 

  


 
 
 

1.    CF1(Jose) 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso:    CF1 
Hallazgo: Código del programa incorrecto en los .zip ejecutable y master
Ruta:  SharePoint 

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Entregas_LP_2023/IgBqHqwkf6PCRrO7feTo9KlQAcpT2GhWGRweOBCd4d5uqsI?e=ZkwHXG


1.1.2. Recurso:    CF1 
Hallazgo:  código incorrecto en el nombre del CFA
Ruta: CFA



1.1.3. Recurso:    CF1 
Hallazgo:  código incorrecto en el nombre de las fuentes del componente 
Ruta: 11210057_CF1_FORTALECIMIENTO_COMPETENCIAS_BLANDAS-master.zip

1.1.4. Recurso:    CF1 
Hallazgo: Se  sugiere  cambiar  los  dos  prefijos  separados  con  un  guion  y  dejarlos 
"intrapersonal, interpersonal y transpersonal."
Ruta: tabla de contenido y tema 3.2



1.1.5. Recurso:    CF1 
Hallazgo: se debe cambiar el texto señalado y dejarlo como se establece en la guía de 
accesibilidad 2026 “Transcripción del pódcast:  Título del recurso de audio”,  tampoco se 
requiere la parte “Personajes: hombre, mujer.”  ver imagen2
Ruta:  2.2 Reconocimiento y comprensión de las emociones CFA
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1.1.6. Recurso:    CF1 



Hallazgo:  se debe dejar el nombre del pódcast "Reconocimiento y comprensión de las 
emociones”
Ruta:  2.2 Reconocimiento y comprensión de las emociones CF

1.1.7. Recurso:    CF1 
Hallazgo: se sugiere cambiar “puede reconocer” por “se presenta” solo en el documento 
accesible 
Ruta: 4. Comunicación asertiva CFA

1.1.8. Recurso:    CF1 
Hallazgo: esas formas  se deben marcar desde word como imagen decorativa 
Ruta:   CFA





1.1.9. Recurso:    CF1 
Hallazgo: se  debe  cambiar  Dirección  General,   por   Centro  Agroturístico  -  Regional 
Santander
Ruta:  Créditos CF y CFA



1.1.10. Recurso:    CF1 
Hallazgo: 
Ruta:
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Fecha de revisión: 12/05/2026 
Reporte hallazgos: 12/05/2026 

Revisión de ajustes: 14/05/2026 
Aprobado: 19/05/2026 

Observaciones generales 
 

  Se debe eliminar la carpeta fuentes dejada en el .zip ejecutable

 

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Entregas_LP_2023/IgBqHqwkf6PCRrO7feTo9KlQAcpT2GhWGRweOBCd4d5uqsI?e=ZkwHXG


 El código dejado no corresponde al programa actual, se debe cambiar el titulo en el 
metadato del pdf y dejar  Información de programa

 
 
 

1.    INFO (Jose – 05/11/2025 ) 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso:    INFO 
Hallazgo: se debe eliminar las comillas señaladas 



1.1.2. Recurso:    INFO 
Hallazgo: se debe dejar con mayúscula inicial el nombre de la organización “Foro Económico 
Mundial, 
Ruta:  PDF

1.1.3. Recurso:    INFO 
Hallazgo: la justificación del programa se debe dejar igual a lo registrado en sofiaplus 
Ruta: Justificación del programa





1.1.4. Recurso:    INFO 
Hallazgo: se debe dejar el termino “quehacer” unido 
Ruta: Estrategia metodológica  PDF



1.1.5. Recurso:    INFO 
Hallazgo: en el perfil de ingreso se debe dejar la misma información registrada en sofiaplus

 Cumplir con el trámite de registro y matrícula establecido por la institución.
 Contar con las herramientas de cómputo e Internet necesarias para el desarrollo del 

proceso formativo.
 Contar con habilidades lectoescritoras y de manejo de herramientas informáticas y de 

comunicación acordes con el programa de formación.

Ruta: Perfil de ingreso

1.1.6. Recurso:    INFO 
Hallazgo: se debe eliminar la información señalada, a la fecha no se ha socializado que las 4 
fuentes de información para la construcción de conocimiento aumentaran
Ruta: Estrategia metodológica



1.1.7. Recurso:    INFO 
Hallazgo: 
Ruta:



HALLAZGOS_DI_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA “FORTALECIMIENTO DE LAS 
COMPETENCIAS BLANDAS PARA LA VIDA Y LA PRODUCTIVIDAD”_ 

11210057_1_VIRTUAL_1
11210057

Revisado por: José Guerrero   
Fecha de revisión: 11/05/2026 
Reporte hallazgos: 12/05/2026 

Revisión de ajustes:13 /05/2026 
Aprobado: 13 /05/2026 

  

Observaciones generales

  


1. Diseño curricular

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: la información registrada en sofiaplus esta incompleta, no se puede validar la parte 
de la competencia, RA, saberes y criterios del borrador DC vs sofiaplus
Ruta: Sofiaplus

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Entregas_LP_2023/IgBqHqwkf6PCRrO7feTo9KlQAcpT2GhWGRweOBCd4d5uqsI?e=ZkwHXG


1.1.2. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: cambiar “evolución” por “revolución” 
Ruta:  Descripción del programa / Borrador

1.1.3. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo:  se  debe  dejar  con  mayúscula  inicial  el  nombre  de  la  organización   “Foro 
Económico Mundial,
Ruta: Justificación borrador y sofiaplus



1.1.4. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se debe cambiar el simbolo señalado y dejar “.” al final de cada item 
Ruta:

1.1.5. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se  debe  validar  con  el  experto  temático  si  la  palabra  señalada  debe  ser 
“retroalimentación” o “retroinformación”
Ruta: Actividad clave



1.1.6. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: usar mayúscula inicial en cada palabra significativa

 Pilares E.R.E.S. (Equipo, Resultados, Enamoramiento y Servicio) 
 Modelo O.S.A.R. (Observador, Sistema, Acción y Resultados)

Adicional agregar “.” al final de la S y la R
Ruta:  Saberes de concepto y principios  - Borrador y sofiaplus

1.1.7. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo:  agregar “.” al final de la  R

Ruta: Saberes de proceso  Borrador y sofiaplus



1.1.8. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: agregar “.” al final de la S y la R
Ruta: Criterios de evaluación Borrador y sofiaplus

1.1.9. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: Se  sugiere  cambiar  los  dos  prefijos  separados  con  un  guion  y  dejarlos 
"intrapersonal, interpersonal y transpersonal."
Ruta: Criterios de evaluación Borrador y sofiaplus

1.1.10. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: dejar el anglicismo en cursiva 
Ruta: Criterios de evaluación Borrador



1.1.11. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

2. Planeación Pedagógica

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe dejar los dos apellidos en el mismo renglón
Ruta:

1.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe agregar a versión del programa 
Ruta:

1.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: usar mayúscula inicial en cada palabra significativa



 Pilares E.R.E.S. (Equipo, Resultados, Enamoramiento y Servicio) 
 Modelo O.S.A.R. (Observador, Sistema, Acción y Resultados)

Adicional agregar “.” al final de la S y la R
Ruta:  Saberes de concepto y principios

1.1.4. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: agregar “.” al final de la  R
Ruta: Saberes de proceso

1.1.5. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: agregar “.” al final de la S y la R
Ruta: Criterios de evaluación

1.1.6. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: Se  sugiere  cambiar  los  dos  prefijos  separados  con  un  guion  y  dejarlos 
"intrapersonal, interpersonal y transpersonal."
Ruta: Criterios de evaluacion

1.1.7. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: eliminar el espacio dejado antes de “.”



Ruta: AA2-EV03. Video aplicación de competencias blandas en equipo

2. Cronograma 

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe dejar posicionada la información en el centro de la celda
Ruta:  AA2 CONFERENCIAS WEB  (FECHA – HORA)

2.1.2. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 



3. Guía de aprendizaje 1 (Jose )

3.1. Observaciones

1.1.4 Recurso: GUI1
Hallazgo: Se menciona “principios fundamentales de la formulación de proyectos”, contenido 
que no corresponde al programa de competencias blandas.
Ruta: AA1-EV01. Cuestionario sobre fundamentos de competencias blandas

1.1.5 Recurso: GUI1
Hallazgo: Falta un artículo en la frase “Leer cuidadosamente componente formativo…”. 
Agregar “el” en “cuidadosamente el componente”
Ruta: AA2-EV01. Taller de identificación de roles en el trabajo en equipo

1.1.6 Recurso: GUI1
Hallazgo: Hay repetición de la instrucción sobre verificar la calidad del audio y video
Ruta: criterios del video en AA2-EV03. Video aplicación de competencias blandas en equipo.



1.1.7 Recurso: GUI1
Hallazgo: se  debe  cambiar  “TIC”   por  “aprendizaje  basado  en  competencias”
TIC  solo  aplica  para  “Evidencia  de  desempeño:  AA2-EV03.  Video  aplicación  de 
competencias blandas en equipo”
Ruta:  AA2.  Aplicar  competencias  blandas  en  situaciones  de  trabajo  colaborativo 
teniendo  en  cuenta  el  enriquecimiento  del  trabajo  en  equipo  y  las  relaciones 
interpersonales



1.1.8 Recurso: GUI1
Hallazgo: agregar “.” al final del nombre de la evidencia
Ruta: • Evidencia AA1-EV02. Taller de análisis de comunicación interpersonal.

1.1.9 Recurso: GUI1
Hallazgo:  se debe unificar “competencias blandas aplicadas al trabajo en equipo”
Inicia con minúscula, mientras en otros apartados inicia con mayúscula 
Ruta:



1.1.10 Recurso: GUI1
Hallazgo: se  debe  eliminar  la  palabra  señalada,  en  las  demás  evidencias  se  usa 
directamente el código; aquí se antepone “Evidencia”, generando inconsistencia 
Ruta:  AA2-EV02. Informe de aplicación de habilidades blandas en trabajo colaborativo.



1.1.11 Recurso: GUI1
Hallazgo: Falta punto final al cierre del ítem.
Ruta: Actividad de aprendizaje AA2. Aplicar competencias blandas en situaciones de 
trabajo colaborativo teniendo en cuenta el enriquecimiento del trabajo en equipo y las 
relaciones interpersonales.

1.1.12 Recurso: GUIA
Hallazgo: Se  sugiere  cambiar  los  dos  prefijos  separados  con  un  guion  y  dejarlos 
"intrapersonal, interpersonal y transpersonal."
Ruta:  PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACIÓN EN EL PROCESO 
FORMATIVO / Criterios de evaluación  y los  IE



1.1.13 Recurso: GUI1
Hallazgo: agregar “.” al final de la S y la R
Ruta:  PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACIÓN EN EL PROCESO 
FORMATIVO / Criterios de evaluación y los  IE



3.1.1. Recurso: GUI1
Hallazgo: Se  sugiere  cambiar  los  dos  prefijos  separados  con  un  guion  y  dejarlos 
"intrapersonal, interpersonal y transpersonal."
Ruta: PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACIÓN EN EL PROCESO 
FORMATIVO / Criterios de evaluación





1.1.14 Recurso: GUI1
Hallazgo: se recomienda validar redacción en la frase “es importante que al aprendiz se le 
recomiende…” suena indirecto para una instrucción dirigida al aprendiz.
Ruta: IE-AA1-EV01

1.1.15 Recurso: GUI1
Hallazgo: Se repite el mismo enunciado: “¿Qué permite analizar el modelo O.S.A.R?”. en dos 
preguntas
Ruta: IE-AA1-EV01



1.1.16 Recurso: GUI1
Hallazgo: 
Ruta:

Adicional ajusté el IE-AA1-EV01



HALLAZGOS_DI_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA_ “PRÁCTICAS DE MANEJO EN LA 
PRODUCCIÓN DE POLLOS DE ENGORDE” _21230077_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Carolina Medina
Fecha de revisión: 19/05/2026 
Reporte hallazgos: 21/05/2026 

Revisión de ajustes: 21/05/2026
Aprobado: XX/XX/2026 

Observaciones generales

  
1. Diseño Curricular

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe agregar el nombre completo del programa “Prácticas de manejo en la 
producción de pollos de engorde”, programa para mantener coherencia.
Ruta: página 1

1.1.2. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo:  se  sugiere  agregar  “manejo  ambiental,  almacenamiento  de  insumos y 
cronogramas de actividades”, para especificar que se almacena.
Ruta: página 1



1.1.3. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe agregar como “PRODUCCION PECUARIA”, dado que así se visualiza en 
Sofia Plus
Ruta: página 2

1.1.4. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe agregar punto a parte.
Ruta: página 2 y 3

1.1.5. Recurso: Diseño Curricular – Borrador y Sofia plus
Hallazgo: el contenido del programa del borrador difiere con el que está establecido en Sofia 
plus
Ruta: página 3



Sofia Plus

1.1.6. Recurso: Diseño Curricular – Borrador y Sofia plus
Hallazgo: la justificación del programa difiere con el que está establecido en Sofia plus
Ruta: página 3



Sofia plus

1.1.7. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe iniciar con letra minúscula “aprobar” y debe ir separado el número del 
porcentaje
Ruta: página 4

1.1.8. Recurso: Diseño Curricular – Sofia plis
Hallazgo: no se evidencian las competencias ni los resultados de aprendizaje en Sofia plus
Ruta: Competencias



1.1.9. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: no se debe separar por puntos “CNO”
Ruta: página 5

1.1.10. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe mejorara la puntuación y la estructura por lo cual se sugiere de la siguiente 
manera “Almacenar alimento. Realizar programas de temperatura e iluminación. Verificar el  
comportamiento y estado de las aves. Efectuar el manejo y ajuste de densidades. Calcular la 
densidad de equipos. Realizar el manejo de camas en galpones. Reconocer la importancia  
de los procedimientos de manejo.”
Ruta: página 6 y 7

1.1.11. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe iniciar con letra minúscula.
Ruta: página 8 

1.1.12. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se deben agregar el artículo “el”
Ruta: página 7



1.1.13. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe iniciar con letra minúscula, se sugiere que queden separados como se 
dejó en la planeación pedagógica.
Ruta: página 7

1.1.14. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe agregar la palabra “un” después de “dispositivo”



Ruta: página 8

1.1.15. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: se debe agregar la letra “s” en la palabra “actualizadas”
Ruta: página 8

1.1.16. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: en virtud de APA 7 se recomienda “Referencias”.
Ruta: página 8

1.1.17. Recurso: Diseño Curricular - Borrador
Hallazgo: en el cargo se debe iniciar con letra minúscula y en la dependencia El slash “/” se 
recomienda reemplazar por un guion o raya para mejorar la presentación formal. 
Ruta: página 10

2. Planeación pedagógica

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe iniciar con letra minúscula
Ruta: filas 5 -13



2.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

3. Cronograma

3.1. Observaciones. 

3.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se deben dividir los resultados de aprendizaje no pueden ir en el mismo cuadro.
Ruta: Resultados de aprendizaje - 270502037-01. 270502037-02.

3.1.2. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se deben dividir los resultados de aprendizaje no pueden ir en el mismo cuadro.
Ruta: Resultados de aprendizaje - 270502037-03. 270502037-04.



3.1.3. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

4. Guía de aprendizaje 1 (Carolina Medina)

4.1. Observaciones

   

1.1.1. Recurso: GUI1
Hallazgo: se  sugiere  agregar  la  palabra  “aspectos”  para  que  quede  con  el  sustantivo
“Aspectos productivos”
Ruta: página 6

1.1.2. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe agregar punto a parte
Ruta: página 7



1.1.3. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe agregar el artículo “un” para mejorar la redacción
Ruta: página 12

1.1.4. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe validar  el  total  de horas dado que en la  planeación pedagógica se 
establece un total de 8 horas
Ruta: página 13

1.1.5. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe omitir la estrategia de aprendizaje “organizador gráfico”
Ruta: página 14



1.1.6. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe iniciar con letra minúscula.
Ruta: página 17

1.1.7. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe unificar el color de los enlaces.
Ruta: página 23

1.1.8. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe ajustar para que todo quede en la misma página.
Ruta: página 23 - 24



1.1.9. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe agregar el artículo “la”

Ruta: Instrumento de evaluación - IE-AA1-EV01

1.1.10. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe agregar el artículo “la”

Ruta: Instrumento de evaluación - IE-AA1-EV02

1.1.11. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe 
Ruta: Instrumento de evaluación 



HALLAZGOS CF2 “CONTROL Y VERIFICACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE MANEJO EN 
PRODUCCIÓN DE POLLO DE ENGORDE” 

PROGRAMA “PRACTICAS DE MANEJO EN LA PRODUCCION DE POLLOS DE ENGORDE”
21230077

Revisado por: Julian Navarro
Fecha de revisión: 21/05/2026

Reporte de hallazgos: 22/05/2026
Revisión de ajustes: **/05/2026

Aprobado: **/05/2026

1. Observaciones generales

 Se debe validar el código del programa, puesto que difiere. 
Ruta: \CF002\CF2_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
master\fuentes

 Se debe ajustar el código del programa, puesto que difiere.
Ruta: \CF002\CF2_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
master\fuentes\6130643_CF2_Actividad didactica.docx



 Se debe ajustar el código del programa, puesto que difiere.
Ruta: \CF002\CF2_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
master\fuentes\6130643_CF2_DI.docx

 Se debe ajustar el código del programa, puesto que difiere. 



Ruta: \CF002\CF2_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
gh-pages\downloads\6130643_CF2_DU.pdf

 Se debe

Componente formativo 2

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar el nombre de componente en el CFA, puesto que esta incompleto.
Ruta: CF2/ - PDF Pag 1

1.1.2. Recurso: CF2
Hallazgo: se evidencia un uso excesivo de espacios en blanco entre párrafos, títulos y 
bloques de contenido dentro del documento CFA, generados aparentemente mediante saltos 
de línea o espaciado manual. Esta práctica afecta la estructura semántica y la accesibilidad 



del documento, ya que dificulta la navegación eficiente mediante tecnologías de asistencia 
(lectores de pantalla),  altera la continuidad de lectura y puede producir una experiencia 
inconsistente para los usuarios. 
Ruta: CF2/ - Todo el CFA.



1.1.3. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe validar si el texto señalado debe ir en negrilla o si solo debe ir el titulo.
Ruta: CF2/ 1.1. Plan de mejoramiento: acciones preventivas y correctivas - PDF Pag 7



1.1.4. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar en la carpeta “downloads”, puesto que debe ir otra carpeta llamada 
“Anexos” y dentro de ella deben ir los archivos señalados; de igual manera, se debe ajustar la 
forma de indicar en el CFA, en qué parte se encuentran los archivos anexos y su nombre tal 
cual se encuentra el archivo.
Ruta: CF2/ 1.1. Plan de mejoramiento: acciones preventivas y correctivas - PDF Pag 7

1.1.5. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe validar si el video es el correcto, puesto que el nombre en las indicaciones 
tanto del WEB como el CFA difiere.
Ruta: CF2/ 1.1. Plan de mejoramiento: acciones preventivas y correctivas - PDF Pag 7



1.1.6. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe validar la indicación de ver el video, puesto que no hay ningún enlace o 
ruta para visualizarlo.
Ruta: CF2/ 1.1. Plan de mejoramiento: acciones preventivas y correctivas - PDF Pag 7

1.1.7. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, 
respetando el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre 
celdas y la estructura clara de la tabla.
Ruta: CF2/1.3. Condiciones ambientales: monitoreo - PDF Pag 11



1.1.8. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, 
respetando el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre 
celdas y la estructura clara de la tabla.
Ruta: CF2/1.3. Condiciones ambientales: monitoreo - PDF Pag 12

1.1.9. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, 
respetando el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre 
celdas y la estructura clara de la tabla.
Ruta: CF2/ 1.3. Condiciones ambientales: monitoreo - PDF Pag 13



1.1.10. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, 
respetando el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre 
celdas y la estructura clara de la tabla. 
Ruta: CF2/1.3. Condiciones ambientales: monitoreo - PDF Pag 14

1.1.11. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar el texto señalado, puesto que hace parte del tema anterior que esta 
separado por viñetas y segun el WEB, esta dentro del mismo carrusel, se debe colocar viñeta 
oscura al titulo " Beneficios de una densidad adecuada" y viñeta vacía a los subtemas, tener 
presente la sangria y espacios.
Ruta: CF2/1.4. Densidad de aves: ajuste técnico - PDF Pag 16



1.1.12. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe validar si las imágenes señaladas deben ir como texto.
Ruta: CF2/ 1.7. Cálculo de parámetros de producción - PDF Pag 21

1.1.13. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe colocar viñeta oscura al titulo y viñeta vacía a los subtemas; tener presente 
la sangría y espacios.
Ruta: CF2/1.8. Reporte de novedades y contingencias - PDF Pag 22



1.1.14. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe agregar punto final después de cada texto señalado.
Ruta: CF2/1.9. Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en el control - PDF Pag 23

1.1.15. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe agregar punto final después de cada texto señalado.
Ruta: CF2/1.9. Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en el control - PDF Pag 23



1.1.16. Recurso: CF2
Hallazgo: se  debe  agregar  la  “Transcripción  pódcast.  Contingencias  en  la  producción 
avícola: tipos y manejo”, puesto que se encuentra vacía en el CFA.
Ruta: CF2/2.1. Contingencias: tipos y características - PDF Pag 24

1.1.17. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe colocar  viñeta oscura al  título y  viñeta  vacía a los  subtemas; tener 
presente la sangría y espacios.
Ruta: CF2/2.3. Buenas prácticas avícolas y bienestar animal verificación - PDF Pag 26



1.1.18. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe colocar  viñeta oscura al  título y  viñeta  vacía a los  subtemas; tener 
presente la sangría y espacios.
Ruta: CF2/ 2.3. Buenas prácticas avícolas y bienestar animal verificación - PDF Pag 27

1.1.19. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe agregar una coma después del texto señalado.
Ruta: CF2/2.5. Evaluación de parámetros productivos - PDF Pag 28



1.1.20. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe colocar  viñeta oscura al  título y  viñeta  vacía a los  subtemas; tener 
presente la sangría y espacios.
Ruta: CF2/ 2.6. Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en la verificación - PDF Pag 30

1.1.21. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe colocar  viñeta oscura al  título y  viñeta  vacía a los  subtemas; tener 
presente la sangría y espacios.
Ruta: CF2/2.8. Manejo operativo de aves - PDF Pag 32

1.1.22. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe validar si el nombre del video debe ir como nota debajo del video en el 
WEB.
Ruta: CF2/2.10. Sistemas de bioseguridad - PDF Pag 35



1.1.23. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar el color del enlace.
Ruta: CF2/2.10. Sistemas de bioseguridad - PDF Pag 34

1.1.24. Recurso: CF2



Hallazgo: se debe ajustar en la carpeta “downloads”, puesto que debe ir otra carpeta llamada 
“Anexos” y dentro de ella deben ir los archivos señalados; de igual manera, se debe ajustar la 
forma de indicar en el CFA, en qué parte se encuentran los archivos anexos y su nombre tal 
cual se encuentra el archivo. 
Ruta: CF2/2.10. Sistemas de bioseguridad - PDF Pag 37

1.1.25. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar el texto alternativo en el CFA, puesto que difiere.
Ruta: CF2/ Síntesis - PDF Pag 38

1.1.26. Recurso: CF2



Hallazgo: se deben dejar las sangrías ya establecidas para las referencias, adicional cada 
referencia debe ir separada por un salto de linea.
Ruta: CF2/ Referencias bibliográficas - PDF Pag 41

1.1.27. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar el enlace señalado, puesto que difiere.
Ruta: CF2/ Referencias bibliográficas - PDF Pag 41

1.1.28. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe ajustar el cargo de la líder por “Responsable del Ecosistema de Recursos 
Educativos Digitales (RED)”, también se debe dejar un espacio entre el texto y el guion 
señalado del WEB.  
Ruta: CF2/ Créditos - PDF Pag 43

1.1.29. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe completar el centro de formación de la persona señalada en el CFA. 



Ruta: CF2/ Créditos - PDF Pag 43

1.1.30. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe validar el color del texto señalado, puesto que se pierde con el fondo. 
Ruta: CF2



1.1.31. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe
Ruta: CF2/ - PDF Pag **

1.1.32. Recurso: CF2
Hallazgo: se debe 
Ruta: CF2/ - PDF Pag **



 
HALLAZGOS_INFO_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA 

“PRACTICAS DE MANEJO EN LA PRODUCCION DE POLLOS DE ENGORDE” 21230077

 
Revisado por: Julian Navarro 

Fecha de revisión: 19/05/2026 
Reporte hallazgos: 19/05/2026 

Revisión de ajustes: **/05/2026 
Aprobación: **/05/2026 

 
Observaciones generales 

 
 Se valida información de la info de programa VS Diseño curricular, evidenciando que el 
borrador difiere con el DC de sofia.

 Se debe agregar el guion del video “Prácticas de manejo en la producción de pollos de 
engorde”, en la carpeta “CFINFO\editable_informacion_programa”.



 Se  debe  eliminar  el  archivo  “.DS_Store”  de  la  ruta 
“CFINFO\informacion_programa\assets”.

 Se debe

1. INFORMACIÓN DEL PROGRAMA



1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: INFO – WEB y PDF
Hallazgo: se debe validar la justificación del programa, puesto que difiere con el DC de sofia.
(Con respecto al DC borrador, sí está correcto).
Ruta: PDF
PDF: Pag. 4

1.1.2. Recurso: INFO – WEB y PDF
Hallazgo: se debe validar la “Estrategia metodológica”, puesto que difiere con el DC en sofia. 
(Con respecto al DC borrador, sí está correcto).
Ruta: PDF
PDF: Pag. 5



1.1.3. Recurso: INFO – WEB y PDF
Hallazgo: se debe validar si el texto resaltado en el contenido del título “Perfil de ingreso”, 
debe ir o si se debe eliminar del PDF.
Ruta: PDF
PDF: Pag. 5

1.1.4. Recurso: INFO – WEB y PDF
Hallazgo: se debe.
Ruta: PDF
PDF: Pag. **



HALLAZGOS CF1 “MANEJO TÉCNICO Y PRODUCTIVO DEL POLLO DE ENGORDE” 
PROGRAMA “PRACTICAS DE MANEJO EN LA PRODUCCION DE POLLOS DE ENGORDE”

21230077 
Revisado por: Julian Navarro

Fecha de revisión: 20/05/2026
Reporte de hallazgos: 20/05/2026
Revisión de ajustes: **/05/2026

Aprobado: **/05/2026

1. Observaciones generales

 Se debe validar el código del programa, puesto que difiere.
Ruta: \CF001\CF1_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
master\fuentes\

 Se debe ajustar el código del programa, puesto que difiere.
Ruta: \CF001\CF1_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
master\fuentes\6130643_CF1_Actividad didactica.docx 

 Se debe ajustar el código del programa, puesto que difiere.



Ruta: \CF001\CF1_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
master\fuentes\6130643_CF1_DI.docx

 Se debe ajustar el código del programa, puesto que difiere.
Ruta: \CF001\CF1_6130643_PRACTICAS_MANEJO_PRODUCCION_POLLOS_ENGORDE-
gh-pages\downloads\6130643_CF1_DU.pdf

 Se debe


Componente formativo 1

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar la tabla de contenido en el CFA, puesto que hace falta el punto “5”, 
de igual manera, agregar el contenido del punto nombrado en el CFA.
(Tener presente el ítem de hallazgos 1.1.2)



Ruta: CF1/ Tabla de contenido - PDF Pag 3,4.

1.1.2. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar el nombre del punto 5 en la tabla de contenidos del WEB, puesto 
que difiere según el contenido.
Ruta: CF1/ - Desarrollo de contenidos

1.1.3. Recurso: CF1
Hallazgo: se evidencia un uso excesivo de espacios en blanco entre párrafos, títulos y 
bloques de contenido dentro del documento CFA, generados aparentemente mediante saltos 
de línea o espaciado manual. Esta práctica afecta la estructura semántica y la accesibilidad 
del documento, ya que dificulta la navegación eficiente mediante tecnologías de asistencia 



(lectores de pantalla),  altera la continuidad de lectura y puede producir una experiencia 
inconsistente para los usuarios.
Ruta: CF1/ - Todo el CFA



1.1.4. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe validar las figuras señaladas en el WEB, puesto que no está la información 
en el CFA, también validar si es necesario agregar como figura en el WEB o si puede ir en 
texto.
Ruta: CF1/ 1.1 Sistemas de producción en pollo de engorde - PDF Pag 7



1.1.5. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar el contenido del título “Tipos de sistemas en Colombia”, puesto que 
no conserva sangrias, negrillas y se confunde el contenido con el siguiente.
Ruta: CF1/ 1.1 Sistemas de producción en pollo de engorde - PDF Pag 8,9,10.



1.1.6. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar punto final, después del texto señalado.
Ruta: CF1/ 1.2 Procesos productivos en pollo de engorde - PDF Pag 9



1.1.7. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, 
respetando el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre 
celdas y la estructura clara de la tabla.
Ruta: CF1/ 1.2 Procesos productivos en pollo de engorde - PDF Pag 12



1.1.8. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe validar si el nombre del video debe ir como nota debajo del video en el 
WEB.
Ruta: CF1/ 1.3 Líneas comerciales para carne en Colombia - PDF Pag 12



1.1.9. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar el guion del “Video 1. Líneas genéticas de pollos de engorde”, en 
el empaquetado editable, carpeta fuentes.
Ruta: CF1/ 1.3 Líneas comerciales para carne en Colombia - PDF Pag 12

1.1.10. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar las viñetas, puesto que estan uniformes en los dos subtitulos, en el 
espacio del subtitulo “Normatividad” se debe colocar viñeta y en los sub temas viñeta vacia.
Ruta: CF1/ 1.4 Bienestar animal y etología en pollos de engorde - PDF Pag 15



1.1.11. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar las viñetas, puesto que están uniformes en los tres subtítulos; en el 
espacio del título “Aplicación normativa en Colombia” se debe colocar viñeta y en los sub 
temas viñeta vacia.
Ruta: CF1/ 1.4 Bienestar animal y etología en pollos de engorde - PDF Pag 21

1.1.12. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar la “Transcripción pódcast. Seguridad y salud en el trabajo: clave 
para la producción avícola”, puesto que se encuentra vacía en el CFA.
Ruta: CF1/ 2.1 Seguridad y salud en el trabajo - PDF Pag 23



1.1.13. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, 
respetando el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre 
celdas y la estructura clara de la tabla.
Ruta: CF1/ 2.3 Buenas prácticas avícolas - PDF Pag 25,26.

1.1.14. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar punto final, despues de cada texto señalado.
Ruta: CF1/ 2.3 Buenas prácticas avícolas - PDF Pag 27



1.1.15. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar punto final, despues de cada texto señalado.
Ruta: CF1/ 2.6 Protocolos - PDF Pag 30

1.1.16. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe validar el formato usado para el uso de extranjerismos.
Ruta: CF1/ 4.2 Condiciones ambientales: parámetros y control ambiental- PDF Pag 44



1.1.17. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar el contenido del punto “5. Planificación y organización” en el CFA, 
puesto que no se encuentra.
Ruta: CF1/5. Planificación y organización - PDF Pag 49

1.1.18. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar punto final, después de cada texto señalado. 
Ruta: CF1/ 5. Planificación y organización



1.1.19. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar el texto alternativo a la síntesis en el CFA.
Ruta: CF1/ Síntesis - PDF Pag 50

1.1.20. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar el nombre del archivo PDF, puesto que debe ser “Síntesis”.
Ruta: CF1/ - Síntesis.pdf



1.1.21. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe validar el color del texto señalado, puesto que se pierde con el fondo.
Ruta: CF1





1.1.22. Recurso: CF1
Hallazgo: se deben dejar las sangrías ya establecidas para las referencias, adicional cada 
referencia debe ir separada por un salto de linea.
Ruta: CF1/ Referencias bibliográficas - PDF Pag 53

1.1.23. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe agregar el texto o título del apartado señalado “Créditos”.
Ruta: CF1/ Créditos - PDF Pag 55



1.1.24. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar el cargo de la líder por “Responsable del Ecosistema de Recursos 
Educativos Digitales (RED)”, también se debe dejar un espacio entre el texto y el guion 
señalado del WEB.
Ruta: CF1/ Créditos - PDF Pag 55

1.1.25. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe completar el centro de formación de la persona señalada en el CFA.
Ruta: CF1/ Créditos - PDF Pag 55

1.1.26. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe ajustar el nombre del punto “5”, puesto que debe ser el señalado.
Ruta: CF1/ - Menu lateral.



1.1.27. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe 
Ruta: CF1/ - PDF Pag **

1.1.28. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe 
Ruta: CF1/ - PDF Pag **

1.1.29. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe 
Ruta: CF1/ - PDF Pag **

1.1.30. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe 
Ruta: CF1/ - PDF Pag **

1.1.31. Recurso: CF1
Hallazgo: se debe 



Ruta: CF1/ - PDF Pag **
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3. Repositorio

Revisado por: José Guerrero   
Fecha de revisión: 13/02/2026    
Reporte hallazgos: 00/02/2026   

Revisión de ajustes: /02/2026 
Aprobado: 00/02/2026    

  

Observaciones generales

  


1. Diseño curricular

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: la información registrada en sofiaplus esta incompleta, no se puede validar la parte 
de la competencia, RA, saberes y criterios del borrador DC vs sofiaplus
Ruta: Sofiaplus

1.1.2. Recurso: Diseño curricular

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Cuentas2024/IgBdmi_wBnRfSYScChEQQJZHAQs6N-j-H7XvPKlsDY07DaE?e=I8JZdZ


Hallazgo: se  sugiere  dejar  el  nombre  de  los  componentes  formativos  del  programa 
relacionados en la planeación pedagógica 
 Manejo integral operativo y sanitario en explotaciones avícolas de postura
 Aplicación del manejo zootécnico, sanitario y nutricional en aves para producción de 

huevo
Ruta:  Contenido del programa Borrador y sofiaplus

1.1.3. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se debe unificar la familia del programa
Ruta: Borrador y sofiaplus

1.1.4. Recurso: Diseño curricular



Hallazgo:  se debe elimina el espacio, dejar “lectoescritoras”
Ruta: Borrador y sofiaplus

1.1.5. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: dejar la inicial “aprobados” en minúscula 
Ruta: Borrador

1.1.6. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: en el borrador del DC se presentan dos nombres de competencia diferente 
Ruta: Borrador



}

1.1.7. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo:  error de concordancia gramatical en “herramientas ofimáticas actualizada” ajustar 
y dejar “herramientas ofimáticas actualizadas”
Ruta: Materiales, equipos, herramientas, EPP Borrador

1.1.8. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: cambiar el tipo de letra a los párrafos señalados 
Ruta: Referentes bibliográficos



1.1.9. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: eliminar dobles espacios
Ruta: Borrador



1.1.10. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: eliminar “,” después de la palabra método
Ruta: Borrador

1.1.11. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se debe eliminar el punto señalado 
Ruta: borrador

1.1.12. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 



Ruta:

1. Planeación Pedagogica

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe dejar los dos apellidos en el mismo renglón
Ruta:

1.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe agregar a versión del programa 
Ruta:

1.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.4. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.5. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.6. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 



Ruta:

1.1.7. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.8. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.9. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.10. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

2. Cronograma 

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.2. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.3. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.4. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.5. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.6. Recurso: Cronograma



Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.7. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.8. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.9. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.10. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

2.1.11. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se debe 
Ruta: 

3. Guía de aprendizaje 1 (Jose )

3.1. Observaciones

1.1.4 Recurso: GUI1
Hallazgo: 
Ruta:
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3. Repositorio

Revisado por: Jose
Fecha de revisión: 21/05/2026 
Reporte hallazgos: 21/05/2026 

Revisión de ajustes: XX/05/2026 
aprobado: XX/ 05/2026 

Observaciones generales 
 

  Se debe entregar el archivo fuente de los anexos 1 y 2
Por favor actualizar los códigos de los documentos con este código para el programa virtual: 

73322084

 El código señalado en el nombre de los recursos NO corresponde al programa actual

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Cuentas2024/IgBdmi_wBnRfSYScChEQQJZHAQs6N-j-H7XvPKlsDY07DaE?e=I8JZdZ


 
 

1.    CF2(Jose– 21/05/2026) 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso:    CF2
Hallazgo: Uso inadecuado de mayúsculas, dejar las iniciales señaladas en minúscula 
Ruta:  CF y CFA



1.1.2. Recurso:    CF2
Hallazgo: quitar cursiva al termino señalado 
Ruta:  CFA



1.1.3. Recurso:    CF2
Hallazgo: se debe eliminar los “.” dejados después de “cm”
Ruta:  1.2 Manejo de nidos CF y CFA



1.1.4. Recurso:    CF2
Hallazgo: eliminar “,” señalada 
Ruta:  1.2 Manejo de nidos CF y CFA



1.1.5. Recurso:    CF2
Hallazgo:  dejar la inicial señalada en minúscula
Ruta:  1.4 Manejo de alimentación y agua CF y CFA



1.1.6. Recurso:    CF2
Hallazgo: en el anexo se dejaron unas páginas sin encabezado y otras con “Comprobación y 
validación de conectividad de red”
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf

1.1.7. Recurso:    CF2
Hallazgo: Numeración inconsistente, “3. Proteínas alternativas” debería ser “03. Proteínas 
alternativas”.
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf



1.1.8. Recurso:    CF2
Hallazgo: Numeración inconsistente “04. Acceso a pastoreo” repite el número 04, ya usado 
en “Banco de proteínas”. Debería ser “05. Acceso a pastoreo”.
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf



1.1.9. Recurso:    CF2
Hallazgo: Error ortográfico, “ventadas” → “ventajas”
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf

1.1.10. Recurso:    CF2
Hallazgo:  Espacio faltante  “Morera(Morus alba)” → “Morera (Morus alba)”.



Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf

1.1.11. Recurso:    CF2
Hallazgo: “Moringa oleífera” debería escribirse como Moringa oleifera, sin tilde, por tratarse 
del nombre científico
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf

1.1.12. Recurso:    CF2
Hallazgo:  Tilde faltante, “Imagenes” → “Imágenes”.
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf

1.1.13. Recurso:    CF2
Hallazgo: se debe validar la información señalada ya que parece una instrucción de un 
promt, no contenido final de la temática tratada en el anexo 

Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf



1.1.14. Recurso:    CF2
Hallazgo: se debe cambiar el título del anexo en el metadato, es el primer anexo que abre el 
aprendiz, y el titulo en el metadato dejaron "Anexo_02”
Ruta:  Anexo_Fuentes_detalladas_alimentacion_alternativa.pdf

1.1.15. Recurso:    CF2
Hallazgo: quitar negrilla 
Ruta:  3.1 Bebederos CF



1.1.16. Recurso:    CF2
Hallazgo: cambiar a minúscula las iniciales señaladas 
Ruta:  3.5 Equipos e implementos

1.1.17. Recurso:    CF2
Hallazgo: se debe dejar  las iniciales en minúscula 
Ruta:  Anexo_Normas_seguridad_industrial_salud_ocupacional_avicultura.pdf



1.1.18. Recurso:    CF2
Hallazgo: se debe cambiar viñetas y aumentar sangría de los ítems señalados jerarquizar la 
información de manera clara y coherente 

Ruta:  Anexo_Normas_seguridad_industrial_salud_ocupacional_avicultura.pdf

1.1.19. Recurso:    CF2
Hallazgo: dejar el mismo tamaño de letra para el texto señalado
Ruta:  Anexo_Normas_seguridad_industrial_salud_ocupacional_avicultura.pdf



1.1.20. Recurso:    CF2
Hallazgo: se debe cambiar el título del anexo en el metadato, es el primer anexo que abre el 
aprendiz, y el titulo en el metadato dejaron "Anexo_02”
Ruta:  Anexo_Normas_seguridad_industrial_salud_ocupacional_avicultura.pdf

1.1.21. Recurso:    CF2
Hallazgo: 
Ruta:  
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Revisado por: Cristian Delgado
Fecha de revisión: 20/04/2026  
Reporte hallazgos : 00/02/2026  
Revisión de ajustes: XX/02/2026  

aprobado: XX/ 02/2026  

Observaciones generales 
 
 
 
 

1.    INFO (Cristian – 20/05/2026) 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.2. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.3. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.4. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.5. Recurso:    INFO
Hallazgo: 



Ruta:  

1.1.6. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.7. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.8. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.9. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.10. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.11. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.12. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.13. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.14. Recurso:    INFO



Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.15. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.16. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.17. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.18. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  

1.1.19. Recurso:    INFO
Hallazgo: 
Ruta:  



HALLAZGOS_CF1_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA_“CRIAR GALLINAS PONEDORAS CON 
ALIMENTACIÓN ALTERNA PARA PRODUCIR HUEVOS SEMICRIOLLOS”_ 

73322084_1_VIRTUAL_1

3. Repositorio

Revisado por: Jose
Fecha de revisión: 20/05/2026 
Reporte hallazgos : 20/05/2026 

Revisión de ajustes: XX/02/2026  
aprobado: XX/ 02/2026  

Observaciones generales 
 

  Se debe entregar el archivo fuente de CFA , de los anexos 1 y 2
 

 Se debe revisar el anexo_2.pdf, ya que presenta información no relacionada con el 
programa actual, es un programa de temática avícola y en el anexo menciona temas 
de tic, adicional el nombre del programa no corresponde, los encabezados tampoco, 
se debe usar viñetas para organizar y jerarquizar la información de manera clara y 
coherente, la información plasmada en el documento, no cumple con los estándares 
presentación manejados por la línea en programas anteriores 

https://sena4.sharepoint.com/:f:/s/Cuentas2024/IgBdmi_wBnRfSYScChEQQJZHAQs6N-j-H7XvPKlsDY07DaE?e=I8JZdZ






 El código señalado en el nombre de los recursos NO corresponde al programa actual



 
1.    CF1 (Jose– 20/05/2026) 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso:    CF1
Hallazgo: Se evidencia un uso excesivo de espacios en blanco entre párrafos, títulos y 
bloques de contenido dentro del documento, generados aparentemente mediante saltos de 
línea o espaciado manual. Esta práctica afecta la estructura semántica y la accesibilidad del 
documento,  ya  que dificulta  la  navegación eficiente mediante tecnologías de asistencia 
(lectores de pantalla),  altera la continuidad de lectura y puede producir una experiencia 
inconsistente para los usuarios.
Ruta:   Todo el documento accesible 







1.1.2. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe unificar la “Breve descripción:” entre la versión web y CFA
Ruta: CF y CFA



 

1.1.3. Recurso:    CF1

Hallazgo: en el menú lateral del CF se relaciona el tema “1.6 Parámetros para la selección 
de gallinas criollas” pero no está desarrollado dentro del contenido de las dos versiones, 
validar  si falto incluirlo en el componente o sobra del menú lateral 



Ruta:  CF

1.1.4. Recurso:    CF1
Hallazgo: se deben cambiar la redacción del texto señalado, la información no se está 
presentada en “diagrama” 
Ruta:  1.1 Anatomía aviar básica externa e interna CF y CFA

Ajustar en WEB y CFA

A continuación.  En el siguiente recurso se presentan detalladamente los componentes, el 
proceso de formación del huevo y la importancia productiva del sistema reproductivo de la 
gallina ponedor



1.1.5. Recurso:    CF1
Hallazgo: se sugiere reevaluar el uso de esta imagen decorativa en el CF, aunque no soy 
experto  temático  ni  diseñador,  la  imagen  presentada  no  es  suficientemente  clara  ni 
comprensible para el usuario, ya que combina elementos anatómicos y gráficos de manera 
poco intuitiva, la composición visual puede generar confusión respecto a la estructura real del 
sistema reproductivo de la gallina y no presenta una representación pedagógica clara del 
proceso.
Ruta:  1.1 Anatomía aviar básica externa e interna CF



1.1.6. Recurso:    CF1
Hallazgo: la  tabla  presenta  desplazamiento  horizontal  (scroll  lateral)  para  visualizar  la 
totalidad de su contenido
Ruta:  Tabla 1. Integración anatómica en producción de huevo. CF



1.1.7. Recurso:    CF1
Hallazgo: la nota de la tabla no tiene relación con la tabla 1
Ruta:  Tabla 1. Integración anatómica en producción de huevo. CF

1.1.8. Recurso:    CF1
Hallazgo: las tablas deben ir al ancho de los párrafos



Ruta:  Tabla 1. Integración anatómica en producción de huevo. CFA

1.1.9. Recurso:    CF1
Hallazgo: el texto señalado en la transcripción del pódcast, no pertenece al personaje de la 
mujer, esa parte en el audio es de la intervención del hombre.
Ruta:   Transcripción pódcast. Gallinas con bienestar: producción inteligente CFA

1.1.10. Recurso:    CF1



Hallazgo: ya que en el pódcast se conoce el nombre de las personas Hombre (Campos), 
Mujer (Azucena), se deben utilizar en la transcripción
Ruta:  Transcripción pódcast. Gallinas con bienestar: producción inteligente CFA
 

1.1.11. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe eliminar la “s” en la palabra “inteligente” debe  dejarse en singular
Ruta:   pódcast. Gallinas con bienestar: producción inteligente CF y CFA



1.1.12. Recurso:    CF1
Hallazgo: eliminar espacios innecesarios 
Ruta:  Transcripción pódcast. Gallinas con bienestar: producción inteligente CFA



1.1.13. Recurso:    CF1
Hallazgo: el enlace debe ir de color azul automático asignado por word a los hipervínculos 
Ruta:   Video 1. Conductas naturales en sistemas semicriollos CFA



1.1.14. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe agregar “.” al final del único ítem que se dejo sin este
Ruta:   1.2 Etología y bienestar animal CF y CFA



1.1.15. Recurso:    CF1
Hallazgo: la  tabla  presenta  desplazamiento  horizontal  (scroll  lateral)  para  visualizar  la 
totalidad de su contenido
Ruta:  Tabla 2. Bienestar según el sistema productivo CF



1.1.16. Recurso:    CF1
Hallazgo: las tablas deben ir al ancho de los parrafos
Ruta:  Tabla 2. Bienestar según el sistema productivo. CFA



 

1.1.17. Recurso:    CF1
Hallazgo: se sugiere eliminar el pronombre “se”
Ruta:  1.3 Modelos de bienestar animal en avicultura CF y CFA



1.1.18. Recurso:    CF1
Hallazgo: las tablas deben ir al ancho de los párrafos
Ruta: Tabla 3. Relación entre las cinco libertades y los cinco dominios. CFA



1.1.19. Recurso:    CF1
Hallazgo: Usar el estilo de tabla previamente configurado en la plantilla de Word, respetando 
el contraste de colores, el tamaño de fuente legible, el espaciado adecuado entre celdas y la 
estructura clara de la tabla.
Ruta:  Tabla 3. Relación entre las cinco libertades y los cinco dominios. CFA



1.1.20. Recurso:    CF1
Hallazgo: se  debe  cambiar  el  nombre  del  programa y  dejar  el  nombre  “Criar  gallinas 
ponedoras con alimentación alterna para producir huevos semicriollos”
Ruta:  Anexo_1.pdf



1.1.21. Recurso:    CF1
Hallazgo1: se debe manejar el mismo estilo para los encabezados respecto a colores, el 
tamaño de fuente legible, alineación
Hallazgo2: el encabezado 2 “Comprobación y validación de conectividad de red” no tiene 
ninguna relación con el programa “Criar gallinas ponedoras con alimentación alterna para 
producir huevos semicriollos”
Ruta:  Anexo_1.pdf



1.1.22. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe eliminar el texto señalado en el titulo del metadado del anexo 1
Ruta:  Anexo_1.pdf

1.1.23. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe unificar el estilo y presentación del anexo, ya que presenta diferentes tipos 
de bordes las tablas, diferentes estilos de fuente para algunos párrafos; mezcla de distintos 



tipos de viñetas, se debe usar viñetas para organizar y jerarquizar la información de manera 
clara y coherente
Ruta:  Anexo_1.pdf





1.1.24. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe validar si después del “)” debe ir el “.” o una “,” y  ajustar la inicial de la 
palabra “comportamiento” de acuerdo con el signo que lo antecede 
Ruta:  Anexo 1

1.1.25. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe completar el texto señalado, esta incompleto el párrafo
Ruta:  Anexo 1



1.1.26. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe cambiar la redacción del texto señalado, indicando al aprendiz el nombre 
del  archivo  y  ubicación  (Carpeta  anexos)  donde  va  a  encontrar  el  recurso  propuesto, 
adicional quitar la negrilla innecesaria en el texto encerrado en el recuadro rojo 
Ruta:  1.3 Modelos de bienestar animal en avicultura

1.1.27. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe dejar el anglicismo señalado con estilo extranjerismo en el CFA
Ruta: 1.4 Etapas de desarrollo de las aves CFA



 

1.1.28. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe dejar en estilo extranjerismo las razas señaladas 
Ruta:  1.5 Razas y líneas de aves ponedoras CFA



1.1.29. Recurso:    CF1
Hallazgo: las tablas deben ir al ancho de los párrafos
Ruta: Tabla 4. Parámetros y consideración. CFA
  





1.1.30. Recurso:    CF1
Hallazgo: cambiar los “;” por “:”  
Ruta:  Tabla 5. Comparativo entre líneas comerciales vs. Gallinas criollas CF y CFA





1.1.31. Recurso:    CF1
Hallazgo: dejar con estilo extranjerismo 
Ruta:   2.1 Sanidad avícola en aves de postura CFA

1.1.32. Recurso:    CF1
Hallazgo: quitar cursiva en el  nombre de la enfermedad y dejar la inicial  de “Aviar” en 
minúscula
Ruta:  2.1 Sanidad avícola en aves de postura  CFA

}



1.1.33. Recurso:    CF1
Hallazgo: dejar las iniciales señaladas en minuscula 
Ruta:  2.1 Sanidad avícola en aves de postura CF

|
1.1.34. Recurso:    CF1

Hallazgo: dejar las “S.” en cursiva 
Ruta:  2.1 Sanidad avícola en aves de postura CF



1.1.35. Recurso:    CF1
Hallazgo: dejar los nombres científicos con estilo extranjerismo 
Ruta:  2.1 Sanidad avícola en aves de postura CFA

1.1.36. Recurso:    CF1
Hallazgo: las tablas deben ir al ancho de los párrafos, las actuales salen del espacio de la 
hoja, mostrando la información incompleta 
Ruta:  Tabla 6 y tabla 7 CFA





1.1.37. Recurso:    CF1
Hallazgo: dejar las palabras señaladas con estilo extranjerismo en el CFA
Ruta:   Tabla 6. Plan de vacunación según enfermedad. CFA



1.1.38. Recurso:    CF1
Hallazgo: dejar la palabra señalada sin cursiva, no es extranjerismo
Ruta:  Tabla 6. Plan de vacunación según enfermedad. CFA

1.1.39. Recurso:    CF1



Hallazgo: la nota de la tabla no tiene relación con la tabla 7

Ruta:   Tabla 7 CF

1.1.40. Recurso:    CF1
Hallazgo: las tablas deben ir al ancho de los párrafos
Ruta:  tabla 8, CFA



1.1.41. Recurso:    CF1
Hallazgo: el enlace debe ir de color azul automático asignado por word a los hipervínculos
Ruta:  Video 2. Medicamento en avicultura CFA



1.1.42. Recurso:    CF1
Hallazgo: dejar las iniciales después de los “:” en minúscula 
Ruta:  2.3 Bioseguridad en granjas avícolas de postura CF y CFA

 
1.1.43. Recurso:    CF1

Hallazgo: eliminar viñeta y disminuir sangría 



Ruta:   2.3 Bioseguridad en granjas avícolas de postura CFA

1.1.44. Recurso:    CF1
Hallazgo: quitar negrilla al texto señalado 
Ruta:  2.3 Bioseguridad en granjas avícolas de postura  CFA

1.1.45. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe corregir la palabra “bineestar” 
Ruta:   2.3 Bioseguridad en granjas avícolas de postura CF y CFA



1.1.46. Recurso:    CF1
Hallazgo: se debe  complementar  el párrafo señalado indicándole al aprendiz que debe abrir 
el anexo propuesto
Ruta:  2.3 Bioseguridad en granjas avícolas de posturaCF y CFA



1.1.47. Recurso:    CF1
Hallazgo: indicando al aprendiz el nombre del archivo y ubicación (Carpeta anexos) donde va 
a encontrar el recurso propuesto,
Ruta:   CF y CFA

1.1.48. Recurso:    CF1
Hallazgo: se deben elimiar el tema marcado en la síntesis que corresponde al tema “1.6 
Parámetros  para  la  selección  de  gallinas  criollas”  que  no  esta  desarrollado  dentro  del 
Componente 
Ruta:   sintesis web, cfa y pdf





1.1.49. Recurso:    CF1
Hallazgo:  Texto alterno en la síntesis contiene una cadena extensa de etiquetas HTML, 
información que no describe el contenido visual ni la función de la imagen
Ruta:  sintesis CFA



1.1.50. Recurso:    CF1
Hallazgo: no se deben dejar ni viñetas no modificar las sangrias  ya establecidas para  las 
referencias, adicional cada referencia debe ir separa por un salto de linea 
Ruta:   Referencias bibliográficas CFA



1.1.51. Recurso:    CF1
Hallazgo: en el primer recuadro dejar espacio entre el nombre del centro y el "-"
 y el segundo recuadro cambiar "/" por "-"
Ruta:  Créditos CF y CFA



1.1.52. Recurso:    CF1
Hallazgo: cambiar “temática” por “temático”
Ruta:  Crédit CFA

1.1.53. Recurso:    CF1
Hallazgo: en la versión web se deja el apellido con tilde, y en el CFA sin tilde 



Ruta:  Créditos CF y CFA

1.1.54. Recurso:    CF1
Hallazgo:  Carlos Eduardo Garavito no aparece relacionado en la version web
Ruta:  Créditos CF y CFA



1.1.55. Recurso:    CF1
Hallazgo:  después de “:” dejar con mayuscula inicial
Ruta:  AD

1.1.56. Recurso:    CF1
Hallazgo:  ya que  el componente cuenta con dos anexos, se debe crear la carpeta anexos, y 
dejar los dos recursos dentro de esta, adicional el CFA debe ir en formato .zip, conteniendo el 
documento accesible + capeta anexos con los dos recursos
Ruta:  CFA



1.1.57. Recurso:    CF1
Hallazgo:  
Se debe agregar “.” al final de la opción de respuesta señalada, y quitar estilo itálica a la 
opción de respuesta “Newcastle.”
Ruta:  AD



1.1.58. Recurso:    CF1
Hallazgo:
Se debe verificar  cual  es la  respuesta correcta  para la  pregunta  ¿Cuál  es  la  vía  de 
administración más común para vacunas en aves recién nacidas contra Newcastle?, ya que 
en el DI de la actividad se deja una opción con X, otra en negrilla y al seleccionar la opción con 
X en la AD, generar incorrecto
Ruta:  AD





HALLAZGOS CF2 PROGRAMA 
CREACION_CONTENIDO_DIGITAL_REDES_SOCIALES_62360023

Revisado por: Diego Villanueva
Fecha de revisión:  19/05/2026

Reporte de hallazgos: 20/05/2026
Revisión de ajustes:  XX/05/2026

Aprobado:  XX/05/2026

1. Observaciones generales

Componente formativo 2

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe poner “.” después del 1 y corregir el espaciado

     PDF: Pag 2



1.1.2. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe aplicar estilo negrilla al texto dado que es un subtitulo del componente
PDF: Pag 5

1.1.3. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe eliminar el pronombre señalado
Ruta: 1.2 Caracteristicas, usos y selección de herramientas
PDF: Pag 5



1.1.4. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe ajusta el espaciado de la frase con la viñeta
Ruta: 2. Contenido digital en redes sociales

1.1.5. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe eliminar la viñeta señalada, ya que no corresponde al listado sino al 
enunciado de la actividad
PDF: Pag 17



1.1.6. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda el título del pódcast
PDF: Pag 22



1.1.7. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda los títulos del video
PDF: Pag 25



1.1.8. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se requiere ajustar el ancho de la miniatura del video a 13 cms
PDF: Pag 25



1.1.9. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe agregar el texto del ejemplo en el CFA dado que no aparece
Ruta: 3.7 Aplicación practica: creación de contenido completo
PDF: Pag 42



1.1.10. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe aplicar negrilla a la palabra señalada
PDF: Pag 48

1.1.11. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el espaciado de la frase señalada
Ruta: 5.1 Aplicación practica: posicionamiento en redes



1.1.12. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el mapa de síntesis del CFA, ya que difiere del HTML
Ruta: Síntesis
PDF: Pag 56



1.1.13. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir la funcionalidad del Link
PDF: Pag 59

1.1.14. Recurso: CF2 (PDF)



Hallazgo: Se debe corregir el cargo señalado por “Responsable del Ecosistema de Recursos 
Educativos Digitales (RED),  de igual  manera actualizar la  columna de nombres ya que 
algunos difieren con los nombres del CFA
Ruta: Créditos
PDF: Pag 60

1.1.15. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el uso de mayúscula en la letra señalada
Ruta: Actividad didáctica



HALLAZGOS CF1 PROGRAMA 
CREACION_CONTENIDO_DIGITAL_REDES_SOCIALES_62360002

Revisado por: Diego Villanueva
Fecha de revisión:  19/05/2026

Reporte de hallazgos: 20/05/2026
Revisión de ajustes:  XX/05/2026

Aprobado:  XX/05/2026

1. Observaciones generales

Componente formativo 1

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se debe eliminar la pag 4 en el CFA, dado que esta en blanco

     PDF: Pag 4



1.1.2. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se debe eliminar el pronombre “se”
Ruta: 1.2 Funciones de la marca
PDF: Pag 7

1.1.3. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el espaciado de todo el pódcast, aplicar el espaciado señalado en 
el primer parrafo
PDF: Pag 9,10 y 11



1.1.4. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda el título del video y título de la transcripción
Ruta: Pag 17

1.1.5. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el uso de negrita en la palabra señalada
PDF: Pag 20



1.1.6. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe agregar el ejemplo que va después del ejercicio practico en el CFA
Ruta: 2.1 Aplicación practica: construcción básica de la identidad visual
PDF: Pag 22



1.1.7. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se requiere ajustar el espaciado del párrafo para que concuerde con los demás 
espaciados
PDF: Pag 24



1.1.8. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se requiere validar los 2 tipos de tipografías, ya que tienen el significado repetido
Ruta: 3.2 Tipografia
PDF: Pag 26



1.1.9. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe validar que faltan en el CFA los 2 elementos visuales señalados en el 
HTML
Ruta: 3.5 Elementos visuales complementarios
PDF: Pag 31

1.1.10. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe actualizar la información del ejemplo en el CFA, dado que no aparece
Ruta: 7.2 Aplicación practica: análisis de identidad visual en redes sociales
PDF: Pag 50



1.1.11.
Recurso: CF1 (PDF)

Hallazgo: Se debe poner punto final en las casillas señaladas
Ruta: Síntesis
PDF: Pag 51



1.1.12. Recurso: CF1 (PDF)



Hallazgo: Se debe corregir el cargo señalado por “Responsable del Ecosistema de Recursos 
Educativos Digitales (RED), de igual manera actualizar la tabla de nombres ya que algunos 
difieren con los nombres en el CFA
Ruta: Créditos
PDF: Pag 56



HALLAZGOS REVISIÓN DI PROGRAMA COMPLEMENTARIA “CREACIÓN DE CONTENIDO 
DIGITAL PARA REDES SOCIALES”_62360023_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Adriana 19/05/2026
Reporte de hallazgos: 20/05/2026
Revisión de ajustes: 21/05/2026

Aprobado: 21/05/2026

Observaciones generales

  


1. Diseño curricular

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: se debe unificar el nombre del programa.
Ruta: borrador - SofiaPlus

1.1.2. Recurso: diseño curricular



Hallazgo: la palabra resaltada debe estar en cursiva.
Ruta: borrador

1.1.3. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: se debe unificar el campo “Familia”.
Ruta: borrador - SofiaPlus

1.1.4. Recurso: diseño curricular
Hallazgo 1: en el borrador, la palabra “marketing” debe estar en cursiva. 
Hallazgo 2:  tanto en el borrador como en Sofia se debe agregar una coma después del 
“2020” y la palabra “es” debe iniciar en minúscula.
Hallazgo 3: en el texto resaltado, hace falta un paréntesis de cierre.
Hallazgo 4: en el borrador, la palabra “online” debe estar en cursiva.
Ruta:

1.1.5. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: se debe agregar  coma después de “SENA”,  también después de la  palabra 
“sociales” se debe reemplazar el punto, por una coma, adicionalmente, la palabra “brinda” 
debe iniciar en minúscula.
Ruta: borrador - SofiaPlus



1.1.6. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: la palabra “lectoescritoras” no debe llevar espacio.
Ruta: borrador - SofiaPlus

1.1.7. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: se debe revisar si en el campo “Contenido programa” debe ir el nombre de los CF y 
su contenido, ya que comparando el contenido, este difiere. Adicionalmente, no se pudo 
comprobar el contenido y nombre del CF3, ya que no se encuentra en el SharePoint.
Ruta:



1.1.8. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: se debe reemplazar “el” por “la” y la palabra “quehacer” no debe llevar espacio.
Ruta: borrador - Sofia



1.1.9. Recurso: diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

2. Planeación pedagógica

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe unificar el nombre del programa.
Ruta:



3. Cronograma

3.1. Observaciones

3.1.1. Recurso: cronograma
Hallazgo: se debe unificar el nombre del programa.
Ruta:

3.1.2. Recurso: cronograma
Hallazgo: 
Ruta:

3.1.3. Recurso: cronograma
Hallazgo: 
Ruta:



4. Guía de aprendizaje 1

4.1. Observaciones

4.1.1. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe unificar el nombre del programa de formación.
Ruta: página 1

4.1.2. Recurso: GUI1
Hallazgo: el total de horas debe ser “48 horas”.
Ruta: página 3

4.1.3. Recurso: GUI1
Hallazgo: el instrumento de evaluación es una lista de chequeo.
Ruta: página 11

4.1.4. Recurso: GUI1
Hallazgo: se deben borrar los espacios.



Ruta: página 12

4.1.5. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe aplicar negrita en cada uno de los términos del glosario.
Ruta: página 14



4.1.6. Recurso: todos los IE
Hallazgo: se debe unificar el nombre del programa de formación, según el diseño curricular.
Ruta: todos los IE

4.1.7. Recurso: IE-AA2-EV01.docx
Hallazgo: en el nombre del a evidencia se debe borrar lo resaltado. Adicionalmente, se debe 
aplicar negrita al código “AA2-EV01”.
Ruta:



4.1.8. Recurso: Sondeo_conocimientos_previos.docx
Hallazgo: se recomienda dejar los ítems de respuesta de cada una de las preguntas en 
minúscula.
Ruta:

4.1.9. Recurso: GUI1
Hallazgo: 
Ruta:





HALLAZGOS INFO DE PROGRAMA 
CREACION_CONTENIDO_DIGITAL_REDES_SOCIALES_62360023

Revisado por: Diego Villanueva
Fecha de revisión:  20/05/2026

Reporte de hallazgos: 21/05/2026
Revisión de ajustes:  XX/05/2026

Aprobado:  XX/05/2026

1. Observaciones generales

INFORMCIÓN DE PROGRAMA

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Información de programa
Hallazgo: se debe corregir el código del programa por “62360023”

     PDF: Pag 1, Presentación





HALLAZGOS REVISIÓN DI PROGRAMA COMPLEMENTARIA “BASES DE DATOS 
GENERALIDADES Y SISTEMAS DE GESTIÓN”_21710088_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Adriana 30/04/2026
Reporte de hallazgos: 30/04/2026
Revisión de ajustes: 04/05/2026

Aprobado: 04/05/2026

Observaciones generales

  


1. Planeación pedagógica

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: el saber de concepto y principios resaltado en el diseño curricular no se encuentra 
en la planeación pedagógica.
Ruta:

1.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica



Hallazgo: en el criterio de evaluación hacen falta las palabras “todos los”, según lo que se 
encuentra en el diseño curricular.
Ruta:

1.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

2. Cronograma

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: cronograma
Hallazgo: sin observaciones
Ruta:

3. Guía de aprendizaje 1 

3.1. Observaciones

3.1.1. Recurso: GUI1
Hallazgo: se recomienda dejar el enunciado resaltado en la página siguiente.
Ruta: página 5 y 15



3.1.2. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe borrar la viñeta resaltada.



Ruta: página 13

3.1.3. Recurso: GUI1
Hallazgo: se recomienda dejar primero el centro y después la regional.
Ruta:



3.1.4. Recurso: SONDEO DE CONOCIMIENTOS PREVIOS
Hallazgo: se recomienda revisar si en la pregunta 3, la respuesta es la correcta, ya que 
diseñar interfaces de usuario con animaciones no es una función típica de un SGBD.
Ruta:

3.1.5. Recurso: GUI1
Hallazgo: 
Ruta:



HALLAZGOS REVISIÓN CFINFO PROGRAMA COMPLEMENTARIA “BASES DE DATOS 
GENERALIDADES Y SISTEMAS DE GESTIÓN”_21710088_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Adriana 15/05/2026
Reporte de hallazgos: 15/05/2026

Revisión de ajustes:
Aprobado: 

Observaciones generales

 En los editables, no se encuentra el documento .docx de la info del programa.




1. Información del programa (Versión web y PDF)

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Info del programa
Hallazgo: se debe actualizar el guion del video, ya que difiere de lo que se encuentra en el 
video de YouTube.
Ruta: fuentes



1.1.2. Recurso: Info del programa
Hallazgo: se recomienda ajustar la palabra para que no comience en “imientos”.
Ruta:

1.1.3. Recurso: Info del programa
Hallazgo: se debe ajustar el hipervínculo del video, ya que debe ser solo en “Abrir vídeo”.
Ruta:



1.1.4. Recurso: Info del programa
Hallazgo: el nombre del video difiere del nombre del programa, no se hace mención al 
programa de formación “Bases de datos generalidades y sistemas de gestión”. Adicional, en 
el video no se específica el total de horas.
Ruta:



1.1.5. Recurso: Info del programa
Hallazgo: la palabra “software” debe estar escrita en cursiva.
Ruta:



1.1.6. Recurso: Info del programa
Hallazgo: se debe unificar  el  nombre del  programa,  ya  que se evidencian en algunas 
secciones, dos puntos después de la palabra “datos”.
Ruta:





 HALLAZGOS CF2 PROGRAMA 
BASES_DATOS_GENERALIDADES_SISTEMAS_GESTION_21710088

Revisado por: Diego Villanueva
Fecha de revisión:  30/04/2026

Reporte de hallazgos: 05/05/2026
Revisión de ajustes:  XX/05/2026

Aprobado:  XX/05/2026

1. Observaciones generales

Se debe agregar el documento “21710088_CF02_DU.pdf” en la ruta señalada. 



Componente formativo 2

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF2 - PDF
Hallazgo: Titulo del programa difiere en el CFA
Ruta: Inicio



1.1.2. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe cambiar el nombre “modelo” por “diagrama”
PDF: Pag 2

1.1.3. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe eliminar el error por el numero de paginación correspondiente
PDF: Pag 3



1.1.4. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe corregir el consecutivo del numeral en el menú desplegable
Ruta: HTML, menú desplegable 

1.1.5. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe cambiar la palabra “síntesis” por “ transcripción”
PDF: Pag 7, 8 y 9



1.1.6. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe agregar texto alternativo a las figuras en todo el documento
PDF: Figuras en todo el documento.

1.1.7. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe agregar estilo negrita en el PDF, tal como esta en el HTML
PDF: Pag 7, 8 y 9



1.1.8. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe poner “,” luego del parentesis
HTML: 3.1 Concepto de modelo conceptual de datos



PDF: Pag 17

1.1.9. Recurso: CF2
Hallazgo: Se deben corregir los enunciados, ya que difieren en cada documento
HTML: 3.1 Concepto de modelo conceptual de datos
PDF: Pag 17

1.1.10. Recurso: CF2
Hallazgo: Se deben corregir los textos señalados, ya que difiere el uno del otro
HTML: 3.2 Cardinalidad y participación



PDF: Pag 21

1.1.11. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe corregir la palabra cambiando el numero por la letra “o”
HTML: Menú desplegable



1.1.12. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe eliminar el párrafo, ya que no se refleja en el HTML
PDF: Pag 36

1.1.13. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe corregir el numero de la figura, ya que difiere en los 2 componentes



HTML: 5.2 Primera forma normal
PDF: Pag 38

1.1.14. Recurso: CF2



Hallazgo: Se debe poner estilo negrita a los textos señalados, y corregir el numero de las 
figuras ya que difieren
HTML: 5.2. Segunda forma normal
PDF: Pag 39

1.1.15. Recurso: CF2



Hallazgo: Se debe corregir el numero de las figuras ya que difieren en los 2 componentes, y 
se necesita ajustar alineación para el párrafo correspondiente.
HTML: 5.2 Tercera forma normal 
PDF: Pag 41



1.1.16. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe agregar el texto señalado al CFA, ya que no aparece en el mismo
HTML: 6.2 Definición de relaciones entre tablas
PDF: Pag 47

1.1.17. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe corregir el estilo negrita, dado que no se requiere



PDF: Pag 48

1.1.18. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe nombrar en los espacios los nombres de “mujer” y “hombre”
PDF: Pag 50 y 51



1.1.19. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe agregar en la pág. el contenido del glosario
PDF: Pag 55



1.1.20. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe corregir el link, ya que se encuentra sin direccionamiento
PDF: Pag 56



1.1.21. Recurso: CF2
Hallazgo: Se debe corregir el uso de mayúscula en la letra señalada
PDF: Actividad didáctica



1.1.22. Recurso: CF2
Hallazgo:  Se  debe  cambiar  “GESTORES  DE  REPOSITORIO”  por 
“VALIDACIÓN RECURSO EDUCATIVO DIGITAL”, en el numeral 1 la 
palabra difiere del contenido HTML, y el numeral 2, el nombre no aparece 
en el listado de los créditos del HTML.
Ruta: Créditos
PDF: Pag 57



HALLAZGOS_CF1_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA “BASES DE DATOS 
GENERALIDADES Y SISTEMAS DE GESTION” 21710088_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Yeferson Barreto
Fecha de revisión: 30/04/2026

Reporte de hallazgos: 4/05/2026
Revisión 1 de ajustes: 11/05/2026
Revisión 2 de ajustes: 11/05/2026
Revisión 3 de ajustes: 13/05/2026

Aprobado: 13/05/2026

1. Observaciones generales

Se deben agregar el documento “21710088_CF01_DU.pdf” en la ruta señalada.

Se debe verificar si las siguientes carpetas y archivos deben ir en el empaquetado de lo contrario se 
deben eliminar.



Componente formativo 1

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar los nombres ya que difieren el de CF y CFA.
Ruta: contenido

1.1.2. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe eliminar la pagina 4 ya que esta en blanco.
Ruta: pagina 4



1.1.3. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir el numero debe ir separado del signo “15 %”
Ruta: 1.2 Diferencia entre dato, información y conocimiento

1.1.4. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar la imagen debe ir centrada.
Ruta: 1.3. Información como activo estratégico en las empresas / figura 1



1.1.5. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar la imagen debe ir centrada.
Ruta: Componentes de una base de datos / figura 2

1.1.6. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: los extranjerismos y anglicismos no deben ir en itálicas en el PDF.
Ruta:  2. Bases de datos y sistemas de información

1.1.7. Recurso: CF1(HTML)
Hallazgo: se debe corregir, solo lleva mayúscula al iniciar un texto.
Ruta: 3.1 ¿Qué es un SGBD?



1.1.8. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe corregir transcripción ya que difiere del audio del podcast.
Ruta: 3.2 Funciones principales de un gestor de base de datos / podcast

1.1.9. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: los extranjerismos y anglicismos no deben ir en itálicas en el PDF
Ruta: 3.3 Arquitectura general de un motor de base de datos

1.1.10. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe agregar el texto alternativo de la figura 3 y debe ir centrada
Ruta: 3.3 Arquitectura general de un motor de base de datos / figura 3



Verificar texto alterno nuevo

1.1.11. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir solo va en mayúscula al iniciar un texto.
Ruta: 3.4 Ejemplos de SGBD utilizados en el sector productivo

1.1.12. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar el titulo ya que difiere al del video.
Ruta: 3.4 Ejemplos de SGBD utilizados en el sector productivo



1.1.13. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar si solo la primera letra va en mayúscula.
Ruta: 3.4 Ejemplos de SGBD utilizados en el sector productivo



1.1.14. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar, primero Las miniaturas de los videos no deben llevar esas franjas 
negras, segundo, aunque las miniaturas no llevan un tamaño estándar definido, se sugiere 
que sea un poco más ancha que el texto "Enlace de reproducción del video " unos 2cm a la 
derecha y a la izquierda, tercero El título, miniatura, enlace deben ir centrados y el título de la 
tabla debe ir alienado a la izquierda. 
Ruta: 3.4 Ejemplos de SGBD utilizados en el sector productivo
 



1.1.15. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo: se  debe  verificar,  la  miniatura  del  video  no  debe  llevar  recuadro  de  texto 
alternativo.
Ruta: 3.4 Ejemplos de SGBD utilizados en el sector productivo

1.1.16. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar si debe ir centrada la imagen
Ruta: 3.6 Impacto de las bases de datos en las organizaciones



1.1.17. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar si debe ir centrada la tabla
Ruta: 4.2 Identificación de entidades y atributos

1.1.18. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar si debe ir centrada la tabla
Ruta: 6.1 Integridad de entidad / tabla 2 y 3



1.1.19. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: los extranjerismos y anglicismos no deben ir en itálicas en el PDF
Ruta: 7 Rendimiento y eficiencia

1.1.20. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe agregar el texto alternativo de la figura 3 y debe ir centrada
Ruta: 7 Rendimiento y eficiencia



1.1.21. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: se debe verificar, falta una viñeta en las opciones.
Ruta: 7.1 Optimización de consultas

1.1.22. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: los extranjerismos y anglicismos no deben ir en itálicas en el PDF
Ruta: 7.3 Tiempo de respuesta del sistema

1.1.23. Recurso: CF1(HTML PDF)
Hallazgo: primero se debe verificar descripción de la síntesis ya que difiere el de la web y el 
descargable con el que esta en el DU, segundo, si se deja el texto que está en la web se debe 
quitar el signo “,”
Ruta: síntesis / Síntesis.pdf



1.1.24. Recurso: CF1(HTML PDF)
Hallazgo: se debe poner en minúscula l apalabra “evaluar”
Ruta: actividad didáctica

1.1.25. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo: las referencias bibliográficas no deben llevar viñetas
Ruta: referencias bibliográficas



1.1.26. Recurso: CF1(HTML Y PDF)
Hallazgo:  primero; se debe verificar los créditos ya que difiere el CF y el CFA, segundo; en la 
columna cargo  solo  debe  ir  la  primera  letra  en  mayúscula,  tercero;  se  debe  modificar 
“GESTORES  DE  REPOSITORIO”  en  su  lugar  debe  decir  “VALIDACIÓN  RECURSO 
EDUCATIVO DIGITAL”.
Ruta: créditos

1.1.27. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo:   se debe verificar los espacios dobles en el borrador del DU.
Ruta: documento.



Hallazgos nuevos

1.1.28. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo:   se debe corregir, se sugiere unificar que todo vaya en minúscula, aunque según la 
rae es aceptable como con mayúscula inicial en todas las palabras significativas porque 
funciona como nombre de un concepto técnico o como título/apartado.
Ruta: 3. Sistemas de Gestión de Bases de Datos (SGBD) / pag 14

1.1.29. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo:   los extranjerismos y anglicismos no deben ir en itálicas en el PDF
Ruta: 3.1. ¿Qué es un SGBD? / pag 14

1.1.30. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo:   se debe corregir, primero se siguiere poner signo “:” despues de la palabra 
“datos:”, segundo la imagen del video debe ir centrada y con un tamaño de 13 cm.
Ruta: 3.4. Ejemplos de SGBD utilizados en el sector productivo
 / pag 20



1.1.31. Recurso: CF1(PDF)
Hallazgo:   se debe corregir, debe decir “VALIDACIÓN RECURSO EDUCATIVO DIGITAL”.
Ruta: créditos

2. Observaciones generales

 Se debe unificar los nombres de los documentos, debe ser “CódigoPgma_CFXX_DU” en 
este caso “21710088_CF01_DU” y no “21710088_CF1_DU”



HALLAZGOS REVISIÓN DI PROGRAMA COMPLEMENTARIA “ECONOMÍA SOLIDARIA 
FORMALIZACIÓN DE ORGANIZACIONES”_00170000_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Adriana 14/05/2026
Reporte de hallazgos:14/05/2026
Revisión de ajustes: 15/05/2026

Aprobación: 15/05/2026

Observaciones generales

  


1. Diseño curricular

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: en el campo “Justificación”, se debe eliminar el salto de línea 
Ruta: Sofia Plus

1.1.2. Recurso: Diseño curricular



Hallazgo: el  texto en el  campo “Requisito Adicional” es incorrecto, difiere de lo que se 
encuentra en el borrador del diseño curricular.
Ruta: Sofia Plus

1.1.3. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: en el campo “Estrategia metodológica”, se debe reemplazar la palabra “el” por “la”. 
Adicionalmente, la palabra “quehacer” no debe llevar espacio.
Ruta: Sofia Plus

1.1.4. Recurso: Diseño curricular - Sofia
Hallazgo: se recomienda borrar el salto de línea resaltado en el campo “Justificación”.
Ruta:



1.1.5. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

2. Planeación pedagógica

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe unificar el alineado vertical del texto en cada celda, si debe ser alineado 
arriba en el medio.
Ruta:



2.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se evidencia doble espacio en el nombre del CF1.
Ruta:

2.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:



3. Cronograma

3.1. Observaciones

3.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: SIN OBSERVACIONES
Ruta:

4. Guía de aprendizaje 1 

4.1. Observaciones

4.1.1. Recurso: GUI1
Hallazgo 1: se debe revisar el interlineado en todo el documento, debe ser 1,5.
Hallazgo 2: se deben configurar los títulos de primer, segundo, tercer y cuarto nivel en todo el 
documento.
Ruta: todo el documento.



4.1.2. Recurso: GUI1
Hallazgo: se recomienda no usar mayúscula inicial en las palabras resaltadas.
Ruta: página 3

4.1.3. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe unificar la alineación en todo el documento, ya que a partir de “Nota”, la 
alineación es diferente en el resto del documento.
Ruta: página 5

4.1.4. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe revisar el texto, ya que las dos evidencias de la actividad de aprendizaje 1, 
son de conocimiento, según la planeación pedagógica.
Ruta: página 7



4.1.5. Recurso: GUI1
Hallazgo: se recomienda revisar el  texto y si  se deben agregar comas después de las 
palabras resaltadas.
Ruta: página 8

4.1.6. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe unificar la alineación del texto.
Ruta: todo el documento.

4.1.7. Recurso: GUI1



Hallazgo 1: se debe revisar las estrategias o técnicas didácticas activas, ya que en el ítem 
3.3.2, solo hay una evidencia y la estrategia o técnica didáctica activa es “aprendizaje basado 
en problemas”.
Hallazgo 2: el texto resaltado debe estar en singular porque en el ítem 3.3.2 solo hay una 
evidencia.
Ruta: página 9

4.1.8. Recurso: GUI1
Hallazgo 1: se recomienda revisar si la frase “agente comunitario” es acorde a la temática del 
programa de formación.
Hallazgo  2:  el  enunciado  de  la  AA2  difiere  de  lo  que  se  encuentra  en  la  planeación 
pedagógica, se debe ajustar.
Ruta: página 10



4.1.9. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe reemplazar el guion resaltado por punto.
Ruta: página 15

4.1.10. Recurso: GUI1
Hallazgo: en las referencias bibliográficas, se debe unificar si el título de la referencia debe ir 
en cursiva, según normas APA.
Ruta: página 16



4.1.11. Recurso: Sondeo_de_conocimientos_previos.docx
Hallazgo: se debe unificar el tipo de fuente y tamaño con el resto del documento.
Ruta:

4.1.12. Recurso: 
Hallazgo: 
Ruta:



HALLAZGOS CF2 PROGRAMA 
ECONOMIA_SOLIDARIA_FORMALIZACION_ORGANIZACIONES_00170000

Revisado por: Diego Villanueva
Fecha de revisión:  15/05/2026

Reporte de hallazgos: 19/05/2026
Revisión de ajustes:  XX/05/2026

Aprobado:  XX/05/2026

1. Observaciones generales

Componente formativo 1

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se requiere cambiar la frase del HTML por la del CFA

     Ruta: Introducción
     PDF: Pag 4



1.1.2. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe dejar el tamaño ancho de la miniatura del video en 13 cm
PDF: Pag 5

1.1.3. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se deben alinear a la izquierda los títulos del video y transcripción
PDF: Pag 5



1.1.4. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se requiere completar el párrafo faltante en el HTML, que si esta en el CFA
Ruta: 1.1 Estructura organizacional solidaria
PDF: Pag 13



1.1.5. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe eliminar la letra señalada
Ruta: 1.4 Tipos de organizaciones

1.1.6. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se requiere la revisión completa de los textos de toda la tabla 2, ya que difieren el 
uno del otro o están incompletos
Ruta: 2. Modelo estatutario
PDF: Pag 27



1.1.7. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se requiere completar la ultima fila de la tabla.
Ruta: 3 Asociatividad territorial
PDF: Pag 40



1.1.8. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda el titulo del pódcast
PDF: Pag 52



1.1.9. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: Se debe agregar punto al final de cada párrafo en los cuadros
Ruta: Síntesis
PDF: Pag 71





HALLAZGOS CF1 PROGRAMA 
ECONOMIA_SOLIDARIA_FORMALIZACION_ORGANIZACIONES_00170000

Revisado por: Diego Villanueva
Fecha de revisión:  14/05/2026

Reporte de hallazgos: 15/05/2026
Revisión de ajustes:  XX/04/2026

Aprobado:  XX/04/2026

1. Observaciones generales

Componente formativo 1

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se debe alinear a la izquierda el titulo del video y el de la transcripción del video

     PDF: Pag 5



1.1.2. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se debe dejar el tamaño ancho de la miniatura del video en 13 cm
PDF: Pag 5

1.1.3. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el texto de los cuadros señalados, ya que difieren del texto del 
CFA
Ruta: 1.3 Funciones administrativas
PDF: Pag 16



1.1.4. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe centrar a la izquierda el titulo de la figura
Ruta: Pag 22



1.1.5. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir los párrafos repetidos en el HTML, y en el párrafo de abajo, poner 
el señalado en el CFA que es el correcto
Ruta: 1.4 Tipos de organizaciones
PDF: Pag 23



1.1.6. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el titulo en la tabla 2
Ruta: 1.4 Tipo de organizaciones
PDF: Pag 23

1.1.7.

Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se requiere el uso de “,” en los 
espacios señalados
Ruta: 2.1 Misión, visión y valores
PDF: Pag 29



1.1.8. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda el titulo de la figura
Ruta: Pag 31



1.1.9. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda el titulo de la figura
Ruta: Pag 32

1.1.10. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe alinear a la izquierda el titulo del pódcast



Ruta: Pag 36

1.1.11. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir la falta de la letra “o”
Ruta: 3.1 Origen y evolución

1.1.12. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe eliminar la tilde de la palabra señalada
Ruta: 3.4 Clasificación



1.1.13. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se sugiere la revisión total de la tabla 4 en HTML, ya que difiere en varios textos del 
CFA
Ruta: 3.4 Clasificación
PDF: Pag 57 y 58

1.1.14. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir la funcionalidad del link, no esta como un hipervinculo
Ruta: 3.5 Marco normativo del sector solidario en Colombia



1.1.15. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir la funcionalidad del link, no esta como un hipervinculo
Ruta: 3.5 Marco normativo del sector solidario en Colombia, tabla 7

1.1.16. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe corregir el texto del enunciado 4, ya que difiere del texto en el CFA
Ruta: 3.7 Cadenas productivas en la economía solidaria
PDF: Pag 67



1.1.17. Recur
so: 

CF1 (PDF)
Hallazgo: Se debe agregar punto al final de cada párrafo en los cuadros
Ruta: Síntesis
PDF: Pag 71





HALLAZGOS_DI_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA “MERCADEO CONCEPTUALIZACION 
METODOLOGIA Y APLICABILIDAD” 62330147_1_VIRTUAL_1.docx

Revisado por: Yeferson Barreto
Fecha de revisión: 14/05/2026 
Reporte hallazgos: 15/05/2026 

Revisión de ajustes: XX/04/2026
Aprobado: XX/04/2026 

Observaciones generales

 Se debe nombrar adecuadamente los documentos, el cual debe ser “Guia_aprendizaje_1.pdf”.

1. Diseño Curricular

1.1. Observaciones

Diseño curricular en ejecución no se puede modificar.

1.1.1. Recurso: Diseño Curricular
Hallazgo: 
Ruta: 



2. Planeación pedagógica

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe corregir, debe ir signo “.”.
Ruta: DESCRIPCIÓN DE LA EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

2.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: se debe validar  si  las columnas “ESTRATEGIAS DIDACTICAS ACTIVAS” y 
“MATERIALES DE FORMACION” al finalizar el texto de su contenido lleva signo “.” ya que 
en el documento ejemplo del PP no los lleva.
Ruta: ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS ACTIVAS / MATERIALES DE FORMACION

EJEMPLO:  



2.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: el nombre de la hoja “PLANEACIÓN”, debe llevar tilde y la hoja “INSTRUCTIVO” 
debe eliminarse.
Ruta: HOJAS PLANEACION

3. Cronograma

3.1. Observaciones. 

 Sin novedad

4. Guía de aprendizaje 1 

4.1. Observaciones

   

4.1.1. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe quitar la negrilla al texto señalado.
Ruta: página 3



4.1.2. Recurso: GUI1
Hallazgo:  se debe validar la aplicación adecuada de la sangría en las viñetas y el texto 
seleccionado, también se debe eliminar el salto de línea.
Ruta: página 4

4.1.3. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe sugiere poner signo “,” en la parte señalada
Ruta: página 4

4.1.4. Recurso: GUI1
Hallazgo:  se debe validar la aplicación adecuada de la sangría en las viñetas y el texto 
seleccionado, también se debe eliminar el salto de línea.
Ruta: página 5

4.1.5. Recurso: GUI1



Hallazgo: se debe corregir signos de puntuación, primero poner signo “,”, segundo, cambiar 
signo “;” por “,”.
Ruta: página 5

4.1.6. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe corregir signos de puntuación, cambiar signo “;” por “,”.
Ruta: página 6

4.1.7. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe corregir signos de puntuación y palabras, primero cambiar “si desea” por 
“si lo desea,”, segundo, cambiar “opción asegúrese que” por “opción, asegúrese de que”
Ruta: página 6

4.1.8. Recurso: GUI1



Hallazgo: se debe validar que los enlaces sean funcionales.
Ruta: página 6

4.1.9. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe corregir signos de puntuación, quitar signo “,”.
Ruta: página 7

4.1.10. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe corregir el subtitulo debe estar con su contenido.
Ruta: página 7

4.1.11. Recurso: GUI1



Hallazgo: se sugiere cambiar conector “al” por “en el”.
Ruta: página 8

4.1.12. Recurso: GUI1
Hallazgo:  se debe validar la aplicación adecuada de la sangría en las viñetas y el texto 
seleccionado, también se debe eliminar el salto de línea.
Ruta: página 9

4.1.13. Recurso: GUI1



Hallazgo: se debe corregir palabra, debe ir en plural debe decir “correspondiste”
Ruta: página 9

4.1.14. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar signo “,” por “;”
Ruta: página 9

4.1.15. Recurso: GUI1
Hallazgo:  se debe validar la aplicación adecuada de la sangría en las viñetas y el texto 
seleccionado, también se debe eliminar el salto de línea.
Ruta: página 10

4.1.16. Recurso: GUI1



Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, poner signo “,”.
Ruta: página 10

4.1.17. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe corregir palabra, se debe manejar en singular, debe decir “la”.
Ruta: página 11

L

4.1.18. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe validar, primero va el centro y después la regional a la que pertenece.
Ruta: página 19

4.1.19. Recurso: GUI1
Hallazgo: se debe validar, solo la primera letra del cambo debe ir en mayúscula.
Ruta: página 19



5. Instrumentos de evaluación

5.1. Observaciones

5.1.1 Recurso: Instrumentos de evaluación
Hallazgo: se debe validar la aplicación correcta de las sangria con su debida jerarquía, y se 
debe aplicar el resaltado correcto a la respuesta del cuestionario del sondeo.
Ruta: Sondeo_de_conocimientos_previos.docx



5.1.2 Recurso: Instrumentos de evaluación
Hallazgo: se debe verificar la aplicación de la tabla adecuada.
Ruta: Ejemplo_de_entrega_AA1_EV02.docx



5.1.3 Recurso: Instrumentos de evaluación
Hallazgo: se debe verificar si después del signo “.” se debe aplicar un salto de línea.
Ruta: IE_AA1_EV02.docx

5.1.4 Recurso: Instrumentos de evaluación
Hallazgo: se debe verificar el resaltado correcto a la respuesta del cuestionario, corregir las 
preguntas de falso y verdadero ya que no deben existir este tipo de preguntas.
Ruta: IE_AA2_EV01.docx



5.1.5 Recurso: Instrumentos de evaluación
Hallazgo: se debe poner signo de puntuación “.” al finalizar un texto.
Ruta: IE_AA2_EV01.docx

5.1.6 Recurso: Instrumentos de evaluación
Hallazgo: se debe verificar si después del signo “.” se debe aplicar un salto de línea.
Ruta: IE_AA2_EV02.docx





HALLAZGOS_CF1_PROGRAMA_COMPLEMENTARIA “MERCADEO: 
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Revisado por: Yeferson Barreto
Fecha de revisión: 12/05/2026
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1. Observaciones generales

 Se debe renombrar los documentos conforme a la estructura de nombre de documentos, los 
guiones de los podcasts y videos deben ir solamente en la carpeta de “Audiovisuales”

 Primero se debe verificar los nombres que estén correctamente y acorde a los lineamientos, 
segundo, el documento “Sintesis.pdf” y “Ejemplo_aplicado.pdf” deben estar en una 
carpeta llamada “Anexos”. 



 No hay guiones de los videos de los CF para revisión, se deben anexar en la carpeta 
audiovisuales.

 Se debe eliminar el archivo seleccionado ya que no debe ir.

 
Componente formativo 1



1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se debe corregir, ya no debe ir pie de página en el CFA
Ruta: TODO EL DOCUMENTO CFA

1.1.2. Recurso: CF1 (HTML)
Hallazgo: se debe corregir, verificar el nombre del pódcast ya que difiere del CFA el guion.
Ruta: TODO EL DOCUMENTO CFA

1.1.3. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se debe corregir, primero los nombres de los personajes del pódcast deben ir con 
negrilla, segundo, después del signo “:” se debe iniciar con minúscula.
Ruta: transcripción de todos los pódcast del CFA



1.1.4. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar “,” por “;”.
Ruta: 2.1. Macroentorno

1.1.5. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar “,” por “;” en las partes señaladas.
Ruta: 2.2. Microentorno



1.1.6. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, primero poner signo de puntuación “,” y segundo conector al texto 
señalado, debe quedar “del mercado, mientras que la información”.
Ruta: 2.4. Fuentes de información

1.1.7. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 
componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 2.4. Fuentes de información / figura 1



1.1.8. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “.”, al cambiar 
de signo también se debe cambiar las letras iniciales deben ir en mayúsculas.
Ruta: 3. Diagnóstico

1.1.9. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 
componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 3.1. Direccionamiento estratégico / figura 2



1.1.10. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere poner signo “:”.
Ruta: 3.3. Técnicas de análisis

1.1.11. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura, se sugiere separa el texto de la figura DOFA y 
listar el texto, en la web hay diferentes componentes con los que se puede representar, de 
esta manera en la web se puede establecer como un componente pasos y en el CFA como un 
listado.
Ruta: 3.4. Análisis DOFA/ figura 3



1.1.12. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir los títulos de las figuras, deben ir alineadas al lado izquierdo.
Ruta: todas las figuras del CFA

1.1.13. Recurso: CF1 (GUION DEL PODCAST)



Hallazgo: se debe corregir, verificar el nombre del pódcast ya que difiere del CFA el guion.
Ruta: 3.4. Análisis DOFA

<
1.1.14. Recurso: CF1 (GUION DEL PODCAST)

Hallazgo: se debe corregir, verificar el guion ya que están en orden diferente al audio del 
podcast.
Ruta: 3.4. Análisis DOFA

1.1.15. Recurso: CF1 (GUION DEL PODCAST)
Hallazgo: se debe corregir, falta conector “que” según el audio del podcast.
Ruta: 3.4. Análisis DOFA / guion podcast / #5 / nico

1.1.16. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar texto ya que no aparece en el CFA.
Ruta: 4.2 Variables



1.1.17. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar la manera correcta de visualización de un video de 
YOUTUBE del Ecosistema de Recursos Educativos Digitales SENA en el CF y CFA, 
Ruta: 4.3. Técnicas

EJEMPLO  CF: debe  ir  la  visualizacion  del  video  con  su  respectivo  link  y  adicionar 
descripciion o titulo si lo tiene, tal cual como los lineamientos establecidos.

EJEMPLO CFA: debe ir deacuerdo los lineamentos con la enumeracion del video y su titulo y 
alineacion establecida, la imagen y miniatura del tamaño correcto, enlace del video, tabla con 
el titulo y transcipcion del video. 



1.1.18. Recurso: CF1 (HTML Y YOUTUBE)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar las cortinillas del video y su debida descripción y 
ubicar su debido guion en la carpeta “Audiovisuales”.
Ruta: 4.3. Técnicas

EJEMPLO: “Este video hace parte del programa (nombre del programa). Para ver todo 
el programa de formación te invitamos a estar atento a las fechas de inscripción que se 
publican en el portal oficial del SENA.”

1.1.19. Recurso: CF1 (HTML)
Hallazgo: se debe corregir palabra, debe decir “especializadas”
Ruta: 4.4. Selección del mercado

1.1.20. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar signo “,” por “;”.
Ruta: 5. Comercialización y distribución



1.1.21. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 
componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 5.1. Estructura

1.1.22. Recurso: CF1 (HTML)
Hallazgo: se debe corregir, debe ir sin espacios la palabra “omnicanal”
Ruta: 5.1. Estructura

1.1.23. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar la manera correcta de visualización de un video de 
YOUTUBE del Ecosistema de Recursos Educativos Digitales SENA en el CF y CFA, 
Ruta: 5.2. Canales de distribución

 
EJEMPLO  CF: debe  ir  la  visualizacion  del  video  con  su  respectivo  link  y  adicionar 
descripciion o titulo si lo tiene, tal cual como los lineamientos establecidos.



EJEMPLO CFA: debe ir deacuerdo los lineamentos con la enumeracion del video y su titulo y 
alineacion establecida, la imagen y miniatura del tamaño correcto, enlace del video, tabla con 
el titulo y transcipcion del video. 

1.1.24. Recurso: CF1 (HTML Y YOUTUBE)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar las cortinillas del video y su debida descripción sin 
links y ubicar su debido guion en la carpeta “Audiovisuales”.
Ruta: 5.2. Canales de distribución

EJEMPLO: “Este video hace parte del programa (nombre del programa). Para ver todo 
el programa de formación te invitamos a estar atento a las fechas de inscripción que se 
publican en el portal oficial del SENA.”



1.1.25. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar signo “,” por “;”.
Ruta: 6. Integración

1.1.26. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “.”, al cambiar 
de signo también se debe cambiar las letras iniciales deben ir en mayúsculas.
Ruta: 6.1. Entorno y segmentación

1.1.27. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “.”, al cambiar 
de signo también se debe cambiar las letras iniciales deben ir en mayúsculas.
Ruta: 6.2. Diagnóstico

1.1.28. Recurso: CF1 (HTML)



Hallazgo: primero se sugiere cambiar descripción “,  a continuación, se podrá ver dicho 
informe.”  con por ejemplo  “; a continuación, lo invitamos a que consulte la lectura 
complementaria del informe.”, segundo, se sugiere cambiar el nombre del botón, cambiar 
“Enlace PDF” por “Descargar”.
Ruta: 6.3. Informes

1.1.29. Recurso: CF1 (PDF)
Hallazgo: se  sugiere  cambiar  descripción  por:  “Para  visualizar  el  informe,  consulte  el 
documento ‘Ejemplo_aplicado.pdf, ubicado en la carpeta de Anexos”.
Ruta: 6.3. Informes

1.1.30. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: primero se debe poner signo “.” en las partes señaladas de la síntesis, segundo, en 
el anexo síntesis debe llevar tilde la palabra “Síntesis.pdf”
Ruta: síntesis / sintesis.pdf

1.1.31. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)



Hallazgo: se debe validar si la descripción de la síntesis debe ser así de larga o debe ser mas 
corta.
Ruta: síntesis / sintesis.pdf

1.1.32. Recurso: CF1 (HTML)
Hallazgo: se debe actualizar las preguntas ya no debe haber preguntas de falso y verdadero.
Ruta: actividad didáctica

1.1.33. Recurso: CF1 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, primero se debe verificar el nombre de JAIR,  segundo,  en la 
columna cargo solo debe ir en minúscula la primera letra.
Ruta: créditos
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1. Observaciones generales

 Se debe renombrar los documentos conforme a la estructura de nombre de documentos, los 
guiones de los podcasts y videos deben ir solamente en la carpeta de “Audiovisuales” 

 Primero se debe verificar los nombres que estén correctamente y acorde a los lineamientos, 
segundo, de existir documento aparte del de “Sintesis.pdf” estos deben estar en una carpeta 
llamada “Anexos”.

1



 No hay guiones de los videos de los CF para revisión, se deben anexar en la carpeta 
audiovisuales.

Componente formativo 2

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se debe validar que nombre debe quedar si “Plan de mercadeo” o 
“plan de marketing”
Ruta: tabla de contenido.

1.1.2. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar la aplicación de viñetas
Ruta: 1.1. Concepto

1.1.3. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)



Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 
componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 1.2. Importancia/ figura 1

1.1.4. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar la aplicación de viñetas
Ruta: 1.3. Decisión de compra

1.1.5. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar si el texto señalado debe llevar título.
Ruta: 1.3. Decisión de compra



1.1.6. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe validar la aplicación de viñetas y sangría según jerarquía.
Ruta: 2.2. Personales y demográficas

1.1.7. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe CORREGIR, La palabra “sénior” lleva tilde.
Ruta: 2.2. Personales y demográficas

1.1.8. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe validar la aplicación de viñetas y sangría según jerarquía.
Ruta: 2.3. Psicológicas



1.1.9. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “.”, al cambiar 
de signo también se debe cambiar las letras iniciales deben ir en mayúsculas.
Ruta: 2.4. Entornos digitales

1.1.10. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar la manera correcta de visualización de un video de 
YOUTUBE del Ecosistema de Recursos Educativos Digitales SENA en el CF y CFA, 
Ruta: 2.4. Entornos digitales

EJEMPLO  CF: debe  ir  la  visualizacion  del  video  con  su  respectivo  link  y  adicionar 
descripciion o titulo si lo tiene, tal cual como los lineamientos establecidos.



EJEMPLO CFA: debe ir deacuerdo los lineamentos con la enumeracion del video y su titulo y 
alineacion establecida, la imagen y miniatura del tamaño correcto, enlace del video, tabla con 
el titulo y transcipcion del video. 

1.1.11. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar signo “,” por “;”. 
Ruta: 3.1. Métodos

1.1.12. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar si el texto seleccionado debe ir en negrita.  
Ruta: 3.2. Perfiles



1.1.13. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, poner signo “,” en la parte señalada. 
Ruta: 3.3. Segmentación

1.1.14. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar el nombre de la columna ya que difieren.  
Ruta: 3.4. Decisiones comerciales / tabla 2

1.1.15. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe poner signo “.” Al finalizar un texto.  
Ruta: 3.4. Decisiones comerciales 



1.1.16. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe cambiar los signos de puntuación, primero cambiar signo “,”  por “;”, 
segundo, cambiar signo “,” por “.”, al cambiar de signo también se debe cambiar las letras 
iniciales deben ir en mayúsculas después del “.”.
Ruta: 4 Estrategias de marketing

1.1.17. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 
componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 4.2. Elementos / figura 2



1.1.18. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signo de puntuación, cambiar signo “,” por “;” en la parte señalada. 
Ruta: 4.3. Relacionamiento 

1.1.19. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 
componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 4.3. Relacionamiento / figura 3



1.1.20. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir signos de puntuación y palabras, primero y segundo poner signo 
“,”, tercero, cambiar “un” por “el”, cuarto, cambiar “la” por “una”, quinto, cambiar “,” por “;”, 
sexto, cambiar palabras “para uno empresarial se aplique los servicios” por “para el segmento 
empresarial, servicios”, séptimo, poner signo “;”, octavo, poner signo “,”.
Ruta: 4.4. Adaptación

1.1.21. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe poner signo “.” Al finalizar un texto.  
Ruta: 4.4. Adaptación

1.1.22. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe corregir, la tabla debe abarcar todo el ancho disponible. 
Ruta: 5.1. Formulación

1.1.23. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: se debe validar podcast ya que no es funcional.  
Ruta: 5.1. Formulación



1.1.24. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “:” por “.”, al cambiar 
de signo también se debe cambiar las letras iniciales deben ir en mayúsculas.
Ruta: 5.1. Formulación

1.1.25. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “;”
Ruta: 5.2 Propuesta de valor

1.1.26. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe corregir, se sugiere primero, los textos alternos deben  permitir que el 
aprendiz comprenda  el significado de la imagen, por ejemplo este texto alterno no sirve, en la 
guía de accesibilidad esta la explicación de cómo debe ser el texto alterno, segundo, se 
sugiere representar de otra manera la figura que es solo texto, en la web hay diferentes 



componentes con los  que se puede representar,  de esta manera en la  web se puede 
establecer como un componente de definiciones y en el CFA como un listado.
Ruta: 5.2 Propuesta de valor / FIGURA 4

1.1.27. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar la manera correcta de visualización de un video de 
YOUTUBE en el CF y CFA,  
Ruta: 5.2. Propuesta de valor

EJEMPLO  CF: debe  ir  la  visualizacion  del  video  con  su  respectivo  link  y  adicionar 
descripciion o titulo si lo tiene, tal cual como los lineamientos establecidos.

EJEMPLO CFA: debe ir deacuerdo los lineamentos con la enumeracion del video y su titulo y 
alineacion establecida, la imagen y miniatura del tamaño correcto, enlace del video, tabla con 
el titulo y sintesis del video. 



1.1.28. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “;”
Ruta: 6.1. Decisiones estratégicas

1.1.29. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “;”
Ruta: 6.2 Propuestas estratégicas

1.1.30. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe validar si el texto señalado debe identificado como título.
Ruta: 6.2 Propuestas estratégicas



1.1.31. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe verificar ya que el link del PDF direcciona a un video de YOUTUBE y 
difiere del texto señalado.
Ruta: 6.2 Propuestas estratégicas

1.1.32. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar la manera correcta de visualización de un video de 
YOUTUBE en el CF y CFA,  
Ruta: 6.2 Propuestas estratégicas



EJEMPLO  CF: debe  ir  la  visualizacion  del  video  con  su  respectivo  link  y  adicionar 
descripciion o titulo si lo tiene, tal cual como los lineamientos establecidos.

EJEMPLO CFA: debe ir deacuerdo los lineamentos con la enumeracion del video y su titulo y 
alineacion establecida, la imagen y miniatura del tamaño correcto, enlace del video, tabla con 
el titulo y transcripcion del video. 



1.1.33. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar el título que corresponde
Ruta: 6.3 Plan de marketing

1.1.34. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “,” por “;”.
Ruta: 6.3 Plan de marketing

1.1.35. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se debe verificar y actualizar la manera correcta de visualización de un video de 
YOUTUBE en el CF y CFA,  
Ruta: 6.3 Plan de marketing

EJEMPLO  CF: debe  ir  la  visualizacion  del  video  con  su  respectivo  link  y  adicionar 
descripciion o titulo si lo tiene, tal cual como los lineamientos establecidos.



EJEMPLO CFA: debe ir deacuerdo los lineamentos con la enumeracion del video y su titulo y 
alineacion establecida, la imagen y miniatura del tamaño correcto, enlace del video, tabla con 
el titulo y transcripcion del video. 

1.1.36. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: primero se debe verificar y actualizar las cortinas del video, segundo verificar el 
nombre correcto del video y tercero en la descripción del video no debe ir enlaces que 
direccionen a SofiaPlus.
Ruta: 6.3 Plan de marketing



1.1.37. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: se debe validar podcast ya que no es funcional.  
Ruta: 6.3 Plan de marketing

1.1.38. Recurso: CF2 (PDF)
Hallazgo: se sugiere cambiar los signos de puntuación, cambiar signo “:” por “.”, al cambiar 
de signo también se debe cambiar las letras iniciales deben ir en mayúsculas.
Ruta: 6.3 Plan de marketing

1.1.39. Recurso: CF2 (PDF)



Hallazgo: primero la palabra “componente” debe ir en minúscula, segundo el texto señalado 
difiere en las tres partes, se debe unificar la manera correcta que debe ir.
Ruta: síntesis / síntesis.pdf

1.1.40. Recurso: CF2 (HTML Y PDF)
Hallazgo: se debe validar si la descripción de la síntesis debe ser así de larga o debe ser más 
corta, al igual que el texto alterno.
Ruta: síntesis / sintesis.pdf

1.1.41. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: se debe validar, se debe cambiar palabra “vuelve” por “vuelva”.



Ruta: actividad didáctica

1.1.42. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: se debe corregir, debe ir organizado alfabéticamente.
Ruta: glosario

1.1.43. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: se debe corregir, verificar el desarrollador correcto.



Ruta: créditos
 

1.1.44. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: Introducción

1.1.45. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 1.1 Concepto

1.1.46. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 2.2 Personales y demográficas



1.1.47. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 3 Análisis del consumidor

1.1.48. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 3.1 Métodos

1.1.49. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 3.3 Segmentación



1.1.50. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 4.1 Concepto

1.1.51. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: se debe verificar la uniformidad en la ubicación de las imágenes decorativas.
Ruta: 4.1 Concepto

1.1.52. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 6 Integración



1.1.53. Recurso: CF2 (HTML)
Hallazgo: las imágenes decorativas no deben llevar texto alternativo.
Ruta: 6.2 Propuestas estratégicas
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Observaciones generales 

 
 Se debe renombrar los archivos conforme a los lineamientos.

 El archivo xd se debe actualizar y demás documentos que difiere la información del 
programa.

 se debe eliminar el archivo seleccionado en la carpeta de “descargas”.



1. INFORMACIÓN DEL PROGRAMA

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: INFO
Hallazgo: primero se debe verificar nombre, solo debe ir la primera letra en mayúscula el 
resto en minúscula, segundo, debe decir “Complementaria”.
Ruta: Información del programa PDF

1.1.2. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe validar el texto señalado ya que difiere del diseño curricular
Ruta: Información del programa PDF

1.1.3. Recurso: INFO
Hallazgo:  se debe corregir,  el  contexto de la presentación difiere completamente de la 
información del programa en ejecución.
Ruta: Información del programa PDF



1.1.4. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe cambiar guion, deben ir guion largo cambiar “-” por “–”.
Ruta: Información del programa PDF

1.1.5. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe verificar, el código las horas y modalidad deben ir en la misma hoja de la 
miniatura del video.
Ruta: Información del programa PDF

EJEMPLO: 



1.1.6. Recurso: INFO
Hallazgo:  se  debe  corregir,  el  código  no  corresponde  al  del  programa  “MERCADEO: 
CONCEPTUALIZACIÓN, METODOLOGÍA Y APLICABILIDAD”.
Ruta: Información del programa PDF

1.1.7. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe corregir, ni la justificación ni las competencias a desarrollar pertenecen 
al programa “MERCADEO: CONCEPTUALIZACIÓN, METODOLOGÍA Y APLICABILIDAD”.
Ruta: Información del programa PDF

1.1.8. Recurso: INFO



Hallazgo: se debe verificar ya que el enlace del video no es funcional.
Ruta: Información del programa PDF

1.1.9. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe corregir, debe decir “Complementaria”
Ruta: Información del programa HTML
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Observaciones generales (1)

  

1. Diseño curricular (Fernando Amórtegui G. - 21/05/2026)

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se evidencia uso innecesario de mayúscula inicial.
Ruta: 

1.1.2. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta tilde en la palabra “desarrollará”.
Ruta: 



1.1.3. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo 1: es innecesaria la mayúscula inicial en la palabra “virtual”.
Hallazgo 2: falta agregar el texto señalado en el diseño curricular.
Ruta: 

1.1.4. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: en la sección “Contenido del programa” se deben agregar los títulos de cada CF 
con su debida estructura de temas. 
Ruta: 





1.1.5. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: la información en el área de ocupación difiere entre el borrador y SOFIA.
Ruta: 

1.1.6. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se debe escribir en mayúscula inicial el artículo “La”, en minúscula el artículo “el”, y 
agregar coma “,” después de la palabra “barra”.
Ruta: 



1.1.7. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo 1: en lugar de la coma “,”, falta texto como “expresa que” o “indica que”, que conecte 
a Sebastián Sánchez con la idea.
Hallazgo 2: se evidencia uso de mayúscula inicial innecesario en el artículo “la”.
Hallazgo 3: se recomienda reemplazar la coma “,” después de “días” por punto y coma “;”.
Ruta: 

1.1.8. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo 1: falta coma “,” después de la palabra “mismo”.
Hallazgo 2: falta dos puntos “:” después de la palabra “afirma”, y poner entre comillas lo que 
afirma José Ramón Castillo.
Ruta: 



1.1.9. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: el nombre completo de la revista es “La barra”
Ruta: 

1.1.10. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta “s” al final de la palabra “herramientas”.
Ruta: Justificación



1.1.11. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: la palabra “lectoescritoras” se debe escribir sin espacio.
Ruta: 

1.1.12. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta espacio después de la viñeta.
Ruta: 

1.1.13. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se debe suprimir el espacio doble entre palabras.
Ruta: 



1.1.14. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se debe agregar mayúscula inicial en “Prácticas”, y ajustar el significado de la sigla 
BPM en el actual contexto: “Buenas Prácticas de Manufactura”
Ruta: 

1.1.15. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: faltan los dos puntos “:”.



Ruta: 

1.1.16. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: uso innecesario de mayúscula inicial.
Ruta: 

1.1.17. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta la preposición “de” después de la palabra “norma”.
Ruta: 



1.1.18. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: sobran los signos de interrogación después de las URL.
Ruta: 

1.1.19. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta: 

2. Planeación pedagógica

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación pedagógica
Hallazgo: se debe escribir en orden (Centro - Regional)
Ruta: N11, B12

2.1.2. Recurso: Planeación pedagógica



Hallazgo: se debe eliminar espacios innecesarios. 
Ruta: D

2.1.3. Recurso: Planeación pedagógica
Hallazgo: se debe unificar el uso de mayúsculas en iniciales y ajustar significado de siglas 
(Buenas Prácticas de Manufacturas).
Ruta: E19

2.1.4. Recurso: Planeación pedagógica
Hallazgo: se debe dar salto de línea para cada viñeta.



Ruta: F22

2.1.5. Recurso: Planeación pedagógica
Hallazgo: se debe agregar división de celda.
Ruta: P20

2.1.6. Recurso: Planeación pedagógica
Hallazgo: se debe agrega tilde (repostería), también está en el cronograma.
Ruta: K20



3. Cronograma

3.1. Observaciones 

3.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: se sugiere centrar el texto en la fila resaltada.
Ruta: 

4. Sondeo de conocimientos previos 

4.1. Observaciones 

4.1.1. Recurso: Sondeo de conocimientos previos
Hallazgo: se debe agregar punto.
Ruta: 



5. Guía de aprendizaje

5.1.1. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se  debe  nombrar  adecuadamente  los  documentos,  el  cual  debe 
ser “Guia_aprendizaje_1.pdf”. 
Ruta:

5.1.2. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe eliminar el uso innecesario de mayúscula.
Ruta: pág. 1.

5.1.3. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe eliminar el uso innecesario de mayúscula.
Ruta: pág. 2.



5.1.4. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se sugiere agregar signo de puntuación (;).
Ruta: pág. 2.

5.1.5. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe agregar punto en frase señalada.
Ruta: pág. 9.

5.1.6. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe agregar tilde en palabra subrayada (catálogo).
Ruta: pág. 9.



5.1.7. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe escribir con concordancia (deben).
Ruta: pág. 9.

5.1.8. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se sugiere redactar un poco más técnico (programas gratuitos, como:)
Ruta: 

5.1.9. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe eliminar el uso innecesario de mayuscula.
Ruta: pág. 11.

5.1.10. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe cambiar palabra subrayada por (los cuales pueden).
Ruta: pág. 14.



5.1.11. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe empezar con mayúscula, después de punto.
Ruta: pág. 21.

5.1.12. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se sugiere cambar palabra subrayada por (el).
Ruta: pág. 21.

5.1.13. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe agregar tilde.
Ruta: pág. 21.

5.1.14. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe agregar punto en el titulo del paso 1, para tener uniformidad.



Ruta: pág. 22.

5.1.15. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe eliminar paréntesis doble.
Ruta: pág. 22.

5.1.16. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se  debe  unificar  la  guía,  como aparece el  diseño  curricular  y  la  planeación 
(procedimientos).
Ruta: pág. 27.



5.1.17. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe agregar punto.
Ruta: pág. 31

5.1.18. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: el enlace no me lleva al manual que se menciona.
Ruta: pág. 31.



5.1.19. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: el enlace no me lleva a las técnicas que menciona.
Ruta: pág. 31.

5.1.20. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe escribir la dependencia en el orden establecido (Centro - Regional).



Ruta: pág. 32.

5.1.21. Recurso: Guía de aprendizaje 

Hallazgo: la dependencia de “Olga Constanza Bermúdez Jaimes” es (Dirección General).
Ruta: pág. 32.

5.1.22. Recurso: IE- AA1-EV01 
Hallazgo: se debe conservar la estructura (15 °C)



Ruta:

5.1.23. Recurso: IE_AA1_EV02 
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:

5.1.24. Recurso: IE- AA2-EV01.
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:

5.1.25. Recurso: IE- AA2-EV02
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:



5.1.26. Recurso: IE- AA3-EV01
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:

5.1.27. Recurso: IE- AA3-EV01
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:

5.1.28. Recurso: IE- AA3-EV02
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:



5.1.29. Recurso: IE_AA4_EV01
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:

5.1.30. Recurso: IE_AA4_EV01
Hallazgo: se sugiere cambiar palabra subrayada por (incluya).
Ruta:

5.1.31. Recurso: IE_AA4_EV02
Hallazgo: se debe alinear títulos de la tabla a la izquierda.
Ruta:



5.1.32. Recurso: Guía de aprendizaje 
Hallazgo: se debe
Ruta:
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1. INFORMACIÓN DEL PROGRAMA

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe nombrar correctamente el archivo (Informacion_Programa).
Ruta: 

  

1.1.2. Recurso: INFO
Hallazgo: se sugiere manejar título, solo la primera en mayuscula.
Ruta: 



1.1.3. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe corregir palabra (buenas).
Ruta: Presentación

1.1.4. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe escribir “Asimismo”, según la RAE.
Ruta: Presentación

1.1.5. Recurso: INFO
Hallazgo: se debe unificar imagen de PDF y WEB.
Ruta: Presentación

 



1.1.6. Recurso: INFO
Hallazgo: la justificación del programa difiere de la que está en sofiaplus.
Ruta: Justificación del programa

1.1.7. Recurso: INFO
Hallazgo: uso innecesario de mayúscula.
Ruta: Estrategia metodológica





HALLAZGOS DI PROGRAMA COMPLEMENTARIA “ESTRATEGIAS DE ACCESO Y USO DE 
LA INFORMACIÓN” 13510000_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Fernando Amórtegui G.
Fecha de revisión: 06/05/2026

Revisión de ajustes: 07/05/2026

Observaciones generales

  


1. Diseño curricular 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta completar la información en “Certificado que obtendrá”.
Ruta:

1.1.2. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se hace necesario unificar la información en “Familia”.



Ruta:

1.1.3. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta unificar la información en “Área de ocupación”.
Ruta:

1.1.4. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: en  “Requisito  adicional”  se  debe  reemplazar  la  información  señalada  por  la 
siguiente:

- Cumplir con el trámite de registro y matrícula establecido por la institución. 

- Contar con las herramientas de cómputo e internet necesarias para el desarrollo del 

proceso formativo.

- Contar con habilidades lectoescritoras y de manejo de herramientas informáticas y de 

comunicación acordes con el programa de formación.
Ruta:



1.1.5. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se  deben  ajustar  los  espacios  dobles  que  se  presentan  en  “Estrategia 
metodológica”.
Ruta:

1.1.6. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo 1: se debe reemplazar “el” por “la” en “la ubicación”.
Hallazgo 2: la palabra “quehacer” debe escribirse sin espacio.
Hallazgo 3: falta espacio después de cada viñeta.
Ruta:

1.1.7. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: el texto señalado en Sofia se lee redundante, y, por otra parte, difiere con el texto 
del borrador.
Ruta:



1.1.8. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se recomienda suprimir las comas “,” señaladas en Sofia, y agregar las comas 
señaladas en el borrador del diseño.
Ruta:

1.1.9. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo  1: se recomienda agregar coma “,” después de la palabra “información”, en el 
resultado de aprendizaje (tener en cuenta ajustar en los demás recursos del programa).
Hallazgo 2: se debe ajustar el uso de mayúscula inicial en la palabra “información”.



Ruta:

1.1.10. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se recomienda agregar “la” antes de la palabra “organización” (tener en cuenta 
ajustar en los demás recursos del programa).
Ruta:

1.1.11. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: el texto de referencia difiere con el título del contenido al que se accede.
Ruta:



1.1.12. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: pendiente agregar la información de la competencia a Sofia.
Ruta:

1.1.13. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

2. Planeación pedagógica 

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica



Hallazgo: se evidencia uso innecesario de mayúscula inicial.
Ruta:

2.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: el criterio de evaluación difiere con la información del diseño curricular.
Ruta:

2.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica



Hallazgo: se observa una misma evidencia relacionada con dos resultados de aprendizaje. 
Se hace necesario ajustar, ya que en el proceso de vinculación en el LMS no es posible que 
una misma evidencia quede vinculada con dos categorías de RA distintos.
Ruta:

2.1.4. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

3. Cronograma 

3.1. Observaciones

3.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: sin observaciones
Ruta:

3.1.2. Recurso: Cronograma
Hallazgo: 
Ruta:



4. Sondeo de conocimientos previos

4.1. Observaciones

4.1.1. Recurso: Sondeo de conocimientos previos
Hallazgo: sin observaciones
Ruta:

5. Guía de aprendizaje

5.1. Observaciones

5.1.1. Recurso: GUI
Hallazgo: sin observaciones
Ruta:



INFO - HALLAZGOS COMPONENTE FORMATIVO PROGRAMA DE COMPLEMENTARIA 
“ESTRATEGIAS DE ACCESO Y USO DE LA INFORMACIÓN” 13510000_1_VIRTUAL_1

Fecha de revisión: 07/05/2026
Revisión de ajustes: 

1. Información del programa (Fernando Amórtegui G.)

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: INFO (HTML y PDF)
Hallazgo: se debe ajustar de acuerdo con el código del programa virtual; o en su defecto, 
suprimir el código.
Ruta:

1.1.2. Recurso: INFO (HTML y PDF)
Hallazgo  1: si  se  hace  referencia  a  la  sigla  “TIC”,  se  debe  reemplazar  la  palabra 
“telecomunicación” por “las comunicaciones”.
Hallazgo 2: falta espacio antes de la apertura del paréntesis en “(TIC)”.
Ruta:



1.1.3. Recurso: INFO (HTML y PDF)
Hallazgo: en los documentos de las fuentes se hace necesario ajustar el código y nombre del 
programa.
Ruta:

1.1.4. Recurso: INFO (HTML y PDF)
Hallazgo: 
Ruta:



HALLAZGOS PROGRAMA COMPLEMENTARIA “MARKETING DIGITAL” 
63110194_1_VIRTUAL_1

Revisado por: Fernando Amórtegui G.
Fecha de revisión: 21/05/2026

Observaciones generales

  


1. Diseño curricular 

1.1. Observaciones

1.1.1. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: falta agregar el texto señalado.
Ruta:

1.1.2. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: el nombre del CF y uno de los temas difieren entre el CF y el diseño curricular.
Ruta:



1.1.3. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: la información en “Área e ocupación” difiere entre el borrador y SOFIA.
Ruta:

1.1.4. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: la información en “Sector económico al que se asocia el programa” difiere entre el 
borrador y SOFIA.
Ruta:



1.1.5. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se  recomienda  reemplazar  “al”  por  “en  el”:  “fijar  su  atención  en  el enorme 
atractivo...”
Ruta:

1.1.6. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: se recomienda agregar coma “,” después de las palabras “actualidad” y “digital”.
Ruta:



1.1.7. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo 1: después de la palabra “digitales”, conviene reemplazar la coma “,” por punto 
seguido “.”, dejando la siguiente palabra con mayúscula inicial, ya que se inicia una idea 
distinta a la anterior. 
Hallazgo 2: sobra una “n” en la palabra “denominado”.
Ruta:

1.1.8. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: sobra la coma “,” después de la palabra “integradas”; y, falta espacio después de 
las viñetas.
Ruta:

1.1.9. Recurso: Diseño curricular



Hallazgo: se hace necesario verificar la redacción del texto en el criterio señalado. 
Ruta:

1.1.10. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: en la explicación del significado de la sigla no es necesario el uso de mayúscula 
inicial.
Ruta:

1.1.11. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:



1.1.12. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.13. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.14. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

1.1.15. Recurso: Diseño curricular
Hallazgo: 
Ruta:

2. Planeación pedagógica 

2.1. Observaciones

2.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

2.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:



2.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica
Hallazgo: 
Ruta:

3. Cronograma 

3.1. Observaciones

3.1.1. Recurso: Cronograma
Hallazgo: 
Ruta:

3.1.2. Recurso: Cronograma
Hallazgo: 
Ruta:

3.1.3. Recurso: Cronograma
Hallazgo: 
Ruta:

3.1.4. Recurso: Cronograma
Hallazgo: 
Ruta:

4. Sondeo de conocimientos previos

4.1. Observaciones

4.1.1. Recurso: Sondeo de conocimientos previos
Hallazgo: 
Ruta:

4.1.2. Recurso: Sondeo de conocimientos previos



Hallazgo: 
Ruta:

4.1.3. Recurso: Sondeo de conocimientos previos
Hallazgo: 
Ruta:

4.1.4. Recurso: Sondeo de conocimientos previos
Hallazgo: 
Ruta:

5. Guía de aprendizaje

5.1. Observaciones

5.1.1. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.2. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.3. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.4. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.5. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:



5.1.6. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.7. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.8. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:

5.1.9. Recurso: GUI
Hallazgo: 
Ruta:
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INFORME DETALLADO

Administración funcional de repositorios de datos y recursos educativos
Producción, actualización, vinculación y migración de semillas virtuales 2022-2026

Dirección de Formación Profesional
Grupo de Gestión de la Formación

Corte preliminar 2026: 21 de mayo de 2026
Meta vigencia 2026: 193 programas

CLASIFICACIÓN DE 
LA INFORMACIÓN

Pública Pública Clasificada X Pública Reservada

1. Contexto y alcance del informe
El presente informe consolida la gestión realizada entre 2022 y el  corte preliminar de 2026 frente a la administración funcional de  
repositorios de datos y recursos educativos, entendida como el conjunto de acciones orientadas a organizar, mantener, actualizar,  
vincular, migrar y disponer los recursos asociados a los procesos de formación virtual y a distancia que imparte el SENA.

La solicitud que origina este reporte requiere evidenciar el cumplimiento de la actividad de “administrar funcionalmente los repositorios  
de datos y recursos educativos, que contenga la información relacionada con los procesos de formación que imparta el  SENA en  
concordancia con las demás áreas y grupos de la Dirección General, en línea con las normas y disposiciones vigentes”. En ese sentido, 
el informe se concentra en resultados esperados, estado cualitativo del trabajo, resultados obtenidos, identificación del trabajo en curso, 
fecha de cumplimiento según el plan 2026, riesgos y recomendaciones.

La gestión aquí presentada no se limita a producir cursos nuevos. También incluye actualización de programas existentes, ajustes  
pedagógicos  y  técnicos,  revisión  de  componentes  formativos,  generación  de  información  del  programa,  preparación  de  recursos 
accesibles,  vinculación LMS, disposición en repositorio, migración de semillas a Zajuna y soporte para el  crecimiento del  catálogo 
institucional de cursos cortos y titulada virtual.

2. Respuesta ejecutiva a la solicitud de seguimiento
Campo solicitado Respuesta consolidada

Resultados esperados

Contar con repositorios funcionales, trazables y actualizados que permitan 
disponer recursos educativos digitales para los programas virtuales y a distancia, 
asegurar su consulta, facilitar la vinculación LMS y alimentar los catálogos 
institucionales de cursos cortos y formación titulada.

Estado del trabajo (descripción cualitativa)

En ejecución y con avance acumulado significativo. El periodo 2022-2026 
consolida una operación estable que combina producción, actualización, 
migración y vinculación. Para 2026 se cuenta con 81 registros gestionados frente 
a una meta de 193 programas.

Resultados obtenidos

825 gestiones acumuladas entre 2022 y corte 2026: 507 corresponden a 
producción, actualización, ajustes o vinculación; 318 corresponden a Migración 
Zajuna 2024. Para 2026 se registran 14 programas vinculados/enviados a 
ejecución y 67 pendientes dentro del corte actual.

Nombre o identificación del trabajo en curso
Administración funcional de repositorios de datos y recursos educativos 2022-
2026; gestión de producción, actualización, ajustes, vinculación y migración de 
semillas virtuales para los catálogos institucionales y LMS Zajuna.

Fecha de cumplimiento según plan 2026
31 de diciembre de 2026, con corte preliminar de seguimiento al 21 de mayo de 
2026.

Riesgo de no atención

Sí existe riesgo medio-alto si no se asegura la recepción oportuna de insumos, 
validación de recursos, disponibilidad de equipos, revisión de accesibilidad y 
cierre de vinculación LMS/SOFIA Plus. A la fecha faltan 112 programas para 
alcanzar la meta 2026.

Recomendaciones

Priorizar la ruta de cierre 2026 por línea de producción, depurar los 67 pendientes 
de vinculación del corte actual, definir la cartera faltante de 112 programas para 
cumplir la meta, y sostener seguimiento semanal con matriz única de estados, 
responsables, fechas, hallazgos y evidencias.
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3. Balance consolidado 2022-2026
El acumulado 2022-2026 evidencia una operación progresiva. En 2022 se estabilizó el seguimiento de semillas; en 2023 se fortaleció la 
vinculación LMS y la revisión de recursos; en 2024 se ejecutó la Migración Zajuna y se sostuvieron procesos de actualización; en 2025 
se consolidaron nuevas virtualizaciones,  convenios  y  cierre de programas SENATEC/OIT;  y  en 2026 se mantiene una cartera  de  
producción y ajustes con meta anual definida de 193 programas.

Vigencia Tipo de gestión
Producción / 
actualización

Migración Zajuna Total anual Observación

2022
Virtualización / 
seguimiento de semillas

128 - 128
Base de seguimiento 
2022: programas únicos.

2023 Vinculación LMS 50 - 50
Dato institucional: 
programas vinculados en 
LMS.

2024 Producción / actualización 87 - 87
Se trasladan 5 
SENATEC/OIT al cierre 
2025.

2024 Migración Zajuna 2024 0 318 318
Incluye migración inicial y 
52 programas de bolsa 
nacional.

2025
Virtualización / 
actualización / convenios

161 - 161
Incluye SENATEC/OIT 
finalizados en 2025.

2026
Producción en curso a 
corte 21/05/2026

77 - 81

Incluye 4 registros 
CampeSENA como 
gestión complementaria 
de estrategia.

TOTAL
Producción / 
actualización / 
vinculación + migración

507 318 825
Acumulado general 
2022-2026.

Año Gestión Comp. producción
Titulada 

producción
Comp. migración Titulada migración Total Observación

2022
Virtualización / 
seguimiento de 
semillas

83 45 0 0 128
Base de 
seguimiento 2022: 
programas únicos.

2023 Vinculación LMS 25 25 0 0 50
Dato institucional: 
programas 
vinculados en LMS.

2024
Producción / 
actualización

66 21 0 0 87
Se trasladan 5 
SENATEC/OIT al 
cierre 2025.

2024
Migración Zajuna 
2024

0 0 247 71 318

Incluye migración 
inicial y 52 
programas de bolsa 
nacional.

2025
Virtualización / 
actualización / 
convenios

130 31 0 0 161
Incluye 
SENATEC/OIT 
finalizados en 2025.

2026
Producción en 
curso a corte 
21/05/2026

57 20 0 0 81

Incluye 4 registros 
CampeSENA como 
gestión 
complementaria de 
estrategia.

TOTAL Gestión total 608 213 247 71 825

El total incluye 4 
registros 
CampeSENA 
dentro del corte 
2026.

4. Lectura cualitativa por vigencia

4.1 Vigencia 2022: organización y estabilización del seguimiento
En 2022 se registraron 128 programas únicos, clasificados operativamente en 83 programas complementarios y 45 programas titulados.  
Esta vigencia permitió estructurar una base de seguimiento sobre estados SOFIA, espacios LMS creados o solicitados, recursos en  
proceso de alistamiento y programas con necesidades de ajuste. El aporte principal fue estabilizar la gestión de semillas y disponer  
información  mínima  de  control  para  que  los  equipos  pudieran  reconocer  el  estado  de  cada  programa  y  la  ruta  de  atención 
correspondiente.
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4.2 Vigencia 2023: vinculación LMS y fortalecimiento del control de recursos
Para 2023 se adopta el dato institucional de 50 programas vinculados en LMS, distribuidos en 25 programas complementarios y 25 
titulados. Esta vigencia fortaleció la aplicación de listas de chequeo, la revisión de recursos, la validación de materiales y la actualización 
del histórico institucional de semillas, con el fin de facilitar la consulta, reutilización y trazabilidad de recursos virtualizados.

4.3 Vigencia 2024: actualización y Migración Zajuna
En 2024 se separan dos frentes de trabajo: la producción/actualización de 87 programas y la Migración Zajuna de 318 programas. La  
migración constituye un hito institucional porque permitió preservar el acervo de semillas, trasladar recursos al nuevo LMS, revisar  
estructuras, ajustar elementos faltantes y sostener la continuidad de la oferta virtual y a distancia. Este bloque debe presentarse de 
forma independiente, dado que su alcance fue principalmente de continuidad operativa, tecnológica y académica.

4.4 Vigencia 2025: consolidación de nuevas virtualizaciones, convenios y SENATEC/OIT
En 2025 se consolidan 161 programas asociados a virtualización, actualización, convenios, tecnologías, técnicos, cadenas de formación  
y cierre de programas SENATEC/OIT. Esta vigencia refleja la maduración del  proceso: se fortalece la articulación entre líneas de 
producción, repositorio, LMS Zajuna y actores externos, y se amplía la capacidad institucional para sostener el crecimiento del catálogo  
virtual.

4.5 Vigencia 2026: ejecución preliminar frente a meta anual de 193 programas
Con corte al 21 de mayo de 2026 se cuenta con 81 registros gestionados frente a una meta anual de 193 programas. Esto equivale a un  
avance preliminar de 42.0%. La brecha pendiente para alcanzar la meta es de 112 programas. Este dato debe leerse como un corte de  
gestión y no como cierre de la vigencia, debido a que varios programas se encuentran en tránsito entre producción, revisión, ajustes,  
validación, vinculación LMS y publicación o envío a ejecución.

5. Meta 2026: avance, pendientes y ruta de cierre
Indicador 2026 Valor Lectura de gestión

Meta 2026 193
Programas a producir, actualizar, ajustar o disponer 
durante la vigencia.

Corte actual 21/05/2026 81
Registros identificados en la cartera actual de 
programas virtuales.

Avance porcentual 42.0% Avance preliminar frente a la meta anual.

Pendiente para meta 2026 112
Programas que deben definirse, asignarse, 
producirse o actualizarse para alcanzar la meta.

Vinculados / enviados a ejecución 14
Programas del corte actual con estado de 
vinculación positiva.

Pendientes de vinculación en el corte 67
Registros en producción/revisión/ajuste o pendientes 
de cierre operativo.

Fecha de cumplimiento del plan 31/12/2026
Fecha de cierre esperada para cumplimiento de la 
meta anual.

La diferencia entre la meta anual y el corte actual exige una ruta de cierre por etapas. La primera prioridad es depurar los 67 registros  
pendientes de vinculación que ya están identificados en la cartera 2026; la segunda es definir y programar los 112 programas faltantes  
para completar la meta anual; y la tercera es asegurar que cada programa cuente con evidencias, recursos, metadatos y trazabilidad  
suficiente para su disposición final en Zajuna y/o SOFIA Plus.

Etapa Periodo sugerido Acciones clave Producto esperado

Etapa 1 Mayo - junio 2026

Depurar cartera actual, validar 
códigos, revisar alertas, confirmar 
responsables y priorizar los 67 
pendientes de vinculación.

Matriz 2026 depurada y semáforo de 
atención.

Etapa 2 Julio - agosto 2026

Cerrar ajustes pedagógicos, recursos, 
accesibilidad, información del 
programa y validaciones de repositorio 
para el primer bloque priorizado.

Programas listos para vinculación y 
envío a ejecución.

Etapa 3 Septiembre - octubre 2026
Incorporar y producir cartera faltante 
para acercarse a la meta de 193 
programas.

Nuevos programas asignados por 
línea y avance consolidado.

Etapa 4 Noviembre - diciembre 2026
Cierre de vinculación, publicación, 
soportes, informes, evidencias y 
balance final frente a la meta.

Cierre de vigencia y reporte final de 
cumplimiento.
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6. Distribución de la cartera 2026 por línea de producción
Línea de producción Complementaria Titulada CampeSENA Total

Atlántico 5 4 0 9
Huila 19 8 4 31
Santander 6 4 0 10
Tolima 27 4 0 31
TOTAL 57 20 4 81

El corte 2026 evidencia concentración de la cartera en Tolima y Huila, cada una con 31 registros, seguidas por Santander con 10 y  
Atlántico con 9. La actualización de Santander/Edison corrige el conteo previo e incorpora 10 registros, distribuidos en 6 programas  
complementarios y 4 titulados. Este ajuste permite presentar de forma más precisa la participación de las líneas y evita subestimar el  
aporte de Santander en la vigencia.

Línea de producción Nuevo Actualización Ajustes Total
Atlántico 5 2 2 9
Huila 19 4 8 31
Santander 4 6 0 10
Tolima 6 10 15 31
TOTAL 34 22 25 81

Línea de producción Vinculados Pendientes Total % vinculado
Atlántico 0 9 9 0.0%
Huila 4 27 31 12.9%
Santander 1 9 10 10.0%
Tolima 9 22 31 29.0%
TOTAL 14 67 81 17.3%

7. Estado de la cartera 2026 por tipo de programa y entrega
Tipo de programa Nuevo Actualización Ajustes Total

CampeSENA 4 0 0 4
Complementaria 13 21 23 57
Titulada 17 1 2 20
TOTAL 34 22 25 81

Tipo de programa Vinculados Pendientes Total
CampeSENA 0 4 4
Complementaria 6 51 57
Titulada 8 12 20
TOTAL 14 67 81

La composición de la cartera 2026 muestra que 34 registros corresponden a programas nuevos, 22 a actualizaciones y 25 a ajustes. 
Esta distribución confirma que la administración funcional del repositorio no opera únicamente como fábrica de nuevos cursos, sino  
como mecanismo de sostenibilidad de la oferta: actualiza recursos, corrige inconsistencias, mejora trazabilidad, prepara contenidos para 
vinculación y garantiza que los programas continúen disponibles para los usuarios y centros de formación.

8. Pendientes 2026 y riesgos de atención
Línea Complementaria pendiente Titulada pendiente CampeSENA pendiente Total pendiente

Atlántico 5 4 0 9
Huila 18 5 4 27
Santander 6 3 0 9
Tolima 22 0 0 22
TOTAL 51 12 4 67
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Además de los  pendientes de  vinculación,  se  identifican  17  registros  con alertas,  ausencia  de  fecha de entrega o  necesidad de  
verificación de código/versión. Estos casos requieren depuración antes de considerarse cerrados para el cumplimiento de meta. La  
gestión de alertas es clave para evitar reprocesos, inconsistencias entre repositorio y LMS, o errores en la publicación de programas.

Riesgo Descripción Nivel Acción de mitigación

Brecha frente a meta 2026
Faltan 112 programas para completar la 
meta de 193.

Alto
Definir cartera faltante por línea, 
responsable y mes de entrega.

Pendientes de vinculación
67 registros del corte actual no figuran 
vinculados/enviados a ejecución.

Alto
Priorizar por fecha de entrega, estado de 
recursos y disponibilidad para SOFIA 
Plus.

Alertas de código o versión
17 registros requieren revisión por alerta, 
fecha faltante o consistencia de código.

Medio
Depurar nomenclatura, validar diseños 
curriculares y normalizar identificadores 
de semilla.

Dependencia de insumos de líneas y 
centros

La entrega tardía de diseños, guías, 
evidencias, anexos o recursos limita el 
cierre oportuno.

Medio-alto
Establecer fechas límite y responsables 
por cada paquete de entrega.

Accesibilidad y calidad de recursos

Recursos sin texto alternativo, 
metadatos, enlaces funcionales o 
coherencia web/PDF generan 
devoluciones.

Medio
Aplicar lista de chequeo antes de enviar 
a repositorio y asegurar revisión por 
pares.

Integración LMS / SOFIA Plus
La vinculación final depende de 
disponibilidad, integración y validación 
funcional en Zajuna y SOFIA Plus.

Medio
Hacer cortes de validación semanales y 
registrar evidencias de publicación.

9. Importancia para los catálogos institucionales y Zajuna
La producción, actualización y vinculación de cursos virtuales alimenta directamente los catálogos institucionales de consulta pública. En 
formación complementaria, los cursos cortos virtuales permiten responder con agilidad a necesidades de actualización, reconversión 
laboral, salud, agro, tecnología, gestión, comercio, turismo, habilidades digitales y demás líneas de interés para la ciudadanía. Estos  
programas fortalecen el catálogo de cursos cortos:

https://ejecucionformacion.sena.edu.co/cursos-cortos

En formación titulada, las semillas técnicas y tecnológicas permiten habilitar programas de mayor duración, con estructura curricular,  
fases, actividades, evidencias e instrumentos de evaluación. Su disponibilidad se relaciona con el catálogo de formación titulada virtual y 
a distancia:

https://zajuna.sena.edu.co/titulada.php

La Migración Zajuna 2024 debe resaltarse como un hito de continuidad institucional. No se trató únicamente de mover archivos entre  
plataformas;  implicó revisar  estructuras de curso,  ajustar  recursos pedagógicos,  verificar funcionamiento,  completar  cronogramas o 
información faltante, incorporar recursos accesibles y asegurar que los programas pudieran seguir siendo utilizados para programación, 
creación de fichas y ejecución de la formación. En este sentido, la migración protegió el acervo de contenidos virtuales del SENA y  
redujo el riesgo de interrupción en la oferta.

10. Resultados esperados frente a resultados obtenidos
Resultado esperado Descripción Resultado obtenido / estado actual

Repositorio funcional y trazable
Recursos organizados, con identificación de semilla, 
versión, programa y ubicación.

825 gestiones acumuladas; 318 migraciones Zajuna y 
507 gestiones de producción/actualización/vinculación.

Crecimiento del catálogo virtual
Nuevas producciones y actualizaciones para sostener 
oferta complementaria y titulada.

2026 registra 81 programas en cartera frente a meta de 
193; 2025 consolidó 161 programas.

Continuidad operativa LMS
Semillas disponibles en Zajuna para ejecución de 
programas virtuales y a distancia.

Migración Zajuna 2024 consolidó 318 programas 
migrados, incluyendo 52 de bolsa nacional.

Calidad y accesibilidad de recursos
Componentes formativos, guías, instrumentos, 
información del programa y recursos accesibles 
revisados.

Se mantienen procesos de revisión, ajustes y 
vinculación; se requiere cerrar alertas y pendientes 
2026.

Articulación institucional
Trabajo coordinado con líneas de producción, 
repositorio, DFP, SOFIA Plus, Zajuna y grupos de la 
Dirección General.

Cartera 2026 distribuida en Tolima, Huila, Santander y 
Atlántico; Santander/Edison actualizado con 10 
registros.

https://ejecucionformacion.sena.edu.co/cursos-cortos
https://zajuna.sena.edu.co/titulada.php
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11. Recomendaciones para cumplir la meta 2026
No. Recomendación Acción sugerida

1 Consolidar matriz única 2026
Mantener una base nacional con código, programa, 
línea, responsable, tipo de entrega, estado, fechas, 
alertas, vinculación y evidencia.

2 Priorizar cierre de pendientes
Atender primero los 67 registros del corte actual 
pendientes de vinculación, diferenciando producción, 
revisión, ajustes y publicación.

3 Definir cartera faltante
Programar los 112 programas faltantes para alcanzar 
la meta de 193, con distribución por línea y fecha de 
entrega.

4 Controlar alertas de código y versión
Verificar códigos, nombres, versiones de semilla, 
coherencia entre diseño curricular, guía, recursos y 
LMS.

5 Fortalecer autocontrol de líneas
Aplicar listas de chequeo antes de enviar a 
repositorio para reducir reprocesos y tiempos de 
devolución.

6 Separar métricas de producción y migración
Mantener la Migración Zajuna como bloque 
independiente para evitar duplicidades y preservar la 
lectura histórica.

7 Realizar seguimiento semanal
Instalar tablero de control con avance por línea, 
meta, vinculados, pendientes, alertas y fecha de 
cierre.

12. Anexo: cartera 2026 registrada al corte
A continuación se presenta una relación nominal resumida de la cartera 2026 utilizada para el cálculo del avance. Esta tabla debe  
mantenerse como anexo vivo y actualizarse con cada corte de seguimiento, especialmente para confirmar vinculaciones, cierres de 
ajustes y nuevos programas requeridos para completar la meta de 193.

# Código Nombre del programa Tipo Línea Entrega Vinc.

1 33130244
Vigilancia basada en 
comunidad para gestores 
y vigías comunita...

Complementaria Tolima Ajustes No

2 13510005
Estrategias para el 
acceso y uso de la 
información

Complementaria Tolima Actualización No

3 12210015
Formulación y evaluación 
de proyectos

Complementaria Tolima Actualización No

4 33110233 Primeros auxilios Complementaria Tolima Actualización No

5 41311578
Fortalecimiento 
competencias blandas 
presencial-virtual

Complementaria Tolima Ajustes No

6 4230004
Economía solidaria 
cultura y asociatividad

Complementaria Tolima Ajustes No

7 73310112
Mentalidad empresarial e 
ideas de negocio

Complementaria Tolima Ajustes No

8 21250011
Orientación del enfoque 
de desarrollo local OVOP 
Colombia

Complementaria Tolima Ajustes Sí

9 123500
Gestión de negocios y 
finanzas

Titulada Tolima Ajustes Sí

10 133100

Técnico laboral 
Contabilización 
operaciones comerciales 
y fina...

Titulada Huila Actualización No

11 228147
Soporte de Sistemas 
Telemáticos

Titulada Huila Nuevo Sí

12 524707
Desarrollo de Imágenes 
para la Interacción Digital

Titulada Huila Nuevo Sí

13 23120007
Manejo de productos 
químicos

Complementaria Santander Actualización No

14 621209
Operaciones comerciales 
multicanal

Titulada Santander Nuevo Sí

15 524537
Prototipado industrial de 
prendas de vestir

Titulada Santander Nuevo No

16 621200
Ventas y negociación 
comercial

Titulada Santander Nuevo No

17 12310041
Creatividad para la 
solución de conflictos 
laborales

Complementaria Santander Actualización No

18 12210556
Manejo de suite 
Microsoft 365 en 
entornos empresariales

Complementaria Santander Actualización No

19 72210086 Aceites esenciales Complementaria Santander Actualización No
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# Código Nombre del programa Tipo Línea Entrega Vinc.

extracción usos y 
aplicaciones

20 73310057
Manejo Fitosanitario 
Cultivos Transitorios Bajo 
Cubierta

Complementaria Santander Actualización No

21 124100 Desarrollo Publicitario Titulada Santander Nuevo No

22 22230062
Formulación planes y 
estrategias gestión 
sostenible energética

Complementaria Santander Actualización No

23 00170000
Economía solidaria 
formalización de 
organizaciones

Complementaria Tolima Actualización No

24 12210024 Indicadores de gestión Complementaria Tolima Actualización Sí

25 93440007
Planificación sistema de 
gestión calidad NTC ISO 
9001

Complementaria Tolima Actualización Sí

26 228144
Gestión en desarrollo de 
pruebas de software

Titulada Tolima Nuevo Sí

27 228145
Programación de 
soluciones de software

Titulada Tolima Nuevo Sí

28 228146
Soluciones de 
computación en la nube

Titulada Tolima Nuevo Sí

29 11220133
Auditoría interna de 
calidad NTC ISO 9001

Complementaria Tolima Actualización No

30 63110194 Marketing Digital Complementaria Atlántico Ajustes No

31 63520004
Elaboración de productos 
de repostería

Complementaria Atlántico Ajustes No

32 935507
TP Control procesos de 
calidad confección 
industrial

Titulada Huila Nuevo No

33 123103
TP Operación de 
procesos contables y 
financieros

Titulada Huila Nuevo Sí

34 33110059
Humanización de la 
atención en Salud

Complementaria Tolima Actualización Sí

35 33130158
Atención integral en 
salud a las víctimas de 
violencias sexuales

Complementaria Tolima Actualización No

36 84710108
Manejo responsable del 
transporte terrestre de 
animales en pie

Complementaria Tolima Nuevo No

37 52130001 Lectura crítica Complementaria Tolima Actualización Sí

38 228141
Desarrollo de soluciones 
informáticas aplicando IA

Titulada Huila Nuevo No

39 228124
Implementación y 
operación de la 
ciberseguridad

Titulada Huila Nuevo No

40 93610218
Conservación de frutas y 
verduras

Complementaria Huila Nuevo No

41 12310175 Cuentas contables Complementaria Huila Actualización No

42 CampeSENA-LOG
CampeSENA Radial - 
Establecer estrategias 
logísticas

CampeSENA Huila Nuevo No

43 CampeSENA-LAC
CampeSENA Radial - 
Procesamiento de 
productos lácteos

CampeSENA Huila Nuevo No

44 CampeSENA-BIO

CampeSENA Radial - 
Buenas prácticas de 
bioseguridad y 
bienesta...

CampeSENA Huila Nuevo No

45 62330147

Mercadeo 
Conceptualización 
Metodología Y 
Aplicabilidad

Complementaria Atlántico Actualización No

46 83210128
Diseño Y Construcción 
De Tableros De 
Distribución

Complementaria Atlántico Actualización No

47 62110006
Estructuración comercial 
en negocios verdes

Complementaria Atlántico Nuevo No

48 73320176
Criar gallinas ponedoras 
con alimentación alterna

Complementaria Huila Nuevo No

49 6130643
Prácticas de manejo en 
la producción de pollos 
de engorde

Complementaria Huila Nuevo No

50 21710088
Bases de datos 
generalidades y sistemas 
de gestión

Complementaria Huila Nuevo No

51 12310018
Contabilidad en las 
organizaciones

Complementaria Huila Actualización No

52 72340049
Análisis indicadores 
técnicos producción 
cultivo acuícola

Complementaria Huila Nuevo No

53 12310040 Formulación de 
proyectos en mi 

Complementaria Huila Actualización No
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# Código Nombre del programa Tipo Línea Entrega Vinc.

profesión

54 62360002
Creación de contenido 
digital para redes 
sociales

Complementaria Huila Nuevo No

55 21250008
IPPTA Estación 
productiva Módulo 2

Complementaria Huila Ajustes No

56 21250009
IPPTA Estación 
Socioeconómica Módulo 
3

Complementaria Huila Nuevo No

57 21250012
Consolidación del sueño 
colectivo OVOP 
Colombia

Complementaria Tolima Nuevo No

58 11210057
Fortalecimiento 
competencias blandas 
presencial-virtual

Complementaria Tolima Ajustes No

59 93610010
Alistamiento equipos 
transformación granos de 
cacao

Complementaria Huila Nuevo No

60 123101
Gestión Contable y de 
Información Financiera

Titulada Huila Ajustes No

61 33130245
Atención psicosocial 
población migrante 
retornada y receptoras

Complementaria Tolima Nuevo No

62 CampeSENA-LID
CampeSENA Radial - 
Formación de líderes con 
talento integrales...

CampeSENA Huila Nuevo No

63 124108
Estrategias de Marketing 
Digital para el Sistema 
Moda

Titulada Atlántico Nuevo No

64 135333
Procesos de Atención al 
Cliente

Titulada Atlántico Nuevo No

65 722109
Proyectos Agropecuarios 
Comunitarios

Titulada Atlántico Nuevo No

66 12210048
Servicio al cliente 
mediante la 
comunicación telefónica

Complementaria Tolima Ajustes No

67 41730056

Herramientas de 
innovación para 
investigación en salud 
pública

Complementaria Tolima Ajustes No

68 92320029
Aditivos análisis y control 
de calidad industria 
alimentaria

Complementaria Tolima Ajustes No

69 73322084
Criar gallinas ponedoras 
alimentación alterna v2

Complementaria Huila Ajustes No

70 73322082
Incorporación principios 
bienestar animal 
tenencia responsable

Complementaria Huila Ajustes No

71 72340046
Análisis indicadores 
técnicos cultivo acuícola 
v2

Complementaria Huila Ajustes No

72 72310013
Cultivo de palma de 
aceite

Complementaria Huila Ajustes No

73 66210001 Gastronomía colombiana Complementaria Huila Ajustes No

74 62360023
Creación contenido 
digital redes sociales v2

Complementaria Huila Ajustes No

75 21720033
Desarrollo modelo 
planeación estratégica 
negocios electrónicos

Complementaria Tolima Ajustes No

76 13510000
Estrategias acceso y uso 
información (versión 
nueva)

Complementaria Tolima Ajustes No

77 13310013
Fortalecimiento 
habilidades gestión 
presupuestal en SENA

Complementaria Tolima Ajustes No

78 33110304
Manejo de primeros 
auxilios

Complementaria Tolima Ajustes No

79 33130235
Atención psicosocial 
migrante (código 
alternativo)

Complementaria Tolima Ajustes No

80 621602
Operaciones de servicio 
de alojamiento

Titulada Atlántico Nuevo No

81 21250007
IPPTA Estación 
ambiental Módulo 1

Complementaria Huila Nuevo Sí

13. Fuentes internas de información
 Estado de programas 2022 y regla operativa de clasificación por código.
 Informe general de actividades 2023 del repositorio de recursos de formación virtual.
 Avance del plan de virtualización 2024 y soporte de Migración Zajuna 2024, incluyendo bolsa nacional.
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 Informe de gestión de virtualización Ecosistema 2025 con corte a 30 de noviembre de 2025.
 Archivo de cartera 2026 “programas_virtuales_v4 (2).csv”, con corte preliminar a 21 de mayo de 2026.
 Informe ejecutivo base “Producción, actualización y migración de semillas virtuales 2022-2026”.

14. Conclusión ejecutiva
La administración funcional de repositorios de datos y recursos educativos es una actividad estratégica para la Dirección de Formación  
Profesional, porque permite conservar, organizar, actualizar, migrar y disponer recursos que sostienen la oferta virtual y a distancia del  
SENA. El periodo 2022-2026 evidencia una gestión acumulada de 825 registros, con un componente de producción, actualización y 
vinculación de 507 gestiones y una Migración Zajuna 2024 de 318 programas.

Para 2026, la meta de 193 programas exige acelerar el cierre de la cartera actual y programar los 112 programas faltantes. La gestión 
debe enfocarse en depurar alertas, cerrar ajustes, vincular programas listos, asegurar evidencias y mantener seguimiento por línea de  
producción. Con estas acciones, el repositorio y Zajuna continuarán soportando el crecimiento de los catálogos institucionales y la 
continuidad de la Formación Profesional Integral en ambientes virtuales y a distancia.
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INFORME EJECUTIVO

Producción, actualización y migración de semillas virtuales 2022-2026

Dirección de Formación Profesional

La producción de cursos virtuales y a distancia constituye un soporte estratégico para ampliar la  
cobertura, modernizar la formación y mantener vigente la oferta que consulta la ciudadanía a través 
de los catálogos institucionales de cursos cortos y formación titulada. Cada programa producido, 
actualizado, vinculado o migrado permite que el SENA conserve recursos educativos organizados, 
accesibles,  trazables  y  disponibles  para  la  ejecución  de  la  Formación  Profesional  Integral  en 
ambientes virtuales y a distancia.

Entre 2022 y el corte a 21 de mayo de 2026 se consolidan 825 gestiones asociadas a semillas y  
programas  virtuales.  De  este  total,  507  corresponden  a  producción,  actualización,  ajustes  o 
vinculación, y 318 corresponden a la Migración Zajuna 2024 donde se garantizó la continuidad,  
adaptabilidad y mejora de la estructura de los cursos de la institución permitiendo mantener abierta 
la oferta y ejecutando al mismo tiempo un proceso de gestión de cambio en el LMS Zajuna. Esta 
separación permite reconocer dos frentes complementarios: el crecimiento de la oferta virtual y la  
continuidad operativa de los programas al nuevo ambiente LMS Zajuna.

El resultado acumulado evidencia un proceso progresivo: 2022 permitió organizar y estabilizar el  
seguimiento de semillas; 2023 fortaleció la vinculación LMS y el control de recursos; 2024 incorporó 
la migración masiva a Zajuna y la actualización de los recursos y estructuras de los programas de 
formación; 2025 consolidó nuevas virtualizaciones, actualizaciones y programas en convenio con 
organizaciones como SENATEC/OIT, Ministerio de Igualdad y Equidad, Comité Internacional de la  
Cruz Roja, Instituto Nacional de Salud, Ministerio de salud, OVOP e ICA; y 2026 muestra un avance  
preliminar a corte de 21 de mayo de 2026.

1. Balance consolidado 2022-2026

El balance de las vigencias permite observar que la gestión de la estrategia no se limita a producir  
cursos  nuevos.  También comprende actualización de recursos  existentes,  ajustes  pedagógicos, 
revisión de componentes formativos, vinculación LMS, disposición en repositorio, generación de 
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información  del  programa,  preparación  de  recursos  accesibles  y  migración  de  semillas  para 
garantizar continuidad en la plataforma institucional.

Vigencia
Producción / 
actualización

Migración Zajuna Total anual

2022 128 - 128

2023 50 - 50

2024 87 318 405

2025 161 - 161

2026 81 - 81

Total 507 318 825

Detalle por nivel de formación:

Vigencia Tipo de gestión
Complementari

a
Titulada Total Observación

2022 Virtualización 83 45 128

2023 Virtualización 25 25 50
Dato institucional de 

programas vinculados.

2024 Virtualización 66 21 87
Producción y  actualización de 

programas de formación.

2024
Migración Zajuna 

2024
247 71 318 Migración Zajuna

2025 Virtualización 130 31 161

En titulada se incluye 5 
programas SENATEC 

finalizados en 2025, Cadenas 
de formación, Tituladas virtual 

a distancia.
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Vigencia Tipo de gestión
Complementari

a
Titulada Total Observación

2026

Virtualización en 
proceso de 

producción a la 
fecha

61 20 81
En proceso a corte  21 de 

mayo 2026.

TOTAL 
2022-
2025

Total de gestión 551 193 825

En 2022 se registraron 128 programas únicos, clasificados según la regla operativa aplicada para ese 
año:  códigos  de  ocho  dígitos  para  formación  complementaria  y  códigos  de  seis  dígitos  para  
formación titulada. Esta vigencia permitió consolidar una base de seguimiento sobre estados SOFIA, 
espacios LMS creados o solicitados y recursos en proceso de alistamiento.

En 2023 se adopta el dato institucional de 50 programas vinculados en LMS, distribuidos entre 
formación complementaria y titulada. Este año fortaleció la aplicación de listas de chequeo, la 
revisión de recursos y el  histórico institucional  de semillas,  como mecanismo para consultar y 
reutilizar contenidos virtualizados.

En 2024 se diferencia la producción y actualización de programas frente a la Migración Zajuna. La  
producción  y  actualización  suma  87  programas,  luego  de  trasladar  los  cinco  programas 
SENATEC/OIT al corte 2025 por su finalización real. La migración Zajuna, por su parte, integra 318 
programas: 266 del proceso inicial y 52 complementarios de bolsa nacional finalizados y dispuestos 
en plataforma.

En 2025 se consolidan 161 programas, con énfasis en virtualización de complementarios nuevos,  
actualizaciones,  convenios,  tecnologías,  técnicos,  cadenas  de  formación  y  el  cierre  de  cinco 
programas  SENATEC/OIT.  Para  2026  se  registra  un  corte  a  21  de  mayo  de  81  programas  de 
formación en proceso de  diseño y  desarrollo,  pendiente  de  actualización conforme avance la 
vigencia y se confirme la vinculación final en Zajuna.
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2. Producción 2026 y aporte de las líneas de producción

El corte preliminar 2026 consolida 81 registros: 57 programas complementarios, 20 programas 
titulados y 4 registros asociados a la estrategia CampeSENA. Esta información permite evidenciar  
que se continúa alimentando el catálogo virtual con nuevas producciones, actualizaciones y ajustes 
sobre programas existentes, de acuerdo con las necesidades de la oferta institucional.

En la presente vigencia se cuenta con 34 programas nuevos, 25 ajustes y 22 actualizaciones. Esta 
composición evidencia que la gestión no solo se orienta a crear oferta nueva,  sino también a 
sostener  la  pertinencia  de  programas  existentes  mediante  actualización  curricular,  ajustes 
pedagógicos, recursos renovados y preparación para vinculación.

En  relación  con  el  estado  de  vinculación,  se  registran  14  programas  vinculados  y  enviados  a 
ejecución para su activación de oferta en ejecución en el  sistema de administración educativa 
SOFIAPlus y 67 pendientes en estado de producción y revisión de recursos. Este dato debe leerse 
como un indicador de seguimiento,  no como cierre definitivo de la  vigencia,  dado que varios 
programas pueden encontrarse en tránsito entre revisión, ajustes finales, validación, vinculación 
LMS y publicación.

3. Relación con los catálogos institucionales

La producción de cursos virtuales impacta directamente la capacidad institucional para mantener y  
ampliar los catálogos de consulta pública. En el caso de la formación complementaria, los cursos 
cortos virtuales fortalecen rutas de actualización rápida, reconversión laboral, habilidades digitales, 
salud, agro, gestión, turismo, comercio y demás áreas con alta demanda social. Su consulta se 
articula con el catálogo de cursos cortos: https://ejecucionformacion.sena.edu.co/cursos-cortos

En  la  formación  titulada,  la  disposición  de  semillas  técnicas  y  tecnológicas  permite  habilitar 
programas de mayor duración, con estructura curricular más amplia y recursos organizados por  
fases, actividades, evidencias e instrumentos. Su disponibilidad se relaciona con el catálogo de 
formación titulada virtual y a distancia: https://zajuna.sena.edu.co/titulada.php

4. Importancia estratégica de la Migración Zajuna

La Migración Zajuna 2024 representa uno de los hitos más relevantes del periodo, porque permitió 
dar  continuidad  a  programas  que  ya  hacían  parte  de  la  oferta  virtual  y  que  requerían  estar 

https://zajuna.sena.edu.co/titulada.php
https://ejecucionformacion.sena.edu.co/cursos-cortos
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disponibles en el nuevo ambiente institucional. La migración no fue únicamente un traslado técnico 
de  contenidos;  implicó  revisión  de  estructuras,  verificación  de  recursos,  ajustes  pedagógicos, 
incorporación de recursos y herramientas faltantes, disponibilidad de información del programa y 
organización de espacios de semillas.

Al consolidar 318 programas migrados, la entidad protegió el acervo de contenidos virtuales y  
redujo el riesgo de pérdida de recursos, discontinuidad de oferta o reprocesos en los centros de 
formación. Este esfuerzo también permitió que programas con inscritos o requerimientos de bolsa  
nacional pudieran quedar disponibles en Zajuna para apoyar procesos de programación, creación de 
fichas y ejecución de la formación.

La migración fortalece la trazabilidad porque cada semilla queda asociada a un identificador, una 
estructura LMS y una ruta de recursos. Esto facilita posteriores procesos de actualización, revisión, 
auditoría, soporte, vinculación, publicación y reutilización. En términos institucionales, Zajuna se 
convierte en un eje de continuidad académica y tecnológica para la formación virtual y a distancia.

Conclusiones 

• El periodo 2022-2026 consolida 825 gestiones asociadas a producción, actualización, vinculación 
y migración de semillas virtuales.

• La producción de cursos virtuales alimenta los catálogos institucionales, mejora la disponibilidad 
de oferta y fortalece el acceso a programas complementarios y titulados.

• La Migración Zajuna 2024 debe presentarse como un bloque independiente, dado que su alcance 
fue de continuidad operativa y tecnológica, no solo de producción nueva.



EVIDENCIA – OBLIGACIÓN CONTRACTUAL 3

Asistir en la formulación y validación de especificaciones técnicas relacionadas con contratación,  
migración y transición de repositorios de contenidos educativos, verificando el cumplimiento de requisitos  

técnicos y operativos

1. Actividad desarrollada

En atención al correo remitido por el equipo de desarrollo sobre los ajustes solicitados al módulo Repositorio 
de Zajuna, se participó en la coordinación, análisis y validación funcional de la sesión programada para 
revisar  el  avance del  desarrollo  y  aclarar  los ítems pendientes asociados a metadata.  La sesión fue  
confirmada para el día 14 de mayo de 2026, en el horario de 10:00 a. m. a 12:00 m., con el propósito de 
revisar la versión 1 reportada como funcional, validar los aspectos esperados de metadata para la versión 2 
y precisar la documentación técnica requerida para su construcción.

2. Solicitud atendida

De acuerdo con el correo compartido por el equipo de fábrica, la reunión fue solicitada para: i) validar los  
ítems ya funcionales para el  despliegue de la versión 1 actual,  ii)  revisar los aspectos esperados de 
metadata reportados previamente por el equipo funcional, y iii) consolidar los insumos técnicos de la versión 
2, incluyendo casos de uso, requerimientos funcionales en formato 017, formato 018 y mockups.

3. Desarrollo de la reunión

Durante la sesión de revisión funcional del módulo Repositorio, el equipo de desarrollo presentó el flujo de 
los cambios implementados y realizó demostraciones sobre la administración de permisos. En la validación 
se  evidenció  que  el  desarrollo  incorporó  permisos  específicos  de  lectura,  escritura,  eliminación  y 
modificación, atendiendo la observación funcional de granularidad en el acceso. Asimismo, se verificó la 
herencia de permisos desde la carpeta principal hacia las subcarpetas y se comprobó el comportamiento del 
sistema frente a intentos de modificación por parte de usuarios con permisos limitados únicamente a lectura.

En el espacio también se abordaron consultas específicas sobre los ítems de metadata que aún requerían 
definición  funcional.  Como resultado,  se  acordó  revisar  internamente  desde  el  equipo  funcional  qué 
personas participarían en la validación detallada de dicho proceso y dar respuesta al equipo de fábrica para 
continuar la construcción y pruebas sobre los ajustes remitidos por correo.

De forma complementaria, las capturas generadas durante la sesión evidencian la interfaz de autorización 
de permisos por usuario, la selección de carpetas o directorios objeto de validación y la disponibilidad de 
acciones operativas asociadas al repositorio, como descargar carpeta, autorizar e insertar metadata. 
Estos elementos sirvieron como soporte visual para contrastar el comportamiento del desarrollo frente a 
las observaciones funcionales reportadas.

4. Resultado y aporte a la obligación contractual

La gestión realizada permitió dar respuesta formal a la solicitud de reunión, participar en la validación de 
requisitos funcionales y operativos del módulo Repositorio y dejar trazabilidad sobre los aspectos técnicos  
que  requieren  continuidad,  especialmente  en  materia  de  metadata,  pruebas  y  definición  de  insumos 
funcionales. Esta actividad aporta al cumplimiento de la obligación contractual 3, en tanto fortalece la 
revisión técnica previa al despliegue y la transición ordenada de funcionalidades relacionadas con la gestión 
de repositorios de contenidos educativos.



5. Evidencias asociadas

• Correo “RE: Desarrollos Zajuna y Protocolo Fabrica”, en el cual se confirma la sesión para el 14 de 
mayo de 2026 y se precisan los temas de revisión del módulo Repositorio.

• Registro de antecedentes funcionales y técnicos del ambiente, incluyendo observaciones sobre 
acceso, credenciales de administrador y enlace de pruebas.

• Transcripción de la reunión de revisión funcional del módulo Repositorio, con demostración de 
permisos, herencia de carpetas y acuerdos para continuar la validación de metadata.

• Capturas de pantalla de la sesión funcional, donde se observa la ventana de autorización de permisos 
por usuario y la barra de acciones disponible para la carpeta o directorio validado, incluyendo las opciones 
de autorizar e insertar metadata.

6. Anexos ilustrativos



Figura 1. Confirmación de sesión de trabajo remitida por correo.



Figura 2. Registro de observaciones técnicas previas del ambiente de pruebas.



Figura 3. Ventana de autorización de permisos por usuario en el módulo Repositorio.

Figura 4. Vista de directorios y acciones disponibles para autorización e inserción de metadata.



Outlook

Apoyo caso 670 semilla con textos relacionados con otros programas

Desde Andres Camilo Penagos Beltran <acpenagos@sena.edu.co>

Fecha Mié 06/05/2026 13:28

Para Olga Constanza Bermudez Jaimes <obermudezj@sena.edu.co>

CC Ana Catalina Cordoba Sus <accordoba@sena.edu.co>

Cordial saludo Olguita y Catalina.

Escalo caso, para que porfa me ayuden modificando la guía correspondiente al programa  Administración de recursos humanos, donde se mencionan apartados
de otros programas de formación.

Quedo atento a cualquier inquietud muchas gracias. 

Administración de
recursos humanos 13410029

Incluye textos de higiene y
manipulación de alimentos,
pedagogía humana y contenidos
sobre paciente, salud, estabilización
y tratamiento.

Textos de los programas: 
32330007 Acciones básicas para la atención de una persona con
afectación de la salud. 
11210046 Pedagogía humana .
33110014 Aspectos sanitarios en la nutrición y la alimentación.

Programa Código
Evaluador de
contenido /
instruccional

Hallazgo principal Nivel

Administración de
recursos humanos 13410029

Incluye textos de higiene y
manipulación de alimentos,
pedagogía humana y contenidos
sobre paciente, salud, estabilización
y tratamiento.

Textos de los programas: 
32330007 Acciones básicas para la atención de una persona con
afectación de la salud. 
11210046 Pedagogía humana .
33110014 Aspectos sanitarios en la nutrición y la alimentación.

Aplicación del
merchandising en
puntos de venta

63110192 ATLANTICO

Mezcla merchandising con
contenidos de negocios verdes,
medio ambiente, consumidores
conscientes y mercados sostenibles.

Crítico
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Gestión de
documentación
aduanera en
comercio exterior

13460000 ATLANTICO

Incluye pedagogía humana y bloque
de conceptos pedagógicos
fundamentales, ajenos a comercio
exterior.

Crítico

Venta estratégica de
productos y
servicios

63110190 ATLANTICO

Presenta textos sobre ámbito
pedagógico y evidencias centradas
en merchandising y plan de
merchandising.

Crítico

Gestión del
mantenimiento
industrial 1:
preliminares del
mantenimiento
industrial

83710214 ATLANTICO
Incluye textos sobre inteligencia
emocional, apoyo emocional y
espiritual y aprendizaje emocional.

Crítico

Planeación
estratégica del
mercadeo
internacional

12410020 ATLANTICO
Menciona ámbito pedagógico,
pedagogía humana y conceptos
pedagógicos.

Crítico

Protección y
conservación de
alimentos

72310017 ATLANTICO

Incluye textos sobre inteligencia
emocional, apoyo emocional y
espiritual, aprendizaje emocional e
interpretación de emociones. Tiene
archivo duplicado con el mismo
hallazgo.

Crítico

Ganadería intensiva
de doble propósito 72310022 ATLANTICO

Presenta textos pedagógicos sobre
técnicas de evaluación del
educador, seguimiento y evaluación
de estudiantes y “Diario visual de
una experiencia de aprendizaje”.

Crítico

Análisis financiero
empresarial 12350004 TOLIMA

El contenido es financiero, pero los
resultados de aprendizaje aparecen
codificados como 240201050,
asociado a otro programa.

Crítico / validar diseño

Programa Código
Evaluador de
contenido /

instruccional
Hallazgo principal Nivel

Control de seguridad
de la información en
las organizaciones

21720211 Andrés Felipe Velandia
Espitia

Incluye competencia sobre
implementación de programa de
certificación y bloque de conceptos
pedagógicos fundamentales.

Alto

Recibo y despacho
de objetos 12150019 Laura Paola Gelvez

Manosalva

Menciona ámbito pedagógico y
conceptos pedagógicos, ajenos al
programa logístico.

Alto

Preparación de
conservas de frutas y
verduras

93610220 ATLANTICO
La presentación indica que el
aprendiz perfeccionará su
competencia en pedagogía humana.

Alto

Ganadería
sustentable 72312126 ATLANTICO

Incluye conceptos pedagógicos,
planeación formativa y
seguimiento/evaluación del proceso
formativo y sus actores.

Alto
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Cordialmente

Andres Camilo Penagos Beltran
Dirección General-Dirección De Formación Profesional -
Contratista
acpenagos@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Calle 57 No. 8 -69
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Oferta - Estado cursos pendientes de ajuste

Desde Lizbeth Sanabria Acuña <lsanabria@sena.edu.co>

Fecha Lun 04/05/2026 8:45

Para Andres Camilo Penagos Beltran <acpenagos@sena.edu.co>

Hola Camilo, feliz día

Agradezco conocer si de alguno ya se tienen los ajustes.

Código semilla Nombre semilla

228118_1_VIRTUAL_2_CADFOR CDF - Analisis y Desarrollo de Software
121523_2_VIRTUAL_1_CADFOR CDF - COORDINACIÓN DE PROCESOS LOGÍSTICOS
821207_1_VIRTUAL_1_CADFOR CDF - GESTIÓN EFICIENTE DE LA ENERGÍA
723179_1_VIRTUAL_1_CADFOR CDF - GESTIÓN AGROEMPRESARIAL

124100_1_VIRTUAL_1_CADFOR CDF - DESARROLLO PUBLICITARIO
524300_1_VIRTUAL_1_CADFOR CDF - DESARROLLO DE COLECCIONES PARA LA INDUSTRIA DE LA MODA

86120364_1_VIRTUAL_3 Denominación del programa: DESCRIPCIÓN Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
COMPONENTES DEL VEHÍCULO (CAJA DE TRANSFERENCIA Y EJES)

86120367_1_VIRTUAL_3
DESCRIPCIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL MOTOR DE COMBUSTIÓN INTERNA
A GASOLINA (BLOQUE Y PISTONES)

21730024_1_VIRTUAL_2
Denominación del programa: APLICACIÓN DE LA CALIDAD DEL SOFTWARE
EN EL PROCESO DE DESARROLLO

52450487_1_VIRTUAL_1 PATRONAJE DIGITAL DE BILLETERA

73322078_1_VIRTUAL_1

Denominación del programa: IMPLEMENTACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS DE
BIOSEGURIDAD Y BIENESTAR ANIMAL EN PRODUCCIÓN AVÍCOLA DE
POSTURA

62110006_1_VIRTUAL_1
Denominación del programa: ESTRUCTURACIÓN COMERCIAL EN NEGOCIOS
VERDES

62110007_1_VIRTUAL_1
Denominación del programa: PLANEACIÓN DE LA CADENA DE SUMINISTRO
VERDE

21720210_1_VIRTUAL_1
Denominación del programa: IMPLEMENTACIÓN DE HERRAMIENTAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA OPTIMIZACIÓN DE LA PRODUCTIVIDAD

222213_1_DISTANCIA_1 Denominación del programa: CONSERVACIÓN DE LA BIODIVERSIDAD Y LOS
ECOSISTEMAS

835201_1_DISTANCIA_1 Denominación del programa: FABRICACIÓN DIGITAL DE MOBILIARIO
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733105_1_DISTANCIA_1 Denominación del programa: MANEJO DE LA PRODUCCIÓN
AGROECOLÓGICA

222116_2_DISTANCIA_1 Denominación del programa: PROPAGACIÓN MASIVA DE MATERIAL
VEGETALL

33130242_1_VIRTUAL_1 Desarrollo de habilidades para la valoración de apoyos de personas con
discapacidad

93440007_1_VIRTUAL_2 PLANIFICACIÓN DE UN SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD - NTC ISO 9001
12150019_1_VIRTUAL_3 RECIBO Y DESPACHO DE OBJETOS

21720211_1_VIRTUAL_1 CONTROL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN EN LAS ORGANIZACIONES
93610217_1_VIRTUAL_2 COMERCIALIZACIÓN DE FRUTAS Y VERDURAS PROCESADAS

Saludos,
Lizbeth Sanabria 

Lizbeth Sanabria Acuña
Dirección De Formación Profesional - Contratista
lsanabria@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue
enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.
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Caso 7

Fecha de apertura *

Tipo

Categoría

Estados

 En curso (asignada)

Fuente de solicitud

Urgencia

Impacto

Prioridad

Aprobación

No sujeto a aprobación

 Caso

2026-05-11 16:51:46

Solicitud‎

aciones > INCIDENTE no permite editar las ponderaciones de las Actividades y/o RAPs… 

Zajuna‎ 

Alta‎

Media‎

 Alta‎

AP
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Solicitante

Observador

Asignado a

TTO ?

TTR ?

Internal TTO ?

Internal TTR ?

AP Rap no permite editar nombre

Cordial saludo, equipo Zajuna.

21250007_1_VIRTUAL_1.docx

 Actores 7

 Penagos Beltrán Andrés Camilo 5

 Sanabria Lizbeth  Beltran Beltran Luis Felipe  Gutierrez Castaño Catalina

 Santamaría Juan Carlos  Gil Restrepo Adolfo León

 Niño Camargo Anayibe

 Niveles de servicio

2026-05-11 17:16:13







 Casos vinculados
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Solicito amablemente su apoyo para la creación o ajuste de los RAP/categorías
correspondientes a la semilla 21250007_1_VIRTUAL_1, debido a que el campo disponible en
plataforma no permite registrar el nombre completo del resultado de aprendizaje según lo
establecido en SOFIA Plus, por límite de caracteres.

Durante la revisión se identificó que los nombres de las categorías de los RA3 y RA4 se
encuentran incompletos en Zajuna y deben quedar registrados con la denominación oficial,
así:

RA3:
Evaluar los indicadores ambientales del IPPTA para identificar potencialidades ecosistémicas,
restricciones territoriales y riesgos socioambientales del predio, reconociendo su condición
ecológica y trayectoria ambiental, en función de la sostenibilidad agroecológica.

RA4:
Formular el plan de acción orientado a la restauración ecológica y el fortalecimiento
ambiental del predio, con base en su condición ecológica y trayectoria ambiental, integrando
prácticas agroecológicas, saberes territoriales e instrumentos de planificación participativa.

Agradezco realizar el ajuste correspondiente en la semilla, conservando la estructura y la
asociación de las evidencias relacionadas a cada resultado de aprendizaje.

Quedo atento a la confirmación del ajuste o a las indicaciones técnicas que correspondan.

Cordialmente,
Andrés Camilo Penagos Beltrán
Equipo de Repositorio

Cordial Saludo, Andrés Camilo Penagos Beltrán,

Nos encontramos ateniendo su caso y realizando una validación inicial, donde se
identificará la causa de su caso.

Se estará informando cualquier cambio relacionado con la solución o el escalamiento del
caso según corresponda el análisis realizado. 

Atentamente,

Adolfo León Gil Restrepo.
Asesor de soporte Zajuna. 

  Zajuna

Cordial Saludo, Andrés Camilo Penagos Beltrán,
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Hemos revisado la información del caso, por tal motivo se realiza un escalamiento al
equipo de Soporte técnico quien se encargará de ejecutar el procedimiento adecuado.

Le estaremos comunicando cualquier avance sobre el mismo.

Atentamente,

Anayibe Niño Camargo
Asesor de soporte Zajuna.

  Zajuna

Cordial Saludo, Andrés Camilo Penagos Beltrán,

Nos permitimos informar que el  equipo de Soporte Técnico se encuentra trabajando en la
solución del caso.

Le estaremos comunicando cualquier avance sobre el mismo.

Atentamente,

Anayibe Niño Camargo
Asesor de soporte Zajuna.

 

  Zajuna

Cordial Saludo, Andrés Camilo Penagos Beltrán,

Nos permitimos informar que el  equipo de Soporte Técnico se encuentra trabajando en la
solución del caso.

Le estaremos comunicando cualquier avance sobre el mismo.

Atentamente,
Catalina Gutierrez castaño
Asesor de soporte Zajuna.

  Zajuna

AP Buenos días.

Con respecto al caso quisiera saber que avances se tienes, esto debido a que se requiere
la semilla finalizada para comenzar a realizar oferta. Muchas gracias quedamos atentos
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Cordial Saludo Andrés Camilo Penagos,

Nos permitimos dar respuesta a su nota registrada el 19/05/2026 e informar que Soporte
Técnico se encuentra trabajando en la solución del caso, le estaremos comunicando
cualquier avance sobre el mismo.
 
Atentamente,
Juan Carlos Santamaría
Asesor de soporte Zajuna.

  Zajuna

Cordial Saludo, Andrés Camilo Penagos Beltrán,

Nos permitimos informar que el  equipo de Soporte Técnico se encuentra trabajando en la
solución del caso.

Le estaremos comunicando cualquier avance sobre el mismo.

Atentamente,

Adolfo León Gil Restrepo.
Asesor de soporte Zajuna.

 

  Zajuna

 Respuesta 
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INFORME EJECUTIVO

Gestión de casos SAVA - Corte abril-mayo 2026

Periodo analizado 23 de abril al 21 de mayo de 2026

Responsable 
reportado

Equipo Gestores de Repositorio (casos atendidos por Andrés Camilo 
Penagos y Adriana María Villanueva Gómez)

Fuente de 
información

Consolidado de casos solucionados SAVA para el corte abril-mayo 
de 2026

1. Resumen ejecutivo

Durante el periodo comprendido entre el 23 de abril y el 21 de mayo de 2026 se realizó la gestión y  
seguimiento de casos registrados en SAVA asociados a programas de formación virtual del SENA. A partir 
del consolidado suministrado, se identificaron 16 casos, todos registrados en estado solucionado, lo que 
representa una tasa de solución del 100 % para el corte analizado.

Los requerimientos atendidos cubrieron 11 familias formativas diferentes, con mayor concentración en la 
familia Administración de la Tecnología de la Información. La atención realizada permitió restablecer 
condiciones necesarias  para  el  desarrollo  normal  de  actividades académicas,  acceso a  recursos  y 
continuidad del proceso formativo en las semillas reportadas.

2. Indicadores del periodo

Casos analizados Solucionados Escalados Cobertura de familias

16 16 0 11 familias formativas

3. Análisis y observaciones

Los casos gestionados en el corte abril-mayo estuvieron relacionados con semillas de las familias Forestal 
y medio ambiente, Agroindustrial, Gestión documental, Administración de la Tecnología de la Información, 
Diseño, Modelado de datos, Gestión administrativa, Tecnologías de la información, diseño y desarrollo de 
software, Salud, Pedagogía y Gestión organizacional. Esta distribución evidencia una gestión transversal 
sobre diferentes líneas de la oferta virtual y una cobertura amplia de necesidades de soporte.

Se destaca la recurrencia de atenciones sobre la semilla 121523_2_VIRTUAL_1, asociada al programa 
Coordinación de procesos logísticos, que concentró 2 casos dentro del periodo. Asimismo, la familia 
Administración de la Tecnología de la Información registró 5 casos, lo que permite identificar una mayor 
demanda de acompañamiento técnico en programas de esta línea durante el corte analizado.

En términos operativos,  la  gestión adelantada evidencia  capacidad de respuesta  oportuna frente  a 
incidentes que afectan el acceso, funcionamiento o desarrollo de actividades dentro de los ambientes 
virtuales de aprendizaje. Del total de casos, 15 fueron atendidos por Andrés Camilo Penagos y 1 por 
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Adriana María Villanueva Gómez, lo que refleja articulación del equipo de Gestores de Repositorio para  
garantizar la continuidad del servicio y la calidad del acompañamiento técnico brindado a los usuarios.

4. Conclusión

Para el corte abril-mayo de 2026 se observa una gestión efectiva de los casos SAVA reportados, con 
cierre exitoso del 100 % de los requerimientos analizados y cobertura sobre 11 familias formativas. La 
información  consolidada  permite  evidenciar  seguimiento,  oportunidad  de  atención  y  trazabilidad 
institucional del soporte prestado durante el periodo.

5. Relación de casos del periodo

ID Estado Fecha Semilla Programa

685 Solucionado 2026-05-21 21240008_1_VIRT
UAL_1

Apropiación de aspectos técnicos 
y normativos para la elaboración 
de estudios ambientales

684 Solucionado 2026-05-19 92130081_1_VIRT
UAL_3

Procesamiento de productos 
cárnicos

683 Solucionado 2026-05-15 51130034_1_VIRT
UAL_5

Organización documental en el 
entorno laboral

682 Solucionado 2026-05-14 121523_2_VIRTU
AL_1

Coordinación de procesos 
logísticos

681 Solucionado 2026-05-13 122153_1_VIRTU
AL_1

Gestión del desarrollo 
administrativo e innovación

680 Solucionado 2026-05-08 52410016_2_VIRT
UAL_2

Corel Draw - Utilización de 
herramientas de diseño vectorial

679 Solucionado 2026-05-07 21710120_1_VIRT
UAL_1

Gestión de datos en modelos de 
inteligencia artificial

678 Solucionado 2026-05-06 11210045_3_VIRT
UAL_1

Sistema de seguridad social 
integral en Colombia

677 Solucionado 2026-05-05 228118_1_VIRTU
AL_2

Tecnología en análisis y 
desarrollo de software

676 Solucionado 2026-05-05 33110262_1_VIRT
UAL_1

Acreditación en salud

675 Solucionado 2026-05-04 123101_1_VIRTU
AL_1

Gestión contable y de información 
financiera

674 Solucionado 2026-04-30 21710094_1_VIRT
UAL_1

Modelado en 3D con la 
herramienta SketchUp

673 Solucionado 2026-04-29 121523_2_VIRTU
AL_1

Coordinación de procesos 
logísticos

672 Solucionado 2026-04-28 228183_2_VIRTU
AL_1

Gestión de redes de datos

671 Solucionado 2026-04-28 41311595_1_VIRT
UAL_1

Integración de tecnologías del 
aprendizaje, el conocimiento y la 
participación

670 Solucionado 2026-04-23 13410029_2_VIRT
UAL_2

Administración de recursos 
humanos
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RE: Traslado PQRS No.: 7-2026-175918 NIS: 2026-01-210156- Solicitud revisión caso usuario
VICTORIA DE LA CONCEPCION LONDOÑO HURTADO C.C: 60327793

Desde Lizbeth Sanabria Acuña <lsanabria@sena.edu.co>

Fecha Jue 30/04/2026 9:13

Para Lina Marcela Aguirre Marin <maguirrem@sena.edu.co>; Luz Elena Lopez Garcia
<lelopezg@sena.edu.co>; Viviana Garces Morales <vgarces@sena.edu.co>; Wilson Ramirez Zuluaga
<wramirez@sena.edu.co>

CC Andres Camilo Penagos Beltran <acpenagos@sena.edu.co>; Maria Angelica Gonzalez Riaño
<mgonzalezri@sena.edu.co>

Buenos días Wilson,

En atención a la solicitud relacionada con la PQRS No. 7-2026-175918, NIS 2026-01-
210156, compartimos proyección:

Estimada Victoria de la Concepción,

En atención a la solicitud relacionada con la PQRS No. 7-2026-175918, NIS 2026-01-210156, nos
permitimos informar que se ha realizado la revisión de la actividad de aprendizaje Cuestionario GA4-
240202501-AA2-EV01 del componente de inglé; así mismo, se llevó a cabo la corrección pertinente.

Respecto al ingreso al sistema de soporte  SAVA, este se encuentra habilitado únicamente para los roles
de instructores y coordinadores académicos de los centros de formación. En caso de presentar algún
incidente o requerir alguna solicitud en la plataforma LMS, debe reportarlo directamente a su instructor,
quien realizará la gestión correspondiente.

Es grato para el SENA hacer parte del fortalecimiento de su perfil laboral.

Cordialmente,

De: Wilson Ramirez Zuluaga <wramirez@sena.edu.co>
Enviado: lunes, 27 de abril de 2026 12:36
Para: Lizbeth Sanabria Acuña <lsanabria@sena.edu.co>
Cc: Lina Marcela Aguirre Marin <maguirrem@sena.edu.co>; Luz Elena Lopez Garcia <lelopezg@sena.edu.co>;
Viviana Garces Morales <vgarces@sena.edu.co>
Asunto: RV: Traslado PQRS No.: 7-2026-175918 NIS: 2026-01-210156- Solicitud revisión caso usuario VICTORIA DE
LA CONCEPCION LONDOÑO HURTADO C.C: 60327793

Cordial saludo Ing. Lizbeth Sanabria.
 

 Atendiendo a la sugerencia realizada por la Ing. Martha López, descrita en el correo que antecede, nos
permitimos solicitar su apoyo en la gestión del caso del usuario que se relaciona a continuación:
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"En Inglés, en  el  Segundo Cuestionario. GA4-240202501-AA2-EV01. Encuentro dos errores, que me gustaría
Corrigieran:   La Respuesta a y d de la pregunta 10 son iguales. Mi respuesta fue la A y Me aparece como mal pero
es la misma d.

Segundo.

 la Respuesta 14 que da como correcta Zajuna ,está errada, porque El campo de Estudio en el Que desempeña

Daniel Goleman Es la Inteligencia Emocional no el de David , este era su supervisor.

OtraS Solicitudes  Cuando voy a ingresar a Sava : hago los pasos que indica el video porque aparece " El usuario no
se encuentra registrado"  y señalo olvidé la contraseña  y sale lo mismo.  Y  la tercera solicitud<.al intentar escribí
mi correo Sena en este PQR Aparece lo mismo, que no me encuentro registrada. Hago los cambios de clave al
correo y tampoco deja ingresar, siempre hay que estar cambiando la clave? Ya hice todo el proceso y nada. Por eso
debí escribir mi correo personal.  Mi correo sena es VDLH9638081@SOY.SENA.EDU.CO.  Agradezco me den solución
a estas peticiones, porque es muy molesto no poder usar las herramientas que ofrece el Sena porque está
bloqueado el acceso ya que soy aprendiz sena de la tecnología de Desarrollo multimedia y web.

Agradezco Hagan las correcciones al respecto.
VICTORIA DE LA CONCEPCION LONDOÑO HURTADO

C.C: 60327793
CORREO: VICKYLONHURT@GMAIL.COM" 
 

Agradecemos su atención y estaremos atentos a sus comentarios para la respectiva retroalimentación del mismo.

 

Cordialmente,  

 

Equipo Soporte Técnico 

LMS Zajuna

De: Martha Cecilia Lopez Garcia <mclopezg@sena.edu.co>
Enviado: viernes, 24 de abril de 2026 18:31
Para: Wilson Ramirez Zuluaga <wramirez@sena.edu.co>
Cc: Viviana Garces Morales <vgarces@sena.edu.co>; Lina Marcela Aguirre Marin <maguirrem@sena.edu.co>; Luz
Elena Lopez Garcia <lelopezg@sena.edu.co>
Asunto: RE: Traslado PQRS No.: 7-2026-175918 NIS: 2026-01-210156

Buenas tardes para todos.

Desde el equipo de soporte técnico Zajuna nos permitimos informar que:

Se realizó la validación de la actividad de aprendizaje Cuestionario GA4-240202501-AA2-EV01 tanto en
la ficha 3136606 como en la semilla base 217320_1_VIRTUAL_1, evidenciando que las opciones a y d de
la pregunta 10 efectivamente son iguales.

22/5/26, 8:20 a.m. Elementos enviados: Andres Camilo Penagos Beltran - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/id/AAQkAGI5MmRiNjdhLWJjZjktNDM0My05ZmZmLWE1NTgzNGVmZmE5ZQAQAEeRgRWMKCpCrFqq01i%2BGQ8%3D 2/7



Teniendo en cuenta que esta configuración proviene desde la semilla base, el caso debe ser escalado al
equipo de adecuación de contenidos “Ecosistema de recursos educativos”, con el fin de que realicen el
ajuste directamente en la semilla y, de ser necesario, en las fichas replicadas, para garantizar la
actualización correcta de la información.

Evidencia: https://go.screenpal.com/watch/cOfZ00nOB04

Nota: por favor en el escalamiento del caso, copiar a la ingeniera Lizbeth Sanabria
(lsanabria@sena.edu.co) ya que ella conforma de forma directa el equipo de ecosistema de recursos
educativos del LMS. 

Quedamos atentos a cualquier duda o requerimiento técnico adicional. 

Cordial saludo. 

De: Wilson Ramirez Zuluaga <wramirez@sena.edu.co>
Enviado: viernes, 24 de abril de 2026 14:53
Para: Martha Cecilia Lopez Garcia <mclopezg@sena.edu.co>
Cc: Viviana Garces Morales <vgarces@sena.edu.co>; Lina Marcela Aguirre Marin <maguirrem@sena.edu.co>; Luz
Elena Lopez Garcia <lelopezg@sena.edu.co>
Asunto: RV: Traslado PQRS No.: 7-2026-175918 NIS: 2026-01-210156

Ingeniera Martha, 

Reciba un cordial saludo, 

De manera atenta nos permitimos solicitar su apoyo en la gestión del caso (cuestionario de ingles) del usuario que
se relaciona a continuación:

"DIFICULTADES CUESTIONARIO

En Inglés, en  el  Segundo Cuestionario. GA4-240202501-AA2-EV01. Encuentro dos errores, que me gustaría 
Corrigieran:   La Respuesta a y d de la pregunta 10 son iguales. Mi respuesta fue la A y Me aparece como mal pero 
es la misma d.
Segundo.

la Respuesta 14 que da como correcta Zajuna ,está errada, porque El campo de Estudio en el Que desempeña 
Daniel Goleman Es la Inteligencia Emocional no el de David , este era su supervisor.

Otra Solicitudes  Cuando voy a ingresar a Sava : hago los pasos que indica el video porque aparece " El usuario no 
se encuentra registrado"  y señalo olvidé la contraseña  y sale lo mismo.  Y  la tercera solicitud<.al intentar escribí 
mi correo Sena en este PQR Aparece lo mismo, que no me encuentro registrada. Hago los cambios de clave al 
correo y tampoco deja ingresar, siempre hay que estar cambiando la clave? Ya hice todo el proceso y nada. Por eso 
debí escribir mi correo personal.  Mi correo sena es VDLH9638081@SOY.SENA.EDU.CO.  Agradezco me den solución 
a estas peticiones, porque es muy molesto no poder usar las herramientas que ofrece el Sena porque está 
bloqueado el acceso ya que soy aprendiz sena de la tecnología de Desarrollo multimedia y web.

Agradezco Hagan las correcciones al respecto.
VICTORIA DE LA CONCEPCION LONDOÑO HURTADO
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C.C: 60327793
CORREO: VICKYLONHURT@GMAIL.COM"

Agradecemos su atención y estaremos atentos a sus comentarios para la respectiva retroalimentación del mismo.

 

Cordialmente,  

 

Equipo Soporte Técnico 

LMS Zajuna

De: servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 22 de abril de 2026 18:00
Para: Wilson Ramirez Zuluaga <wramirez@sena.edu.co>; Wilson Ramirez Zuluaga <wramirez@sena.edu.co>
Asunto: Traslado PQRS No.: 7-2026-175918 NIS: 2026-01-210156

Cordial saludo,
* WILSON RAMÍREZ ZULUAGA
110144
 
Se informa que la siguiente Petición Externa (PQRS) le ha sido TRASLADADA, por lo anterior como COMPETENTE
de entregar respuesta, se le solicita darle atención con oportunidad y de fondo a lo requerido por el Peticionario.

 

DATOS PETICIONARIO:

Número de identificación: 60327793

Nombre: VICTORIA DE LA CONCEPCION LONDOÑO HURTADO

VICKYLONHURT@GMAIL.COM

 

DATOS PETICIÓN EXTERNA (PQRS):

Asunto: PETICION

Tema: INFORMACIÓN GENERAL FORMACIÓN PROFESIONAL

Número NIS: 2026-01-210156

Número de Radicado: 7-2026-175918

Fecha Máxima de Respuesta: 12/05/2026

 

Importante:
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 Entregar una respuesta posterior al 12/05/2026  y/o no entregar una respuesta de fondo, puede
traer consigo SANCIONES de acuerdo a la ley disciplinaria.
 La Petición Externa (PQRS) NO podrá ser trasladada a otra Dependencia con 5 DÍAS O MENOS para
la fecha máxima de respuesta y por ende la competencia de la respuesta quedará a su cargo.

 
Atentamente,

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
Lineas de atención:

Ciudadano: Bogotá (1) 592 5555 – Línea gratuita nacional 01 8000
910270
Empresario: Bogotá (1) 404 9494 - Línea gratuita nacional 01 8000
910682

NOTA: Este mensaje es una notificación automática, le solicitamos no responder este correo electrónico, toda vez que no se tendrán en
cuenta.

 

Wilson Ramirez Zuluaga
Oficina de Sistemas - Coordinador
wramirez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8 - 69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Martha Cecilia Lopez Garcia
Centro De Diseño E Innovación Tecnológica Industrial -
Contratista
mclopezg@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Transversal 7 Calle 26 Barrio Santa Isabel
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Wilson Ramirez Zuluaga
Oficina de Sistemas - Coordinador
wramirez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8 - 69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Lizbeth Sanabria Acuña
Dirección De Formación Profesional - Contratista
lsanabria@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.
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Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Andres Camilo Penagos Beltran
DireccionGeneral - Contratista
acpenagos@sena.edu.co
3213373513
Calle 57 # 8-69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o

copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información  y las Políticas de Tratamiento para la

Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Lizbeth Sanabria Acuña
Dirección De Formación Profesional - Contratista
lsanabria@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del

SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la finalidad con la que fue
enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al
remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retención, difusión, distribución o
copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la
Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

22/5/26, 8:20 a.m. Elementos enviados: Andres Camilo Penagos Beltran - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/id/AAQkAGI5MmRiNjdhLWJjZjktNDM0My05ZmZmLWE1NTgzNGVmZmE5ZQAQAEeRgRWMKCpCrFqq01i%2BGQ8%3D 7/7

mailto:servicioalciudadano@sena.edu.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Findex.php%3Ftext%3Dinicio%26id%3D27&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790121472%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=b1QbbuQNatlAa0hEPDvA%2FA9o4oM7o57z6HnWETTGwHI%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Fmapa%2Fdescarga.php%3Fid%3D4836&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790138735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nmZB2qjrA4tJ1fokBDiGdrwEQUgnVVRHyIbRUNUuJiA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Fmapa%2Fdescarga.php%3Fid%3D4836&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790138735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nmZB2qjrA4tJ1fokBDiGdrwEQUgnVVRHyIbRUNUuJiA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790156821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6qdZhC%2FGsg4xkVyQn895z44be3orfnE11ag5sTWnsaw%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790156821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6qdZhC%2FGsg4xkVyQn895z44be3orfnE11ag5sTWnsaw%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790174271%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=MLqQ1JI0HTD8OokYkR%2FwrpmYZ57qHZ1WTdqcv%2BWmPb4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790174271%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=MLqQ1JI0HTD8OokYkR%2FwrpmYZ57qHZ1WTdqcv%2BWmPb4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790191088%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=E4YhzLhrwwOZYW4aLcueajguJAFwoem597zrr7PHVg0%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790191088%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=E4YhzLhrwwOZYW4aLcueajguJAFwoem597zrr7PHVg0%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790207237%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NaZLxEqUMNByGgSTlc%2FzJtkgJf%2FiSPqlLVVkEGPhkGE%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790207237%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NaZLxEqUMNByGgSTlc%2FzJtkgJf%2FiSPqlLVVkEGPhkGE%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790226581%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0t%2BPjkDNnAGtjnK08%2BGdXV410Aa3eB2ZS4haOF0kxNk%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790226581%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0t%2BPjkDNnAGtjnK08%2BGdXV410Aa3eB2ZS4haOF0kxNk%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790267496%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=y1KdrELqUZWd2FL4xdaQgMZF49%2FjSD7sWxyikpOf5YM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790267496%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=y1KdrELqUZWd2FL4xdaQgMZF49%2FjSD7sWxyikpOf5YM%3D&reserved=0
mailto:servicioalciudadano@sena.edu.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Findex.php%3Ftext%3Dinicio%26id%3D27&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790285873%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WJFjdOeP0uqVUh5o%2FooGnz%2FK3ILVsFdc%2Bij5mX51OP8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Fmapa%2Fdescarga.php%3Fid%3D4836&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790304382%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WAWe3L5azBxoNrgm1M5Vd72GKxDYj%2BaK%2FzJeSru5yfc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Fmapa%2Fdescarga.php%3Fid%3D4836&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790304382%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WAWe3L5azBxoNrgm1M5Vd72GKxDYj%2BaK%2FzJeSru5yfc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790321868%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=zriY4EWrijn5reaStZa77Lac8lj8ZtyPli%2Bp05GUNLc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790321868%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=zriY4EWrijn5reaStZa77Lac8lj8ZtyPli%2Bp05GUNLc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790339966%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DlnIZ71NOhMT%2BS2Hsv%2FNjvYBTDjuxqlNOZfFWXN6%2FN8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790339966%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DlnIZ71NOhMT%2BS2Hsv%2FNjvYBTDjuxqlNOZfFWXN6%2FN8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790356893%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=REz3GR1PLQqOP%2BaPaZiWUX6rkiUKsDKVMWzkO53czoo%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790356893%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=REz3GR1PLQqOP%2BaPaZiWUX6rkiUKsDKVMWzkO53czoo%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790373020%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=n%2FzCQZc%2BjMZFnnEqJR64jHCm6UF1iGEYCxxq6A8evQc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790373020%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=n%2FzCQZc%2BjMZFnnEqJR64jHCm6UF1iGEYCxxq6A8evQc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790391150%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=UU6ExIjcsH5j9EV3%2BsXPxF1LkfF4vZe07aIRW4CjD%2BA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790391150%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=UU6ExIjcsH5j9EV3%2BsXPxF1LkfF4vZe07aIRW4CjD%2BA%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790430201%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6uLQTvetxGd30OTJqGy1UOnwcWtB7CrIAZnMeUWsbxw%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790430201%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6uLQTvetxGd30OTJqGy1UOnwcWtB7CrIAZnMeUWsbxw%3D&reserved=0
mailto:servicioalciudadano@sena.edu.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Findex.php%3Ftext%3Dinicio%26id%3D27&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790451573%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=cXlfIrH7alADdR044x00d%2FUduROxWtu360jyJeZ0f04%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Fmapa%2Fdescarga.php%3Fid%3D4836&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790470816%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=k9bbtk%2F8U778T2nGvwVoCxUgTww1%2BJPfBhKu6meZL9Q%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcompromiso.sena.edu.co%2Fmapa%2Fdescarga.php%3Fid%3D4836&data=05%7C02%7Cacpenagos%40sena.edu.co%7Ceeb794f19ff245d25c6408dea6c2915d%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639131551790470816%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=k9bbtk%2F8U778T2nGvwVoCxUgTww1%2BJPfBhKu6meZL9Q%3D&reserved=0

