CAS%O%

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Medellin, Enero 27 de 2021

Sefiores
MUNICIPIO DE MEDELLIN-SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
Calle 44 ANumero 55 — 44

El suscrito Jonny Herley Ocampo Sanchez, identificado con la C.C. 71.290.323 de Itagui, en nombre de
Casa Hogar Ser Feliz, de acuerdo con las reglas que se estipulan para la contratacion directa en caso
de que me sea adjudicada, me comprometo a firmar el contrato correspondiente y a cumplir todas las
obligaciones sefialadas en el contrato y en mi propuesta.

Declaro asi mismo:

1.

2.

3.

10.

1.

12.

Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse sélo compromete a los firmantes de
esta carta.

Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta
propuesta, ni en el contrato que de ella se derive.

Que ni el suscrito ni la sociedad que represento se hallan incursos en las causales de inhabilidad
e incompatibilidad establecidas en la Ley 80 de 1993 y demas normas sobre la materia.

Que el suscrito y la sociedad que represento se comprometen a entregar a satisfaccién del
Municipio de Medellin-Secretaria de Seguridad Y Convivencia, en las fechas indicadas, el
objeto de la contratacion.

Que conocemos las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

Que los precios de la propuesta se mantendran sin variacion durante la vigencia de la
contratacion y el contrato.

Que la presente oferta no tiene informacion reservada *

Que autorizo expresamente al Municipio de Medellin-Secretaria de Seguridad y Convivencia,
para verificar toda la informacion incluida en la propuesta y realice consultas en las listas de
riesgos.

Que ofrezco entregar las cantidades que figuran en el cuadro de precios y valor total de la oferta,
asi como el cumplimiento de los requerimientos técnicos.

Que bajo la gravedad de juramento declaro que no me encuentro reportado en el Boletin de
responsables fiscales que expide la Contraloria General de la Republica o en caso de
estarlo, tener vigente un acuerdo de pago y me encuentro al dia en los pagos.

Que bajo la gravedad del juramento declaro que no me ha sido notificado por parte de la Camara
de Comercio de ningun recurso de reposicion frente a la informacion contenida en el RUP.

Que bajo la gravedad del juramento declaro no tengo conflicto de interés, ni los directivos de la
sociedad que represento y el equipo de trabajo con que se ejecutaran los servicios
contratados.

13. Que acepto la naotificacion electrénica de todos los actos administrativos que ponen fin al proceso

de seleccion por medio del correo electrénico citado en la presente carta.
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CAS%O%

Proponente: Casa Hogar Ser Feliz Nit: 901081761-1

Correo electronico: direccion@casahogarserfeliz.com

Direccion: Carrera 47 Nro. 63-36 Teléfono: 3223063 - 3017157979

Nombre Representante Legal del proponente: Jonny Herley Ocampo Sanchez
Direccion: Carrera 47 Nro. 63-36 Teléfono: 3223063 - 3017157979
Documento de identificacion: 71.290.323 de ltagui

Firma del Representante legal:

Nota: * Si el proponente cuenta con informacion reservada debera detallarla.
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CAS%O%

CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El suscrito declara que:

Conozco las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con las Entidades
Estatales de conformidad con las Leyes: 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demas
normas sobre la materia.

Asi como las sanciones establecidas por transgresiéon a las mismas en los articulos 26
numeral 70. y 52 y los efectos legales consagrados en el Art. 44 numeral. 10. del Estatuto
Contractual. Declaro bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma
del presente documento, que no me encuentro incurso en ninguna de ellas, y que
consultados los antecedentes disciplinarios, judiciales y el boletin de responsables fiscales,
no se registra ningun antecedente.

Dado en el Municipio de Medellin, a los 27 dias, del mes de Enero, de 2021

Jonny Herley Ocampo Sanchez
C.C 71.290.323 de Itagui
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CAS%O%

COMPROMISO ANTICORRUPCION

El suscrito Jonny Herley Ocampo Sanchez, identificado con la C.C. 71.290323 en mi calidad de
Representante Legal de Casa Hogar Ser Feliz, manifiesto en mi nombre y en nombre de Casa Hogar
Ser Feliz que:

1. Apoyamos la accion del Estado colombiano y de la Entidad Contratante para fortalecer la
transparencia y la rendicién de cuentas de la administracion publica.

2. No estamos en causal de inhabilidad alguna para celebrar el contrato objeto del Proceso de
Contratacion.

3. Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago,
retribuciones o prebenda a servidores publicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a
través de sus empleados, contratistas o tercero.

4. Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o
efecto la colusion en el Proceso de Contratacion.

5. Nos comprometemos a revelar la informacién que sobre el Proceso de Contratacion nos soliciten los
organismos de control de la Republica de Colombia.

6. Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente
Compromiso Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por
nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

7. Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso
anticorrupcion.

En constancia de lo anterior firmo este documento a los 27 dias del mes de Enero de 2021

Jonny Herley Ocampo Sanchez
C.C. 71.290.323 de ltagui
Representante legal
Casa Hogar Ser Feliz
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PROPUESTA PARA ATENDER DE MANERA INTEGRAL A PERSONAS QUE SE
ENCUENTRAN EN VULNERABILIDAD FRENTE A LA VIDA, LA INTEGRIDAD, LA LIBERTAD
Y LA SEGURIDAD PERSONAL.

PRESENTADO A:
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA - ALCALDIA DE MEDELLIN

ELABORADO POR:
CASA HOGAR SER FELIZ
NIT: 901081761-1
REPRESENTANTE LEGAL
JONNY OCAMPO SANCHEZ

MEDELLIN, ENERO DEL 2021
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1. PRESENTACION DE CASA HOGAR SER FELIZ

Casa Hogar Ser Feliz nace como un proyecto en respuesta a necesidades
sociales actuales y para atender de manera integral a poblacién vulnerada frente
a lavida, la integridad, la libertad y la seguridad personal.

Entidad que abrié sus puertas al publico el dia 11 de julio de 2017, reconocida
como una entidad que atiende y asiste de manera transitoria a personas
vulneradas en sus derechos fundamentales de manera integral.

Casa Hogar Ser Feliz esta ubicada en la zona centro oriental de la ciudad donde
se pueden encontrar escenarios de conocimiento como Museo Teatro Prado,
Palacio Egipcio, Museo de Ciencias Naturales de la Salle, entre otros, que
permiten entender el sentido dinamico de la ciudad y visualizar la transformacion y
la evolucién de la sociedad desde lo cultural y lo social.

La labor de Casa Hogar Ser Feliz es un acumulado de acciones dirigidas a
instituciones y a la sociedad que buscan la reflexidon y el cambio en la que el
individuo, o individuos, que la producen establecen una posicidn critica o de
cambio.

Casa Hogar Ser Feliz, ademas cuenta con los recursos estructurales necesarios y
el equipo técnico idoneo para enfrentar retos de esta indole que, por su
naturaleza, son unicos en sus particularidades, necesidades y desafios.

Conocimientos amplios sobre abordaje emocional, familias, grupos, normativa
vigente, leyes, son algunos de los aspectos que se fortalecen en el entorno de
Casa Hogar Ser Feliz.

Ponemos a su_ disposicidn nuestra.experticia, -experiencia y aprendizajes,
queremos ser un vehiculo para lograr la meta de tan importante programa que
busca proteger a los ciudadanos que activan rutas para preservar las vidas,
queremos. ser-parte del-medio y el fin delas unidades de reaccion inmediata y del
empoderamiento de los habitantes la estrategia para preservar vidas.

Casa Hogar Ser Feliz, cuenta con 2 sedes, una ubicada en Prado Centro y la otra
en el Sector Estadio.
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1.2 Planta fisica

2 Sedes:
*1 Sede en Prado Centro ( Carrera 47 N° 63-36 )

Con 600 m2 distribuida comodamente en tres niveles, 17 habitaciones que
garantizan comodidad, dotadas de ventilador, televisor, conexion a cable, closeth
y excelente iluminacion.

- 10 bafios: cada uno con: Sanitario, ducha y tapete antideslizante

- Patio de ropas por cada nivel, zona para lavado de menaje, zona de lavado para
utensilios de cocina. (Casa Hogar cuenta con 1 lavadora y 1 Lavadora-Secadora)

- Espacio para el almacenamiento de alimentos y menajes de cama.

- Cocina integral higiénica equipada para preparar alimentos en cantidades
suficientes.

-El espacio fisico muestra condiciones de salubridad, esta bien construido ademas
de una infra estructura que permite la seguridad de los usuarios.

- 20 camaras de seguridad para las areas sociales y externas con una cobertura
24/30

- Alarmas de seguridad.
-Pdlizas de responsabilidad

-Actualmente no se conoce amenazas presentes en la zona.
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* 1 Sede en el Sector Estadio ( Carrera 68 N° 49 22 )

Con 500 m2 distribuida cOmodamente en tres niveles, 26 habitaciones que
garantizan comodidad, dotadas de ventilador, espejo, televisor, conexion a cable,
closeth y excelente iluminacién y bafio con: Sanitario, ducha, lavamanos y tapete
antideslizante.

- 4 bafos sociales para visitas y personal administrativo

- Patio de ropas, zona para lavado de menaje, zona de lavado para utensilios de
cocina. (Casa Hogar cuenta con 2 Lavadora-Secadora)

- Espacio para el almacenamiento de alimentos y menajes de cama.

- Cocina integral higiénica equipada para preparar alimentos en cantidades
suficientes.

- El espacio fisico muestra condiciones de salubridad, estd bien construido
ademas de una infra estructura que permite la seguridad de los usuarios.

- 16 cadmaras de seguridad para las areas sociales y externas con una cobertura
24/30

- Alarmas de seguridad.
- Pélizas de responsabilidad

- Actualmente no se conoce amenazas presentes en la zona.
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1.2 EQUIPO DE TRABAJO VINCULADO A CASA HOGAR

Director general

Uno, Su funcion es la gestion, planificacion y ejecucion de estrategias para lograr
una atencion optima.

Coordinadores de bienestar
Cuatro, que garantizan la atencién integral y el bienestar de todos los usuarios.
Asesor Juridico

Activacion de Rutas, acompafiamiento a los diferentes procesos con los Usuarios
Alojados segun programa.

Contador
Procesar, codificar y contabilizar los diferentes movimientos financieros.

Servicios generales (aseo-cocina)

Cuatro manipuladoras de alimentos para la preparacién de alimentos y realizar las
funciones de aseo y limpieza.

Apoyo logistico

Cuatro, que apoyan las diferentes labores diarias, acompafamiento diurno vy
nocturno.

Nutricionista

Experto_en.alimentacion;.nutricion y dietética;-con-capacidad-para intervenir-en la
alimentacion de una persona o grupo.

Camarera

Una, que permitira que la sede delsector estadio, tenga la opcién de una atencion
tipo hotel para garantizar una atencién diferente segun Programa que lo requiera.

Profesional del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
-SG-SST

Uno, con alta experiencia en Salud Ocupacional ( Ingeniera )
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2. CASA HOGAR SER FELIZ COMO ALIADO

Desde su puesta en marcha Casa Hogar Ser Feliz, promueve valores como el
respeto, la libertad, la justicia, la tolerancia, la equidad, la Integridad, la confianza,
entre otros que responden a sus objetivos misionales.

MISION

Casa Hogar Ser Feliz, es una sociedad creada para acoger y atender de forma
integral a personas con especial vulnerabilidad en cuanto a la Vida, integridad,
Libertad y Seguridad Personal, brindando condiciones de alojamiento,
alimentacion y atencién nutricional, con el respeto y el amor que es inherente al
ser humano.

VISION

En 2022 seremos una entidad altamente reconocida local y nacionalmente en
atencioén y asistencia de poblacién vulnerable desde un enfoque de Proteccion de
los Derechos Humanos

Objetivo principal:
*Brindar asistencia y acompafamiento a las personas que lleguen a Casa
Hogar Ser Feliz , como parte del proceso de restablecimiento de las areas
familiar ,psicolégica, emocional y juridica.

Objetivos Especificos
*Implementar planes y acciones encaminadas a garantizar la buena prestacion
del servicio.
*Cubrir las necesidades basicas de las personas que llegan a la casa hogar
como parte esencial del proceso.
*Incidir a partir de las buenas practicas durante la estancia para que se
conviertan en practicas constantes.
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A CONTINUACION SE PRESENTAN ALGUNOS DE NUESTROS ALIADOS EN
PROGRAMAS DE HOSPEDAJE, ALIMMENTACION, KIT DE ASEO BASICO E
INTERVENCION PSICOSOCIAL

ALGUNOS CONVENIOS EN ACCION

*Empresa para la Seguridad Urbana -ESU - (Programa para la atencién a
personas que estan siendo valoradas por el programa de la Fiscalia y atencién
a Defensores y Defensoras de la Gobernacion de Antioquia)

*Cruz Roja Colombiana - ACNUR (Atencion a la Poblacién con necesidad de
proteccion internacional.

*Secretaria de Seguridad y Convivencia de la Alcaldia de Medellin ( Programa
Nada Justifica el Homicidio)

*Colegio Mayor de Antioquia (Atencion a Defensores y Defensoras de la
Alcaldia de Medellin)

NOTA: Algunos programas que asiste Casa Hogar; como operador, lo
ejecuta a través de unos convenios que se tiene con un grupo hotelero
ubicado en Medellin.

ALGUNOS CONVENIOS YA EJECUTADOS...

*Colegio Mayor de Antioquia ( Administracion del Fondo de Emergencia para la
poblacién Victima del Conflicto armado - Unidad de Victimas )

*Corporacion Ayuda Humanitaria ( Atencion a la poblacion con necesidad de
Proteccion Internacional.

*Empresa AKTIVA, prestadores del servicio ano 2019 Atencion en Alojamiento,
Alimentacién, Kits de aseo basico y acompanamiento Profesional para
Victimas de Trata de Personas.

*Subsecretaria de Derechos Humanos:
Unidad de Victimas y Corporacién Forjando Futuro.
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3. PROPUESTA DE ACOMPANAMIENTO

3.1 Introduccioén

Reconocer las problematicas de una ciudad y en medio de las pluralidades de una
persona, debe ser un asunto que permita ir mas alld de emprender un plan,
consiste en hacerle frente desde diferentes perspectivas proporcionando
soluciones o alternativas a corto, mediano y largo plazo.

Por lo anterior, CASA HOGAR SER FELIZ, se presenta como un instrumento de
gestiéon con la intencion de colaborar para llevar a cabo las metas y objetivos
propuestos por diferentes entes que consideran la vida, la integridad, la libertad y
la seguridad personal desde nuevos ambientes de aprendizaje y que se muestra
como una alternativa para la participacion de los actores en la sociedad.

3.2 Metodologia

Casa Hogar Ser Feliz pretende articularse de manera activa desde el saber y el
hacer ya que esto se conecta a la solucion del problema y a las necesidades
actuales.

A su vez, el proceso propuesto se sale del formato de simplemente albergar,
guardar, resguardar, se complementa con una estrategia de acompanamiento que
propone el intercambio de saberes y de acciones a partir de la interdisciplinariedad
de personas e instituciones.

Casa Hogar Ser Feliz propone una metodologia de participacion activa donde las
personas que ingresan son complementadas con formacion e informacion en
contenidos Psico-sociales, familiares, manejo de emociones, acompafamiento
juridico y legal con el fin de hacer de este proceso un objeto de superacion.

3.2.1 Fases'Metadoldgicas

Este tipo de acciones hace necesario el disefio de herramientas o procesos que
permiten comprender la percepcién y la realidad de las personas, por lo que se
contemplan unas fases estandar de contacto que permitan la comprensién y las
acciones para la situacion particular.

Es entonces, como se plantean las siguientes fases metodologicas: Contacto
diferencial, diagnostico general, preparacién, seguimiento y acompanamiento,
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donde todas guardan estrecha relacion, con el fin de establecer un adecuado
acercamiento a las situaciones complejas.

Comprensidn de la dinamica de las acciones , las situaciones y sus relaciones. Es
una forma de evidenciar desde ambas partes la importancia que tiene cada
persona, cada accion y cada situacion. En este sentido, lo que se llevo a cabo
para hacer parte del programa y donde se busca generar acciones, asesorias y
una articulacion a politicas publicas existentes.

Significa ademas, abrir una puerta de acompafamiento para estimar posibles
acercamientos con la institucionalidad.

Generar un flujo de informacién especifica y general con el fin de intencionar la
transitoriedad por Casa Hogar Ser Feliz que permita responder a necesidades
especiales detectadas en el Contacto Diferencial.

Ademas, generar datos que no afecten la integridad y la seguridad de los alojados,
pero que si suministre informacion a las instituciones y redes de apoyo con el fin
de ampliar, crear y promover la atencion.

Articulacion con las normatividades, socializacion de procesos, determinacion de
acciones que se desarrollan para la sana convivencia dentro y fuera durante la
permanencia.

Condiciones de alojamiento, contempla el uso de los diferentes elementos como
sabanas, toallas de cuerpo, cobijas, almohadas, entre otros.

Condiciones de uso de los elementos complementarios ubicados dentro de cada
habitacion y de los distribuidos por los espacios para el disfrute.
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Suministro de Alimentacién integral y balanceada béasica: desayuno, almuerzo,
cena.

Suministro de Kit de aseo: crema dental, cepillo de dientes, papel higiénico,
desodorante, shampoo, toallas higiénicas, panal para nifios o adultos (en caso de
que sea necesario o solicitado) jabén de bafio, maquina de afeitar, teteros, crema
antipafalitis (en caso de que sea necesario o solicitado) , jabdn para lavar y sus
politicas de uso.

3.2.1.4 Seguimiento y Acompafamiento

Estrategia que permite apoyar de manera intencionada a los usuarios a partir de
sus necesidades especificas.

La estrategia de acompanamiento se hila a acciones que muestren esparcimiento
y juego, se realizan actividades extramurales de complementariedad en los
procesos de integracion a los usuarios, a este proceso siempre se vincula el
ESMAD con transporte.

3.3 Linea que atendera la propuesta

Los servicios de Casa Hogar Ser Feliz se centran en la Seguridad y en el
fortalecimiento de la proyeccion social, entendiendo que lo que se quiere lograr
con esta propuesta es propiciar un espacio de socializacicion donde cada usuario
que ingrese encuentre un ambiente seguro y puedan sentirse como en casa.

El fortalecimiento de la proyeccion social se lleva a cabo a través de jornadas de
interaccion propiciadas y dirigidas por instituciones como el INDER, PROFAMILIA,
SENA, buscando fortalecer en los usuarios el sentido de contribucién de cada uno
como integrante de la sociedad, el desarrollo de habilidades comunicativas y el
aprendizaje que se potencia a parir de situaciones propias del contexto.
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4. ENTIDADES DE APOYO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

4.1 INDER

Objetivo: Generar procesos de interaccidn social para fortalecer la inclusién social
y participacion ciudadana retomando estrategias de intervencidon y atencidn
exitosas.

Cuenta con un profesor tiempo completo de lunes a Viernes para que hacer el
acompafamiento a la poblacion, Casa Hogar Ser Feliz cuenta con un espacio
espacio para el desarrollo de las actividades.

Actividades:

* Elaboraciéon de Manualidades.

* Actividad Fisica para los Usuarios.

* Mini torneo de Futbolito.

* Sopa de Letras Sobre Los Derechos y Deberes
* Reflexiébn Sobre los deberes y derechos

* Bingos

* Torneos

* Celebraciones fechas Especiales

* Aerobicos

* Talleres de expresion corporal por medio de rondas infantiles
* Salidas pedagodgicas

* Actividades de libre escogencia
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4.2 UNIVERSIDAD UNAD

Objetivo: Vincular a estudiantes de ultimos semestres en el campo de Psicologia
para realizar acompafamiento a los usuarios.

4.3 UNIVERSIDAD CLARETIANA

Objetivo: Vincular a estudiantes de ultimos semestres en el campo de Trabajo
Social para realizar acompanamiento a los usuarios.

4.4 SENA

Se ofrece capacitacion por medio del Sena a los usuarios, buscando brindar formacion
ocupacional a poblaciones en situacion de vulnerabilidad y demas grupos especiales,
de acuerdo con las necesidades del mercado laboral, con el fin de mejorar sus niveles
de empleabilidad promoviendo su insercion laboral o motivando en ellos la capacidad
emprendedora .

4.5 PROFAMILIA

Objetivo: Asesoria en  salud sexual y salud reproductiva que ofrece servicios
médicas, educacion.
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4.6 SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL, FAMILIA y DDHH vy
SECRETARIA DE SALUD

Objetivo: Fortalecer los procesos del buen vivir en familia a partir de la participacion y la
responsabilidad familiar.

4.7 PROGRAMA NUTRICIONAL

Objetivo: Garantizar y promover héabitos saludables de alimentacion que se
desarrolla teniendo como referente las especificaciones técnicas de la Secretaria
de Inclusiéon Social, Familia y Derechos Humanos de la Alcaldia de Medellin.

La Casa-Hogar garantizara las siguientes actividades y condiciones técnicas para
ejecutarse a lo largo del contrato:

*Plan de saneamiento basico

*Control de plagas, insectos y roedores cada tres meses a cargo de FUMIGAX
S.A.

*Programa del manejo integral de residuos sélidos y liquidos.

*Programa de Limpieza y Desinfeccion.

*Personas que manipulan los alimentos certificados

*Ciclo de menu ajustado a las especificaciones técnicas o en su defecto que
garantice el cubrimiento de los requerimientos de calorias y nutrientes por
grupo de edad, segun la resolucion 3803 de 2016: “Recomendaciones de
Ingesta de Energia y Nutrientes para la poblacién colombiana”

*La Casa- Hogar cuenta con un ciclo.de-menu.de 21 dias;-el cual se ofrece de
lunes a domingo y contempla 6 comidas diarias, en su orden, desayuno,
media-mafnana, almuerzo, algo, comida y merienda.

*El tamano de las porciones de los alimentos programado y ofrecido en el ciclo
de menu corresponde a referido en la lista de intercambio, elaborada por el
Grupo de Consumo de Alimentos de la Universidad de Antioquia en el afo
2015 ISBN 958-655-832-0.

*En cada menu se especifica la preparacion ofrecida, la desagregacion de los
ingredientes y gramajes de cada uno de los alimentos que las conforman.
*Especificaciones técnicas para la compra de alimentos que garanticen la
calidad de la materia prima
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*Valoracidén nutricional para personas que por sus patologias o vulnerabilidad
lo requieran. Previa valoracion individual se ajustara la alimentacion a las
necesidades particulares de la persona, si asi lo requiriera segun criterio
profesional.

*Tamizaje nutricional.

*Educacion nutricional individual y grupal.

*Programa de capacitacién continua para manipuladores.

*Programa de mantenimiento de equipos.

*Programa de control de la calidad de los alimentos preparados y servidos en
la Casa-Hogar: formatos de verificacion (temperatura, recibo de materia prima,
menu, limpieza y desinfeccion) y muestras testigo de los alimentos servidos.
Se dispone de equipo para la preparacion y verificacion de la produccién.

4.7.1 PLANES DE SANEAMIENTO BASICOS:

4.7.1.1 PLAN DE CONTINGENCIA POR CORTE DE AGUA

OBJETIVO GENERAL: Disponer de un plan de respuestas ante un corte de agua en
Casa Hogar Ser Feliz.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Atender a los usuarios afectados por el evento indicado, mientras se normaliza la
situacién de emergencia.

Comunicar a los usuarios de las medidas que se tomaran si se presentara el evento.

MEDIDAS A SEGUIR

Se comunicara a los usuarios del evento y de cdmo se ofreceran las comidas mientras
pasa éste.

Se mantendran 2 Botellones de Agua para preparar la alimentacion y realizar su debida
desinfeccidn, si fuera necesario se comprarian por caja menor bolsa o botellones de
agua adicionales.

La alimentacion se entregaria en desechables (se mantendra un stock de 30 unidades
de cada elemento donde se sirve), si fuera necesario se pedirian adicionales al
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proveedor quien tiene la posibilidad de atendernos la solicitud en menos de 2 horas por
la ubicacién cercana del centro.

2 PROGRAMA DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

INTRODUCCION

El manejo y control de los residuos soélidos es de vital importancia para la industria
alimentaria, ya que no solo aporta a la proteccion del medio ambiente, sino que soporta
las Buenas Practicas de Manufactura necesarias para la realizacién del producto.

En CASA HOGAR SER FELIZ, el manejo adecuado de los residuos soélidos trae
consigo varios beneficios: aporta al cumplimiento de los requisitos legales y
constitucionales sobre la conservacion del medio ambiente y prolonga la vida util del
relleno sanitario de la ciudad, mejora la apariencia y condiciones de infraestructura,
despierta en el personal de la organizacion cultura y compromiso por la optimizacion de
los recursos y conservacion del medio ambiente.

* DEFINICIONES.

Residuo soélido o basura:

Es todo objeto, sustancia o elemento en estado sélido, resultante de la actividad
econOmica, social o simplemente vegetativa que deja de ser Util, funcional o estético
para quien lo genera. Se considera residuo como tal hasta su transformacién en
materia prima de otro proceso industrial.

Residuo Liquido:

Es todo objeto, sustancia o elemento en estado liquido, resultante de la actividad
productiva que deja de ser util, funcional o estético para quien lo genera. Se considera
residuo como tal hasta su transformacion en materia prima de otro proceso industrial.

Caneca:
Recipiente en el que se depositan temporalmente los desechos sélidos generados.

Recoleccion:

Accidn de recoger y trasladar desechos generados al equipo destinado a transportarlos
a las instalaciones de almacenamiento, transferencia, tratamiento a los sitios de
disposicion final.
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Reciclaje:

Es el proceso por el cual un residuo susceptible de ser aprovechado es incorporado
como materia prima o insumo de un nuevo proceso de produccidon de bienes de
consumo semejantes o diferentes al residuo solido original pero constituido por el
mismo tipo de material.

CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
Residuos no peligrosos:

Son aquellos producidos por el generador en cualquier lugar y en desarrollo de su
actividad, que no presentan riesgo para la salud humana o el medio ambiente.

Los residuos no peligrosos se clasifican en:

Biodegradables
Son aquellos restos quimicos o naturales que se descomponen facilmente en el
ambiente. En estos restos se encuentran los vegetales, residuos alimenticios no
infectados, papel higiénico, papeles no aptos para reciclaje, jabones y detergentes
biodegradables, madera y otros residuos que puedan ser transformados facilmente en
materia organica.

Reciclables
Son aquellos que no se descomponen faciimente y pueden volver a ser utilizados en
procesos productivos como materia prima. Entre estos residuos se encuentran: algunos
papeles y plasticos, chatarra, vidrio, telas, radiografias, partes y equipos obsoletos o en
desuso, entre otros.

Inertes
Son aquellos que no se descomponen ni se transforman en materia prima y su
degradacion natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre estos se encuentran:
el icopor, algunos tipos de papel como el papel carbén'y algunos plasticos.

Ordinarios o0 comunes
Son aquellos generados en el desemperio normal de las actividades. Estos residuos se
generan en oficinas, pasillos, areas comunes, cafeterias, salas de espera, auditorios y
en general en todos los sitios del establecimiento del generador.
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EN CASA HOGAR SER FELIZ SE CONTARA CON LOS SIGUIENTES RECIPIENTES

COLOR
CANECA MATERIALES A DEPOSITAR
VERDE Envolturas d.c.e alimentos, servilletas sucias ,residuos de barrido
restos de vajillas
GRIS Carton, papel, revistas, periédicos.

Para los residuos de alimentos, cascaras de huevo, de frutas y
CREMA vegetales no contaminados, restos de comida antes y después de la
preparacion, residuos liquidos.

AZUL Desechables, plasticos, envases no retornables, bolsas platicas.

MONITOREO Y VERIFICACION. De acuerdo a la frecuencia establecida se verifican
las actividades de recoleccion y manejo de los desechos, igualmente el buen manejo
de las zonas de separacion y almacenamiento de las basuras.

Se debe verificar que los recipientes posean las tapas y estén siempre cerrados para
evitar olores o atraccion de plagas, igualmente que posean bolsas y estas estén en
buen estado.

El encargado del servicio verifica que-no se observe en los puestos de trabajo
desechos acumulados.

Se verifica la disposicién de las basuras en las canecas y el tipo de basura de acuerdo
al color y el estado de las canecas y que las bolsas estén cerradas y sin goteos.

Los residuos organicos son recogidos 3 veces por semana (M,J,S) por la empresa GDA
autorizada, que genera certificado de utilizacion para compostaje.
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Los deméas residuos son recogidos 2 veces al dia llevados al cuarto final de residuos.
(Emvarias recoge martes y jueves)

DOCUMENTOS REFERENCIA

Formato control de residuos sélidos.

4.74.3 ABASTECIMIENTO DE AGUA

1. OBJETIVO
Garantizar el adecuado suministro de agua potable para ejecutar todas las actividades
asociadas al procesamiento de alimentos

2. ALCANCE

Aplica al agua utilizada en todos los procesos industriales para la elaboracion de
alimentos, especificamente para las actividades de limpieza, desinfeccion,
procesamiento de alimentos y servicios generales.

3. FUENTE DEL AGUA

La captacion de agua en la empresa se realiza directamente de la red de distribucion
doméstica de las Empresas Publicas de Medellin (EPM), la cual es llevada cada uno de
los puntos.

El caudal proporcionado por las Empresas Publicas de Medellin (EPM) es
aproximadamente de 0.0185 litros/seg.

4. SISTEMA DE POTABILIZACION

El agua utilizada en la empresa es distribuida por la red del servicio doméstico de las
Empresas--Publicas- de Medellin (EPM). De acuerdo con esto, el sistema de
potabilizacidn utilizado en la empresa es el que elabora EPM en el agua que distribuye

5. USOS DEL AGUA
Aguas de proceso: Lavado, desinfeccion en los procesos de recibo, almacenamiento,
produccion, distribucién, servicio y aseo
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6. VIGILANCIAy CONTROL

Se hace a través del formato “REGISTRO DE CLORO RESIDUAL Y PH DEL AGUA
POTABLE”

Inicialmente (durante el primer mes) se vigila diariamente y a diferentes horas. Cuando
ya se observe que el sistema es seguro se hace un (1) dia activo a la semana en horas
de produccién

Las concentraciones establecidas para el cloro libre o residual estan en el rango de 0,3
a2,0ppmo60,3a0,5mg/L

Los niveles de normalidad del pH estan entre 6,5 — 9,0 unidades, segun lo expresa la
normatividad Colombiana (Resolucién 2115 de junio 22 de 2007)

7. MONITOREOY VERIFICACION

Al realizar la lectura de Cloro Residual, los niveles se deben encontrar entre 0,3 a 2,0
ppm y el pH entre 6,5 — 9,0 unidades

Dos (2) veces al afio, se controla, mediante una prueba de laboratorio realizada en un
establecimiento confiable y acreditado, los valores fisicoquimicos y microbiol6gicos del
agua suministrada

8. TERMINOS Y DEFINICIONES

AGUA POTABLE: Agua de condiciones fisicoquimicas y microbiolégicas adecuadas
para consumo humano, doméstico e industrial, de acuerdo con la normatividad dada
por un organismo regulador.

PROCESO DE POTABILIZACION: Procedimiento al que se somete el agua, cualquiera
sea la fuente, para adecuarla a las condiciones de consumo humano, doméstico e
industrial.

CLORO RESIDUAL.: Cloro disponible después de reaccién de los iones de cloro con la
materia organica y los metales de agua; este cloro actia como bacteriostatico.
Cantidad de cloro en exceso que se deja en el agua para. protegerla de una posible
contaminacioén posterior.

Indicador de la acidez de una sustancia, determinado por el nimero de iones libres de
hidrégeno (H+) en una sustancia

9. RESPONSABLE
El Administrador es el responsable de hacer el monitoreo y la verificacion

10.REGISTRO
CONTROL DE PH Y CLORO
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4 LIMPIEZA Y DESINFECCION

1. OBJETIVO
Describir los procesos de limpieza y desinfeccion en CASA HOGAR SER FELIZ a
desarrollar en las areas, con el fin de disminuir los riesgos de contaminacién de los
alimentos que alli se elaboran.

2. DEFINICIONES
Agua potable: Es aquella que por reunir los requisitos organolépticos, fisicos, quimicos
y microbiolégicos, en las condiciones sefialadas, puede ser consumida por la poblacion
humana sin producir ningn aspecto adverso en su salud
Limpiar: Eliminar mugre y suciedad
Lavar: Limpiar utilizando agua
Jabén: sustancia tenso-activa disefiada para remover y eliminar la contaminacion
indeseada de alguna superficie o material
Desinfeccidn: Destruccion temporal de microorganismos vivos y la destruccion de
patogenos alterantes
Desinfectante: Cualquier agente que limite la infecciébn matando las vegetativas de los
microorganismos

3. CONDICIONES GENERALES

3.1.ldentificacion de los implementos de aseo
Cada éarea debe contar con los implementos de limpieza necesarios y en
cantidad suficiente.
Estos implementos deben estar marcados de acuerdo con el area a la que
pertenecen.

3.2.Implementos de aseo y sustancias de limpieza

- Trapos desechables

- Atomizadores

- Esponjas en telaabrasiva y desechable

- Baldes y canecas plasticas

- Bolsas de aseo, de varios colores, dependiendo de los residuos a depositar

- Proteccién personal: pantalon, bata, delantal plastico, botas de caucho, guantes
de caucho para manejo de productos quimicos.

- Agua potable

- Detergentes previamente identificados con la dosis y porcentajes definidos

- Desinfectantes previamente identificados con la dosis y porcentajes definidos
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4. DESINFECTANTES y JABON

4.4.1.JABON TENAX
PRINCIPIO ACTIVO: jabdn tensioactivo anidnico silicato de sodio.
PREPARACION: preparar la 50gramos de polvo con 0,5litro de agua
Usos: para lavar pisos, paredes, utensilios
Precaucion: enjuagar muy bien

4.2.DESINFECTANTES

NOMBRE PRODUCTO: hipoclorito
PRINCIPIO ACTIVO: Hipoclorito de sodio 15%

Desinfectante para uso alimentario, es un liquido clorado para desinfeccion de pisos
paredes, bafos, canastas, delantales trapos, y traperos, FRUTAS, VERDURAS.
PREPARACION: disolver en agua corriente fria de acuerdo a la concentracion
recomendada para las diferentes areas y superficies, Materia prima segun el
dosificador.

APLICACION PARA DESINFECCION Y BLANQUEO DE TRAPEROS
DOSIFICACION: Preparar la solucion de 2.5 ml por litro de agua (0.25%)

Cantidad agua Litros

Cantidad DE HTH

10

25 ml

APLICACION PARA DESINFECCION DE BANOS, PISOS, PAREDES
DOSIFICACION: Preparar la solucion de 2.5 ml por litro de agua (0.27%)

Cantidad-agua Litros

Cantidad DE HTH

10

25 ml

FRUTAS Y VERDURAS

Cantidad agua Litros

Cantidad DE HTH

10

10 ml
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Cédigo: GT-F40

FICHA TECNICA :
HIPOCLORITO DE SODIO 15% Fecha: 01/02/201

Version: 01 agina: 1de 2

| 1. DESCRIPCION GENERAL

Nombre quimico: Hipoclorito de sodio al 15%

Otros nombres: Sal de sodio del acido hipocloroso, oxido de cloruro de sodio, oxicloruro de sodio, agua
lavandina, lejia, agua de Javel o agua Jane.

Formula Quimica: NaOCl

CAS: 7681-52-9 UN: 1751 Calidad: Técnica

Descripcion: Solucion acuosa, amarillenta de olor caractenstico penetrante e irritante.

Vencimiento: “El hipoclorito de sodio puede perder Iz mitad de su efectividad en 100 dias, o del 2% al
4% de cloro disponible por mes, a temperatura ambient=". (NTC 1847)

[ 2. APLICACIONES GENERALES

Tratamiento de aguas, desinfeccion, esterilizacion, zlgicida, decoloracion y desodorizacion de aguas
industriales, potables y piscinas. Blanqueador en procesos de lavado (celulosa, pulpa de papel, textiles).
Procedimiento para preparacion de blanqueador doméstico: utilice 333 mL de NaOCl al 15% y
agregue 667 mL de Agua desionizada (1 parte de hipodorito en 2 partes de agua), obtendra 1000 mL de
blanqueador doméstico al 5%; agite con implementos plastico o materiales inertes al producto.

[ 3. PROPIEDADES FISICOQUIMICAS

Sustancias incompatibles: amonizco, ures, sustancias oxidables, acidos, metales gue generan liberacion de
oxigeno como niguel, cobre, estano, hierro y manganeso. El hipodorito de sodio reacdona con violencia con aminas,
nitrato y oxalato de amonio, fosfato y acetato de amomie, carbonzto de amonio, celuloss, metanol, azirdina,
fenilacetonitrilo y etilenimina.

Aspecto y olor: Liquido amarillento, libre de pariculas extrafias, con olor a doro.

Informacion adicional: Fuerte agente oxidants; dependiendo del pH de |z solucicn se presenta disociado
en forma de cloro activo, acido hipocloroso HOC y/o ion hipoclorito OCl. De estas formas de “cloro libre
activo” depende su reactividad en las reacciones de oxidacion, cloracion y accion bioquimica tales como el
control bacteriolégico y microbioldgico.

Parametro Unidad Especificacion
Densidad (20 °C) g/mL 1,23 Min.
Concentracion (20 °C) % m/v 15 Min.
Alcalinidad total (NaOH) % m/v 1,00 Max.

[ 4. CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO Y PRECAUCIONES

Condiciones de almacenamiento: Almacenar en lugares frescos lejos de la luz solar directa y sobre
superficies incombustibles e impermeables. Se debera disponer de duchas y tomas de agua a presion en
sitios de facil acceso dentro del area.

Precauciones: El hipoclorito de sodio es altaments corrosivo. Toxico por ingestion e inhalacion, fuerte
irritante para los tejidos, riesgo de incendio en contacto con materias organicas. Revisar Hoja de Seguridad
del producto.

( 5. RECOMENDACIONES DE USO

Ver tabla en la siguiente pagina.
vmm-munm,mm - Disucion - implemenios de Protecoion Personal - Fagancias Puras, Sjadores y Sabores- Accesorios y Equipes
Articuics pars Laboraiorc y Reactves - Senvicio de Magulia y Desaroiio de Productos
VENTAS INSTITUCIONALES - FLM'A OFICINA: Cra. 52 NP & Sar 35 PEIX (£) 422 57 57 - PUNTOE DE VENTA: CENTRO: Cra. 568 NP45-58 OPCION 3.
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HOJA DE SEGURIDAD | Codigo: GTF41

HIPOCLORITO DE SODIO 15% Fecha: 01082011

Version: 01 Pagina: 3de 3

12. INFORMACION ECOLOGICA

Evitar &l drenaje de hipodorito 3 desagiies o cursos de agua ya que aun en concentracionss muy bajas puede dafiar la
vida acuatica.

13. CONSIDERACION SOBRE ELIMINACION

Lo que no se pueda conservar para recuperadon o reciclaje debe ser manipulado como residuo peligroso y debe ser
manejado con un gestor ext=mo aprobado por la autoridad ambiental local compstents o enviado parz ser eliminado
en una instalacion para desschos aprobada por la autoridad ambiental local competent=. Las regulaciones para el
manejo de residucs a nivel nadonal pueden diferir de las regulaciones locales para & manejo de residuos peligrosos,
estando estas ultimas sujetas a las primeras.

14. INFORMACION RELATIVA AL TRANSPORTE

Numero de UN: 1791
Numero de Clase: 8
Rotulo: Comrosivo.

K—>~4\
,'AAL g\\,

Grupo de embalaje: III

Las operaciones de cargue, transvase, dilucion, descargue y toma de muestras de los envases o depdsitos que
contengan hipoclorito de sodio se deben realizar bajo excelente ventiladdn, ufilizando los elementos de proteccion
adecuados: gafas de seguridad y/o careta fadal, respirador industrial con absorbents apropiado, guantss, botas y
delantal de caucho.

NOTA: El hipoclorito de sodio se puede descomponer por accion del calor, por contacto con material fémico o por la
accion de la luz solar, generando CLORO GASEQSO, altamente oxidante, imitante y corrosivo. Si se mezdan soluciones
de hipodorito de sodio con cualquier acido, hay desprendimiento de doro gaseoso. El tansporte se efectuard en

envases de fibra de vidrio, polipropileno, polietileno o en carro tangues construidos con los mismos materiales.

15.INFORMACION REGLAMENTARIA

Esta hoja de seguridad cumple con la Norma Técnica Colombiana 4435. Preparadion de hojas de seguridad.

Las unidades de transports deben cumplir los requisitos del decreto 1609/02.

Ley 769/2002. Codigo Nacional de Transito Temestre, Articulo 32: La carga de un vehiculo debe estar debidamente
empacada, rotulada, embalada y cubierta conforme a la_normatividad técnica nacional.

16. OTRAS INFORMACIONES

Losdamsca&g\adosenbpresmteﬁd\adeSegundad estan basados en nuestros conocimientos, las Fichas
internacionales de Seguridad, t=niendo como Unico objeto informar sobre aspectos de seguridad.

La informacion relacionada con este producto no serd valida si éste es usado en combinacion con ofros materiales o en
otros procesos. Es responsabilidad del usuario la interpretacion y aplicacion de esta informaddn para su uso particular.
La informaddn contenida aqui s= ofrece solamente como guia para la manipulacion de ests matenial especifico y ha
sido elaborada de buena fe por personal témico.

Nota: El uso final del producio es responsabilidad directa del clients, |a informacidn consignada en est= documento es sdlo de
caracter ilustrativo y fue tomada de distintas fuentes bibliograficas por nuestro departamento técnico. Estos datos no representan
responsabilidad legal dgunz y no eximen al comprador de hacer sus propios andlisis e investigaciones.

Materias Primas - Producios para As=0 y Desinfaccion - Distribucion - implementos de Proteccicn Persond - Fragancias Puras, Fiadores y Sabores- ACO60M08 Y
EQuIpos - Aticulos para Laboratono y Reactives - &mmmmnymnum
VENTAS INSTITUCIONALES - PLANTA - OFICINA- Cra. 52 N° 6 Sur 35 PEX (4) 444 37 £7 - PUNTOS DE VENTA: CENTRO: Cra. 568 N° 49-58 OPCION
3. -CRISTO REY- Gra. 52 N° 2567 OPCION 4. BELEN: CLJJN'TA-ZJOPCIGJS GUAYABAL: Cra. 52 N° 5 Sar 35 OPCION 6.
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4.7.1.5 PLAN CONTROL DE PLAGAS

1.-OBJETIVO. Establecer los procedimientos de control y erradicacién de plagas en

CASA HOGAR SER FELIZ, logrando un ambiente libre de insectos y roedores,
contribuyendo al mejoramiento de las condiciones sanitarias de las locaciones y de los
procesos, y por ende obteniendo un producto mas seguro e inocuo para nuestros
consumidores.

2.-ALCANCE: Aplica a las areas de elaboracion y alrededores.

3.-DEFINICIONES:

* INFESTACION: Es la presencia y multiplicacion de plagas que pueden
contaminar o deteriorar los alimentos y/o materias primas.

* DESINFESTACION: Es el tratamiento fisico, quimico y/o biolégico aplicado a las
areas componentes de la empresa y sus alrededores, para la eliminacion de las
plagas que pudieran encontrarse.

* PLAGA: Conjunto de organismos vivos que pueden causar una infestacién o
dafio en productos y sobre todo alimentos.

4. CONTENIDO
4.1 RESPONSABLES

Parte operativa y técnica

4.2. OPERADOR EXTERNO
FUMIGACIONES INDUSTRIALES

CON UN CONTRATO DE FUMIGACION CADA TRES MESES Y EN CASO DE
INFESTACION O PRESENCIA DE ALGUN ROEDOR O INFESTACION ASISTENCIA
TECNICA INMEDIATA.
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5. CONTENIDO

Ne ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
1 Se realiza el seguimiento de las
. - . COORDINADORA

condiciones de infestacion de la

planta en el formato

establecido.
2

NO
sl

Se comunica al operador
externo y se establece la fecha
de erradicacion, se informa a
todo el personal de la actividad
a realizarse.

/
COORDINADORA

Se ejecuta la labor, con el
acompanamiento de un
funcionario de la empresa.

OPERADOR EXTERNO

Se evalla la actividad una
semana después midiendo el
nivel de infestacion de la planta
y alrededores.

COORDINADORA

Se aplica desinfectante
(Anexo2) por medio de
aspersion o derrame de
acuerdo al caso sobre la
superficie del equipo o area

OPERADOR
EXTERNO
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6. Registros DE CALIDAD

NOMBRE RECOLECCION

FORMATO
VERIFICACION
PRESENCIA DE
PLAGAS OORDINADOR
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CASA HOGAR SER FELIZ, cuenta con un equipo interdisciplinario de una amplia
experiencia en la atencidén a poblacion vulnerable a partir de un enfoque diferencial
que se basa en el reconocimiento de posiciones y condiciones, a través del cual
se hace acompafamiento, orientacion y asesoria Psicosocial.

Teniendo en cuenta las distintas condiciones y situaciones amenazantes que se
presentan en nuestra sociedad, CASA HOGAR SER FELIZ, desarrolla una
estrategia de atencion integral con la poblacion a través de articulaciones
interinstitucionales en los cuales participan facultades de Psicologia, desarrollo
familiar, juridica entre otras, igualmente se unen instituciones gubernamentales y
no gubernamentales con el fin de acompanar y satisfacer las necesidades mas
apremiantes de nuestra poblacion.

Los coordinadores de la estrategia cuenta con la experiencia profesional en lo
Juridico y en lo Psicosocial en atencién a la poblacién vulnerable con un amplio
recorrido en el sector publico y privado en materia de prevencion y proteccion de
violacion de Derechos Humanos, quien ademas se ha desarrollado cada una de
las rutas de atencion existentes en la ciudad de Medellin, con el fin de brindar una
atencioén integral evitando de esta manera el turismo interinstitucional a nuestra
poblacion.

Nota: Algunos programas de atencion Psicosocial y ludico que se cuenta en Casa
Hogar, no ha sido posible
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* Victima del Conflicto Armado, segun ley 1148
-Hechos victimizantes:

Homicidio

Desaparicion Forzada

Secuestro

Delitos contra la libertad e integridad sexual.
Desplazamiento Forzado

Lesiones Personales

Reclutamiento Forzado

Abandono o Despojo de Predio

Amenazas

Minas Antipersonas.

* Proteccidn y Asistencia a Victimas, testigos e intervinientes y/o informante
de la Fiscalia.

* Ruta de atencion a la poblacion Migrante.
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6. PROPUESTA ECONOMICA

SERVICIO DE ALOJAMIENTO
DESCRIPCION

COSTO TOTAL

Alojamiento, Alimentacion y Kits de
aseo de Primera necesidad para
todo tipo de Poblacion.

SERVICIO DE ALIMENTACION

$108.000
Incluyendo IVA
(Por persona/
Dia)

DESAYUNO

ALMUERZO

CENA

KIT DE ASEO SUMINISTRADO POR
CASA HOGAR SER FELIZ
DURANTE EL TIEMPO DE
ALOJAMIENTO SE GARANTIZARA:

ELEMENTOS PRESENTACION
Papel Higiénico doble hoja Dispensador
Shampu Dispensador
Acondicionador Dispensador
Cepillo de dientes 1 Unidad

Crema dental 1 Unidad

Jab6n Manos y Cuerpo Dispensador
Jabon para Recién Nacidos 1 Unidad
Desodorante hombre y/o mujer 1 Unidad

Talcos para pies

1 tarro grande

Casa Hogar Ser Feliz
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Maquinas de afeitar para mujer

1 Unidad doble Hoja

Maquinas de afeitar para hombre

1 Unidad doble Hoja

Toallas Higiénicas

1 Paquete por
10 unidades

Jabon Azul de Barra

1 Jabdn 300 gr

Pafitos Humedos (bebes y nifios) 1 paquete por En caso de
100 Unidades aplicar
Crema antipafalitis (bebes y nifios) 1 tubo 12 gr En caso de
Panales (bebes y nifios) En caso de
Acetaminofen
o en pastillas y en Segln
Botiquin adultos jarabe, Isodine, Y
Alcohol,
Algododn, Agua
Acetaminofen ;
Botiquin nifios en jarabe, SR/l
Isodine, Alcohol, necesidad
Algodoén, Agua
Leche especial para Nifios menores Nan Y/o En caso de
de 1 ano Nestogeno 800 aplicar
APOYO LOGISTICO
ACTIVIDADES
HOSPEDAJE (2 SEDES) DIA
43 habitaciones con puerta y ventanas N/A
40 banos algunos dentro de las N/A
habitaciones
Lavado de ropa Diario
Monitoreo 36 Camaras Zonas Diario
Comunes con capacidad de grabacién
Acompafiamiento Policial del Diario
Cuadrante de la Zona
Servicio de Television, WI-FI, Diario
Ventilador, bafo y Closeth en Cada
Sabanas, Almohadas, Protector de N/A

Colchon, Cobijas, toallas.
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Medicamentos segun requerimiento A necesidad
del Usuario y Formula.

Servicio de Transporte: Salud, A necesidad

tramites juridicos, Personales.

Banco de Ropa: Adultos y Nifios A necesidad

Todo tipo de Materiales de papeleria y Segun Dia/

de articulos para Actividades. motivo a

Celebraciones en Fiestas especiales. Segun Dia/
motivo a

ACOMPANAMIENTO

Director DIARIO

4 Coordinadoras DIARIO

4 Apoyo Logistico DIARIO

1 Camarera DIARIO

1 Asesor Juridico DIARIO

1 Nutricionista DIARIO

1 Contadora DIARIO

1 practicante de Psicologia 2 veces a la semana
1 practicante de Trabajo Social 1 vez a la semana

4 Manipuladoras de Alimento DIARIO

1 Profesor del INDER 2 veces a la semana
1 Educador del SENA 1 vez por semana

1 Profesional de PROFAMILIA 1 vez al mes

1 Ingeniera a cargo del programa del 1 vez a la semana
SG-SST

ACTIVIDADES RECREATIVAS,
CULTURALES, SALUD Y BELLEZA

Servicio de Peluqueria y Manicure 1 vez al mes

Reuniones y talleres Reflexivos 1 vez al mes
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Nota: Casa Hogar Ser Feliz, tiene un convenio con un grupo hotelero donde en
caso fortuito se podra atender desde alli a la poblacion que remita la secretaria de
seguridad. La tarifa de cobro se hace por persona dia independiente de la hora de
ingreso y egreso, por lo que no se podra estar dependiendo de la modalidad
hotelera del check in-check out; dada la circunstancia de ingresos/egresos del cual
es sujeto el programa Prevencion de Delitos Contra la Vida, por lo que estos se
podria dar en cualquier momento que se presente la emergencia.

Cabe anotar que los diferentes programas sociales que operan desde albergues u
hogares de paso manejan la misma modalidad de contratacién por la especificidad
de los programas (Se cobra por dia, por cupo/persona)

* En el marco de los programas que se desarrollan en los hogares de paso y/o
albergues donde se hace un acompanamiento de manera integral a cada uno de
los integrantes del grupo familiar, en cuanto a sus derechos a la salud,
alimentacién especifica (Leche para Bebes), identidad, acompafamiento en las
rutas de atencion, acompafiamiento psicosocial en el marco de la contencion en
el manejo de crisis, angustias, estrés, entre otros; por lo anterior y por muchas
otras circunstancias de vulnerabilidad que se presentan en el desarrollo de la
atencion a las familias, es que se cobra por persona y no por un servicio de
alojamiento “hotelero”

Costos de Transporte Intermunicipal

Trasteo Dentro del Area Metropolitana del Valle de Aburra (A Demanda del beneficiario
del programa y del contratante) ver adjunto ademas:

Especificacion de los Servicios

Los precios relacionados incluyen costo por 1 vehiculo de acuerdo al area a ubicar en
cada vehiculo, Domingos y Festivos tendrian el sobre costo del 35% sobre el valor del
transporte.

En caso de requerir mayor distancia caminando al camién o pisos mas altos, se
ajustara el precio. Incluye vehiculo tipo furgén provisto con mantas de algodén para
proteger los muebles, personal de cargue y descargue proporcional a la capacidad del
vehiculo, reubicacion de muebles en destino, arme y desarme de camas y comedor.
No incluye empaque ni manipulaciones especiales de elementos sobredimensionados
por fachadas, balcones, vacios o escaleras.
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Trasteo basico:

*Dos cuartos completos con cama semidoble y mesas auxiliares *Dos televisores de 40
pulgadas

*Nevera

*Lavadora

*Secadora

*Dos sofas

*Comedor completo con sillas para 6 puestos

*Ocho cajas para articulos miscelaneos

El trasteo se realiza en un vehiculo de hasta 30 metros cubicos (m3) que lleva a un
conductor y tres auxiliares. Ellos se encargan de todo el desarme, transporte y armado
de los elementos a transportar. Es decir, que llegan a la casa o apartamento, guardan
todo en el camion y luego lo arman en el lugar de destino. Dentro del vehiculo, todo va
protegido por mantas de algodon que evitan dafios. Todo el proceso tarda entre 4-5
horas dependiendo de la cantidad de elementos a transportar y el trafico de la ciudad.

Servicios Especiales: La mayoria de los centros de mudanza ofrecen la opcion
especial para las personas que, en nuestro caso, tienen dificultades para ingresar al
territorio, de empacarle todas sus pertenencias. La idea consiste en el desmontaje o
desinstalacion completa del menaje doméstico, de oficinas y enseres que se
encuentren en lugar de residencia de las personas extraidas de los barrios, y su total
montaje o reinstalacién en el lugar de destino, bajo las recomendaciones, necesidades
y orientaciones especificas que se entreguen. El precio de este servicio depende de la
cantidad de objetos que se desee empacar, y distancia entre otros. No se considera el
trasteo de otros elementos que-estén por fuera del lugar de residencia de las personas.

El servicio valor del trasteo completo incluye el 1% del avaluo del seguro que ya
depende de los elementos y el valor que transporte. La mudanza tarda un dia habil
incluido un espacio del personal para descansar. Se puede seguir su trasteo a través
de un dispositivo GPS y asimismo puede comunicarse con el celular del conductor a
cualquier momento.
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Segun el tipo de trasteo, se puede utilizar:

*Acarreo Liviano, Vehiculo Tipo Camioneta. Para Transportar Cosas Como Una
Nevera, Camas Enceres En General.

*Furgoneta, Tipo Camioneta Furgdén. Para Mudanza Pequefa.
*Furgdn 2.8 Ton Medio. Capacidad 4 Toneladas De Peso. Caracteristicas Vehiculo
tipo Camion. Capacidad De Espacio: Media

* Trasteo Grande. Capacidad 7.5 Toneladas De Peso. Caracteristicas Vehiculo
Tipo Camidn Alto. Capacidad De Espacio: Alta.

Los costos del servicio de trasteo se podran ajustar, segun el volumen de
elementos a transportar, distancias, condiciones del acarreo, tomado como
referencia para el ajuste la siguiente tabla.
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COSTO DE TRANSPORTE DENTRO DEL AREA METROPOLITANA

ITEM BEECRIPCION CANTIDAD UNIDAD DE |VALOR VALOR
PRODUCTO MEDIDA UNITARIO TOTAL
Costo del pasaje
al sitio de
transporte
(municipio Segun destino, nimero
Segun tabla de
destino) Se de pasajeros y tipo de
transporte
1 dertermin ara si |1 Unidad transporte. Tabla a

es en transporte

publico, individual

convenir+tarifa de

o o colectivo -
publico, individual gestion
o colectivo de
acuerdo a las
necesidad es
Costo de trasteo dentro del area
metropolitana del Valle de Aburra
1 DISTAN
DESCRIP CION UNIDAD DE
ITEM CANTIDAD VALOR UNITARI O |[VALOR TOTAL |CIA
DEL PRODUC TO MEDIDA
(Kms)
Trasteo Medellin-
1 Unidad $ 475.000 $ 475.000 23
Caldas
Trasteo Medellin-
2 Unidad $ 475.000 $ 475.000 15,9
La Estrella
Trasteo Medellin-
3 1 Unidad $450.000 $450.000 12
Sabaneta
Trasteo Medellin-
4 . 1 Unidad $ 450.000 $ 450.000 7,8
Itagui
Trasteo Medellin-
5 ) Unidad $ 450.000 $ 450.000 11
Envigado
Trasteo Medellin-
6 Bell Unidad $ 450.000 $ 450.000 12,6
ello
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7. ENTIDADES QUE NOS VIGILAN

*Ministerio Publico:
Personeria de Medellin y Procuraduria

*Secretaria de Salud

8. LICENCIAS-PROTOCOLOS

*Licencia sanitaria servicio de hospedaje
Concepto: FAVORABLE CONDICIONADO
Fecha: Septiembre 25 de 2018

*Licencia sanitaria servicio de alimentaciéon
Concepto: FAVORABLE
Fecha: Septiembre 25 de 2018

*Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

*Convenio con Gestion y Desarrollo Ambiental -GDA; Empresa que adelanta
toda la gestion integral de residuos biodegradables con certificaciones
mensuales de aprovechamiento y huella de carbono
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9. DECLARATORIA DE TERRITORIO DE PAZ

Medellin, fue declarada un territorio de paz gracias a las diferentes acciones
que se adelantan para proteger la Vida y los derechos humanos de los
ciudadanos.

Mas de 60 organizaciones de derechos humanos reconocieron la labor de la
administracion municipal en la lucha por la convivencia en el territorio, esto
permitié declarar a Medellin como un territorio de paz.

La Alcaldia de Medellin, en su busqueda por tener espacios de sana
convivencia y respeto se une a la celebracion mundial declarando 20 Lugares
emblematicos de la Ciudad como territorios de Paz.

Declarando un espacio como Casa Hogar Ser Feliz, es comprometerse a
liderar acciones que protejan los derechos humanos, generando ambientes de
sana convivencia y utilizando los diferentes mecanismos de resolucion de
conflictos.

El dia 12 de Septiembre se realizé dicha actividad, hizo presencia el Doctor
CARLOS ARCILA; Sub-secretario de Derechos Humanos, y un EDIL

10. ACLARACIONES

En caso de llegar a un acuerdo, conjuntamente se definiran las demas condiciones

que no estan incluidas en esta propuesta.

La informacion contenida en la presente propuesta es confidencial y se entrega
exclusivamente con la finalidad de responder a la solicitud de cotizacién por parte
de la Secretaria de Seguridad y Convivencia de la Alcaldia de Medellin y no podra

ser usada o divulgada con una finalidad diferente.

La propuesta es de propiedad de Casa Hogar Ser Feliz por lo tanto no podra
reproducirse, comunicarse en forma publica, transformarse, importarse,

distribuirse, o realizar cualquier otra forma de explotacién conocida o por conocer.

Casa Hogar cuenta con un Manual de Convivencia revisado y avalado por

Ministerio Publico

Vigencia de la oferta 30 dias.
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7. REGISTRO FOTOGRAFICO
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FOTOS SEDE ESTADIO
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Para constancia, se firma el dia 27 de Enero de 2021

Jonny Herley Ocam
Representante
Casa Hogar £
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CAS%O%

CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES

JONNY HERLEY OCAMPO SANCHEZ identificado con cédula de ciudadania No. 71.290.323,
en mi condicién de representante legal de Casa Hogar Ser Feliz identificada con NIT
901.081.761-1, luego de examinar los estados financieros de la empresa de acuerdo a las nor-
mas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, certifico que en los ultimos (6) seis
meses, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social, y para-
fiscales exigidos por ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado
con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y el articulo
23 de la ley 1150 de 2007.

Dado en Medellin, a los Veintisiete (27) dia del mes de Enero de 2021.

Atentamente,

Jonny Ocampo Sanchez
C.C. 71.290.323
REPRESENTANTE LEGAL
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

14:33:57
PROCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 159475798

Bogota DC, 26 de enero del 2021

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) JONNY HERLEY OCAMPO SANCHEZ identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 71290323:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesidn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca laley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencion al Publico (CAP)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division Centro de Atencion al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 26 de
enero de 2021, alas 14:39:25, el nimero de identificacion de la Persona Juridica, relacionado a continuacién, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento NIT
No. Identificacién 9010817611
Cédigo de Verificacion 9010817611210126143925

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Corgprm
SN (=83
SORAYA VARGAS PULIDO
— CONTRALORA DELEGADA

Digitd y Revisd: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 26 de
enero de 2021, a las 14:37:45, el numero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento CC
No. Identificacién 71290323
Caodigo de Verificacion 71290323210126143745

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Corgprm
SN (=83
SORAYA VARGAS PULIDO
— CONTRALORA DELEGADA

Digitd y Revisd: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

14:35:15
PROCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 159476001

Bogota DC, 26 de enero del 2021

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S. identificado(a) con NIT nimero 9010817611:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesidn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca laley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencion al Publico (CAP)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division Centro de Atencion al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL ’N—d
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: bai Cal r dLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRI CULA E | NSCRI PCl ONES EFECTUADAS EN EL REG STRO
MERCANTI L, LA CAMARA DE COVERCI O CERTI FI CA

NOVBRE, | DENTI FI CACION Y DOM CI LI O

Razon soci al : CASA HOGAR SER FELI Z SAS
Si gl a: No reportd
Nit: 901081761-1
Dom cilio principal: VMEDELLI N, ANTI OQUI A, COLOWVBI A
MATRI CULA
Matricul a No.: 21-589716- 12
Fecha de matricul a: 22 de Mayo de 2017
Utino afo renovado: 2020
Fecha de renovaci On: 07 de Mayo de 2020
G upo N IF: 3 - GRUPO II.
UBI CACI ON
Direcci 6n del domicilio principal: carrera 47 numero 63 36
Muni ci pi o: MEDELLI N, ANTI OQUI A, COLOMBI A
Correo el ectronico: di recci on@asahogarserfeliz.com
Tel éf ono conerci al 1: 3223063
Tel éf ono conerci al 2: 3017157979
Tel éf ono conerci al 3: No reporto
Pagi na web: No reporto
Direcci on para notificacion judicial: carrera 47 nunero 63 36
Muni ci pi o: MEDELLI N, ANTI OQUI A, COLOWVBI A
Correo electroénico de notificaci on: di recci on@asahogarserfeliz.com
Tel éf ono para notificaci on 1: 3223063
Tel éf ono para notificaci 6n 2: 3017157979
Tel éf ono para notificaci 6n 3: No reporto

La persona juridica CASA HOGAR SER FELIZ SAS SI autorizo para recibir
notificaci ones personales a través de correo el ectronico, de conform dad
con |l o establecido en los articulos 291 del Cbddigo CGeneral del Proceso y
67 del Cbédigo de Procedimento Administrativo y de |lo Contencioso
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Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL ’N—d
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: bai Cal r dLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Adm ni strativo
CONSTI TUCI ON
CONSTI TUCI ON: Que por Docunento privado, de | os accionistas, en mayo 07
de 2017 inscrito(a) en esta Entidad en mayo 22 de 2017, en el libro 9,
bajo el nanero 13078, se constituyd una Soci edad Conercial Por Acciones
Simplificada denom nada:
CASA HOGAR SER FELI Z SAS
TERM NO DE DURACI ON

VIGENCIA: Qe la sociedad no se halla disuelta y su duraciodn es
i ndef i ni da.

OBJETO SCOCI AL
OBJETO SOCI AL: La soci edad tendréa conp objetd social:

A) Brindar servicios de al ojam ento, alinentacidn, recreacion, para todo
ti po de pobl aci 6n.

B) La Producci én y conerci alizaci on de alinentos para el consunb humano.

C) Representaci 6n y asesoria, asistencia, consultoria, asesoria técnica,
juridica, financiera, conercial, econonmca, de inmagen, tecnol dgica,
i ndustrial, de posicionam ento de productos, nmercancias y bienes de todo
tipo.

D) Introducci 6n, denpstraci 6n de productos y posicionani ento de i mgen.
E) Las negoci aci ones naci onal es e internacional es.

F) La representaci 6n en eventos, ferias, congresos, foros, sinmposios y
desfil es.

Todo | o anterior para enpresas, corporaciones, instituciones, conpafias,
fundaci ones, EAT, cooperativas, a nivel |ocal, nunicipal, departanental,
regional, polos de desarrollo regional, nacional e internacional. Dar o
tomar en arrendamento locales conerciales y dar en arrendam ento,
usufructo o a cualquier otro titulo oneroso areas, secciones puestos o
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Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL ’N—d
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: bai Cal r dLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

puntos de venta dentro de sus establ eci m entos conercial es, dotaciones,
equi pos, elenentos y enseres destinados a | a explotaci 6n de negoci os de
di stri buci 6n de nmer canci as y a la prestacion de servicios
conpl enentarios. En desarrollo de su objeto social |a sociedad podra
adquirir bienes nuebles o innuebles, corporales o incorporales, titulos
valores, o0 valores que a juicio de |a asanblea de socios sirvan para |la
real i zaci 6n del objeto social, o conp inversién de fonento o desarrollo
para el aprovechamento de incentivos autorizados por la ley, o cono
utilizacion rentable y transitoria de fondos o disponibilidades no
necesarios de innediato para el desarrollo de | os negocios sociales,
sienpre que en eéste ultinbo caso |los valores de que se trata tengan
liquidez innediata; o servicios conprendidos dentro del giro social y
celebrar toda clase de contratos relacionados con |a distribucion o
venta de bienes o servicios, tales conb conpraventa, sumnistro,
mandat os, agencia conercial, consignacion, etc. Construir conpafias
filiales para el desarrollo de cual quier actividad conprendida dentro
del objeto social o asociarse con terceros para |los fines o fusionarse
con esas u otras conpafias, o absorberlas, adquirir marcas, nonbres
conerciales u otros derechos de propiedad industrial, explotarlos o
conceder su explotacién a terceros; y en general, ejecutar todos |os
actos y celebrar todos | os contratos de cual qui er natural eza que directa
o indirectanente se relacionen con el objeto social o tengan por objeto
ejercer derechos o «cunplir obligaciones, |legal o convencional nente
derivados de la existencia y de las actividades desarrolladas por |a
soci edad.

Asi  msnpo, podra realizar cualquier otra actividad economca licita
tanto en Col onbia conb en el extranjero.

La sociedad podréa |levar a cabo, en general, todas |as operaciones, de
cual quier naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto
nmenci onado, asi conb cualesquiera actividades simlares, conexas o
conpl enentarias o0 que permitan facilitar o desarrollar el conmercio o |la
i ndustria de | a soci edad.

LI M TACI ONES, PROH Bl Cl ONES, AUTORI ZACI ONES ESTABLECI DAS SEGUN LOS
ESTATUTGS

Le estd prohibido al representante legal y a | os denmas adm ni stradores
de | a soci edad, por si o por interpuesta persona, obtener bajo cual quier
forma o nodalidad juridica préstanos por parte de |a sociedad u obtener
de parte de la sociedad aval, fianza o cualquier otro tipo de garantia
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Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL ’N—d
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: bai Cal r dLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

de sus obligaci ones personal es.

CAPI TAL
QUE EL CAPI TAL DE LA SOCI EDAD ES: NRO ACCI ONES  VALOR NOM NAL
AUTORI ZADO $1. 000. 000. 000, 00 1. 000. 000 $1. 000, 00
SUSCRI TO $40. 000. 000, 00 40. 000 $1. 000, 00
PAGADO $40. 000. 000, 00 40. 000 $1. 000, 00

REPRESENTACI ON LEGAL

REPRESENTACI ON LEGAL: La representaciéon legal de la sociedad por
acciones sinplificada estara a cargo de una persona natural o juridica,
accionista o no, quien tendra suplentes.

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: La sociedad sera gerenciada,
adm ni strada y repr esent ada | egal nrente ante terceros por el
representante legal, quien no tendra restricciones de contrataci 6on por
razon de la naturaleza ni de la cuantia de | os actos que celebre. Por |o
tanto, se entendera que el representante |egal podra celebrar o ejecutar
todos |os actos y contratos conprendi dos en el objeto social o que se
relacionen directanente con la existencia y el funcionamento de |a
soci edad.

El representante |egal se entendera investido de | os mas anplios poderes
para actuar en todas |las circunstancias en nonbre de | a sociedad, con
excepci 6n de aquellas facultades que, de acuerdo con | os estatutos, se
hubi eren reservado | os accionistas. En |las rel aciones frente a terceros,
| a soci edad quedara obligada por | os actos y contratos cel ebrados por el
representante | egal.

NOVBRAM ENTOS
NOVBRAM ENTOS:

CARGO NOVBRE | DENTI FI CACI ON
REPRESENTANTE LEGAL JONNY HERLEY OCAMPO 71. 290. 323
SANCHEZ
DESI GNACI ON
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Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL ’N—d
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: bai Cal r dLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

REPRESENTANTE LEGAL GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE 98. 657. 662
SUPLENTE DESI GNACI ON

Por Docunmento Privado del 7 de mayo de 2017, de | os Accionistas,
registrado en esta Camara el 22 de nayo de 2017, en el libro 9, bajo el
nunmero 13078

REFORVAS DE ESTATUTOS
REFORVA: Que hasta |la fecha | a soci edad no ha sido reformada.
RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE | NSCRI PCI ON

De conformdad con |o establecido en el Cddigo de Procedimento
Adm nistrativo y de |lo Contencioso Admnistrativoy la Ley 962 de 2005,
los actos admnistrativos de registro, quedan en firme dentro de | os
diez (10) dias habiles siguientes a |la fecha de inscripcién, sienpre gue
no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que para |l a
Camara de Conercio de Medellin para Antioquia, |os sabados NO son dias
habi | es.

Una vez interpuestos |os recursos, |os actos adm nistrativos recurridos
guedan en efecto suspensivo, hasta tanto |os m snbs sean resueltos,
conf or e |l o prevé el articulo 79 del Codigo de Procedimento
Admi nistrativo y de | os Contenci oso Adm ni strativo.
CLASI FI CACI ON DE ACTI VI DADES ECONOM CAS - Cl 1 U
Actividad principal codigo ClU 5590
ESTABLECI M ENTQ(S) DE CQOVERCI O

A nonbre de la persona juridica figuran matricul ados en esta Camara de

Conerci o |l os siguientes establecimentos de conercio/sucursales o
agenci as:

Nonbr e: CASA HOGAR SER FELI Z

Matricul a No.: 21-635518- 02

Fecha de Matricul a: 22 de Mayo de 2017

U tino afio renovado: 2020

Cat egori a: Est abl eci m ent o- Pri nci pal

Di recci on: carrera 47 nunero 63 36
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Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL [~_4
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON:  bai Cal rdLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Muni ci pi o: MEDELLI N, ANTI OQUI A, COLOVBI A

Nonbr e: CASA HOGAR SER FELI Z SEDE ESTADI O
Matricul a No.: 21-708688- 02

Fecha de Matricul a: 17 de Septienbre de 2020

U tino afio renovado: 2020

Cat egori a: Est abl eci m ent o- Pri nci pal

Di recci on: Carrera 68 No. 49 22

Muni ci pi o: MEDELLI N, ANTI OQUI A, COLOWVBI A

Sl DESEA OBTENER | NFORMACI ON DETALLADA DE LGOS ANTERI ORES

ESTABLECI M ENTCS DE COVERCIO O DE AQUELLGCS MNATRI CULADOCS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO DEBERA SOLICITAR EL
CERTI FI CADO DE MATRI CULA MERCANTIL DEL RESPECTI VO ESTABLECI M ENTO DE
COVERCI O.

LA | NFORVACI ON CORRESPONDI ENTE A LOS ESTABLECI M ENTOS DE COVERCI O
AGENCI AS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURI DI CA TI ENE MATRI CULADCS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCI O DEL PAI'S, PODRA CONSULTARLA EN
WAV RUES. ORG. CO.

SE RECOM ENDA VERI FI CAR EL PORTAL WAV GARANTI ASMOBI LI ARI AS. COM CO DONDE
PUEDEN OBRAR | NSCRI PClI ONES ADI Cl ONALES RELATIVAS A GARANTI AS
MOBI LI ARI AS, CONTRATOS QUE GARANTI CEN OBLI GACI ONES O LI M TACI ONES DE LA
PROPI EDAD.
| NFORMACI ON' COVPLEMENTARI A
TAVANO DE EMPRESA

De conformdad con |lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del decreto
1074 de 2015 y la Resolucion 2225 de 2019 del DANE el tamafio de |a
enpresa es Mcro.

Lo anterior de acuerdo a la informacion reportada por el matriculado o
inscrito en el fornmulario RUES:

| ngresos por actividad ordinaria $1, 155, 534, 209. 00

Actividad econom ca por | a que percibid nayores ingresos en el periodo -
Cl1U 5590
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Camara de Conercio de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL ’N—d
Fecha de expedici on: 14/01/2021 - 12:49: 05 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0020573482 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: bai Cal r dLuj hsKj k

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a | magen generada al nonmento de su expedicién. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Este certificado refleja la situacion juridica registral de |a sociedad,
a la fecha y hora de su expedi ci on.

Este certificado cuenta con plena validez juridica segun | o dispuesto en
la ley 527 de 1999. En él se incorporan tanto la firnma mecénica que es
una representacion grafica de la firma del Secretario de |a Camara de
Conmercio de Medellin para Antioquia, comb la firma digital vy la
respectiva estanpa cronol 6gica, |as cuales podra verificar a través de
su aplicativo visor de docunentos PDF

Si usted expidid el certificado a través de la plataforma virtual, puede
inprimrlo con |la certeza de que fue expedido por |a Camara de Conercio
de Medellin para Antioquia. La persona o entidad a |la que usted |le va a
entregar el certificado puede verificar su contenido, hasta cuatro (4)
veces durante 60 dias calendario contados a partir del nonento de su
expedi ci 6n, ingresando a ww.certificadoscanmara.com y digitando el
cédigo de verificacion que se encuentra en el encabezado del presente
docunento. ElI certificado a validar corresponde a |la imagen y contenido
del certificado creado en el nonento en que se generd en las taquillas o
a través de la plataforma virtual de |a Canara.

oL

SANDRA MILEMA MONTES PALACID
DIRECTORA DE REGISTROS PUBLICOS

Pdgina: 7de 7



D I *‘L'\ N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Ntimero de formulario 14711888977
(415)7707212489984(8020) 000001471188897 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
90108176 1 1 Impuestos de Medellin 1 1
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1
— — £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
35. Razén social
CASA HOGAR SER FELIZ SAS
36. Nombre comercial 37.Sigia
CASA HOGAR SER FELIZ
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Antioquia 0 5 | Medellin 001
41. Direccion principal
CR 47 63 36
42. Correo electrénico direccion@casahogarserfeliz.com
43. Codigo postal 44. Teléfong 1 3 2 2 3 0 6 3|45. Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
[s590fpo170515s[][ ~ || NN | | |- |

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

sowo|7 |1alazlagls el |) AN | L L L L L

07- Retencion en la fuente a titulo de” rent

14- Informante de exogena

47 - Régimen Simple de Tributacion --SIM
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

52 - Facturador electrénico

Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion
Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos Sl |:| NO 60. No. de Folios: ljl 61. Fecha |2020 -09-21/11:56:39 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar | Eirma autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante: 984. Nombre OCAMPO SANCHEZ JONNY HERLEY

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 27-01-2021 01:40:13PM



D I A N Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 2 de 5 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14711888977
(415)7707212489984(8020) 000001471188897 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
90108176 1 1 Impuestos de Medellin 1 1
Caracteristicas y formas de las organizaciones
ot 64. Entidad. inslitutos de d haoplblico de ord ional, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 3 municipa) v destontralivados w2 o) o 4e oraen naclonl, deparamenta
65. Fondos 66. Cooperativas SZ{,E,’;jiffg’sadeS ¥ 0rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 82. Nacional 100 %
72. Nimero
73. Fecha 20170507 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 201706522
L L | N L/ NV,
77. No. Matricula mercantil 0058971612
78. Departamento 0 5
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
AT
80. Desde 2017050,7 | ) )
81. Hasta 999912 31 i 87. Extranjero privado 0. 0 %
. —_— L L
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 101 |2/072.0,050 5| -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :

Vinculacién econémica

93. Vinculacion 4mi ; 95. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) de la
econémica 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial Matriz o Controlante (NIT) 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. NUmero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 27-01-2021 01:40:13PM



Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA Representa0|on
Pagina 3 de 5 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14711888977
(415)7707212489984(8020) 000001471188897 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
90108176 1 1 Impuestos de Medellin 1 1

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20170522 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |7 1 2 9 0 3 2 3 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
OCAMPO |SANCHEZ JONNY |HERLEY
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 JI_Z 0 705 2 2 |
ey — ——S Sl 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |9 8 6 5 7 6 6 2 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
LOPEZ |DUARTE !GABRIEL JAIME
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 27-01-2021 01:40:13PM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones

pagina 4 de 5 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14711888977
(415)7707212489984(8020) 000001471188897 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 01081786 1|1 Impuestos de Medellin 1 1
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\L| 114. Nacighaiidad
CéduladeCiudada 1 3 |7 1 2 9 0 3 2 3 | | COLOMBIA 16 9
I — £,
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
OCAMPO SANCHEZ |JONNY |HERLEY
l Fa £ A\
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122:-Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| |
/201 7,052 2 -
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113V [114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |9 8 6 5 7 6 6 2 i COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer iombre 118. Otros nombres
LOPEZ DUARTE iGABRIEL JAIME
2
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122,/ Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
2017052 2| L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundu-apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
. | /
119. Razén social
(L) N\
120. Valor capital del socio | 121. % Pairticipacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| —D—N, | 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Namero.de identificagidn 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116( Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 NSO
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1

Fecha generacion documento PDF: 27-01-2021 01:40:13PM



Formulario del Registro Unico Tributario

Establecimientos
Pagina 5 de 5 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14711888977
(415)7707212489984(8020) 000001471188897 7
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
90108176 1 1 Impuestos de Medellin 1 1

Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negogios-entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica )
Establecimiento de comerci g 2 |Otros tipos de alojamiento n.c.p. /2 l 5,59 0 i
162. Nombre del establecimiento
CASA HOGAR SER FELIZ
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio
Antioquia 0 5 | Medellin 0 01
165. Direccién N
CALLE 6 SUR NO. 70 215
166. Numero de matricula mercantil 167. Fecha de'la aricja mercar\til_—
0063551802 /A |20 17052 2|
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
o| (O | .
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica
Establecimiento de comerci o 2 Otros tipos de alojamiento n.c.p. | 559 0

162. Nombre del establecimiento

CASA HOGAR SER FELIZ SEDE ESTADIO

163. Departamento

Antioquia 05

164. Ciudad/Municipio

Medellin 001

165. Direccién

CR68 49 22

166. Nimero de matricula mercantil

2170%8/6 8802

167, Fecha de la matricula mercantil

20200091 7]

168. Teléfono 169. Fecha de cierre

_ | L
160. Tipo de establecimiento P61 Actividad-econdmica
162. Nombre del establecimiento:
163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

3
165. Direccién
166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil
| L

168. Teléfono 169. Fecha de cierre

Fecha generacion documento PDF: 27-01-2021 01:40:13PM



POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA INICIO CONTACTENOS PREGUNTAS FRECUENTES

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 14:43:58 horas del 26/01/2021, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N°® 71290323
Apellidos y Nombres: OCAMPO SANCHEZ JONNY HERLEY

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucidn Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda *NO TIEME ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES® aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincién de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es vélida siempre y cuando el nimero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el teritorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de |a Policia
Nacional mas cercanas.

Volver al Inicio




REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

nomero 7 1.290.323
OCAMPO SANCHEZ

APELLIDOS

" JONNY HERLEY o
MBRES | | ::

07-MAR-1984

HEBELLR™"

(ANTIOQUIA)
LUGAR DE'NACIMIENTO

1.74 O+

M
ESTATURA 6.5, RH 0
19-ABR-2002 ITAGUI '
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION | WL M
NACIONAL
DO V) A

A-0100100-011139985-M-0071290323-20191122 0069023238A 1 52341013



CONSTITUCION SOCIEDAD

“CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S”

Entre los suscritos a saber: JONNY HERLEY OCAMPO SANCHEZ Y
GABRIEL JAIME LOPEZ DUARTE, mayores de edad de edad, de
nacionalidad Colombiana, vecinos de este municipio, identificados como aparecen
al pie de sus respectivas firmas, quienes obran en su propio nombre y

Representacion, manifestaron:

Que previamente el establecimiento y a la firma de los presentes estatutos, haber
decidido constituir una sociedad por acciones simplificada denominada “CASA
HOGAR SER FELIZ S.A.S”, para realizar cualquier actividad civil o comercial
licita, por un término indefinido, con un capital suscrito y pagado de CUARENTA
MILLONES DE PESOS M.L. ($40.000.000.00), dividido en CUARENTA MIL
(40.000) acciones ordinarias de valor nominal de UN MIL PESOS M.L. ($1.000)
cada una, que han sido liberadas (100%), previa entrega del monto
correspondiente a la suscripcion al representante legal designado y que cuenta con
un unico o6rgano de administracion y representacion, que sera el representante

legal designado mediante este documento.



Una vez formulada la declaracion que antecede, los suscritos han establecido, asi
mismo, los estatutos de la sociedad por acciones simplificada que por el presente
acto se crea. La sociedad se regira por los siguientes estatutos de acuerdo a las

normas contempladas en la Ley 1258 de 2008:

EsTATUTOS

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1°. Forma.- La compaiia que por este documento se constituye es una
sociedad por acciones simplificada, de naturaleza comercial, que se denominara
CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S, regida por las clausulas contenidas en estos
estatutos, en la Ley 1258 de 2008 y en las demas disposiciones legales
relevantes.

En todos los actos y documentos que emanen de la sociedad, destinados a
terceros, la denominacion estara siempre seguida de las palabras: “sociedad por
acciones simplificada” o de las iniciales “S.A.S”.

Articulo 2°. Objeto social. - La sociedad tendra como objeto social:

A) Brindar servicios de alojamiento, alimentacion, recreacion, para todo tipo de
poblacion.

B) La Produccion y comercializacion de alimentos para el consumo humano.



C) Representacion y asesoria, asistencia, consultoria, asesoria técnica,
juridica, financiera, comercial, econdmica, de imagen, tecnoldgica,
industrial, de posicionamiento de productos, mercancias y bienes de todo
tipo.

D) Introduccion, demostracion de productos y posicionamiento de imagen.
E) Las negociaciones nacionales e internacionales.
F) La representacion en eventos, ferias, congresos, foros, simposios y desfiles.

Todo lo anterior para empresas, corporaciones, instituciones, compadias,
fundaciones, EAT, cooperativas, a nivel local, municipal, departamental, regional,
polos de desarrollo regional, nacional e internacional. Dar o tomar en
arrendamiento locales comerciales y dar en arrendamiento, usufructo o a cualquier
otro titulo oneroso areas, secciones puestos o puntos de venta dentro de sus
establecimientos comerciales, dotaciones, equipos, elementos y enseres
destinados a la explotacion de negocios de distribucion de mercancias y a la
prestacion de servicios complementarios. En desarrollo de su objeto social la
sociedad podra adquirir bienes muebles o inmuebles, corporales o incorporales,
titulos valores, o valores que a juicio de la asamblea de socios sirvan para la
realizacion del objeto social, o como inversién de fomento o desarrollo para el
aprovechamiento de incentivos autorizados por la ley, o como utilizacion rentable y
transitoria de fondos o disponibilidades no necesarios de inmediato para el
desarrollo de los negocios sociales, siempre que en éste ultimo caso los valores
de que se trata tengan liquidez inmediata; o servicios comprendidos dentro del giro
social y celebrar toda clase de contratos relacionados con la distribucion o venta
de bienes o servicios, tales como compraventa, suministro, mandatos, agencia
comercial, consignacion, etc. Construir companias filiales para el desarrollo de
cualquier actividad comprendida dentro del objeto social o asociarse con terceros
para los fines o fusionarse con esas u otras compafiias, o absorberlas, adquirir
marcas, nombres comerciales u otros derechos de propiedad industrial,
explotarlos o conceder su explotacion a terceros; y en general, ejecutar todos los
actos y celebrar todos los contratos de cualquier naturaleza que directa o
indirectamente se relacionen con el objeto social o tengan por objeto ejercer
derechos o cumplir obligaciones, legal o convencionalmente derivados de la
existencia y de las actividades desarrolladas por la sociedad.



Asi mismo, podra realizar cualquier otra actividad econdmica licita tanto en
Colombia como en el extranjero.

La sociedad podra llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier
naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado, asi como
cualesquiera actividades similares, conexas o complementarias 0 que permitan
facilitar o desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.

Articulo 3°. Domicilio. - El domicilio principal de la sociedad es la ciudad de
Medellin y su direccion para notificaciones judiciales es Calle 6 sur # 70 - 215,
Medellin con numero de teléfono (+574) 5964651.

La sociedad podra crear sucursales, agencias o dependencias en otros lugares del
pais o del exterior, por disposicion de la asamblea general de accionistas.

Articulo 4°. Término de duracion. - El término de duraciéon sera indefinido.

Capitulo Il
Reglas sobre capital y acciones

Articulo 5°. Capital Autorizado. - El capital autorizado de la sociedad es de MIL
MILLONES DE PESOS M/L ($1.000.000.000.00), dividido en UN MILLON
(1.000.000) acciones de igual valor nominal de MIL PESOS ($1.000.00) cada una.

Articulo 6°. Capital Suscrito. - El capital suscrito de la sociedad es de
CUARENTA MILLONES DE PESOS ($40.000.000.00), dividido en CUARENTA
MIL (40.000) acciones ordinarias de igual valor nominal equivalente a MIL PESOS
($1.000.00) cada una.

Articulo 7°. Capital Pagado. - El capital pagado de la sociedad es de CUARENTA
MILLONES DE PESOS ($40.000.000.00), dividido en CUARENTA MIL (40.000)
acciones ordinarias de igual valor nominal equivalente a MIL PESOS ($1.000.00)
cada una. El cual ha sido pagado por sus accionistas, asi:



Nombre Identificacion | Acciones Capital %

JONNY HERLEY OCAMPO | 71.290.323 | 20.000 | $20.000.000.00 | 50%
SANCHEZ

GABRIEL JAIME LOPEZ DUARTE 98.657.662 | 20.000 | $20.000.000.00 | 50%

Paragrafo. Forma y Términos en que se pagara el capital.- E| monto de capital
suscrito y pagado se paga, en dinero efectivo, a la firma del presente documento.

Articulo 8°. Derechos que confieren las acciones. - En el momento de la
constitucién de la sociedad, todos los titulos de capital emitidos pertenecen a la
misma clase de acciones ordinarias. A cada accion le corresponde un voto en las
decisiones de la asamblea general de accionistas.

Los derechos y obligaciones que le confiere cada accion a su titular les seran
transferidos a quien las adquiriere, luego de efectuarse su cesidn a cualquier titulo.

La propiedad de una accién implica la adhesion a los estatutos y a las decisiones
colectivas de los accionistas.

Articulo 9°. Naturaleza de las acciones.- Las acciones seran nominativas y
deberan ser inscritas en el libro que la sociedad lleve conforme a la ley. Mientras
que subsista el derecho de preferencia y las demas restricciones para su
enajenacion, las acciones no podran negociarse sino con arreglo a lo previsto
sobre el particular en los presentes estatutos.

Articulo 10°. Aumento del capital suscrito.- El capital suscrito podra ser
aumentado sucesivamente por todos los medios y en las condiciones previstas en
estos estatutos y en la ley. Las acciones ordinarias no suscritas en el acto de
constitucién podran ser emitidas mediante decisién del representante legal, quien
aprobara el reglamento respectivo y formulara la oferta en los términos que se
prevean en el reglamento.

Articulo 11°. Derecho de preferencia.- Salvo decisién de la asamblea general de
accionistas, aprobada mediante votacibn de uno o varios accionistas que
representen cuando menos el setenta por ciento de las acciones presentes en la




respectiva reunion, el reglamento de colocacion prevera que las acciones se
coloquen con sujecion al derecho de preferencia, de manera que cada accionista
pueda suscribir un numero de acciones proporcional a las que tenga en la fecha
del aviso de oferta. El derecho de preferencia también sera aplicable respecto de
la emision de cualquier otra clase titulos, incluidos los bonos, los bonos
obligatoriamente convertibles en acciones, las acciones con dividendo preferencial
y sin derecho a voto, las acciones con dividendo fijo anual y las acciones
privilegiadas.

Paragrafo Primero.- El derecho de preferencia a que se refiere este articulo, se
aplicara también en hipotesis de transferencia universal de patrimonio, tales como
liquidacién, fusién y escisidon en cualquiera de sus modalidades. Asi mismo,
existira derecho de preferencia para la cesion de fracciones en el momento de la
suscripcidn y para la cesion del derecho de suscripcion preferente.

Paragrafo Segundo.- No existira derecho de retracto a favor de la sociedad.

Articulo 12°. Clases y Series de Acciones.- Por decision de la asamblea general
de accionistas, adoptada por uno o varios accionistas que representen la totalidad
de las acciones suscritas, podra ordenarse la emision de acciones con dividendo
preferencial y sin derecho a voto, con dividendo fijo anual, de pago o cualesquiera
otras que los accionistas decidieren, siempre que fueren compatibles con las
normas legales vigentes. Una vez autorizada la emision por la asamblea general
de accionistas, el representante legal aprobara el reglamento correspondiente, en
el que se establezcan los derechos que confieren las acciones emitidas, los
términos y condiciones en que podran ser suscritas y si los accionistas dispondran
del derecho de preferencia para su suscripcion.

Paragrafo.- Para emitir acciones privilegiadas, sera necesario que los privilegios
respectivos sean aprobados en la asamblea general con el voto favorable de un
numero de accionistas que represente por lo menos el 75% de las acciones
suscritas. En el reglamento de colocacion de acciones privilegiadas, que sera
aprobado por la asamblea general de accionistas, se regulara el derecho de
preferencia a favor de todos los accionistas, con el fin de que puedan suscribirlas
en proporcion al numero de acciones que cada uno posea en la fecha del aviso de
oferta.



Articulo 13°. Voto multiple.- Salvo decision de la asamblea general de
accionistas aprobada por el 100% de las acciones suscritas, no se emitiran
acciones con voto multiple. En caso de emitirse acciones con voto multiple, la
asamblea aprobara, ademas de su emisién, la reforma a las disposiciones sobre
quérum y mayorias decisorias que sean necesarias para darle efectividad al voto
multiple que se establezca.

Articulo 14°. Acciones de pago.- En caso de emitirse acciones de pago, el valor
que representen las acciones emitidas respecto de los empleados de la sociedad,
no podra exceder de los porcentajes previstos en las normas laborales vigentes.

Las acciones de pago podran emitirse sin sujecidn al derecho de preferencia,
siempre que asi lo determine la asamblea general de accionistas.

Articulo 15° Transferencia de acciones a una fiducia mercantil.- Los
accionistas podran transferir sus acciones a favor de una fiducia mercantil,
siempre que en el libro de registro de accionistas se identifique a la compania
fiduciaria, asi como a los beneficiarios del patrimonio autonomo junto con sus
correspondientes porcentajes en la fiducia.

Articulo 16°. Restricciones a la negociacion de acciones.- Durante un término
de tres (3) afos, contado a partir de la fecha de inscripcion en el registro mercantil
de este documento, las acciones no podran ser transferidas a terceros, salvo que
medie autorizacion expresa, adoptada en la asamblea general por accionistas
representantes del 100% de las acciones suscritas. Esta restriccion quedara sin
efecto en caso de realizarse una transformacion, fusién, escision o cualquier otra
operaciéon por virtud de la cual la sociedad se transforme o, de cualquier manera,
migre hacia otra especie asociativa.

La transferencia de acciones podra efectuarse con sujecion a las restricciones que
en estos estatutos se prevén, cuya estipulacion obedecié al deseo de los
fundadores de mantener la cohesidn entre los accionistas de la sociedad.

Articulo 17°. Cambio de control.- Respecto de todos aquellos accionistas que en
el momento de la constitucion de la sociedad o con posterioridad fueren o llegaren
a ser una sociedad, se aplicaran las normas relativas a cambio de control
previstas en el articulo 16 de la Ley 1258 de 2008.



Capitulo i
Organos sociales

Articulo 18°. Organos de la sociedad.- La sociedad tendra un 6rgano de
direccion, denominado asamblea general de accionistas y un representante legal.
La revisoria fiscal solo sera provista en la medida en que lo exijan las normas
legales vigentes.

Articulo 19°. Sociedad devenida unipersonal.- La sociedad podra ser
pluripersonal o unipersonal. Mientras que la sociedad sea unipersonal, el
accionista unico ejercera todas las atribuciones que en la ley y los estatutos se le
confieren a los diversos 6rganos sociales, incluidas las de representacion legal, a
menos que designe para el efecto a una persona que ejerza este ultimo cargo.

Las determinaciones correspondientes al o6rgano de direccion que fueren
adoptadas por el accionista unico, deberan constar en actas debidamente
asentadas en el libro correspondiente de la sociedad.

Articulo 20°. Asamblea general de accionistas.- La asamblea general de
accionistas la integran el o los accionistas de la sociedad, reunidos con arreglo a
las disposiciones sobre convocatoria, quérum, mayorias y demas condiciones
previstas en estos estatutos y en la ley.

Cada ano, dentro de los tres meses siguientes a la clausura del ejercicio, el 31 de
diciembre del respectivo afio calendario, el representante legal convocara a la
reunion ordinaria de la asamblea general de accionistas, con el propédsito de
someter a su consideracion las cuentas de fin de ejercicio, asi como el informe de
gestion y demas documentos exigidos por la ley.

La asamblea general de accionistas tendra, ademas de las funciones previstas en
el articulo 420 del Cédigo de Comercio, las contenidas en los presentes estatutos
y en cualquier otra norma legal vigente.

La asamblea sera presidida por el representante legal y en caso de ausencia de
éste, por la persona designada por el o los accionistas que asistan.

Los accionistas podran participar en las reuniones de la asamblea, directamente o
por medio de un poder conferido a favor de cualquier persona natural o juridica,



incluido el representante legal o cualquier otro individuo, aunque ostente la calidad
de empleado o administrador de la sociedad.

Los accionistas deliberaran con arreglo al orden del dia previsto en la
convocatoria. Con todo, los accionistas podran proponer modificaciones a las
resoluciones sometidas a su aprobacion y, en cualquier momento, proponer la
revocatoria del representante legal.

Articulo 21°. Convocatoria a la asamblea general de accionistas.- La
asamblea general de accionistas podra ser convocada a cualquier reunidn por ella
misma o por el representante legal de la sociedad, mediante comunicacion escrita
dirigida a cada accionista con una antelacion minima de cinco (5) dias habiles.

En la primera convocatoria podra incluirse igualmente la fecha en que habra de
realizarse una reunion de segunda convocatoria, en caso de no poderse llevar a
cabo la primera reunién por falta de quérum.

Uno o varios accionistas que representen por lo menos el 80% de las acciones
suscritas podran solicitarle al representante legal que convoque a una reunién de
la asamblea general de accionistas, cuando lo estimen conveniente.

Articulo 22°. Renuncia a la convocatoria.- Los accionistas podran renunciar a su
derecho a ser convocados a una reunion determinada de la asamblea, mediante
comunicacién escrita enviada al representante legal de la sociedad antes, durante
o después de la sesion correspondiente. Los accionistas también podran renunciar
a su derecho de inspeccion por medio del mismo procedimiento indicado.

Aunque no hubieren sido convocados a la asamblea, se entendera que los
accionistas que asistan a la reunion correspondiente han renunciado al derecho a
ser convocados, a menos que manifiesten su inconformidad con la falta de
convocatoria antes que la reunién se lleve a cabo.

Articulo 23°. Derecho de inspeccion.- El derecho de inspeccion podra ser
ejercido por los accionistas durante todo el afio. En particular, los accionistas
tendran acceso a la totalidad de la informacion de naturaleza financiera, contable,
legal y comercial relacionada con el funcionamiento de la sociedad, asi como a las
cifras correspondientes a la remuneracién de los administradores sociales. En
desarrollo de esta prerrogativa, los accionistas podran solicitar toda la informacion



gue consideren relevante para pronunciarse, con conocimiento de causa, acerca
de las determinaciones sometidas a consideracion del maximo érgano social, asi
como para el adecuado ejercicio de los derechos inherentes a las acciones de que
son titulares.

Los administradores deberan suministrarles a los accionistas, en forma inmediata,
la totalidad de la informacidén solicitada para el ejercicio de su derecho de
inspeccion.

La asamblea podra reglamentar los términos, condiciones y horarios en que dicho
derecho podra ser ejercido.

Articulo 24°. Reuniones no presenciales.- Se podran realizar reuniones por
comunicacién simultanea o sucesiva y por consentimiento escrito, en los términos
previstos en la ley. En ningun caso se requerira de delegado de la
Superintendencia de Sociedades para este efecto.

Articulo 25°. Régimen de quérum y mayorias decisorias: La asamblea
deliberara con un numero singular o plural de accionistas que representen cuando
menos la mitad mas uno de las acciones suscritas con derecho a voto. Las
decisiones se adoptaran con los votos favorables de uno o varios accionistas que
representen cuando menos la mitad mas uno de las acciones con derecho a voto
presentes en la respectiva reunion.

Cualquier reforma de los estatutos sociales requerira el voto favorable del 100%
de las acciones suscritas, incluidas las siguientes modificaciones estatutarias:

(i) La modificacion de lo previsto en el articulo 16 de los estatutos sociales,
respecto de las restricciones en la enajenacién de acciones.

(i) La realizacion de procesos de transformacion, fusion o escision.

(i)  La insercion en los estatutos sociales de causales de exclusion de los
accionistas o la modificacién de lo previsto en ellos sobre el particular;

(iv)  La modificacion de la clausula compromisoria;

(v) La inclusion o exclusion de la posibilidad de emitir acciones con voto
multiple; y

(vi)  La inclusion o exclusion de nuevas restricciones a la negociacion de
acciones.



Articulo 26°. Fraccionamiento del voto: Cuando se trate de la eleccion de
comités u otros cuerpos colegiados, los accionistas podran fraccionar su voto. En
caso de crearse junta directiva, la totalidad de sus miembros seran designados por
mayoria simple de los votos emitidos en la correspondiente eleccion. Para el
efecto, quienes tengan intencidn de postularse confeccionaran planchas
completas que contengan el numero total de miembros de la junta directiva.
Aquella plancha que obtenga el mayor numero de votos sera elegida en su
totalidad.

Articulo 27°. Actas.- Las decisiones de la asamblea general de accionistas se
haran constar en actas aprobadas por ella misma, por las personas
individualmente delegadas para el efecto o por una comision designada por la
asamblea general de accionistas. En caso de delegarse la aprobacion de las actas
en una comisidén, los accionistas podran fijar libremente las condiciones de
funcionamiento de este 6rgano colegiado.

En las actas debera incluirse informacién acerca de la fecha, hora y lugar de la
reunion, el orden del dia, las personas designadas como presidente y secretario
de la asamblea, la identidad de los accionistas presentes o de sus representantes
o0 apoderados, los documentos e informes sometidos a consideracion de los
accionistas, la sintesis de las deliberaciones llevadas a cabo, la transcripcion de
las propuestas presentadas ante la asamblea y el numero de votos emitidos a
favor, en contra y en blanco respecto de cada una de tales propuestas.

Las actas deberan ser firmadas por el presidente y el secretario de la asamblea.
La copia de estas actas, autorizada por el secretario o por algun representante de
la sociedad, sera prueba suficiente de los hechos que consten en ellas, mientras
no se demuestre la falsedad de la copia o de las actas.

Articulo 28°. Representacion Legal.- La representacion legal de la sociedad por
acciones simplificada estara a cargo de una persona natural o juridica, accionista
0 no, quien tendra suplentes, designado para un término de un afo por la
asamblea general de accionistas.

Las funciones del representante legal terminaran en caso de dimision o revocacion
por parte de la asamblea general de accionistas, de deceso o de incapacidad en
aquellos casos en que el representante legal sea una persona natural y en caso



de liquidacion privada o judicial, cuando el representante legal sea una persona
juridica.

La cesacion de las funciones del representante legal, por cualquier causa, no da
lugar a ninguna indemnizacion de cualquier naturaleza, diferente de aquellas que
le correspondieren conforme a la ley laboral, si fuere el caso.

La revocacion por parte de la asamblea general de accionistas no tendra que estar
motivada y podra realizarse en cualquier tiempo.

En aquellos casos en que el representante legal sea una persona juridica, las
funciones quedaran a cargo del representante legal de ésta.

Toda remuneracion a que tuviere derecho el representante legal de la sociedad,
debera ser aprobada por la asamblea general de accionistas.

Articulo 29°. Facultades del representante legal.- La sociedad sera gerenciada,
administrada y representada legalmente ante terceros por el representante legal,
quien no tendra restricciones de contratacion por razén de la naturaleza ni de la
cuantia de los actos que celebre. Por lo tanto, se entendera que el representante
legal podra celebrar o ejecutar todos los actos y contratos comprendidos en el
objeto social o que se relacionen directamente con la existencia y el
funcionamiento de la sociedad.

El representante legal se entendera investido de los mas amplios poderes para
actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con excepcion de
aquellas facultades que, de acuerdo con los estatutos, se hubieren reservado los
accionistas. En las relaciones frente a terceros, la sociedad quedara obligada por
los actos y contratos celebrados por el representante legal.

Le esta prohibido al representante legal y a los demas administradores de la
sociedad, por si o por interpuesta persona, obtener bajo cualquier forma o
modalidad juridica préstamos por parte de la sociedad u obtener de parte de la
sociedad aval, fianza o cualquier otro tipo de garantia de sus obligaciones
personales.

Capitulo IV



Disposiciones Varias

Articulo 30°. Enajenaciéon global de activos.- Se entendera que existe
enajenacion global de activos cuando la sociedad se proponga enajenar activos y
pasivos que representen el cincuenta por ciento o mas del patrimonio liquido de la
companiia en la fecha de enajenacién. La enajenacién global requerira aprobacion
de la asamblea, impartida con el voto favorable de uno o varios accionistas que
representen cuando menos la mitad mas una de las acciones presentes en la
respectiva reunion. Esta operacidon dara lugar al derecho de retiro a favor de los
accionistas ausentes y disidentes en caso de desmejora patrimonial.

Articulo 31°. Ejercicio social.- Cada ejercicio social tiene una duracion de un
afno, que comienza el 1° de enero y termina el 31 de diciembre. En todo caso, el
primer ejercicio social se contara a partir de la fecha en la cual se produzca el
registro mercantil de la escritura de constitucion de la sociedad.

Articulo 32°. Cuentas anuales.- Luego del corte de cuentas del fin de afio
calendario, el representante legal de la sociedad sometera a consideracion de la
asamblea general de accionistas los estados financieros de fin de ejercicio,
debidamente dictaminados por un contador independiente, en los términos del
articulo 28 de la Ley 1258 de 2008. En caso de proveerse el cargo de revisor
fiscal, el dictamen sera realizado por quien ocupe el cargo.

Articulo 33°. Reserva Legal.- la sociedad constituira una reserva legal que
ascendera por lo menos al cincuenta por ciento del capital suscrito, formado con el
diez por ciento de las utilidades liquidas de cada ejercicio. Cuando esta reserva
llegue al cincuenta por ciento mencionado, la sociedad no tendra obligacién de
continuar llevando a esta cuenta el diez por ciento de las utilidades liquidas. Pero
si disminuyere, volvera a apropiarse el mismo diez por ciento de tales utilidades,
hasta cuando la reserva llegue nuevamente al limite fijado.

Articulo 34°. Utilidades.- Las utilidades se repartiran con base en los estados
financieros de fin de ejercicio, previa determinacion adoptada por la asamblea
general de accionistas. Las utilidades se repartiran en proporcién al numero de
acciones suscritas de que cada uno de los accionistas sea titular.



Articulo 35°. Resolucion de conflictos.- Todos los conflictos que surjan entre los
accionistas por razon del contrato social, salvo las excepciones legales, seran
dirimidos por la via de la conciliacion ante un Centro de Resolucidon de Conflictos,
reconocido por el Ministerio del Interior y la Justicia, con domicilio en el Municipio
de Medellin, con excepcion de las acciones de impugnacion de decisiones de la
asamblea general de accionistas, cuya resolucion sera sometida a arbitraje, en los
términos previstos en la Clausula 35 de estos estatutos.

Articulo 36°. Clausula Compromisoria.- La impugnacion de las determinaciones
adoptadas por la asamblea general de accionistas debera adelantarse ante un
Tribunal de Arbitramento conformado por un arbitro, el cual sera designado por
acuerdo de las partes, o en su defecto, por el Centro de Arbitraje y Conciliacion
Mercantil de la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia. El arbitro
designado sera abogado inscrito, fallara en derecho y se sujetara a las tarifas
previstas por el Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantil de la Camara de
Comercio de Medellin para Antioquia, que en todos los casos seran asumidos por
quien ejercite la accion de impugnacion. El Tribunal de Arbitramento tendra como
sede el Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantil de la Camara de Comercio de
Medellin para Antioquia, se regira por las leyes colombianas y de acuerdo con el
reglamento del aludido Centro de Conciliacion y Arbitraje.

Articulo 37°. Ley aplicable.- La interpretacion y aplicacion de estos estatutos esta
sujeta a las disposiciones contenidas en la Ley 1258 de 2008 y a las demas
normas que resulten aplicables.

Capitulo IV
Disolucién y Liquidacién
Articulo 38°. Disolucion.- La sociedad se disolvera:

1° Por vencimiento del término previsto en los estatutos, si lo hubiere, a menos
que fuere prorrogado mediante documento inscrito en el Registro mercantil antes
de su expiracion;

2° Por imposibilidad de desarrollar las actividades previstas en su objeto social;



3° Por la iniciacion del tramite de liquidacion judicial;

4° Por voluntad de los accionistas adoptada en la asamblea o por decision del
accionista unico;

5° Por orden de autoridad competente, y

6° Por pérdidas que reduzcan el patrimonio neto de la sociedad por debajo del
cincuenta por ciento del capital suscrito.

Paragrafo primero.- En el caso previsto en el ordinal primero anterior, la
disolucion se producira de pleno derecho a partir de la fecha de expiracion del
término de duracion, sin necesidad de formalidades especiales. En los demas
casos, la disolucién ocurrira a partir de la fecha de registro del documento privado
concerniente o de la ejecutoria del acto que contenga la decision de autoridad
competente.

Articulo 39°. Enervamiento de las causales de disolucién.- Podra evitarse la
disolucion de la sociedad mediante la adopcién de las medidas a que hubiere
lugar, segun la causal ocurrida, siempre que el enervamiento de la causal ocurra
durante los seis meses siguientes a la fecha en que la asamblea reconozca su
acaecimiento. Sin embargo, este plazo sera de dieciocho meses en el caso de la
causal prevista en el ordinal 6° del articulo anterior.

Articulo 40°. Liquidacion.- La liquidacion del patrimonio se realizara conforme al
procedimiento sefalado para la liquidacion de las sociedades de responsabilidad
limitada. Actuara como liquidador el representante legal o la persona que designe
la asamblea de accionistas.

Durante el periodo de liquidacion, los accionistas seran convocados a la asamblea
general de accionistas en los términos y condiciones previstos en los estatutos y
en la ley. Los accionistas tomaran todas las decisiones que le corresponden a la
asamblea general de accionistas, en las condiciones de quérum y mayorias
decisorias vigentes antes de producirse la disolucion.



DETERMINACIONES RELATIVAS A LA CONSTITUCION DE LA SOCIEDAD

A. Representacion legal.- Los accionistas constituyentes de la sociedad
han designado en este acto constitutivo, a, JONNY HERLEY OCAMPO
SANCHEZ identificado con la cedula de Ciudadania No. 71.290.323 como
representante legal de la sociedad “CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S’,
participa en el presente acto constitutivo a fin de dejar constancia acerca de
su aceptacion del cargo para el cual ha sido designado, asi como para
manifestar que no existen incompatibilidades ni restricciones que pudieran

afectar su designacion como representante legal de la sociedad.

B. Representacion legal Suplente.- Los accionistas constituyentes de la
sociedad han designado en este acto constitutivo, a GABRIEL JAIME
LOPEZ DUARTE, identificado con la cedula de Ciudadania No. 98.657.662,
como representante legal de la sociedad “CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S”,
participa en el presente acto constitutivo a fin de dejar constancia acerca de
su aceptacion del cargo para el cual ha sido designado, asi como para
manifestar que no existen incompatibilidades ni restricciones que pudieran

afectar su designacion como representante legal de la sociedad.

C. Actos realizados por cuenta de la sociedad en formacion.- A partir de la
inscripcion del presente documento en el Registro Mercantil, de la sociedad

“CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S".



D. “CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S”, asume la totalidad de los derechos y
Obligaciones derivados de los actos y negocios juridicos, realizados por

cuenta de la sociedad durante su proceso de formacion.

E. Personificacidon juridica de la sociedad.- Luego de la inscripcion del
presente documento en el Registro Mercantil, “CASA HOGAR SER FELIZ
S.A.S” formara una persona juridica distinta de sus accionistas, conforme se

dispone en el articulo 2° de la Ley 1258 de 2008.

Dado en Medellin a los siete (7) dias del mes de Mayo de 2017.

JONNY HERLEY OCAMPO
C.C 71.290.323

GABRIEL JAIME LOPEZ DUARTE
C.C 98.657.662
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nanero 13078

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: La sociedad sera gerenciada,
adm ni strada y repr esent ada | egal nente ante terceros por el
representante legal, quien no tendra restricciones de contratacion por
razén de la naturaleza ni de la cuantia de | os actos que celebre. Por lo
tanto, se entendera que el representante |egal podréa celebrar o ejecutar
todos |os actos y contratos conprendi dos en el objeto social o que se
rel acionen directanente con |a existencia y el funcionamento de |la
soci edad.

El representante | egal se entenderd investido de | os mas anplios poderes
para actuar en todas |las circunstancias en nonbre de | a sociedad, con
excepci 6n de aquellas facultades que, de acuerdo con | os estatutos, se
hubi eren reservado | os accionistas. En las relaciones frente a terceros,
| a soci edad quedara obligada por | os actos y contratos cel ebrados por el
representante | egal.

La informacion anterior ha sido tomada directamente del registro
nercantil o de entidades sin anino de |ucro.

CERTI FI CA:

DOM ClI LI O
Direcci 6n del domicilio principal: carrera 47 numero 63 36
Muni ci pi o: VEDELLI N
Depart anent o: ANTI OQUI A
Pai s: COLOMBI A
Barri o: Prado Centro
Tel éf ono 1: 3223063
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CERTI FI CADO DE PROPONENTES

Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®

Reci bo No.: 0020617787 Val or: $O(PHAmEIRERRRANTRMAN

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  pcpj JccekcbKkkFQ
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Tel éf ono 2: 3017157979

Correo el ectrénico: di recci on@asahogarserfeliz.com
Di recci on notificaci 6on judicial: carrera 47 nunmero 63 36
Muni ci pi 0 para notificacion: VEDELLI N

Departanento para notificaci on: ANTI OQUI A

Pai s: COLOVBI A

Barri o: Prado Centro

Tel éfono 1 para notificacion: 3223063

Tel éfono 2 para notificacion: 3017157979

Correo el ectronico de notificaci 6n:direcci on@asahogarserfeliz.com

La informaci6n anterior ha sido tomada directamente del registro
mercantil o de entidades sin anino de | ucro.

_ CERTI FI CA:
CLASI FI CACI ON POR TAMANO DE LA EMPRESA

Que el inscrito se clasificé conp: Pequefia enpresa

CERTI FI CA:
| NFORMACI ON FI NANCI ERA

Que en relacion a su infornmaci 6n financiera el proponente reporto:

Fecha de corte de la informaci 6n fi nanci era: 2019/12/31

Activo corriente: $494. 019. 306, 00
Activo total: $542.812. 899, 00
Pasi vo corriente: $289. 646. 121, 00
Pasi vo total: $289. 646. 121, 00
Pat ri noni o: $253. 166. 778, 00
Utilidad/ pérdi da operacional: $207. 769. 743, 00
Gast os de intereses: $17.181. 772, 00
CERTI FI CA:

CAPACI DAD FI NANCI ERA

Que en relacion a los indicadores de la capacidad financiera el
proponente reporto

i ndi ce de |iquidez: 1,70
| ndi ce de endeudam ent o: 0, 53
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Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®

Reci bo No.: 0020617787 Val or: $O(PHAmEIRERRRANTRMAN

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  pcpj JccekcbKkkFQ
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Razon de cobertura de intereses: 12, 09

Esta informacion fue objeto de verificacion docunental por parte de |la
CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A

CERTI FI CA:
CAPACI DAD ORGANI ZACI ONAL

Que en relacion a los indicadores de |a capacidad organi zaci onal el
proponente reporto

Rent abi | i dad del patri noni o: 0, 82
Rent abi | i dad del activo: 0, 38

Esta informacion fue objeto de verificacion docunental por parte de |la
CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A

~ CERTIFICA
CLASI FI CACI ON DE BI ENES, OBRAS Y SERVI CI OS

Que en relacién a los bienes, obras y servicios que ofrecerda a |as

entidades est at al es, identificados con el clasificador de bi enes, obras
y servicios en el tercer nivel (clase), el proponente reportOo:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO DESCRI PCl ON

78 10 18 00 Transporte de carga por carretera
78 11 18 00 Transporte de pasajeros por carretera
90 11 15 00 Hoteles y noteles y pensiones
93 13 15 00 Programas de refugi ados
93 14 15 00 Desarrollo y servicios sociales
CERTI FI CA:
EXPERI ENCI A

Que en relacion a |l os contratos ej ecutados el proponente report6:

Nanmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 2

Contrato celebrado por: E accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRIEL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonmbre del ~contratante: |INSTITUCION UN VERSI TARIA COLEG O MAYOR DE
ANTI OQUI A
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CERTI FI CADO DE PROPONENTES

Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®

Reci bo No.: 0020617787 Val or: $O(PHAmEIRERRRANTRMAN

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  pcpj JccekcbKkkFQ
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 65, 64

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 3

Contrato celebrado por: El accionista, socio o constituyente del
proponente (si la constituci 6n del proponente es nenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del contratante: EMPRESA PARA LA SEGURI DAD URBANA- ESU

Val or del contrato ej ecutado expresado en SMWYV: 6, 51

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGQVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
93 13 15 00

Ninmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 4

Contrato celebrado por: E accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constitucion del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del contratante: EMPRESA PARA LA SEGURI DAD URBANA- ESU

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 98, 15

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:
SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00
Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 6

Contrato celebrado por: El accionista, socio o constituyente del
proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afios)

Pdgina: 5de 14



Camara de Conerci o de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE PROPONENTES
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verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbr e del contratante: EMPRESA VETROPCLI TANA PARA LA
SEGURI DAD- METROSEGURI DAD
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 34, 65

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00
Ninero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 7
Contrato celebrado por: E accionista, socio o0 constituyente del

proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbr e del contrat ant e: EMPRESA MVETROPOLI TANA PARA LA
SEGURI DAD- METROSEGURI DAD
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 52, 63

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00
Ninero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 8
Contrato celebrado por: ElI accionista, socio o0 constituyente del

proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbr e del contr at ant e: EMPRESA METROPOLI TANA PARA LA
SEGURI DAD- METROSEGURI DAD
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 29, 09

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
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Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®
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www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

93 13 15 00

Nanmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 9

Contrato celebrado por: EI accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constitucion del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbr e del contratante: EMPRESA METROPOLI TANA PARA LA
SEGURI DAD- METROSEGURI DAD
Val or del contrato ej ecutado expresado en SMWYV: 29, 09

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00
Ninmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 11
Contrato celebrado por: ElI accionista, socio o constituyente del

proponente (si la constituci édn del proponente es nmenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbr e del contratante: EMPRESA MVETROPCLI TANA PARA LA
SEGURI DAD- METROSEGURI DAD
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 33, 23

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00
Nunmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 12
Contrato celebrado por: El accionista, socio o constituyente del

proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbr e del contratante: EMPRESA VETROPCLI TANA PARA LA
SEGURI DAD- METROSEGURI DAD
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 31, 38

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
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Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®
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verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGQVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
93 13 15 00

Nanmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 14

Contrato celebrado por: E accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constitucion del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del contratante: |NSTITUCION UN VERSITARIA COLEG O MAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 17, 68

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Ninero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 15

Contrato celebrado por: ElI accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del contratante: |INSTITUCION UN VERSITARIA COLEGA O NMNAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 3,53

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI Cl OS EN EL TERCER NI VEL:
SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00
Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 16
Contrato celebrado por: EI accionista, socio o0 constituyente del

proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE
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Nonbre del contratante: |INSTITUCION UN VERSI TARIA COLEG O NMNAYOR DE
ANTI OQUI A
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 8, 25

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Ninmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 17

Contrato celebrado por: ElI accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constituci én del proponente es nmenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonmbre del contratante: |NSTITUCION UN VERSI TARIA COLEG O MAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 19, 31

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 18

Contrato celebrado por: El accionista, socio o constituyente del
proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRIEL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del <contratante: |INSTITUCION UN VERSI TARIA COLEG O NMAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ej ecutado expresado en SMWYV: 95, 09

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGQVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
93 13 15 00
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cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

Ninero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 20

Contrato celebrado por: E accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del contratante: |NSTITUCION UN VERSITARIA COLEG O MAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 68, 89

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Nunero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 21

Contrato celebrado por: ElI accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constituci on del proponente es nenor a tres (3) afios)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del contratante: |INSTITUCION UN VERSITARIA COLEG O NMNAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 61, 28

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
93 13 15 00

Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 24

Contrato celebrado por: ElI accionista, socio o0 constituyente del
proponente (si la constituci 6n del proponente es nenor a tres (3) afos)
Nonbre del contratista: GABRI EL JAI ME LOPEZ DUARTE

Nonbre del ~contratante: |INSTITUCION UN VERSI TARIA COLEG O MAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 17, 25

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:
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www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Ninero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 25

Contrato cel ebrado por: El proponente

Nonmbre del contratista: CASA HOGAR SER FELI Z SAS

Nonbre del contratante: EMPRESA PARA LA SEGURI DAD URBANA - ESU

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 2.004, 16

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGQVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
93 13 15 00 93 14 15 00

Nanmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 26

Contrato cel ebrado por: El proponente

Nonbre del contratista: CASA HOGAR SER FELI Z SAS

Nonbre del contratante: CORPORACI ON AYUDA HUVANI TARI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 102, 76

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOR DE Bl ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00 93 14 15 00

Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 27

Contrato cel ebrado por: El proponente

Nonbre del contratista: CASA HOGAR SER FELI Z SAS

Nonbre del contratante: UN ON TEMPORAL PROMOVI ENDO LOS DERECHOS HUMANGOS
2.018

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 18,11

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:
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Camara de Conerci o de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE PROPONENTES

Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®

Reci bo No.: 0020617787 Val or: $O(PHAmEIRERRRANTRMAN

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  pcpj JccekcbKkkFQ
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00 93 14 15 00

Ninero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 28

Contrato cel ebrado por: El proponente

Nonbre del contratista: CASA HOGAR SER FELI Z SAS

Nonbre del <contratante: |INSTITUCION UN VERSI TARIA COLEG O MAYOR DE
ANTI OQUI A

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 64, 48

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRCDUCTO
93 13 15 00 93 14 15 00

Ninmer o consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 29

Contrato cel ebrado por: El proponente

Nonbre del contratista: CASA HOGAR SER FELI Z SAS

Nonbre del contratante: CRUZ ROJA COLOVBI ANA SECCI ONAL ANTI OQUI A
Val or del contrato ejecutado expresado en SMWLYV: 203, 92

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADOCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Nunero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 32

Contrato cel ebrado por: El proponente

Nonbre del contratista: CASA HOGAR SER FELI Z SAS

Nonbre del contratante: EMPRESA PARA LA SEGURI DAD URBANA - ESU

Val or del contrato ejecutado expresado en SMWYV: 960, 77

CONTRATO EJECUTADO | DENTI FI CADO CON EL CLASI FI CADCR DE BI ENES, OBRAS Y
SERVI CI OS EN EL TERCER NI VEL:
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Camara de Conerci o de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE PROPONENTES

Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®

Reci bo No.: 0020617787 Val or: $O(PHAmEIRERRRANTRMAN

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  pcpj JccekcbKkkFQ
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO  SEGVENTO FAM LI A CLASE PRODUCTO
93 13 15 00

Esta informaci on fue objeto de verificaci 6n docunental por parte de |la
CAVARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A

CERTI FI CA:
SI TUACI ONES DE CONTRCL Y CGRUPOCS EMPRESARI ALES

Que en relacion con la vinculacion del proponente con grupos
enpresariales o situaciones de control, reporta:

No se encuentra registrado en ningun grupo enpresarial o situaci on de
contro

Esta informaci on fue objeto de verificaci 6n docunental por parte de |la
CAVARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A

CERTI FI CA:

Que el dia 03 de Abril de 2018 el proponente se INSCRIBIO en el
registro uanico de proponentes bajo el nuamero 787 del libro prinmero de
| os proponentes, que esta inscripcidn se publicd en el registro unico
enpresarial y social (rues) el dia 03 de Abril de 2018.

La informaci 6n rel aci onada con |a inscripcion aqui certificada, quedd en
firme diez (10) dias habiles después de la fecha de publicacién,
(articulo 6.3 de la ley 1150 de 2007, nodificado por el articulo 221 del
decreto 19 de 2012).

CERTI FI CA:
RENOVACI ON

Que el dia 24 de Junio de 2020 el proponente RENOVO el registro anico de
proponentes bajo el namero 1235 del libro prinero de | os proponentes,
que esta inscripcion se publico en el registro unico enpresarial y
social (rues) el dia 24 de Junio de 2020.

La informaci 6n rel aci onada con |a inscripcion aqui certificada, quedd en
firme diez (10) dias habiles después de la fecha de publicacién,
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Camara de Conerci o de Medellin para Antioquia (
CERTI FI CADO DE PROPONENTES

Fecha de expedicion: 27/01/2021 - 1:19:16 PM caAMARADE COMERCIO®

Reci bo No.: 0020617787 Val or: $O(PHAmEIRERRRANTRMAN

CODI GO DE VERI FI CACI ON:  pcpj JccekcbKkkFQ
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a I magen generada al nonento de su expedicidn. La
verificacion se puede realizar de nmnera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

(articulo 6.3 de la ley 1150 de 2007, nodificado por el articulo 221 del
decreto 19 de 2012).

El secretario de |a CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A.

De conformdad con el decreto 2150 de 1995 y la autorizaci 6n inpartida
por |a superintendencia de industria y conercio, nediante el oficio del
18 de novienbre de 1996, la firma necéni ca que aparece acontinuaci 6n
tiene plena validez para todos |os efectos |egales.

Este certificado cuenta con plena validez juridica segun | o dispuesto en
la ley 527 de 1999. En él se incorporan tanto la firnma necani ca que es
una representacion grafica de la firma del Secretario de |a Camara de
Conmercio de Medellin para Antioquia, comp la firm digital y la
respectiva estanpa cronoldgica, |as cuales podra verificar a través de
su aplicativo visor de docunentos PDF

Si usted expidio el certificado a través de |la plataforma virtual, puede
inprimrlo con |la certeza de que fue expedido por |a Camara de Conercio
de Medellin para Antioquia. La persona o entidad a la que usted |le va a
entregar el certificado puede verificar su contenido, hasta cuatro (4)
veces durante 60 dias calendario contados a partir del nonento de su
expedi ci 6n, ingresando a ww.certificadoscamara.com y digitando el
cédigo de verificacioén que se encuentra en el encabezado del presente
docunento. El certificado a validar corresponde a |la i nagen y contenido
del certificado creado en el nonento en que se generdé en las taquillas o
a través de la plataforma virtual de |a Canara.

Ont

SANDRA MILEMA MONTES PALACID
DIRECTORA DE REGISTROS PUBLICOS
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CORPORACION
AYUDA HUMANITARIA

Medellin, 14 de Septiembre de 2020

Senores
A QUIEN PUEDA INTERESAR
La Ciudad

Referencia. CERTIFICACION

Cordial saludo

La Corporacién Ayuda Humanitaria certifica contrato CE2018-583, por un monto de
$ 80.281.340 con CASA HOGAR SER FELIZ, Nit N° 901081761-1, cuyo Objeto:
Prestar alojamiento temporal: atencion basica transitoria a la poblacién con necesidad
de proteccion internacional -PNPI- la atenciéon en la modalidad de albergue temporal
para personas remitidas por la Corporacién Ayuda Humanitaria bajo el Acuerdo numero
387 de 2018 celebrado por nuestra Entidad con ACNUR, se ejecutd desde el 05 de
Junio del 2018 al 31 de Diciembre del 2018

Casa Hogar Ser Feliz, es una Entidad reconocida por su trayectoria en el trabajo con
poblacién vulnerable y en nuestra experiencia podemos dar fe del cumplimiento de las
obligaciones contractuales, impecable manejo del recurso y oportuna rendicion de
cuentas.

Cualquier informacion adicional con gusto sera entregada.

Atentamente,

Nk

SERGIO IGNACIO GAVIRIA GOMEZ
Representante legal (S)

Corporacion Ayuda Humanitaria
Medellin

57-4 —448 02 55 Ext 320

310 389 15 91

juridico@ayudahumanitaria.org.co

Carrera 72N° 32B-19
PBX: (57+4) 448 02 55 | Fax: (57+4) 355 55 58
Nit. 811.016.391-7

Medellin — Colombia
www.ayudahumanitaria.org.co



FUNDACION

/=7 ASCODES (i

wiemseientisiss T PROMOVIENDO LOS DERECHOS HUMANOS 2018 tlll'lls
NIT: 901.187.256 - 1
Resolucion de Facturacion N° 18762008764123 del 19 de junio de 2018

UNION TEMPORAL PROMOVIENDO LOS DERECHOS
HUMANOS 2.018

Nit. 901.187.265-1

CERTIFICA QUE:

Que La empresa CASA HOGAR FELIZ SAS, con NIT 901.081.761-1 celebro un contrato
de prestacion de servicios que tiene por objeto la prestacion de servicios de alojamiento
temporal y atencion basica transitoria a la poblacién vulnerable en el marco del contrato
460007588 “Implementar acciones de promocién, prevencion, proteccion vy
restablecimiento de derechos, ejecutando los proyectos que integran el programa
de Promociéon de los Derechos Humanos”, hasta por un monto de $ 15.000.000
desde el 27 de junio de 2.018 al 15 de diciembre de 2.018.

La anterior solicitud fue expedida a solicitud del interesado el 10 de septiembre de
2.020.

Cualquier informacion adicional con gusto sera atendida.

Atentamente,

OTAEHC)

GERARDO VEGA MEDINA
Reprgsentante Legal de la UT Promoviendo los Derechos Humanos 2018
C.C. No. 12.270.163

UT PROMOVIENDO LOS DERECHOS HUMANOS 2018
Calle 33 # 78-45 Oficina 302; barrio Laureles, Medellin. Teléfono (57-4) 414 3572
MEDELLIN - COLOMBIA



Alcaldia de Medellin
Cuenta convos

ESU
Empresa para la Seguridad Urbana
CONTRATO NUMERO 201900076
CLASE: ACUERDO MARCO
CONTRATISTA PROVEEDOR: CASA HOGAR SER FELIZS.A.S
NIT.: 901.081.761-1
VALOR: * INDETERMINADO
"UN (1) ARO

PLAZO:
on cédula de ciudadania No. 3.556.665,

Entre los suscritos DAVID VIEIRA MEJIA identificado ¢
RA LA SEGURIDAD URBANA - ESU, con

actuando en su calidad de Gerente de la EMPRESA PA
O ' NIT. 890.984.761-8, empresa industrial y comercial del Estado del orden municipal, dotac'ia de
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio - €
independiente creada por el Decreto Municipal 178 del 20 de febrero de 2002, modificado por
el Acuerdo 33 de 2010, nombrado mediante Decreto 002 del 04 de enero de 2016 y
posesionado mediante Acta 40 de la misma fecha, facultado por el Reglamento de
Contratacion de la EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU, adoptado mediante
Acuerdo 055 de 2014, modificado por el Acuerdo 077 de 2017, quién en adelante se
denominaré la ESU, de una parte, y de la otra parte JONNY HERLEY OCAMPO SANCHEZ,
identificado con cédula de ciudadania N° 71.290.323, actuando en su calidad de
' Representante Legal de CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S, con NIT 901.081.761-1, hemos

convenido celebrar el presente Acuerdo Marco, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. En cumplimiento del literal f) del articulo 24 del J‘D\cuerdo 055 de 2014, modificado por el
’ Acuerdo 077 de 2017 por medio del cual se adopto el reglamento de contratacién de la
¥ Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, la Entidad inicié los tramites de la Solicitud
Privada de Oferta, cuyo objeto es la “Seleccion de proveedores para prestar apoyo
logistico en el marco de programas para la proteccion y la seguridad personal con cargo
a pagos reservados (financiacién de actividades de inteligencia, contrainteligencia,
investigaciéon criminal, protecciéon de testigos e informantes) que adelanten los
diferentes cliente; de la ESU”, con miras a la celebracion del presente contrato.

2.  Realizada la Solicitud Privada de Oferta y llevado a cabo todo el proceso evaluativo, el 14
de febrero de 2019, el Comité de Gerencia aprobé la seleccién de las propt’.lestas
presentadas por CASA HOGAR SER FELIZ S.A.S y SANTA BARBARA HOTELES S.A.S, para
atender las necesidades allegada§ por los clientes de la ESU. it

3. Con fundamento en lo i mali
anterior, se formaliza la contratacio
. e n de Acuerdo Marco
regira por las siguientes clausulas: : e

e, Calle 16 No. 41-210 Oficina 106 = - :

F) Edificio La Compania . =
-9‘ Medellin - COIOHP'Ibia PBX: (57)-(4)4443448
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www.esu.com.co b
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Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

e

ESU

Empresa para ls Seguridad Urbana

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO: Formalizar el Acuerdo Marco con CASA HOGAR SER FELIZ
S.A.S, para prestar apoyo logistico en el marco de programas para la proteccién y la seguridad
personal con cargo a gastos reservados (financiacién de actividades de inteligencia,
contrainteligencia, investigacién criminal, proteccién de testigos e informantes), que
adelanten los diferentes clientes de la ESU, de acuerdo con lo establecido en el presente
contrato y la solicitud de propuesta comercual que se entienden :ntegrados a este Acuerdo
Marco.

SEGUNDA. ALCANCE DEL OBJETO: El alcance del objeto incluye la prestacmn del servicio de *
apoyo logistico en materia de:

Servicio de alojamiento: El servicio de alojamiento debera incluir: .

v Acomodacién: Individual y/o Doble y/o Mltiple, segln aplique.
v Servicio de lavado de ropa: Se deberé prestar servicio de lavado de ropa para la
persona protegida, incluido su grupo familiar. '

Alimentacién: Debe incluir minimo seis (6) tipos de comida durante el dia: Desayuno,
refrigerio mafana, almuerzo, refrigerio tarde y cena. Se debe incluir dentro de la
alimentacion el suministro de leche de tarro para los bebés.

v La alimentacién referida debera contener minimamente una harina, una proteina,
un liquido, un dulce y frutas y/o verduras. La manipulacién de los alimentos debe
hacerse de acuerdo a la normatividad colombiana establecida para tal fin y el
personal que interviene en: el proceso de alimentacion debera encontrarse
certificado como manipulador de alimentos por una entidad competente.

Elementos de aseo: Los elementos de aseo deberdn incluir como minimo: Papel )
higiénico, champt, acondicionador, cepillo de dientes, crema dental, jabén manos y
cuerpo, desodorante, talcos para pies, maquinas de afeitar para mujer y hombre, toallas
higiénicas, jabén azul de barra, toalla para manos y cuerpo. Para los bebes y nifios debera
incluirse pafiitos hamedos, ‘crema antipafalitis y pafiales. Botiquin que incluya
acetaminofén para nifios y adultos. Los elementos de aseo deberdn ser suministrados las
veces que se necesite a la persona protegida y a su grupo familiar durante el tiempo que
se preste el servicio de alolamlento Lo anterior de conformidad con el uso racional de los
productos.

|
Apoyo Logistico: En los eventos que se requiera los lugares de alojamiento deberan
proporcionar apoyo logistico a la persona vinculada al programa y su grupo familiar con
actividades que se encuentren orientadas a complementar la atencion de las necesidades
bésicas primarias y que ademas procuren calidad de vida.

L\

Calle 16 No. 41-210 Oficina106 . '
Edificio La Compafiia PBX: (57) (4)4443448
Medellin - Colombia ‘
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Alcaldia de Medellin
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Empreaa para e Sequridad Urbana

acién total del contrato serd doce (12) meses

TERCERA. PLAZO DEL CONTRATO: La dur
6liza Unica de cumplimiento por parte de la

contados a partir de la aprobacién de la p
Secretaria General de la ESU.

PARAGRAFO: En todo caso el plazo del contrato podrd adicionarse, antes de su vgncimiento
mediante documento suscrito por las partes, previa verificacion por parte del Supervi'sor del
contrato y las condiciones de ejecucién del contrato, siempre y cuando sea conveniente y
favorable para la ESU, sin perjuicio del plazo otorgado por el Mandante.

CUARTA. VALOR DEL CONTRATO: Este Acuerdo Marco es de cuantia indeterminada, toda vez
que el mismo estaréd determinado por las drdenes de servicio que realice la .ESU, de
. conformidad con los requerimientos allegados por los clientes de la ESU y/o los propios dela

entidad. : !

~

PARAGRAFO PRIMERO: El servicio para apoyo Iogl’s"cico en el m'a_lrco de programas para la
proteccién y la seguridad personal con cargo a gastos reservados, sera ejecutado y pagado con _
base en las Tarifas de Servicio descritas en la cldusula Décima — Tarifas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se pagara lo ejecutado efectivamente por el contratista y certificado
por el supervisor del contrato, y en el evento en que a la finalizacién del plazo contractual se
encuentren saldos a favor en las 6rdenes de servicio resultantes, éstos se liberardn en

beneficio de la contratante.

QUINTA. IMPUTACION PRESUPUESTAL: Los servicios que se soliciten en el marco del presente
acuerdo seran con destino a los diferentes clientes con los que cuenta la ESU, en virtud de los
Contratos Interadministrativos que la ESU tenga suscritos o se llegare a suscribir. Por lo que en
‘ los contratos y/u érdenes de servicio resultantes que se deriven del acuerdo marco se indicard
O la imputacién presupuestal de conformidad con el requerimiénto allegado por el cliente.

SEXTA. FORMA DE PAGO: Los servicios de apoyo logistico seran cancelados mediante pagos
_parciales con periodicidad mensual, y de conformidad con la agrupacién de servicios.
establecida, y en todo caso el valor final a reconocer corresponderd a los servicios
efectivamente recibidos en cada una de estas; previa recepcion de recibo de cumplimiento de
la prestacion del servicio por parte del supervisor del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: El contratista debera acreditar la efectiva prestacién del servicio y/o
producto por medio de una constancia de recibo firmada por el beneficiario. Una vez
aprobada la constancia de recibo por parte del supervisor del contrato, éste emitira el recibo a
entera satisfaccién del producto y/o servicio contratado. - |

PARAQRAFQ SEGUNDO: Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto,
tasa o contribucién directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause por

S B

: 7o ggl}a i GLNOC 41-210 Oficina 106 ‘
) ificio La Compaiiia PBX: (57)-(4)4443448.
-#‘ Medgllin - Colombia - S ;
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Empresa para la Seguridad Urbana

- razoén de la celebracion, e]ecucuén y pago de este Contrato seran a cargo excluswo del
contratista. ( : :

PARAGRAFO TERCERO: Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro
correspondiente, la ESU tendrd treinta (30) dias calendario para proceder a su pago. En caso
de incurrir en mora en los pagos, |a ESU reconocera al CONTRATISTA un interés equivalente al
DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.

PARAGRAFO CUATRO: Al momento de entregar la factura ésta debera estar acompanada con

el certificado de pago de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a

Ias entidades que administran recursos de naturaleza paraf scal; y la carta donde se

especifique la entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual se le deberd realizar el pago.

Adicionalmente, se deberan aportar: 1. Detalle consolidado de la relacién del personal con las

novedades generadas debidamente firmado por el contratista 2. Certificado de visita del
* supervisor del contrato -

PARAGRAFO QUINTO: En virtud de los Contratos Interadministrativos suscritos con los
clientes de la Entidad, a las 6rdenes de servicio y/o contratos derivadas del contrato marco se
le deduciran el impuesto de industria y comercio, las estampillas, tasas y/o contribuciones
legales vigentes a que haya lugar de conformidad con lo establecido por cada entidad. Dichas
deducciones se aplicaran sobre al valor de las facturas antes de IVA. En todo caso, la ESU
asumira que dichos conceptos se encuentran incluidos en Ias respectlvas propuestas

econémicas.

En todo caso se citan los imbuestos locales y/o departarf\entales establecidos para el
Municipio de Medelliny el Departamento de Antloqma sin perjuicio de los demas que puedan
aplicar: -

MUNICIPIO DE MEDELLIN: 1. Estampilla Pro Cultura-Municipio de Medellin 0.5% antes
de IVA. 2. Estampilla Pro Universidad de Antioquia 1%-Municipio de Medellin antes de
IVA) que se retendran a favor del ente territorial al momento de realizar el pago de la
.respectiva orden. En todo caso, la ESU asumira que dichos conceptos se encuentran
incluidos en la respectiva propuesta econdmica. :

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA: 1. Estampilla Pro- Hospitales publicos 1% antes de
IVA. 2. Estampilla Bienestar del Adulto Mayor 2% antes de IVA. 3. Estampilla Pro
UniEnvigado 0.4% antes de IVA. 4. Estampilla Pro- Desarrollo 0,6% antes de IVA. 5.
Estampilla Pro- Polltecnlco 0, 4%

SEPTIMA. PRESTACION DEL SERVICIO: El servicio sera prestado de conformidad con las

necesidades allegadas por los cllentes de la ESU, agrupéndose y denominandose por contrato
mteradmmlstratwo .

e Calle 16 No. 41-210 Oficina 106 -
L 9 Edificio La Compaiiia PBX: (57)- (4)4443448
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Cada agrupacién estard compuesta por los requerimientos que sean recibidos por pa'rte de los
" clientes durante la vigencia que se establezca para esta. Cada requerimiento tendrd carécter

e
de reservado. |

ratistas seleccionados podrén tener asociados el mismo contrat

o interadministrativo

Los cont
para atender los requerimientos allegados por los clientes.

La vigencia de cada agrupacién estard asociada a la vigencia del contrato interadministrativo.

En el evento de terminarse un contrato interadministrativo, con la suscripcién del nuevo se

realizara el traslado de los servicios existentes.

OCTAVA. AGRUPACION DE SERVICIOS: Los servicios seré:i agrupados‘y denominados por
contrato interadministrativo. Cada agrupacién estara compuesta de los requerimientos
allegados a la Entidad y estardn dentro de la vigencia de_cada agrupacion, que sera

equivalente a la vigencia del contrato interadministrativo.

Los contratistas seleccionados podran tener asociados el mismo contrato interadministrativo
para atender los requerimientos allegados por los clientes.

Cada agrupacion tendrd asociado un nimero de contrato, y se identificara con el nimero de
_ contrato interadministrativo acompafiado de un consecutivo comenzando con el nimero uno
" (1) y otorgandolo de forma ascendente para cada nuevo contrato interadministrativo.

Por cada agrupacién se constituird una orden de servicio identificada con el nimero de
contrato asignado seguido de un consecutivo relacionando el contrato interadministrativo. En
esta se indicard las generalidades y las especificaciones de los servicios respectivos. La

informacién minima a contener sera:

v Nimero del contrato Marco

v" Namero del contrétq interadministrativo con su correspondiente
consecutivo ! : :
Objeto del servicio especifico

Alcance del objeto especifico

Informacion presupuestal

Valor

Destinatario final

RN

lr‘\dICIor]al'mente la orden de servicio tendrd como soporte un anexo asociado a cada
equerimiento. El anexo debera contener la siguiente informacién como minimo:

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106
Edificio La Compafia PBX: (57)-(4)4443448

Medellin - Colombia www.esu.com.co
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~ Cada anexo serd registrado asignandole una identificacié

Numero de radicado ESU

Numero de radicado Cliente
Nombre del titular del servicio
Debera encontrarse suscrito por €

SNENENEN

| profesional de compras que proyecte la

orden. .
Tendran como soporte: Requerimiento del cliente, solicitud al contratista y
so del titular del servicio.

notificacion del contratista sobre el ingre

4\

n numeérica comenzando con el

nimero uno (1) y otorgandolo 'delforma ascendente.

NOVENA. FORMALIZACION Y ASIGNACIGN DE LOS SERVICIOS: El apoyo logistico serd
prestado de conformidad con lo establecido en el alcance del objeto ¥ precisandose con los
requerimientos allegados por los clientes durante la vigencia de la orden de servicio.

El servicio sera materializado de dos formas:

1. Forma Uno: Con la constitucién de una orden de servicio en caso de ser un

, requerimiento de un contrato interadministrativo nuevo.
2. Forma Dos: Con la inclusion del requerimiento formalizado mediante el anexo con su

consecutivo correspondiente.

Nota: Se podran realizar las modificaciones correspondientes a las 6rdenes de servicio
existentes de acuerdo ala necesidad del cliente y/o del contratista. '

Los servicios para el apoyo logistico en el marco de programas para la proteccion vy la
seguridad personal con cargo a pagos reservados allegados a la ESU, seran asignados entre los
diferentes proveedores, de conformidad con lo precisado por el cliente.

En el evento de requerirse algun servicio adicional diferente a los establecidos en el alcance
del contrato, sera validada su prestacién entre los contratistas a quienes se les requerira
cotizacién de éste. Sera potestativo de la ESU aceptar la prestacion del nuevo servicio

requerido, en concordancia por lo definido con el cliente.

DECIMA. TARIFAS SERVICIOS: El servicio para el apoyo logistico en el marco de prograrﬁas
para la proteccion y la seguridad personal con cargo a pagos reservados, sera ejecutado y
pagado con base en las tarifas resultantes de la aplicacién de los mecanismos sefialados en el
numeral 7 de la Solicitud Privada de Oferta y regira la prestacion del apoyo logistico por parte
de los contratistas producto de la invitacién privada de oferta.

E! :falor de las tarifas ofertadas obedecera al servicio por persona por noche, inclusive bebes y
nifios. ' |

V4
&

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106
Edificio La Compafiia PBX: (57)-(4)4443448
Medellin - Colombia .

WwWww.esu.com.co

Escaneado con CamScanner




Alcaldia d
Cuenta

Empresa para iy

'- b‘ Edificio La Compafila PBX: (57)-(4)4443448

e Medellin
CONn vos

Seguridad Urbana

Se precisa que para los servicios requeridos y que no se encuentren en el listado de tarifas
resultante, la ESU podré incluirlos en el listado de tarifas, realizando la unificacién de tarifas
de acuerdo con las cotizaciones presentadas por los diferentes contratistas, de conformidad
con lo establecido en el numeral denominado “Formalizacién y Asignacién de Servicios”. Cada
actualizacion realizada al listado de tarifas serd comunicado mediante correo electrénico a los

contratistas.

PARAGRAFO: La tarifa con la cual se ejecutard y pagara el apoyo logistico en el marco de
programas para la proteccién y la seguridad personal con cargo a pagos reservados, que
incluye alojamiento, alimentacién, elementos de aseo y apoyo logistico como complemento a
las actividades bdsicas primarias, corresponde a OCHENTA Y UN MIL DOSCIENTOS TREINTA Y
TRES PESOS M/L ($81.233), valor unitario por persona, por noche.

DECIMA PRIMERA. FACTURACION SERVICIOS: El contratista debera generar la facturacién
- correspondiente por los servicios efectivamente prestados, de forma mensual y considerando
los anexos (requerimientos) que se hayan generado durante el mes. Es decir para cada

agrupacion y/u orden de servicio se deberd generar la factura correspondiente a los servicios

suministrados. ! ;

No se podra facturar en una misma factura los servicios de diferentes érdenes de servicio. En

. el evento de allegar una factura con la relacién de servicios correspondientes a diferentes
érdenes de servicio, ésta sera devuelta. Los costos y tramites que se deriven estaran a cargo
del contratista. El no pago por causas imputables al ‘contratista, no lo exonera de la
continuidad en la prestacién de los servicios contratados.

Las facturas deberan tener los siguientes soportes como minimo:

v Detalle consolidado de la relacién del personal con las novedades generadas
. debidamente firmado por el contratista ‘

v Certificado de aportes a la seguridad social y parafiscales

v' Certificado de visita del supervisor del contrato

DECIMA SEGUNDA. PRESTACION DE SERVICIO: Los servicios contratados deberan prestarse
de conformidad con las condiciones generales de la invitacién privada, y las particulares de
cada orden de servicio y/o agrupacién. En todo caso los servicios deberan mantenerse activos
siempre.

Bitdcora prestacién del servicio: El contratista debera llevar una biticora de la
prestacion del servicio por cada titular, en donde se evidencie el cumplimiento para
cada grupo referido en el alcance (alojamiento, alimentacién, elementos de aseo y
apoyo logistico). Este debera contener como minimo:
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v'- Servicio de alojamiento: Informacién sobre las habitaciones (N° de habitacién,
tipo de habitacién, insumos para la habitacién, registros de fotograficos, entre
otros).

v’ .Servicio alimentacién: Registro de entrega de Ia alimentacién, ments para los
grupos de alimentacién escogidos, registro fotografico, porciones por menu.

Si para el momento de servir los alimentos el titular del servicio o algun
integrante de su grupo familiar se encuentra ausente, el Contratista debera
hacer entrega de alimento pendiente durante el transcurso del mismo dia.

En todo caso el Contratista deberd dejar constancia en la bitdcora sobre la

ausencia del personal al momento de servir los alimentos, de igual forma se

registrard en la bitdcora la entrega de la alimentacién pendiente. En el evento
de no hacerse la entrega de la alimentacidn, ello quedara registrado en la
bitdcora indicdndose el motivo por el cual no se logrd la entrega de esta.

v Elementos de aseo: Se debera acordar con el supervisor del contrato:las
presentaciones que se manejaran para los diferentes elementos establecidos
en el presente documento. Registro de entrega por persona, registro
fotografico, frecuencia de entrega, entre otros. t

La Biticora debera encontrarse en medio digital y fisico.

Registro de personal: El contratista debera llevar un registro de ingreso, salidas y
entradas del personal al cual se la presta el servicio. Esto aplica para el titular y su
grupo familiar. El registro debe incluir como minimo la fecha, nombres completos,
parentesco con el titular del servicio, hora de ingreso, salida y entrada. Los registros
deberan llevarse en medio fisico y digital. Adicionalmente deberan permitir realizar
trazabilidad. :

Novedades prestacién del servicio: El contratista deber4 informar a la ESU mediante

formato creado para tal fin, las novedades que se generen con la prestacién del

servicio. Las novedades deberan ser reportadas mediante correo electrénico de
manera oportuna con el fin que la ESU pueda reportar la misma al cliente. En caso que
la novedad contenga el cardcter de urgente, podrd ser avisado por teléforio y
posteriormente enviar el debido formato.

Adicionalmente al formato de las novedades en la prestacion del servicio deberan

asignarseles un consecutlvo para su identificacién acompaiado del nombre de titular
del servicio. i

Ingreso de personal: El ingreso inicial del personal solo se llevaré a cabo con el
acompafiamiento del investigador y/o la policia judicial. El contratista deberd generar

lﬁ
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un formato de ingreso y en este debe incluirse el nombre del investigador y/o la
policia judicial con la firma correspondiente y sus datos de contacto.

Sera responsabilidad del contratista todas las acciones y costos que se deriven por
llevar a cabo el ingreso del personal sin investigador y/o la policia judicial.
Adicionalmente, la ESU no reconocerd la prestacién del servicio en caso que el ingreso
no sea realizado como se establece, por cuanto el contratista no podra facturarlo.

DECIMA TERCERA. INFORMES MENSUALES: El contratista deberd presentar a la supervision
de la ESU un informe de la ejecucién de cada orden de servicio, teniendo en cuenta las

condiciones establecidas en el alcance del objeto de la Solicitud Privada de oferta y de ;

acuerdo con los requerimientos que establezca el supervisor del contrato.

DECIMA CUARTA. ESTRUCTURA POSTVENTA: El contratista para la prestacion de los servicios
a contratar deberd garantizar como minimo el siguiente personal: :

v" Ejecutivo de cuenta: Quien atendera las necesidades de la ESU en términos
administrativos, financieros y comerciales.

v’ Coordinador de operacién: Para cada orden de servicio que se derive del acuerdo
marco el contratista asignard un coordinador de operacién quien acordara y
organizara las actividades para la prestacién del servicio con el supervisor del
contrato de la ESU, atendiendo los niveles de servicios acordados en el contrato

- marco. El coordinador deberd cumplir con -el perfil requerido en la invitacién
" reservada para la atencién de los servicios requeridos por la entidad. Es potestad
del contratlsta tener un coordinador para varias 6rdenes de servicio.

DECIMA QUINTA. VISITA A LOS ESTABLECIMIENTOS: El supervisor del contrato por parte de la

ESU realizard como minimo una (1) visita mensual a los establecimientos del contratista, con
el fin de verificar el cumplimiento de la prestacion del apoyo logistico.

Se verificara el registro de la informacion de los usuarios, el suministro de la alimentacion,

elementos de aseo, el estado de las instalaciones, incluida las habitaciones, manejo de las
novedades presentadas y aquellos aspectos.que sean con5|derados por parte del supervisor
del contrato.

La visita debera ser atendida por el coordinador de operacién del contratista.

Las partes deberan definir un formato de acta visita que incluya registro fotogréfico y que se
encuentren denominadas con consecutivo.

DECIMA SEXTA. CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION: El contratista para el inicio de la

o
&3

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106

Edificio La Compafiia PBX: (57)-(4)44434
Medellin - Colombia L £

e,

www.esu.com.co

%

Escaneado con CamScanner



Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

ESU

Emlmhwum

ejecucién, deber4 contar en el establecimiento prestador del servicio con un Circuito Cerrado
de Televisién - CCTV con una retencién de video por lo menos de tres {3) meses cuya calidad
deberd ser minimo HD, cuya calidad deberd ser minimo HD, adicionalmente debera
encontrarse etiquetado con la fecha y hora del registro continuo, verificable; y que vigile las
diferentes zonas del lugar, principalmente el acceso de entrada y salida. La supervision de la
ESU podrd solicitar el cualquier momento el registro de video, el cual deberad ser entregado en
medio digital. Cabe anotar que la informacién contenida en los videos para el desarrollo del
contrato tendrd cardcter de reserva. El servicio de circuito cerrado de television deberd
encontrarse en funcionamiento una vez se inicie la prestacion del servicio y durante toda la
ejecucion del contrato marco.

DECIMA SEPTIMA. PROTOCOLO DE SITUACIONES EXTRAORDINARIAS: Con el inicio de la
ejecucién contractual, el supervisor debera coordinar con el contratista y el cliente los
procedimientos que se realizardn por parte del contratista para las diferentes situaciones que
puedan derivarse en la prestacnon del apoyo logistico. Los procedimientos deberan contener
como minimo:

Identificacion de las posibles situaciones

Categorizacion de criticidad de las posibles situaciones

Acciones preventivas a realizar para las posibles situaciones

Acciones correctivas para las posibles situaciones

Intervinientes responsables por cada actor del proceso: Cliente, Contratlsta ESU
Responsabilidades de cada actor: Cliente, Contratista, ESU -
Medios y Canales de contacto por cada actor. :

RN

> 7 - . - ;
El documento resultante debera quedar suscrito por el supervisor de la ESU, el supervisor del
cliente y el contratista. ~

(

DECIMA OCTAVA. PROTOCOLO SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA DEL MUNICIPIO
DE MEDELLIN: Los servicios que se deriven de los requerimientos realizados por parte de la

. Secretaria de Seguridad y Convivencia del Municipio de Medellin, estaran sujetos al protocolo .

de apoyo logistico y operativo para la proteccion a testigos e informantes que la entidad tiene
con la ESU y la Fiscalia General de la Nacion. :

DECIMA NOVENA. MANUAL DE CONVIVENCIA: El contratista debera contar con un manual de
convivencia en el cual se establezcan como minimo las normas que direccionan el apoyo
logistico objeto de la contratacién y las cuales permiten identificar los derechos, deberes, las
situaciones que afectan la convivencia y las causales por las cuales el servicio podria verse

- afectado, generando como consecuencia la terminacién del mismo.

El manual de convivencia deberd ser socializado y aprobado por el supervisor del contrato con
el inicio de la ejecucién contractual. Los manuales deberan ser compartidos con los clientes de

n
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la ESU.

manual de convivencia a cada una de las personas
ia de esta. La constancia debera ser enviada al
bre y la firma del investigado

Ser4 obligacién del Contratista socializar el
a su ingreso y deberd registrar constanc
Supervisor de la ESU. En la constancia deberd registrarse el nom

y/o Policia Judicial.

VIGESIMA. SEGURIDAD Y PROTECCION: Es competencia y obligacién de la Policia Nacional y
de la Fiscalia General de la Nacién, la proteccién a los testigos, informantes intervinientes y
servidores de la Fiscalia General que por causa o con ocasion de su intervencién en un proceso
penal que por su condicién de tales estén en una situacion de riesgo extraordinario®.

Adicionalmente, las medidas de proteccién para la persona o personas, asi como el traslado
hasta los sitios escogidos por el cliente, es indispensable el apoyo de la Policia Judicial
asignada al caso por ser actos de su responsabilidad exclusiva, ya que la ESU y el Contratista
no seran responsables de la seguridad y proteccion de las personas a las cuales se le brindara

el apoyo logistico.
En todo caso serd responsabilidad del contratista reportar oportunamente la informacion

sobre las novedades que se registren con el personal al que se le estd brindado el apoyo
logistico, asi como cumplir cabalmente con cada una de las condiciones establecidas en la

- Solicitud Privada para la ejecucion del contrato.

VIGESIMA PRIMERA. RELACION DE LUGARES: Para la prestacion del apoyo logistico el
oferénte cuenta con los siguientes lugares. - _

|

()

NOMBRE DEL ~ DIRECCION DEL S -
ESTABLECIMIENTO ESTABLECIMIENTO R/ BARRIO
Casa Hogar Ser Feliz . Carrera 47 No.63 - 36 - | Prado Centro

PARAGRAFO: Durante la ejecucién del contrato, el contratista podra presentar una nueva
sede para la prestacién del servicio, previa evaluacién de las condiciones técnicas y juridicas
del lugar propuesto, las cuales deberan coincidir con las establecidas en la Solicitud Privada.

\{IgéSIMA SEGUNDA. CONCEPTO SANITARIO: El contratista Euenta con el acta de inspeccion,
V.1g||lanCIa y control sanitario a hoteles, moteles, residencias, hospedajes, pensiones, clubes, y
similares para cada uno de los lugares ofertados con la siguiente informacion:

! C?nstitucién Politica, articulo 250, numeral 7; articulo 218. Ley 906 de 2004, articulo 114, numeral 106;

articulo 206. Ley 418 de 1997 modificada y prorrogada por las leyes 548 de 1999, 782 de 2002, 1106 de 2006

y 1421 de 2010, articulo 67 (creacién con cargo al estado y bajo la direccién y coordinacién de la Fiscalia

.Gem'eral de la Nacién el programa de proteccién a testigos, victimas, intervinientes en el proceso y

; . funcionarios de la Fiscalia). |

/_—M_\—-—\__
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NOMBRE DEL FECHA DE o
10 N° REGISTRO
ESTABLECIMIENTO INSPECCION e E _
Casa Hogar Ser Feliz 25/09/2018 | Favorable 10-014-006337

Si durante la ejecucién del contrato el contratista obtiene concepto sanitario
“DESFAVORABLE”, el contrato se dard por terminado instantdneamente. El contratista se
obliga a informar de forma inmediata a la ESU, cuando sobrevenga un cambio de concepto.
De igual forma el Contratista deberd notificar al supervisor del contrato la realizacién de una
nueva visita aportando la copia de acta de inspeccién correspondiente.

VIGESIMA TERCERA. PERSONAL MANIPULADOR ALIMENTOS: El contratista se obliga a que el »
personal interviniente en el procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento,
transporte, y distribucién de los alimentos, cuente con los certificados de manipulador de

alimentos expedidos por la entidad competente.

El certificado debera mantenerse vigente durante la ejecucién del contrato. En el evento de
vencerse el certificado, el contratista debera renovarlo inmediatamente; en caso contrario se

daria por terminado el contrato. 2

"En todo caso el Contratista debera notificar al supervisor del contrato la actualizacién del
curso de manipulacién de alimentos para el personal que lo amerite, aportando copia del
documento que acredita la actualizacién. De igual forma deberd indicar al supervisor del
contrato si se generé cambio de personal y deberd aportar los certificados correspondientes.

erEjSIMA CUARTA. PERSONAL COORDINADOR DE OPERACION: El Contratista contara con un
coordinador de operacién con el siguiente perfil:

v Profesional en alguna de las siguientes dreas de conocimiento: Derecho, Ciencias
Politicas, Sociologia, Psicologia, trabajo social, ciencias politicas.

v' Experiencia: Debera tener experiencia en cualquiera de las siguientes actividades:
» Atencién de poblacién vulnerable ‘
> Atencidn de poblacién desplazada
> Atencion de poblacion afectada por la violencia

La experiencia deberd ser minimo de un (1) afio, demostrable. .

El Contratista previo al inicio la ejecucion del contrato, entregard la documentacion
requerida por el coordinador de operacién para ser verificada y aprobada por la
. supervision de la ESU. En caso de no aportar la mencionada o de presentarse el
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incumplimiento con algunas de las condiciones establecidas, no se dara inicio a la
" ejecucién del contrato hasta tanto no se cumplan en su totalidad.

\

VIGESIMA QUINTA. CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO: El contratista cuenta para la prestacién
del apoyo logistico con una capacidad de alojamiento de 100 personas.

VIGESIMA SEXTA. GARANTIAS CONTRACTUALES: El CONTRATISTA se obliga a constituir a
favor de “LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU Y/O MUNICIPIO DE MEDELLIN Y/O
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL DEPARTAMENTO DE'ANTIOQUIA”, una garantia dnica de
cumplimiento a favor de entidades estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones
o contractuales, otorgada por una compaiiia de seguros autorizada para operar en Colombia por
la Superintendencia Financiera y prefenblemente con poderes decisorios en la Ciudad de

Medellin:

Se establecerd un valor base inicial para el contrato marco de DOS MIL MILLONES DE PESOS

($2.000.000.000). En todo caso si durante la ejecucién mediante las érdenes de servicio

derivadas del presente contrato, el monto supera la base en la orden de servicio que dé lugar,
" se realizara el correspondiente ajuste. ;

v Cumpllmtento Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia
~.igualala duracmn del contrato y seis (6) meses mas. i

v Calidad: Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vugencna igual a
la duracnon del contrato y seis (6) meses mas.

- v' Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal: Por un valor inicial del
diez por ciento (10%) del valor del contrato. La vigencia debera cubrir la duracién del

. > contrato y tres (3) afios mas.

v Responsabilidad civil extracontractual: Responsabilidad civil extracontractual: Por
una cuantia equivalente adoscientos salarios minimos mensuales legales vigentes
(200 SMMLV) al momento de la expedicién de la péliza. En el evento en que el
" contrato sobrepase los mil quinientos (1.500) SMMLYV, el contratista deberd ampliar el
monto de la cobertura, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082
de 2015. El asegurado sera la Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, nombre
mandante y el contratista, y seran beneficiarios la Empresa para la Seguridad Urbana -
- ESU, nombre mandantey los terceros que puedan resultar afectados por la
responsabilidad extracontractual del contratista o sus subcontratistas. En cada cambio
“de vigencia deberan ajustarse los amparos de acuerdo a la actualizacién del SMMLV.

El CONTRATISTA debera reponer el monto de la garantia cada vez que, en razén de los
requerimientos o sanciones impuestas,_el mismo se disminuyere o agotare. Si el CONTRATISTA

RRRS P ) 5
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se negare a constituir o a reponer la garantia exigida, la ESU podré dar por terminado el
contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar

indemnizacién alguna.
Adicionalmente, el CONTRATISTA deberd contar con las siguientes polizas:

v Péliza Global Proteccién o Todo Riesgo Dafios Materiales: Donde se garantiza que en
caso de evento fortuito ocurrido en las instalaciones del contratista, no se hara
reclamacion alguna al contratante en caso de afectacion patrimonial.

v Vida grupo y/o Accidentes personales: El contratista se obliga a constituir una poéliza
que ampare en su totalidad la cantidad de los testigos reservados en caso de

_ accidente, Incapacidad total y permanente derivada de accidente o muerte.
v Gastos Médicos: Que ampare en su totalidad la cantidad de testigos reservados a los

cudles se les prestara el servicio.

VIGESIMA SEPTIMA. EVALUACION DE SERVICIO PRESTADO: De conformidad con la politica de
evaluacion de proveedores establecida por la Entidad, se realizaran evaluaciones durante la
vigencia del contrato marco -que se deriven de la contratacién. La evaluacién estara a cargo
del supervisor de la ESU, de conformidad con la informacién aportada por cliente y en el

“formato que se establezca para el efecto. El resultado de esta evaluacién se tendra en cuenta

para eventuales prérrogas del acuerdo marco. No obstante sera potestativo por parte de la

'ESU prorrogar el acuerdo marco. -

Contenido de la evaluacién: La evaluacion estara orientada a la verificacion de condiciones

operativas de prestacion del servicio, administrativas y de grado de satisfaccion del o los
clientes asignados y propias de la Entidad.

Puntuacién: La puntuacién para la evaluacion de proveedores sera de 1 a 4 puntos,

catalogados asi: -

v Uno (1): No cumple

v' Dos (2): Cumple minimamente

v’ Tres (3): Cumple parcialmente
v Cuatro (4) Cumple plenamente

Clasificacién de calificacion: De acuerdo al puntaje dado en los diferentes criterios de
evaluacién se calcula la calificacién del proveedor y el resultado de la evaluacion, teniendo en

cuenta los siguientes rangos:

v Excelente: 90% - 100% .
v’ Bueno: 75%-89% _ ' ,
v" Regular: 60%-74%
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v Malo: 0% -59%

i6 4 durante la vigencia del
ici la evaluacién: La evaluacién se hara dos (2) veces ‘
kit finida por el supervisor del contrato una vez se

rimera evaluacidn sera de o«
;:r:::;i::: Szrzfécti%n del mismo. La segunda, se deberad realizar como minimo tres (3) meses
antes de la finalizacién del plazo del acuerdo marco.
Resultados de la evaluacién: En la primera “evaluacién del afio, se‘generara pIaB 1_:;
mejoramiento para aquellos proveedores que obtengan un resul’tado c.las‘lﬁcado en REG N
(60% al 74%) y MALO (0% al 59%). A este plan se le realizara .segwmlento por partNe0 E)
supervisor para verificar que en la segunda evaluacion cambie su estado a BUE

o - EXCELENTE. Si este resultado no se da, sera potestativo por parte de la ESU definir las acciones

- atomar.

En la segunda evaluacién del afio, se debe hacer un promedio de la primera y la segunda
" calificacién. Con el resultado general se tomaran las acciones pertinentes, ask:

\

RESULTADO ACCION A TOMAR PARA PROVEEDORES

GENERAL ALIADOS
' La ESU podra prorrogar por doce (12) meses
o/ _ 0
90% : 100% ke
La ESU podréa prorrogar por doce (12) meses
o/ _ QO
da= S50 mas + Plan de mejoramiento

| La ESU podra prorrogar por seis (6) meses mas +

Plan de mejoramiento. ;

e Sien los seis (6) meses de prorroga obtiene
un resultado de la evaluacién con

O ' calificacion mayor al 80%, se podra realizar

prérroga de la vigencia por seis (6) meses =

60% - 74% mas.

- ¢ - Si en los seis (6) meses de prorroga obtiene
un resultado de la evaluacion con
calificacion menor al 80%, no se prorrogara
el plazo. : e

En todo caso se precisa que es potestad de la
ESU la prorroga o no de los acuerdos marco.

0% - 59% No prérroga del plazo inicial

Comunicacién del resultado de la evaluacién: El supervisor del contrato debera informar al
proveedor la calificacién obtenida, bien sea en reunién presencial mediante acta o por correo
electrénico empresarial, dentro de los dos (2) dfas habiles siguientes a su realizacion.

e
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Observaciones al resultado de evaluacién: Después de informado el resultado de la
evaluacién a cada proveedor, éste dispondra de tres (3) dias hébiles para presentar las
observaciones a que haya lugar, aportando las evidencias que considere pertinentes. La
informacién podrd ser presentada mediante correo electrén:co y/o en el Centro de
Informacién Documenta (CID) de la ESU.

la ESU en un término no mayor a cinco (5) dias hdabiles, deberd responder dichas
observaciones y hacer los ajustes a que haya lugar en la evaluacién.

Plan de Mejoramiento: Luego de recibida la evaluacién, el proveedor dispondré de tres (3)
dias habiles para remitir al supervisor el plan de mejoramiento a que haya lugar. Este plan de
mejoramiento debera contener minimamente el objeto, alcance, el plan de accién detallado
para realizar la mejora y el cronograma de actividades con sus respectivas fechas. Para el caso
de la segunda evaluacién el cronograma de actividades no podra superar el plazo méximo del
contrato marco.

Serd responsabilidad del supervisor del contrato avalar el plan de mejoramiento y hacer
seguimiento, de conformidad con el cronograma de actividades que se haya conformado para
este. Es de anotar la importancia de generar los soportes del plan, toda vez que validaran la
efectividad del mismo y por ende el resultado inicial de evaluac:on

El incumplimiento a los planes de mejoramlento yla no presentacion de los mismos, dara
lugar a la terminacién del contrato. -

VIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRACTUAL: El contratista estara
sujeto a aplicérsele el procedimiento sancionatorio en caso de presentarse incumplimiento
contractual. Para tal fin debe remltlrse al ANEXO N° 1- PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO
CONTRACTUAL.

VIGESIMA NOVENA. CRUCE DE CUENTAS: Con la firma del presente documento EL
CONTRATISTA autoriza a la Empresa para la Seguridad Urbana -ESU-, para que al momento de -
efectuar cualquier pago a su nombre, de manera automatica y sin previo aviso, la ESU realice |
cruce de cuentas para compensar los dineros que EL CONTRATISTA adeuda a la Entidad por
cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago entre
las partes.

TRIGESIMA. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESU en desarrollo del presente contrato
tendrd los siguientes derechos y deberes: 1) Exigir al contratista la ejecucion iddnea y
oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las medidas necesarias cuando se
produzcan fendmenos que alteren en su contra el equilibrio econdmico o .financiero del
contrato, previo informe del supervisor, sobre la ocurrencia de tales hechos. 3) Adelantar las
acciones conducentes a obtener la indemnizacién de los dafios que sufran en desarrollo o con
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ocasién del contrato. 4) Ejercer las acciones a que haya lugar, por las situaciones

administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente contrato. 5) Pagar
oportunamente al contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en la
cldusula correspondiente a forma de pago. 6) Prestar al contratista todo lo necesario para la

adecuada ejecucién del objeto contractual.

TRIGESIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista en desarrollo del
presente contrato tendrd los siguientes derechos y obligaciones: 1) Recibir oportunamente el
pago estipulado en la cldusula correspondiente a forma de pago de este contrato. 2) Cump
de buena fe con el objeto del presente contrato, de conformidad con la propuesta adjunta, la
O cual hace parte integral del contrato. 3) Designar un representante para efectos de facilitar y

agilizar el manejo de la informacion entre las partes. 4) Presentar los informes requeridos
sobre la ejecucion del contrato. 5) Presentar las observaciones y recomendaciones para el
buen desarrollo del contrato. 6) Constituir las garantias que le sean exigidas en el presente
contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 7) Acreditar el pago de
-aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 8) Acatar los
requerimientos y observaciones que con ocasién de la ejecucion del contrato le hagan el
supervisor y/o la contratante. 9) Las demas que tengan relacién directa con la naturaleza y

~objeto del presente contrato.

lir

TRIGESIMA SEGUNDA. SUPERVISION: El seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico del cumplimiento a satisfaccion del presente objeto contractual se realizara

por el Supervisor asignado por el Subgerente de Servicios.

TRIGESIMA TERCERA. INDEMNIDAD: De conformidad con el Articulo 55 del Acuerdo 055 de
2014 modificado por el Acuerdo 077 de 2017, el CONTRATISTA se obliga a mantener libre a la
ESU de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes en la ejecucién del presente

Contrato.

TRIGESIMA CUARTA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: De conformidad con el articulo 1592 del
Codigo Civil Colombiano, las partes convienen que en caso de incumplimiento del
CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la terminacion del mismo por hechos
imputables a él, éste pagara a la ESU en calidad de clausula. penal pecuniaria una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, la cual serd considerada como
pago parcial pero no definitivo de los perjuicios causados a la ESU. El valor de la clausula penal
pecuniaria se tomara directamente de cualquier suma que se adeude al CONTRATISTA, si la
hay, y/o se hard efectiva la garantia de cumplimiento del contrato. Si lo anterior no fuere
posible, se cobraré por la via judicial. Las partes convienen, conforme lo establece el articulo
1600 del cédigo civil, que podré pedirse a la vez la pena y la indemnizacion de perjuicios a que
hubiere lugar.
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TRIGESIMA QUINTA. EXCLUSION DE RELACION LABORAL: El contratista ejecutard el objeto de
este contrato con plena autonomia técnica y administrativa, sin relacion de subordinacién o
dependencia, por lo cual no se generard ningun tipo de vinculo laboral.

TRIGESIMA SEXTA: CESION DEL CONTRATO: El presente contrato no podr4 ser cedido total o
parcialmente por el contratista, salvo autorizacion expresa y escrita de la ESU.

TRIGESIMA SEPTIMA: DOMICILIO: El domicilio contractual es el Municipio de Medellin.

TRIGESIMA OCTAVA: NATURALEZA JURIDICA: Este Contrato se rige por las normas
comerciales y civiles, y especialmente, articulo 24, literal f) del Acuerdo 055 de 2014
modificado por el Acuerdo 077 de 2017, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

TRIGESIMA NOVENA. UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: La ESU y el contratista buscaran solucionar en forma agil,
rapida y directa las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal
efecto, al surgir las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos de solucion de
controversias contractuales, a la conciliacién, a la amigable composicion o a la transaccion. En
todo caso, la implementacidn de los anteriores mecanismos estara supedltada a la necesidad
del servicio por parte de la ESU o de sus clientes.

CUADRAGESIMA. CONFIDENCIALIDAD: Cada PARTE se compromete a guardar la reserva
sobre toda la informacién confidencial y estratégica de la Otra Parte, a la que tengan acceso
con ocasion de las negociaciones mencionadas en este documento. El término informacion
confidencial hace referencia a los documentos o datos no accesibles al publico, que hayan sido
mantenidos por cada titular bajo su control, cuyo contenido represente un valor actual o
potencial dentro de los activos de la empresa u ostente un cardcter estratégico para ésta;
incluye, sin limitarse a ella, informacién financiera, comercial, tecnolégica, de mercado o
cualquiera otra suministrada o a la que se tenga acceso en razon del desarrollo de las
negociaciones mencionadas. La informacion confidencial puede estar soportada en medio
escrito, digital o cualquiera otro, conocido o por conocer, o ser revelada en forma verbal,
siempre y cuando advierta de su caracter reservado ante la parte receptora o esté sefialada
como tal en el momento mismo de la entrega. Se eqtenderé por parte reveladora la
propietaria de la informacion, y por parte receptora quien la recibe o tiene acceso a ella con
ocasidn de las negociaciones sefialadas en el objeto del presente documento.

Para el cumplimiento de lo anterior LAS PARTES deben: a) garantizar que los empleados a su
servicio y demds personas autorizadas, respeten la obligacién de secreto sobre cualquier
informacién confidencial, b) la Parte ‘Receptora utilizard la Informacién Confidencial
exclusivamente en relacion con el propésito que se han sefialado las partes, c) la Parte
Receptora mantendra dicha informacién de manera confidencial y privada, d) la Parte
Receptora se abstendra de reproducir la Informacién Confidencial o darla a conocer, €) la
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Parte Receptora tratard la Informacién Confidencial con el mismo cuidado que ella
acostumbra para proteger la informacion confidencial de su propiedad. Se conviene que toda
la Informacién Confidencial serd guardada por la Parte Receptora en un lugar con acceso
restringido al cual sélo podrén acceder los Representantes de la Parte Receptora que
razonablemente requieran conocer la Informacién Confidencial en razén de las negociaciones
que se lleven a cabo, f) ni la ejecucion de este contrato, ni el suministro de cualquier
informacién en virtud del mismo, se interpretard, directa o indirectamente, como
otorgamiento a las partes o a sus Representantes, de licencia alguna o derecho para utilizar
Informacién Confidencial para su propio beneficio o beneficio de cualquier otra persona
natural o juridica, g) la Parte Reveladora garantiza a la Parte Receptora que esta debidamente
autorizada para revelar Informacién Confidencial a |la Parte Receptora y acuerda indemnizar y
9 proteger contra todo dafio a la Parte Receptora de cualquier responsabilidad relacionada con
el suministro de dicha Informacién Confidencial o el uso establecido y permitido mediante

este contrato.

CUADRAGESIMA PRIMERA. RESERVA LEGAL: Esta contratacion se encuentra amparada en la
Ley 1097 de 2006, el Decreto 1837 de 2007 y la Ley 1219 de 2008. Por lo anterior, la
informacion contenida en este documento goza de reserva legal, de conformidad con el
articulo 5 de la Ley 1097 de 2006. '

CUADRAGESIMA SEGUNDA. TERMINACION: El presente contrato se podra dar por terminado
por las siguientes causas: 1) Cuando se cumpla el objeto del contrato. 2) Por mutuo acuerdo
de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el
cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente declarado
por parte de la ESU de cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por
vencimiento del término fijado para la ejecucion del mismo. 6) Por las demas causales

sefialadas en la Ley.

CUADRAGESIMA TERCERA. LIQUIDACION: La liquidacion del Contrato procederd de
conformidad con lo establecido en el articulo 46 del Acuerdo 055 de 2014 modificado por el
Acuerdo 077 de 2017 - Reglamento de Contratacién de la ESU. Para ello, las partes de comun
acuerdo celebraran un acta en la que se dé cuenta del estado del contrato dentro de los
cuatro (4) meses siguientes a la fecha de terminacion del mismo. Dentro de este plazo, las
partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar, de los cuales
quedara constancia en el acta de liquidacion. Si es del caso, para la liquidacion se exigira al
CONTRATISTA la ampliacion de la vigencia de los amparos y garantias para avalar las
obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del contrato. Si durante el
término de liquidacidn bilateral del contrato no es posible obtener la suscripcion del acta
correspondiente por parte del contratista, se procedera a la liquidacién unilateral, notificando
‘de manera escrita al contratista y se dejard soporte documental de la gestion para la.
suscripcion. En los contratos que tengan saldos inferiores a 0,09 UVT, se podrén liberar saldos

/
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sin acta de liquidacion, con la solicitud escrita del supgrvisor y aprobacién del Directivo del
area correspondiente. ,

CUADRAGESIMA CUARTA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El CONTRATISTA con la
firma del presente contrato, declara bajo la gravedad de juramento que no se encuentra
incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la Constitucién y
la Ley. La contravencion a lo anterior, dara lugar a las sanciones de ley.

CUADRAGESIMA QUINTA. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Con observancia de la Ley
1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto 886 de 2014 y las decisiones judiciales
adoptadas en materia de tratamiento de datos personales, las partes entienden y aceptan que
a traves de la gestion de las actividades contenidas en este contrato, podran ser responsables
y/o encargadas del tratamiento de datos personales de los cuales son titulares. Los derechos
de los titulares de los datos personales son los previstos en la Constitucion y la ley,
especialmente el derecho a acceder, conocer, actualizar, rectificar y suprimir informacion
personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de
datos personales, el cual queda autorizado de manera voluntaria, explicita, informada e
inequivoca con la suscripcion del presente documento y que seran administrados por la partes
durante la ejecucién contractual para los fines relacionados con su objeto y en virtud de la
cual fueron recolectados, informacion que ha sido suministrada por las partes de forma
voluntaria y es veridica.

La ESU garantiza la confidencialidad, seguridad y circulacién restringida en sus bases de datos,
exceptuando aquella informacién de orden legal relacionada con asuntos concernientes al

cumplimiento del principio de publicidad y transparencia que rigen su contratacién enrazén a

su naturaleza juridica, comprometiéndose al uso adecuado de los soportes o mecanismos en
los que constan datos personales para los fines consagrados en sus politicas de privacidad. Asi

mismo, se reserva el derecho de modificar su Politica de Proteccion de Datos Personales en -

cualquier momento. Cualquier cambio serd informz_ado y publicado oportunamente en la
pagina web. ' : )

CUADRAGESIMA SEXTA. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST). El contratista debera encontrarse en las adaptaciones que
den lugar para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus modificaciones y los
documentos que los complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecucién del contrato,
el contratista debera presentar Jas evidencias de las acciones realizadas en la implementacion
del mencionado, y el cumplimiento del anexo técnico de la Resolucién 1111 de 2017 del
Ministerio del Trabajo. _

CUADRAGESIMA SEPTIMA, DOCUMENTOS DEL CONTRATO: 1- Cedula de Ciudadania. 2-
Propuesta presentada por el contratista. 3- RUT. 4- Certificado de Existencia y Representacion.
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5- Certificado de paz y salvo aportes al sistema de seguridad soclal y parafiscal. 6- Certificado
de antecedentes disciplinarios. 7- Certificado de antecedentes fiscales. 8. Certificado de
antecedentes judiciales 9- Invitacién Reservada de Oferta. 10- Demas documentos que se

deriven del presente contrato.

Para constancia se firma en la ciudad de Medellin, a los quince (15) dlas del mes de marzo del
afio dos mil dlecmueve (2019). )

POR LA ESU POREL CONTRATIST A :
‘ 3 Qv Lx\/m.\%j\/\ '
. DAVID VIEIRA MEJIA ' . HE EY OCA MRO SANGHEZ
Gerente G ' Re resentan e Legal
Proyectd:Catalina Molina Betancur - ProfesionaI'Un[versitérlo de la Unidad Estrateglca de Servicios de Logistica AP

Revis6: Maria Irma Castafio Alzate - Profesional Especializado de la Unidad de Gestién Juridica. w
Revisé: Emiro Carlos Valdés Lopez- Secretario General )
VB®: Jaime Alberto R:co Montoya - Lfder Unidad Estrateglca de Servicuos de Logistlca\@\

VB*: Juan David Betancur Osplna Subgerente de Servicios
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El contratista se obliga con la ESU a “Prestar apoyo logistico en el marco de programas para la proteccién y

" la seguridad personal con cargo a pagos reservados .(financiacién de actividades de inteligencia, '

contrainteligencia, investigacién criminal, proteccién de testigos e informantes) que adelanten los diferentes
clientes de la ESU”; de conformidad con los términos y condiciones de contratacion y'la propuesta-presentada
por el contratista y acéptada por la ESU, documentos que hacen parte integrante del contrato.

El alcance del objeto del presente contrato comprende la prestacidn de servicios de alojamiento y de apoyo
logistico de acuerdo con lo indicado en el Anexo No.1 ALCANCE DEL OBJETO del presente contrato.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

El blazo del contrato se establece en doce (12) meses, contados a partir de la aprobacién de las garantias
contractuales exigidas por parte de la Unidad de Gestién Juridica de la ESU '

El plazo del contrato podra ser modificado antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las

partes, previa verificacién de la necesidad o conveniencia por parte del supervisor, teniendo en cuenta el
cumplimiento del contrato, los precios y las condiciones de ejecucién del contrato.
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VALOR DEL CONTRATO mamnnmnnmLnnnnuLannnnnnuannnnninnnnnnnnn s nnnnnnnan
El valor del presente contrato marco es de cuantia mdeterrpmada, cuyo valorfmal estara determinado por la
“sumatoria de las érdenes de servicio que se llegaren a formalizar, de conformidad con los requerimientos
allegados por los clientes de la ESU y/o los propios.de la entidad.

PARAGRAFO PRIMERO: El servicio para apoyo logistico en el marco de programas para la proteccién y la
seguridad personal con cargo a gastos reservados, serd ejecutado y pagado con base en las Tarifas de Servicio
descritas en el presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se pagara lo ejecutado efectivamente por el contratistaly certificado por el
supervisor del contrato, y en el evento en que a la finalizacién del plazo contractual se-encuentren saldos a
favor en las érdenes de servicio resultantes, éstos se liberaran en beneficio de la contratante.

La tarifa con la cual se ejecutard y pagard el apoyo logistico en el marco de programas para la protecciény la
seguridad personal con cargo a pagos reservados, que incluye alojamiento, alimentacidn, elementos de aseo
y apoyo logistico como complemento a las actividades basicas primarias, corresponde a NOVENTA Y SIETE
MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS M/L {$97.887) IVA INCLUIDO valor unitario por persona, por
noche.

FACTURACION DEL SERVICIO::c:ss s e e e e e
El contratista debera generar la facturacién correspondiente por los servicios efectivamente prestados, de
forma mensual y considerando los anexos (requerimientos) que se hayan generado durante el mes. Es decir,
para cada orden de servicio se debera generar la factura correspondiente a los servicios suministrados.

No se podra facturar en una misma factura los servicios de diferentes 6rdenes de servicio. En el evento de
allegar una factura con la relacion de servicios correspondientes a diferentes érdenes de servicio, ésta serd
devuelta. Los costos y trdmites que se deriven estardn a cargo del contratista. El no pago por. causas
imputables al contratista, no lo exonera de la continuidad en la prestaciéh de los servicios contratados.

Las facturas deberan tener los siguientes soportes como minimo:

- Detalle consolidado de la relacidn del personal.con las novedades gerieradas debidamente firmado
por el contratista

- Certificado de aportes a la seguridad social y parafiscales

-.  Certificado de visita del supervisor del contrato

- Informe de actividades conforme a lo solicitado por la supervisiéon del contrato.

El contratista deberd presentar a la supervisién designada por la ESU un informe de la ejecucién del servicio
prestado, teniendo en cuenta las indicaciones dadas por la supervision.

E! contratista para la prestacién de los servicios deberd garantizar el personal necesario que permita la
adecuada ejecucion del contrato, para lo cua| debera destinar'al menos una persona que desarrolle las
siguientes actividades:

- Atender las necesidades de la ESU en términos administrativos, financieros y comerciales.
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- Coordinar la operacidn y las actividades para la prestacién del servicio con el supervisor del contrato
designado por la ESU. La persona designada por el contratista para el manejo del contrato debera
cumplir con el perfil requerido en la solicitud de propuesta comercial para la atencién de los servicios
requeridos por la entidad. Es potestad del contratista tener un coordinador para varias érdenes de
servicio. »

El contratista se obhga con la ESU, a prestar los suguxentes servicios, como valor agregado sin costo alguno
" para el contratante o para sus clientes: : '

TIPO DE PROGRAMA ‘ . DESCRIPCION
Actividades lddico - deportivas Brindar a los usurarios alternativas recreativas de
' ' actividad fisica y predeportivas, para mitigar el
tiempo de permanencia en las sedes en pro del
bienestar de la salud mental.
Programas de capacitacién o formacmn para el | Impartir formacion en el drea de disefio de
‘trabajo productos  artisticos  buscando  desarrollar
conocimientos’ técnicos que permitan generar
ingresos y asi mejorar la calidad de vida de la
poblacién, en busca de las habilidades artisticas y
, cognitivas de los usuarios. :
Servicios complementarios de salud Se brinda servicio de tamizaje nutricional,
C garantizando un seguimiento pertinente de acuerdo
a los hallazgos.
Capacitaciones en estilos de vida saludable a
usuarios y personal administrativo.
La trabajadora social’ de Profamllla hace
acompafiamiento en temas de salud sexual vy
. reproductiva y de producto de planificacién familiar
Acompafiamiento psicolégico o psicosocial a las|Apoyo psicoterapéutico con el fin de disminuir el
personas o familias intervenidas. : impacto emocional haciendo posible restablecer el
’ orden de los derechos, deberes, valores,
cogniciones, comportamientos, relacionesy afecftos.
Asi mismo, brinda una perspectiva desde el trabajo
comunitario ya que permite la recuperacion del
‘entorno familiar, social y comunitario. '

VISITA A LOS ESTABLECIMIENTOS :
El supervisor del contrato designado por parte de la ESU realizara como minimo una (1) visita mensual a los
establecimientos del contratista, con eI fin de verificar el cumplimiento de la prestacion del apoyo logistico.

Se verificara el registro de la mformacwn de {os usuarios, el suministro de la alimentacién, elementos de
aseo, el estado de las instalaciones, incluida las habitaciones, manejo de las novedades presentadas y
aquellos aspectos que sean considerados por parte del supervisor del contrato.

La vus:ta debera ser atendida por la persona designada por el contratista para el maﬁejo del contrato;

Las partes deberé'n definir un formato de acta visita que inchiya registro fotografico.

CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION"::::.:'::::::::::::::::::::::::':::::::::::::::::::::::::::.:::':::::::::::::::::::::::::::::::::::::::‘
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El contratista para el inicio de la ejecucién deberd contar en el establecimiento prestador del servicio con un
Circuito Cerrado de Televisién - CCTV con una retencién de videopor lo menos.de tres (3) meses cuya calidad
deberd ser minimo HD, cuya calidad deberd ser minimo HD, adicionalmente deberé encontrarse etiquetado
con la fechay'hora del registro continuo, verificable; y que vigile las diferentes zonas del lugar, principalmente
el acceso de entrada y salida. La supervisién de la ESU podra solicitar el cualquier momento el registro de

- video, el cual debera ser entregado en medio digital. Cabe anotar que la informacién contenida en los videos
para el desarrollo del contrato tendrd caracter de reserva. El servicio de circuito cerrado de television debera
encontrarse en funcionamiento una vez se inicie la prestacuon del servicio y durante toda la ejecucién del
contrato marco.

PROTOCOLO DE SITUACIONES EXTRAORDINARIAS: t2txtts sttt ses sttt st s s s s s s st s
Con el inicio de la ejecucidn contractual, el supervisor debera coordinar con el contratista los procedimientos
que se realizardn por parte del contratista para las diferentes situaciones que puedan derivarse en la
prestacién del apoyo logistico. Los procedimientos deberan contener como minimo:

Identificacién de las posibles situaciones

Categorizacion de criticidad de las posibles situaciones

Acciones preventivas a realizar para las posibles situaciones

Acciones correctivas para las posibles situaciones

Intervinientes responsables por cada actor-del proceso: Cliente, Contratista, ESU
Responsabilidades de cada actor: Cliente, Contratista, ESU

Medios y Canales de contacto por cada actor.

IENENENRNENR RN

El documento resultante deberd quedar suscrito por el supervisor de la ESU y el contratista.

PROTOCOLOS DE CLIENTES: stxtsitstataitait ittt it st T T T s s s
Los servicios prestados deberan ser ajustados, en caso de requerirse, a los protocolos de apoyo logistico y
operativo para la proteccion a testigos e informantes indicados por los diferentes clientes de la ESU.

LUGAR DE EJECUCION tiss s sassssssnisns s st s s s e s s e s s
El servicio contratado debera ser prestado en el munluplo de Medellm en Ios Iugares mdlcados a
continuacion:

HOTEL DIRECCION COMUNA | CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO
) , (Personas)
Casa Hogar ser Feliz | Cr47 No. 63 —36 10 100

PARAGRAFO 1: Estaran a cargo del contratista todos los costos, tramites y documentos que se deriven del
cumplimiento del objeto contractual. ' : A

PARAGRAFO 2: Durante la ejecucion del contrato, el ¢contratista podra presentar nuevas sedes para la
prestacién del servicio, previa evaluacién de’las condiciones técnicas y juridicas del lugar propuesto, las
cuales deberan coincidir con las establecidas en la solicitud de propuesta.comercial, desde la cual se deriva
el presente contrato. La incorporacion de nuevas sedes deberd ser realizada mediante clausulas adicionales

Pagina 4 de 21



CONCEPTO SANITARIO: s s s s e s e s e s e s e e e e
El contratista cuenta con el acta de.inspeccidn, vigilancia y control sanitario a hoteles, moteles, residencias,

hospedajes, pensiones, clubes, y similares para cada uno de los lugares ofertados con la siguiente
informacion:

NOMBRE DEL FECHA DE. f ] '
ESTABLECIMIENTO INSPECCION CONCEPTO SANITARIO : N° REGISTRO
Casa Hogar ser Feliz 25/09/2018 Favorable condicionado ; 10-015-038655
Casa Hogar ser Feliz ' 25/09/2018 Favorable A 10-014-006337

Si durante 1a ejecucién del contrato el contratista obtiene concepto sanitario “DESFAVORABLE”, el contrato
se dara por terminado instantaneamente. El contratista se obliga a informar de forma inmediata a la ESU,
cuando sobrevenga un cambio de concepto. De igual forma el Contratista deberd notificar al supervisor del
contrato la realizacién de una nueva visita aportando la copia de acta de inspeccién correspondiente.

PERSONAL—CGORDINADOR DE OPERACION sz sis sttt s st e s s s s e e e s e

El Contratista, durante el plazo de ejecucién del contrato, debera contar con un coordinador de operacion
que cumpla, al menos, con el siguiente perfil: ‘

- Técnico o'tecnélogo con formacién en cualquier drea del conocimiento.

- Experiencia laboral: experiencia laboral de al menos un (1) afio en apoyo o coordinacidn de
actividades logisticas relacionadas con hoteleria, albergues, hospedajes o similares. Deberd tener
habilidades en el manejo de herramientas ofimaticas. ' ‘

Entiéndase con actividades logisticas aquellas relacionadas con elaboracién de planes de trabajo o de accién
para atencion de huéspedes, proyeccién de cronogramas de trabajo para entrega de elementos para el
bienestar de los usuarios, atencién de usuarios, presentacién de informes, y/o atencién de requerimientos o
solicitudes.

N /' '
El coordinador de operacion debera ser la presentada en la propuesta por parte del contratista, en el evento
de cambio de esta persona, su reemplazo deberd cumplir con el perfil exigido en la solicitud de propuesta
comercial, lo cual serd validado por el supervisor del contrato. ' ’

Los servicios que se soliciten en el marco del presente contrato marco seran con destino a los diferentes
_clientes con los que cuenta la ESU, en virtud de los Contratos Interadministrativos que la ESU tenga suscritos
o se llegare a suscribir. Por lo que en los contratos y/u 6rdenes de servicio resultantes que se deriven del

acuerdo marco se indicard la imputacion presupuestal de conformidad con el requerimiento allegado por el
cliente. o . ‘ :

FORMA DE PAGO:::::::: crrerenes errevereresserbesntessetasan vereven

----------------------------------------- sEsssenseany

La ESU cancelard el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales; y con el recibo de cumplimiento
de la prestacién del servicio objeto de la contratacion, expedido por parte del supervisor del ¢ontrato.

v’ La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el
Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracién, y en ella constara el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se estd -
cobrando. - ,
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v’ Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estam\billa o contribucién
directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasion del contrato
seran a cargo exclusivo del contratista.

v Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendr treinta
(30) dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU
‘reconocerad al contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de
retraso. : “ _

v" Al momento de entregar la factura, ésta deberd estar acompafiada con el certificado de pago de
aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran
recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el nimero de cuenta
bancaria a la cual se le debera realizar el pago.

v’ Para el caso de proveedores que se encuentren obligados -a facturar electrédnicamente, la
facturacién debera ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.co'y la fecha limite-para
la recepcion de las mismas estara sujeta a las fechas definidas en la circular 001 del 3 de enero de
2020, documento donde adicionalmente se define la elaboracién del recibo a satisfaccién por parte
del supervisor designado y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y
comercial del estado. ’ ‘

v Los impuestos locales y/o departamentales establecidos para el Municipio de Medellin y el
Departamento de Antioquia, sin perjuicio de los demés que puedan aplicar:

- _MUNICIPIO DE MEDELLfN: 1. Estampilla Pro Cultura-Municipio de Medellin 0.5% antes de IVA. 2.
Estampilla Pro Universidad de Antioquia 1%-Municipio de Medellin antes de IVA) que se
retendran a favor del ente territorial al momento de realizar el pago de la respectiva orden. En
todo caso, la ESU asumird que dichos conceptos se encuentran incluidos en la respectiva
propuesta econdmica.

- DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA: 1. Estampilla Pro- Hospitales publicos 1% antes de IVA. 2.
Estampilla Bienestar del Adulto Mayor 2% antes de IVA. 3. Estampilla Pro UniEnvigado 0.4% antes
de IVA. 4. Estampilla Pro- Desarrollo 0,6% antes de IVA. 5. Estampilia Pro- Politécnico 0,4%.7

CRUCE DE CUENTAS: {ttstssiss st e s s s s e s s s s e s e e
Con lafirma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que al momento de efectuar cualquier
pago a sunombye, de manera automatica y sin previo aviso, la ESU realice cruce de cuentas para compensar
los dineros que el contratista adeuda a la Entidad por cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se
tenga suscrito un acuerdo de pago entre las partes.

GARANTIA CONTRACTUAL s s s s e e s e
El CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de “LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU Y/O
MUNICIPIO DE MEDELLIN Y/O DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA”, una garantia Gnica a favor de entidades
estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales, otergada por una compafiia de
seguros autorizada por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad
de Medellin. ’ '

Se establecerd un valor base de MIL MILLONES DE PESOS ($1.000.000.000). En todo caso si durante la
ejecucion del contrato marco, se agotara la base, el contratista se obligara a realizar el correspondiente
ajuste. :

¢ Cumplimiento: Por el veinte pof ciento (20%) de MIL MILLONES DE PESOS ($1.000.000.000), con una
vigencia igual a la duracidn del contrato y seis (6) meses mas.
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¢ Calidad: Por el veinte por ciento (20%) de MIL MILLONES DE PESOS ($1.000.000.000), con una vigencia
igual a la duracion del contrato y seis (6) meses més. .

¢ Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal: Por el diez por ciento (10%) de MIL
MILLONES DE PESOS ($1.000.000.000). La vigencia deberd cubrirla duracién del contrato y tres (3) afios
mas. ) )

* Responsabilidad civil extracontractual: Responsabilidad civil extracontractual: Por una cuantia de

TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS ($300.000.000). Su vigencia sera igual al plazo total del contrato y seis
~ (6) meses mas. De conformidad con lo dispuesto en elarticulo 2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082 de 2015,

el valor asegurado por concepto de Responsabilidad Civil Extracontractual no podrd ser, en ningdn caso,
inferior a doscientos salarios minimos mensuales legales vigentes {200 SMMLV) al momento de la
expedicion de la pdliza. El asegurado serd la Empresa para la Seguridad Urbana - ESU,, Municipio de
Medellin, y el Departamento de Antioquia y serdn beneficiarios la Empresa para la Seguridad Urbana - -
ESU, Municipio de Medellin, Departamento de Antioquia y los terceros que puedan resultar afectados
por la responsabilidad extracontractual del contratista o sus subcontratistas. Su valor se establecerda y
sera actualizado teniendo como-referencia el VALOR BASE PARA EL CONTRATO MARCO y conforme a lo
establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082 de 2015, asi:

- Elvalor asegurado por los contratos de seguro que amparan la responsabilidad civil extracontractual
no debe ser inferior a:

- Doscientos (200) SMMLV para contratos cuyo valor sea mferlor o igual a m|I qumlentos (1.500)
SMMLV

- Trescientos (300) SMMLV para contratos cuyo valor sea superior a mil guinientos (1.500) SMMLV e
inferior o igual a dos mil quinientos (2.500) SMMLV.

- Cuatrocientos (400) SMMLV para contratos cuyo valor sea-superior a dos m|I quinientos (2.500)
SMMLYV e inferior o igual a cinco mil (5.000) SMMLV.

- Quinientos (500) SMMLYV para contratos cuyo valor sea superior a cinco mil (5 .000) SMMLYV e inferior
o igual a diez mil (10.000) SMMLV,

- Elcinco por ciento (5%) del valor del contrato cuando este sea superior a diez mil {10.000) SMMLV,

caso en el cual el valor asegurado debe ser maximo setenta y cinco mil (75.000) SMMLV.

El contratista deberd reponer el monto de La garantla cada vez que, en razén de los requerimientos o
sanciones xmpuestas el mismo se disminuyere o agotare. S el contratista se negare a constituir-o a reponer
la garantia exigida, la ESU podra dar por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que
haya fugar a reconocer o pagar mdemmzauon alguna.

En cada cambio de vigencia deberén ajustarse los amparos de acuerdo a la actualizacién del SMMLV.

PARAGRAFO 1: Modificacion de la cldusula Garantias Contractuales: Las modlﬂcacmnes' a la clausula

garantias contractuales para conservar el monto porcentual y las vigencias estaran su;etas principaimente,
pero no limitadas a:

o~ . La ampliacidon de plazo del contrato marco.

La adicion del valor base del contrato marco solicitado porla entldad medlante comunicacidn escrita.
Elingreso de cliente nuevo para la prestacién del servicio derivado del objeto contractual

Cuando se haga efectiva o total o parcialmente la garantia por cualquiera de Ios rlesgos que ampara
Solicitudes especificas del cliente al cual se leva a prestar el servicio

O O O O
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o Laactualizacion de los SMMLV por cambio de anualidad.

De acuerdo a lo anterior, cuando se requiera efectuar alguna modificacién, bastara que el supervisor del
contrato realice la respectiva justificacion, y el Gerente de la ESU mediante comunicado oficial envie-solicitud
de actualizacién al proveedor por el medio mas expedito. Luego de recibida la comunicacion por parte del
aliado proveedor, este contard méximo con dos (2) dias habiles para proceder a la expedicion de pélizas para
fa legalizacion correspondiente a la modificacion. '

Adicionalmente, el CONTRATISTA deberd contar con las siguientes polizas

‘ v" Péliza Global Proteccién o Todo Riesgo Dafios Materiales: Donde se garantiza que en caso de evento
fortuito ocurrido en las instalaciones del contratista, no se hara reclamacién alguna al contratante
en caso de afectacion patrimonial.

v Vida grupo y/o Accidentes personales: El contratista se obliga a constituir una péliza que ampare en
su totalidad las personas alojadas en su establecimiento con cargo al contrato, v en caso de
accidente, incapacidad total y permanente derivada de accidente o muerte.

v' Gastos Médicos: Que ampare en su totalidad la cantidad de los huéspedes con cargo al contrato

PARAGRAFO 2: El contratista deberd modificar el monto de la garantia cada vez que sea necesario, en razén -
de la afectacién por reclamaciones. Si el contratista se negare a constituir o a reponer la garantia exigida, la
ESU directamente solicitard a la Compafiia de Seguros la modificacidn de la misma, ademas podra dar por
terminado el contrato en el estado en que se encuentre sin gue haya lugar a reconocer o pagar
mdemmzacmn alguna

PARAGRAFO 3: Al recibo del contrato, el contratista contard con maximo dos (2) dias. habiles para la
constitucion de la péliza Unica de cumplimiento y entrega de la documentacion respectiva.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE nnnnnunmnunnnnununuininuunnununuunnnnnannmnunnnn
La ESU en desarrollo-del presente contrato tendra los siguientes derechos y deberes: 1) Exigir al contratista
la ejecucién iddnea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las medidas necesarias cuando
se produzcan fenémenos que alteren en su contra el equilibrio econémico o financiero del contrato, previo
informe del supervisor, sobre la ocurrencia de tales hechos. 3) Adelantar las acciones conducentes a obtener
la indemnizacién de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasion del contrato. 4) Ejercer las acciones a-
que haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente contrato.
5) Pagar oportunamente al contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en el contrato.
6) Facilitar al contratista lo necesario para la adecuada ejecucién del objeto contractual. ,

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA R e H T ST T T
El contratista en desarrollo del presente contrato tendra los sngunentes derechos y obligaciones: 1) Recibir
oportunamente el pago estipulado en el contrato. 2) Cumplir de buena fe'con el objeto del presente contrato,
de conformidad con la propuesta adjunta, la cual hace parte integral del contratoy en los términos del Cédigo
Civil. 3) Designar un representante para efectos de facilitar y agilizar el manejo de la informacién entre las
partes. 4) Presentar los informes requeridos sobre la ejecucién del contrato. 5) Presentar las observaciones
y recomendaciones para el buen desarrollo del contrato. 6) Cumplir con el objeto contractual acordado en la
forma, cantidad, lugar, fechas y especificaciones requeridas por la ESU. 7) Constituir las garantias que le sean
exigidas en el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8) Acreditar el
pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los requerimientos y
observaciones que con ocasién de la ejecucidn del contratoe le hagan el supervisor y/o la contratante. 10)
Considerar que las relaciones contractuales estdn basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas,

Pagina 8 de 21



principios de la ética y la buena fe contractual; en un ambiente de respeto y de confianza que genere valor
para las partes y para la sociedad en general. 11) Rechazar las practicas corruptas y delictivas en general; se
prevendra y combatira el fraude, el soborno, la extorsion y otras formas de corrupcién. 12) Tanto en el
desarrollo de los proyectos y procesos, como en su drea de influencia, el contratista promovera précticas que
reflejen la proteccién y conservacién deI medio ambiente, el respeto al pluralismo democratico, a las
minorias étnicas, a la equidad de género y a los derechos humanos en general. 13) Velar por el respeto de la
dignidad en las condiciones de trabajo por parte de sus contratistas y subcontratistas, por lo que no se
-avalaran précticas discriminatorias, trabajo fo rzado o de menores. 14) Cumplir con las politicas de prevencién
que eviten la utilizacién y explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes en el desarrollo de sus actividades
comerciales, asi como a no contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos, convenios y
convenciones internacionales ratificados por Colombia, segln lo establece la Constitucién Politica de 1991y
demads normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que consagran los derechos de los nifios. 15)
De conformidad con el Art. 5 de la Ley 1097 de 2006, el presente contrato y todas las actuaciones que se
generen durante su ejecucion gozan de reserva legal. 16) Las demas que tengan relacion dlrecta con la
naturaleza y objeto del presente contrato.
BV A LU ACHON st T L L LT LT EE T T T S T T T T T S T T L L S 0
De conformidad con la politica de evaluacién de proveedores establecida por la Entidad se realizaran
evaluaciones durante la vigencia del contrato que se derive de la contratacién. La evaluacién estaré a cargo
del supervisor de la ESU de conformidad con la informacién aportada por cliente y en el formato que se
establezca para el efecto. El resultado de esta evaluacién se tendra en cuenta para eventuales modificaciones:
del contrato marco. No obstante, estas modificaciones seran potestativas de la ESU.

PARAGRAFO 1: Contenido de la evaluacidn: La evaluacidn estara orientada a la verificacién de condiciones

operativas de prestacién del servicio, administrativas y grado de satisfaccién del o los clientes y propio de la
entidad. ‘

PARAGRAFO 2: Puntuacién: La puntuacién para la evaluacwn de proveedores serd de 1 a 4 puntos,
catalogados asi: :

Uno (1): No cumple

Dos (2): Cumple minimamente
Tres {3): Cumple parcialmente
Cuatro{4) Cumple plenamente

AN NN

PARAGRAFO 3: Clasificacién de calificacién: De acuerdo al puntaje dado en los diferentes criterios de -

evaluacion se calcula la calificacion del proveedor y el resultado de la evaluaaon teniendo en cuenta los
siguientes rangos:

Excelente: 90% - 100%
Bueno: 75% -89%
Regular: 60%-74%

Malo: 0% -59% ’

ANRNANEN

PARAGRAFO 4: Periodicidad de la evaluacién: Durante la vigencia del contrato marco se haran al menos dos -
evaluaciones. La primera, sera definida por el supervisor del contrato una vez se dé inicio a la ejecucion del

mismo. La segunda, se deberd realizar sin falta tres (3) meses antes de la finalizacién del plazo del acuerdo
marco. '
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En caso tal de que sean suscritas ampliaciones, la ESU aplicaré la periodicidad de evaluaciones indicada en la
politica de evaluacién de proveedores que se encuentre vigente en la ESU.

PARAGRAFO 5: Resultados de la evaluacién: En la primera evaluacién del afio, se generard plan de
mejoramiento para aquellos proveedores'que obtengan un resultado clasificado en REGULAR (60% al 74%) y
MALO (0% al 59%). A este plan se le realizara seguimiento por parte del supervisor para verificar que en la
segunda evaluacién cambie su estado a BUENO O EXCELENTE. Si este resultado no se da, la ESU a iniciativa
propia definird las acciones a seguir.

PARAGRAFO 6: En la segunda evaluacién del afio, se debe hacer un promedio de la primera y la segunda
calificacién. Con el resultado general se tomaran las acciones pertinentes, asi:

RESULTADO . s
GENERAL ~ACCION A TOMAR PARA PROVEEDORES ALIADOS - -
90% - 100% La ESU podra prorrogar por 12 meses mds

La ESU podré prorrogar por 12 meses mas + Plan de

mejoramiento  ~ : ’ .

La ESU podré prorrogar por 6 meses mas + Plan de

mejoramiento. o

s Sien los seis meses de prorroga obtiene un
resultado de la evaluacién con calificacidn
mavyor al- 80%, se realiza prérroga-de la

60% - 74% vigencia por 6 meses mas.

¢ Sienlosseis meses de prérroga obtieneun
resultado de la evaluacién con calificacién
menor al 80% no se prérroga el plazo.

En todo caso se precisa que es potestad de la ESU

la prorroga o no de los acuerdos marco.

0% - 59% 1 No prérroga del plazo inicial

75% - 89%

PARAGRAFO 7: Comunicacion del resultado de la evaluacién: El supervisor del contrato deberd informar al
proveedor la calificacion obtenida, bien sea en forma presencial o mediante correo electrénico institucional,
en los dos (2) dias habiles siguientes a su realizacion.

PARAGRAFO 8: Observaciones ‘al resultado de evaluacién: Después de informado el resultado de la
evaluacidn a cada proveedor, éste dispondré de tres (3) dias habiles para presentar las observaciones a que
haya lugar, aportando las evidencias que considere pertinentes. La informacién podra ser presentada
mediante correo electrénico y/o en el Centro de Informacién Documental (CID) de la ESU.

La ESU en un término no mayor a cinco (5) dias habiles, debera responder dichas observaciones y hacer los
ajustes a que haya lugar en la evaluacion. ' '

PARAGRAFO 9: Plan de Mejoramiento: Luego de recibida la evaluacion, el proveedor dispondra de tres (3)
dias hébiles para remitir al supervisor el plan de mejoramiento a que haya lugar. Este plan de mejoramiento
deberd contener minimamente el objeto, alcance, el plan de accidn detallado para realizar la mejora y el -
cronograma de actividades con sus respectivas fechas. Para el caso de la segunda evaluacién el cronograma
de actividades no podra superar el plazo maximo del contrato marco.
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Sera responsabilidad del supervisor del contrato avalar el plan de mejoramiento ¥ hacer seguimiento de
conformidad con el cronograma de actividades sefialado. Se deberd crear los soportes del plan, toda vez,
que éstos validaran la efectividad del mismo y por ende el resultado inicial de evaluacién.

La no presentacién de los planes de mejoramiento y/o el incumpliendo de los mismos, dard lugar a la
terminacién del contrato.

SUPERVISION:::::::::::::::::::::::::'::::::::::::::-::’::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::.::'.:::::::::::::::::::::::::::::::::::
La supervision del Contrato serd realizada por el profesional universitario de la Unidad Estratégica de
Servicios. Logisticos, o quien sea designado por Subgerente de Servicios. Al Supervisor le correspondera
realizar el seguimiento administrativo, técnico, financiero, contable, juridico del contrato. En todo caso la
designacién podra hacerse directamente por el Gerente.

INDEMNIDAD::::.:..:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::'::::::::::,ﬁ:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::

De conformidad con el reglamento de contratacidn de la ESU el Contratista se obliga aindemnizar a la Entidad

con ocasion de la vnoIacnon o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato. El

Contratista se obhga a mantener-indemne a la ESU de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones -
de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta

por el valor del presente Contrato. Igualmente, el Contratista mantendra indemne a la Entidad por cualqwer

obligacion de cgracter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las obligaciones

laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que sevinculen a la ejecucnon

delas oblugacxones derivadas del presente Contrato.

CLAUSULA PENAL PECUNIAR'A B csssesenss sessennsrane aesavanse sassencessesee sasessavene ssevesenene seessvssnonsens “eue
De conformidad con el articulo 1592 del Codlgo Civil Colombiano, las partes convienen que, en caso de
mcumpllmlento del contratista en las obligaciones del contrato, o de la terminacién del mismo por hechos
imputables a él, pagard a la ESU en calidad de cldusula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato. El valor pactado de la presente cléusula penal es el de la estimacién
anticipada de perjuicios, no obstante, la presente cldusula no impide el cobro de todos los perjuicios
adicionales que se causen sobre el citado valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial.
Las partes convienen, conforme lo establece el articulo 1600 del cddigo civil, que podré pedirse a Ia vez la
pena y la indemnizacion de perjuicios a que.hubiere lugar.

PROCEDIMIENTO SANCIONATOR|O CONTRACTUAL::::::::::::::--. ---------- sesnssses “essvrrens ssesussacnss ssessscennecennaevssnins

sressscsssevrreserens s sssrsectrrranrenene RIRTIIIIRT seerenreses TN

El incumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones, contenidas en los pliegos de condiciones, -
con sus documentcs anexos, la propuesta comercial presentada y demdas documentos integrantes, asi como
los postulados de Ia diligencia y buena fe contractual, dara lugar a que la ESU inicie un procedimiento

sancionatorio de cardcter contractual, segin lo indicado en el Anexo No.2 Procedimiento Sancionatorio
contractual de la presente minuta. ' : >

EXCLUSION DE RELACION LABORAL-:::::‘--:::::::-"-; .................. ssessenver ¥sseasscecesvneerrssatrsrasrane svecnnes sreennssse voearen

ssrecesa enevseeses ssvesces srevsssas seacensrne sesrvrans stvvassrass erreacse secenesesesovurse

El contratista ejecutar el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y administrativa, sin relacién
de'subordinacién o dependencia, por lo cual no se generara ningun tipo de vinculo faboral.

¢

CESlON DEL CONTRATO::::::.:::::‘::::::::7’:::: .................. coverases S reresnsee cevesees S -

tesessescerranesrasnesens seasraese sraenes *ssssuesssne ensavane srranes

El contratista no podra ceder total o paraa!mente su posacuon contractual sin la autorizacion previa, expresa
y escrita de la ESU. EL contratista tampoco podra ceder total o parualmente derechos u obligacion
contractual alguna sin la autorizacion previa, expresa y escrita de la ESU.
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UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: :::::::::::

La ESU y el contratista- buscardn solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y dlscrepanuas

surgidas de la: actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudirdn al empleo de los

mecanismos de solucién de controversias contractuales, a'la conciliacién, a la amigable composicién o a la '
transaccion. En todo caso, la implementacion de los anteriores mecanismos estara supedltada a la necesidad

del servicio por parte de la ESU o de sus clientes.

CONFIDENCIALIDAD: ;s nnnnnnnnnninnnuinnnununnuinnnnnnmnnnnnnnn
En caso que exista informacidn sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad
de esta informacion, la cual debera estar previamente marcada como tal, para ello, debe comunicar a la otra
parte que la informacidn suministrada tiene el cardcter de confidencial. Cada una de las partes acuerda
mantener la confidencialidad de la informacién Confidencial de la otra parte durante un periodo de tres afios
contados a partir de la fecha de revelacion.

TERMINACION:::ssssessnsssmsssnnninss mnnnnnnLannnnunnLnnnnnnnnannnnnunnnnnnnnnnnn
El presente contrato se podra dar por_termmado por Ias S|gU|entes causas: 1) Cuando se alcance y se cumpla
el objeto del contrato. 2} Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso
fortuito se haga imposible el cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento del contrato
declarado por la ESU. 5) Por vencimiento del plazo pactado. 6) Por las demds causales sefialadas en la Ley.

LIQUIDAClON" """"""" R H H H HHH FH P HEHHH H T RS

El contrato sera objeto de liguidacion dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminacion. '
Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar, de los
cuales quedard constancia en el acta de liquidacién. Si es del caso, para la liquidacién se exigird al
CONTRATISTA la ampliacidn de la vigencia de los amparos y garantias para avalar las obligaciones que deba
cumplir con posterioridad-a la extincién del contrato. ‘

En todo caso la liquidacién del contrato estard sujeta a las disposiciones del reglamento de contratacién de
la ESU.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: ::: ozttt i e s
El contratista con la firma del presente contrato, declara bajo la gravedad de juramento que no se encuentra
incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la Constitucién y la Ley. La
contravencién a lo anterior, dard lugar a las sanciones deley.

El contratista asume la obhgacic')n de proteger los datos personales a los que acceda con ocasion del contrato,
asi como las obligaciones que como responsable o encargado le correspondan acorde con la Ley 1581 de -
2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por tanto, deberd adoptar las medidas de
seguridad, confidencialidad, acceso restringido y de no cesidn en relacién con los datos personales a los
cuales accede, cualquiera que sea la forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberén adoptarse
son de tipo légico, administrativo y fisico acorde a la criticidad de la informacién personal a la que accede y/o
recolecta, para garantizar que este tipo de informacién no serd usada, comercializada, cedida, transferida y
no serd sometida a tratamiento contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual.
En caso de tratarse de datos sensibles, de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen -racial,

7 "organizaciones sociales, datos socioeconémicos, datos de salud, ‘entre otros, las medidas de seguridad a
adoptar seran de nivel alto. El contratista aportara, para la formalizacion del contrato, copia de su Politica de
Proteccion de Datos Personales y de Seguridad de la Informacién a la ESU, la cual debera dar cumplimiento
a lo establecido en las disposiciones referente a proteccién de datos personales. El contratista, con la
presentacién de la oferta manifiesta que conoce la Politica de Proteccion de Datos de la ESU y que, de ser
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aceptada la oferta en el procéso del asunto, acepta y se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en
ella y demds protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de datos personales. Igualmente, El
contratista se compromete a informary hacer cumplir a sus trabajadores las obligaciones contenidas en esta
clausula y las demds que contenga la normativa referente a la proteccién de datos personales, asimismo los
trabajadores de El contratista deben conocer y aceptar la Politica de Proteccién de Datos Personales de la
ESU. EI contratista indemnizard los perjuicios que llegue a causar a El contratante como resultado del
incumplimiento de las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la informacién
personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacién de la misma. El incumplimiento
‘de las obligaciones derivadas de esta cldusula se considera como un incumplimiento grave por los riesgos
. legales que conlleva el indebido tratamiento de datos personales, y en consecuencia sera considerada justa
causa para la terminacién del contrato, y dard lugar al cobro de la cldusula penal pactada, sin necesidad de
ningln requerimiento, a los cuales renuncia desde ahora

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST)usueninininnn:
El contratista deberé encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi
como sus modificaciones y los documentos que los complementen. En todo caso previo el inicio de la
ejecucion del contrato, el contratista deberd presentar. las evidencias de las acciones realizadas en la

implementacién del mencionado, y el cumplimiento de la tabla de valores de la Resolucién 0312 de 2019 del
Ministerio del Trabajo. - ’

1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta presentada por el
contratista. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacién legal. 6- Certificado de paz y salvo aportes
al sistema de seguridad social y parafiscal. 7- Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de
antecedentes fiscales. 9. Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas
Correctivas - RNMC. 11- Solicitud de propuesta comercial. 12- Consulta de Inhabilidades de la
Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 - 13- Demds documentos que se deriven del presente contrato.
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POR LA ESU, POR EL CONTRATISTA,

ok
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EDWIN MUOZ ARISTIZABAL ONNY HERLEY OCAMPO 207

Gerente Representante Legal

Revisd: Ramiro Andrés Mejia- Profesional Universitario, Unidad de Gestién Juridica =
Proyecto: Catalina Molina Betancur- Profesional Universitario de la Unidad Estratégica de Servicios de Logisti@cw@u@b '
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ANEXO NO.1 ALCANCE DEL OBJETO

El servicio contratado incluye la prestacidén de servicios de alojamiento y de apoyo logistico de acuerdo a las
siguientes consideraciones: ;

GENERALIDADES ~

1. ' Servicio de alojamiento: El servicio de alojamiento debera incluir:

v" Acomodacidn: Individual y/o Doble y/o Multiple, segin aplique.

v" Servicio de lavado de ropa. El contratista deberd garantizar las condiciones para que el
beneficiario y/o su grupo familiar puedan lavar la ropa y ubicarla en un lugar que permita su
secado, en este caso serd el beneficiario el responsable de recoger las prendas de vestir que
fueron lavadas. En caso tal que el contratista no tenga las condiciones locativas que permitan
facilitar el lavado por parte de los beneficiarios, deberad brindarle este servicio de manera integral

- a estos, es decir, deberdn lavar y entregar la ropa seca a cada una de las personas atendidas.
En todo caso el contratista deberd suministrarle a cada beneficiario o representante del ndcleo
familiar los insumos que les permitan - realizar el lavado de la ropa, deberdn entregarles al
momento del lavado al menos jabén en polvo suficiente para el.lavado de las prendas de vestir.

2. Alimentacién: Debe incluir minimo 5 tipos de comida durante el dia: Desayuno, refrigerio mafiana,
almuerzo, refrigerio tarde y-céna. Se debe incluir dentro de la alimentacién el suministro de:leche
de tarro para los bebés. -

v" La alimentacidn referida deberd tontener minimamente una harina, una proteina, un liquido, un
dulce y frutas y/o verduras. La manipulacién de los alimentos debe hacerse de acuerdo con la
normatividad colombiana establecida para tal fin y el personal que interviene en el proceso de
alimentacion deberd encontrarse certificado como manipulador de alimentos por una entidad
debidamente autorizada.

3." Elementos de aseo: Los elementos de aseo deberan incluir como minimo: Papel higiénico, champu,
acondicionador, cepillo de dientes, crema dental, jabén manos y cuerpo, desodorante, talco para
pies, maquinas de afeitar para mujer y hombre, toallas higiénicas, toalla para manos y cuerpo. Para
los bebes y nifios deberd incluirse pafiitos himedos, crema antipafialitis y pafiales segln su etapa
de desarrollo. Los elementos de aseo deberan ser suministrados las veces que se necesite la persona
y a su grupo familiar durante el tiempo que se preste el servicio de alojamiento. Lo anterior de
conformidad con el uso racional de los productos.

Durante el tiempo que dute la pandemia {(COVID 19) y mientras las autoridades lo dispongan, el kit de
aseo debera incluir el suministro de tapabocas lavable y/o desechable, gel antibacterial y alcohol. El

“tapabocas deberd ser suministrado a cada persona a la que le sea prestado el servicio, el alcoholy el gel
antibacterial debera ser suministrado a cada familia.

Los tapabocas deberdn ser cambiados cada vez que su vida util expire, esto segin el tipo de tapabocas’
. gue les sea suministrado a los beneficiarios.

Nota: el costo de! servicio incluye el suministro de todos los elementos de bioseguridad a la poblacién
atendida frente al COVID 19 indicadas previamente, sin embargo, si durante el plazo de ejecucién del
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contrato deben ser suspendidas o modificadas las med!das de proteccion la tarifa del servicio podra ser
evaluaday ajustada a las necesidades que deban ser atendidas.

El contratista deberd contar con botiquin de primeros auxilios.

Protocolos de atencién frente al COVID 19: E| hotel o albergue debera cumplir con todos los protocolos
de bioseguridad dispuestos por las autoridades nacionales, departamentales y/o municipales frente al
COVID 19, tanto para la mitigacidn, contencidn, aislamiento y todas aquellas que sean dispuestas
durante la pandemia, especialmente las dispuestas en la Resolucidn 1285 de 2020, por medio de la cual
se “Adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del Coronavirus COVID-19
en los servicios y actividades de alojamiento en hoteles (ClIU 5511); alojamiento en apartahoteles (ClIU
5512); alojamiento en centro vacacionales (CIIU 5513); alojamiento rural (ClIU 5514); otros tipos de
alojamiento para visitantes (CIIU 5519); actividades de zonas de camping 'y parques para vehiculos
recreacionales (ClIU 5520); servicio por horas (CIIU 5530) y otros tipos de alojamiento n.c.p (CHU 5590)”

Sumado a lo anterior, el proponente deberd contar con el protocolo de bioseguridad aprobardo por el
Municipio de Medeliin.

El contratista debera velar porque la poblacién atendida conozca y cumpla con los protocolos de
bioseguridad\diseﬁados y aprobados para cada hotel o albergue.

El contratista debera notificar de manera inmediata a la supervisién del contrato designada por la ESU
cualquier situacién que se presente en los hoteles u albergues contratados frente al COVID 19, tanto con
el personal albergado como entre las personas que trabajen dentro de las instalaciones.

4. Apoyo Logistico: En los eventos que se requiera los lugares de alojamiento deberan proporcionar -
apoyo logistico a la persona vinculada al programa y su grupo familiar con actividades que se
encuentren orientadas a complementar la atencién de las neces:dades bdsicas primarias y que
ademas procuren calidad de vida. :

Ubicacion de los albergues u hoteles incluidos en el contrato: el servicio a contratar requiere que los -

hoteles o albergues ofertados.por los proponentes para la prestaaon del servncno estén ubicados en la
ciudad de Medelhn :

Visita verificacién condiciones del servicio: la ESU durante el plazo de ejecucién del contrato realizara
visitas de inspeccién y, verificacion de condiciones téchicas del servicio ofertado y del cumplimiento del
contrato, con el fin de constatar la prestacion del servicio. Durante esta visita seran verlflcadas, entre
otras las siguientes condiciones:
* Estado de la lenceria y el menaje: en este aspecto serd verificado el estado de Ia lenceriay el
menaje, los cuales deberdn encontrarse en condiciones 6ptimas para su uso.
® Privacidad de las habitaciones: todas las habitaciones disponibles para la prestacion del servicio
deberdn tener puerta, de manera tal que las personas que en eHa se encuentran alojadas
puedan mantener su privacidad.
e Ubicacion de famlllas en las habitaciones: dentro de las habltac:ones con acomodacién muitiple
" no podran estar ubicadas personas que no hacen parte del nucleo familiar que se encuentra en

la habitacién alojada, como tampoco podra estar mas de una familia ubicada en la misma
habitacion.

Pagina 15 de 21



Para el caso de personas que requieren ubicacién individual, podrédn ser hospedadas en
habitaciones individuales o en habitaciones multiples, siempre y cuando en la habitacidn
multiple se encuentren hospedados otras personas de su mismo género y que no estan
hospedadas con sus familias, es decir, personas solas.

¢ Condiciones de los bafios: los bafios deberdn estar conformados por lavamanos, sanitario y
ducha, los cuales no podran presentar ningun tipo de averia.

e Condiciones. de- la cocina (Almacenamiento, rotulacién, lavaplatos, neveras, cavas dé .

~ almacenamiento, entre otros): Serén verificadas las condiciones de lugar de preparacién de los
~alimentos, asi como del menaje dispuesto para hacerlo. :

e Condiciones de las zonas comunes: en este aspecto serd verificado que los proponentes tengan
al menos un espacio de esparcimiento para las personas albergadas, en caso que las
habitaciones no cuenten con televisidn, este espacio debera disponer de al menos uno con
conexién a algun plan de televisidn por cable. Serd constatado ademds el estado de los espacios
que comparte la poblacion atendida, corredores, lavaderos, bafios, zonas de ropas, entre otros.

Prohibicion de atencién de poblacién diferente a testigos o informantes: la prestacién del contratado
requiere que en los hoteles o albergues incluidos sea priorizada la atencion de testigos o informantes
protegidos, por lo gque en los lugares incluidos dentro del contrato no podran atenderse personas
‘pertenecientes a otros programas de proteccion, como tampoco personas pertenecientes a organismos
de seguridad (Policia o Ejército).

PRESTACION DEL SERVICIO:

El servicio serd prestado de conformidad con lo establecido en el alcance del presente contrato y
precisdndose con los requerlmlentos allegados por los clientes, lo cual serd realizado através de érdenes de
servicio asi:

~

¢ FormaUno: Con la constitucién de una orden de servicio en caso de ser unrequerimiento de un
" contrato interadministrativo nuevo.

e Forma Dos: Con la modificacién de la orden de servicio a través de cldusulas, con el fin de incorporar
los nuevos requerimientos de los clientes.

Nota: Se podran realizar las modificaciones correspondlentes a las érdenes de servicio eX|stentes de
acuerdo con la necesidad del cliente y/o del contratista.

Los servicios para prestar apoyo logistico en el marco de programas para la proteccién y la seguridad -
personal con cargo a pagos reservados allegados a la ESU serdn asignados entre-los diferentes
proveedores, de conformidad con lo precisado por el cliente. De todas formas, en caso de ser posible, se
tratara de mantener equilibradamente’la asignacion de los servicies entre los contratistas.

En el evento de requerirse algiin servicio adicional diferente a los establecidos en el alcance presente
documento, seré validada su prestacién entre los contratistas a.quienes se les requerird presenten
cotizacién de este. Serd potestativo de la FSU aceptar la prestacién del nuevo servicio requerido en
concordancia por lo definido con el cliente.

Formalizacién y asignacién de los servicios: El apoyo logistico serd prestado de conformidad con lo
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estableudo en el alcance del presente contrato y se precisard con los requerimientos allegados por los
clientes.

El servicio sera asignado y formalizado asi:

1. Solicitud de prestacién del servicio: La solicitud para la preétacién del servicio de hospedaje serd.
enviado por el Supervisor designado por la ESU al Contratista a través de correo electrénico o
cualquier medio escrito (mensaje via WhatsApp, mensaje de texto, correo electrénico, entre otros).

2. Durante el mes o el periodo de prestacién del servicio el contratista 'deberd llevar el registro
diligenciando los formatos que sean requeridos por parte de la supervision del contrato. '

3. En el evento de requerirse algln servicio diferente a los establecidos en el alcance del presente
documento, sera validada su prestacion entre los contratistas a quienes se les solicitara la cotizacién
respectiva. Sera potestativo de la ESU aceptar Ia prestacion del nuevo servicio requerldo en
concordancia por lo definido con el cllente -

Autorizacic’m para la prestacion del servicio: para Ia prestacidn del servicio la ESU enviaré al Contratista mes
anticipado, la relacién de personas que requieren ser hospedadas. Esta SO|ItUd podra contener solicitudes de
renovacién o de hospedaje de nuevas personas.

s ; ‘
En el transcurso del mes la ESU podra solicitarle al Contratista el hospedaje de personas que no fueron
~incluidas en la solicitud inicial, las cuales deberén ser albergadas de manera inmediata.’

El contratista debera presentar factura y los soportes requendos por la supervnsnon del contrato posterior a
~ la prestacién del servicio, es decir, mes vencrdo

.
v

Prestacion de Servicios: Los servicios contratados deberan prestarse de conformidad con las condiciones del
presenteé contrato, y las particulares de cada orden de servicio. El contratista debera llevar al menos los
siguiente’s registros: '

o Ingreso de personal: El contratista debera generar un formato de ingreso de personal en el cual sea
registrado el ingreso de las personas beneficiarias al hotel o albergue.

e Registro de personal: El contratista debera llevar un registro de ingreso, salidas y entradas del
personal al cual se la presta el servicio. Esto aplica para el titular y su grupo familiar, El registro debe
incluir como minimo la fecha, nombres completos, parentesco con el titular del servicio, hora de
ingreso, salida y entrada. '

» Novedades prestacion del servicio: El contratista deberd informar a la ESU mediante formato creado
A para tal fin las novedades que se generen con la prestacion del servicio. Las novedades deberan ser
reportadas mediante correo electrénico de manera oportuna con el fin que la ESU pueda reportar la
misma al cliente. En caso que la novedad contenga el caracter de urgente podra ser avisado por
teléfono y posteriormente enviar el debido formato.

e Entrega de elementos de aseo y alimentacién: el contratista debera llevar registro de la entrega de
fos kit o elementos de aseo y de la alimentacién, segun las mdncacnones que sean, dadas por la
supervisién designada por parte de la ESU.
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Manual de Convivencia: El contratista deberd contar con un manual de convivencia en el cual se
establezcan las normas minimas de convivencia, donde se permita identificar los derechos, deberes,
las situaciones que afectan la convivencia y las causales por las cuales el servicio podria verse
afectado generando como consecuencia la terminacién del mismo.

El manual de convivencia debera ser socializado con el supervisor del contrato con el inicid de la
ejecucion contractual. Los manuales deberan ser compartidos con los clientes de {a ESU.

Serd obligacién del Contratista socializar el ' manual de convivencia a cada una de las personas a su
ingreso.

Seguridad y Proteccién: Es competencia y obligacién de la Policia Nacional, la Unidad Nacional de
Proteccion (UNP) y de la Fiscalia General de la Nacion, la proteccidn a las personas que por su
condicién de victima que se encuentren en una situacién de riesgo extraordinario®,

La ESU y el Contratista no seran responsables de la seguridad y/o proteccion de las personas a las
cuales se les brinda el servicio de alojamiento.

En todo caso sera responsabilidad del contratista cumplir con la informacién oportuna sobre las
novedades que se registren con el personal al que se le estd brindado el servicio en cuanto a
seguridad se refiere al interior de las instalaciones.

Registro COVID: el contratista deberd llevar un registro de todas las.alertas que sean generadas |
durante el COVID 19, ademds de cumplircon lo dispuesto en el protocolo de bioseguridad aprobado
del albergue u hotel por parte del Municipio de Medellin, y con aquellos que sean dispuestos por las
"autoridades nacionales, departamentales y/o municipales posteriores a la celebracién del contrato.

! Constitucién Politica, articulo 250, numeral 7; articulo 218. Ley 906 de 2004, articulo 114, numeral 106; articulo 206.
Ley 418 de 1997 modificada y prorrogada por las leyes 548 de 1999, 782 de 2002, 1106 de 2006 y 1421 de 2010, articulo
67 (creacién con cargo al estado y bajo la direccién y coordinacién de la Fiscalia General de la Nacidn el .programa.de
bprotecci(’)n a testigos, victimas, intervinientes en el proceso y funcionarios de la Fiscalia). -
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ANEXO No.2 PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRACTUAL

Incumplimiento contractual: El incumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones, contenidas en
el presente contrato con sus documentos anexos, la propuesta comercial presentada, la solicitud de
propuesta comercial, la reserva. de la informacién y demas documentos integrantes, asi como los postulados
de la diligencia y buena fe contractual, dard Iugar a que la ESU inicie un procedlmsento sancionatorio de
caracter contractual.

Graduacién del incumplimiento contractual: La falta dentro del desarrollo contractual, se graduard de grave
o leve, en razdn a los siguientes criterios: ‘ v : : «
Afectacidn del servicio, o generacién de la paralisis del servicio.

La trascendencia social y/o juridica de la falta.

El perjuicio causado. A

El riesgo causado en la seguridad de las personas protegidas. » .
La afectacién a los trabajadores y/o subcontratistas del contratista ensus derechos y condiciones
laborales. El no pago de la ndmina de los trabajadores o el pago tardio, o la mala liquidacién de
“prestaciones sociales, se considerard falta grave. " '
f. La generacidn de pérdidas econémicas para la ESU, ocasionadas en el accionar directo del Aliado

Proveedor o de sus dependientes, o el pago tardio de acreencias econémicas a favor de la entidad.

LS LA

Sanciones: A potestad de la ESU, bajo sanos criterios de ponderacién, razonabilidad y proporcionalidad, y de
conformldad con la gravedad del incumplimiento contractual, se impondrén como sanc:on las siguientes
med:das

a) Generacion de no conformidades menores de acuerdo con los criterios sefialados en la presente
cldusula adicional, por la comisién de faltas leves o menores. ‘

b) Afectacién de la asignacion de servicios y facturacién en el marco del acuerdo marco por la
imposicién de no conformidades mayores por incumplimientos graves o por acumulacién de no
conformidades menores, en los casos de servicios operados bajo tarifas reguladas.

c) Multas, por la acumulacién de no conformidades mayores.

d) Terminacién por incumplimiento del contrato y declaracién de siniestro para afectacion de pélizas,
por la comision de faltas graves y acumulacidn de no conformidades mayores. )

Nota 1: No conformidades menores o faltas leves: Serdn aquellas faltas o incumplimientos de condiciones

‘contractuales cuyo impacto no gehera mayores afectaciones al servicio a cargo del Contratista o a la ESU,
pero que constituyen situaciones que deben ser optimizadas por el contratista a fin de prestar servicios de
alta calidad. Para su imposicion se deberd diligenciar el Formato del Sistema de Gestién de Calidad,
identificado con el Cédigo FT- M1-MCO-11, o el formato que lo modifique, adicione o complemente y se
impondra de manera sumaria y expeditd. Las sanciones correspondientes a las No conformidades menores
consistirdn en la formulacién e implementacion de Planes de Mejoramiento a cargo del Aliado Proveedor

% Se entenderd por Plan de Mejoramiento el conjunto de acciones, medidas y estrategias orientadas a la correccion de
no conformidades menores o Mayores en las obligaciones emanadas para el contratista en virtud del contrato marco v
documentos complementarios..Deberén definirse términos concretos de implementacion, criterios para su seguimiento
y medicidn, responsables, y podrén ser objetados por la ESU si se consideran insatisfactorios. La aceptacion del Plan de
‘Mejoramiento, que se entendera si la ESU no manifiesta objecién dentro de los 3 dias habiles siguientes a su radicacion,
haré del Plan un documento de forzoso cumplimiento para el contratista.
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La no presentacion de manera oportuna del Plan de Mejoramlento a cargo del contratista constituird no
conformidad menor adicional y fa no presentacnon se considerard como falta grave o No conformidad mayor.

Nota 2: No conformidades mayores o faltas graves: Seran aquellas faltas o incumplimientos de las
condiciones contractuales cuyo.impacto genera importantes afectaciones o riesgos al servicio a cargo del
contratista o a la ESU, en atencidn a los criterios de graduacién de incumplimiento contractual definidos en
el presente documento. Para su imposicidn se deberad llevar a cabo el procedimiento dispuesto para el efecto
y diligenciar el Formato del Sistema. de Gestion de Calidad, identificado con el Cédigo FT- M1-MCO-11, o el
formato que lo modifique, adicione o complemente y se impondra de manera sumaria y expedita. La falta
grave o la No conformidad mayor, implicara la imposicién de la.sancién respectiva y en todo caso, debera
presentarse Plan de Mejoramiento por parte del contratista.

Nota 3: Afectacion de la asignacion de servicios y facturacion en el marco del Acuerdo Marco: La
" disminucién de la facturacién del Aliado Proveedores procederd bajo las siguientes condiciones:

1. Por no conformidades mayores o incumplimientos graves o por el incumplimiento del plan de
mejoramiento definido en atencién a no conformidades menores, daran lugar a la disminucién del
porcentaje de participacién en la distribucién de servicios del contratista hasta un 40% det valor de
la facturacion asignada.

2. Por la acumulacion de 2 faltas leves o no conformidades menores en 6 meses continuos de servicio,
detectadas e informadas por el cliente de la ESU que daran lugar la disminucién de hastael 30% del
valor de la facturaciéon asignada.

'3, Por la acumulacion de 3 faltas leves o no conformidades menores en 6 meses continuos de servncno
que dardn lugar a la disminucién de hasta el 20% del valor de la facturacion asignada.

En todo caso, la aplicacién de estas medidas y los porcentajes alli definidos se hard bajo criterios de
continuidad y no afectacién del servicio para los chentes de la ESU y los propios de esta.

Nota 4: Multas: La imposicion de multas, que-aplicard la ESU de manera directa y en atencion a los criterios
y procedimientos aqui definidos, procedera por la acumulacién de 2 No conformidades mayores en 12 meses
de .servicio continuos. Estas multas irdn del 0.5% al 30% de la facturacién del Aliado Proveedor
correspondiente al mes anterior a la fecha de su declaratoria.

Nota 5: Terminaciéon del Acuerdo Marco: Esta sancién procederd por la comisidn de faltas o incumplimientos
graves, o la acumulacién de.2 No conformidades mayores en 6 meses de servicio continuos. El pago tardio o
en indebida forma de la némina o de la liquidacién del trabajador o de los aportes a seguridad social y
parafiscales, o el no cumplimiento de la reserva legal que cobija el contrato por parte del contratista, dard
lugar a la terminacién inmediata de!l contrato marco. -

- Procedimiento para la imposicién de sanciones contractuales: La ESU, por peticién, queja o reclamo de un
tercero, o de manera oficiosa, podra iniciar actuacidn con el fin de establecer la falta contractual, por
incumplimiento de obligaciones directas o indirectas derlvadas del contrato suscrito y sus documentos
integrantes. »
1
La ESU comunicara al contratista el inicio de la investigacion, y decretard las pruebas que considere
pertinentes y necesarias, que seran practicadas en el término de seis (6) dias habiles. Vencidos los cuales se
dara traslado al investigado por el término de tres (3) dias habiles, para que presente sus alegaciones y
consideraciones. Para la imposicion de sanciones cuyas faltas estén generadas por situaciones catalogadas
como leves bajo la presente regulacién, los términos para la practica de pruebas se haran en el término de
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tres (3) dias habiles y el investigado tendré traslado por el término de dos (2) dias para que presente sus’
alegaciones y consideraciones. Este procedimiento expedito no aphcara para el evento de la investigacidn de
incumplimiento por acumulacion de faltas leves.

Vencido el término para las practicas de bru'ebas, si hubiere lugar a ello, mediante resolucién motivada, se
resolvera acerca de la existencia de la falta contractual, su sancién y las consecuencias correspondientes. El

- contenido de la decision estd integrado, por la identificacién del funcionario sancionador, el contratista, los
hechos, las pruebas, la tipificacién de la conducta y su adecuacién y la sancién correspondiente.

La decision se notificard en forma personal, como lo establece la Ley 1437 de 2011, en su articulo 65 y
siguientes, y sera objeto del recurso de reposicién.

Nota 1: La deteccién de la falta contractual posterior a la terminacién de los contratos u 6rdenes de servicio
en los que se presentd, no sera 6bice para la verificacion por parte de la ESU para la imposicién de las

sanciones correspondientes y/o la remisién a las autoridades correspondientes hasta la liquidacién ‘del
contrato marco. .

Funciones de la Supervisién: Corresponderé al Supervisor de la ESU desplegar las acciones correspondientes
y relativas al seguimiento integral del cumplimiento del contrato, asi como informar al Subgerente de
Servicios, al Secretario General y al Gerente de la ESU acerca del acaecimiento de situaciones que puedan
constituir incumplimiento contractual. La informacién de dichas situaciones debers acompafiarse de toda la
informacién documental que se tenga, asi como del informe de Supervisién correspondiente.

La comision de hechos de corrupcion y el ofrecimiento de cualquier tipo de benefitio a los funcionarios de la

. ESU o de las entidades clientes de Ia entidad, dard lugar a la mvestlgauon de las mismas y a la formulacién
" de las denuncias d:scnphnanas y penales correspondientes.
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CONTRATO No.
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU
Alcaldia de Medellin NIT 890.984.761-8 202000051
Empresa aquldad Urbana
FT-M6-GC-01
CONTRATISTA NIT TELEFONO FECHA DE SUSCRIPCION
CASA HOGAR SER FELIZS.A.S | 901.081.761-1 | (4) 3223063 02/04/2020
REPRESENTANTE LEGAL CEDULA DIRECCION DE CONTACTO TEL./CEL.
CONTACTO
JONNY HERLEY OCAMPO Jonny Ocampo
SANCHEZ 71.290.323 Carrera 47 No. 63 —36 Cel- 301 715 7979
. CIUDAD DE RADICADO BIENES O DISPONIBILIDAD
CORREO ELECTRONICO EJECUCION REQUERIMIENTO SERVICIOS PRESUPUESTAL
i i h feliz. , ..
dlrecaon@casa ogarserreliz Medellln N/A Servicios N/A
com
CONVENIO CE';.:;RO RUBRO DESCRIPCION VALOR COMPROMISO
PRESUPUESTAL RUBRO CONTRATO PRESUPUESTAL
COSTOS
N/A N/A N/A N/A Indeterminado N/A

OBJETO: El CONTRATISTA se obliga con la ESU a “Contrato marco para la prestacion de servicios de alojamiento para
atencién de victimas requeridos por los diferentes clientes de la ESU”; de conformidad con las especificaciones
minimas establecidas en los términos y condiciones de contratacién y la propuesta presentada por el CONTRATISTA y
aceptada por la ESU, documentos que hacen parte integrante del contrato.

Para el presente contrato se entienden como victimas las definidas en la Ley 1448 de 2011, asi:

“(...) como aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio, como consecuencia de
infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales
de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado interno”

Particularmente se acoge el Enfoque Diferencial que plasma el Art. 13 de la misma Ley donde se establece: se “...)
reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares en razén de su edad, genero, orientacion sexual y
situacion de discapacidad. Por tal razon, las medidas de ayuda humanitaria, atencion, asistencia y reparacion integral
que se establecen en la presente ley, contardn con dicho enfoque.

El Estado ofrecerd especiales garantias y medidas de proteccion a grupos expuestos a mayos riesgo de las violaciones
contempladas en el Art. 3 de la presente Ley tales como mujeres, jovenes, lideres sociales, miembros de
organizaciones sindicales, defensores de Derechos Humanos y victimas de desplazamiento forzado”

ALCANCE DEL OBIJETO: El alcance del objeto del presente contrato comprende el servicio de alojamiento para la
atencién de victimas en las condiciones indicadas a continuacion: U(/
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e Acomodacién individual, doble, o multiple
e  Suministro de kit de aseo

e Suministro de alimentacidn

e Servicio de lavado de ropa

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

El servicio a contratar incluye el servicio de alojamiento en acomodacién individual, doble o multiple, segin sea
requerido para la atencion de las victimas

El servicio de alojamiento debera incluir:

a. Alimentacion: debe incluir al menos seis (6) tipos de comida durante el dia: Desayuno, refrigerio mafiana,

almuerzo, refrigerio tarde y cena. Incluira dentro de la alimentacién el suministro de leche de tarro para los
bebés en caso de ser necesario. La alimentacidn debera ser suministrada en las instalaciones del hotel.
La alimentacion referida debera contener minimamente una harina, una proteina, un liquido, un dulce y frutas
y/o verduras. La manipulacion de los alimentos debe hacerse de acuerdo a la normatividad colombiana
establecida para tal fin y el personal que interviene en el proceso de alimentacidn debera encontrarse
certificado como manipulador de alimentos por una entidad competente.

b. Servicio de lavado de ropa: El contratista deberd garantizar las condiciones para que el beneficiario y/o su grupo
familiar puedan lavar la ropa y ubicarla en un lugar que permita su secado, en este caso sera el beneficiario el
responsable de recoger las prendas de vestir que fueron lavadas. En caso tal que el contratista no tenga las
condiciones locativas que permitan facilitar el lavado por parte de los beneficiarios, deberd brindar este servicio
de manera integral a los huéspedes, es decir, deberan lavar y entregar la ropa seca a cada una de las personas
atendidas.

En todo caso el contratista deberd suministrar a cada beneficiario o representante del nucleo familiar los
insumos que les permitan el lavado de la ropa, deberan entregarles al momento del lavado al menos jabdn
(barra o polvo) suficiente para el lavado de las prendas de vestir.

c. Elementos de aseo: Los elementos de aseo incluirdan como minimo: Papel higiénico, champu, acondicionador,
cepillo de dientes, crema dental, jabdn manos y cuerpo, crema de manos, desodorante, talcos para pies,
maquinas de afeitar para mujer y hombre, toallas higiénicas, jabdn azul de barra, jabén en polvo para el lavado
de ropa, toalla para manos y cuerpo. Para los bebes y nifios deberd incluirse pafitos humedos, crema
antipafialitis y pafiales.

Nota: las toallas de manos y cuerpo no deberan ser entregadas como insumos consumibles a los beneficiarios,
sino en modalidad de préstamo, las cuales podran ser utilizadas durante la estadia en el hotel; serd
responsabilidad del contratista realizar el lavado de las toallas entregadas, ademas de su cambio periddico,
garantizando que se encuentren en condiciones adecuadas para ser utilizadas por las personas hospedadas.

Los elementos de aseo seran suministrados las veces que sea necesario durante el tiempo que se preste el
servicio de alojamiento. Lo anterior de conformidad con el uso racional de los productos.
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El hospedaje de los beneficiarios no podrd ser combinado con personas de programas de proteccién de testigos
de ningun programa departamental o municipal

Por tratarse de un contrato marco este serd ejecutado mediante drdenes de servicio, las cuales seran enviadas
previo al inicio de la prestacion del servicio.

FORMALIZACION Y ASIGNACION DE LOS SERVICIOS:

El servicio de alojamiento serd prestado de conformidad con lo establecido en el alcance del presente contrato y
precisandose con los requerimientos allegados por los clientes durante la vigencia de la orden de servicio.

El servicio podra materializado de dos formas:

e Forma Uno: Con la constitucién de una orden de servicio, la cual surge por requerimientos realizados en el
marco de contratos interadministrativos celebrados por la ESU.

e Forma Dos: Con la modificacién de la orden de servicio a través de cldusulas, con el fin de incorporar los
nuevos requerimientos de los clientes.

Nota: Se podrdn realizar las modificaciones correspondientes a las drdenes de servicio existentes de acuerdo a la
necesidad del cliente.

Los servicios de alojamiento en el marco de programas para la proteccion victimas allegados a la ESU seran asignados
entre los diferentes proveedores, de conformidad con lo precisado por el cliente. De todas formas, en caso de ser
posible, se tratard de mantener equilibradamente la asignacién de los servicios entre los contratistas.

En el evento de requerirse algun servicio adicional diferente a los establecidos en el alcance presente contrato, sera
validada su prestacién entre los contratistas a quienes se les requerira presenten cotizacién de este. Sera potestativo
de la ESU aceptar la prestacién del nuevo servicio requerido en concordancia por lo definido con el cliente.

PRESTACION DE SERVICIOS:
Los servicios contratados deberdn prestarse de conformidad con las condiciones generales del presente contrato, y
las particulares de cada orden de servicio. El contratista deberd llevar al menos los siguientes registros durante la

ejecucién del contrato:

Ingreso de personal: El contratista deberd generar un formato de ingreso de personal en el cual sea registrado el
ingreso de las personas beneficiarias al hotel.

Registro de personal: El contratista deberd llevar un registro de ingreso, salidas y entradas del personal al cual se la
presta el servicio. Esto aplica para el titular y su grupo familiar. El registro debe incluir como minimo la fecha,
nombres completos, parentesco con el titular del servicio, hora de ingreso, salida y entrada.

Novedades prestacidn del servicio: El contratista deberd informar a la ESU mediante formato creado para tal fin las
novedades que se generen con la prestacion del servicio. Las novedades deberan ser reportadas mediante correo
electronico de manera oportuna con el fin que la ESU pueda reportar la misma al cliente. En caso que la novedad
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contenga el caracter de urgente podra ser avisado por teléfono y posteriormente enviar el debido formato.

Entrega de elementos de aseo y alimentacién: el contratista deberd llevar registro de la entrega de los kit o
elementos de aseo y de la alimentacion, segun las indicaciones que sean dadas por la supervision designada por
parte de la ESU.

Manual de Convivencia: El contratista deberd contar con un manual de convivencia en el cual se establezcan las
normas minimas de convivencia, donde se permita identificar los derechos, deberes, las situaciones que afectan la
convivencia y las causales por las cuales el servicio podria verse afectado generando como consecuencia la
terminacion del mismo.

El manual de convivencia deberd ser socializado con el supervisor del contrato con el inicio de la ejecucién
contractual. Los manuales deberan ser compartidos con los clientes de la ESU.

Sera obligacidn del Contratista socializar el manual de convivencia a cada una de las personas a su ingreso.
Seguridad y Proteccién: Es competencia y obligacidn de la Policia Nacional, la Unidad Nacional de Proteccién (UNP) y

de la Fiscalia General de la Nacidn, la proteccion a las personas que por su condicién de victima se encuentren en
una situacion de riesgo extraordinario.

La ESU y el Contratista no seran responsables de la seguridad y/o proteccion de las personas a las cuales se les brinda
el servicio de alojamiento.

En todo caso serd responsabilidad del contratista cumplir con la informacidn oportuna sobre las novedades que se
registren con el personal al que se le esta brindado el servicio en cuanto a seguridad se refiere al interior de las
instalaciones.

Personal manipulador de alimentos: el contratista debera aportar a la supervision del contrato designada por la ESU
los certificados de Manipulacién de Alimentos del personal que interviene en la adquisicién, procesamiento,
preparacidn, envase, almacenamiento, transporte, y distribucidon de los alimentos. Los mencionados certificados
deberan ser expedidos por la autoridad competente cumpliendo con lo establecido en el decreto 3075 de 1997
capitulo Il actualizado por la resolucién 2674 de 2013 y encontrarse vigentes a la fecha del cierre de la presente
invitacién y durante la ejecucion del contrato. En el evento de vencerse el certificado, el contratista debera renovarlo
inmediatamente; en caso contrario se dara por terminado el contrato. En caso de que durante la ejecucion del
contrato se presenten cambios de personal manipulador de alimentos, se exigird a su reemplazo los mismos
requisitos.

En todo caso, los formatos que sean creados para el adecuado control de la prestacién del servicio deberan ser
aprobados por la supervision del contrato, ademas podra requerir formatos adicionales para el seguimiento del
contrato.

Registro nacional de turismo: el certificado de Registro Unico nacional de turismo deberd encontrarse vigente
durante la ejecucion del contrato, esto para todos los establecimientos donde sea prestado el servicio

RELACION DE LUGARES:
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Para la prestacion del servicio el contratista dispone de los siguientes lugares.

NOMBRE DEL DIRECCION DEL
ESTABLECIMIENTO ESTABLECIMIENTO SECTOR / BARRIO
Hotel Zandalo Carrera 69 A No. 42 -30 San Joaquin
Hotel Confort Carrera 75 No. 48 B 43 Estadio

El Contratista en caso de requerirse la prestacién de servicios en establecimientos distintos a los relacionados podra
incluir los pertenecientes al Grupo Hotelero la 70 Estadio S.A.S, para los cuales la ESU realizara la evaluacién de las
condiciones técnicas y juridicas del lugar propuesto, las cuales deberdn coincidir con las establecidas en la Solicitud
de propuesta comercial.

CONCEPTO SANITARIO

El contratista cuenta con el acta de inspeccidén, vigilancia y control sanitario a hoteles, moteles, residencias,
hospedajes, pensiones, clubes, y similares para cada uno de los lugares ofertados con la siguiente informacion:

NOMBRE DEL FECHA DE o
ESTABLECIMIENTO INSPECCION CONCEPTO SANITARIO N° REGISTRO
Hotel Zandalo 05/12/2019 Favorable condicionado 10-015053138
Hotel Confort 04/12/2019 Favorable condicionado 10-015049601

Si durante la ejecucién del contrato el contratista obtiene concepto sanitario “DESFAVORABLE”, el contrato se dara
por terminado instantdneamente. El contratista se obliga a informar de forma inmediata a la ESU, cuando
sobrevenga un cambio de concepto. De igual forma el Contratista debera notificar al supervisor del contrato la
realizacidn de una nueva visita aportando la copia de acta de inspeccidén correspondiente.

VISITA A LOS ESTABLECIMIENTOS:

El supervisor del contrato por parte de la ESU realizard como minimo una (1) visita mensual a los establecimientos
del contratista, con el fin de verificar el cumplimiento de la prestacion del servicio.

Se verificara el registro de la informacién de los usuarios, el suministro de la alimentacion, elementos de aseo, el
estado de las instalaciones, incluida las habitaciones, manejo de las novedades presentadas y aquellos aspectos que
sean considerados por parte del supervisor del contrato.

Las partes deberan definir un formato de acta visita que incluya registro fotografico.
CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION
El contratista debera contar en el establecimiento prestador del servicio con un Circuito Cerrado de Televisién - CCTV

gue permita vigilar las diferentes zonas del lugar, principalmente el acceso de entrada y salida. La supervision de la
ESU podra solicitar el cualquier momento el registro de video, el cual debera ser entregado en medio digital. Cabe U(
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anotar que la informacién contenida en los videos para el desarrollo del contrato tendrd caracter de reserva. El
servicio de circuito cerrado de television debera encontrarse en funcionamiento una vez se inicie la prestacién del
servicio y durante toda la ejecucidn del contrato marco.

INFORMES MENSUALES

El contratista deberd presentar a la supervision de la ESU un informe de la ejecucion de cada orden de servicio,
teniendo en cuenta las condiciones establecidas en el alcance del objeto del contrato y de acuerdo con los
requerimientos que establezca el supervisor del mismo.

PLAZO: Un (1) afio contado a partir de la aprobacién de la garantia Unica de cumplimiento por la Unidad de Gestion
Juridica.

El plazo del contrato podra adicionarse antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las partes, previa
verificacion por parte del supervisor del cumplimiento del objeto contractual, los precios y las condiciones de
ejecucion del contrato, siempre y cuando sea conveniente y favorable para la ESU.

VALOR: Este Contrato Marco es de cuantia indeterminada, toda vez que el mismo estard determinado por las
ordenes de servicio que sean emitidas por la ESU para la prestacién del servicio, de conformidad con los
requerimientos allegados por los clientes de la ESU y/o los propios de la entidad.

PARAGRAFO PRIMERO: El servicio contratado, serd ejecutado y pagado con base en las Tarifas de Servicio

PARAGRAFO SEGUNDO: la ESU pagara lo ejecutado efectivamente por el contratista y certificado por el supervisor
del contrato, y en el evento en que a la finalizacién del plazo indicado en cada orden de servicio, se encuentren
saldos a favor en las érdenes de servicio resultantes, éstos se liberaran en beneficio de la contratante.

TARIFAS DE SERVICIO: |a tarifa con la cual se ejecutard y pagara el servicio de alojamiento en el marco de programas
para la proteccion de victimas, que incluye alojamiento, alimentacion, elementos de aseo y facilitaciéon de lavado de
ropa, corresponde a OCHENTA Y UN MIL DOSCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/L ($81.233), valor unitario por
persona, por noche antes de IVA.

FORMA DE PAGO: La ESU cancelara el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales; previa aprobacién de
las garantias expedida por la Unidad de Gestién Juridica y recibo de cumplimiento de la prestacion del servicio por
parte del supervisor del contrato. La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales
establecidas en el articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracidn, y en ella constara el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se estd cobrando.

- Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa o contribucion directa o indirecta, Nacional,
Departamental o Municipal que se cause por razén de la celebracién, ejecucion y pago de este Contrato seran a
cargo exclusivo del CONTRATISTA.

- En virtud de los Contratos interadministrativos que se atiendan en el desarrollo del contrato marco mediante las
ordenes de servicio, entre los impuestos, tasas y contribuciones, estaran a cargo del contratista aquellas que le sean
imputables. En todo caso, corresponde al contratista sufragar todos los impuestos, tasas y contribuciones entre U{
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otros, que le correspondan de conformidad con la normatividad vigente.

- Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendrd treinta (30) dias
calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocerd al CONTRATISTA un
interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.

- Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafada con el certificado de pago de aporte de sus
empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza
parafiscal; y la carta donde se especifique la entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual se le debera realizar el

pago.

CRUCE DE CUENTAS: Con la firma del presente documento EL CONTRATISTA autoriza a la ESU, para que al momento
de efectuar cualquier pago a su nombre, de manera automatica y sin previo aviso, la ESU realice cruce de cuentas
para compensar los dineros que EL CONTRATISTA adeuda a la Entidad por cualquier concepto, salvo que sobre los
mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago entre las partes.

GARANTIAS: El Contratista se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU Y/O
MUNICIPIO DE MEDELLIN Y/O DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA”, una garantia Unica a favor de entidades estatales
gue ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada
para operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad
de Medellin.

Se establecerd un valor estimado inicial para efectos de expedicion de pélizas de CINCUENTA MILLONES DE PESOS
M/L ($50.000.000). En todo caso si durante la ejecucién del contrato se supera este valor, se hardn las
modificaciones correspondientes.

e Cumplimiento: Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la duracién del
contrato y seis (6) meses mas.

e (Calidad: Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la duracién del
contrato y seis (6) meses mas.

e Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal: Por el diez por ciento (10%) del valor del
contrato y con vigencia igual al plazo del contrato y tres (3) aflos mas.

e Responsabilidad civil extracontractual: Por una cuantia equivalente a doscientos salarios minimos
mensuales legales vigentes (200 SMMLV) al momento de la expedicion de la péliza. En el evento en que el
contrato sobrepase los mil quinientos (1.500) SMMLV, el contratista debera ampliar el monto de la
cobertura, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082 de 2015. El asegurado sera la
Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, el mandante y el contratista, y seran beneficiarios la Empresa para
la Seguridad Urbana - ESU, el mandante y los terceros que puedan resultar afectados por la responsabilidad
civil extracontractual del contratista o sus subcontratistas. Las modificaciones respectivas de las pdlizas se
haran en funcién del valor del SMMLYV del afio del contrato.

PARAGRAFO 1: EI CONTRATISTA deberd reponer el monto de la garantia cada vez que, en razén de los U(/
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requerimientos o sanciones impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el CONTRATISTA se negare a constituir
0 a reponer la garantia exigida, la ESU podrd dar por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que
haya lugar a reconocer o pagar indemnizacién alguna.

PARAGRAFO 2: Al recibo del presente documento, el CONTRATISTA contard con maximo dos (2) dias habiles para
proceder a su suscripcion, expedicidn de pdlizas y entrega de documentacidn para legalizacién.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESU en desarrollo del presente contrato tendrd los siguientes derechos y
deberes: 1) Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las
medidas necesarias cuando se produzcan fendmenos que alteren en su contra el equilibrio econdmico o financiero
del contrato, previo informe del supervisor, sobre la ocurrencia de tales hechos. 3) Adelantar las acciones
conducentes a obtener la indemnizacidn de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasion del contrato. 4) Ejercer
las acciones a que haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente
contrato. 5) Pagar oportunamente al CONTRATISTA el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en la
cldusula correspondiente a forma de pago. 6) Prestar al CONTRATISTA todo lo necesario para la adecuada ejecucién
del objeto contractual.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: EI CONTRATISTA en desarrollo del presente contrato tendrd los siguientes
derechos y obligaciones: 1) Recibir oportunamente el pago estipulado en la cldusula correspondiente a forma de
pago de este contrato. 2) Cumplir de buena fe con el objeto del presente contrato, de conformidad con la propuesta
adjunta, la cual hace parte integral del contrato. 3) Designar un representante para efectos de facilitar y agilizar el
manejo de la informacidn entre las partes. 4) Presentar los informes requeridos sobre la ejecucion del contrato. 5)
Presentar las observaciones y recomendaciones para el buen desarrollo del contrato. 6) Cumplir con el objeto
contractual acordado en la forma, cantidad, lugar, fechas y especificaciones requeridas por la ESU. 7) Constituir las
garantias que le sean exigidas en el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8)
Acreditar el pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los requerimientos
y observaciones que con ocasidén de la ejecucidon del contrato le hagan el supervisor y/o la contratante. 10)
Considerar que las relaciones contractuales estan basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas, principios
de la ética y la ley; en un ambiente de respeto y de confianza que genere valor para las partes y para la sociedad en
general. 11) Rechazar las précticas corruptas y delictivas en general; se prevendra y combatird el fraude, el soborno,
la extorsidon y otras formas de corrupcion. 12) Tanto en el desarrollo de los proyectos y procesos, como en su area de
influencia, el CONTRATISTA promovera practicas que reflejen la proteccidn y conservacidon del medio ambiente, el
respeto al pluralismo democratico, a las minorias étnicas, a la equidad de género y a los derechos humanos en
general. 13) Velar por el respeto de la dignidad en las condiciones de trabajo por parte de sus contratistas y
subcontratistas, por lo que no se avalaran practicas discriminatorias, trabajo forzado o de menores. 14) Cumplir con
las politicas de prevencion que eviten la utilizacién y explotacidon sexual de nifos, nifias y adolescentes en el
desarrollo de sus actividades comerciales, asi como a no contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos,
convenios y convenciones internacionales ratificados por Colombia, segin lo establece la Constitucién Politica de
1991 y demas normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que consagran los derechos de los nifios. 15)
Las demas que tengan relacidn directa con la naturaleza y objeto del presente contrato.

SUPERVISION: E| seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del cumplimiento a satisfaccién
del presente objeto contractual se realizara por el Profesional Universitario designado de la Unidad Estratégica de
Servicios Logisticos, o quien sea designado por el Subgerente de Servicios. En todo caso la designacidn podra hacerse
directamente por la Gerencia. U(/
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INDEMNIDAD: De conformidad con el Articulo 56 Reglamento de Contratacidon de la Entidad, el CONTRATISTA se
obliga a mantener libre a la ESU de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes en la ejecucidn del presente Contrato.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes
convienen que en caso de incumplimiento del CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la terminacion del
mismo por hechos imputables a él, éste pagara a la ESU en calidad de clausula penal pecuniaria una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, la cual serd considerada como pago parcial pero no
definitivo de los perjuicios causados a la ESU. El valor de la cldusula penal pecuniaria se tomara directamente de
cualquier suma que se adeude al CONTRATISTA, si la hay, y/o se hara efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial. Las partes convienen, conforme lo establece el
articulo 1600 del cddigo civil, que podra pedirse a la vez la pena y la indemnizacién de perjuicios a que hubiere lugar,
acorde a lo dispuesto en el Articulo 57 Reglamento de Contratacion de la Entidad.

EXCLUSION DE RELACION LABORAL: El CONTRATISTA ejecutard el objeto de este contrato con plena autonomia
técnica y administrativa, sin relacion de subordinacidn o dependencia, por lo cual no se generard ningun tipo de
vinculo laboral.

CESION DEL CONTRATO: El presente contrato no podra ser cedido total o parcialmente por el CONTRATISTA, salvo
autorizacion expresa y escrita de la ESU.

DOMICILIO: El domicilio contractual es el Municipio de Medellin.

NATURALEZA JURIDICA DEL PRESENTE CONTRATO: Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y
especialmente, por el Reglamento de Contratacién de la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: La ESU y el
CONTRATISTA buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y discrepancias surgidas de la
actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos de solucién de
controversias contractuales, a la conciliaciéon, a la amigable composicién o a la transacciéon. En todo caso, la
implementacion de los anteriores mecanismos estard supeditada a la necesidad del servicio por parte de la ESU o de
sus clientes.

CONFIDENCIALIDAD: LAS PARTES se comprometen a guardar la reserva sobre toda la informacidn confidencial y
estratégica de la otra parte, a la que tengan acceso con ocasién de las negociaciones mencionadas en este
documento. El término informacién confidencial hace referencia a los documentos o datos no accesibles al publico,
gue hayan sido mantenidos por cada titular bajo su control, cuyo contenido represente un valor actual o potencial
dentro de los activos de la Empresa u ostente un caradcter estratégico para ésta; incluye, sin limitarse a ella,
informacién financiera, comercial, tecnoldgica, de mercado o cualquiera otra suministrada o a la que se tenga acceso
en razon del desarrollo de las negociaciones mencionadas. La informacién confidencial puede estar soportada en
medio escrito, digital o cualquiera otro, conocido o por conocer, o ser revelada en forma verbal, siempre y cuando
advierta de su caracter reservado ante la parte receptora o esté sefialada como tal en el momento mismo de la
entrega. Se entenderd por parte reveladora la propietaria de la informacidn, y por parte receptora quien la recibe o
tiene acceso a ella con ocasion de las negociaciones sefialadas en el objeto del presente documento.

Para el cumplimiento de lo anterior LAS PARTES deben: a) garantizar que los empleados a su servicio y demas U(
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personas autorizadas, respeten la obligaciéon de secreto sobre cualquier informacion confidencial, b) la Parte
Receptora utilizard la Informacién Confidencial exclusivamente en relacion con el propdsito que se han sefialado las
partes, c) la Parte Receptora mantendra dicha informacién de manera confidencial y privada, d) la Parte Receptora se
abstendra de reproducir la Informacion Confidencial o darla a conocer, e) la Parte Receptora tratara la Informacién
Confidencial con el mismo cuidado que ella acostumbra para proteger la informacidn confidencial de su propiedad.
Se conviene que toda la Informacion Confidencial serd guardada por la Parte Receptora en un lugar con acceso
restringido al cual sélo podrdn acceder los Representantes de la Parte Receptora que razonablemente requieran
conocer la Informacion Confidencial en razén de las negociaciones que se lleven a cabo, f) ni la ejecucion de este
contrato, ni el suministro de cualquier informacién en virtud del mismo, se interpretard, directa o indirectamente,
como otorgamiento a las partes o a sus Representantes, de licencia alguna o derecho para utilizar Informacién
Confidencial para su propio beneficio o beneficio de cualquier otra persona natural o juridica, g) la Parte Reveladora
garantiza a la Parte Receptora que estd debidamente autorizada para revelar Informacion Confidencial a la Parte
Receptora y acuerda indemnizar y proteger contra todo dafio a la Parte Receptora de cualquier responsabilidad
relacionada con el suministro de dicha Informacion Confidencial o el uso establecido y permitido mediante este
contrato.

TERMINACION: El presente contrato se podrd dar por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se alcance y se
cumpla el objeto del contrato. 2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso
fortuito se haga imposible el cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente
declarado por parte de la ESU de cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del
término fijado para la ejecucidn del mismo. 6) Por las demas causales sefialadas en la Ley.

LIQUIDACION: La liquidacién del Contrato procedera de conformidad con lo establecido en el articulo 47 del
Reglamento de Contratacion de la ESU. Para ella, las partes de comun acuerdo celebraran un acta en la que se dé
cuenta del estado del contrato dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de terminacion del mismo. Dentro
de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar, de los cuales quedara
constancia en el acta de liquidacidn. Si es del caso, para la liquidacién se exigira al CONTRATISTA la ampliacion de la
vigencia de los amparos y garantias para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del
contrato. Si durante el término de liquidacidn bilateral del contrato no es posible obtener la suscripcion del acta
correspondiente por parte del CONTRATISTA, se procederd a la liquidacién unilateral, notificando de manera escrita
al CONTRATISTA y se dejara soporte documental de la gestion para la suscripcién. En los contratos que tengan saldos
inferiores a 0,09 UVT, se podrdn liberar saldos y no sera necesaria la suscripcion de acta de liquidacion, con la
solicitud escrita del Supervisor y aprobacién del Directivo del area correspondiente.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EI CONTRATISTA con la firma del presente contrato, declara bajo la
gravedad de juramento que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades
consagradas en la Constitucion y la Ley. La contravencién a lo anterior, dara lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Con observancia de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el
Decreto 886 de 2014 y las decisiones judiciales adoptadas en materia de tratamiento de datos personales, las partes
entienden y aceptan que a través de la gestiéon de las actividades contenidas en este contrato, podran ser
responsables y/o encargadas del tratamiento de datos personales de los cuales son titulares. Los derechos de los
titulares de los datos personales son los previstos en la Constitucidon y la ley, especialmente el derecho a acceder,
conocer, actualizar, rectificar y suprimir informacion personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento
otorgado para el tratamiento de datos personales, el cual queda autorizado de manera voluntaria, explicita,
informada e inequivoca con la suscripcion del presente documento y que seran administrados por la partes duyante
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la ejecucion contractual para los fines relacionados con su objeto y en virtud de la cual fueron recolectados,
informacién que ha sido suministrada por las partes de forma voluntaria y es veridica.

La ESU garantiza la confidencialidad, seguridad y circulacidn restringida en sus bases de datos, exceptuando aquella
informacién de orden legal relacionada con asuntos concernientes al cumplimiento del principio de publicidad y
transparencia que rigen su contratacion en razén a su naturaleza juridica, comprometiéndose al uso adecuado de los
soportes o mecanismos en los que constan datos personales para los fines consagrados en sus politicas de
privacidad. Asi mismo, se reserva el derecho de modificar su Politica de Proteccidn de Datos Personales en cualquier
momento. Cualquier cambio sera informado y publicado oportunamente en la pagina web.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST). El CONTRATISTA
debera encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacidon del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus modificaciones
y los documentos que los complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecucidn del contrato, el CONTRATISTA
debera presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacion del mencionado, y el cumplimiento
dela tabla de valores de la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO: 1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta
presentada por el CONTRATISTA. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacion legal. 6- Certificado de paz y
salvo aportes al sistema de seguridad social y parafiscal. 7- Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado
de antecedentes fiscales. 9. Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas Correctivas -
RNMC. 11- Solicitud propuesta comercial. 12- Demds documentos que se deriven del presente contrato.

A

POR LA ESU L CONTRATIST
DIEGO ALEXANDER GONZALEZ FLOREZ JONN RLEY OCAMPO'SANCHEZ

Gerente Representante Legal

Revisd: Juan Esteban Hoyos Acosta- Profesional Universitario, Unidad de Gestion Juridi
Proyectd: Catalina Molina Betancur - Profesional Universitario de la Unidad Estratégica’de’Sgrvicios de Logl’sticé@{j@w@@b

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106
Edificio La Compania PBX: (57)-(4)4443448 ’ www.esu.com.co
Medellin - Colombia



Alcaldia de Medellin
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ESU

Emprosa para 12 Seguridad Urbana

' EL SUBGERENTE DE SERVICIOS
DE LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA — ESU

NIT 890.984.761-8

CERTIFICA QUE

~La Empresa CASA HOGAR SER FELIZ con NIT 901.081.761, ubicada en la carrera 47 N° 63
36 de la ciudad de Medellin, ha prestado apoyo logistico enel marco de programas para la
protecaon y la seguridad personal, especialmente para el programa de proteccién y
asistencia a victimas, testigos e intervenientes de la F!scaha General de la Nacién en virtud

~de los contratos interadministrativos 4600069365 de 2017 4600072408 de 2017 ,
4600075855 de 2018 y- 4600080859 de 2019 que mcluye serV|C|o de hospedaje con
alimentacién, suministro de elementos de- aseo. personal y otras “actividades gue se
‘encuentran orientadas a complementar la atencién de las necesidades basicas primarias
en desarrollo de los programas citados, desde el mes.de julio del afio 2017 hasta el mes
de julio de 2019, por valor de mil ochocientos cincuentay seis millones setecientos treinta
y seis mil doscientos treinta pesos ($1.856.736.230). - |

La expériencia del servicio a que hace referencia en esta Certificacion, ha sido supervisada
por la Unidad Estrategica de Servicios de Loglstlca de la Empresa parala Segurldad Urbana
— ESU.

La presente certificacidén se expide a solyic‘itud' del interesado a los 29 dias del mes de
agosto de 2019 en la ciudad de Medellin,

Atentamente,

A

\ O.
JU CUR OSPINA ;
Gerente de Servmos ‘

Proyecto Martha Luz Sanchez - Profe5|ona| Universitario /I "‘ { A
Revisé: = Jhon Jaime Tuberquia C.-Profesional Universitario jf»
Visto Bueno: Jaime Rico Montoya-Lider Unidad Estratégica Servicios de.Logt’stica\%@e'

Ca!e‘i@?\fo 41-210 Ofici @@%GG -
Edificio La Compafia PBX: (57)-(4)4443448
Medelin - Colombia




FUNDACION

/=7 ASCODES (i

wiemseientisiss T PROMOVIENDO LOS DERECHOS HUMANOS 2018 tlll'lls
NIT: 901.187.256 - 1
Resolucion de Facturacion N° 18762008764123 del 19 de junio de 2018

UNION TEMPORAL PROMOVIENDO LOS DERECHOS
HUMANOS 2.018

Nit. 901.187.265-1

CERTIFICA QUE:

Que La empresa CASA HOGAR FELIZ SAS, con NIT 901.081.761-1 celebro un contrato
de prestacion de servicios que tiene por objeto la prestacion de servicios de alojamiento
temporal y atencion basica transitoria a la poblacién vulnerable en el marco del contrato
460007588 “Implementar acciones de promocién, prevencion, proteccion vy
restablecimiento de derechos, ejecutando los proyectos que integran el programa
de Promociéon de los Derechos Humanos”, hasta por un monto de $ 15.000.000
desde el 27 de junio de 2.018 al 15 de diciembre de 2.018.

La anterior solicitud fue expedida a solicitud del interesado el 10 de septiembre de
2.020.

Cualquier informacion adicional con gusto sera atendida.

Atentamente,

OTAEHC)

GERARDO VEGA MEDINA
Reprgsentante Legal de la UT Promoviendo los Derechos Humanos 2018
C.C. No. 12.270.163

UT PROMOVIENDO LOS DERECHOS HUMANOS 2018
Calle 33 # 78-45 Oficina 302; barrio Laureles, Medellin. Teléfono (57-4) 414 3572
MEDELLIN - COLOMBIA



%mﬂ
UﬂiClC]feﬁGnC] Resolucion del Ministerio de Fducacion Nacional 2233 del 22 de mayo de 2006
Fundacién Universitaria Claretiana NIT. 900.005.936-6

Cali, 05 de febrero de 2019

Sefiores

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
ALCALDIA DE MEDELLIN.

Medellin, Antioquia

La Coordinadora de Practicas Nacional del Programa de Trabajo Social hace
CONSTAR QUE:

La Fundacion CASA HOGAR "SER FELIZ", con NIT: 901081761-1 vy
representada por el sefior JONNY HERLEY OCAMPO SANCHEZ, identificado
con cédula de ciudadania numero 71290323, es agencia de practicas del
Programa de Trabajo Social de la Fundacién Universitaria Claretiana
[UNICLARETIANA], bajo convenio marco que, va desde el dia 29 de agosto de 2018
hasta el dia 29 de agosto de 2023.

Lo anterior para fines pertinentes

Si  se requiere de mayor informacidn, comunicarse al correo
practicasprofesionales@uniclaretiana.edu.co o al Teléfono 4850438 Ext. 302

Cordialmente,

i

Adriana Samboni Vallejo
Coordinadora Nacional de Practicas

UNICLARETIANA

Quibdo: Cll 20 No. 5- 66 B. La Yesquita. Tel. (4) 671 12 17 / CAT Medellin: Cra. 55ANo.61- 06/ Tel: (4) 604 57 80/ CAT Cali: Cll 10No.29-25/Tel: (2) 485 04 38
CAT Neiva: CllL44 No. 1- 109/ Tel: (8) 863 0336. / CAT Bogota: ClI. 80 Sur No. 80k - 02/ Tel: (1) 745 58 43 / CAT Pereira: Cra. 7 No. 24 - 32 / Tel: (6) 340 08 27

www.uniclaretiana.edu.co
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Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 26/01/2021 02:52:39 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 71290323 y Nombre: JONNY HERLEY
OCAMPO SANCHEZ.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.
Registro interno de validacion No. 19222274 . La persona interesada podra verificar la autenticidad del presente documento a
través de la pagina web institucional digitando https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas,
con el documento de identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda || I Imprimir

Informacion 5159000

Policia Nacional de Colombia

Direccion General - Cra. 59 No. 26 - 21
Centro Administrativo Nacional (CAN) Bogota D.C.
Linea de atencion: 018000-910112

www.policia.gov.co

https://srvenpe.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx 11
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