
 

 

HALLAZGOS REVISIÓN V2 PROGRAMA TITULADA “VENTAS Y NEGOCIACIÓN 

COMERCIAL”_621200_1_VIRTUAL_1 

 

Revisión PF, PP (Fase Análisis, Fase Planeación), cronograma (Fase Análisis): Adriana 

02/06/2026 

Reporte de hallazgos PF, PP (Fase Análisis, Fase Planeación), cronograma (Fase 

Análisis): 03/06/2026 

Revisión de ajustes de PF, PP (Fase Análisis, Fase Planeación), cronograma (Fase 

Análisis): 22/06/2026 

Aprobación de PF, PP (Fase Análisis, Fase Planeación), cronograma (Fase Análisis): 

23/06/2026 

 

Revisión de PP (Fase ejecución), cronograma (Fase ejecución):Adriana 19/06/2026 

Revisión de ajustes y aprobación de PP (Fase ejecución), cronograma (Fase 

ejecución): 26/06/2026 

 

Revisión de PP (Fase evaluación), cronograma (Fase evaluación): Adriana 08/07/2026 

Reporte de hallazgos de PP (Fase evaluación), cronograma (Fase evaluación): 

09/07/2026 

 

Revisión Guía 1, IE y anexos: José 02/06/2026 

Reporte de hallazgos de Guía 1, IE y anexos: 02/06/2026 

Revisión de ajustes de Guía 1, IE y anexos: 17/06/2026 

Aprobación de Guía 1, IE y anexos: 17/06/2026 
 

Revisión Guía 2, IE y anexos: José 04/06/2026 

Reporte de hallazgos de Guía 2, IE y anexos: 18/06/2026 

Revisión de ajustes de Guía 2, IE y anexos: 30/06/2026 

Revisión de ajustes de Guía 2, IE y anexos: 30/06/2026 

Aprobación de Guía 2, IE y anexos:  

 

Revisión Guía 3, IE y anexos: José 04/06/2026 



Reporte de hallazgos de Guía 3, IE y anexos: 18/06/2026 

Revisión de ajustes de Guía 3, IE y anexos: 30/06/2026 

Aprobación de Guía 3, IE y anexos: 30/06/2026 

 
 

Observaciones generales 

 

•   
•  

 
 

1. Diseño curricular (Adriana) 

 

1.1. Observaciones 

 

1.1.1. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en el campo “Estrategia metodológica”, las palabras resaltadas deben ser “la” y 

“quehacer”. 

Ruta: 

 

 
1.1.2. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en la competencia 220201501, en el enunciado del RA2 se debe revisar si el texto 

resaltado no debe ir.  

Ruta: 

 

Comentado [ER1]: ok diseño, ok sofía.  

Comentado [AG2R1]: Ajuste Ok 

Comentado [ER3]: ok diseño, ok sofía.  

Comentado [AG4R3]: Ajuste Ok 



 
 

 
1.1.3. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: se debe borrar el punto que se visualiza después de la palabra “BÁSICA”. 

Ruta: 

 
 

1.1.4. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: se recomienda revisar si en la competencia 260101033, en el saber de concepto 

y principios resaltado se debe eliminar la coma. 

Ruta: 

 
 

1.1.5. Recurso: diseño curricular 

Comentado [ER5]: ok diseño, ajustado sofía. 

Comentado [AG6R5]: Ajuste Ok 

Comentado [ER7]: ok diseño, ajustado en sofía. 

Comentado [AG8R7]: Ajuste Ok 



Hallazgo: en la competencia 260101033, el saber de proceso resaltado difiere de lo que se 

encuentra en la planeación pedagógica, se debe unificar tanto en el diseño curricular y 

planeación pedagógica. 

Ruta: 

 
1.1.6. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en la competencia 240201528, en los saberes de conceptos y principios se debe 

eliminar la viñeta resaltada. 

Ruta: 

 
1.1.7. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en la competencia 240201524, en el saber del proceso resaltado se debe agregar 

un salto de línea. 

Ruta: 

 

Comentado [SP9]: Pendiente ajuste @Edison Eduardo 
Mantilla Cuadros 

Comentado [ER10R9]: ajustado en sofía y en DC. 

Comentado [AG11R9]: Ajuste Ok 

Comentado [SP12]: @Edison Eduardo Mantilla 
Cuadros es necesario hacer este ajuste directamente 
en Sofia Plus, pues en el Diseño Curr. de evaluación 
instruccional no se encuentra este error.  

Comentado [ER13R12]: ajustado en sofía. 

Comentado [AG14R12]: Ajuste Ok 

Comentado [SP15]: Este cambio ya se había hecho 
con Yazmin- Revisar caso @Edison Eduardo Mantilla 
Cuadros 

Comentado [ER16R15]: ajustado en sofía. 

Comentado [AG17R15]: Ajuste Ok 
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1.1.8. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en la competencia 220601501, se debe revisar los saberes de conceptos y 

principios resaltados, ya que, en el diseño curricular, hace falta la palabra “aseo” y agregar 

un salto de línea, para hacer la distribución adecuada. Se debe revisar y unificar tanto en el 

diseño curricular y planeación pedagógica. 

Ruta: 

 
1.1.9. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en la competencia 220601501, en el criterio de evaluación resaltado se debe 

borrar el número resaltado “3”. 

Ruta: 

Comentado [ER18]: ajustado en sofía y en DC. 

Comentado [AG19R18]: Ajuste Ok 

Comentado [SP20]: Se debe eliminar de Sofia el 
número 3. @Edison Eduardo Mantilla Cuadros 

Comentado [ER21R20]: ajustado en sofía. 

Comentado [AG22R20]: Ajuste Ok 
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1.1.10. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo: en la competencia 260101047, en los saberes de conceptos y principios resaltados 

se debe agregar un salto de línea. 

Ruta: 

 
1.1.11. Recurso: diseño curricular – Adriana 19/06/2026 

Comentado [ER23]: ajustado en sofía. 
ok en diseño curricular.  

Comentado [AG24R23]: Ajuste Ok 



Hallazgo: en la competencia 240201526, el saber de conceptos y principios se debe ajustar, 

ya que queda incompleto. 

Ruta: 

 
1.1.12. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

1.1.13. Recurso: diseño curricular 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

2. Proyecto formativo (Adriana) 

 

2.1. Observaciones 

 

2.1.1. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: el nombre del programa de formación debe ser “Técnico profesional en Ventas y 

negociación comercial”. 

Ruta: 

 

Comentado [SP25]: El ajuste ya fue realizado por 
@Erika Daniela Manrique Rueda en Sofía plus  

Comentado [AG26R25]: Ok, en SofiaPlus 

Comentado [SP27]: Ajustado 

Comentado [AG28R27]: Ajuste Ok 
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2.1.2. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: la palabra “políticas” debe llevar tilde. 

Ruta: 

 
2.1.3. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: se deben borrar los dobles espacios resaltados. 

Ruta: 

Comentado [SP29]: ok 

Comentado [AG30R29]: Ajuste Ok 

Comentado [SP31]: ok 

Comentado [AG32R31]: Ajuste Ok 



 
2.1.4. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: se debe ajustar la numeración de los RA, ya que se repite el 03. 

Ruta: 

 

 
 

2.1.5. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: hace falta el borde de la celda. 

Ruta: fila 85 

 
 

2.1.6. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: la competencia 220601501, se repite en el proyecto formativo, se encuentra en la 

AP2 y AP3, se debe revisar y ajustar. 

Ruta: 

Comentado [SP33]: ok 

Comentado [AG34R33]: Ajuste Ok 

Comentado [SP35]: ok 

Comentado [AG36R35]: Ajuste Ok 

Comentado [SP37]: se ajustó 

Comentado [AG38R37]: Ajuste Ok 



 

 
 

2.1.7. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo: el total de horas no es acorde al tipo de formación del programa que debe ser 

“2496 horas”. 

Ruta: 

 

Comentado [AG39]: Ajuste Ok 



2.1.8. Recurso: proyecto formativo 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

 

3. Planeación pedagógica (Adriana) 

 

3.1. Observaciones 

 

3.1.1. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: el nombre del programa de formación debe ser “Técnico profesional en Ventas y 

negociación comercial”. 

Ruta: 

 

 

 
 

3.1.2. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 260101033, el saber del proceso resaltado difiere en la palabra 

“de”, según lo que se encuentra en el diseño curricular. Se debe unificar en el diseño 

curricular y planeación pedagógica. 

Ruta: 

Comentado [SP40]: ok 

Comentado [AG41R40]: Ajuste Ok 

Comentado [ER42]: unificado en PP, DC y sofía. 

Comentado [AG43R42]: Ajuste Ok 



 
 

3.1.3. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 240201528, se debe unificar la sangría del saber de concepto 

y principio resaltado. 

Ruta: 

 
3.1.4. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 240201528, el saber de proceso resaltado en la planeación 

pedagógica no se encuentra en el diseño curricular y el saber de proceso resaltado en el 

diseño curricular no se encuentra en la planeación pedagógica, se debe unificar. 

Ruta: 

 

Comentado [SP44]: ya esta el ajuste 

Comentado [AG45R44]: Ajuste Ok 

Comentado [ER46]:  

Comentado [SP47R46]: Se revisa y se ajustan según 
el orden 

Comentado [AG48R46]: Ajuste Ok 



3.1.5. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: se debe agregar punto después de la palabra “Matemáticas”, debe ser 

“Matemáticas. Nivel básico”, etc. 

Ruta: 

 
 

3.1.6. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 220501046, se debe unificar el saber de proceso resaltado tanto 

en planeación pedagógica como en el diseño curricular, ya que difieren en la palabra “de” o 

“del”. 

Ruta: 

 
3.1.7. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: la palabra “TIC” debe estar en mayúscula. 

Ruta: 

Comentado [SP49]: Se agregan todos los puntos.  

Comentado [AG50R49]: Ajuste Ok 

Comentado [SP51]: se ajusta en PP 

Comentado [AG52R51]: Ajuste Ok 

Comentado [AG53]: Ajuste Ok 



 
3.1.8. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 220501046, se debe unificar el saber de concepto y principio 

resaltado. 

Ruta: 

 
 

3.1.9. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 220501046, en la planeación pedagógica, en los criterios de 

evaluación hacen falta las comas en las palabras resaltadas. 

Ruta: 

Comentado [SP54]: Se realiza ajuste de viñetas en 
diseño curricular de evaluación instruccional y en 
planeación, tal como esta en SOFIA.  

Comentado [AG55R54]: Ajuste Ok 

Comentado [SP56]: Ok ajustado 

Comentado [AG57R56]: Ajuste Ok 

Comentado [ER58]: pendiente. 



 

 
3.1.10. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase análisis 

Hallazgo: en la competencia 240202501, se debe unificar la sangría de los saberes de 

conceptos y principios y saberes del proceso con el resto del documento. 

Ruta: 

Comentado [SP59]: ajustados los espacios  

Comentado [AG60R59]: Ajuste Ok 

Comentado [ER61]: pendiente. 



 
3.1.11. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: el nombre del programa de formación debe ser “Técnico profesional en Ventas y 

negociación comercial”. 

Ruta: 

 
3.1.12. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 220201501, en el criterio de evaluación se debe borrar la 

palabra “a” resaltada. 

Ruta: 

Comentado [SP62]: Ajustado 

Comentado [AG63R62]: Ajuste Ok 

Comentado [SP64]: ok 

Comentado [AG65R64]: Ajuste Ok 



 
 

3.1.13. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 220201501, se debe revisar el total de horas, ya que difiere con 

lo que se encuentra en el diseño curricular debe ser “48 horas”. 

Ruta: 

 
3.1.14. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: se debe unificar el saber de proceso resaltado en planeación pedagógica y diseño 

curricular; tener en cuenta el ajuste en el hallazgo del ítem 1.1.7. 

Ruta: 

Comentado [SP66]: Se ajusta en la planeación y se 
ajusta en la Guía 2 y en proyecto formativo 

Comentado [AG67R66]: Ajuste Ok 

Comentado [SP68]: Ya se hizo la solicitud a Líder de 
linea @Edison Eduardo Mantilla Cuadros 

Comentado [ER69R68]: ajustado en sofía. 

Comentado [AG70R68]: Ajuste Ok 
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3.1.15. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: el nombre de los componentes formativos debe ser “Comunicación oral y escrita. 

Comunicándonos”, “Comunicación oral y escrita. Argumentación”, “Comunicación oral y 

escrita. Relacionando” y “Comunicación oral y escrita. Escribiendo”. 

Ruta: 

 
 

3.1.16. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 240202501, los saberes de proceso resaltados se encuentran 

en la fase análisis, se debe revisar si se van a repetir en todos los RA. 

Ruta: 

Comentado [SP71]: @Adriana Maria Villanueva 
Gomez en la carpeta que nos compartieron solo 
aparece el nombre del componente así como lo 
tenemos. Me confirmas si se tiene una nueva versión 
que la Línea Santander no tenga?.   @Edison Eduardo 
Mantilla Cuadros  

Comentado [AG72R71]: @Sandra, debe ser como los 
escribí en el hallazgo, ya que por el momento en los 
banners en Zajuna están vinculados así. 

Comentado [SP73R71]: Ok. Se estaba ajustando 
siguiendo la indicación de como están en las carpetas 
de transversales. Ya se ajusto según nos indicas.  

Comentado [AG74R71]: Ajuste Ok 

Comentado [SP75]: Con respecto a este punto te hacia 
la consulta, pues así lo entendimos en la capacitación 
sin embargo no coincide con lo que nos actualizaron en 
la carpeta de ingles.  

Comentado [SP76R75]: Se ajustan según la carpeta 
para la fase 2 

Comentado [AG77R75]: Ajuste Ok 
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3.1.17. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: se debe revisar si los saberes de conceptos y principios resaltados deben ubicarse 

en la fase planeación, dado que actualmente se encuentran en la fase análisis, o si, en 

cambio, se debe ajustar la fase análisis y agregarse todos los que se encuentran en la fase 

planeación. 

Ruta: 

Comentado [SP78]: Se dejan en todas las fases 
teniendo en cuenta la observación anterior y en la 
carpeta de transversal no se tiene definido este tema.  

Comentado [AG79R78]: Ajuste Ok 



 
 

3.1.18. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 240202501, en el saber de conceptos y principios resaltados 

hace falta un espacio entre las palabras “Parts of”. 

Ruta: 

Comentado [ER80]: ajustado en PP. 

Comentado [AG81R80]: Ajuste Ok 



 
3.1.19. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 240202501, los criterios de evaluación resaltados en la 

planeación pedagógica también se encuentran en la fase análisis, se debe revisar y ajustar 

según corresponda. 

Ruta: 

 

22/06/2026: Al revisar los criterios que se agregaron, estos no están en el diseño curricular. 

 

 

Comentado [SP82]: Se ajusto  

Comentado [AG83R82]: Al revisar los criterios que se 
agregaron, estos no están en el diseño curricular. 

Comentado [SP84R82]: Se realiza ajuste con los 
criterios según diseño curricular 

Comentado [AG85R82]: Ajuste Ok 



 
3.1.20. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 230101057, se debe revisar y unificar si la palabra “físico-

atléticos” debe llevar guion o no. 

Ruta: 

 
3.1.21. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en el nombre de la evidencia, se debe agregar un espacio después del guion. 

Ruta: 

Comentado [SP86]: Se ajusta según Diseño curricular, 
sin guion. 

Comentado [AG87R86]: Ajuste Ok 

Comentado [SP88]: ok 

Comentado [AG89R88]: Ajuste Ok 



 
 

3.1.22. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 220601501, en el saber del proceso resaltado se debe agregar 

un salto de línea y viñeta. 

Ruta: 

 
3.1.23. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Comentado [SP90]: ajustado 

Comentado [ER91R90]: ok en la PP. 
Pendiente ajustar en el diseño curricular.  

Comentado [AG92R90]: Ajuste Ok 



Hallazgo: en la competencia 220601501, se debe revisar los saberes de conceptos y 

principios resaltados, ya que, en el diseño curricular, hace falta la palabra “aseo” y agregar 

un salto de línea, para hacer la distribución adecuada. Se debe revisar y unificar tanto en el 

diseño curricular y planeación pedagógica. 

Ruta: 

 
3.1.24. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase planeación 

Hallazgo: en la competencia 220601501, el total de horas que se encuentra en la planeación 

pedagógica no es acorde con lo que se encuentra en el diseño curricular, debe ser “48 horas”. 

Ruta: 

 
 

3.1.25. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase Planeación 

Hallazgo: se debe eliminar el espacio que se visualiza antes del punto en las evidencias 

resaltadas. 

Comentado [SP93]: Se ajusta en planeación se solicita 
a @Edison Eduardo Mantilla Cuadros hacer ajuste en 
diseño curricular 

Comentado [ER94R93]: ajustado en diseño curricular y 
en sofía.  

Comentado [AG95R93]: Ajuste Ok 

Comentado [SP96]: se ajusta en guía y proyecto 
formativo 

Comentado [ER97R96]: ok en PP. 

Comentado [AG98R96]: Ajuste Ok 

Comentado [SP99]: ok 

Comentado [AG100R99]: Ajuste Ok 
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Ruta: 

 
3.1.26. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: al nombre del programa se debe agregar “Técnico profesional en...”. 

Ruta: 

 
 

3.1.27. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 260101047, se deben unificar los saberes de conceptos y 

principios en planeación pedagógica y diseño curricular. 

Ruta: 

Comentado [SP101]: Se ajusta nombre de Programa 
en Planeación, instrumentos de evaluación y guía 3 

Comentado [AG102R101]: Ajuste Ok 

Comentado [SP103]: Se ajusta según Diseño curricular 

Comentado [AG104R103]: Ajuste Ok 



 
3.1.28. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: la palabra resaltada debe estar en cursiva. 

Ruta: 

 
 

Comentado [SP105]: ok 

Comentado [AG106R105]: Ajuste Ok 



 
3.1.29. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 260101056, los criterios de evaluación difieren de lo que se 

encuentra en el diseño curricular, se debe unificar en planeación y diseño curricular. 

Ruta: 

 
3.1.30. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 260101056, la numeración de las actividades de aprendizaje 

debe empezar en 1, no en 2. Se debe revisar y ajustar. 

Ruta: 

 
3.1.31. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 260101056, los criterios de evaluación difieren de lo que se 

encuentra en el diseño curricular, se debe unificar en planeación y diseño curricular. 

Comentado [SP107]: Se realiza ajuste en PP e 
instrumentos de evaluación según Diseño curricular 

Comentado [AG108R107]: Ajuste Ok 

Comentado [SP109]: Se ajusta la numeración en PP y 
se ajustan nombre de instrumentos de evaluación y al 
interior. 

Comentado [AG110R109]: Ajuste Ok 

Comentado [SP111]: Se ajusta en PP y en los 
instrumentos de evaluación. 

Comentado [AG112R111]: Ajuste Ok 



Ruta: 

 
3.1.32. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: el código del RA3 es incorrecto. 

Ruta: 

 
3.1.33. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 260101056, los criterios de evaluación difieren de lo que se 

encuentra en el diseño curricular, se debe unificar en planeación y diseño curricular. 

Ruta: 

 
3.1.34. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 240202501, la numeración de las actividades de aprendizaje 

debe empezar en 1, no en 4. Se debe revisar y ajustar. 

Ruta: 

Comentado [SP113]: ajustado el código 

Comentado [AG114R113]: Ajuste Ok 

Comentado [SP115]: se ajusta PP y cada uno de los 
instrumentos de evaluación. 

Comentado [AG116R115]: Ajuste Ok 

Comentado [SP117]: se ajusta PP e instrumentos de 
evaluación con nombres y denominación.  

Comentado [AG118R117]: Ajuste Ok 



 
3.1.35. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 240201526, el saber de concepto y principio resaltado se debe 

ajustar, según el ajuste en el ítem 1.1.11 del diseño curricular. 

Ruta: 

 
3.1.36. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: se debe revisar el total de horas de la competencia de inglés, ya que haciendo la 

sumatoria de todos los RA de las fases análisis, planeación, ejecución y evaluación, la 

sumatoria da 183 horas, pero el total debe ser de 192 horas, según lo que se encuentra en 

el diseño curricular. Por favor, tener en cuenta la sumatoria de la AP4 en el proyecto formativo 

y planeación pedagógica, ya que es diferente. 

Ruta: 

Comentado [SP119]: ok 

Comentado [AG120R119]: Ajuste Ok 

Comentado [SP121]: Buen día Adriana. La diferencia 
de 9 horas radica precisamente en el caso que te 
expuse, (Fase de ejecución Evidencia de conocimiento: 
GA3-240202501-AA1-EV01. Cuestionario). Pues en la 
carpeta compartida, dice 18 horas para resolver un 
cuestionario que tiene 15 preguntas y cuando 
revisamos una planeación aprobada de la línea de 
Huila, Ana catalina tenían 9 horas para esa misma 
evidencia, por ello se dejó en 9 horas.    
 
Por tanto, quedo atenta si puedo solicitar ajuste en 
Sofia para que el diseño quede  en 183 horas para esta 
competencia.  



 

 
 

 
3.1.37. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: en la competencia 210201501, los enunciados de los RA se deben unificar, según 

lo que se encuentra en el diseño curricular y proyecto formativo. Por favor, se deben corregir 

en guía 4 e instrumentos de evaluación. 

Ruta: 

Comentado [SP122]: @Adriana Maria Villanueva 
Gomez  Se realiza ajuste en Planeación pedagógica, 
en los instrumentos de evaluación y en guía de 
aprendizaje 4 

mailto:amvillanueva@sena.edu.co
mailto:amvillanueva@sena.edu.co


 
3.1.38. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: en la competencia 210201501, los saberes de conceptos y principios resaltados 

no se encuentran en la planeación pedagógica. Por favor, se deben agregar a la planeación. 

Ruta: 

 
3.1.39. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: se debe revisar los criterios de evaluación, ya que son los mismos en el RA1 y 

RA2. Adicionalmente, los criterios de evaluación resaltados en el diseño curricular no están 

en la planeación pedagógica. Se debe realizar el ajuste en guía e instrumentos de evaluación. 

Ruta: 

Comentado [SP123]: Al revisar la competencia solo 
cuenta con 4 resultados de aprendizaje, tal como se 
tiene en la planeación presentada. Ya este tema de 
ajuste en sofia, se esta resolviendo con @Edison 
Eduardo Mantilla Cuadros. .  

Comentado [SP124]: @Adriana Maria Villanueva 
Gomez Se realiza ajuste en Planeación fase 4, guía 
fase 4 e instrumentos de evaluación 

mailto:eemantilla@sena.edu.co
mailto:eemantilla@sena.edu.co
mailto:amvillanueva@sena.edu.co
mailto:amvillanueva@sena.edu.co


 
 

3.1.40. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: en la competencia 240201533, el criterio de evaluación resaltado difiere de lo que 

se encuentra en el diseño curricular. 

Ruta: 

 
3.1.41. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: en la competencia 240201533, el CF resaltado no debe ir en la competencia 

240201064. 

Ruta: 

Comentado [SP125]: Se ajusta Planeación, Guía 4 e 
instrumentos de evaluación.  

Comentado [SP126]: Se ajusta componente de 
fundamentos de investigación.  



 
3.1.42. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: se debe dejar un espacio después del punto. 

Ruta: 

 
 

3.1.43. Recurso: Planeación Pedagógica - Fase evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

 

 

4. Cronograma 

 

Comentado [SP127]: Ajustado 



4.1. Observaciones 

 

4.1.1. Recurso: Cronograma - Fase análisis 

Hallazgo: el nombre del programa de formación debe ser “Técnico profesional en Ventas y 

negociación comercial”. 

Ruta: 

 
 

4.1.2. Recurso: Cronograma - Fase análisis 

Hallazgo: hace falta punto al final del nombre de la evidencia. 

Ruta: 

 
 

4.1.3. Recurso: Cronograma - Fase análisis 

Hallazgo: en el nombre de la evidencia hace falta un espacio antes del guion. 

Ruta: 

 
4.1.4. Recurso: Cronograma - Fase análisis 

Hallazgo: se debe borrar el espacio que se visualiza en el código del RA1. 

Ruta: 

Comentado [SP128]: ok 

Comentado [AG129R128]: Ajuste Ok 

Comentado [SP130]: ok 

Comentado [AG131R130]: Ajuste Ok 

Comentado [SP132]: ok 

Comentado [AG133R132]: Ajuste Ok 

Comentado [SP134]: ok 

Comentado [AG135R134]: Ajuste Ok 



 
4.1.5. Recurso: Cronograma - Fase análisis 

Hallazgo: la columna de la AP1 debe estar combinada. 

Ruta: 

 
4.1.6. Recurso: Cronograma - Fase planeación 

Hallazgo: el RA1 resaltado de la competencia 240201524 no debe ir en esa celda, debe ser 

la actividad de aprendizaje 1, según la planeación pedagógica. 

Ruta: 

 
4.1.7. Recurso: Cronograma - Fase planeación 

Hallazgo: la competencia 260101056, en las actividades de aprendizaje 1 y 2, las evidencias 

difieren de lo que se encuentra en la planeación pedagógica. 

Ruta: 

Comentado [SP136]: ok 

Comentado [AG137R136]: Ajuste Ok 

Comentado [SP138]: ok 

Comentado [ER139R138]: se debe ajustar el 
cronograma ya que las actividades de aprendizaje y los 
resultados de aprendizaje están intercambiados de 
lugar a partir de la competencia 220201501 en 
adelante. Primero va la actividad y luego la evidencia. 
@Sandra Paola Morales Páez 

Comentado [SP140]: ajustado 

Comentado [AG141R140]: Ajuste Ok 

mailto:spmoralesp@sena.edu.co


 
4.1.8. Recurso: Cronograma - Fase planeación 

Hallazgo: la columna de la AP2 debe estar combinada en todo el documento. 

Ruta: 

Comentado [SP142]: ok 

Comentado [ER143R142]: pendiente 

Comentado [SP144]: Ajustada toda la columna 
combinada  

Comentado [AG145R144]: Ajuste Ok 



 
4.1.9. Recurso: Cronograma - Fase planeación 

Hallazgo: en la celda resaltada no debe ir el RA2, debe ser la AA2, según la planeación 

pedagógica. 

Ruta: 

Comentado [SP146]: ok 

Comentado [AG147R146]: Ajuste Ok 



 
4.1.10. Recurso: Cronograma - Fase planeación 

Hallazgo 1: se recomienda agregar un punto al final del enunciado de las AA. 

Hallazgo 2: la sigla debe ser “SST”. 

Ruta: 

 
4.1.11. Recurso: Cronograma - Fase planeación 

Hallazgo: se debe ajustar el texto resaltado. 

Ruta: 

 

Comentado [SP148]: OK 
 

Comentado [AG149R148]: Ajuste Ok 

Comentado [SP150]: OK 

Comentado [AG151R150]: Ajuste Ok 



4.1.12. Recurso: Cronograma - Fase Ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo 1: en la competencia 260101056, la numeración de las actividades de aprendizaje 

debe empezar en 1, no en 2. Se debe revisar y ajustar. 

Hallazgo 2: el código del RA3 es incorrecto, se debe corregir. 

Ruta: 

 
4.1.13. Recurso: Cronograma - Fase Ejecución (Adriana 19/06/2026) 

Hallazgo: en la competencia 240202501, la numeración de las actividades de aprendizaje 

debe empezar en 1, no en 4. Se debe revisar y ajustar en todo el cronograma, planeación, 

guía, IE. 

Ruta: 

 
 

Comentado [SP152]: Se realiza ajuste en toda la 
competencia  

Comentado [AG153R152]: Ajuste Ok 

Comentado [SP154]: Se realiza ajuste  

Comentado [ER155R154]: pendiente ajustar en código 
del ra del IE-240202501-AA2-EV02, cambiar el 02 por 
un 05. 

Comentado [AG156R154]: Ajuste Ok 



 
 

4.1.14. Recurso: Cronograma - Fase Evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: en la competencia 210201501, se debe unificar el enunciado de los RA, ya que 

difieren de lo que se encuentra en el diseño curricular y proyecto formativo. 

Ruta: 

 

 

Comentado [SP157]: Se realiza el ajuste en los 
resultados de aprendizaje 



 

 
4.1.15. Recurso: Cronograma - Fase Evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: en la competencia 240201533, se debe unificar el tipo de evidencia, ya que difiere 

de lo que se encuentra en la planeación pedagógica. 

Ruta: 

 
 

4.1.16. Recurso: Cronograma - Fase Evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo: se debe borrar el espacio resaltado. 

Ruta: 

Comentado [SP158]: ajustado 

Comentado [SP159]: Ajustado 



 
 

4.1.17. Recurso: Cronograma - Fase Evaluación (Adriana 08/07/2026) 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

 

5. Guía de aprendizaje 1 (Responsable – Fecha) 

DocArtic 

 

5.1. Observaciones 

 

 

6. Guía de aprendizaje 2 (Jose– Fecha) 

 

6.1. Observaciones 

 

 

 

 

 

7. Guía de aprendizaje 3 (Jose– 18/06/2026) 

 

7.1. Observaciones 

 

 

 

https://sena4.sharepoint.com/:f:/r/sites/Cuentas2024/Documentos%20compartidos/ECOSISTEMA%20RED%202026/Santander/Programas%20TP/621200-Ventas%20y%20negociacion%20comercial/3.%20Repositorio/Contenido/DocArtic?csf=1&web=1&e=1OobJP


8. Guía de aprendizaje 4 (Adriana – 08/07/2026) 

 

8.1. Observaciones 

 

8.1.1. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe borrar la versión, ya que el enunciado solo dice “código”. 

Ruta: 

 
8.1.2. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe agregar punto al final del enunciado de la competencia. 

Ruta: página 1 

 
8.1.3. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en la competencia 210201501, se debe unificar los enunciados de los RA, ya que 

difieren en palabras y frases con lo que se encuentra en el diseño curricular. 

Ruta: página 2 

Comentado [SP160]: ok 

Comentado [SP161]: ok 

Comentado [SP162]: Ajustado con Planeación 



 

 
 

8.1.4. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se deben ajustar el total de horas, según el ajuste del hallazgo del ítem 3.1.36 

(planeación pedagógica). Tener en cuenta el total de horas de la competencia clave 

240202501, que tiene solo 183 horas, pero en el diseño curricular es de 192 horas. Se debe 

ajustar el cada una de las evidencias de la competencia, ya que al hacer la sumatoria de las 

dos evidencias da un total en la guía de 43 horas, y haciendo la sumatoria da un total de toda 

la competencia de 202 horas. 

Ruta: página 2, 4, 18, 49 

 
 

 

Comentado [SP163]: Pendiente respuesta por parte de 
@Edison Eduardo Mantilla Cuadros 

mailto:eemantilla@sena.edu.co


 

 

 
 

 
8.1.5. Recurso: GUI4 

Comentado [SP164]: El error no es en estas 
evidencias es en la primera de fase de ejecución, que 
es un cuestionario 



Hallazgo: se recomienda revisar si en el ítem 2, se debe relacionar las competencias 

transversales y clave, ya que no se menciona estas. 

Ruta: página 3 

 
8.1.6. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe revisar si la palabra resaltada no debe ir, ya que este programa no es 

presencial. 

Ruta: 

 
8.1.7. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe revisar si el texto resaltado pertenece a la temática del programa de 

formación o es un texto de otro programa de formación. 

Ruta: página 7 

Comentado [SP165]: se ajusta párrafo para dar mayor 
claridad al aprendiz 

Comentado [SP166]: ok 

Comentado [SP167]: ok 



 
8.1.8. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe revisar si la tabla resaltada debe repetir el encabezado en la siguiente 

página. Adicional, se debe revisar si lleva numeración y título. 

Ruta: página 14 

 
8.1.9. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe unificar la viñeta y la sangría. 

Ruta: página 15 

Comentado [SP168]: Se configura para que se repita 
el encabezado de la tabla 

Comentado [SP169]: ok 



 
 

8.1.10. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en la descripción de la actividad GA4-240202501, se relaciona un cuestionario y 

en las estrategias o técnicas didácticas, y en la planeación se relaciona un foro. Por favor, se 

debe unificar. 

Ruta: página 17 

 
8.1.11. Recurso: GUI4 

Hallazgo: debe ser “AA1”. 

Ruta: página 18 

Comentado [SP170]: ok 

Comentado [SP171]: ok 



 
8.1.12. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe ajustar el texto resaltado. 

Ruta: página 19 

 
8.1.13. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en los textos resaltados se debe unificar el tipo, tamaño e interlineado del texto. 

Debe ser Calibri 11, alineado a la izquierda, interlineado 1.5.  

Ruta: página 19 y 20 

Comentado [SP172]: ok 

Comentado [SP173]: ok 



 

 
 

8.1.14. Recurso: GUI4 

Hallazgo: la palabra resaltada no lleva tilde. 

Ruta: página 19 

 
8.1.15. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: el anexo resaltado debe estar relacionado en la descripción de la actividad GA4-

210201501-AA1, en el material de apoyo. Adicionalmente, se recomienda aplicar negrita en 

la descripción de la evidencia. 

Hallazgo 2: el nombre del anexo difiere de lo que se encuentra en la carpeta “Anexos”. 

Comentado [SP174]: ok 

Comentado [SP175]: ok 



Ruta: página 19 y 20 

 

 

 
8.1.16. Recurso: GUI4 



Hallazgo: se debe revisar la descripción de la actividad de aprendizaje GA4-210201501-

AA2, ya que hace referencia a la evidencia “Informe”, pero la actividad de aprendizaje está 

conformada por 4 evidencias que son: informe foro, gráfico e infografía. Adicionalmente, se 

debe ajustar y alinear el párrafo “Para afianzar...”. 

Ruta: página 21 

 
8.1.17. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en las actividades de aprendizaje GA4-240202501, GA4-210202501-AA1, GA4-

210201501-AA2, GA4-210201501-AA3, GA4-210201501-AA4; el texto resaltado debe ser 

“evidencia de aprendizaje”. 

Ruta: página 17, 19, 22, 27, etc 

 

 

Comentado [SP176]: Se ajusta todo el párrafo. 

Comentado [SP177]: Se ajusta en todo el documento 



 

 

 

 
 

8.1.18. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: en la primera evidencia de la actividad de aprendizaje GA4-210202501-AA2, 

hace falta una imagen, que por lo general siempre debe ir en esta competencia transversal. 

Hallazgo 2: se recomienda borrar el texto resaltado, ya que en el CF no se encuentra el video 

mencionado, solo hay información relacionada con el trabajo decente y el trabajo digno. 

Ruta: página 22 

 

Comentado [SP178]: ok 



 
8.1.19. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se debe borrar el texto resaltado. 

Hallazgo 2: se debe agregar un salto de línea antes del punto 3. 

Ruta: página 22 

 
8.1.20. Recurso: GUI4 

Comentado [SP179]: ok 

Comentado [SP180]: En este punto solicitó apoyo, 
porque sigo indicaciones de copiar tal como esta en las 
carpetas y no sé por cual enlace lo han  cambiado las 
líneas que ya tienen aprobado este punto. @Edison 
Eduardo Mantilla Cuadros 

mailto:eemantilla@sena.edu.co
mailto:eemantilla@sena.edu.co


Hallazgo: al dar clic en el enlace este solicita inicio de sesión. Por favor, se debe revisar y 

ajustar, según corresponda. Adicionalmente, el enlace no tiene hipervínculo. 

Ruta:  página 23 

 
 

 
8.1.21. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se recomienda no usar mayúscula inicial en las palabras resaltadas. 

Ruta: página 24 y 25 

 

Comentado [SP181]: ajustado 



 
 

8.1.22. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el interlineado del texto resaltado debe ser 1.5, como el resto del documento. 

Ruta: página 25 

 
 

8.1.23. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el tamaño y tipo de fuente debe ser Calibri 11. Por favor, revisar toda la guía y 

aplicar este ajuste, ya que en varios párrafos se evidencia este hallazgo. 

Ruta: todo el documento. 

Comentado [SP182]: ok 



 
 

8.1.24. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: el anexo resaltado no se encuentra relacionado en la descripción de la actividad 

GA4-210201501-AA2, en la sección “Material de apoyo”. Por favor, todos los documentos 

anexos de las evidencias relacionadas en la actividad de aprendizaje deben estar en 

“Material de apoyo”. Adicionalmente, se debe aplicar negrita al nombre del anexo en la 

descripción de la evidencia, no, en la descripción de la actividad de aprendizaje. 

Hallazgo 2: el nombre del anexo difiere de lo que se encuentra en la carpeta “Anexos”.  

Hallazgo 3: se deben borrar los espacios en blanco resaltados. 

Ruta: página 26 



 

 
8.1.25. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe borrar el doble espacio que se evidencia entre las palabras “derechos 

humanos”. Adicionalmente, la palabra “cómo” debe llevar tilde. 

Ruta: página 28 



 
8.1.26. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: el anexo resaltado no se encuentra relacionado en la descripción de la actividad 

GA4-210201501-AA3, en la sección “Material de apoyo”. Por favor, todos los documentos 

anexos de las evidencias relacionadas en la actividad de aprendizaje deben estar en 

“Material de apoyo”. Adicionalmente, se debe aplicar negrita al nombre del anexo en la 

descripción de la evidencia, no, en la descripción de la actividad de aprendizaje. 

Hallazgo 2: el nombre del anexo difiere de lo que se encuentra en la carpeta “Anexos”. 

Hallazgo 3: el texto resaltado estar en Calibri, 11, interlineado 1.5. 

Ruta: 

 

 
8.1.27. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: el anexo resaltado no se encuentra relacionado en la descripción de la actividad 

GA4-210201501-AA3, en la sección “Material de apoyo”. Por favor, todos los documentos 

anexos de las evidencias relacionadas en la actividad de aprendizaje deben estar en 



“Material de apoyo”. Adicionalmente, se debe aplicar negrita al nombre del anexo en la 

descripción de la evidencia, no, en la descripción de la actividad de aprendizaje. 

Hallazgo 2: el nombre del anexo difiere de lo que se encuentra en la carpeta “Anexos”. 

Ruta: página 29 

 

 
8.1.28. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el anexo resaltado no se encuentra relacionado en la descripción de la actividad 

GA4-210201501-AA3, en la sección “Material de apoyo”. Por favor, todos los documentos 

anexos de las evidencias relacionadas en la actividad de aprendizaje deben estar en 

“Material de apoyo”. Adicionalmente, se debe aplicar negrita al nombre del anexo en la 

descripción de la evidencia, no, en la descripción de la actividad de aprendizaje 

Ruta: página 30 

 



 
8.1.29. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se recomienda hacer un barrido en el documento y agregar punto final en el 

nombre de las evidencias. 

Ruta: todo el documento. 

 
8.1.30. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se debe relacionar los anexos mencionados en la evidencia en el “Material de 

apoyo”. 

Hallazgo 2: el texto resaltado debe ser “Evidencia de aprendizaje”. 

Ruta: página 33 



 

 



 
8.1.31. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: el nombre de la evidencia difiere de lo que se encuentra en la planeación 

pedagógica. Se debe unificar en todos los documentos. 

Hallazgo 2: la duración de la actividad debe ser “12 horas”, según la planeación pedagógica. 

Ruta: página 33 

 

 

 
 

 

8.1.32. Recurso: GUI4 



Hallazgo 1: se debe unificar los saltos de línea en todo el documento, ya que se evidencian 

varios espacios. 

Hallazgo 2: la palabra resaltada debe ser “Indicaciones”. 

Ruta: página 36 

 
8.1.33. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se debe relacionar los anexos mencionados en la evidencia GA4-240201533-

AA2-EV01, en el “Material de apoyo”. 

Hallazgo 2: el texto debe ser “Evidencia de aprendizaje”. 

Ruta: página 37, 38 



 

 
8.1.34. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: la duración de la actividad es incorrecta, debe ser 12 horas, según la planeación 

pedagógica. 

Hallazgo 2: el código en el nombre de la evidencia es incorrecto, debe ser 240201533. 

Ruta: página 39 

 



8.1.35. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el enunciado de la actividad de aprendizaje difiere de lo que se encuentra en la 

planeación pedagógica. Se debe unificar en todos los documentos (guía, IE). 

Ruta: página 39 

 

 

 
8.1.36. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se deben relacionar los anexos mencionados en las evidencias GA4-240201533-

AA3-EV01 y GA4-240201533-AA3-EV02, en el “Material de apoyo”. 

Hallazgo 2: el texto debe ser “Evidencia de aprendizaje”. 

Hallazgo 3: el nombre de la evidencia difiere de lo que se encuentra en la planeación. 

Ruta: página 40 



 

 
 

8.1.37. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el texto resaltado debe estar en plural, ya que la actividad de aprendizaje GA4-

240201533-AA3 tiene 2 evidencias en el ítem 3.3.13. 

Ruta: página 40 



 
8.1.38. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: la evidencia debe ser “EV02”. 

Hallazgo 2: la duración de la actividad debe ser de “6 horas”, según la planeación. 

Ruta: página 41 y 42 

 

 
 

8.1.39. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se debe relacionar el anexo mencionado en la evidencia GA4-240201533-AA4-

EV01, en el “Material de apoyo”. Adicionalmente, el anexo no está en la carpeta Anexos, se 

debe agregar. 

Hallazgo 2: el texto debe ser “Evidencia de aprendizaje”. Adicionalmente, se debe unificar el 

tipo y tamaño de la fuente, ya que es diferente al resto del documento. 

Ruta: 42 y 43 



 
 



 
8.1.40. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el código en el nombre de la evidencia es incorrecto, se debe ajustar. 

Ruta: página 43 

 
8.1.41. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en el código de la AA, se debe borrar el espacio resaltado. Por favor, unificar el 

tamaño, tipo de fuente e interlineado en todo el documento. 

Ruta: página 43, 44 



 
8.1.42. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe revisar si los programas resaltados siguen vigentes. 

Ruta: página 44 

 
8.1.43. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en la evidencia GA4-240201064-AA1-EV01, hace falta el tipo de instrumento de 

evaluación, duración de la actividad y “Para el envío de la evidencia...”. No se cumple el 

formato de la versión 4. 

Ruta: página 45 

 
8.1.44. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: en las estrategias o técnicas didácticas debe ser “propuesta”, según la 

planeación. 



Hallazgo 2: se debe relacionar el anexo mencionado en la evidencia GA4-240201064-AA2-

EV01, en el “Material de apoyo”. Adicionalmente, el anexo no está en la carpeta Anexos, se 

debe agregar. 

Hallazgo 3: el texto debe ser “Evidencia de aprendizaje”. Adicionalmente, se debe unificar el 

tipo y tamaño de la fuente, ya que es diferente al resto del documento. 

Ruta: página 45 

 



 
8.1.45. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en la evidencia GA4-240201064-AA2-EV01, hace falta el tipo de instrumento de 

evaluación, duración de la actividad y “Para el envío de la evidencia...”. No se cumple el 

formato de la versión 4. 

Ruta: página 47 

 
8.1.46. Recurso: GUI4 



Hallazgo: se debe unificar el enunciado de la actividad de aprendizaje GA4-240202501-AA1. 

Debe ser “AA1”. 

Ruta: página 48 

 
8.1.47. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se debe borrar el texto “de producto” en el enunciado de la evidencia.  

Hallazgo 2: en el código de la evidencia debe ser “AA1”. 

Hallazgo 3: la duración de la actividad debe ser según el ajuste en el hallazgo del ítem 3.1.36 

y 8.1.4.  

Ruta: página 49 

 
8.1.48. Recurso: GUI4 

Hallazgo: el enunciado de la actividad de aprendizaje GA4-210201501-AA4, difiere según la 

planeación pedagógica. Se debe unificar. 

Ruta:  

 



8.1.49. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: las estrategias o técnicas didácticas difieren de lo que se encuentra en la 

planeación pedagógica. 

Hallazgo 2: en el material de apoyo se debe relacionar el anexo que se menciona en la 

evidencia GA4-210201501-AA4-EV01. 

Hallazgo 3: el texto resaltado debe ser “Evidencia de aprendizaje:”. 

Ruta: página 50 

 
8.1.50. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se recomienda no usar mayúscula inicial en las palabras resaltadas. 

Ruta: página 50 

 
8.1.51. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: después del punto se debe borrar el doble espacio. 

Hallazgo 2: se recomienda aplicar negrita al nombre del anexo. Adicionalmente, el nombre 

del anexo difiere de lo que se encuentra en la carpeta Anexos. 

Hallazgo 3: la palabra PowerPoint no debe llevar espacio. 

Hallazgo 4: la palabra “software” debe estar en cursiva. 

Ruta: página 51 



 

 
8.1.52. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: el tipo de instrumento difiere de lo que se encuentra en el IE, debe ser “Lista de 

chequeo”. 

Hallazgo 2: la duración de la actividad es incorrecta, según la planeación pedagógica debe 

ser “8 horas”. 

Ruta: página 52 



 
8.1.53. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en toda la tabla del ítem 4, debe ser “Valoración de conocimiento, valoración de 

producto, Valoración de desempeño”. Por favor, hacer el ajuste en cada una de las 

evidencias de la tabla. 

Ruta: página 52 - 75 

 



 
 

 
8.1.54. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe hacer un barrido en toda la tabla del ítem 4 y la palabra resaltada no debe 

iniciar en mayúscula. 

Ruta: Página 52 - 75 



 
8.1.55. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en la evidencia GA4-260101034-AA4-EV01, hace falta el criterio de evaluación 

resaltado. 

Ruta: página 54 

 
8.1.56. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: en las evidencias de la competencia 240202501, la actividad de aprendizaje 

debe ser “AA1”. 

Hallazgo 2: el enunciado de la actividad de aprendizaje GA4-240202501-AA1, difiere según 

lo que se encuentra en la planeación pedagógica. 

Ruta:  



 

 



 
 

8.1.57. Recurso: GUI4 

Hallazgo: en la evidencia GA4-210201501-AA1-EV02, se evidencia diferencias en el primer 

criterio de evaluación y hace falta agregar el tercer criterio de evaluación, ya que, según la 

planeación pedagógica, esta evidencia tiene 3 criterios de evaluación. 

Ruta: 

 
8.1.58. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se deben ajustar los criterios de evaluación de las 4 evidencias de la actividad 

de aprendizaje GA4-210201501-AA2, ya que son los mismos de la actividad de aprendizaje 

GA4-210201501-AA1, se debe corregir según el ajuste en el hallazgo del ítem 3.1.39. 

Hallazgo 2: se debe borrar el espacio que se visualiza en las evidencias 3 y 4 en la columna 

“Técnicas e instrumentos de evaluación”. 

Ruta: 



 



 



 

 
8.1.59. Recurso: GUI4 

Hallazgo 1: se deben borrar los espacios resaltados en las 4 evidencias de la actividad de 

aprendizaje GA4-210201501-AA3. 



Hallazgo 2: en la evidencia 2, se debe agregar “IE-”. 

Ruta: 

 

 



 
8.1.60. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se deben unificar los criterios de evaluación de las evidencias GA4-210201501-

AA4-EV01 y GA4-210201501-AA4-EV02. 

Ruta: 

 



 
8.1.61. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe ajustar la tabla del ítem 4, al iniciar las evidencias de la competencia 

240201533, no se evidencia el encabezado de la tabla. 

Ruta: 

 
 

8.1.62. Recurso: GUI4 

Hallazgo: A partir de la competencia 240201533, se debe agregar negrita a “AP4”. 

Ruta: 



 
 

8.1.63. Recurso: GUI4 

Hallazgo: se debe unificar el tamaño de la fuente, ya que según acuerdos en las 

transferencias de conocimiento a comienzo de año se llegó al acuerdo que la letra y fuente 

en la tabla del ítem 4 de las guías debe ser Calibri, 10. 

Ruta: 



 
8.1.64. Recurso: IE-GA4-260101034-AA1-EV01.docx, IE-GA4-260101034-AA2-EV01.docx y IE-

GA4-260101034-AA3-EV01.docx 

Hallazgo: en el enunciado del RA1 de la competencia 260101034, difiere la palabra resaltada 

“posventa”, según el diseño curricular y planeación debe ser “postventa”. 

Ruta:  

 



 

 
 

8.1.65. Recurso: IE-GA4-260101034-AA2-EV01.docx 

Hallazgo: el tipo de evidencia difiere de lo que se encuentra en la planeación. Se debe 

unificar. Adicionalmente, se debe unificar el tipo y tamaño de la fuente, debe ser Calibri, 11. 

Ruta: 

 
8.1.66. Recurso: IE-GA4-260101034-AA3-EV01.docx 

Hallazgo 1: el tipo de evidencia difiere de lo que se encuentra en la planeación. Se debe 

unificar. 



Hallazgo 2: en la tabla del ítem 2, se debe distribuir la columna resaltada. 

Ruta: 

 

 
8.1.67. Recurso: IE-GA4-260101034-AA4-EV01.docx 

Hallazgo: el tipo de evidencia difiere de lo que se encuentra en la planeación. Se debe 

unificar. 

Ruta: 

 
8.1.68. Recurso: IE-GA4-240202501-AA1-EV01.docx y IE-GA4-240202501-AA1-EV02.docx 

Hallazgo: el enunciado de la AA difiere en la coma y las palabras resaltadas, se debe ajustar 

según la planeación. 

Ruta: 



 

 
8.1.69. Recurso: IE-GA4-210201501-AA1-EV01.docx y IE-GA4-210201501-AA1-EV02.docx 

Hallazgo: se debe unificar el enunciando del RA1 según el diseño curricular. 

Ruta: 

 
8.1.70. Recurso: IE-GA4-210201501-AA1-EV02.docx 

Hallazgo: se debe unificar el enunciado de la AA, según la planeación pedagógica. 

Ruta: 

 
8.1.71. Recurso: IE-GA4-210201501-AA2-EV01.docx, IE-GA4-210201501-AA2-EV02.docx, IE-

GA4-210201501-AA2-EV03.docx y IE-GA4-210201501-AA2-EV04.docx 

Hallazgo: se debe unificar el enunciado del RA2, según el diseño curricular. 

Ruta: 



 

 

 

 
 



8.1.72. Recurso: IE-GA4-210201501-AA2-EV01.docx, IE-GA4-210201501-AA2-EV02.docx, IE-

GA4-210201501-AA2-EV03.docx y IE-GA4-210201501-AA2-EV04.docx 

Hallazgo: se debe unificar los criterios de evaluación de las 4 evidencias de la AA2, según 

ajuste en el hallazgo del ítem 3.1.39, ya que son diferentes a lo que se encuentra en la 

planeación y los criterios de evaluación que se encuentran en la evidencia 4, no están en 

planeación ni en diseño curricular. 

Ruta: 

 

 
8.1.73. Recurso: IE-GA4-210201501-AA2-EV03.docx 

Hallazgo: se debe unificar el tipo y tamaño de la fuente. 

Ruta: 



 
8.1.74. Recurso: IE-GA4-210201501-AA3-EV01.docx, IE-GA4-210201501-AA3-EV02.docx, IE-

GA4-210201501-AA3-EV03.docx y IE-GA4-210201501-AA3-EV04.docx 

Hallazgo: se debe unificar el enunciado del RA3, ya que es diferente a lo que se encuentra 

en el diseño curricular. 

Ruta: 

 

 
 



 
 

 
 

8.1.75. Recurso: IE-GA4-210201501-AA3-EV02.docx 

Hallazgo: se debe ajustar el texto y los ítems resaltados. 

Ruta: 



 
 

8.1.76. Recurso: IE-GA4-210201501-AA3-EV04.docx 

Hallazgo 1: se debe ajustar el texto en cada uno de los ítems de la tabla del numeral 2. 

Hallazgo 2: la palabra “SÍ” debe llevar tilde. 

Hallazgo 2: en la columna “CUMPLE” se debe distribuir. 

Ruta: 

 
 

8.1.77. Recurso: IE-GA4-210201501-AA4-EV01.docx y IE-GA4-210201501-AA4-EV02.docx 

Hallazgo 1: se debe unificar el enunciado del RA4, según el diseño curricular. 

Hallazgo 2: se debe unificar los criterios de evaluación, ya que se visualizan diferencias en 

comas y palabras. 



Ruta: 

 

 
8.1.78. Recurso: IE-GA4-210201501-AA4-EV02.docx 

Hallazgo 1: se debe unificar el enunciado del RA4. 

Hallazgo 2: se debe unificar el enunciado de la AA4. 

Hallazgo 3: se deben unificar los criterios de evaluación. 

Ruta: 

 
 

8.1.79. Recurso: todos los IE de la competencia 240201533 

Hallazgo: en el nombre de los IE, la raya al piso se debe reemplazar por guion. 

Ruta: 



 
 

8.1.80. Recurso: IE_GA4-240201533-AA2-EV01.docx 

Hallazgo: se debe ajustar el borde superior de la tabla. 

Ruta: 

 
8.1.81. Recurso: IE_GA4-240201533-AA3-EV01.docx 

Hallazgo 1: se debe unificar el enunciado de la AA3. 

Hallazgo 2: en la tabla del numeral 2, se debe unificar el tipo y tamaño de fuente con el resto 

del documento. 

Ruta: 



 

 
8.1.82. Recurso: IE_GA4-240201533-AA3-EV02.docx 

Hallazgo: se debe unificar el enunciado de la AA3. 

Ruta: 

 
8.1.83. Recurso: IE-GA4-240201533-AA4-EV01.docx 

Hallazgo: se debe unificar el criterio de evaluación, según el diseño curricular. 

Ruta: 



 
8.1.84. Recurso: IE-GA4-240201064-AA1-EV01.docx 

Hallazgo 1: el código de la evidencia es incorrecto, se debe corregir según la planeación. 

Hallazgo 2: en la tabla del numeral 2, se debe quitar el sombreado en el encabezado de la 

tabla. S e recomienda aplicar negrita en el texto del encabezado. 

Ruta: 

 

 
8.1.85. Recurso: IE-GA4-240201064-AA2-EV01.docx 

Hallazgo 1: en el nombre de la evidencia, el código es incorrecto, debe ser “AA2”. 

Hallazgo 2: en la tabla del numeral 2, en la columna “CUMPLE”, se debe redistribuir la 

columna. 

Ruta: 

 



 

 
8.1.86. Recurso: GUI4 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

 

 

 

 

9. Guía de aprendizaje 5 (Responsable – Fecha) 

 

9.1. Observaciones 

 

9.1.1. Recurso: GUI5 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

9.1.2. Recurso: GUI5 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

9.1.3. Recurso: GUI5 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

10. Guía de aprendizaje 6 (Responsable – Fecha) 

 

10.1. Observaciones 

 

10.1.1. Recurso: GUI6 

Hallazgo:  



Ruta: 

 

10.1.2. Recurso: GUI6 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

10.1.3. Recurso: GUI6 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

11. Guía de aprendizaje 7 (Responsable – Fecha) 

 

11.1. Observaciones 

 

11.1.1. Recurso: GUI7 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

11.1.2. Recurso: GUI7 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

11.1.3. Recurso: GUI7 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

12. Guía de aprendizaje 8 (Responsable – Fecha) 

 

12.1. Observaciones 

 

12.1.1. Recurso: GUI8 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

12.1.2. Recurso: GUI8 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

12.1.3. Recurso: GUI8 



Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 

13. Guía de aprendizaje 9 (Responsable – Fecha) 

 

13.1. Observaciones 

 

13.1.1. Recurso: GUI9 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

13.1.2. Recurso: GUI9 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

13.1.3. Recurso: GUI9 

Hallazgo:  

Ruta: 

 

 

 


