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SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica ‘ X Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, Julio 12 de 2026

Sefior(a)

LUIS ERNESTO BARRERA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 9172001
INSTRUCTOR G 20

Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir
Monteria.

Asunto: Informe mensual de ejecucidn contractual mes de julio del
afno 2026

Referencia: No CO1.PCCNTR. 9172001 del afio 2026

LADIS LUCIA HORTA MACHACON, identificado con la cédula de ciudadania No. 45527995 de Cartagena,
en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe
de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y DOS MILLONES
SEISCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS M/CTE (S 42.637.473) esta
suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera, a) nueve (9) pagos iguales por los
meses de febrero a octubre de 2026 por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($4.737.497).

Plazo: Serd hasta el 31 de octubre de 2026

Objeto: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTION, EN LA PLANEACION Y
EJECUCION DE LA FORMACION, ASI COMO LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DEFINIDOS EN LOS DISENOS CURRICULARES ASIGNADOS, PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES
Y COMPETENCIAS TECNICAS DE LA POBLACION CAMPESINA, APORTANDO AL FORTALECIMIENTO
DE LA ECONOMIA CAMPESINA, FAMILIAR, ETNICA Y COMUNITARIA, EN CONCORDANCIA CON
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LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA DIRECCION DEL SISTEMA NACIONAL DE FORMACION PARA
EL TRABAJO Y LA COORDINACION NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL, DIFERENCIAL E
INCLUYENTE A LA ECONOMIA CAMPESINA - CAMPESENA.

Ejecucion mensual de actividades

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Se planed y ejecutd la FPI en los
programas complementarios y
de formacion titulada
pertenecientes a la estrategia
campeSENA.
COMPLEMENTARIOS:
3523040. Emprendimiento
Innovador. Municipio Puerto
Escondido.  Vereda  Tierra
Planear y ejecutar la formacion | Bonita.
profesional cumpliendo con la
programacion académica | 3525733. Emprendimiento
predeterminada por la|Innovador.  Municipio  Los
coordinacidon respectiva en los | Cérdobas. Vereda El Ebano # 2 ANEXO 1:
programas 'y  competencias Evidencia fotografica y
asignada, para el logro de los|3523200. Emprendimiento | . . .
1 . N Listados de asistencia.
resultados de  aprendizaje | Innovador.  Municipio  Los

definidos, cumpliendo las horas
de formacidn de las
competencias de los programas
de formacidn equivalentes a la
programacion de la Formacién
Profesional Integral.

Cérdobas. Vereda El Ebano # 1
TITULADA:
de

3495545. Integracion
Operaciones Logisticas.

Competencia: Razonar
cuantitativamente frente a
situaciones susceptibles de ser
abordadas de forma
matematica en  contextos
personales, sociales y laborales.

Rap 1: Identificar situaciones
problematicas asociadas a sus
necesidades de contexto

3523040, 3525733, 3523200,
3471538, 3495545.
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aplicando
matematicos.

procedimientos

Rap 2: Plantear problemas
aritméticos, geométricos vy
métricos de acuerdo con los
contextos productivo y social.

3471538. Técnico en Asistencia
para la inteligencia empresarial.
Villa Cielo. Monteria.

Competencia: Atender Clientes
de acuerdo con procedimiento
de servicio y normativa.

Rap 3: Tramitar PQRS aplicando
técnicas de comunicacién y
comunicacién y negociacidn
para su resolucién por medios
tecnoldgicos de acuerdo con los
protocolos de la organizacion.

Rap 4: Responder las pqrs
interpuestas por el cliente, con
base en requerimientos, la
naturaleza de la informacién y
el canal establecido por la
organizacion.

Competencia: Sistematizar
datos masivos de acuerdo con
métodos de analitica vy
herramientas tecnoldgicas.

Rap 2: Realizar el afinamiento
de los datos de acuerdo con las
herramientas informaticas
seleccionadas.

Apoyar la elaboracion de la
planeacién pedagdgica, guias de
aprendizaje, instrumentos de
evaluacion, plan de trabajo,
ayudas didacticas requeridos
para el desarrollo de los

Se elabord guia de aprendizaje,
planeacién pedagdgica y planes
concertados de trabajo de los
programas de formacion
complementaria y titulada en
las fichas:

ANEXO 2:
Guias de

Planeacion pedagdgica.

aprendizaje.

Plan de trabajo concertado de
las fichas.
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procesos de formacion

asignados.

COMPLEMENTARIOS:

3523040. Emprendimiento
Innovador. Municipio Puerto
Escondido.  Vereda  Tierra
Bonita.

3525733. Emprendimiento
Innovador. Municipio  Los

Cérdobas. Vereda El Ebano # 2
3523200. Emprendimiento
Innovador. Municipio  Los
Cérdobas. Vereda El Ebano # 1

TITULADA:

3495545. Integracion
Operaciones Logisticas.

de

3471538. Técnico en Asistencia
para la inteligencia empresarial.
Villa Cielo. Monteria.

Complementarias:
3525733, 3523200.

3523040,

Tituladas: 3471538, 3495545.

Registrar en el aplicativo SOFIA
PLUS, todas las evidencias del

Para la vigencia de este informe
correspondiente al mes de julio
se realizd el registro de las
inasistencias en la plataforma
para la ficha titulada: 3471538y

proceso formativo: crear las ANEXO 3:
rutas de aprendizaje, asociar 3495545. Registro de inasistencia de
aprendices, realizar registro de ficha titulada: 3471538 vy
inasistencia de aprendices, | Se evaluaron los juicios de |juicios evaluativos de la ficha:
planes de mejoramiento vy |aprendizajes de las fichas: |3496788.,
registrar juicios evaluativos, 3496788. Gestion de mercado, 9
acorde con los lineamientos e
o comercializacién y  ventas
institucionales.

basada en el modelo Lean

Canvas. Vereda Nuevo Agrado-

Moiiitos.

5
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Participar en las reuniones de
equipos de ejecucion de la
formacion por grupo o areas,
segln la determinacién de la
respectiva Coordinacion
Académica y de acuerdo con el
procedimiento establecido por
la institucién, para garantizar
integralidad en el disefio de
actividades de aprendizaje.

Se asisti6 a las reuniones
convocadas por el coordinador
para apoyar la oferta de los 2
técnicos especificamente en el
proceso de matricula en San
Andrés de Sotavento, los dias
17 de junio, miércoles 8 de julio
trabajo final en la gestidn
documental.

Se participé en las jornadas de
alistamiento jueves y viernes 9y
10 en el cuarto piso de la sede

de la regional Cérdoba CCIT.

ANEXO 4: Fotos y asistencia a
los eventos.

Presentar las actas finales de
cierre de etapa lectiva de las
fichas asignadas como
responsable, acorde con los
lineamientos institucionales.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Apoyar el tramite de las
novedades de desercion de
aprendices acorde con lo

establecido en el reglamento del
aprendiz.

Para el periodo del informe
se ejecutd la accién referente

al cumplimiento de esta
obligacion, con el acta de
desercién de la ficha:
3471538, técnico en
Asistencia para la
Inteligencia Empresarial.
Monteria.

ANEXO 5

Acta de desercidon ficha:
3471538. Asistencia para la
inteligencia empresarial.

Asistir a los aprendices en las
novedades acorde con lo
establecido en el reglamento del
aprendiz.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Aportar todos los documentos
soporte del proceso de
formacion profesional,
publicados en la plataforma

Se presentaron los documentos
para el proceso de matricula
como formato de ficha de
de

caracterizacion, listados

ANEXO 6:

Soportes de documentos en
pdf y cargados en carpeta
Drive del Instructor.
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SIGA, asi como los requeridos | matricula, guias de
para aseguramiento de la|aprendizajes, reporte  de A g I
i i4 . . ttps://drive.google.com
calidad  (Autoevaluacion v | agistencias, planes concertados p /L 2 g
Registro calificado). /drive/folders/1wiVQ3G
etc, de los cursos

complementarios
EMPRENDIMIENTO
INNOVADOR y de los programas
titulados relacionados.

50MvmS8ijEijJcuNL i5jew-
igRt?usp=sharing

https://drive.google.com
/drive/folders/1pnKQjBr
Cs8Vxa6M6Qlpbcc2ZiM
mcpn64?usp=drive link

Participar en proyectos de
investigacion aplicada, técnica y
pedagégica en funcion de la
formacion profesional de los
programas relacionados con el
area tematica.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.i

10

Gestionar la colocacion de
aprendices en alguna de las
modalidades de etapa
productiva y rendir informes
periédicos de los resultados
alcanzados, conforme a las
instrucciones que les sean
impartidas.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones
referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

11

Subir los documentos soporte
del pago en la plataforma del
SECOP I en los plazos
establecidos por la entidad vy
acorde con los requisitos legales
exigidos. De evidenciarse la falta
de cargue de los documentos
para el respectivo pago en la
plataforma por dos meses
seguidos se procedera con el
inicio de proceso de
incumplimiento contractual.

Se publicé cuenta de cobro
correspondiente al mes de julio
2026 en plataforma SECOP II.

Los anexos del

informe.

presente
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Comunicar al Supervisor del
contrato en un plazo maximo de

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones

Para el periodo del informe no
se ejecutaron acciones

anomalias, inconsistencias,
novedades del Contrato (Cesion
-Terminacion).

referentes al cumplimiento de
esta obligacion.

12 |tres (3) dias habiles anomalias, . referentes al cumplimiento de
. . . referentes al cumplimiento de L
inconsistencias, novedades de . esta obligacion.
. esta obligacion.
aprendices y hallazgos en el
registro de la informacion.
Comunicar al Supervisor del . . Para el periodo del informe no
. .| Para el periodo del informe no . .
contrato en un plazo no inferior . . se ejecutaron acciones
. , s se ejecutaron acciones -
13 |a quince (15) dias habiles las referentes al cumplimiento de

esta obligacion.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidon de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en

el Formato para legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades

desarrolladas y los resultados. Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del

supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

NRO. DE LA FECHA DE FECHA DE
ORDEN DE LUGAR DE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
DESPLAZAMIENTO FINAL
VIAJE INICIAL
Terminal- |. E. Aureliano
1| 85126 , .
Buendia- Terminal 16/06/2026 16/06/2026
Terminal-Casa Comunal Tierra
2 | 85126 . .
Bonita - Terminal 17/06/2026 17/06/2026
3 | 85126 Terminal-l.E. EL Ebano - | 18/06/2026 18/06/2026
Terminal
4 | 85126 Terminal-lLE. EL Ebano - | 19/06/2026 19/06/2026
Terminal
5 | 85126 Terminal- I. E. Aureliano | 23/06/2026 23/06/2026
Buendia- Terminal
6 | 85126 Terminal-Casa Comunal Tierra | 24/06/2026 24/06/2026
Bonita - Terminal
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%%
7 | 85126 Terminal-.LE. EL Ebano - 25/06/2026 25/06/2026
Terminal
8 | 85126 Terminal-LE. EL Ebano - | 26/06/2026 26/06/2026
Terminal

NOTA INTERNA. Diligenciar el cuadro con la informacion de cada desplazamiento que haya realizado el
contratista, adjuntando con el respectivo informe el respectivo soporte. En caso de haber realizado el
desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de ejecucion contractual, debera
reportarlo en el siguiente informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como evidencias
del cumplimiento de las obligaciones contractuales, los desplazamientos realizados y el pago de la planilla
de seguridad social y parafiscal nro. 9507081708 expedido por APORTES EN LINEA correspondiente al
mes de junio del 2026.

Cordialmente,
Firma
LADIS LUCIA HORTA MACHACON

Contratista
C.C.

Recibi a satisfaccion:
Firma

LUIS ERNESTO BARRERA
Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR. 9172001
INSTRUCTOR G20
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VERSION FECHA DE ENTRADA EN NATURALEZA DEL CAMBIO
VIGENCIA

Creacion del formato.
El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su

1 Marzo 2026 migracion del proceso de Gestidn del Talento Humano al proceso de
Gestiéon Contractual, conforme a la actualizacion documental
correspondiente.
Se realizd ajuste en la redaccidn de la Nota Interna, en la cual se

2 Abril 2026 sustituyd la expresién “No se requirid la actividad” por “Para el

periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacion.

GCCON-F-087 V2
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ANEXO 1

Evidencia fotografica y Listados de asistencia. Fichas: 3523040, 3525733, 3523200, 3471538,
3495545,



EVIDENCIA FOTOGRAFICA FICHAS COMPLEMENTARIAS:
3523040. Emprendimiento innovador. Puerto Escondido- Tierra Bonita.
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3525733. El Ebano # 2. Emprendimiento innovador.




3523200. Emprendimiento innovador. El Ebano # 1.

SN




EVIDENCIA FOTOGRAFICA FICHAS TITULADAS:
3471538. Asistencia para la inteligencia empresarial. Villa Cielo — Monteria.




3495545. Integracion de Operaciones Logisticas- Ciénaga de oro.




. 'SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA/
SENA CCOORDINACION NACIONAL CAMPESENA FULL POPULAR

wW

Herramienta control de asistencia

ol marco de Full Popular
de Apoyo No controlado V4 2026

PROGRAMA: Emprendimiento Innovador FECHA DE INICIO DEL CURSO: 10/06/2026
8:00 a.m. - 4:00 p.m. LUGAR: Puerto Escondido- Tierra Bonita.
N D FOW: 3523040 INSTRUCTOR: LADIS HORTA M FECHA FIN DEL CURSO: 08/07/2026
Focha (10/08/2026) Fecha (17/08/2026) Fecha (24/06/2025) Fechs (01/07/2028) Fecha (08/07/2026)
No. DOCUMENTO APRENDIZ
1. Femaaffndts 14 m-nﬁm E N Fima aggendls Firma aprendiz . R Hirma sprepgi
) |T- 1064306603 ANA MERCEDES CAVADIA SIERRA M W M ﬁm ] /i(Y\q'
, |cc- 15075454 CLEMENTE ANTONIO RUIZ ARRIETA Aemoett cle~~ervte clamecves clone~te | Ao e
- T - -
3 |CC-50938470 FERMINA PATRICIA OSORIO PADILLA W . FM‘M ..FM —_—
o |cc- 1003142654 HECTOR LUIS MAUSSA MAUSSA R . , )
s |cc- 1064306087 10SE ENRIQUE QUINTERO MAUSSA Fh2 Wote N[ foge duatys —_— Joe Qante| | Jase &nnle o]
o |cc- 78024562 JULIO CESAR DIAZ MORA
5 |cc- 1003142285 areN LoRENA VERGARARESTREPO | |2 OB [ K cocen (R — faRn decfep, | XAren Jeaytdy
CC- 35113691 MARIA ELENA MAUSSA MARTINEZ M M

CC - 1003402135

MARIA FERNANDA ALEMAN VILLEGAS

Aora Jlonds

Ha.na M,«

WY e

CC - 1064311038

MARIA ISABEL CORREA CUADRADO

N

10

41 |cc- 1003141588 MARIA JOSE QUINTERO MAUSSA HZ ol L. [ﬂEJUSL lﬂ?"j,){% L [ (Y5—Jore Q. 1F%_JJs ¢ &

12 |cc- 1084314720 MARIA MILAGROS MAUSSA LOPEZ Ao Modd, T o C [TYanx . ’anid Ja

15 |cC- 1003140105 MARIA MONICA MAUSSA LOPEZ

16 |cc- 1003142658 MARIO MAUSSA MAUSSA Ware Vil M act A oSl [\/\ou{o Moo —_
cc- 1064309683 MARTHA ELENA JIMENEZ CORREA ] . . ] ; ‘
cc- 15074999 NESTOHERRICUE CINTERD e st Diren)  [NegorWintznd [Nesher &o bt __ Neshor Gavdid -
CC - 26140008 (ODALIS ESTHER MUROZ RUIZ ) a
CC - 15074379 WAINER RAFAEL GALVAN CABALLERO W /Q,. Ay ‘[k., Al {z W 2 WA /&.‘/\, .
cC - 1003005748 YULIS PAOLA ESPITIA TORRES ) R /1 & ) ! N )

 |CC- 1064311721 YULISA ANDREA NISPERUZA VILORIA YV W& DIIYEPER, o lia N JR— Julda Ao e, [Jvika, Yispevk

V

(OBSERVACIONES:

N
o p J] 4
Fairve [

‘47 gea) ] |
v Jodo ]

LADIS LUCIA HORTA M

LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTAM LADIS LUCIA HORTAM
|SIN EXCUSA SE . RETARDO
.
CON EXCUSA CE |ASISTENCIA
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ProGRAMA: EMPRENDIMIENTO INNOVADOR FECHA DEINICIO DEL CURSO: 09/06/2026 ceconm | 1GARVEREDAEL AN 2-Los
v o€ rOw: 3525733 |INSTRUCTOR: LADIS LUCIA HORTA M FECHA FIN DEL CURSO: 12/08/2026 o EPM - conoosas
Fecha 09/06/2026 Fecha: 18/06/2026 Fecha 25/06/2026 Fecha: 15/07/2026 Fecha 22/07/2026
No. 'DOCUMENTO APRENDIZ
a Fmv‘;ﬂl . Firma aprendiz . N Firme sprendiz Firma sprendiz Firma sprendiz

1 25855821 PANRI LIS GRRCIA LA y K&J\ﬁ[ U/ P }F “ny L“‘-?

S T R TR W AR A G AR ST T

. 11337700 MARIA PAOLA HERNANDEZ BARON -_— M —_—

O eomamaoo Aancy Alpanz 1Y fpncy ALOARE 11 [NACy AbnRER

S| B eswonconmensnon Velbo cont et [Velbo Conberds|Jella Contrerrd

. 25796410 INIVIA DEL CARMEN GUTIERREZ CAUSIL — — —

5 bl (OBIRIS MARIA MORALES GONZALEZ oloi‘."g HDULQ-S olglng HDﬂjﬁs —

. 1063650848 TEYIS NOHEMI CORREA PERA TeNI§ (orred Teyts Confel,L /]'e’y“\ COrved

50904547 v rai =

. YUDIS DEL SOCORRO PALACIO TORDECILLA i . . — —

o s LILA GREY MIRANDA PATERNINA -i:/[a 6)"441 Hi-andb % é’j 14& ﬁru.{

u S LINA MARCELA PADILLA CORREA e L /-" .

" — LISNEIDA LAMBERTINEZ MIRANDA j/vk\,\g;:,da, £‘ A‘M‘\/i L Jq },

| e |MUAsseamon comcoamem Novka o, [ [Jahla 6. |[Natla 6.

" P YENIS MARCELA BARRETO TUIRAN \{WX Gavreh. \LL’\( S ﬁa{f!l\, Lrwﬁs B ardy

N ants APONCIO Pen$s feonfeo| | penis Amicio Va\tf Arareit)

" Blela farces \5lem Garces | fplenc Gare qu%s
OBSERVACIONES: 1 1 "/’ famma M luw FIRMA ARMA

-L/Qa(m A falo ,LALdfv.; .
Wlswﬂ‘m‘M LADIS LUCIA HORTA M MWWAM LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTA M
. ‘ﬂﬂm SE . ‘IIITMDO R I




SENA
wW
prOGRAMA: EMPRENDIMIENTO INNOVADOR FECHA DE INICIO DEL CURSO: 05/06/2026 so0nm. 600 LUGAR: VEREDA EL EBANO- Los
e oc rowa: 3523200 INSTRUCTOR: LADIS LUCIA HORTA M FECHA FIN DEL CURSO: 25/07/2026 onmARPM |comomse
- . Facha 05/06/2026 Fecha: 12/06/2026 Fecha 19/06/2026 Facha: 26/06/2026 Focha 03/07/2028
. Firma sprendiz . Firma sprendiz . Firma sprendiz Firma sprendia Al Firme sprendtz
1 1067284669 |ADRIANA CRISTINA ROMERO PATERNINA WN\&, Y Aelm K " Q’ Clﬁ‘\n“ 5" ﬂ A‘\"“" wa 2
2 32254409 | ARFI MARIA CORRALES JULIO n \ At n PR - VP ¢
3 1063648134 |AUDY LUZ GARCIA MELENDREZ Q’Ud 9 M . A U(A "‘ /“! ‘ﬁU M'}: ﬁ‘u Jﬂ)@l‘lrﬂ& L ﬁ\) d J}t
. 1003434556 |CARLOS ANDRES GOMEZ VERGARA { i , } )y
s 1067924965 DIANA PAOLA GONZALEZ GUTIERREZ OGN 000\21 4 MW (JQD@L ’)U'm- “Cao(4 {Olm [) CU‘E p [(elped F’-’(D{Q
s 1068550173 DIEGO ANDRES PESTANA CASTARO P / A I~/ y/) o Vi 9
» 1063651570 EDUAR IOSE NIETO POLO W It C A /( W/"(// W /‘// W .
. 1063646726 ERIKA PATRICIA CONTRERAS DIAZ Eﬁ\i‘d QD\'Y\‘CNS
s 1033373086 EVER NARVAEZ ORTEGA 8\/\2’\- WD E/V‘-V\ 8] &/"‘JM/“')M il - ) \
B I — Fsabda ™| [T hakda BT [T Subely Hi 1 abela 1~ Yol a
2 1063652607 LINA MARCELA NEGRETE GONZALEZ [
u 78652321 LINO ANTONIO VILLAR NIETO 10 \Liﬂau) — P . - . _
1 1067893429 LUIS ANTONIO LUNA CRUZ J(-l-" W - J’M J"""M’ JW” W M J"W M
15 1067899165 LUIS FERNANDO HERNANDEZ MORALES LU\S WV. LU\( W L)\ gmu] 1.})‘& ’Hlﬂ\a\l‘('f - —
1 n g N N N | 1)) j
[ousemacons: C — [eed | =V qom)] J= [ F o] | N g [T ]
| g R/ | Jdadvo /Toa) Y Jadwo A5 /
"~/ LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTA M LADIS LUCIA HORTA M
= 13 o 3
1= E = a5
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LUGAR: CIENAGA DE ORO- |.E. AURELIANO BUENDIA

FORMATO DE APOYO

REGISTRO DE ASISTENCIA - EJECUCION DE LA FORMACION PROFESIONAL

OBJETIVO: IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL
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ANEXO 2

Guias de aprendizaje, planeacidn pedagogica, plan concertado de trabajo.
Fichas: Complementarias: 3523040, 3525733, 3523200.

Tituladas: 3471538, 3495545.
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacién del Programa de Formacion: EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

Cédigo del Programa de Formacion: 11220041

Nombre del Proyecto Formativo (si aplica):

Fase del Proyecto (si aplica):

Actividad de Proyecto Formativo (si aplica):

Competencia: (291101053) COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES Y
PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

Resultados de Aprendizaje:

1. Formular propuestas de innovacién y mejoramiento de los procesos administrativos
de acuerdo con las observaciones y problemas tecnoldgicos surgidos en los sistemas
productivos agropecuarios, presentadas en informes periddicos de acuerdo con la
politica empresarial.

2. Participar en las actividades tecnolégicas y operativas en la empresa agropecuaria de
acuerdo con las lineas productivas propias de su perfil, utilizando técnicas vy
tecnologias vigentes, automatizadas y sistematizadas segun la politica.

Duracion de la Guia de Aprendizaje (horas): 40 H

2. PRESENTACION

Bienvenidos a esta guia de aprendizaje pensada especialmente para
ustedes, hombres y mujeres del sector agropecuario, que dia a dia
trabajan la tierra y conocen de cerca las necesidades y desafios del
campo. Aqui aprenderan como identificar problemas en sus fincas o
unidades productivas, y lo mds importante, como convertir esos
problemas en ideas de mejora e innovacién que si funcionan en la vida
real. En el campo nacen las grandes ideas, cada cultivo, cada animal, cada
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experiencia diaria trae consigo aprendizajes
valiosos que pueden convertirse en
oportunidades para mejorar la produccion,
aumentar los ingresos y fortalecer nuestras
familias y comunidades.
A través de actividades practicas y sencillas,
podran:
+* Analizar como estan trabajando
actualmente

X3

¢

Reconocer qué se puede mejorar

X3

¢

Proponer soluciones innovadoras

X3

*

Usar herramientas tecnolégicas que faciliten su trabajo

No se trata solo de aprender teoria, sino de aprender haciendo, con ejemplos reales y aplicables a
su entorno. El objetivo es que cada uno de ustedes pueda fortalecer su
~ > proyecto productivo, hacerlo mas eficiente y competitivo, y aportar al
& desarrollo del campo colombiano. Porque innovar no es solo usar

tecnologia avanzada, también es hacer las cosas mejor con lo que tenemos,
con creatividad, conocimiento y ganas de salir adelante.

Esta guia estd hecha con carifio, pensando en su realidad, su tiempo, su
esfuerzo y su deseo de seguir aprendiendo. Aqui todos somos importantes, todos aportamos y todos
podemos creativos cada dia.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Las actividades de esta guia estan disefiadas para acompaiiar a los participantes en un proceso
sencillo y practico de fortalecimiento en la creatividad e innovacion. Inician con una reflexién
personal sobre lo que significa ser creativo en el contexto rural, avanzan hacia la identificacién de
ideas y soluciones para el manejo en situaciones cotidianas, contindan con ejercicios vivenciales
donde se practican la coordinacidn y el trabajo en equipo, y finalizan con la elaboraciéon de una
solucion a un problema especifico que permita explotar la chispa creativa de cada uno en la vida
diaria y en las dinamicas de la comunidad. Cada actividad combina didlogo, practica, participacion y
experiencias reales para facilitar el aprendizaje de forma cercana, clara y util para todos.

3.1. ACTIVIDADES DE REFLEXION INICIAL
Actividad: “Descubriendo la creatividad que ya tenemos”
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Los aprendices participan en una conversacion guiada

Descripcion:

“éCoémo resolvemos problemas en la finca cuando no hay recursos?”

Relato de experiencias:
Cada aprendiz comparte una situacion donde tuvo que buscar soluciones con lo que tenia.

Dinamica: “Soluciones rapidas del campo”
Se plantean situaciones reales (plagas, falta de agua, bajos precios) y los aprendices proponen
ideas inmediatas.

Ambiente requerido: Salon comunal.
Estrategias didacticas:

e Lluvia de ideas

e Conversatorio

e Dindmica de dibujo o simbolos
Materiales de formacidn: Cartulinas, marcadores, cinta adhesiva, pinpones, cauchos, elementos del
ambiente.
Material de apoyo: Problemas hipotéticos en casos ficticios que requieren de pronta solucion.
Duracion de la actividad: 4 horas.

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje:
Reflexionar sobre la importancia de la creatividad en el contexto empresarial actual, a través de

una lluvia de ideas grupal.
Lluvia de Ideas

a. Participar en forma R @ e & - P @

individual, en una lluvia de —E v

‘ Idea relacionada 0

ideas para explorar sus i
) Idea N

percepciones sobre la Principal

creatividad y su relevancia en
el mundo empresarial. Se
busca activar el conocimiento

previo y generar interés en el
tema.
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QUE ENTENDEMOS POR CREATIVIDAD?

Es una caracteristica de la persona, considerada como sindénimo de una capacidad
extraordinaria de resolucién de problemas.

Podriamos conocer miles de obras de arte, centenares de nombres de artistas, haber visto toda
la publicidad del mundo y no ser nunca creativos porque desconozcamos los principios y
métodos fundamentales a través de los cuales funciona, operay se basa la creatividad.

BARRERAS DE LA CREATIVIDAD

Dentro de los obstaculos mas comunes se destacan:

X3

8

La incapacidad de cambiar las respuestas estereotipadas.

X3

8

La incapacidad de adaptar las formas de percepcion.

X3

8

La excesiva familiaridad con un asunto.

X3

*

Bloqueos sociales o culturales.

X3

8

Bloqueos emocionales.

¢ Ambiente Requerido: Aula de clase con sillas dispuestas para trabajo en grupo.
¢ Plataforma Requerida: No se requiere plataforma virtual.

e Estrategias Didacticas: Lluvia de ideas, discusién grupal.

e Técnicas Didacticas: Preguntas generadoras, moderacion de la discusion.

e Material de Formacion: Guia de preguntas iniciales.

e Material de Apoyo: Papel, marcadores.

e Duracion: 1 hora

b. Analizar estudios de casos de empresas innovadoras, identificando los factores clave de su
éxito, mediante la lectura y el analisis critico. Los aprendices analizaran casos de estudio de
empresas reconocidas por su innovacion, identificando los elementos que contribuyen a su
éxito y los desafios que enfrentan.

EJEMPLQOS DE CASOS DE ESTUDIO DE EMPRESAS INNOVADORAS
1. NativApps (Barranquilla) — Innovacion digital aplicada

Tipo: Tecnologia / emprendimiento digital
¢Qué hace?
Es una empresa que desarrolla aplicaciones moviles y soluciones tecnoldgicas para empresas.
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¢Por qué es innovadora?

+ Lleva tecnologia a sectores tradicionales

<+ Exporta servicios tecnoldgicos desde la regidén Caribe
< Promueve la innovacién abierta (trabajo colaborativo)
Caso de aprendizaje:

Un emprendimiento que nacié en la region logré competir a nivel internacional usando conocimiento y
tecnologia.

Aplicacién al campo:

1. Uso de apps para vender productos

2. Registro digital de cultivos

3. Conexidn directa con clientes

-,

*e

4

2. Tecscorp (Caribe colombiano) — Innovacidn tecnolégica avanzada

Tipo: Industria tecnolégica (drones)
¢Qué hace?
Desarrolla aeronaves no tripuladas (drones) para diferentes usos.
¢Por qué es innovadora?

e Desarrolla tecnologia propia en Colombia

e Aplica soluciones tecnoldgicas a necesidades reales

e Ha sido reconocida como empresa innovadora del Caribe
Caso de aprendizaje:
Jovenes lograron crear tecnologia avanzada desde la region.
Aplicacién al campo:

1. Uso de drones para vigilar cultivos

2. Monitoreo de plagas

3. Optimizacién del riego

3. Procaps (Barranquilla) — Innovacion en salud e industria

Tipo: Industria farmacéutica
¢Qué hace?
Produce medicamentos y soluciones farmacéuticas.
¢Por qué es innovadora?
a. Desarrollo de nuevos productos
b. Procesos industriales modernos
c. Reconocida como empresa altamente innovadora en la regiéon
Caso de aprendizaje:
La innovacién también esta en mejorar procesos y productos constantemente.
Aplicacién al campo:
e Innovacién en insumos agricolas
e Mejora en procesos productivos
e Control de calidad
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4. AgroTIC (Caso aplicado en Colombia) — Innovacién para el campo

Tipo: Tecnologia agropecuaria

¢Qué hace?

Aplicacién mévil que conecta campesinos, técnicos y compradores.
éPor qué es innovadora?

1 Usa celular para mejorar produccion

2 Apoya decisiones en cultivos

3 Mejora la comercializacién

e Ambiente Requerido: Aula de clase con acceso a internet o material impreso.

¢ Plataforma Requerida: Plataforma virtual para compartir los casos de estudio (opcional).
e Estrategias Didacticas: Estudio de caso, analisis critico.

e Técnicas Didacticas: Lectura dirigida, preguntas de analisis, debate.

e Material de Formacion: Documentos con los casos de estudio.

e Material de Apoyo: Recursos en linea (opcional).

e Duracion: 5 horas
¢QUE ENTENDEMOS POR INNOVACION?

Innovacion en la empresa es la capacidad que tiene una organizacion para hacer cosas nuevas
(tareas, procesos, productos, servicios,...) que afiadan valor. La capacidad de innovacion de la
organizacién viene determinada por la creatividad de ideas (capacidad de las personas) asi
como por la estructura de la organizacién y el tipo de liderazgo ejercido (capacidad
organizativa).

INNOVACION COMO HERRAMIENTA
TRANSFORMADORA

Rtiaind
—

‘
P,QQ

l

REQUISITOS PARA DESARROLLAR LA INNOVACION

GFPI-F-135 V04



®
SENA

N

Apoyo a todos los niveles: La innovacion debe ser promovida por los mas altos cargos y cada
gerente, supervisor, etc. debe ser animado para alentar el pensamiento innovador.

Creatividad del personal: Los nuevos empleados son contratados por tener habilidades. Los
demas son entrenados en técnicas de pensamiento creativo.

Tolerancia al fracaso: Los innovadores aprenden de sus equivocaciones y compartan aprendizajes.

Flexibilidad: Las organizaciones innovadoras no se aferran a procesos rigidos, son capaces de
cambiar de direccion si esto se percibe como una mejora.

Equipos interfuncionales: Se forman equipos de personas de diferentes secciones disciplinas y
experiencias.

Tolerancia a ideas imprdcticas: Todas las ideas impracticas no se desechan, porque se pueden
perder ideas de progreso.

Las organizaciones innovadoras tienen un enfoque global: Demasiada atencion para
dependencias individuales puede crear sentimientos territoriales e inhibir el compartir
abiertamente la informacion.

El enfoque en organizaciones innovadoras es en el desarrollo a largo plazo: Un enfoque de
corto plazo inhibe tomar riesgos y genera temores de cometer errores.

e Ambiente Requerido: Salon Comunal.

e Estrategias Didacticas: Exposicidon magistral, aprendizaje basado en la investigacion.
e Técnicas Didacticas: Presentacién, preguntas y respuestas, lectura guiada.

e Material de Formacion: Presentacion del instructor, documentos de lectura.

e Material de Apoyo: Videos, articulos (opcional).

e Duracion: 10 horas

3.3 Actividades de apropiacion:
Actividad: “Liderazgo en accion: simulacion de equipos de trabajo”
Descripcion:
Los aprendices conforman grupos que representan pequefios equipos de trabajo comunitario
(junta de accion comunal, comité de cosecha, grupo de venta, etc.). Cada grupo recibe una tarea
simulada: organizar una minga, planear una feria campesina, coordinar un cultivo comunitario.
Se asignan roles: lider, secretario, responsable de actividades y observador. El grupo debe
coordinarse siguiendo un modelo sencillo de gestién:
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1. Planear
2. Organizar
3. Ejecutar
4. Evaluar

El observador registra como se coordina el equipo y cdmo actua el lider.
Ambiente requerido: Espacio amplio para trabajo en equipo.
Estrategias didacticas:
e Aprendizaje basado en roles
e Trabajo colaborativo
o Ejercicios de liderazgo experiencial
Materiales: Hojas de roles, formatos de observacion, cronémetro.
Material de apoyo: Instructivo de modelo de gestion.
Evidencias de aprendizaje:
e Registro del observador sobre el comportamiento del lider
e Plan de accion del equipo
Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo de coordinacién y habilidades de liderazgo.
Duracion: 10 horas

3.4 Actividades de Transferencia el Conocimiento:

Actividad: “Llevando la idea a la practica”
Actividades:

e Elaboracién de una propuesta sencilla:
o Problema

o Solucion

o Como aplicarla

o Recursos necesarios

e Aplicacién practica o simulacion
e Socializacién de la propuesta

Evidencias:
o Propuesta final
. Sustentacion

Descripcion:
Se conforman cuatro grupos, y por grupo deben elegir roles donde cada uno debe solucionar,
construir y presentar la solucién a los demds de forma practica y real donde:

e Todos deben aportar a la solucidn.

e Elegir con claridad quien y como comunicara la solucion.
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e Cada uno debe comprobar que y como funciona.
Luego se realiza una mesa de trabajo para validar si esas acciones corresponden a los resultados del
trabajo del equipo y a los objetivos comunitarios.
Ambiente requerido: Salon Comunal.
Estrategias:

e Autodiagnostico

e Tutoria entre pares

e Socializacién estructurada
Materiales:
Cinta, papel, caucho, elementos del entorno.

Material de apoyo: Fotos.

Evidencias:

e Plan de mejoramiento del aprendiz

e Socializacion oral del plan
Instrumentos: Rubrica simple (claridad, coherencia, viabilidad de acciones).
Duracioén: 10 horas

4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO
FORMATIVO.

Actividad . Técnicas e
Fase del Actividad . , .
del Evidencias de Criterios de Instrumentos
proyecto de o _,
i proyecto o Aprendizaje Evaluacion de
formativo _ Aprendizaje »
formativo Evaluacion
. Identifica
., Conversatorio . .
Reflexion . comportamientos Lista de
N/A N/A o y lluvia de i .
inicial : creativos en lo | ejemplos.
ideas o
cotidiano
Reconoce la L
» Casos de | . . Exposicion
N/A N/A Innovacion ] innovacion como
estudio . del caso.
generador de cambio
. Aplica modelo basico | . _
Reto Registro de L Disefios de
N/A N/A ) T de coordinacion de i
innovador | actividades vy . Prototipos
equipos
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soluciones +

plan de accidn

, ., ., Propone acciones de
Ejecucion Construccion

N/A N/A del de protipo
prototipo. | elegido.

mejora  coherentes | Prueba  del
con teoria del | prototipo.

liderazgo.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Creatividad: Capacidad de tener ideas nuevas o diferentes para resolver problemas o mejorar lo
que hacemos en la finca o negocio.

Innovacion: Es poner en practica una idea nueva o mejorar algo que ya existe para hacerlo mas
util, productivo o rentable.

Emprendimiento: Iniciativa de crear o mejorar un negocio o proyecto productivo para generar
ingresos y mejorar la calidad de vida.

Idea de negocio: Propuesta o pensamiento inicial sobre una actividad que puede convertirse en un
negocio.

Problema: Situacion que dificulta el trabajo o la produccion y que necesita una solucion.
Solucién: Accion o idea que permite resolver un problema.

Oportunidad: Situacidén que se puede aprovechar para mejorar o generar ingresos.
Mejoramiento: Accion de hacer algo mas eficiente, facil o productivo.

Proceso productivo: Conjunto de actividades que se realizan para obtener un producto (cultivo,
cria de animales, etc.).

Tecnologia: Herramientas, equipos o conocimientos que ayudan a facilitar el trabajo en el campo.

Automatizacion: Uso de herramientas o sistemas que hacen el trabajo mas rapido y con menos
esfuerzo.

Organizacion: Forma de ordenar las actividades, el tiempo y los recursos para trabajar mejor.
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Trabajo en equipo: Cuando varias personas trabajan juntas para lograr un objetivo comun.
Recursos: Todo lo que se necesita para producir: tierra, agua, herramientas, dinero, conocimiento.
Productividad: Capacidad de producir mas o mejor con los recursos que se tienen.

Rentabilidad: Ganancia que se obtiene después de cubrir los costos de produccién.

Valor agregado: Mejora que se le hace a un producto para que sea mas atractivo o valga mas (ej:
empacar, transformar, mejorar calidad).

Mercado: Lugar o forma donde se venden los productos.
Cliente: Persona que compra los productos o servicios.
Estrategia: Plan o forma de actuar para lograr un objetivo.

Sostenibilidad: Capacidad de producir sin dafiar el medio ambiente y pensando en el futuro.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

Peter F. Drucker (1985). Innovacién y emprendimiento.

Editorial Harper & Row. Considerado uno de los primeros autores en abordar la innovacién como
disciplina empresarial

Miquel Barcelo (2013).

Gestion de proyectos complejos: una guia para la innovacién y el emprendimiento. Editorial
Pirdmide.

Rodrigo Zarate et al. (2013).

Emprendimiento: diferentes aproximaciones.
Universidad EAN.

Hermoégenes Giraldo Yepes & Luz Maria Rivas Montoya (2019).
Guia de andlisis para la innovacion en modelos de negocios. Universidad EAFIT.

Erik Brynjolfsson & Andrew McAfee (2011).
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Carrera contra la mdaquina. Analiza como la tecnologia impulsa la innovacion y transforma la

economia
Fernando Trias de Bes (2007). El libro negro del emprendedor.

7. CONTROL DEL DOCUMENTO
Nombre Cargo Dependencia Fecha

Autor (es) | Ladis Lucia Horta Machacon | Instructor CABP 03 /03/2026

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar unicamente si realiza ajustes a la guia)
Nombre Cargo Dependencia Fecha Razon del Cambio

Autor (es)
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

[ ]

Denominacidon del Programa de Formacion: TECNICO EN ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA
EMPRESARIAL
Cadigo del Programa de Formacion: 134104 V1.

Nombre del Proyecto formativo: Gestion de la inteligencia empresarial basada en
tecnologias para los requerimientos del sistema organizacional.

Fase del proyecto formativo: Planeacion

Actividad de Proyecto: Identificar las condiciones iniciales y necesidades de acuerdo con los
lineamientos estratégicos de la organizacion y la cultura de inteligencia empresarial.
Competencia: Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
Resultados de Aprendizaje Alcanzar:

» Utilizar técnicas de servicio presencial y virtual de acuerdo con las necesidades
del cliente, politicas organizacionales y estrategias de social media.
Duracién de la guia: 24 horas

2. PRESENTACION

Apreciado aprendiz, la presente guia aborda tematicas que remarcan la
importancia de la atencidn al cliente y la informacion que se deriva de la
@ misma en las organizaciones actuales. Por lo que es necesario que
: reconozcan como deben tener acceso a lainformacion, para la toma de
- decisiones que permitan la sostenibilidad del servicio, siendo un referente
en la zona geografica sobre el acompafiamiento presencial y virtual de a
cuerdo con las necesidades del cliente.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividad de reflexion Inicial.

Evaluar la convergencia entre el servicio presencial y el ecosistema digital mediante un foro de
discusion sobre la coherencia de marca en redes sociales y canales fisicos.

Descripcidon: En un panel de discusion, analizaremos el siguiente dilema: "Si una empresa de
Monteria tiene un Instagram impecable pero su atencién en el punto de venta es deficiente (o
viceversa), équé sucede con la fiabilidad de la data que estamos recolectando? éComo afecta el
'ruido’ en el Social Media a la toma de decisiones estratégicas? ¢Es el canal virtual una ayuda o una
amenaza para las politicas organizacionales?".

Ambiente requerido: Aula polivalente con acceso a conectividad y medios audiovisuales.
Estrategias o técnicas didacticas activas: Foro de discusion y analisis de incidentes criticos.
Materiales de formacion: Computadores o dispositivos méviles, tablero digital o fisico, marcadores.

Material de apoyo: Casos de estudio cortos sobre "Crisis de reputacion digital vs. atencién
presencial" y ejemplos de estrategias exitosas de Social Media aplicadas al servicio.

Duracién: 2 Horas.

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos.

a. Comparar la efectividad de las técnicas de servicio presencial frente a las virtuales mediante un
ejercicio de "Mystery Shopper Omnicanal” en empresas del sector servicios.

Descripcion de la actividad: Los aprendices realizaran un ejercicio de observacién comparativa. El
objetivo es identificar si la "personalidad" de la empresa y sus protocolos se mantienen constantes
tanto en el punto fisico como en sus redes sociales, reconociendo la importancia de capturar datos
coherentes para la inteligencia de negocios.
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DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: "EL CLIENTE EN DOS MUNDOS"

1. Preparacion (1 Hora):
o Elinstructor presentara un caso de estudio real de una empresa local que utiliza
redes sociales (ej: una IPS con citas por WhatsApp o un almacén de ropa con
Instagram Shopping).
o Se proyectaran capturas de pantalla de interacciones virtuales y un video corto de
la atencién presencial en ese mismo establecimiento.

2. Andlisis del grupo de aprendices (2 Horas):
o Los equipos evaluaran la omnicanalidad utilizando una matriz de analisis basada
en:

= Técnicas de Servicio: ¢ El tono de voz en el chat coincide con la amabilidad
presencial?.

= Social Media y Estrategia: ¢ La informacion brindada en Facebook/Instagram
es la misma que da el asesor en el local?.

= Necesidades del Cliente: ¢En cudl canal fue mas facil para el cliente expresar
lo que realmente buscaba®.

= Politicas Organizacionales: ¢ Se respetaron los tiempos de respuesta
prometidos en el perfil virtual?.

.
3. Plenaria de Hallazgos (1 Hora):
o Socializacién de las brechas encontradas entre lo virtual y lo presencial.
o Reto de Inteligencia: { Como integrariamos estos dos mundos en un solo tablero de
datos para que la empresa no pierda informacidn valiosa de sus clientes digitales?

e Ambiente requerido: Sala informatica con acceso a internet de alta velocidad para
navegacion en redes sociales corporativas.

o Estrategias o técnicas didacticas activas: Analisis comparativo de canales y técnica de
"Mystery Shopper" virtual/presencial.

e Materiales de formacion: Formatos de matriz de comparacién omnicanal, dispositivos
moviles, marcadores de colores.
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e Material de apoyo: Programa de formacion, ejemplos de catalogos digitales de WhatsApp
Business, guias de estilo para redes sociales y politicas de servicio al cliente corporativas.
e Duracion de la actividad: 2 horas

3.3. Actividades de apropiacion del conocimiento (conceptualizacion y teorizacién)

a. Conceptualizar las técnicas de servicio en entornos hibridos (presencial y virtual) y la integracion
de estrategias de Social Media en el portafolio organizacional.

e Descripcion de la actividad: A través de un seminario-taller, se profundizard en cémo la
tecnologia transforma el servicio tradicional en inteligencia empresarial.
e Talleres tematicos:
o Clientes Digitales vs. Presenciales: Comportamiento, expectativas y "momentos de
verdad" en chats y redes sociales.
o Normativa en la Red: Aplicacién de la Ley 1581 (Habeas Data) en formularios web y
la Ley 1480 en el comercio electrénico.
o Estrategias de Social Media: Uso de catalogos digitales, respuestas automatizadas
(bots) y protocolos de etiqueta en la red (Netiqueta).

Ambiente requerido: Aula convencional con proyector y conectividad estable.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Exposicion magistral dialogada, mapas mentales sobre
ecosistemas digitales y talleres de redaccion corporativa para chats.

Materiales de formacion: Pliegos de papel bond, marcadores, fichas de conectores légicos para
redaccion.

Material de apoyo: Guias de Social Media del programa de formacién, Ley 1480 y 1581, ejemplos
de politicas de servicio en Instagram/WhatsApp Business.

Duracion: 10 Horas.

3.4 Actividades de Transferencia del Conocimiento:

a. Disefar un protocolo de atencién omnicanal que integre el servicio presencial con estrategias
de Social Media para la captura estratégica de datos.

e Descripcion: Reto de Proyecto: Los aprendices disefiaran el flujo de atencién para una

empresa urbana de Monteria, integrando la atencidn fisica con una estrategia virtual que
alimente el CRM organizacional.
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DESARROLLO DEL RETO: "ESTRATEGIA DE SERVICIO 360°"

1. Definicidn del Escenario Digital (1 Hora): Cada equipo seleccionara una empresa y definira
su canal virtual principal (ej. Instagram Shopping de una boutique o WhatsApp de una
clinica). Identificaran qué datos "digitales" (clics, frecuencia de mensajes, procedencia) son
clave para su inteligencia empresarial.

2. Diseno de Guiones Hibridos (2 Horas): Redactar dos guiones técnicos:
o Guion Presencial: Con énfasis en invitar al cliente a unirse a la comunidad digital.
o Guion Virtual: Estructura de respuesta rapida, uso de emojis corporativos y link de
autorizacion de datos.

3. Prototipo de Captura de Datos (CRM) (3 Horas): Disefiar un formulario digital (Google
Forms o Excel) que incluya:
o Segmentacion Social: ¢ Por qué canal nos conocid?
o Interés Estratégico: Preferencias de consumo detectadas en sus redes o en el local.
o Cumplimiento Legal: Casilla de consentimiento para tratamiento de datos segun
Ley 1581.

4. Simulacion de Atenciéon Omnicanal (2 Horas): Realizar un Role-play donde el cliente inicia
la consulta por WhatsApp y termina la compra de forma presencial. El instructor evaluara si
hubo coherencia en la informacién y si la captura de datos fue fluida en ambos canales.

Ambiente requerido: Laboratorio de informdtica con acceso a herramientas de creacién de
formularios digitales y espacio para simulacion.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Aprendizaje Basado en Proyectos y Simulacidon de
entornos hibridos.

Materiales de formacion: Computadores, software de oficina, dispositivos moviles.

Material de apoyo: Plantillas de flujo de procesos (Service Blueprint), ejemplos de encuestas de
satisfaccion digital y protocolos de Social Media.

Duracion: 8 Horas.
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.4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Fase del
proyecto

formativo

Actividad
del
proyecto
formativo

de acuerdo

Actividad de
Aprendizaje

Evidencias
de
Aprendizaje

redes sociales

Criterios de
Evaluacion

la

Técnicas e
Instrumentos de
Evaluacion

"Vitrina  Digital | Taller de e Sociodrama:
H n . .7
identificar las g?ggae:"l,an'perf” f/lir:czga::cmn Informa al situaciones
condiciones de servicios en | Disefar un | cliente sobre colectivas
PLANEACION | iniciales Y | redes sociales | perfil de | los productos para analizar
necesidades como WhatsApp servicios en Yy servicios de Cémo Ia mala

comunicacion

con los | "Cara a Cara" con | o estados de | organizacién

lineamientos | Protocolo de | whatsApp que | segun el afecta a todo
estratégicos cliente por | muestre lo que | portafolio un equipo de
de , la Ilamaldas la empresa | institucional. trabajo.
organizacion | telefdnicas. ofrece

y la cultura de Utiliza los hd Mapas
inteligencia sistemas  de conceptuales
empresaria]h informacion y cuadros

de acuerdo
con los
protocolos de
seguridad de
la
organizacion.

comparativos.
e Juego deroles
(Role-play).
Aprendizaje
Basado en

Aplica la Retos (ABR).
normativa

legal vigente

en el

tratamiento

de la

informacion y
la atencién al
cliente.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

CRM (Customer Relationship Management): Software o estrategia de gestion de relaciones con el cliente
qgue permite centralizar en una base de datos todas las interacciones entre una empresa y sus clientes para
generar inteligencia de negocios.
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Habeas Data: Derecho fundamental que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y archivos de entidades publicas o
privadas (Ley 1581 de 2012).

Inteligencia de Clientes (Customer Intelligence): Proceso de recopilacién y andlisis de informacién detallada
sobre los clientes para entender sus motivaciones y comportamientos, facilitando la toma de decisiones
estratégicas.

Momentos de Verdad: Cualquier episodio en el cual el cliente entra en contacto con cualquier aspecto de la

organizacidn y se crea una impresién sobre la calidad de su servicio.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

>

>

Rodriguez Parrilla, J. M. (2015). Cémo hacer inteligente su negocio: business intelligence a su alcance.
Grupo Editorial Patria.

ISBN ELECTRONICO 9786074387872 https://elibro-
net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/39367

Pablo Redondo, R. D. (2012). Negocio electrénico. UNED - Universidad Nacional de Educacién a
Distancia. ISBN ELECTRONICO 9788436258264 https://elibro-
net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/48404

eeSilberschatz, A. (2006). Fundamentos de bases de datos (5a. ed.). McGraw-Hill Espafa. ISBN
ELECTRONICO 9788448179267 https://elibro-
net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/50087

Hueso Ibafiez, L. (2015). Gestién de bases de datos (2a. ed.). RA-MA Editorial. ISBN ELECTRONICO
9788499643670 https://elibro-net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/62491

Barreiro Felpeto, A. y Maneiro Estraviz, I. (2007). Tratamiento de datos. Ediciones Diaz de Santos.
ISBN IMPRESO 9788479787363 https://elibro-
net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/53125

Lépez Porrero, B. E. (2009). Limpieza de datos. Editorial Feijéo. ISBN IMPRESO 9789592504219
https://elibro-net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/71744

Mufoz-Reja, I. C. Gémez Carretero, A. |. y Gualo Cejudo, F. (2018). Calidad de datos. RA-MA Editorial.
ISBN ELECTRONICO 9788499647814 https://elibro-
net.bdigital.sena.edu.co/es/Ic/senavirtual/titulos/106516
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7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Dependencia

Autor (es) | Ladis Lucia Horta | Instructora CABP 2 de abril del 2026

Machacon

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar tnicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razoén del Cambio

Autor (es)
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del programa de formacién: TECNICO EN INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS

e (Codigo del Programa de Formacion: 137136

e Nombre del Proyecto: MANUAL TECNICO PARA EL RECIBO, ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE
CARGA EN UNA PLATAFORMA LOGISTICA

e Fase del Proyecto: ANALISIS

e Actividad de Proyecto: CONTEXTUALIZAR LA ACTIVIDAD LOGISTICA

o Competencia: RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE SER
ABORDADAS DE MANERA MATEMATICA EN CONTEXTOS LABORALES, SOCIALES Y PERSONALES

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
> identificar situaciones problematicas asociadas a sus necesidades de contexto aplicando
procedimientos matematicos
Duracion de la Guia: 16 HORAS

2. PRESENTACION

Apreciado aprendiz bienvenido a la institucién mas querida por los colombianos,
en adelante usted sera el centro de atencién, a quien seran dirigidos todos los
esfuerzos institucionales, pedagdgicos, morales y formativos para que su
\ @ proyecto de vida pueda ser forjado y fortalecido.
4
»
<

\

El desarrollo de esta competencia consta de dos momentos; se inicia por
su conocimiento sobre el razonamiento cuantitativo numérico,
razonamiento geométrico, asocidandolo a las operaciones basicas con
numeros racionales (fracciones y decimales), sus representaciones vy
P propiedades. En la segunda guia tendra las herramientas para analizar las
variables que surgen en su contexto, ademas de poder construir graficas
estadisticas que resuman las conclusiones del analisis realizado.
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1. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Los aprendices de forma individual desarrollaran la prueba diagndstica de conocimientos basicos
matematicos entregado por el instructor, y se realizard una socializacién, en la que cada aprendiz
resuelve un Unico ejercicio, de modo que pueda explicarlo usando el lenguaje técnico que el drea
requiere.

3.1 Actividad de aprendizaje: Actividad de Reflexidn: Las matematicas en la operacidn logistica

Una plataforma logistica recibe diariamente mercancias de diferentes proveedores. Durante la jornada
se presentan situaciones relacionadas con pesos, cantidades, tiempos de entrega, ocupacién de
espacios, inventarios y despachos.

El coordinador logistico manifiesta que algunos errores frecuentes se presentan por dificultades para
interpretar datos numéricos, calcular porcentajes, convertir unidades de medida y analizar informacion
de inventarios.

Como futuro Técnico en Integracion de Operaciones Logisticas, ¢de qué manera las matematicas pueden
contribuir a mejorar la eficiencia de los procesos de recibo, almacenamiento y entrega de mercancias?

Descripcion de la Actividad: En equipos de cuatro aprendices:
1. Observar un caso practico presentado por el instructor.
2. Identificar situaciones donde intervengan cdlculos matematicos.
3. Elaborar un mapa mental denominado:
"Aplicaciones de las matematicas en la logistica".
4. Socializar los resultados ante el grupo.
Ambiente requerido: Ambiente de formacidn convencional, mesas, sillas, computadores, conexién a internet

Estrategias o técnicas didacticas activas: Mapa mental y participacion en la socializacién.

Materiales de formacion: Borrador para tablero, esfero de punta redonda, lapiz, marcadores para tablero
acrilico, marcadores permanentes, memorias USB, papel blanco, resaltadores y tajaldpiz.

Material de apoyo: Video beam, pc, programas y software office, libros de la red de Bibliotecas, la red de
Bibliotecas SENA.

Duracion de la actividad: 4 horas
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3.2 Actividad de Contextualizacidn e Identificacion de Saberes Previos

Nombre de la actividad: Diagndstico matematico aplicado a operaciones logisticas.
Descripcion

De manera individual, el aprendiz desarrollara una prueba diagndstica que permita reconocer sus
conocimientos previos relacionados con:

e Operaciones bdsicas.
e Fracciones.

e Decimales.

e Porcentajes.

e Conversion de unidades.
e Interpretacion de tablas.
e Resolucién de problemas.

Posteriormente se realizard una mesa redonda donde los aprendices analizaran la importancia de estas
competencias en:

e Recibo de mercancias.

¢ Control de inventarios.
e Almacenamiento.

e Preparacion de pedidos.
e Distribucion de carga.

Diagndstico matematico aplicado a operaciones logisticas

e Ambiente requerido: Aula con paredes libres para pegar carteleras.

e Estrategias didacticas: Solucién de problemas individual en prueba diagndstica.
e Técnicas didacticas activas: Lluvia de ideas y explicacion paso a paso

e Materiales de formacion: guia de aprendizaje.

e Material de apoyo: Diapositiva y taller escrito para realizar.

Duracion de la actividad: 6 horas
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3.3 Actividad de Apropiacion del Conocimiento
Nombre de la actividad

Identificacion y andlisis de situaciones problematicas en contextos logisticos

Tematicas
Numeros racionales

Aplicacion en:
e Cantidades de productos.
e Fraccionamiento de pedidos.
e Distribucion de mercancias.
Numeros decimales
Aplicacion en:
e Pesos de carga.
e Volumenes.
¢ Mediciones logisticas.
Porcentajes
Aplicacién en:
e Ocupacién de bodega.
e Exactitud de inventarios.
¢ Nivel de cumplimiento de pedidos.
e Productos averiados.
Regla de tres simple
Aplicacién en:
e Costos de transporte.
e Consumo de combustible.
¢ Rendimiento operativo.
Conversion de unidades

Aplicacién en:

¢ Kilogramos.
GFPI-F-135 V04
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e Gramos.
e Toneladas.
e Metros.

e Centimetros.
e Metros cubicos.

Taller Aplicado
Resolver situaciones tales como:
Caso 1
Una bodega tiene capacidad para almacenar 1.200 cajas.
Actualmente se encuentran almacenadas 870 cajas.
Calcule el porcentaje de ocupacién.
Caso 2
Un vehiculo transporta 3,5 toneladas de mercancia.
Convierta el peso a kilogramos.
Caso 3
Se reciben 2.500 unidades y 125 presentan dafios.
Determine el porcentaje de averias
Duracidén
6 horas.

3.4 Actividad de Transferencia del Conocimiento

Nombre de la actividad

Diagndstico cuantitativo de una operacion logistica

GFPI-F-135 V04
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Descripcion

Los aprendices asumirdn el rol de auxiliares logisticos y analizardn informacién suministrada por el
instructor relacionada con:

e Cantidades recibidas.

¢ Cantidades almacenadas.
e Capacidad de la bodega.
e Inventarios.

e Tiempos de operacion.

e Despachos realizados.

Con base en la informacién:

Identificaran situaciones problematicas.

Aplicaran procedimientos matematicos.
Elaborardn tablas de datos.

Construirdn graficas estadisticas.

Presentaran conclusiones y propuestas de mejora.

vk wnN e

Producto de la actividad
Informe de diagndstico cuantitativo de una operacion logistica.

Ambiente requerido: Ambiente de formacidn convencional, mesas, sillas, computadores, conexién
a internet y televisor.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Formulacion de preguntas, Observacion sistematica: Lista
de chequeo, valoracidon de actitudes. Estudio de caso y resolucién de problemas. cuestionario.

Proyectos: cuestionarios, lista de chequeo. Situaciones orales de evaluacidn: socializacion.

Materiales de formacion: Borrador para tablero, esfero de punta redonda, lapiz, marcadores para

tablero acrilico, marcadores permanentes, memorias USB, papel blanco, resaltadores y tajalapiz.

Material de apoyo: Video beam, pc, libros de la red de Bibliotecas, la red de Bibliotecas SENA.

Duracion de la actividad: 16 horas

GFPI-F-135 V04
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4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Fase del Actividaddel  Actividad de Evidencias de Criterios de Técnicas e
proyecto proyecto aprendizaje Aprendizaje Evaluacion Instrumentos de
formativo formativo Evaluacion

Mapa mental vyDefine Aprendizaje Basado
ANALISIS CONTEXTUA [Observacién  delparticipacion en IZIprocedimientos en Problemas (ABP)
LIZAR LA jun caso practicojsocializacion. matemadticos |Lluvia de ideas
ACTIVIDAD [presentado por el segln laguiada + mapa
LOGISTICA  |instructor. Prueba situacion conceptual.
diagndstica problematica.
Prueba resuelta. Argumentacidn
diagndstica Plantea oral en el tablero.
Taller matematicolecuaciones de
Informe defaplicado alprimer grado de
diagndstico contexto logisticoJacuerdo con log|
cuantitativo  de ejercicios
una operacion planteados
logistica. Informe escrito |
socializacidn

5.GLOSARIO DE TERMINOS:

A - Analisis de datos:
Proceso de examinar, organizar e interpretar informacién numérica para identificar situaciones, tendencias o
problemas que apoyen la toma de decisiones.

B-Bodega
Espacio fisico destinado al almacenamiento temporal o permanente de mercancias, insumos o productos.

C- Capacidad de almacenamiento
Cantidad mdxima de mercancia que puede contener una bodega o drea logistica de acuerdo con sus
caracteristicas fisicas

D - Dato estadistico.

Informacidn cuantitativa o cualitativa obtenida mediante observacién, medicion o registro de una situacién
especifica.
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Registro detallado de las mercancias, materiales o productos disponibles en una organizacién en un momento
determinado.

M - Magnitud
Propiedad de un objeto o fendmeno que puede ser medida, como peso, longitud, volumen, tiempo o temperatura.

P — Porcentaje

Expresién matematica que representa una cantidad como una fraccién de cien. Se utiliza para analizar ocupacion,
cumplimiento, pérdidas, averias y rendimiento.

—Razén

Relacidn matematica que compara dos cantidades mediante una division.

6.REFERENTES BILBIOGRAFICOS:

- Universidad de Puerto Rico en Bayamén. Departamento de Matematicas.

h www.edu.xun 1/centr fi/aulavi

p/content/ 2/la_masa_y sus unidades.html

7.CONTROL DEL DOCUMENTO

Autor (es) | Ladis Lucia Horta Machacon Instructora Cabp Septiembre /2023

8.CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Autor (es) | Ladis Lucia Horta | Instructora Cabp 05/02/2026 | Adaptacion Yy
Machacon ajuste de
actividades segun
programa de

formacion.
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Fecha de Elaboracién

Denominacion del Programa de Formacion

L3
Serua

oy

Proceso Gestion de Formacion Profesional Integral

Formato Planeacion Pedagégica

6/03/2026

Versién: 04

cadigo:
GFPI-F-134

EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

Modalidad de Formacion

PRESENCIAL

Codigo y version del Programa de Form:

11220041- VERSION 1

s un programa de formacion Titulada)

NO APLICA

vecto ( Dilige i siesun ién Titulada)

NO APLICA

Nombre Completo de los integrantes del Equipo de Gestion Curricular que realizé la planeacion pedagdgica

LADIS LUCIA HORTA MACHACON

CCGRDOBA- CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA

Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion

Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion

Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion

FASE DE PROYECTO ACTIVIDAD DE

FORMATIVO (si el PROYECTO COMPETENCIA
FORMATIVO ( siel

programa es de titulada)
programa es ttulada)

RESULTADOS DE APRENDIZAIE

SABERES DE CONCERTOS Y PRINCIPIOS.

Conceptos de Innovacién:
Disruptiva, incremental y de
procesos.

Metodologias de

dei ..
mejoramiento de los procesos.
administrativos de acuerdo con las

v
Thinking y Canvas.

Design

Coordinar proyectos de | observacionesy problemas legal vigente para la
acuerdo con los planes y * ion de empresas rurales en
NO APLICA| NO APLICA productivos agropecuarios.
programas establecidos | ORI | Colombia.
por laempresa tecnoldgicas y operativas en la
" de
Jas lineas producti jas de su
perfil.

organizacién, direccién y
control.

Mercadeo bisico: Oferta,
demanda, precio y canales de
distribucion.

SABERES DE PROCESO CRITERIOS DE EVALUACION

\dentificar cuellos de botella en
procesos productivos
agropecuarios.

Aplicar técnicas de observacion
directa para detectar
necesidades del cliente rural.

Disefiar prototipos de baja Identificay describe problemas
fidelidad (maquetas o dibujos) [tecnoldgicos o administrativos en los
de la solucién st i

contexto.
Estructurar el lienzo de modelo
de negocio adaptado al campo.

Realizar proyecciones basicas de
costos y gastos de la innovacion.

Diligenciar formatos de regi
y control de proyectos.

DURACIGN ACTIVIDAD DE APRENDIZAIE (HORAS)
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
DESARROLLAR

DESCRIPCION DE LA EVIDENCIA
DE APRENDIZAE
HORASTRABAIO DIRECTO  HORAS TRABAIO INDEPENDIENTE

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
AcTIvAs

AMBIENTES DE
APRENDIZAJE TIPIFICADOS

Humano:
CONOCIMIENTO:
Instructora
Cuestionario de conceptos
clave: Evaluacién sobre Inertes
modelos de negocio, ESTRATEGIAS: agotables:
cv-c-o:isrup; a v;. Aprendizaje Basado Papeleria
remental y andlisis de Inertes
costos, Mapa Mental: en Problemas (ABP), devolutivor
1. Identificacién de Representacion de la Aprendizaje por Tablero,
problemas y normativa legaly tributaria | p imi Ao | '
oportunidades de vigente para nuevos N ulao | Con
! " en salon |, video beam,
innovacién en la Colombi: Clase Inversa comunal | Sillas, mesas
unidad productiva. 2 8 o Flipped Cl dotada | Presentacién
2. Disefio y validacion EVIDENCIAS DE (Flipped Classroom). senact
A dessillas, | en diapositivas
de la propuesta de DESEWPERO ¥ DE o et mesas. | sobrelos
mejora o modelo de PROCESO: Lienzo de Modelo| Técnica Didactica: g
! o conceptos de
negocio innovador de Negocio (Canvas): Taller dirigido sobre

Documento téenico donde
el aprendiz aplica los
saberes de proceso para
estructurar suidea, Informe
de Validacién de Campo:
Registro de entrevistas o
encuestas realizadas para
Litac el

el Lienzo Canvas y
exposicion
dialogada

‘encuesta socio-|
economicay
demogrégica,
caso practico
escrito (digital
o impreso) con
preguntas

LADIS LUCIA HORTA
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n de Formacién Profesional Integral

Formato Planeacién Pedagégica

6/04/2026

Version: 04

GFPI-F134

Denominacion del Programa de Formacion

TECNICO EN ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL

Modalidad de Formacion

PRESENCIAL

Codigo y version del Programa de Form:

134104 VERSION 1

s un programa de formacion Titulada)

GESTION DE LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL BASADA EN TECNOLOGIAS PARA LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA ORGANIZACIONAL

vecto ( Diligenci illa tnic siesun ién Titulada)

2882435

Nombre Completo de los integrantes del Equipo de Gestion Curricular que realizé la planeacion pedagdgica

LADIS LUCIA HORTA MACHACON

CORDOBA- CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA

Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion

Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion

Nombres y Apellidos

Regional y Centro de formacion

FASE DE PROYECTO ACTIVIDAD DE
PROYECTO

FORMATIVO (si el COMPETENCIA

FORMATIVO ( siel
programa es de titulada)
programa es ttulada)

RESULTADOS DE APRENDIZAIE

IDENTIFICAR LAS

ACUERDO CON | Atender clientes de | UtIiZa" técnicas de servicio
‘acuerdo con presencial y virtual de acuerdo
PLANEACION | LINEAMIENTOS con las necesidades del cliente,

SABERES DE CONCERTOS Y PRINCIPIOS.

Tratamiento de Datos Persons
de 2012 (Habeas Data) y su splicacion en la
recoleccion de informacin de dlientes.
Normas Técnicas de Calidad: Estandares
nacionales e internacionales aplicables al
servicio al iente (NTC - 150). Peticiones,

SABERES DE PROCESO

Aplicar técnicas de
comunicacién asertiva, escucha
activa y normas de cortesia
durante el abordaje y la
recepcién de solicitudes.

DURACIGN ACTIVIDAD DE APRENDIZAIE (HORAS)
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE DESCRIPCION DE LA EVIDENCIA
DESARROLLAR DE APRENDIZAE

CRITERIOS DE EVALUACION

HORASTRABAIO DIRECTO  HORAS TRABAIO INDEPENDIENTE

1] los productos | “Vitrina Digital e
ftrina Digital Taller de Simulacion
ampesina. Disefiar : "
- . Virtual: Disefiar un
un perfild

Utiliza los sistemas de informacién de

perfil de servicios en
en redes sociales como

Registrar la ylos

19 5 redes sociales o estados

WhatsApp. "Caraa

del cliente en

esTRaTEGicos p | Procedimientode L, o]
servicio y normativa

7y

ORGANIZACION Y
LA CULTURA DE
INTELIGENCIA
EMPRESARIAL.

y
estrategias de social media.

(PQRSD): PRSD: Conceptos, procedimientos
de recepcion, registro, trémite y tiempos de
respuesta legal.

los sistemas manuales o
digitales (CRM) siguiendo los
protocolos de seguridad de la
organizacion.

" con Protocolo de WhatsApp que

Aplic:
el tratamiento de la informacién y la
atencién al cliente.

la normativa legal vigente en | Car

de cliente por
llamadas telefénicas.

muestre o que la
empresa ofrece

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
AcTIvas

Sociodrama:
situaciones
colectivas para
analizar cémo la
mala

comunicacién
afecta atodo el
grupo
Mapas
conceptuales y
cuadros
comparativos.
Juego de roles
(Role-play).
Aprendizaje
Basado en Retos
(ABR).

Aula
polivalent|
e. sala
muttimed
ia con
conectivi
dad
Laborator|
io de
informati
a.
Entorno
comercial
local
(Monteri
a).

AMBIENTES DE
APRENDIZAIE TIPIFICADOS

Celulares de
los aprendices,
cartillas de
iconos de
redes sociales,
conexion a
internet.

LADIS LUCIA HORTA
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Proceso Gestion de Formadén Profesional ntagral

Formato Planeacién Podagsica

Facha de Eaboracion.

Denominacién del Programa de Formaden

Modalidad de Formadan

PRESENCIAL

Codigoy version del Programa de Formacion

137136 Vversion 1

Tituada)

Titslads)

2001907

CORDOBA- CENTRO AGROPECUARIO Y DE

Reglonal y Centro de formacion

Nombres y Apellidos Reglonaly Contro de formacion

Nombres y Apelidos Reglonaly Contro ds formacién

Variables estadisticas: concepto y tipos do
variables
Aplicaciony
IoENTICAR siruAGigs | Crifos taiticosdingame do arasy " abucionde _—
PROBLEMATICAS. ciredlar acuerdo con las necesidades de su amaoy oo on
conTEXTUALZAR rsoanoasasus | isconystamentes | 1Pt un conjnto do datos antom, geomévricode un espacioy asado en
ANALSIS LAACTIVIDAD NECESIDADES DE bl i nespacioproduct 2 s by foeinge
LociSTon CONTEXTOAPLIGANDD | (Punto, segmento, rects, ngulo y figuras) ol de nvertarioy oscal. luvia do ideas
sistomas do medidas do acuerdo con la variable nilisis 8 P2
" i on! étri it alacena detallado. | - conceptual
MATEMATICOS. estadistica.
sistoma do medidas de produccién” Simulador de
Definir elementos de figuras Shiete geometrice
Nimeros racionales: concapto, representaciones Beométricas
¥ propiedades
Operaciones aritmétcas: concepto, procesos,orden y
propiedades
Aplca operacones
Nimeros raconales aplicacion en operaciones) iy
prncipios mateméticos. proporcionsidad drectay
Proporcionaldad directa (regla de res) Resolvar ocuadons de primer grado .
Aprendizajo
a P ool picartabla Basado en Humano:
ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y solucon) aplicartabla do
PLANEACION | PREPARA AREAS. TS CEoETcos matamiticos antre cantidades acionales seometrica. Calcular perimetros, areasy . 2 eemversionspara | Frovectes (AsP Instructora
volimenes aplicando productivo) Inertes
el uso de insumos p b
socAL equivalencias enre sistamas do medida. | matematicas.  Aplicar amificacion v
Perimatro: concoptoy célalos matemitica Papeleria
Calclarperimetros, drassy voldmenes ecuaciones de primr grado s
Areas: concepto y calulos suls | dovolutivos|
dotadas
. nancarossimple. tods | Tablero,
xzonaR Volumen: concepto y cdlculos destle | Computado
cunnTTATV § vt | res video
T oS Calculadora: concepto, componentes y funciones aton | 125
ov | e | voswaa
ABORDADAS DE Pt [ HORTA
MANERA MATEMATICA Joreso | Televisor, | cncon
EN CONTEXTOS. eramiel - Mesas.
LAsorAES, SocLEs Y R
PERSONALES. 1008 Horramiont
casdo
as
racanes aritmticas (rden  propisdades para Aplicar operacons pro
i Pt " cimeive, informatica
proporcionalidad directa, s
sotucousRpromEson | <o e i rfcdnd et -
ITORNO PRODUCTIVO Y magnitudes Comprobar los procedimientos caleulando areay. e
eiEcucion RECIBIR CARGA " 12 a pares - Diario enlinea:
SORALAPICANDO PINCIIOS | s e rmr o (sstiuconpra matemiticos et s i radntne copscidad de | PSS D ireny
comprobacién) Resolver una situacion del almacenar o
2o productive exponerio red.
Uso adecuado do a caculadora (vaidacién do aplcando principios
resutador)
drecta . “Andlisis de ventas
proper semanales”  “Consumo
VERIFICAR L0S RESULTADOS DE segin lastuacion problematica m e Modelacién
o agua on proceso jorcicios :
CONSOLIDAR LA soludén Plantear ecuaciones de primer grado " Matemética
cvaLUAGION e MATEMATICOS CONFORME Plantea ccuadones deprimer gradode | productivo’ B N almplosdocomo | LTI
LosisTica P produccion mensual” yparaquesirven | TalerPor
entre datos) Plantea reglas do tres de acuerdo ala Relacion antre estaciones
Grificos stadisicos (como representacion cel P inversién y utilidad
planteamiento)




NOMBRE DEL PROGRAMA

Regional Cérdoba - Monteria

EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir

-
=Enan

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

EMPRESA

|PROGRAMA DE FORMACION EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
FICHA 3523200

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA
COMPETENCIA

|RESULTADO DE APRENDIZAJE

Formular propuestas de innovacién y mejoramiento de los procesos administrativos de acuerdo con las
observaciones y problemas tecnolégicos surgidos en los sistemas
productivos agropecuarios, presentadas en informes periédicos de acuerdo con la politica empresarial.

INSTRUCTOR LADIS HORTA M
Aorendiz Actividad a desarrollar Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGOACT# 3
P entrega
Fisico Digital Sl No
ADRIANA CRISTINA ROMERO PATERNINA X X
ARFI MARIA CORRALES JULIO Identificacion de s X
problemasy
AUDY LUZ GARCIA MELENDREZ _oportunidades de X 3/06/2026 X
innovacion en la unidad
productiva X X
CARLOS ANDRES GOMEZ VERGARA
DIANA PAOLA GONZALEZ GUTIERREZ X X
DIEGO ANDRES PESTANA CASTANO X X
Disefio y validacién de la X M
EDUAR JOSE NIETO POLO propuesta de mejora o 19/06/2026
modelo de negocio « X
ERIKA PATRICIA CONTRERAS DIAZ innovador
EVER NARVAEZ ORTEGA X X
X X
ISABELA LOZANO HOYOS Mapas conceptuales
sobre modelos de X X
JOSE DAVID JIMENEZ ALVAREZ negocio y talleres de
lectura guiaday la « 3/07/2026 X
LINA MARCELA NEGRETE GONZALEZ Elaboracion del Lienzo
Canvas y "Pitch"
LINO ANTONIO VILLAR NIETO (presentacion corta) del | X
emprendimiento.
LUIS ANTONIO LUNA CRUZ X X
LUIS FERNANDO HERNANDEZ MORALES




NOMBRE DEL PROGRAMA

Regional Cérdoba - Monteria

EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir

-
=Enan

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

EMPRESA

|PROGRAMA DE FORMACION EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
FICHA 3525733

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA
COMPETENCIA

|RESULTADO DE APRENDIZAJE

Formular propuestas de innovacién y mejoramiento de los procesos administrativos de acuerdo con las
observaciones y problemas tecnolégicos surgidos en los sistemas
productivos agropecuarios, presentadas en informes periédicos de acuerdo con la politica empresarial.

INSTRUCTOR LADISHORTAM
Aprendi Actividad a d I Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGOACT# o
P 1z ctividad a desarrollar entrega
Fisico Digital Sl No
LUIS FERNANDO URANGO ORTEGA X X
MARI LUZ GARCIA LUNA Identificacion de X X
problemasy
MARIA ALEJANDRA BERNA LOZANO _ oportunidades de X 3/06/2026 X
innovacioén en la unidad
MARIA PAOLA HERNANDEZ BARON oroductiva } .
NANCY ALVAREZ MENDOZA ) R}
NELBA LUCIA CONTRERAS FLOREZ ) B}
NIVIA DEL CARMEN GUTIERREZ CAUSIL Disefioy validacién dela| .
propuesta de mejora o 25/06/2025
OBIRIS MARIA MORALES GONZALEZ modelo de negocio ) }
innovador

TEYIS NOHEMI CORREA PENA ) B}
YUDIS DEL SOCORRO PALACIO TORDECILLA } .

Mapas conceptuales
LILA GREY MIRANDA PATERNINA sobre modelos de R} .

negocio y talleres de

lectura guiaday la « 15/07/2026 X

LINA MARCELA PADILLA CORREA Elaboracién del Lienzo
Canvas y "Pitch"

LISNEIDA LAMBERTINEZ MIRANDA (presentacion corta) del | X X

emprendimiento.
NATALIA PATRICIA GONZALEZ BARRERA X X
YENIS MARCELA BARRETO TUIRAN




NOMBRE DEL PROGRAMA EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir
Regional Cérdoba - Monteria
SE?“ =3 PLAN DE TRABAJO CONCERTADO
i /\ -
,'I{ A\
PROGRAMA DE FORMACIO EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
FICHA 3523040
COMPETENCIA ESTRUCTURAR EL PLAN ESTRATEGICO DE MERCADEO DE ACUERDO CON EL COMPORTAMIENTO DEL
MERCADO Y DIRECCIONAMIENTO ORGANIZACIONAL.
|ResutTano pe APRENDIZAJE DEFINIR EL PLAN DE ACCION, TACTICO Y ESTRATEGICO COMERCIAL Y DE MERCADEO, UTIIZANDO EL MODELO DE
SULTADO ZA) NEGOCIOS CANVAS
|INSTRUCTOR LADIS LUCIA HORTA MACHACON
F de ent tividad ENTREGO ACT #1, 2
Aprendiz Actividad a desarrollar orma de entrega activica Fecha de y3
entrega
Fisico Digital Sl No
ANA MERCEDES CAVADIA SIERRA X X
CLEMENTE ANTONIO RUIZ ARRIETA X X
Definir estrategias de
FERMINA PATRICIA OSORIO PADILLA emprendimiento X 10/06/2026
Innovadpr
HECTOR LUIS MAUSSA MAUSSA X X
JOSE ENRIQUE QUINTERO MAUSSA X X
JULIO CESAR DIAZ MORA X X
KAREN LORENA VERGARA RESTREPO \dentificar elementos X
claves del
MARIA ELENA MAUSSA MARTINEZ emprendimiento en la X 6/24/2026 X
zona donde estan
MARIA FERNANDA ALEMAN VILLEGAS ubicados X
MARIA ISABEL CORREA CUADRADO X X
MARIA JOSE QUINTERO MAUSSA X X
MARIA MILAGROS MAUSSA LOPEZ X X
MARIA MONICA MAUSSA LOPEZ X X
MARIO MAUSSA MAUSSA X X
MARTHA ELENA JIMENEZ CORREA X X
ntacion oral en
NESTOR ENRIQUE QUINTERO PALOMINO sustentacion oral en X X
publico de la innovacién
. 8/07/2026
N de sus emprendimientos
ODALIS ESTHER MUNOZ RUIZ agropecuarios X X
WAINER RAFAEL GALVAN CABALLERO X
YULIS PAOLA ESPITIA TORRES X
YULISA ANDREA NISPERUZA VILORIA X X




NOMBRE DEL PROGRAMA TECNICO EN ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL
Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir
Regional Cérdoba - Monteria
A PLAN DE TRABAJO CONCERTADO
/A
PROGRAMA DE FORMACION * TECNICO EN ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL
FICHA 3471538
COMPETENCIA ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE SERVICIO Y NORMATIVA
[TRAMITAR PQRS APLICANDO TECNICAS DE COMUNICACION Y NEGOCIACION PARA SU RESOLUCION POR MEDIO
|RESULTADO DE APRENDIZAJE TECNOLGGICOS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION
IINSTRUCTOR LADIS LUCIA HORTA MACHACON
A . i Forma de entrega actividad Fecha de ENTREGOACT#1 2y 3
prendiz Actividad a desarrollar entrega
Fisico Digital Sl No
ADRIANA PORTILLO ACOSTA X X
CAMILA INES TAPIAS COGOLLO X X
RECONOCER QUE ES
CARLOS ELIAS GUZMAN MORON UNA PETICION, QUEJIAY X 1/06/2026 X
UN RECLAMO
DANIELA ESPITIA TORRES X X
DUVAN ALEJANDRO TORO AYAZO X X
HASCHLY DANIELA MONCADA ‘ y
PEDROZA
INGRID VANESSA VILORIA TIRADO X X
JUAN FERNANDO HOYOS AVILEZ | Cestonior svaluaivo) 22/06/2026 x
JUAN JOSE CANTERO HERRERA X X
KATERINE SALGADO OSPINA X X
KATHERINE AGUILAR GALVAN X X
LINA MARCELA LOPEZ GALEANO X y
MANUAL DE ATENCION
LUIS MIGUEL ALTAMIRANDA SAENZ AL USUARIO DE PQR X 6/07/2026 .
MARIA ANGELICA FABRA GALEANO X .
MARIA JOSE VERGARA PEDROZA X X
MILDRET PAOLA MOLINA CANABAL X X
NEIDY ROSA SUAREZ PALOMINO X X
NICOLAS SOLERA RESTAN X X
ESTUDIO DE CASOS DE
SAIDITH PATRICIA ENAMORADO ATENCION INMEDITA A X 20/07/2026 X
LARA UNA PQR
SAMUEL DAVID CORTES CANTERO X X
YESICA YULIETH YANES RIVAS 4§ g
SHAYRA PAOLA BERROCAL
NISPERUZA X X




NOMBRE DEL PROGRAMA

Regional Cérdoba - Monteria

INTEGRACION DE OPERACIONES LOGITICAS

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir

@
SENA

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

;’ﬁ b
PROGRAMA DE FORMACIO!

INTEGRACION DE OPERACIONES LOGITICAS

FICHA 3495545
COMPETENCIA RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE SER ABORDADAS DE
MANERA MATEMATICA EN SITUACIONES LABORALES, PERSONALES Y SOCIALES.
IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO
|RESULTADO DE APRENDIZAJE PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS. PLANTEAR PROBLEMAS

ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIALES.

IINSTRUCI'OR LADIS LUCIA HORTA MACHACON

Aprendiz Actividad a desarrollar Forma de entrega actividad Fec.ha de ENTREGOACT#1,2y 3
Fisico Digital i Sl No
OSNAIDER DAVID RUIZ CAUSIL X x
YUNEIGLIS DEL CARMEN X X
KATTY YULIETH X x
Realizar conversiones
DINA LUZ entre el sistema de X X
medida decimal y el 16/06/2026
MOISES DAVID sistema de medidas X
inglés X
MAURICIO ANTONIO X .
NATALIA X x
WENDY VANESSA X .
JOSE CARLOS X X
NALFER JOSE X x
Areas y volumen de
JUAN FRAN flg}Jras geométricas «
aplicadas a cortes de X
carnes
DORA ILUMINADA X x
23/06/2026
WILDIS JAVIER X x
ADA LUZ X x
DANIEL JESUS X X
AURA VANESSA X x
DANIELA X x
LUIS HERNAN X X
Reconoce los elementos
LOURDEN DEL SOCORRO numéricos para escribir X X
un peso, un volumeny
JULIANA un area. X .
30/06/2026
YOAN DAVID X x
REY ARMANDO X x
CAMILO ANDRES X x
MELISA LINEY X x




ANEXO 3

Registro de inasistencia de ficha titulada: 3471538 y juicios evaluativos de la ficha
complementaria: 3496788



INASISTENCIAS EN SOFIA PLUS DE LA FICHA: 3471538. ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL.

& LADIS LUCIAHOR © Ayuda y soporte Bandeja de tareas P LMSSENA @ Cambiar Clave Salir
Consultar Inasistencias de Aprendices
s 3471538 - ASISTENCIA PARALA
Consultar Fichas de Caracterizacion’ e A o4
p
’ TI 1067900281 DUVAN ALEJANDRO TORO
Consultar Aprendiz’ VAT o4
p
Consultar Inasistencias
Inasistencias del Aprendiz
061042026 06042026 "~ SIN JUSTIFICACION - 8
1310472026 1310412026 SIN JUSTIFICAR 8
2010412026 2010472026 SIN JUSTIFICACION 8
2710412026 2710412026 SIN JUSTIFICAR 8
04/05/2026 04/05/2026 SIN JUSTIFICAR 8
110512026 11/05/2026 SIN JUSTIFICACION 8
2500512026 2500512026 SIN JUSTIFICACION 8
0110622026 0110612026 SIN JUSTIFICAR 8
2210612026 2210612026 SIN JUSTIFICACION 8
020772026 0210772026 SIN JUSTIFICAR 8
L) Anerior d_[RPR siouiente) I]

Pagina 1de 2 F

& LADIS LUCIA HORTA ©Ayudaysoporte £ Bandeja de tareas 7 LMSSENA & Cambiar Clave

Consultar Inasistencias de Aprendices

- 3471538 - ASISTENCIA PARA LA a
Consultar Fichas de Caracterizacion e TOERCIA EMPRESARIAL Mo
“
- CC 1067909722 MILDRET PAOLA MOLINA a
Consultar Aprendiz’ CANABAL Mms

Inasistencias del Aprendiz

06/04/2026 06/04/2026 SIN JUSTIFICACION 8
13/04/2026 13/04/2026 SIN JUSTIFICAR 8
20/04/2026 20/04/2026 SIN JUSTIFICACION 8
27/04/2026 27/04/2026 SIN JUSTIFICAR 8
04/05/2026 04/05/2026 SIN JUSTIFICAR 8
11/05/2026 11/05/2026 SIN JUSTIFICACION 8
25/05/2026 25/05/2026 SIN JUSTIFICACION 8
01/06/2026 01/06/2026 SIN JUSTIFICAR 8
22/08/2026 22/06/2026 SIN JUSTIFICACION 8
02/07/2026 02/07/2026 SIN JUSTIFICAR 8
LY merord Rl siouemed ]

& LADIS LUCIA HORTA @Ayudaysoporte == Bandeja de tareas = LMSSENA @ Cambiar Clave Salir @&

Consultar Inasistencias de Aprendices

W5 3471538 - ASISTENCIA PARA LA
Ce ltar Fichas de Caracte * 0
ensultarFichas ¢e Garacienzacion INTELIGENGIA EMPRESARIAL we
“
Consultar Aprendiz* CC 1003432830 NICOLAS SOLERA RESTAN P

Inasistencias del Aprendiz

06/04/2026 06/04/2026 SIN JUSTIFICACION 8
01/06/2026 01/06/2026 SIN JUSTIFICACION 8
22/06/2026 22/06/2026 SIN JUSTIFICACION 8
02/07/2026 02/07/2026 SIN JUSTIFICAR 8
06/07/2026 06/07/2026 SIN JUSTIFICACION 8
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Reporte de Juicios de Evaluaciéon
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ANEXO 4

Fotos y asistencia a los eventos.
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ANEXO 5

Acta de desercidn ficha: 3471538. Asistencia para la inteligencia empresarial.
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ACTA No. 01

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Equipo ejecutor. Revisidn, verificacion y reporte
oficial de los aprendices que presentan inasistencias, retiro voluntario o desercién en las
fichas del programa técnico en ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL nimero:
3471538 con el fin de actualizar el estado académico en SOFIA Plus y solicitar a la Coordinacidn
Académica el tramite correspondiente segun la normativa institucional.

CIUDAD Y FECHA: Monteria, HORA INICIO: HORA FIN:
10/07/2026 8:00 am 12:00 pm

LUGAR Y/O ENLACE: Sede CCIT 4to piso DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:
Regional Cordoba. CENTRO
AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL
PORVENIR

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Revisidn general de las fichas del programa Asistencia para la inteligencia empresarial
Ficha 3471538.

2. Activacién de la ruta de desercién.

Identificacion de aprendices que no han asistido a la formacién durante un periodo

prolongado.

Verificacidn de registros de asistencia en SOFIA Plus.

Determinacién de casos de desercidn, retiro voluntario o no presentacion inicial.

Preparacion y consolidacion del reporte oficial para Coordinacién Académica.

N o v s

Definicidn de acciones administrativas segin normativa institucional.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Revisar el estado de asistencia de los aprendices pertenecientes al programa Asistencia para
la Inteligencia Empresarial Ficha 3471538, con el fin de identificar aquellos que no han
participado en el proceso formativo durante un tiempo prolongado y registrar las novedades
correspondientes en SOFIA Plus, permitiendo consolidar el informe oficial de desercién y
remitirlo a la Coordinacidon Académica para la aplicacidon de los procedimientos establecidos
por la normativa institucional.

DESARROLLO DE LA REUNION

Durante la reunién, el equipo ejecutor revisé la ficha del programa Asistencia para la
Inteligencia Empresarial con numero de Ficha 3471538, verificando los registros de asistencia

GOR-F-084 V02
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en SOFIA Plus para identificar a los aprendices que no han asistido de manera continua o que
nunca iniciaron el proceso formativo. Con base en esta revisién, se determinaron los casos de
desercion y retiro voluntario, consolidando la informacidon necesaria para su reporte a la
Coordinacién Académica y para la aplicacidn de los procedimientos establecidos por el SENA.

CONCLUSIONES

Se confirma que varios aprendices de la ficha revisada del programa Asistencia para la
Inteligencia Empresarial Ficha 3471538, presentan inasistencias prolongadas, retiros
voluntarios o ausencia total desde el inicio del proceso formativo. Con base en la verificacion
realizada en SOFIA Plus, se consolidd el listado oficial de aprendices en condicién de desercién
y no asistencia, el cual serad remitido a la Coordinacién Académica para la ejecucién de los
trdmites correspondientes segun la normativa institucional vigente.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACION
/DECISION VIRTUAL
LADIS  LUCIA 10/07/2026 INSTTRUCTOR 3 . &
HORTA v /. ;; via Hoide
DELCY YEPES 10/07/2026 INSTTRUCTOR

MARIA JOSE 10/07/2026 INSTTRUCTOR

TONY LUNA 10/07/2026 INSTRUCTOR j~ ] /) "

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCI | APRUEBA | OBSERVACION FIRMA O PARTICIPACION

A/ EMPRESA | (SI/NO) VIRTUAL
JULIO CABP Sl
GUILLERMO
RANGEL
MADRIGAL

GOR-F-084V02
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento
correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

APRENDICES QUE NUNCA ASISTIERON A FORMACION

NUmero de identificacion | NOMBRE APELLIDO
T.I- 1067900281 DUVAN ALEJANDRO TORO AYAZO
CC- 1067909722 MILDRET PAOLA MOLINA CANABAL
CC- 1003432830 NICOLAS SOLERA RESTAN
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ANEXO 6

LINK DEL DRIVE DEL INSTRUCTOR



LINK DEL DRIVE DEL INSTRUCTOR MES DE JULIO:

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1tCqClyQStvOAdIBrwp Ocjebky9
CiYYO

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1wiVQ3G50MvmS8jEijJcuNL i5je
w-igRt

https://drive.google.com/drive/folders/1wiVQ3G50MvmS8iEijJcuNL i5jew-igRt?usp=sharing

https://drive.google.com/drive/folders/1pnKOjBrCs8Vxq6M6Qlpbcc2ZiMmcpn64?usp=drive link




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LADIS LUCIA HORTA MACHACON

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL

FECHA INICIAL: 01/07/2026 00:00:00
FECHA FINAL: 31/07/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3523200 - EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
DE APRENDIZAJE:

. COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES TECNOLOGICAS Y
OPERATIVAS EN LA EMPRESA AGROPECUARIA DE ACUERDO CON LAS LINEAS PRODUCTIVAS PROPIAS DE SU PERFIL,
UTILIZANDO TECNICAS Y TECNOLOGIAS VIGENTES, AUTOMATIZADAS Y SISTEMATIZADAS SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

FICHA 3471538 - ASISTENCIA PARA LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

13/07/26 15:34 Page 1 of 7



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RA3. TRAMITAR PQRS APLICANDO TECNICAS DE COMUNICACION Y NEGOCIACION PARA SU RESOLUCION POR MEDIO
TECNOLOGICOS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION

RA4. RESPONDER LAS PQRS INTERPUESTAS POR EL CLIENTE, CON BASE EN REQUERIMIENTOS, LA NATURALEZA DE LA
INFORMACION Y EL CANAL ESTABLECIDO POR LA ORGANIZACION

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

13/07/26 15:34
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Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
metodologia estadistica

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica
y herramientas tecnolégicas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. ORGANIZAR LA INFORMACION A SISTEMATIZAR DE ACUERDO CON TECNICAS DE ANALISIS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2. REALIZAR EL AFINAMIENTO DE LOS DATOS DE ACUERDO CON LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS SELECCIONADAS.
RA3. VALIDAR LA DATA DE ACUERDO CON EL PROCESO ANALISIS DE DATOS.

RA4. PREPARA INFORMES DE LA DATA, UTILIZANDO HERRAMIENTAS INFORMATICAS.

Ubicar contenido segun requerimientos del plan de comunicacion

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: L - .
y técnicas de posicionamiento

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 72,00

13/07/26 15:34 Page 3 of 7



DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3525733 - EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES
Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES TECNOLOGICAS Y
OPERATIVAS EN LA EMPRESA AGROPECUARIA DE ACUERDO CON LAS LINEAS PRODUCTIVAS PROPIAS DE SU PERFIL,
UTILIZANDO TECNICAS Y TECNOLOGIAS VIGENTES, AUTOMATIZADAS Y SISTEMATIZADAS SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3495545 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

13/07/26 15:34
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

13/07/26 15:34
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS
MATEMATICOS

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LOS DIFERENTES CONTEXTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 3523040 - EMPRENDIMIENTO INNOVADOR
DE APRENDIZAJE:

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES
Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

13/07/26 15:34 Page 6 of 7



INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.

FORMULAR PROPUESTAS DE INNOVACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE ACUERDO CON LAS
OBSERVACIONES Y PROBLEMAS TECNOLOGICOS SURGIDOS EN LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROPECUARIOS, PRESENTADAS
EN INFORMES PERIODICOS DE ACUERDO CON LA POLITICA EMPRESARIAL.PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES TECNOLOGICAS Y
OPERATIVAS EN LA EMPRESA AGROPECUARIA DE ACUERDO CON LAS LINEAS PRODUCTIVAS PROPIAS DE SU PERFIL,
UTILIZANDO TECNICAS Y TECNOLOGIAS VIGENTES, AUTOMATIZADAS Y SISTEMATIZADAS SEGUN LA POLITICA EMPRESARIAL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 166,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LADIS LUCIA HORTA MACHACON

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL

13/07/26 15:34 Page 7 of 7
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2026-06-18 2026-06-18 CORDOBA CORDOBAI LIS 05 No 50
2026-06-18 2026-06-18 A vl 05 No 50
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LADIS LUCIA
HORTA
MACHACON

K7
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CC: 45527995

Instructor

Documento de Autorizacién, Reconocimiento y
Ordenacién de Pago Comision al Interior del Pais

Autorizada

2026-06-19

2026-06-19

2026-06-23

2026-06-23
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2026-06-24

2026-06-25
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2026-06-24

2026-06-25
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MONTERIA
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MONTERIA

CORDOBA / CIENAGA

CORDOBA/
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CORDOBA / PUERTO
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CORDOBA/LOS
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CORDOBA /
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CORDOBA / CIENAGA

CORDOBA /
MONTERIA
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0,5

0,5

0,5

0,5

0,5
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0,5

No

Usuario que Genera Reporte: MHndelaesp
Unidad 6 Subunidad que Genera 36-02-00-023-
Reporte: 911510

Farha v Hara (Ganararidn Rannrta- viaynoce K Ao i
50

© 4.737.497,00 126.195,00 1.009.560,00
50

50

50

50

50

NELSON LUIS DE LA ESPRIELLA
MORALES

CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA

nin Aa 2NQ2A

492.000,00

1.501.560,00

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacién. Los

certificados digitales de firma del presente documento se han emitido por una entidad de certificacion digital Abierta de confianza.
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L ANE __] Documento de Autorizacion, Reconocimiento y Usuario que Genera Reporte: MHndelaesp NELSON LUIS DE LA ESPRIELLA
L ! - . r - . r - r
uﬂ Ordenacién de Pago Comision al Interior del Pais MORALES

Nacion Unidad 6 Subunidad que Genera  36-02-00-023-  CENTRO AGROPECUARIO Y DE
Reporte: 911510 BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR-
CORDOBA
Farha v Hara (Ganararidn Rannrta- vinynac R Ada ijinin dAa 2N2A
/ /
2026-06-25 2026-06-25 O aas” i 05 No 50
2026-06-26 2026-06-26 i R A 05 No 50
/ /
2026-06-26 2026-06-26 v CORDoB 05 No 50
Totales Solicitud de Comision 1.009.560,00 | 492.000,00 | 1.501.560,00

OBJETO DE LA COMISION

Impartir formacion

ORDENADOR DEL GASTO

Identificacion: 78739488 Nombre: NELSON LUIS DE LA ESPRIELLA MORALES Cargo: SUBDIRECTOR CENTRO AGROPECUARIO Y DE
BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR - CORDOBA

VISTO BUENO JEFE INMEDIATO

Nombre: Cargo:

Firma Responsable

Verificado Por: KEILA LUZ DIAZ VELASQUEZ Fecha Verificacion: |05/06/2026 8:58:53

Usuario SIIF: MHndelaesp

NACION s06/2026 4:33:34p. m.

Este documento se encuentra firmado digitalmente de acuerdo a los lineamientos legales definidos en la ley 527 de 1.999 y sus decretos reglamentarios. Por lo tanto, el original de este documento se encuentra en formato electrénico y goza de autenticidad, integridad y no repudiacion. Los
certificados diaitales de firma del bresente documento se han emitido bor una entidad de certificacion diaital Abierta de confianza.

L i Firmado digitalmente por:

AND Nombre: NELSON LUIS DE LA ESPRIELLA
7 ¥ MORALES
u Cédula de ciudadania: 78739488
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FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA

CIUDAD Y FECHA: Monteria, 03 de Julio de 2026

PRESENTADO A: NELSON DE LA ESPRIELLA — SUBDIRECTOR (E)

ORDEN DE VIAJE No: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
85126 16 de junio del 2026 26 de junio del 2026

LUGAR A DONDE REALIZO REGIONAL / CENTRO DE OTRA: (Ciudad)

EL DESPLAZAMIENTO FORMACION

Ciénaga de Oro. CENTRO AGROPECUARIO Y DE

Puerto Escondido (Vda BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR

Tierra Bonita).

Los Cordobas (Vda El

Ebano)

OBIJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO:

Impartir Formacidn Profesional Integral en las fichas CampeSena, en el programa Técnico en Integracion
de Operaciones Logisticas 3495545 y en los programas complementarios: 3523040, 3525733, 3523200.
Emprendimiento Innovador.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Impartir Formacion Profesional Integral en el programa de Integracion de operaciones logisticas
3495545 en el municipio de Ciénaga de oro, con la competencia:

Razonar cuantitativamente en situaciones susceptibles de ser abordadas de forma matematica en
contextos sociales, productivos y personales.

Impartir formacién profesional integral en los programas complementarios de la estrategia CampeSena,
con las fichas: 3523040, 3525733, 3523200 - EMPRENDIMIENTO INNOVADOR (Puerto Escondido- Tierra
Bonita, Los Cérdobas — El Ebano)

RESULTADOS:

1. Los aprendices adoptaron conocimientos para identificar situaciones problematicas asociadas a
sus necesidades de contexto aplicando procedimientos tedricos del razonamiento cuantitativo.

2. Los aprendices son competentes para emplear capacidad innovadora segun estrategia
emprendedora.

3. Los aprendices adquirieron conocimientos para relacionar la importancia de la negociacién con
el emprendimiento segln las necesidades de la empresa.

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe

1. Tiquetes
2. Imagenes proceso de formacion

GTH-F-087 V.02
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3. Lista de asistencia de los aprendices

COMPROMISOS

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA

1. Desarrollar ejercicios con
porcentajes, regla de tres,
areas de figuras planas,
volumen de
almacenamiento y
calculos de costos en
operaciones relacionadas
con el inventario de la
carga, la preparacion vy
descargue de la misma.

2. Emplear capacidad
innovadora segun la
estrategia del
emprendimiento
utilizado.

APRENDICES

16— 26 de junio del 2026

1. Desarrollar el Proyecto vy
Programa de Formacion en su
totalidad.
competencias y resultados de

Ejecutar las

aprendizajes pertinentes.

INSTRUCTOR SENA
Ladis Lucia Horta Machacén

16— 26 de junio del 2026

CONCLUSIONES:

1. Se cumplieron los objetivos propuestos

2. Aplicar conocimientos adquiridos

DATOS DEL CONTRATISTA

NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
LADIS LUCIA HORTA MACHACON ; ]
Lads asies Hots 1
VISTO BUENO SUPERVISOR
CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
SUPERVISOR

CORDINADOR
ACADEMICO/SUPERVISOR
CONTRATO

LUIS ERNESTO BARRERA

D
_..Q)a\n)\ ng\o,/')‘mmo\

GTH-F-087 V.02
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GASTOS DE DESPLAZAMIENTO

COMPROBANTE LEGALIZACION GASTOS TRANSPORTE
INFORMAL - CONTRATISTAS

Versién: 02

Codigo:
GRF-F-076

CIUDAD / MUNICIPIO - FECHA:

MONTERIA 03/07/2026

Cédigo Regional :

23

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

LADIS LUCIA HORTA MACHACON

Codigo Centro:

9115

No. DOCUMENTO IDENTIDAD:

45527995 Fecha de elaboracién:

3/07/2026

En desarrollo de la comisiéon No. 85126 durante los dias 16, 17, 18, 19, 23, 24, 25 y 26 del mes de Junio del 2026 se informa que en los tramos detallados a
continuacion, fue necesario utilizar transporte informal sin generaciéon de documento soporte de pago por parte del prestador del servicio:

FECHA TRAYECTO GENERADOR DEL PAGO MEDIO DE TRANSPORTE EMPLEADO VALOR PAGADO
16/06/2026 Terminal- I. E. Aureliano Buendia- Terminal MOTO 20000
17/06/2026 Terminal-Casa Comunal Tierra Bonita - Terminal MOTO 20000
18/06/2026 Terminal-1.E. EL Ebano - Terminal MOTO 20000
19/06/2026 Terminal-1.E. EL Ebano - Terminal MOTO 20000
23/06/2026 Terminal- I. E. Aureliano Buendia- Terminal MOTO 20000
24/06/2026 Terminal-Casa Comunal Tierra Bonita - Terminal MOTO 20000
25/06/2026 Terminal-1.E. EL Ebano - Terminal MOTO 20000
26/06/2026 Terminal-1.E. EL Ebano - Terminal MOTO 20000

RAZON POR LA CUAL, SE AUTORIZA EL GASTO INCURRIDO CUYO VALOR PAGADO EQUIVALE A: 160000

Para efectos legales el contratista certifica bajo la gravedad del juramento, que las actividades objeto del desplazamiento se cumplieron a cabalidad y el
valor cobrado corresponde al valor efectivamente pagado al prestador del servicio de transporte informal.

Este formato aplica Unicamente para justificar gastos de transporte en aquellos sitios donde no se cuenta con transporte formal.

Teniendo en cuenta las certificaciones suscritas por el comisionado y su jefe inmediato, se autoriza el presente gasto.

COMISIONADO CONTRATISTA SUPERVISOR DE CONTRATO

ORDENADOR DEL GASTO

Nombre completo| LADIS LUCIA HORTA MACHACON [Nombre completo: | LUIS ERNESTO BARRERA |Nombre completo:

NELSON DE LA ESPRIELLA

Numero de Contra CO1.PCCNTR. 9172001 Cargo: COORDINADOR ACADEMICQ Cargo:

SUBDIRECTOR (E)

Firma: Fadi Cieia ol 1. Firma:

_‘&:3\ Qu\\o,/'——zanuq

Firma:

ﬁc’/

/



EVIDENCIA FOTOGRAFICA INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS. CIENAGA DE ORO. FICHA:
3495545. COMPETENCIA: Razonar cuantitativamente en situaciones susceptibles de ser abordadas
en forma matematica en contextos sociales, laborales y personales.




EVIDENCIA FOTOGRAFICA PUERTO ESCONDIDO - VEREDA TIERRA BONITA. FICHA: 3523040.
EMPRENDIMIENTO INNOVADOR.




EVIDENCIA FOTOGRAFICA LOS CORDOBAS — VEREDA EL EBANO # 2. FICHA: 3525733.
EMPRENDIMIENTO INNOVADOR.




EVIDENCIA FOTOGRAFICA LOS CORDOBAS — VEREDA EL EBANO # 1. FICHA: 3523200.
EMPRENDIMIENTO INNOVADOR.
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REGISTRO DE ASISTENCIA - EJECUCION DE LA FORMACION PROFESIONAL

FORMATO DEAPOYO

LUGAR: CIENAGA DE ORO- |.E. AURELIANO BUENDIA

OBJETIVO: IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL

Programa de Formacién:

TECNICO EN INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS

Ficha de Caracferizacién 3495545

Cédigo del Programa:

RAZONAR CUANTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE SER

IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES OF
CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS. PLANTEAR PROSLEMAS

Competencia: ABORDADAS DE MANERA MATEMATICA EN SITUACIONES LABORALES, PERSONALES Y [Resultado de Aprendizajes | 01110 Mt o0 T0 o onTexros
SOCIALES. PAODUCTIVO ¥ SOCIALES.
Tipo de Formacién: i Mes: JUNIO/IUUO |, o ctor: Ladils Lucla Horta M. Soerin SO laoyset gt SMASEpamEN ooy Teléfono: 3160504673 ; 1014599534
Complementaria___ Afo: 2026 lihorta@sena.edu.co
A DATOS DEL APRENDIZ pA | pA | 23 piA_ | oA | 7 |oa]| 14 [ o | 2
i IDENTIFICACION NOMBRE APELLIDO Correo Electrdnico F_lrma Aprendiz | Firma Aprendiz | Firma Aprendiz | Firma Aprendiz | Firma Aprendiz | Firma Aprendiz
1/cC 1065292623 [OSNAIDER DAVID RUIZ CAUSIL w12 oas ey @ oy @M/ ]él ; Lot
2lcc 1088857037 |YUNEIGLIS DEL CARMEN|MORENO Romero P UNCIY (S RAarenI5i ?%"\Jﬁo- Y\Jr\ém\ 3 Yoaoalls noZald
3|CC 1007584569  |KATTY YULIETH ALEMAN BUELVAS  [JuMWE€TW bUQ \J n'\?LSoQ k'ﬂ\"(*) o -
4|71 1069476768 DINA LUZ GUERRA LOPEZ d Ny <) (}?SD a 7] ,F_g D/}Xl
s|cc 1068658435 |MOISES DAVID MEJIA COGOLLO Hg;g’ naJ %ﬁ" prall Mok S M- [ Hossrs M |Horses H-
6/CC 1085293212  [MAURICIOANTONIO  |RUIZ ZABALA 206010 6N (O Lﬂ'ﬁ H[phoov O A O Y OO PP
7lcc 1018238321 |NATALIA CARVAILLOPEZ | I O\iexo ey 01 haa ¢
B|CC 1068864209  |WENDY VANESSA FUENTES VANEGAS |1 . \losBgmrl, con et LAY Wendy [
9|T1 1003456528 |JOSE CARLOS CORRALESAYALA [ . /fji’j[l /M/ W’JM alis . 7 W ;
10[T11138080080  [NALFER JOSE LOPEZ CARVAIAL lop ¢7 nuftr‘ﬂ@ ) Son ml b o W‘MFCYA U/ I
11|11 1069481885 [JUAN FRAN NISPERUZAAMAYA |1, 10 Bian 152102 D praile Judntap Joastian |\uad tian
12(CC 1065262819 [DORA ILUMINADA O ot R Lora ‘M A Prtoud kanDORA c za
13|cC 1054582704 [WILDIS AVIER ZURIGA PADILLA
s |cC 1088880372 |ADALUZ RUIZ MORELO
15|T1 1065263560 |DANIEL JESUS SIBAJA BURGOS 3\\9«1_\0\:-,'3,055 ONRN. A -Donicx D BM LY [Dor S
[CC 1007800488 |AURA VANESSA pachecoeafiez  ochecc@crathnen & @ Il P | real [furaV
,,|cC 1085203315 |DANIELA FLOREZ LOPEZ [ (e s lopezdonrloo 100 amat [Danels T | Byt € | Dartllaf
15| T1 1085263651 LUIS HERNAN BOLAfO GUERRA /,J;) hesnathotgin s ©9 pIvE >, ﬁ ‘P)l l(_/ (g
49 |CC 1003206935 ;gtég%z% DEL URUETA ARGUMEDO ardesirvetn 04@0@'[ ';L, v /p(i’u ;ﬁ-{ e &gﬂ( Al
10|CC 1080480858 | JULIANA VASQUEZ CAUSIL e . jﬂ 1A0A m
,y|CC 1002486493 | YOAN DAVID CORRALESAYALA | JhoonCovve lt}‘é} ¢ Igm foV—|yoan Joan-
,,|CC 1003208245 [REY ARMANDO MENDOZA FLOREZ /}, oundd Mondows Wl Plderse | > | .
14|CC 1084090868 |CAMILO ANORES CARABALLO LOZANO E% - P o ” e ; é/ [, é /
24|CC 1007152009 |MELISA LiNEY smenez zamerano [ Y[ g‘g;’*' {(a>oy: A o §

Powered by @ CamScanner



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

sz’\u\ COORDINACION NACIONAL CANPESENA FULL POPULAR
7A‘- Nerramienta contrl de aalatencia Ramackin en el marco de la estratepia CampeSENA Full Popular
de Apoyo No V1 2028
IreccrAMA: | Emprendimlento | do FECHA DE INKIO DEL CURSO: 10/08/2026
HORARIO: £000.m. <400 pm.  LUGAR; Puerto fscondido- Tierra Bonits.
ST, 3523080 INSTRUCTOR: LADIS HORTA M FECHA FIN DEL CURSO: 08/07/2026
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» |oc-20031a228s asevoseaveRasmaresrero | [iCO 2N ORI L o e n LRy J— fawrln Jdecfep,
[ o loc-3s1m3em MARIA ELENA MAUSSA MARTINEZ . : : . s M
[ 4 |oc- 200300213 MARIA FERNANDA ALEMAN VILLEGRS | | Adzndc Aforar Jlank| pq o LonhA —
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ESTOR ENRQUE QUINTERO ] -
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