SENA

N

PROCESO

Publica X

NOMBRE DEL FORMATO

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

GESTION CONTRACTUAL

INFORME DE SUPERVISION

Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME DE SUPERVISION — PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR. 8989431 DE 2026

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE

CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT Y LA
CONSTRUCCION

CONTRATO NRO.

CO1.PCCNTR.8989431 DE 2026

FECHA DE SUSCRIPCION

22/01/2026

OBIJETO

INSTRUCTOR: 5_9203_189 PRESTACION DE SERVICIOS
PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL COMO INSTRUCTOR
PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN LOS
DIFERENTES PROGRAMAS DE LA OFERTA DEL CENTRO PARA EL
DESARROLLO DEL HABITAT Y LA CONSTRUCCION.

CONTRATISTA

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA

FECHA DE INICIO 03/02/2026
FECHA DE TERMINACION 12/12/2026
VALOR ACTUAL DEL CONTRATO | $48.638.319

FORMA DE PAGO

ABONO EN CUENTA

1.1 Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.

NRO. DE POLIZA 65-46-101068447
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CERTIFICADO O ANEXO NA
FECHA EXPEDICION 26/01/2026
FECHA APROBACION 02/02/2026
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 02/02/2026 15/04/2027 $4.863.831

2. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

SALDO DEL PORCENTAIJE DE
VALOR FACTURADO VALOR EJECUTADO .
CONTRATO EJECUCION FINANCIERA
$4.105.831 $4.105.831 $44.532.488 8.4%
$4.737.497 $8.843.328 $39.794.991 18.2%

3. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

En mi calidad de supervisor certifico que el contratista se encuentra el dia en los pagos de seguridad social
con ocasion de la ejecucién del contrato, el cual se relaciona a continuacién:

SALUD, .

. . Planilla nro. 9502718501 con fecha de pago 7 de
PENSION Y | Periodo reportado mes de marzo de 2026 .
L abril de 2026

4. MULTAS Y SANCIONES

A la fecha de presentacién del presente informe, se certifica como supervisor del contrato y de acuerdo
con la informacién, que no se han presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones.

5. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

Durante el periodo de supervision no se registraron modificaciones contractuales formales (prdrrogas,
adiciones o suspensiones).

6. OBSERVACIONES

De acuerdo con el seguimiento efectuado, no se evidencian situaciones que afecten la correcta ejecucién
del objeto contractual, por lo cual no se formulan observaciones en el presente periodo.
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6.1 Ejecucion Contractual.

SENA

N

PRODUCTO O
OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS
EVIDENCIA
Presentar al inicio del contrato
certificacidon vigente en la norma de
competencia laboral: 240201056 V1: Copia de

“Orientar formacién presencial de ‘ o certificaciones vigente
acuerdo procedimientos técnicos y El contratista presento al inicio del ala fecha.

normativa” 240201056 V2: | contrato las certificaciones exigidas.

actualizada. En caso de no contar con

dicha certificacion, se debera realizar

la entrega de esta dentro del primer

semestre de formacion.

Presentar al inicio del contrato

certificacidon vigente de la norma de | El contratista aportd la certificacion

competencia “Orientar formacién | correspondiente o gestiond su

elearning de acuerdo con | obtencién dentro del término

procedimientos técnicos y normativa”. | previsto. El contratista reporta que | No aplica para el

En caso de no contar con dicha

espera nueva convocatoria

por

periodo reportado.

certificacidn, se deberd realizar la | parte lainstitucion parainiciar dicho
entrega de esta dentro del primer | curso
semestre de formacion.
Presentar al inicio del contrato
certificacion de los cursos
complementarios en: a) Metodologia ) , . o
El  contratista  presentd las | Copia de Certificados

para la informacion BIM, b) Formacion
en ambientes virtuales de aprendizaje
y ¢) Desarrollo de habilidades para el
desempeiio del instructor SENA. En
de dicha
certificacion, se debera realizar

caso no contar con
la
entrega de esta dentro del primer

semestre de formacion.

curso Bim

certificaciones exigidas o adelantd
su proceso de formacién dentro del
plazo establecido. Si el contratista
presento el debido certificado del

aportados o
de
inscripcién/formacion.

constancias

Planificar trimestralmente las
actividades de aprendizaje conforme
de

curricular del programa asignado.

al  procedimiento desarrollo

trimestral conforme

procedimiento institucional.

El contratista realizd la planeacion

al

Pantallazos

del Desarrollo
curricular (proyecto
formativo, planeacion
pedagdgica,

Guias de aprendizaje,

instrumentos de
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evaluacion, Planes de
sesion)

5. Efectuar acciones de formacién | El contratista desarrolld las acciones | Programacion
profesional integral en las sedes, | de formacidon en los ambientes | trimestral, Listas de
ambientes y lugares definidos por el | asignados conforme a la | asistencia, registros
centro de formacidn, de acuerdo con la | programacion académica. Si "Para | LMS, evidencias
programacioén trimestral definida por | el periodo reportado, el contratista | fotograficas.
el coordinador académico y la | ejecutd acciones referentes al
necesidad del servicio. cumplimiento de esta obligacién"

6. Participar de las actividades de Listados de asistencia,
induccion de los aprendices de | EIl contratista participé en las | correos de
formacion titulada, conforme a los | jornadas de induccion cuando fue | convocatoria,
lineamientos institucionales y al | convocado. evidencias
calendario académico. fotogréficas.

e Planes de trabajo

7. Verificar permanentemente el

. . . . concertados, Reporte
portafolio de evidencias del instructor o i
. de Juicios Evaluativos,
en la plataforma LMS, garantizando .
) ) Acciones y planes de
gue contenga, entre otros: plan de | El contratista mantuvo actualizado i
] ] ] mejora, pantallazos de
trabajo concertado con el aprendiz, | su portafolio en la plataforma LMS .
) o . . los registros de
guias de aprendizaje, actas y planes de | conforme a los lineamientos | | . ] )
] ] . inasistencia Sofia Plus,
mejoramiento, formatos de | institucionales. .
o L copia de formatos de
seguimiento y evaluacion de etapa o
. . seguimiento y
productiva, registros en SOFIA Plus y .,
] ] ] evaluacién de etapa
listas de asistencia. .
productiva.

8. Evaluar el portafolio de evidencias del Registros de
aprendiz conforme al procedimiento | El contratista realizé la evaluacidn evaluacién, ribricas
de ejecucibn de la formacion | de los portafolios de los aprendices. diligenciadas.
profesional integral.

9. Registrar y mantener actualizada en el
aplicativo Sofia Plus, dentro de los
plazos institucionales (maximo tres (3) . L, L

El contratista registrd y actualizé la | Capturas del

dias habiles), la informacién académica
correspondiente (creacién de rutas,
de
aprendices y reporte de novedades),

juicios evaluativos, asociaciéon

informando oportunamente al

informacién académica en los

plazos establecidos.

Aplicativo Sofia Plus,
reportes del sistema.
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del
inconsistencias, anomalias o hallazgos.

supervisor contrato  sobre

10. Verificar la suficiencia y la calidad de
las evidencias de aprendizaje, )
. . . L . . Registros en SOFIA
retroalimentar al aprendiz sobre sus | El contratista verificd las evidencias, PLUS
logros y dificultades, y emitir los juicios | retroalimentd a los aprendices y . .
. . o . retroalimentaciones
evaluativos correspondientes en el | emitid juicios evaluativos "
o . escritas.
aplicativo SOFIA PLUS, conforme al | respectivos.
procedimiento de ejecucidon de la
formacidn profesional integral.
El contratista aplic6 medidas
académicas o disciplinarias cuando
. ) L . \ i Actas, llamados de
11. Aplicar las medidas académicas vy | fue necesario. no..."Para el periodo .
S ] ] ] ., | atencidn, planes de
disciplinarias establecidas en el | reportado, el contratista no ejecutd ) ]
) . o mejoramiento.
Reglamento del Aprendiz, cuando haya | acciones al cumplimiento de esta
lugar. obligacion" no se presentaron
comités de  seguimiento vy
evaluacion.
o o Registros en Sofia Plus,
12. Verificar el cumplimiento de los ) .
o El contratista verificd el | Formato de
resultados de aprendizaje de los o . L
. . cumplimiento de resultados previo | autorizaciéon para
aprendices en la etapa lectiva, como ] )
o . L, al aval de etapa productiva cuando | etapa productiva.
requisito previo para la autorizacion ,
o . correspondia.
del inicio de la etapa productiva.
o . . "Para el periodo reportado, el
13. Participar en los comités de evaluacién . . . .
o contratista no ejecutd acciones
y seguimiento conforme al reglamento L
] ) . referentes al cumplimiento de esta
del aprendiz vigente aportandole o ) )
. . . obligacion" debido a que no se | No aplica para el
informacién pertinente que ayuden a ) o .. .
o ] .. o realizaron comités de evaluacién y | periodo reportado.
clarificar la situacién académica o L
o ) seguimiento conforme al
disciplinaria de los aprendices. .
reglamento del aprendiz.
14. Intervenir en los equipos de ejecucién
de la formacién por grupo, programa o
area, conforme al procedimiento | "Para el periodo reportado, el
institucional, contribuyendo a la | contratista no ejecutd acciones
planeacion, articulacion y mejora | referentes al cumplimiento de esta | No aplica para el
continua de la formacidn, mediante la | obligacion" no hubo reuniéon de | periodo reportado.
formulacion y ajuste de proyectos | equipo ejecutor.
formativos, el disefio y actualizacién de
actividades y guias de aprendizaje, la
5
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elaboracion de talleres e instrumentos
de evaluacién, y la construccién y
validacién de items que alimenten los
bancos de pruebas para la seleccién y
evaluacidn de aprendices.

. . . El contratista participd en los
15. Participar en el trabajo colaborativo de . )
. .. | equipos cuando fue designado. Para
los equipos de desarrollo, disefio ] )
) ) el periodo reportado, el contratista
curricular y Aseguramiento de |la . , . .
. . . no ejecutd acciones referentes al | No aplica para el
calidad (Registro calificado vy L e ,
.. cumplimiento de esta obligacion" | periodo reportado.
Autoevaluaciéon), conforme a los . ]
o S no hubo reunién de equipo
procedimientos institucionales. )
ejecutor.
16. Realizar procesos de reconocimiento .
o ] Para el periodo reportado, el
de aprendizajes previos, cuando ] ] , ]
) . contratista no ejecuté acciones
aplique, de conformidad con el o
R o referentes al cumplimiento de esta .
reglamento institucional, y participar e No aplica para el
.. L obligacion no hubo )
en la construcciéon y aplicacion de o L periodo reportado.
. o . reconocimiento de aprendizajes
instrumentos de evaluacion asociados .
) previos
a dichos procesos.

17. Colaborar en actividades de | El centro de formacion no requirid

investigacion aplicada e innovacién | el apoyo del contratista en procesos .
. L ) No aplica para el
que se desarrollen en el Centro de | de investigacién aplicada e ,
B ) ] .. periodo reportado.
Formacidn, cuando le sean asignadas. | innovacion.

18. Apoyar, cuando sea requerido por la
Coordinacidon Académica, los procesos
de obtencién y mantenimiento del . ,

) . El contratista no fue de apoyd a los
registro calificado de los programas de . .
. ) procesos de registro calificado o
formacion titulada del centro, asi como . )
. .. | autoevaluacion programados por la | No aplica para el
las actividades de autoevaluacion L . .
. coordinacidon academica. periodo reportado.
institucional y de programas, de
conformidad con los lineamientos y
procedimientos establecidos.
19. Apoyar las actividades del equipo . L Actas, correos
. . El contratista brindd apoyo al|. . .
pedagdgico del Centro de Formacién . L. institucionales,
. equipo pedagégico cuando fue . .
cuando sea requerido por la . evidencias de
o _ requerido. L,
Coordinacion Académica. participacion.

20. Ejecutar el objeto del contrato en los | El contratista ejecutd el objeto | Programacion
programas y lugares que el SENA | contractual en los programas y | académica, listas de
determine, conforme a la necesidad | lugares asignados conforme a la | asistencia, informe
del servicio. necesidad del servicio. mensual.

6
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21. Apoyar a

la coordinacion en Ia
supervisién de los contratos de bienes
y servicios, para el cumplimiento de las
metas institucionales y el desarrollo de
la formacién profesional integral.

La Coordinacién no requirio el
apoyo del contratista en procesos
de supervisién de bienes y servicios.
Cuando fue solicitado, brindo el

apoyo correspondiente.

No
periodo reportado.

aplica para el

Realizar seguimiento a los aprendices
que se encuentren en etapa productiva
o practica, y que le sean asignados en
cualquiera de las modalidades,
velando y garantizando el
cumplimiento de la normatividad
vigente, previa solicitud del supervisor

del contrato, en caso de requerirse.

El contratista no realiza seguimiento
y acompafiamiento a los aprendices
asignados en etapa productiva y/o
practica en las diferentes
modalidades. No esta programado
para tal fin.

No aplica para el
periodo reportado.

Comprobar el portafolio de evidencias
del aprendiz segin procedimiento de
ejecucion de la formacion profesional
integral, garantizando el cumplimiento
de la normatividad y lineamientos
institucionales y demads

procedimientos necesarios.

El contratista verificd y revisd los
portafolios de evidencias de los
aprendices asignados, validando el
cumplimiento de los
procedimientos establecidos parala
ejecucion de la  formacién

profesional integral.

Registros de revision
de portafolios.
Listados de
verificacion. Capturas
o soportes de revisidon
en plataformas
institucionales.
Retroalimentaciones
realizadas a
aprendices.

El contratista deberd en conjunto con
el supervisor gestionar formacion, en
el caso que no se tenga completa para
el trimestre correspondiente,
igualmente por necesidad del servicio
el instructor podrd ser programado en

y/o
demas

la formacion presencial

complementaria o en las

modalidades.

El contratista apoyd la gestidon y
programacion de acciones de

formacidon requeridas para el
cumplimiento de la meta trimestral,
en articulacion con el supervisor del

contrato.

Reportes de horas.
Correos de
coordinacion y

programacion.

6.2 Evidencias

Relacionar las evidencias (pantallazos, registros fotograficos, actas) a cada una de las obligaciones
contractuales.

Ejemplo, estas corresponden a sus obligaciones contractuales
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SENA
7.  ANEXO EVIDENCIAS
8. FOTOGRAFIAS DE FORMACION

Obligacion contractual 1

Presentar al momento del inicio del contrato certificacién vigente en la norma de competencia laboral:
240201056 V1: “Orientar formacion presencial de acuerdo procedimientos técnicos y normativa”
240201056 V2: actualizada.

Li:erta‘d y orden
REPUELICA DE COLOMEIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015
oforga
Certificado de Competencia Laboral a

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA

Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 11321885
Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma
Orientar formacién presencial de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIVEL
AVANZADO

Cadigae; 240200056 - Versicn: 1

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en MEDELLIN. A los nueve (91 dias del mes de Diciembre de dos mil veintitres {2023)
Firmado Digitalmente por

Ut

B Sl
1771040 - 09/12/2023
No Y FECHA REGISTRO JORGE HERNAN VELEZ GALLEGO
Subdirector (E) CENTRO DE SERVICIOS ¥ GESTION EMPRESARIAL
REGIOMAL ANTIOQUIA

cidad de este documento puede ser verificada en el registro clectrénics que se encuentra en la pgina web hitp-icertificados senn.edu.ca, bajo ¢l nimero
20105623 1001 1321BB5C,

Obligacion contractual 3

Presentar al momento del inicio del contrato certificacién de los cursos complementarios en: a)
Metodologia para la informacion BIM, c) Desarrollo de habilidades para el desempefio del instructor
SENA.
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SENA

_ Li:eﬂa.':l y trden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA
Con Cédula de Ciudadania No, 11321885

Curso y aprobo la accion de Formacion
METODOLOGIA PARA EL MODELADO DE LA INFORMACION (BIM)
con una duracion de 48 horas

En testimonio de lo anierior, se firma el presente en Medellin, a los ocho (8) dias del mes de septiembre de dos mil veintitres (2023)

Firmado Digitalmente por

LL:.. 6 licera @mhn (s

MARIA ELICENIA QUINTERO CARDONA
Subdirecion [E) 91317006 - 08/09/2023

CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT Y LA CONSTRUCCION FECHA REGISTRD
REGIONAL ANTIOOUIA

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro elecménico que se encuenta en la piging web hopftertificados sens.edu.co, bajo e nimero
D2030027 7661401 321885C.
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. Liberiad y arden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA
Con Cedula de Ciudadania No. 11321885

Cursd y aprobd la accion de Formacidn
DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL DESEMPENO DEL INSTRUCTOR SENA
con una duracicn de 96 horas
Fn testimonio de lo anterior. se firma el presente en Medellin. a los tres (3) dias del mes de diciembre de dos mil veinte (2020}

Firmado Digitalmente por

LEON ARTURO OTERO BOTERO
Subdirector 70286335 - 03/12/2020
CENTRO DE FORMACION EN DISENO, CONFECCION ¥ MODA. FECHA REGISTRO
REGIONAL ANTIOQUIA

La d de este
Q2020021 B0728CCII3218R5C,

puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http:/feertificados.sena.edu.ce, bajo el numero

Obligacion contractual 4:
Se desarrollan las actividades de aprendizaje, segin el procedimiento de desarrollo curricular de los
programas, técnico y tecndlogo de integracidén de operaciones logisticas y de coordinador de operaciones

logisticas respectivamente para los grupos establecidos en la programacion del primer trimestre 2026, se
evidencia pantallazo de la programacion.

Coordil A S Mary Luz Ocampo Osorio |
Nombre del instructor Alfredo Eduardo Jimenez Zuhiga |
Correo: jimen sdu
Teletono de ETY ]
HORAS tonES PAARTES MIERCOLES JUEVES VIERMES
&7
)
)
510
1011
1112
1213
FERT)

Flcha Musva - Tco. en
Logistica

HORAS DIA

10

[ToTAaL EE]

FIRMA DEL INSTRUCTOR FIRMA DE LA COORDINADORA ACADEMICA

10
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Obligacion contractual: 5 Efectuar acciones de formacién profesional integral en las sedes, ambientes y
lugares definidos por el centro de formacidn, de acuerdo con la programacién trimestral definida por el
coordinador académico y la necesidad del servicio.

Competencia trimestre 1 de 2026 Atencién y servicio al cliente

Desarrollo dela formacién profesional integral municipio de Bello colegio Marco Fidel Suarez
Grupo 3243584

—1B

—

I

|

24mm f/1.7  1/20s 1SO500
REDMI Note 13 -~ I e
04/03/2026 6°20"11"N 75°33'35"'W

24mm f/1.7 1/20s [ISO500
REDMI Note 13 = i
04/03/2026 6°20'11"N 75°33'35"W

11
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24mm /1.7  1/17s 1SO400
04/03/2026 6°20'11"N 75°33'35"W

24mm 1.7 | 117s  1SO500
REDMI Note 13 I
48mm /1.7 | 1/20s 1S0640 04/03/2026 6°20"11°N 75°33'35'W

04/03/2026 &°20"11"N 75°33'35'W

REDMI Note 13

12
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24mm /1.7 | 1/20s | 1SO640
04/03/2026 6°20'11"N 75°33'35"W

REDMI Note 13

24mm /1.7 | 1/17s  1SO500
04/03/2026 6°2011"N 75°33'35"W

REDMI Note 13

13
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Personas
&
Ay

2+ Agregar personas
Johan Cortes Maily Roman Doriela Florez

) s

Saul Montoya

Stefany Prisco

Q_ Buscar contactos

Colaboradores

Santiago Trejos Daniela Mariaga pereira Nallely Restrepo

alfredo jimenez (T4)

Brahian Salazar

Daniela Mariaga pereira
Brahian Salazar Felipe Pamplona alfredo jimenez

6:37 p.m. | Formacioén bello 2
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SENA

G Obtén un correo electrénico profesional como "@tu-empresa.com”

Ademas de 2 TB de almacenamiento por usuario, videollamadas mas largas y mucho mas con Google Workspace. RrohenWorkspace i
PROTOCOLO DE SERVICIO AL CLIENTE ... [perx] * & ONE]| Ch~ Presentacion de diapositivas | ~ o Actualizar % a
Archivo Editar Ver Insertar Formato Diapositiva ...

Q + v 6 2 B @ Ajustar ~ R Tt O \ ~ Fondo Diseio Tema Transicion A

FUNCIONES DE LOS EMPLEADOS

* Asesores de servicio: Atender cllentes en puntos fisicos y digales - Resolver dudas sobre
amos.

ProGUCIos - Gestionar quefas y reck 55}
4

* Personal de ventas: Promover productos Colanta - Orientar al ciente en Su compra

Cumplir metas comerciales.

“Call center / atencion dightal: Responder lamadas - WhalsApp y redes - Regisirar solicitudes

Dar seguimiento a casos.
5 “Supervisores: Controlar calidad del servicio - Apoyar en casos complejos - Evaluar 3}

desempeiio del equipo

Haz clic para agregar notas del orador

oo
oo
A

Eors s 18/0720%8
Grupo: 3314837 Girardota IOL

Competencia: atender los requerimientos de los clientes

Ejecucion de la Formacidn profesional integral.

=] €3 Importar favoritos B YouTube ™ Gmail B9 Otros favoritos

2] Compartiendo blog.hubspot.es en esta pestafa Dejar de compartir

[#] alfredo jimenez (Td, presentando) Audio de la presentacion

Y @ -
ad na’ca\ano... alfredo jime...
HubSpBt

1. Especifica la misién y vision de tu empresa

Desarrollar una mision y vision de tu negoclo es esencial, tanto para aicanzar tus metas y

objetivos, como para establecer una relacion positiva con tus clientes. El protocolo de
servicio al cliente debe contener la razon de ser y los valores que determinan el propdsito de
tu negocio, para que los representantes de servicio al cliente trabajen con esos aspectos en

mente.

La mision y vision permitiran a los representantes de servicio al cliente conocer cual es el
desarrollo y funcionamiento de tu organizacion, y generan sentido de pertenencia

Identificacién; lo que se traduce en trabajadores motivados y més productivos.

2. Enumera las funciones de tus emplea

Dejar claro cudles son los deberes de cada uno de los emplea

Fotos para el in

15
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SENA

Personas

a

CINET SO anares Wi aido...
adrian catafo morales alfredo jimenez

HubSgbt Jimena Arango

1. Especifica la misién y vision de tu empresa
Maribel Sanchez
Desarrollar una misién y vision de tu negocio es esencial, tanto para alcanzar tus metas y
objetivos, como para establecer una relacién positiva con tus clientes. El protocolo de
servicio al cliente debe contener la razén de ser y los valores que determinan el propésito de

sandra catalina torrejan...
tu negocio, para que los represen

menta. RS

La misién y vision permitiran a los representantes de servicio al cliente conocer cual es el YANETH JIMENEZ Osorio

@ trabajen con esos aspectos en

desarrollo y funcionamiento de tu organizacién, y generan sentido de pertenencia e
identificacion; lo que se traduce en trabajadores motivados y mas productivos.

Yesica Tatiana Henao Ca...

2. Enumera las funciones de tus emplead
DESCARGA: REPORTE DE ESTAQ)

Dejar claro cudles son los deberes de cada uno de los emplea SERVICIO AL CLIENTE

Personas
2+ Agregar personas

5
B : 5 - # Maribel Sanchez
sandra catalina torrejano jaramillo

sandra catalina torrejan...
YANETH JIMENEZ Osorio

Yesica Tatiana Henao Ca...

4:37 p.m. formac...

Fotos para el

Personas

2*+ Agregar personas

2¢ Maribel Sanchez

YANETH JIMENEZ Osorio Maribel Sanchez
r sandra catalina torrejan...
' 4 g YANETH JIMENEZ Osorio

Yesica Tatiana Henao Ca...

Sandra catalina t...

4:38 p.m. formac...

GCCON-F-031 V04



SENA

Grupo 3278513 CDPL

Competencia: Controlar los procesos de importacion y exportacion
Ejecucion de la Formacidn profesional integral.

- PPy

REDMI Note 13 24njm_ /1.7 ,11.30.5 ISO490
13/03/2026 6°18"12"N 75°34"1™W
Grupo: 3315686 CDPL fin de semana

Ejecucion de la Formacidn profesional integral.
Competencia: Controlar los procesos de importacion y exportacion

24mm | f/1.7 | 1/20s ' 1SO500 24mm /1.7 | 1/30s  1SO250
:EDMI Note 13 07/03/2026 6°18"13"N 75°344°"W REDMI Note 13 07/03/2026 6°18'13"N 75°34'4"W

17
GCCON-F-031 V04



SENA

24mm | /1.7 1/60s 1SO64
07/03/2026 14:20

REDMI Note 13

24mm /1.7 | 1/30s [1SO250

07/03/2026 14:20

REDMI Note 13

18
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24mm  f/1.7 1/30s | ISO100
07/03/2026 6°18"13"N 75°34'4°W

REDMI Note 13

)}
==

24mm | f/1.7 1/60s 1SO64
07/03/2026 13:52

REDMI Note 13

19
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24mm f/1.7 | 1/40s 1SO125
07/03/2026 13:52

REDMI Note 13

24mm /1.7 | 1/30s | 1SO160
07/03/2026 6°18'12"N 75°34'4"W

REDMI Note 13

20
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SENA

—
Acercar

=8

24mm @ /1.7 | 1/30s | 1SO320
14/03/2026 6°18"12"N 75°34'4"W

26mm f/1.7 | 1/30s  1SO160
14/03/2026 6°18'12"N 75°34'4"W

REDMI Note 13

21
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4
SENA

N
Grupo: 3410347 CDPL en semana

Ejecucion de la Formacidn profesional integral.
Competencia: Controlar los procesos de importacion y exportacion

DTl S

i;—— + o— S
fos + e ot s, REgrONSE ANTOQUIA - CONC - Pedregal F 2

b ————— R b ate | ini———
<Dy
€ G g ry
L. 0wt o
PANT T == Rall
= X3 - o
”* [ ¢
) Pregerca | N X kgl CpWC
o el O Pl 7 ToRt
T3 ?'&‘n%af“ oPL x ra ronc =
e ke sal. L .)?" r'): .. [TCc! :—n 3

24mm | f/1.7  1/30s  1SO500
REDMI Note 13 i : S
12/03/2026 6°18'13"N 75°34'3"W

24mm | f/1.7 1/30s 1SO80
REDMI Note 13 ) .
12/03/2026 6°1813'N 75°343'W

22
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REDMI Note 13

I:ea Velasquez

2:29 p.m. | Formacion CDPL semana

Lea Velasquez

SENA

alfredo jimenez

GCCON-F-031 V04

24mm /1.7 1/30s 1S0250

12/03/2026 6°18'13'N 75°34'3"W
@Admitirunvitados

Personas
2 Agregar personas

Q Buscar contactos

En espera de admision

Admitir a todos

Danilo Henao Permitir

andrea Permitir

Kiaris Jiménez Go..  Permitir

oB =6 @

229p.m.

)
RN®  inns

23



SENA

Personas
K ’ 2+ Agregar personas

Kiaris Jiménez Gonz...
Q_  Buscar contactos

\ "
N
| l ! s | Colaboradores
Lileidy Rivero Cotes Joel Ortega’ o Kelly Garces {\\

alfredo jimenez (Tu) °

X X
) Y M andrea
| a
- v .
. 2 nny Gomez
Keinm Mari 2 ‘ Sam alfredo jimenez

2:34 p.m. | Formacion CDPL semana

234p.

: . 2
PAGO DE MARZ Meet: Formaci6i Fotos para el in i A d) ® 18/03/2026

Personas

& r D F Agregar personas

Douglas_Emanuel Lea Velasquez Keiner Ortega Merc... Danilo Henao andrea
andrea

M * A J Anny Gomez

5 e Carlos Usuga Martinez
Melany Giraldo Lileidy Rivero Cotes Anny Gomez Joel Ortega mercado Kelly Garces

Danilo Henao

Y S \ Douglas_Emanuel

Yeraldine Saldarriaga Samuel Noble Lopez

2:41 p.m. | Formacion CDPL semana

. 5 24lpm. =
Meet: Formacioi Fotos para el inf L) Ca) 18/03/2026 &

GCCON-F-031 V04



REDMI Note 13

24mm | f/1.7 | 1/30s ' 1SO200
19/03/2026 6°18'13"N 75°34'3"W

24mm | /1.7 | 1/30s ' 1SO200
19/03/2026 6°18'13"N 75°34'3"W

25
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4
SENA

N

Grupo: 3145595 cDPL en semana

Ejecucion de la Formacidn profesional integral.
Competencia: flujo de la operacidn logistica

= sl
R =

>

>

24mm f/1.7 1/30s | 1SO320
12/03/2026 6°18'12"N 75°34'5"W

REDMI Note 13

24mm | /1.7 | 1/30s | 1ISO320
12/03/2026 6°18'12"'N 75°34'5"W

REDMI Note 13

GCCON-F-031 V04
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SENA

-
-
-
-~
~
~
-
-
-~
-~
-~
~
-

24mm  f/1.7 | 1/30s | 1SO320
12/03/2026 6°18'12"N 75°34'5"W

REDMI Note 13

1/30s ' 1SO320

24mm /1.7
12/03/2026 6°18'12"N 75°34'5"W

REDMI Note 13

GCCON-F-031 V04
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4
SENA

N

Obligacién contractual 6: Hacer parte de las actividades de induccidn de los aprendices de formacién

titulada, segun lineamientos institucionales y calendario académico

a5 Joaysirc

GRABROON

THNA O PAAT 1P
wruaL

ey

Mol |

Lileich g Eers ©

ost Aadess

<=

GCCON-F-031 V04

Yaren DeIrc2

pabetay Gao

¥ peateccion de los datos
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SENA

REDMI Note 13 22mm | /2.2 1/4(?5, |s9§4
06/03/2026 13:16
Obligacion contractual 7, Revisar de manera permanente el portafolio de evidencias del instructor en la
plataforma educativa LMS, el cual debe contener plan de trabajo concertado con el aprendiz para el
desarrollo de la ruta de aprendizaje segln la ejecucién de la formacién, guias de aprendizaje, formato
acta con los planes de mejoramiento, formato planeacidn seguimiento y evaluaciéon de la etapa
productiva, registro de inasistencias en SOFIA PLUS vy listas de asistencia firmadas por los aprendices.

nicio T Cargar v & Editar en vista de cuadricula [ Compartir -+ — Todos los documentos v

Jocumentos

Documentos > Portafolio Instructores > ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA > A-2025

‘apelera de reciclaje

ditar B Nombre ~ Modificado ~ Modificado p... ~ + Agregar columna
I 01.Programa_Formacion 10 de septiembre Alfredo Eduardo Jime
O [ ] 02.Listado_Aprendices @ 10 de septiembre Alfredo Eduardo Jime
B 03Actas_EE 10 de septiembre Alfredo Eduarda Jime
B 04 Proyecto_Formativo 10 de septiembre Alfredo Eduardo Jime
I 05Planeacién_Pedagogica 10 de septiembre Alfredo Eduarda Jime
B 06.Guia_Aprendizaje 10 de septiembre Alfredo Eduarda Jime
olver a |z version clasica de BB 07.Plan_Concertado 10 de septiembre Alfredo Eduarda Jime

harePeint

29
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SENA

Obligacion 8: Evaluar el portafolio de evidencias del aprendiz segiin procedimiento de ejecucién de la

formacién profesional integral.

Se actualizan durante el presente mes objeto de estudio en el aplicativo Sofia Plus las actividades de
acuerdo a los procesos de las fichas de integracidon deoperaciones Logisticas y de coordinador de

procesos logisticos.

& ALFREDO EDUARDO JIMENEZ

Evaluacion ruta de aprendizaje

© Ayuda y soporte = Bandeja de tareas = LMS SENA & Cambiar Clave

Salir &

Opciones de basqueda

Ficha de caracterizacion® 3314837-INTEGRACION DE OPERACIONES

LOGISTICAS
a
Competencia de aprendizaje™ Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y
metodos
74
Aprendiz* ADRIAN ALBERTO CATANO
7
Juicio Evaluativo Por Evaluar o

Resultados de Aprendizaje Etapa Lectiva

Proyecto

EJECUQION DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA O

ALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021

EJECUQI@N DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA O

ALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021

EJECUQION DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA O

ALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021

EJECU(}I@N DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA O

ALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021

EJECUQION DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA O

ALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021

Pagina 1 de 1

Guardar

Se ha guardado con exito el juicio de evaluacién. Si se registré un juicio de evaluacién como NO APROBADO, se enviara una notifi

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ

So_ﬁa Plus 5;}.'(\‘*

Instructor ~

Evaluacién ruta de aprendizaje

# Disefo Curricular <

S —— 35
e sorcroo
S(E)?zﬂ?[ﬁfiN REPORTE DE LA OPERACION DE ACUERDO CON LA APROBADO
Eg;:g tEgE)F(leOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO APROBADO
Sggigmélﬁolﬂl\D}\D DE CARGA SEGUN POLITICAS DE LA APROBADO
IDENTIFICAR LA CARGA SEGUN NORMATIVA. APROBADO

jSey Eva

via correo

al aprendiz.

y soporte

B Opciones de busqueda
# Ejecucion de la Formacion v

Administrar Ruta de Aprendizaje - Ficha de caraclerizacién™

LOGISTICAS

Consultar Ruta del Aprendiz

Competencia de aprendizaje*
Generar Excel de Planeacion = a e metodos
Pedagogica

Aprendiz® YANETH JIMENEZ
Generar PDF de Proyecto Formativo

Gestion de la Ruta de Aprendizaje ™ Juicio Evaluativo Por Evaluar

Asociar Aprendiz a una Ruta de

Resultados de Aprendizaje Etapa Lectiva

Aprendizaje
JJuicio de
Evaluar Ruta de Aprendizaje Proyecto Descripcion Resuitado Evaluacin
EJECUCION DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA  REALIZAR EN REPORTE DE LA OPERACION DE APROBADO
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo OALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021 ACUERDO CON LA NORMATIVA
EJECUCION DE OPERACI ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN APROBADO
NN OALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021 PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO
prend ' EJECUCION DE OPERACIONES ENFOCADAS A LA CADENA DE ABASTECIMIENTO DE MERCANCIAS EN CEDIS, BODEGA  CONFORMAR UNIDAD DE GARGA SEGUN POLITICAS DE yooonane
OALMACEN EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOTA PARA EL 2021 LA ORGANIZACION

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo

Guardar | Cancelar

Reconocimiento de Aprendizajes
Previos

Reportes <

3314837-INTEGRACION DE OPERACIONES

Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y

Pagina 1 de 1

$e ha guardado con exito el juicio de evaluacion. Si se registro un juicio de evaluacion como NO APROBADO, se enviara una notificacion via correo electronico al aprendiz.

GCCON-F-031 V04

.
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andeja de tareas

O cc 1035852140 ADRIAN ALBERTO CATAR MORALES Formacion
(] TI1036519050 SOFIA CASTRILLON SANCHEZ Formacion
CC 1035854688 YESICA TATIANA HENAO CALLEJAS Formacion
©C 1035877937 LUISA FERNANDA SALDARRIAGA CORREA Formacion
| cC 1036518313 JUAN CAMILO CATARIO CANG Formacion
©C 1035856386 MARIBEL SANCHEZ LONDORO Formacion
(=] ©C 1000765393 KAREN YISEL MAZO GIRALDO Formacion
(=] ©C 1027882156 NATALIA ANDREA HENAO MARIN Formacion
T1 1040976676 EMERSON ANDRES GIRALDO ARIAS Formacion
() PPT 5110157 DARWIN JOSE SALAZAR DICURU Formacion
C©C 1086518081 LUISA FERNANDA BALBIN CASTRILLON Formacion
(=] ©C 1007241514 sUsANA QUINTERO MOLINA Formacion
CcC 39357319 FLOR ANGELA JIMENEZ OSORIO Formacion

PPT 1636946 LEIDY MAYERLIN DELGADO RAMIREZ Formacion
(=] ©C 1001414950 YUDY ANDREA MONTOYA SALDARRIAGA Formacian
(=] ©C 43103948 MAGDA YANOLY MONTOYA TABORDA Formacion
©C 1022062320 JIMENA ARANGO AGUDELO Formacion

Pagina 1 de 1

CONFORMAR UNIDAD DE CARGA SEGUN o<

RN e R e POLITICAS DE LA ORGANIZACION

Juiclo Evaluativo®™ Aprobada ~
Guardar | | Cancelar

Les resultados de aprendizaje han side guardades exitosamente

A B [+] D E F G H J K

Reporte de Juicios de Evaluacién

Fecha del Reporte: 19/03/2026
Ficha de Caracterizacion: 3314537

cégigo: KETRE

Version: 1

Denominacién: INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS

Ficha de EN EJECUCION

Estado de

Fecha Inic 19/08/2025

Fecha Fin: 18/11/2026

Modalidad de Formacién: PRESENCIAL

Regional: 5 - REGIONAL ANTIOQUIA

Centro de Formacion: 9203 - CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT ¥ LA CONSTRUCCION

Tipo ¢ ~ [Numero de - [Nombre - [Apellidos - |Es!adu x ‘Cumpelencla T |Resultado de Aprendizaje ~ [Juiciode  y|FechayHoradel - |Funcionario que registro el juicio evaluative

cc 1022062320 IMENA [ARANGO AGUDELO  |EN FORMACION |38322 - Preparar ia carga de acuerdo con 514310 - VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA |APROBADG 10/03/2026 4 54 2 CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZURIGA
e natucaleza o SEAIN asopcawzacwmesy | | 7|

= 1022062320 JIMENA [ARANGO AGUDELO 38322 - Preparar la carga de acuerdo con [514311 - REALIZAR EN REPORTE DE LA (APROBADO 10/03/2026 446 a CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZUIGA
| natualeza v m |OPERACION DF ACIFROO CONIA
Jcc 1022062320 IIMENA ARANGO AGUDELO  [EN FORMACION [38322 - Preparar la carga de acuerdo con [514312 - ESTABLECER LOS RECURSOS  |APROBADO 190372026 4.46 @ CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZURIGA

cC 1022062320 IMENA ARANGO AGUDELO _|EN FORMACION |38322 - Preparar |a carga de acuerdo con |514313 - CONFORMAR UNIDAD DE CARGA |APROBADO 19/03/2026 4 47 2 CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZUIGA
S 1022062320 JIMENA ARANGO AGUDELO EN FORMACION 38322 - Preparar |a carga de acuerdo con [514314 - IDENTIFICAR LA CARGA SEGU! APROBADO 1910372026 454 a CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA

cc 1027862156 NATALIAANDREA  |HENAQ MARIN EN FORMACION [38322 - Preparar la carga de acuerdo con 514310 - VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA [APROBADO  |08/10/2025 12212 (CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZURIGA
[ \ nataleze v mE SF i1 OO ITICAS OBGANZAMIONAI
S 027662156 NATALIA ANDREA |HENAO MARIN EN FORMACION |38322 - Preparar |a carga de acuerdo con |514314 - DENTIFICAR LA CARGA SEGUN  |APROBADO [ 08/10/2025 1223 & CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZUNIGA,

cc 1035652140 |ADRIANALBERTO |CATANOMORALES  |EN FORMACION [38322 - Freparar la carga de acuerdo con 514310 - VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA |APROBADO 190372026 4.36 a CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZURIGA
p  natraleza y il Cinnal

cC 1035652140 [ADRIANALBERTO |CATANO MORALES  |EN FORMACION [38322 - Preparar la carga de acuerdo con 514311 - REALIZAR EN REPORTE DE LA |APROBADO 19/03/2026 436 a CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZUNIGA.

W natcaiess y mo e garion nF ACIEROO CoNL

e 1035652140 ADRIAN ALBERTO  [CATANO MORALES EN FORMACION |38322 - Preparar |a carga de acuerdo con 514312 - ESTABLECER LOS RECURSOS APROBADO 19/03/2026 4 36 2 CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA
Jec 1035652140 |ADRIANALBERTO |CATANO MORALES  |EN FORMACION |38322 - Preparar la carga de acuerdo con 514313 - CONFORMAR UNIDAD DE CARGA |APROBADO 10/03/2026 436 2 CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JMENEZ ZURIGA
i W natcalezs y méie SF G OOUTICAS DE 18 C o
JcC 1035852140 ADRIAN ALBERTO  [CATANO MORALES IEN FORMACION |38322 - Preparar |a carga de acuerdo con 514314 - IDENTIFICAR LA CARGA SEGUN  [APROBADO 19/03/2026 4 36 2 CC 11321885 - ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA

— g = - T — - — = — = =

Obligacion contractual 9: Reportar y mantener actualizado en el aplicativo Sofia Plus en un plazo
maximo de 3 dias habiles actividades tales como: creacidn de rutas, juicios de evaluacion y asociacién de
aprendices, comunicando oportunamente al supervisor del contrato las anomalias, inconsistencias y
novedades de aprendices y hallazgos en el registro de la informacidn, de acuerdo con la necesidad de la
formacién.

Se actualiza actividades tales como juicios evaluativos, control de asistenciaen el presente mes objeto
contractual, en el aplicativo Sofia Plus de acuerdo a los procesos de Integracidon de Operaciones
Logisticas y de coordinador de procesos logisticos

31
GCCON-F-031 V04



Soﬁa Plus | ﬁ/;.{"

nstructor v
Disefio Curricular <
Ejecucion de la Formacion <
Gestién de Ambientes <
Gestion de Tiempos i
Gestionar Tiempos del Instructor e

Consultar Inasistencia del Aprendiz
Consultar Registro de Tiempo

Gestionar Actividades Adicionales del
Instructor

Registrar Actividad Adicional del
Instructor

Registrar Inasistencia del Aprendiz

Sofiarius ¢

astructor v
Disefio Curricular <
Ejecucion de la Formacion <
Gestion de Ambientes <
Gestion de Tiempos e
Gestionar Tiempos del Instructor v

Consultar Inasistencia del Aprendiz
Consultar Registro de Tiempo

Gestionar Actividades Adicionales del
Instructor

Registrar Actividad Adicional del
Instructor

& ALFREDO EDUARDO

SENA

= Bandeja de tareas = LMS SENA & Cambiar Clave

Registrar Inasistencia del Aprendiz

Salir &

3243584 - INTEGRACION DE OPERACIONES

. S B
Consultar Fichas de Caracterizacion LOGISTICAS (=0
“
Consultar Aprendiz- CC 1018343453 JUAN DAVID MESA SUAREZ o<
“
Cantidad de Horas* 12
Justificacion® no presento justificacion y no ha presentado
actividades propuestas
z
Fecha Inicio™ 24/10/2025 <
Fecha Fin® 071112025 @Y
jSoy Eval
& ALFREDO EDUARDO (2] = Bandeja de tareas 7= LMS SENA & Cambiar Clave S4
Consultar Inasistencias de Aprendices
- 3314837 - INTEGRACION DE OPERACIONES
C Iltar Fichas de Caract * ]
onsultar Fichas de Caracterizacion® "0 <o o0 o Mo«
%
Consultar Aprendiz* CC 1036518081 LUISA FERNANDA BALBIN o
CASTRILLON
“
Inasistencias del Aprendiz
13/02/2026 06/03/2026 SIN JUSTIFICACION OFICIAL SEGUN REGLAMENTO DEL APRENDIZ 12
20/02/2026 19/03/2026 SIN JUSTIFICACION 16
Pagina 1de 1

De la Obligacidn contractual 11 a la 23 no fueron asignadas estas actividades, las evidencias Se
suministraran una vez se ejecute esta actividad

Fin de evidencias Mes de marzo 2026

Para constancia se firma en Medellin, el 31 de marzo de 2026

Supervisor del contrato Nro. 8989431 de 2026

ﬁﬂﬂd@ GAMAN ﬂ'— Apoyo de supervision

GCCON-F-031 V04
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