SENA

Publica Publica Clasificada X Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bucaramanga, 17 de julio de 2026

Sefior(a)
Leonardo Alberto Castellanos Trujillo
Supervisor(a) contrato nro. CO1.PCCNTR.8965085
Coordinador Académico - Instructor
Coordinacién académica titulada
Bucaramanga
Asunto: Informe mensual de ejecucidn contractual julio de 2026

Referencia: No CO1.PCCNTR.8965085 del afio 2026.

Yo JUAN DAVID NINO LIZCANO, identificado con la cédula de ciudadania nro. 1101691292 de
SOCORRO, SANTANDER, en mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de
Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas
en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Valor total del contrato CUARENTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS DOS PESOS MCTE. ($ 49.585.802,00) Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente forma: a) Un primer pago proporcional a los dias ejecutados
durante el mes de enero del 2026 por valor de TRESCIENTOS QUINCE MIL OCHOCIENTOS TREINTA'Y
TRES PESOS MCTE ($ 315.833). b) Diez (10) pagos iguales por los meses de febrero a noviembre de
2026 por un valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y SIETE PESOS MCTE ($ 4.737.497) y c) Un (1) pago final proporcional a los dias ejecutados
en el mes de diciembre de 2026. Esta suma sera pagada por el SENA al contratista en pagos mensuales,
cada pago serd proporcional a los dias de ejecucién del contrato en el periodo, teniendo como
referente la suma de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y SIETE PESOS MCTE ($4.737.497) que corresponde a un periodo de un mes contable.
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Plazo: Sera hasta el 12 de diciembre de 2026.

Objeto: Prestar servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion, para orientar formacion titulada,

complementaria y/o virtual segin los modelos formativos establecidos por el Centro De Servicios

Empresariales Y Turisticos- SENA Regional Santander.

Ejecucion mensual de actividades

conformidad al programa asignado.

Nro Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Cumplir el objeto del contrato de manera
personal, disponiendo de toda su Orientacion de
capacidad, seriedad, responsabilidad, formacidn profesional
profesionalismo y eficiencia en su integral en las
desarrollo, que derive en excelente competencias de .,
. T . . Programacion
calidad de la formacion técnica en el area | Ciencias naturales . .

L L académica, registros
para la cual se ha contratado, en las Fisica, Ciencias de LMS Zaiuna
fechas, tiempos y lugares establecidos naturales Biologia e . . Juna, .

1 . . ., ., evidencias de sesiones
para impartir la formacién y de acuerdo | Investigacién para los )
., . . formativas, reportes
con la programacion realizada y asignada | programas y grupos
) . ; . . de encuentros
por la Entidad en virtud de la necesidad | asignados, cumpliendo | .~
. ) sincrénicos.
del servicio, de tal forma que no se con los horarios y
interrumpa dichos procesos formativos | modalidades
ofrecidos por el SENA de acuerdo a sus (virtual/presencial/
requerimientos. distancia) asignados.
Capturas de pantalla
de la plataforma
Elaboracién y ajuste de | Zajuna evidenciando
planeaciones configuracion del
pedagodgicas, guias de | ambiente virtual y
. ., . . aprendizaje y recursos |alistamiento del
Realizar planeacidn y alistamiento del o .
2 . . didacticos proceso formativo.
programa o competencia a orientar. .
correspondientes a las
competencias Guias de aprendizaje y
orientadas durante el | material de apoyo ala
periodo reportado. formacién para las
competencias a
orientar.
Ejecucidn de sesiones
. ., . i Capturas de pantalla
Orientar formacién a aprendices de de forl.nauor.] en P . p L
3 modalidad Virtual: de sesiones sincronicas

3186680 ADSO.

y listados de asistencia.
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3392774 Coordinacion
de procesos logisticos

Ejecucion de sesiones
de formacion en
modalidad Presencial:

3316478 Gestion
contable y de
informacidn financiera

3492326 Gestion
Documental

3139687y 3171727
ADSO.

Evaluar y reportar los juicios evaluativos
en el sistema SOFIA PLUS en un plazo
maximo de cinco (5) dias una vez
culminada la competencia orientada
garantizando la calidad de la informacién
y su coherencia con el proceso formativo,
tales como: Registro de juicios
evaluativos, creacion de rutas, asociacion
de aprendices, registro de juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos y comunicar
oportunamente al Coordinador
Académico, anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y hallazgos en
el registro de la informacion

A la fecha del presente
informe se emitieron
juicios evaluativos para
los siguientes grupos
con los cuales se habia
finalizado la
orientacién de la
competencia asignada:

3186680 ADSO

Capturas de pantalla
de los juicios
evaluativos emitidos

Coadyuvar en el proceso de ingreso e
induccion de aprendices.

Para el periodo del
informe no se
ejecutaron acciones
referentes al
cumplimiento de esta
obligacion.

N/A.

Registrar la informacién de conformidad
con el portafolio en el sistema LMS
(Learning Management System)

Se realizd el registro y
actualizacion de
actividades, materiales
de apoyo, evidencias y

Capturas de pantalla
de la plataforma de
Zajuna con la
configuracion de
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orientaciones
académicas en la
plataforma LMS
institucional Zajuna
para el seguimiento
del proceso formativo
de los grupos
asignados.

evidencias,
grabaciones de
sesiones sincronicas,
evaluacién de
evidencia y anuncios
realizados a los
aprendices.

Asistir y participar de las reuniones y/o

Se participé en la
jornada de

Evidencia fotografica,
listados de asistencia y

7 | eventos y/o comités citados y/o por el . . .
su ervis::/){' del contrato v/op alistamiento del 6 al 8 |acta del equipo de la
P ) de julio de 2026. red de integralidad.
. ., Para el periodo del
Realizar la gestidn y aportar la .
., ) informe no se
documentacion requerida en lo referente eiecutaron acciones
8 |alaseguramiento de la calidad en todas ) N/A.
iy . referentes al
sus etapas (Autoevaluacion, Registro .
. . cumplimiento de esta
calificado y Plan de mejora). S
obligacion.
Se mantiene
actualizado el
Realizar la entrega oportuna de los ortafolio del .
& p‘ p Portafolio del
documentos establecidos por el SIGA en |instructory .
9 . , Instructor actualizado
el cumplimiento de la guia de desarrollo | documentos de .
; . en digital.
curricular. desarrollo curricular
segln los lineamientos
del sistema SIGA.
Contar con disponibilidad para brindar .,
. . . Atencion oportuna de
formacion profesional integral de . .
. , las fichas asignadas
aprendices conforme a las necesidades y
. . conforme a Capturas de pantalla
la misidn del SENA en las diferentes ., . S
10 |. C . programacion de sesiones sincronicas
jornadas de atencion a los aprendices ) . . .
~ . . asignada por la y listados de asistencia.
(mafiana, tarde o mixta) en los diferentes .,
. . coordinacion
lugares del drea metropolitana donde el .
. ., académica.
CSET orienta formacion.
Para el periodo del
Apoyar las respuestas a peticiones y informe no se
pgrsd, oficios y requerimientos ejecutaron acciones
11 .. N/A.
presentados al Centro de Servicios referentes al
Empresariales y turisticos cumplimiento de esta
obligacion.
Dar estricto complimiento al acuerdo de | Se dio cumplimiento al | Evidencia implicita en
12 | confidencialidad firmado por las partes a |acuerdo de el desarrollo del

la suscripcién del contrato.

confidencialidad,

ambiente virtual
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garantizando el
manejo adecuado de la
informacién
institucional y
académica relacionada
con el proceso
formativo.

institucional y
formacidn presencial.

Conocer, observar y cumplir, en el marco
de la ejecucion del objeto contractual, el
Protocolo del Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA para la Prevencion y
Atencidn de las Violencias Basadas en
Género, Acoso Sexual y otras Violencias
(Codigo GTH-PR-007), disponible en el
aplicativo CompromlSO, actuando con
autonomia técnica y responsabilidad
contractual en la adopcidn de acciones

Durante la orientacion
formativa se
promovieron
ambientes de

Evidencia implicita en
el desarrollo del

13 | de prevencion, atencidn y aplicacién de | aprendizaje ambiente virtual
las medidas de proteccién que resulten respetuosos, inclusivos | institucional y la
procedentes, frente a todas las formas de |y libres de violencia formacidn presencial.
violencia contra las mujeres, las conforme al protocolo
violencias basadas en género, por institucional del SENA.
orientacién sexual, identidad de género,
condicidn diversa y el acoso sexual, en los
ambitos, contractual y de la formacion y
de la Formacidn Profesional Integral del
SENA.
Desplazarse dentro y fuera del territorio .
h ) Para el periodo del
nacional, cuando sea requerido para el .
. . informe no se
cumplimiento de las obligaciones . .
. , ejecutaron acciones
14 | contractualesy legalizar las 6rdenes de N/A.
. L referentes al
viaje, de acuerdo con los términos y .
. . cumplimiento de esta
lineamientos del SENA, una vez .,
. . obligacidn.
culminado el desplazamiento.
Atencidn oportuna de
. . . las fichas asignadas
El instructor (contratista) debera contar
. - conforme a Capturas de pantalla
con la disponibilidad para atender las ., . S
15 |, programacion de sesiones sincrénicas
fichas programadas de acuerdo a la asignada por la y listados de asistencia
necesidad de la Entidad. gnada pc '
coordinacion
académica.
16 Vigilar y salvaguardar los bienes que Se reporta a través del |Reposa en las

hagan parte del patrimonio del SENA o

QR dispuesto por la

respuestas diarias del
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de otras entidades o de particulares
puestos al servicio de la entidad y que le
hayan sido entregados para el desarrollo
del objeto del contrato, por lo que son
sujetos de control y vigilancia. En
consecuencia, deberan dar cuenta sobre
la entrega de los bienes al supervisor y/o
interventor del contrato respectivoy a
los érganos de control fiscal y
disciplinario, de ser procedente.

coordinacion sobre el
estado de los
ambientes de
formacion.

formulario QR
dispuesto por la
coordinacion.

Atender la formacidn titulada y apoyar la

Atencion oportuna de
las fichas asignadas
conforme a

Capturas de pantalla

desarrollados por los Aprendices a
guienes imparte Formacion Profesional
Integral.

desarrolladas y
seguimiento al proceso
formativo de los
aprendices.

17 |formaciéon complementaria, segun las programacion de sesiones sincrénicas
necesidades del Centro de Formacion. asignada por la y listados de asistencia.
coordinacion
académica.
. Elaboracién y entrega
Entregar oportunamente los informes .
. . del informe mensual
requeridos, sobre las acciones .
correspondiente a las
encomendadas y los productos actividades Informe mensual
18 |resultantes de procesos de aprendizaje, presentado, soportes

académicos anexos.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.

Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato

para legalizacién del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los

resultados. Cada informe de legalizacidn cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

iTEM

FECHA DE FECHA DE
NRO. DE LA ORDEN LUGAR DE
DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados y
(iii) el pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro de planilla 6023887835 pagada mediante
el operador SOl referente al mes de JUNIO de 2026.

Cordialmente,

Hon Tourd Aoy

Juan David Nifio Lizcano
Contratista
C.C. No. 1101691292 de Socorro, Santander

Recibi a satisfaccion:

Lttt

nardo Alberto Castellanos Trujillo
Supervisor contrato nro. CO1.PCCNTR.8965085 de 2026
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EVIDENCIAS DOCUMENTAL -MES JULIO DEL 2026

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8965085 DEL ANO 2026- JUAN DAVID NINO LIZCANO
EVIDENCIAS DOCUMENTALES PERIODO DEL 1 AL 31 DE JULIO DEL 2026

Obligacién 1, 3,10, 15y 17.

=

° & GENERAR PDF & GENERAR EXCEL € CANCELAR

INSTRUCTOR: JUAN DAVID NINO LIZCANO
HORAS DE FORMACION: 132 HORAS
HORAS DE OTRAS ACTIVIDADES: 0 HORAS
TOTAL DE HORAS: 132 HORAS

JULIO DE 2026

LUN MAR MIE JUE VIE SAB DOM

18 19
2 %
& RE: Programacién instructor investigacién ADSO: Juan David Nifio Lizcano - Outlook - Google Chrome
@ aboutblank
W Biminar ~ ©F Archivar (@) Informar ~ Fg Movera ~ € €~ ~ @ CompartirenTeams & Zoom 0+« @& O« B « @ [ -

o
RE: Programacion instructor investigacion ADSO @ Publica [ Resumir este correa electrénico

De: prograinstucset <prograinstucset@sena.edu.co>
Enviado: lunes, 11 de mayo de 2026 6:00 a. m.

Para: Betsy Arguello Ayala <barguello@sena du.co>

Ce: Juan David Nifio L i edu.co>; coordi i om>
Asunto: RE: Programacién instructor investigacian ADSO

Buenos dias instructora Betsy

Debido a que en el mes de mayo el instructor de la competencia esta programado en su totalidad, pido de su permiso para reprogramar la competencia para las fechas de
Competencia | Fechalnicio | FechaFin | Instructor
tigacion [ 110612026 [2/07/2026 | Juan David Nifio

Quedo muy atenta

De: Betsy Arguello Ayala <barguello@sena.edu.co>
Enviado: martes, 5 de mayo de 2026 15:10

du.co>
Asunto: Programacidn instructor investigacin ADSO

Cordial saludo equipo de programacién

Teniendo en cuenta el cronograma de la planeacion pedagégica del programa, seria tan amable y me colaboran con la asignacion y programacién delinstructor de investigacion.
Relaciono datos de la programacién

Ficha: 3186680

Programa: Analisis y Desarrollo de Sistemas de Informacion

| Fechalnicio | FechaFin | |
Investigacion | 18/05/2026 [18/06/2026 | |

Quedo atenta
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&R RE: Apoy ignacion de instructor po 3392774: Juan David Nifio Lizeano - Outiook - Google Chrome - o
@ aboutblank

W Himinar ~ T Archivar @ Informar ~ Cg Movera~ € € > v @ CompartirenTeams @ Zoom § -« & O« R « @ B &

RE: Apoyo para asignacion de instructor transversal - Grupo 3392774 @ Publica Resumir este correo electronico

& Yeimy Andrea Gomez Botia © 4 Responder -\ Responderatodos * Reenviar B ~ (3 v &
Fara: @ Ivonne Mariza Rueda Jiménez
CC: @ Juan David Nifo Lizcang; @ coordiacadcset

Wi 17/06/2026 857 AM

@ Retencidn: Exchange Online (10 afios) Expira: Sib 14/06/2036 8:57 AM
Buenos dias instructora lvonne

Elinstructor de apoyo serd el instructor Juan David Nifia

Quedo muy atenta

De: itza Rueda Jiménez <imrued: edu

Enviado el: martes, 12 de mayo de 2026 20:45

Para: Yeimy Andrea Gémez Botia edu.co>; edu.co>
€c: coardi i com>

Asunto: Apoyo para asignacion de instructor transversal — Grupo 3392774

Asunto: Apoyo para asignacion de instructor transversal - Grupo 3392774

Cordial saludo, Yeimy.
Buenos dias, bendiciones.

su apoyo con la asi ion de un instructor y de apoyo para el grupo 33392774, el cual actualmente se encuentra en fase de Andlisis

40201064 - Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos.

Instructor requerido: INSTRUCTOR

NSVERSAL DE INVESTIGACION

Gracias y quedo atenta

Ivonne Maritza Rueda Jiménez

i Programacion Ficha 3316478: Juan David Nifio Lizcano - Outlook - Google Chrome
@ aboutblank

T Eliminar ~ T Archivar @ Informar ~ CgMovera~ ¢ & > « g CompatirenTeams @ Zoom £+ & O« B+ @ a-c-9

Programacion Ficha 3316478 @ Publica (2} Resumir este correo electrénico

rg Progranstucset (@) Responder € Rasponderatodos (7 Reerviar EB < i -
Para ® George Olago Villamizar
CC: ® Juan David Nifo Lizcanc: @ Ruth Johanna Rojas Millan: ®Hernan Orsjarena Vers: @ coordiacadcsst

Jue 2072026 849 AM

@ Retencidn: Exchange Online (10 ahos) Expira: Dom 29/06/2036 8:49 AM
Buenos dias Instructor George

Envi6 informacion sobre la Programacion de la Ficha 3316478 - GESTION CONTABLE Y DE INFORMACION FINANCIERA Jornada Mafana

COMPETENCIA FECHAINICIO | FECHAFIN INSTRUCTOR
ORIENTAR INVEST FORMATIVA SEGUN REFERENTES TECNICOS. 31712026 160702026 JUAN DAVID NIRO
ENRIQUE LOW MURTRA-INTERACTUAR EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL DE ACUERDO CON PRINCIPIOS PARALA

(M DE UNA CULTURA DE PAZ VII2026 | 2772026 | RUTH JOHANNAROUAS

RAZONAR CUMNTITATIVAMENTE FRENTE A SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE SER ABORDADAS DE MANERA MATEMATICA EN CONTEXTOS HERNAN OREJARENA
LABORALES, SOCIALES Y PERSONALES. 28712026 A/Bi2026
RECONOCER RECURSOS FINANCIEROS DE ACUERDO CON METODOLOGIA Y NORMATIVA /812026 71072028 GEORGE OLAGO

Quedo muy atenta

4 Responder 4, Responder atodos - Reemiar
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i RE: Informacion apoyo ficha 3492326: Juan David Nifio Lizcano - Outlaok - Google Chrome

@ aboutblank
T Eliminar ~ = Archivar FeMovera~ v & > ~ @ CompartirenTeams & Zoom § v & O~ BF « @
RE: Informacion apoyo ficha 3492326 @ Publica [ Resumir este correo electrénico
De: Angelica Florez Ramirez <aflorezr @sena.edu.co>
Enviado: lunes, 6 de julio de 2026 11:39 2. m.
Paras Juan David Nifio Lizcano <jninol@sena.edu.co>
i i edu.co>
Asunto: Informacidn apoyo ficha 3492326
Cordial saludo, instructor Juan David.
C hivo ad) | programa de ion, proyecto formativo y lista de asistencia, del programa TO GESTION DOCUMENTAL, grupo 3492326, jornada tarde.
RUTA:
FASES COMPETENCIA RENDIZAJE ‘ FECHA INI I FECHA FINAL ‘mmum‘
01 ANALZAR EL CONTEXTO PRODUCTVO, SEGUN SUS
CARACTERISTICAS Y NECESIDADES.
OFIENTAGION DE mmm EL PROYECTO, DE ACUERDO A CRITERIOS DE LA i
ANALISIS .I::me. INVESTIGAGION oo Lc COMENTAR ASPECTOS TEGRICOS DEL PROYECTD, Secun VAN DAVIDNIRO 711612026 772412026 TARDE
04 PROPONER SOLUCIONES A LAS NECESIDADES DEL CONTEXTO,
'SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.
Actualmente hay en el grupo 28 i i y los sigui lices en proceso de
C 1005238554 |HERNANDEZ GUTIERREZ GIOVANNY STIVEN
C 1097095375 |[MORANTES MANTILLA MARIA JOSE
Informacisn vocera y suplenta:
VOCERA:
—
‘
i Programacicn Ficha 3139687: Juan David Nifio Lizcano - Outiook - Google Chrome
@ aboutblank
W Eiminar ~ T Archivar @ Informar ~ Eg Movera~ €\ & > -~ g CompartrenTeams & Zoom £+ & O~ F « @

Programacion Ficha 3139687 @ Publica [} Resumir este correo electronico

7 Prograntucsst
Para; @ Juan de Jesus Lizcano Sanchez

CC: @ Olgs Orellana Bueno: @ Paula Andrea Manrique Cacus: @ Juan David Nifio Lizcano: @ coordiscadcsat

© Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 6/04/2036 247PM

Buenas tardes Instructor Juan de Jesus

Envid informacidn sobre la Programacion de la Ficha 3139687 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE. (ADSO) Jornada Mafiana

(©) - Responder &, Responderatodos 7 Reenviar

COMPETENCIA FECHA INICIO FECHAFIN INSTRUCTOR
DESARROLLAR LA SOLUCION DE SOFTWARE DE ACUERDO CON EL DISENO Y METODOLOGIAS DE DESARROLLO | 17/4/2026 26/6/2026 JUAN DE JESUS LISCANO
APLICAR PRACTICAS DE PROTECGION AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO GON LAS OLGAGREL
POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE 30/6/2026 71712026
ENRIQUE LOW MURTRA-INTERAGTUAR EN EL GONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL DE AGUERDO GON PRINGIPIOS
ETICOS PARALA CONSTRUCCION DE UNA CULTURA DE PAZ. 13/7/2026 2iziozs | PAULAANDREAMANRIGUE
APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL JUAN DAVID NIRO
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL 221712026 291712026
Quedo atenta

& Responder &, Responder atodos ~ Reemiar
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& Programacion Ficha 3171727: Juan David Nifio Lizcano - Outiook - Google Chrome
@ aboutblank

W Biminar ~ ©F Archivar () Informar ~ Fg Movera ~ € & > v @ CompartirenTeams (@ Zoom & o R @ @ -
- n
Programacion Ficha 3171727 @ Publica [} Resumir este correa electranico
rg Programstucsel ©) - Responder %\ Responderatodos 7 Reenviar
Para: @ Carlos Eduardo Perez Rueda
(@ Pouia Andrea Manrique Cacus © hian David Nifko Lizcancs ©0iga Orellana Buenc: @ Sonia Paticia Tirado Cogollcs @ Lisseth Taiana Carmacho Buencs @ Aidee Tores Git @ Davi Eduardo Ochoa Rodiguess @ caordiacadceet

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 71 3
Buenas tardes, instructor Carlos:

Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente, me permito remitir la programacién de formacion correspondiente a la 3171727 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE. (ADSO) jornada de la Noche, para su conocimiento y gestion.

ConreTECE PR TR
mgwwmummwzmcwznﬂmaﬂummwrsouunemcuzauownpmnmﬂs E71C0S PARA LA CONSTRUCCION DE WA CULTURADE PRZ | 0 AL ANGREA WAL |
|WCAEN e CONOCARENTOS DE LAS CIENCIAS NATURALES GE ACUERDO CON SITUACIONES DEL CONTEXTO PRODUCTIO.Y SOC )

oL sa SALUD N EL TRABAID OF aspol e v e 5 LA ORELLANA

| DESARROLLAR EFECTIVOS, PERSONAL 3

S0MIA PATRIGA TIRADD
INTERACTUAR EN LENGUAGLES A DE FORMA ORAL Y ESCRITA DEN T 1
EUROPEQ DE REFERENGIA PARA LAS LENGUAS

|DESARROLLAR Ls SOLUGIGH DE SOFTVAARE OF AGUERDO GOW EL DISERO ¥ METODOLOGIAS DE DESARROLLO

PROPIOS DE LA CLLTL PERFIL FERSONAL ¥ LOS REGUERMIENTOS DE LOS CONTEXTGS

| usserH meraacaco
| camuos eousrso peRs

PRODUCTIVO ¥ SOGIAL AOEE TORRES
10N DE PROGRAMAS DE 5 | oo EpusRoo ozos
IMPLEMENTARL ¥ HODELOS DE REFERENCIA | CARLOS EDUARDO PEREZ |

Agradezco su atencion y quedo atenta a cualquier observacion o requerimiento.

Cordialmente,

Respander a todos 2

F

=  Informe_Apoyo_Formacion (27).pdf

TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JUAN DAVID NINO LIZCANO

CENTRO DE )
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES Y TURISTICOS

FECHA INICIAL: 01/07/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  31/07/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3139687 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL

CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.
e

01 IDENTIFICAR LOS PRINCIPIOS Y LEYES DE LA FISICA EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS DE ACUERDO AL CONTEXTO

LTA 7
e SN

02 SOLUCIONAR PROBLEMAS ASOCIADOS CON EL SECTOR PRODUCTIVO CON BASE EN LOS PRINCIPIOS Y LEYES DE LA FISICA
03 VERIFICAR LAS TRANSFORMACIONES FISICAS DE LA MATERIA UTILIZANDO HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

04 PROPONER ACCIONES DE MEJORA EN LOS PROCESOS PRODUCTIVOS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS Y LEYES DE LA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Controlar la calidad del servicio de software de acuerdo con los
estandares técnicos

GCCON-F-087 V2
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= Informe Apoyo Formacion (27).pdf

. Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA :

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 35,90

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

12/07/26 18:21 Page 3of 4

TOTAL TIEMPO EDT's:

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JUAN DAVID NINO LIZCANO

CENTRO DE

FORMACION:  CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES Y TURISTICOS

e Agenda Jomada de Alistamiento 6, 7 y 8 de julio CSET: Juan David Nifio Lizcano - Gutlook - Google Chrome
@ aboutblank

W Eliminar ~ & Archivar (@ Informar ~ Fg Movera o & o~ @i CompartirenTeams @l Zoom & ¢ =

Agenda Jornada de Alistamiento 6, 7y 8 de julio CSET @ Publica [E} Resumir este correo electronico

Hora | ACTIVIDAD | RESPONSABLE | ACTIVIDAD
07:00 am a 08:00 am
08:00 am & 09:00 am Reunion de|Lider de Red -

. {RED Instructores CSET | Espacio de  gestién  interna,
09:00 am a 10:00 am orientada a abordar los asuntos
10:00 am a 10:30 am RECESO - PAUSA ACTIVA | propios de carda area, unificar

10:30 am a 11:00 am | Reunion  de |Lider de Red -

criterios pedagdgicos, compartir
buenas précticas y mantener

11:00 am a 12:00 pm | RED Instructores CSET | o ctumlizados  los  contenidos
12:00pma 0100 pm | RECESO - ALMUERZO formativos:

) ) Reunion  de|Lider de Red -|
01:00 pm a 03:00 pm |RED |1n ores CSET |

Hora ACTIVIDAD RESPONSABLE ACTIVIDAD
07:00 am a 10:00 am | Desarrollo Agenda | Instructor CSET |
10:00 am a 10:30 am RECESO - PAUSA ACTIVA Consultar: AGENDA
10:30 am a 11:00 am | Desarrolio Agenda | Instructor CSET | INDIVIDUAL DE
12:00 pm a 01:00 pm | RECESO - ALMUERZO :AL[SIAMItNIl)

01:00 pm a 03:00 pm | Desarrolio Agenda | Instructores CSET

Documentos asociados al alistamiento.

Acuerdo 009 de 2024 — Reglamento del Aprendiz SENA.

El Acuerdo 10 de 2016 del SENA adopta la Politica de Atencién con Enfoque Pluralista y Diferencial.
GFPI-F-014 — Guia Orientacidn Formacién ambientes virtuales de aprendizaje.

GFPI-F-025 - Lista Verificacidn Aplicacidn Procedimiento Ejecucion de la Formacion.

GFPI-F-134 - Formato Planeacién pedagdgica.

GFPI-G-013 — Guia para desarrollar los procesos formativos.

Nota: A la fecha de entrega del presente informe, las horas de los grupos asignados para orientar

formacion estan pendientes por programar en Sofia Plus.

e 3186680—ADSO -4 h.
e 3392774 - Coordinacidn de procesos logisticos — 34 h.

GCCON-F-087 V2
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e 3316478 - Gestidn contable y de informacién financiera — 36 h.
e 3492326 - Gestion Documental — 36 h.
e 3171727 - ADSO - 24 h.
o Jornada de alistamiento— 19,5 h

Para un total aproximado de 190 horas para las actividades y formacién programada para el mes de

julio de 2026.
| ‘&A
| '7A"‘ Reporte de Asistencia Centro de Servicios Empresariales y Turisticos / Regional Santander
sk Gestion contable y de Iinformacion financiera Ficha 3318478 [ Mes: Juio Ao 2028 R
240201064 - Orien! u
|Comptencia: "'m"’"“'”“"““ instructor: Juan David Nifio Lizcano 500 AM- 1200 M
Dia y mes. Firma del diz.
No.[ o4 Nombrs Apellidos HORA |  Viemes,3 | HORA |  Jueves, | HORA | Viernes, 10 | HORA | Martes, 14 | HORA | Wikrcotes, 15 | HORA |  Jwves 18
1 |CC 1016025788 |  ALEXANDER GOMEZ GOMEZ o Meond@ Gl = | A loawpder d ¢ o |Aloonder§
2 | CC 1006454763 | ANGEL JHONANDER QJEDA ACOSTA {.00
3 | Co 1096185230 | CARMEN YULTZA VEJAPEREZ [ o QA! a o) [0:00)rdkzu ¥t b k()J.ha"(.
4 | oo 10sees402¢ |DanieLA vALEANTINA|  PEREASANABRIA (0365 (Dl \n\Q’\hH{)‘Aﬂ Oundla ©]6:%0 ()me\ﬂp
5 | CC 1095300118 | GERSON LEONARDO | PATIRO RODRIGUEZ | £~ 00 cu;,n ﬂ 600 | Cerson (P (00| feron P,
& | cC 1034661895 GINA PAOLA VILLAMIZAR AVELLANEDA 5;m4@v,gma Sy |G o | eAand v,
7 | T1104126528 | GREYSI YANRA sEfoocion  [5.00 A oo m (O EIETTIN
8 | CC 1005942926 | ISNEIDY MARCELA GONZALEZPARRA |0 .05 .| Cbioo ettt ¢ o | e
"‘ 9 | CC1096539150| JEFERSON STICK REINA MORALES 00 myﬁ(_au [fesin R |Cun | Tetessen B
10 | CC 1085984642  JESUS ALFONSO LOPEZ PALACIO 200 /@ 600 ﬂ/ 6:00 ﬂ/
11| T 1088680423 |  KEVIN ANDRES GUERRERO IBAREZ | (,+ 90 W G| M~ |60 %
12 | CC 1095926955 |  LEIDY KATHERINE LEAL ORTIZ 690 | futhenne (|69 | kthonnd. |er.00 |totmernet
13 | CC 1090983707 MILEIDY RODRIGUEZ PINZON  |Cs oy N“ﬁdg (>0 \!Eéﬂ 67(1}\"\\\?“&‘)
14 | CC 1002426157 | ROBERTO JOSE VANEGAS SALAS e RDA&\O C;o&] %‘b\}fob ROLALO,
15 | CC 1085814663 |  SASKIA YOSHIRA GOMEZ ORTIZ 6_00 SQS\(KAO) b \(O_Hf«'luc) 6-0, (Olk!bc)

H: Si presenta retardo regisire la hora de ingraso.

GCCON-F-087 V2
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Coordinacion De Procesos Logisticos ol

7A§ SSCRERRGIA

Competencia: 240201064 Orientar investigacion formativa segun
referentes técnicos.

Investigacion
Instructor: Juan David Nifio Lizcano

Tercer encuentro 10 de julio de 2026.

0006O®

@SENAcomunica

www.sena.edu.co

Referencias bibliograficas 576;2.\&

OSCAR GARCIA

Funciones de las referencias bibliograficas

Reconocer las ideas y los hallazgos de otros autores
Proporcionar informacion valida y util a los lectores
Refrendar afirmaciones, argumentos

y respaldar la informacion suministrada

Juan David Nifio Lizcano

14
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RESUMEN

La presente tesis tuvo como finalidad determinar la relacién entre marketing
sensorial y fidelizacion de clientes en el restaurante Playa Azul Chiclayo - 2017
El disefio de investigacion fue no experimental — correlacional, dado que no se
manipulé ninguna de las dos variables y se determiné el grado de relacién. La
poblacion estuvo conformada por 4111 y su muestra de 339 clientes. Entre sus
resultados mas destacados encontré que el 43% esta en Acuerdo, ya que les
parece agradable el olor del ambiente del restaurante, provocando que su estadia
sea mas placentera y se sientan a gusto mientras degustan un plato. Por otro
lado, el 76% esta en Desacuerdo, dado que se llevan una mala referencia de los
servicios del restaurante, causando que su mala experiencia la difunda ante sus
familiares, amigos o compafieros. Finaimente llegé a la conclusion que, si existe
relacién entre ambas variables, lo que significa que, a mayor marketing sensorial,
mayores clientes fidelizados generando que sus ventas se incrementen

Palabras clave: Marketing sensorial, fidelizacion del cliente.

¢Qué es una pregunta de investigacion?

—
=
i, T,

SENA

q o
Cha  qdas ’Cﬂﬁ“w&
~—

Estructura: Autor — Ao — O. General - Tipo/Disefio — Muestra -
Resultados (%) — Conclusion.

Severino (2018) bn su tesis cuyo objetivo principal fue demostrar si

el marketing sensorial se relaciona con la fidelizacién del cliente. El

disefio fue no experimental — correlacional y la muestra de 339
clientes. Entre sus resultados obtuvo que el 43% de los clientes estan
conformes con el aroma que perciben en el interior del local, lo que
causa que su permanencia en el restaurante sea mas placentera.
Llegé a concluir que ambas variables guardan relacién, por tanto, a

mayor marketing sensorial, mayor sera la fidelizacion del cliente}

®
SENA

Una pregunta de investigacion deber
ser:

v Relevante
v Significativa
v Factible

v Especifica

én Qﬂ\ @‘U\
& t g
2 \WC .

&L"’p c‘:"'\;o‘.‘“pn
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Jose Antonio Lo.

Virginia Fstrada

Juan David Nifo Lizcano

O
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Luis Alfredo Herrera vill.

O
=

Jose Antonio Lopez
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Pregunta de investigacion — e

¢Cual es la relacién entre
jovenes de entre 18 y 25 afos?

Bvis 5{4 de  andlisis

Tema investigacion:
actividad fisica y salud mental en jévenes

en
Dimentéin Exaadl = Neo tvopddone de d \lle de Kowa.

Dunensidn Towpard —> Enbre 2026 y 2030

Poblacién:
jovenes entre los 18 y 25 afos

Objeto de la investigacion:
Identificar si existe una relacién entre la
actividad fisica regular y la salud mental

en jovenes

Variables:
actividad fisica y salud mental en jovenes

Pregunta de investigacion

¢Cudl es la relacion entre EiUSOIMSIHISPOSIVOSIMOVIIES]y [ElEndimiento
['académico de los aprendices del programa de Coordinacién de procesos
logisticos del Centro de Servicios Empresariales y Turisticos? ‘
Dimention Termporal ’%D\yof\\? \ l‘l‘ Q&e\(
Poblacién: «k\(\(‘f\%y i ?,Z
Aprendices del programa de 7/0

Coordinacion de procesos logisticos del
CSET

Tema investigacion:
uso de dispositivos moviles y
rendimiento académico

Variables:
uso de dispositivos moviles y
rendimiento académico

Objeto de la investigacion:
identificar la relacion entre las variables

GCCON-F-087 V2

Juan David Nifo Lizcano

Jos

®)
=

OSCAR GARCIA

O
=

Juan David Nifo Lizcano

[®)
=

Luis Alfredo Her

OSCAR GARCIA
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Pregunta de investigacion gli\é

¢Cual es la relacion entre gliiSoideldiSpositivosimoviles] y Elrendimiento

["académico de los aprendices del programa de Coordinacion de procesos
logisticos del Centro de Servicios Empresariales y Turisticos?

Dimentitn Termporal —%D\yongﬁ A\ l‘%“ QS\(Q
; = Poblacién:  —or\\&S £ 26
Tema investigacion: . 7.0
: % o Aprendices del programa de
uso de dispositivos moviles y - -
P A Coordinacion de procesos logisticos del
rendimiento académico CSET

Variables:
uso de dispositivos moviles y
rendimiento académico

Objeto de la investigacién:
identificar la relacion entre las variables

OSCAR GARCIA

- °
Objetivos de la investigacion 5 it =N
Le(1) tb. Genera) —ﬁ'/
Pautas para la elaboracion de los objetivos:

Py J,
\—” (5) & W*\(’d Juan David Nifio Lizcano
v’ Se redacta iniciando con un verbo en infinitivo.
v’ Debe ser claro, concreto, verificable y alcanzable.

v Responda a la pregunta para que se realice el (o)
proyecto. <=
’ v’ Los objetivos deben expresarse con claridad para Luis Alfredo Her
evitar posibles desviaciones en el proceso de

\(‘ investigacion. Deben transmitir claramente lo que
se pretende obtener como resultado.
v Su formulacion debe involucrar resultados
concretos.
v’ Los objetivos de la investigacion deben definirse de

_5

9 tal manera que, cuando se alcancen, proporcionen
« la informacién necesaria para solucionar el OSCAR GARCIA
problema.

2z o

17
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SENA

. . . . i Estructura de los objetivos: SE?\.A
Objetivos de la investigacion " AN
Verbo ‘-‘ ¢Cémo? + ¢Para qué?

Infinitivo

Objetivo General

Juan David Nifo Lizcano

Desarrollar el'sistema integrado de gestion de la empresa GASUCOL'S:A'S para mejorar las actividades y procesos
operativos, basandose en las normas 1SO 9001:2015, 1SO 45001:2018 e ISO 14001:2015.

Objetivos especificos: O
=

Analizar, i ili izacion en cuanto al cumplimiento de los requisitos LR AT H
legales y la implementacion de las normas iSO, utilizando listas de verificacion que proporcionen informacion sobre el
 mmsesessesopms—otes—————

estado de |a organizacion.

- . Ly Tastvurenb de Teclecdn A mnxmacio) %
Documentar i i igm mediante la elaboracion de listas de verificacién, matrices,
procedimientos, cuadros de mando e indicadores, con el fin de obtener resultados para la implementacion de las
acciones correctivas disefiadas.

Evaluar [EEficaciadeNospIaRESeEesionla través de informes de auditoria que demuestren el progreso que ha tenido

la organizacion en el desarrollo de acciones correctivas. OSCAR GARCIA

Jose Antonio Lo.

e

# Pregunta a Gemini —s

C % guia-de-investigacion-ncSsktd.gammassite * Be D $§
(-] e " N ' . G 3 Isa.ce » (=)

Enfoques de la investigacion

avid Nifo Lizcano
Los enfoques metodolbgicos determinan el modo de abordar la realidad y responder la pregunta de investigacién. Cada enfoque posee caracteristicas Juan David Nifio Lizca

particulares que lo hacen mds adecuado para ciertos tipos de problemas y contextos investigativos.

& &
Cualitativo Cuantitativo Mixto %

Naturaleza interpretativa Naturaleza positivista Naturaleza integradora
Luis Alfredo Her
Busca comprender significados, contextos y Mide variables, contrasta hipotesis y generaliza Combina la medicin con la comprension,
humanos. pr resultados a través de una vision holistica y
resultados a grandes poblaciones. estadisticos rigurosos. complementaria del fensmeno estudiado

« Entrevistas en profundidad Encuestas estructuradas Diseno secuencial O

« Grupos focales Pruebas estandarizadas Disefio concurrente (=)
« Observacion participante Experimentos controlados Triangulacién de datos

Andlisis de discurso Andiisis estodistico Integracion multinivel Jose Antonio Lo.

Craswall & Plano Clark (2017) proponen que los (TR Y e TR P eV e e che los fenérmenos sociales y cientificos,
superando las imitaciones de cada enfoque por separado.
Recomendacion metodolégica

Lo elecci6n del enfoque no debe basarse en preferencias personales, sino en la naturaleza del problema de investigacion, los objetivos planteados y los OSCAR GARCIA
recursos disponibles.

Made with GRMMA

(®)
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Obligacion 1,2y 6.

Anuncio en Zajuna citacidén a encuentro sincronico Grupo 3392774 - Coordinacién de procesos

logisticos.

TECNOLOGO COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS

Estimados Aprendices.

Reciban un cordial saludo, los invito al tercer encuentro sincrénico de la competencia de Orientar
investigacion formativa seguin referentes técnicos, que tiene como objetivo trabajar las actividades y
evidencias de la misma.

Dia: viernes 10 de junio de 2026

Hora: 7:00 pm.

Para ingresar: por favor hacer clic aqui para acceder a la sesién sincrénica.
Tematicas de la sesion:

Recuento tematica abordada

Justificacion

Pregunta de investigacion

Objetivos
Marco teérico

Evidencia:
o Propuesta de investigacion. GA2-240201064-AA2-EV01

Los invito a revisar constantemente la guia de aprendizaje, asi como el material de apoyo "Fundamentos de
investigacién", antes de cada encuentro sincrénico.

Cordialmente,

Juan David Nifio Lizcano

Instructor Transversal Investigacién
jninol@sena.edu.co - 3205706445

Centro de Servicios Empresariales y Turismo (CSET)

Regional Santander

GCCON-F-087 V2

19



SENA

Obligacion 4.

. ¥ Reporte de Juicios Evaluativos_ 3186680 ADSO [Modo de compatibilidad] -

Archivo Inicio Insertar Dibujar Disposicion de pagina  Féormulas Datos Revisar  Vista Ayuda Acrobat
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Obligacion 7.

Actividades mes de
Julio 2026
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©
SENA

N

DODDDDOIDOD>>D;

1:27 s

06/07/2026

Jornada de Alistamiento
2026
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OBIETVO (5) | A\Slvieato - 5
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] REGISTRO DE ASISTENCIA /DIA O3 DEL MES DE '\-‘»ﬁg» btuﬁq 2026
%o ::)MIIRB'AEi’r:(\Q -\i‘m"‘m PLANTA . OTRO DEPENDENCIA/ CORREQ (I.EC;ROHICQ‘ TELEFONOJEXT. AUTOIJI: FIRMA O PARTICIPACION
: SONMATINY |6 Jaeuaw EMPRESA - | Grasacion '
A | crfoL g€) | 1oraemls| | c\eiBsonelio weargus WY
7 deocha. © s
2| G oon (11519144 x 6T 64527 nwewn| s | O
3 .:S.u!\ﬂu»d Niw .| MoAeqqz 92 X C3eT _]nmd’eSw.gz]am SemAY AV u%aa/u:r?ﬁ
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JUAN DAVID NINO LIZCANO

CENTRO DE ]
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES Y TURISTICOS

FECHA INICIAL: 01/07/2026 00:00:00
FECHA FINAL: 31/07/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3139687 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

01 IDENTIFICAR LOS PRINCIPIOS Y LEYES DE LA FiSICA EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS DE ACUERDO AL CONTEXTO
02 SOLUCIONAR PROBLEMAS ASOCIADOS CON EL SECTOR PRODUCTIVO CON BASE EN LOS PRINCIPIOS Y LEYES DE LA FiSICA.
03 VERIFICAR LAS TRANSFORMACIONES FISICAS DE LA MATERIA UTILIZANDO HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS.

04 PROPONER ACCIONES DE MEJORA EN LOS PROCESOS PRODUCTIVOS DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS Y LEYES DE LA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Controlar la calidad del servicio de software de acuerdo con los

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . o
estandares técnicos

DESARROLLAR LA SOLUCION DE SOFTWARE DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON EL DISENO Y METODOLOGIAS DE DESARROLLO

12/07/26 18:21 Page 1 of 4



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar la solucion de software de acuerdo con procedimientos y
requisitos técnicos

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Establecer requisitos de la solucién de software de acuerdo con
estandares y procedimiento técnico

Estructurar propuesta técnica de servicio de tecnologia de la
informacion segun requisitos técnicos y normativa

Evaluar requisitos de la solucién de software de acuerdo con
metodologias de andlisis y estandares

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

12/07/26 18:21
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Implementar la solucién de software de acuerdo con los requisitos
de operacién y modelos de referencia

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 35,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 35,90

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

12/07/26 18:21
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TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JUAN DAVID NINO LIZCANO

CENTRO DE .
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES Y TURISTICOS

12/07/26 18:21 Page 4 of 4
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ACTA No. 02

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Alistamiento Red de Integralidad

CIUDAD Y FECHA: Bucaramanga, 7,8 y 9 de HORA INICIO: HORA FIN:
julio de 2026 7:00 am 3:00 pm
LUGAR Y/O ENLACE: CSET- Ambiente B2-403 REGIONAL SANTANDER-

CENTRO DE SERVICIOS
EMPRESARIALES Y TURISTICOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Verificacidon de juicios evaluativos en Sena Sofia Plus.
Actualizacién Portafolio del Instructor por Grupo de Formacion.
Actualizacién de rutas de formacién (GFPI-F-134)

Dinamizacién de investigacion aplicada (semilleros y redes)

PwnNPRE

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Desarrollar una jornada de alistamiento institucional que permita planear, organizar vy
fortalecer las condiciones académicas, pedagdgicas, técnicas y organizacionales necesarias
para el inicio del proceso de Formacidon Profesional Integral, promoviendo el trabajo
colaborativo entre instructores y asegurando una experiencia formativa de calidad,
pertinente e inclusiva para los aprendices.

DESARROLLO DE LA REUNION

En el marco de la jornada de alistamiento institucional, se dio inicio a la reunién con la
socializacién del objetivo propuesto, resaltando la importancia de fortalecer las condiciones
académicas, pedagodgicas, técnicas y organizacionales para garantizar el adecuado desarrollo
de la Formacién Profesional Integral durante el inicio del trimestre.

Como primer punto, se realizé la verificacidn de los juicios evaluativos en SENA Sofia Plus,
revisando el estado de registro de las valoraciones de los aprendices y verificando la
consistencia de la informacién reportada. Se recordé a los instructores la importancia de
mantener actualizados los registros académicos y de garantizar la oportunidad en el
diligenciamiento de los juicios evaluativos.

Posteriormente, se abordd la actualizacion del Portafolio del Instructor por Grupo de
Formacion, enfatizando en la organizacién y revisiéon de los documentos que soportan la
ejecucion del proceso formativo, con el propédsito de asegurar el cumplimiento de los
lineamientos institucionales y facilitar los procesos de seguimiento y verificacion.

Como tercer punto, se llevo a cabo la actualizacion de las rutas de formacién mediante el
formato GFPI-F-134, verificando la coherencia entre la planeacién curricular, los resultados

GOR-F-084 V02




SENA

N

de aprendizaje y la programacion de las actividades formativas, con el fin de garantizar una
adecuada articulacion del proceso de formacion.

Competencia: Derechos Fundamentales en el Trabajo:

En el marco de la jornada de alistamiento de la competencia Derechos Fundamentales en el
Trabajo, se llevd a cabo la revision técnica y funcional del tablero de control (Power BI)
dispuesto como herramienta de apoyo para el seguimiento del proceso formativo, realizando
las validaciones de consistencia y los ajustes requeridos.

Adicionalmente, se efectud la socializacién de las oportunidades de mejora identificadas en
los recursos pedagogicos y metodoldgicos, se actualizaron e incorporaron actividades ludico-
pedagdgicas orientadas al fortalecimiento de la apropiacién de los resultados de aprendizaje
y se parametrizaron los juicios evaluativos conforme a los criterios establecidos para la
competencia.

Finalmente, la documentacidn, evidencias y recursos actualizados fueron consolidados vy
almacenados en el repositorio institucional de OneDrive de la Red de Dominio SENA,
garantizando la trazabilidad, disponibilidad y control de la informacion.

Finalmente, se desarrolld un espacio para la dinamizacion de la investigacidon aplicada,
promoviendo la participacién de los instructores en semilleros y redes de investigacion. Se
destacd la importancia de fortalecer la cultura investigativa como estrategia para la
innovacion pedagdgica, la generacion de conocimiento y el mejoramiento continuo de la
Formacion Profesional Integral.

El instructor César Anibal Betancourt Beltran, desarrollard la investigacién titulada:
“Evaluacion de las buenas practicas ambientales en la comunidad de aprendices en el
Centro de Servicios Empresariales y Turisticos”, con el objetivo de determinar el grado de
conocimiento y aplicacién que tiene los aprendices del Centro De Servicios Empresariales y
Turisticos de uso eficiente de agua, energia y reciclaje.

Por otra parte el instructor Saul Fernando Quintero Rivera presenté un proyecto de
investigacion llamado: “Evaluacion antropométrica con perfil restringido ISAK en aprendices
del SENA para la identificacién temprana de sobrepeso y obesidad” que tiene como objetivos:

e Calcular con precision el porcentaje de masa grasa, masa muscular y la distribucién
adiposa utilizando ecuaciones validadas.

e Relacionar los indicadores antropométricos y la adiposidad central con el riesgo cardio
metabdlico de la poblacién evaluada.

e Disefiar recomendaciones basadas en evidencia para estrategias de vida saludable en
el SENA, fomentando simultdneamente la conciencia corporal y el autocuidado ético
y no estigmatizante en los aprendices.
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Durante la jornada se propicié un espacio de participacidn y trabajo colaborativo, en el cual
los instructores resolvieron inquietudes, compartieron experiencias y formularon propuestas
orientadas al fortalecimiento de los procesos académicos e institucionales.

CONCLUSIONES

e Se verificd el avance en el registro de los juicios evaluativos en SENA Sofia Plus,
reiterando el compromiso de los instructores con la actualizacién oportuna de la
informacién académica.

e Se establecieron compromisos para mantener actualizado el Portafolio del
Instructor, garantizando la disponibilidad y organizacién de la documentacién

requerida para el desarrollo de la Formacion Profesional Integral.

e Se revisaron y actualizaron las rutas de formacién en el formato GFPI-F-134,
asegurando su articulacién con la planeacion curricular y los resultados de

aprendizaje.

e Se fortalecid el compromiso de los instructores con la investigacién aplicada
mediante la participacion en semilleros y redes de investigacién, reconociendo su
aporte a la innovacion y al mejoramiento de la calidad de la formacidn.

e Lajornada permitié consolidar acciones de planeacidn y articulacién institucional,
fortaleciendo el trabajo colaborativo y generando condiciones favorables para el
desarrollo de un proceso formativo pertinente, inclusivo y de calidad, centrado en las
necesidades de los aprendices.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ | APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (s1/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
SENA CSET S
SENA CSET S

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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