Medellin, 15 de Julio de 2026

Sefior{a}

MARIN OSCAR DE JESUS
PENSIONES DE ANTIOQUIA
MEDELLIN - ANTICQUIA

jUn paso mas para el bienestar integral de las empresas y las personas!

En Comfenalco Antioquia sabemos que detras de cada empresa hay personas, equipos de
trabajo, proyectos y familias que hacen posible su crecimiento.

Por eso, cada propuesta que construimos busca aportar a entornos laborates mas integrales v
la confianza que hoy depositan en nosotros nos motiva a seguir acompafando a las
organizaciones con sofuciones cercanas, pertinentes y de alta calidad.

Con este proposito, nuestro equipo ha disefiado una experiencia de servicio pensada para
responder a sus requerimientos y fortalecer la gestion de su organizacion.

Le invitamos a conocer en detalle la propuesta que hemos preparado para atender su solicitud,
confarme con los servicios, especificaciones y condicionas que integran este contrato-oferta y el
Anexo 1, donde se describen las caracteristicas del servicio.

Quedamos a su disposicion para resolver cualquier inquietud y acomparfiare en los proximos
pascs. No dude en comunicarse con su consultor/Asesor{a) JESSICA ARCILA VELASQUEZ
al celular quien estard atento a escucharle y orientarle. Serd un gusto seguir construyendo
bienestar para su organizacion y sus colaboradores.

Cordialmente,

Jenifer Ossa Matin
Coordinadora Centro de Negocios
Comfenalco Antioquia

memseresas | Comfenalco
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OFERTA MERCANTIL

Consecutivo No: 20125855 |Fecha Elabaracién: |d|‘a |15 |mes ’07 |aﬁo 12026

DATOS DEL CONTRATANTE
Nombre o Razén Social: PENSIONES DE ANTIOQUIA
Direccion o Dornicilio: KR 48 C 10 SUR 120 ED PROMEDAN
CC o Nit: 8002162780 Teléfono: 3136068848 Ciudad: MEDELLIN
Representante Legal o Apoderado: MARIN OSCAR DE JESUS
CC: 8406181

DATOS DEL, QEERENTE

Nombre o Razén Social: Direccitén o Domicifio:
CCF COMFENALCO Antioguia Carrera 50 # 63 - 43
CC o Nif: 890.900.842-6 Teléfono: 5113133 Ciudad: Medellin

Representanfe Legal o Apoderado: Juan Pablo Morales Calle

CC: 1.088.300.556

OBJETO DEL CONTRATO: El objeto de esta oferta consiste en la prestacion del servicio, por parte de COMFENALCO Antioquia para CONTRATO DE
BIENESTAR 2026 las especificaciones y discriminacion de los servicios, asi como las condiciones generales, hacen parte integral de esta oferta {Anexo 1 -
Propuesta Técnica), el cual se entendera parte integral del presente contrafo.

Valor Total: §  44.242.237 Forma de pago: Inmediato sin DPP

Fecha de Inicio: Dia 10 Mes (8 Afio 2026 Fecha fin: Dia 31 Mes 12 Afio 2026

El Término para aceptlar la presente oferta, es hasta cumplirse la fecha de aceptacion descrita en el presente documento 22.07.2026.

CLAUSULAS GENERALES DEL SERVICIO

OBLIGACIONES DE LAS PARTES: Comfenalco Antioguia se compromete a: 1) Cumplir con el objeto y las obligaciones derivadas de la presente oferta
mercantil. 2} Disponer del personal calificado necesaric para la correcta ejecucion de la oferta mercantil, asumiendo el pago de los honorarios o salarios,
prestaciones y demas conceptos derivados del trabajo desarrollade. 3) Dar oportuno aviso al Cliente de cualquier circunstancia que dificuite o impida la
adecuada ejecucién del contrato. 4) Cumplir con las condicienes estipuladas por las partes en el acuerdo de prestacién de servicio.

El Cliente se compromete a: 1} Suministrar de manera oportuna a Comfenalco Antioquia fa informacién requerida para la ejecucion del servicio en la fecha
estipulada como aceptacion de la oferta. En caso de no atender los términos de confirmacion o reserva de los servicios propios o de terceros, podrian
variar las condiclones del servicip, disponibilidad de estos y/o las tarffas presentadas en esta oferta. 2) Brindar a Comfenalco Antiequia las condiciones
requeridas para el cumplimiento a cabalidad del presente contrato. 3) Pagar cumplidamente los valores pactados de acuerdo con lo estipulado en la forma
de pago. 4) Asumir los costos que generen los dafios o pérdidas que se liegue a ocasionar con respeto a los equipos, instalaciones, transporte, menaje y
otros que se suministre para la prestacion def servicio, salve los casos de fuerza mayor o caso de fortuito. 5) Toda la informacion suministrada en la orden
de servicio para la prestacién hace parte integral de la oferta mercantil y que este dentro del alcance de la oferta presentada.

Garantia de indemnidad. E| CONTRATANTE mantendra indemne a COMFENALCO ANTIOQUIA contra todo reclamo, demanda, aceion legal y costos que
puedan causarse o surgir por dafios o lesicnes a personas o bienes ocasionados por el CONTRATANTE, su personal o beneficiarios de los servicios
contratados durante la ejecucion del objeto del contrato. Los perjuicios ocasionados a COMFENALCO ANTIOQUIA o a sus empresas proveedoras, serén
indemnizados por los agentes causantes de los mismos de conformidad con ias normas gue regulan la responsabilidad civil en Colombia.

RESERVAS: Esta reserva tendra una vigencia hasta la fecha de aceptacién indicada en la propuesta econdmica, fa cual estara condicionada a la fecha de
aceptacion de la oferta; si la oferta se firma posterior a la fecha de aceptacién, la reserva plerde validez y se tendra que realizar el proceso de validar
nuevamente disponibifidad, condiciones del servicio y tarifas. Por lo anterior estara sujeto a generar una nueva oferta. Las modificaciones de fecha en la
pre- reserva podran realizarse de acuerdo con la disponibilidad de los serviclos, sujeta a las condiciones de prestacién y cambios de tarifa o presupuesto,
CONFIRMACION DEL SERVICIO: 1) La aceptacion de esta oferta comercial por parte del Cliente lo compromete a cumplir con {as obligaciones pactadas
con Comfenalco Antioguia. De no ser aceptada esta oferta dentro del término estipulada no surgen las obligaciones descritas para ninguna de las partes,
2) Se entiende aceptada la oferta comercial con la firma del representante legal o apoderado del contratante. 3) La confirmacion del servicio debera
‘realizarse antes de la fecha y hora de aceptacion indicada en la oferta. 4) Si requiere mayor plaze, favor comunicarse con el consultor-asesor donde se
sollcitard una nueva disponibilidad de espacios, servicios y actualizacion de tarifas; en caso de que haya camblos en las tarifas se debera generar una
nueva oferta. 5} Suministrar de manera cportuna a Comfenalco Antioguia !a informacion requerida para la sjecucion del servicio.
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6) Para Ia aceptacidn y/o confirmacidn del servicio es necesario aceptar los términos y condiciones de la oferta enviada que se encuentre vigente, dicha
aceptacién se entendera con la firma del representante legal o quién tenga atribuciones para ello. 7) Para la ejecucion de la oferta mercantil, es
importante que el cliente delegue a una persona de la empresa como contacto ante Comfenalce Antioquia para coordinar la ejecucion de los servicios
contratados.

Nota:

* No incluye servicios y consumos no especificados en la propuesta, ni gastos administrativos especificos que se requieran para la ejecucion del contrato;
en caso de requerirse se debe recotizar. *l.a oferta garantiza disponibilidad una vez confirmado el servicio por escrito {contrato de prestacién y acuerdo de
servicia). *Se puede presentar variaciones en el valor fotal a pagar por concepto de redondeo. *Los valores de los servicios presentados en esta oferta
comercial, son los definitives en el momento de su aceptacion.

* Las ofertas confirmadas extemporaneamente, tendran un recargo del 10% sobre los servicios que generen un valor adicional y estara sujeta a
disponibilidad del servicio, este valor se vera reflejado en la respectiva facturacion. Se considera extemporaneo confirmaciones de todas las ofertas
empresariales posterior a la fecha de aceptacion de esta oferta y estara sujeto a disponibllidad del servicio y aprobacién.

Nota: La imposibilidad de cumplir con solicitudes adicionales por no disponibilidad o no capacidad, no genera incumplimiento por parte de Comfenalco
Antloguia.

* Espacios que involucren servicios de terceros estardn sujeto a disponibilidad y validacién al momento de la generacién de la orden de compra.
MODIFICACIONES: 1) En el evento que el cliente solicite modificaciones en los servicios y fechas de prestacion relacionados en la oferta, se debera
informar por escrito a Comfenaico Antioquia para que presente modificacion a fa oferta mercantil iniclal, fa cual podra variar de acuerdo con la modalidad
de contratacion y /o temporada, se debe realizar diez {(10) dias habiles antes de la prestacion del servicio, estara sujeta a la capacidad y disponibilidad de
Comfenalco Anticquia o de sus proveedores. Si en el momento de la confirmacion se requieren servicios adicionales, estarad sujeto a revision de si se
requiere recotizar. 2} Los consumos adicionales autorizados por escrito, firmados por la persona responsable y generados por el Cliente durante ia
ejecucion de! servicio, seran incluidos en la factura total del mismo, los cuales estarén sujetos a la disponibilidad del servicio. 3) Si el ndmero de personas
asistentes o cantidad de servicios es Inferior a los confirmados y no se realiza la modificacion det servicio en el término oportuno, se cobrara el total de
personas y/o servicios confirmados inicialmente. Salvo para los servicios de Fomento de la Salud prestados en la IPS, debido a que el valor a facturar se
realizara de acuerdo con la cantidad de personas atendidas. 4)Para los servicios que son cotizados con lista de afiliados por categorias, el valor facturado
podra sufrir variaciones de acuerdo con cada tipo de servicio.

# Los servicios de Esparcimiento que son cotizados con lista de afiliades por categorfas, el servicio serd facturado de acuerdo con et listado anexo
enviado por el cliente en la confirmacion. La empresa se cormpromete gue servicio se prestara a las personas que fueron repartadas.

# Los servicios de Educacién, Cultura, Bibliotecas y Desarrolto soclal gue son cotizados con lista de afiliados por categorias, el valor facturade podra sufrir
variaciones de acuerdo con la categaria vigente al momento de la matricula.

# Los servicios de fomento de ia salud que son cotizados con lista de afiliados por categorias, el valor facturado padrd sufrir variaciones de acuerdo con la
categorfa vigente al momento de la prestacién del servicio.

Nota: La imposibilidad de cumplir con salicitudes adicionales por no disponibilidad o no capacidad, no genera incumplimiento por parte de Comfenalco
Antioquia.

* 8i no se cumple con el tiempo estipulado no se recibiran modificacienes

REGLAMENTOS Y POLITICAS: El cliente debera dar cumplimiento a los reglamentos y potiticas internas de Cemfenalco Antioguia.

Para los servicios prestados con proveedores, Comfenalce Antioquia se reserva el dereche de la seieccidn de acuerdo con el tipo de prestacion.

Cada persona que se encuentire en instalaciones de Comfenalco o en eventos organizados por la misma Caja, debera cumplir a cabalidad con todos los
protocolos de bioseguridad desarrollados e instalados de acuerdo con el servicio.

CANCELACION: El servicio podra ser cancelado por escrito y con una antelacion no inferior a veinte (20} dias habiles previo a la fecha definida para
iniciar la prestacion dei servicio.

Las cancelaciones notificadas inferiores a los veinte (20) dias habiles previos a la fecha definida para Iniciar la ejecucion del servicio generan a carge del
cliente y a favor de Comfenalco Antioguia la obligacion de indemnizacion de acuerdo con la siguiente tabla: a) Cancelacién con anticipacion de 0 a 4 dias
habiles: Pago de! cien por ciento (100%) del valor total de la propuesta comercial. b) Cancelacitn con anticipacién de 5 a 10 dfas habites: Pago del
setenta por ciente (70%) del valor fotal de |la propuesta comercial. ¢) Cancelacién con anticipacion de 11 a 20 dias hablles: Pago def cincuenta por ciento
(50%) del valor total de |la propuesta comercial.

Nota: Las clausulas para las cancelaciones de los servicios de Agencia de Viajes seran aplicadas de acuerdo con e} plan de politicas y reglamentos de la
Agencia de Viajes




FORMA DE PAGO: El valor total a pagar pedra variar de acuerdo con la retencién en la fuente que aplique el cliente.

Para la realizacién de! servicio, la forma de pago establecida segin las condiciones de prestacidn estipuladas en ia oferta, son las siguientes: a) De
contado: Se requiere abonar el 50% del valor total en el momento de la aceptacion de ia oferta, el valor restante cuatro {4) dias calendario antes a la
prestacion del servicio; los consumos adiciones durante la prestacién se deberan cancelar inmediatamente. b) Crédito: El servicio serd cancelade
por &l Cliente en 30 dias calendario una vez entregada la factura. Paragrafo 1. Los pagos deben ser realizados en |a cuenta corriente de Bancolombia
ndmero: 00285867940 ¢ 002232974686 a nombre de Comfenalce Antioquia. Enviar el soporte de pago al &rea prestadora del servicio al correo electrénrico
de la perscna contacto en Comfenalco Antioguia y al correc carteracomercial@comfenalcoantioquia.com. Paragrafo 2. * SOLICITUD CUPO DE
CREDITO. Si el servicio objeto de! presente acuerdo comercial fuera a ser pagade a crédito, el Cliente deberd entregar a Comfenalco Antioguia *
Departamento de Servicies Financieros * Area de Cartera Comercial la informacion financiera suficiente y necesaria para el otorgamiento de un cupo de
operacién, a saber, Certificado de Existencia y Representacién Legal, RUT, Balances y pyg comparative dei alfime periodo disponibie. Esta informacion se
debe presentar en {os iempos descritos en el presente acuerdo.

Domicilio. Para todos los efectos legales, las partes estabfecen como domicilic contractual la cludad de Medellin. La factura sera enviada a la direccion
que se confirme en el formato acuerdo y/o orden de servicio det servicio y se pagara dentro de los limites establecidos en el contrate, se debe garantizar
la prueba de entrega en original a Comfenalco Antloquia con nombre de a persona responsable y sella si la entfidad tiene

Servicio de transporte: 1) En caso de dafios o pérdidas sobre los equipos, vehiculos y bienes del servicio, ocasionados par los usuarios o sus
beneficiarios, serd responsabilidad de ellos su reparacién y en nada involucrardn la responsabilidad de Comfenalco Antioguia. 2) Los vehiculos sélo se
detendran en los puntos definidos de encuentro y de llegada, por lo tanto, no se realizan paradas fuera de estos lugares para garantizar la seguridad de
los ocupantes del vehiculo. 3) Los hechos de fuerza mayor o caso fortuito que ocasionen retrasos o cambios de ruta del servicio o por causa de un
tercero, no comprometen la responsabilidad de Comfenalco Antioguia, ni los gastos extras que estos hechos ocasionen. 4) La confirmacidn de los
servicios por parte del usuario o fa empresa contratanie debera hacerse con la debida anticipacién, de acuerdo con Ia fecha de aceptacién estipulada en
la oferta indicando la fecha de salida y regreso del servicio, hora de salida y regreso, lugar de partida y destino debidamente sefialado con nomenclatura
vigente {debe coincidir con una zona autorizada para el parqueo). 5) Al momento de confirmar el servicio es necesario compartir el fistado de los pasajeros
con su respectivo nimero de documento de identificacién y fecha de nacimiento.

Alimentos y bebidas: No se permite el ingreso de alimentos v bebidas a los eventos e instalaciones de Comfenalco y el servicio de meseros deberd ser
prestado directamente por Comfenaico Antioguia. Para espacios de terceros aplicarla condiciones y restricciones segin e! lugar elegido. Y todas las
demas politicas de Comfenaico que apliguen.

Exclusividad: La exclusividad de pargues y hoteles estara sujeta a la disponibilidad de cada una de las sedes y siempre y cuando no afecte las actividades
0 programas realizados en cada una.

Uso de las instalaciones: E! Cliente, sus colaboradores, beneficiarios del servicio y terceros deberan cumplir fas normas y reglas del lugar donde se
desarralle el servicio, sea de propiedad de Comfenaico o de un tercero. (Ver reglamento de uso de instalaciones de hoteles y pargues).

Elementos personales y vehiculos: Comfenalco Antloquia no se hace responsable por la pérdida de elementos u objetos que porten Ios asistentes o que
se enclentren dentro de los vehiculos, estos serdn responsabilidad exclusiva de cada propietario o quien los porte. Tampoeco sera responsable por dafios
a vehiculos que se encueniren denfro del parqueadero en las instalaciones donde se sjecuta e servicio, esta responsabilidad es del causante del dafio.
Dafios: Si con ocasion a la ejecucién del servicio se originan dafios a la estructura de la sede, salén, parque, hotel, habitacion, atraccién, escenario,
rupturas de vajiila y/o pérdida de materiales dispuestos para fa ejecucion del servicio su costo de reparacién o reposicion sera cargado a la factura de la
entidad contratante, quien se compromete a asumir el mismo.

Clausula de Garantia en la Prestacion del Servicio de Formacién Empresarial: Con el fin de asegurar {a calidad y eficacia en la prestacian del servicio de
formacion empresarial, la parte prestadora garantiza que al momento de ejecutar la actividad formativa, la empresa contratante dispondra espacios
amplios y debidamente acondicionados. Asimismo, se contard con ayudas audiovisuales en correcio estado de funcionamiento y sillas méviles que
permitan una adecuada distribucién y adaptacion del espacio, conforme a los requerimientos metodolagicos de la formacién.

Tratamiento de datos: Al recibir esta oferta comercial acepto la politica de tratamiento de datos personales, que se encuentra publicada en la pagina
hitps:/fiwww.comfenaicoantioquia.com.co/persenas/acceso-a<a-informacion-publica . Le invitamos a consultaria.

Usted puede acceder a los datos suministrados y solicitar su correccion, actualizacidn o suprasion en el teléfono 5113133 Extension 1792, en la sede
administrativa palacé ¢ en ¢! correo protecciondedatos@comfenalcoantioquia.com




CLAUSULA SARLAFT: Las Partes manifiestan bajo la gravedad de juramento que los recurses, propios y provenientes de este contrato o aquellos que
compeonen su pafrimonio, no provienen, ni se destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita ni de Lavado de Activos, Financiacidon del Terrorismo, y
Financtacion de la Proiiferacion de Armas de Destruccidn Masiva (LA/FT/FPADM). Las Partes se obligan a realizar lodas las actividades encaminadas a
asegurar que todas sus contrapartes (socios, administradores, clientes, proveedores, empleados y demas grupos de interés) y los recursos de éstos, no
se encuentren relacionados o provengan, de actividades ilicitas. Si durante el plazo de vigencia del confrato alguna de Las Partes, o sus contrapartes
llegaren a resultar investigados, sancionados o condenados en materia penal, administrativa, o disciplinaria por las conductas ya descritas, o fuesen
incluidos en listas vinculantes para Colombia en materia de prevencion de riesgo de LA/FT/FPADM, la otra parte tiene el derecho de terminar
unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a indemnizar ningdn tipo de perjuicio a la parte incumplidora. CLAUSULA
TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL: Las Partes declaran su compromise para prevenir y enfrentar todo acte de fraude, soborno, corrupeion, y
cualquier acto contrario a la Etica Empresarial en todas las etapas del relacionamiento contractual y en sus actividades corporativas. Para ello adoptan
politicas v lineamientos efectivos que en su conjunto definen el marco comun que orientard las actuaciones y cumplimiento de sus obligaciones. Las
Partes ratifican su mutuo compramiso por el cumplimiento obligatorio de la ley v |as disposiciones normativas aplicables en sus respectivas jurisdicciones
al momento de la suscripcion del presente contrato. Los eventos que se llegasen a generar durante la relacién contractual, que conlleven a rigsgos de
fraude, sobomo o corrupcidn, permitira a La Parte cumplida o afectada, terminar la presente relacidn confractual y excluir a la incumplida de futuras
oportunidacdes. CLAUSULA CONFLICTO DE INTERES: En el evenio de presentarse una situacion que represente un corflicto de intereses para EL
PROVEEDOR/EL CONTRATISTA, este se abstendra de tomar decisiones que puedan afectar los intereses de LA COMPARNIA; el tal caso EL
PROVEEDOR/EL CONTRATISTA, se ohliga a revelar inmediatamente y de forma escrita la situacion a £l CONTRATANTE. Una vez evaluada la
situacién EL CONTRATANTE decidira si la situacion revelada puede poner en peligro los intereses de LA COMPARNIA, caso en el cual padra optar por dar
par terminadc el contrato. En este evento se cancetaran a EL PROVEEDOR/EL CONTRATISTA, los honorarios que se hayan causade a la fecha.
Asimismo, el PROVEEDOR/EL CONTRATISTA expresa que conoce y acepta el Codigo de Conducta de Proveedores de Comfenalco Antioquia, et cual
podra visualizar en el siguiente link:

https:/Asww.comfenalcoantioguia.com.cofwem/connect/de80848f-5e 84-4711-81¢f-19155b944 321/CD-

01+CODIGO+DE+ETICA+Y+BUEN+GOBIERNQ pdf?MOD=AJPERES

Para constancia y en sefial de aprobacion las partes suscriben el presente contrato a los dias de del 20

Aceptan reslizar consumos adicionales durante la prestacion del servicio: 1 NO

Juan Pablc Morales Calle 7 ﬁ !

OFERENTE (Representante Legal) Firma y CC: 1.088.300.556
CONTRATANTE (Representante legal o apoderado) Firma y CC
CONTRATANTE (Nombre y cargo de la persona autorizada para solicitar adiciones) Firma y CC

NOTA: En fodo caso, se debe cumplir con los requisitos y anexar los documentos estipulados en la normatividad vigente para efectos de
contratacion.

www.eomfenalcoantioquin.comco
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NUMERG COTIZACION: 20125855

Fecha de Elaboracion| Fecha Modificacion | Fecha de Aceptacién

2026 | 07 15 | 2026 | O7 18 | 2026 | 07

22

Aflo | Mes Dia Afio | Mes Dia Afo | Mes

Dia

Razon Social: PENSIONES DE ANTIOQUIA

NIT/CC: 8002162780

Telefono: Fax:

Email: pesantioquia@pensionesantioquia.gov.co
Forma de Pago: inmediato sin DPP

Celular del sjecutivo:

- Cuando los cambios de ia oferfa son equivalentes al 5% o més, es indispensable recotizar ia oferta. De igual manera, cuando son modificaciones
significativas en la prestacién del servicio tales como: aumento o disminucion del nimero de personas, ajustes en Ia ruta del transporte, opciones de
alimentacién diferentes a las ofrecidas o cambio del lugar de prestacién del servicio.

- Sflos cambios son inferiores al 5% indicar por favor, en este documento, los ajustes requeridos.

- Con el fin de brindarle un mejor servicio, es importante que nos suministre la siguiente informacion:

Ni ot

ALIMENTACION:; Si

ALQUILER DE ESPACIOS: Si

Horario de inicio Hora de finalizacién:

Auditorio Coliseo Deseripcion, tipo de montaje o acomoadacion que reguiere:
Salones Canchas

Alojamiento Apayo logistico

Ayudas audiovisuales:Si No £ Cuales? Estacion de café; Si No

TRANSPORTE: Si No Cantidad

CAPACITACION: Si No Tema:

Hora de inicio: Hora de finalizacion: Lugar de efecucién:
FOMENTO DE LA SALUD: Si___ No :
Lugar de efecticién: Descripcién del servicio:

COTROS SERVICIOS: Si No Descripcion del servicio:

Observaciones generales:

FACTURA: Contacto Email Facturacion Electronica
Nombre y cargo del responsable del eavento Firma y cédula
Teléfono: Celular:

www.eomfenalcoantioquia.com.co
@ComfenalcoAnt 'F @ W % in
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PRESENTACION

La Caja de Compensacion Familiar Comfenalco Antioquia crea oportunidades de bienestar y desarrollo
para los colaboradores, sus familias, las empresas y la comunidad, a través de servicios de valores
diferenciados e integrales, en los Sistemas de Compensacton Familiar, Seguridad y Proteccién Social,
proporcionados con calidez, cercania y sencillez.

Bajo los principios de equidad y justicia social Comfenalco Antioquia brinda a los colaboradores, a su
nucleo familiar y a los usuarios en general, servicios en prevencién y promocién de la salud, educacién,
cultura, bibliotecas pablicas, turismo social, crédito, recreacion, deportes, vivienda, subsidio monetario,
entre otros,

Con el fin de brindar algunos de nuestros servicios de manera simultdnea y complementaria, en la
presente propuesta direccionada a los colaboradores y familias de Pensiones de Antioquia.

PRESUPUESTO

37.178.3650 | § 37.478.350 1 § 7.063.887 $ 44.242.237

Observaciones generales de la propuesta

i Del valor del contrato se descontard cada vez que la empresa solicite un servicio aclarando que
el monto méaximo para ejecutar es de $ 44.242.237 de pesos en los servicios que la entidad
solicite.

® Al momento de iniciar la gjecucién del contrato se debe solicitar las cotizaciones de cada una de
las actividades a ejecutar definiendo la fecha de prestacién del servicio.

& Los precios de alimentacion relacionados en la propuesta estan sujetos a variaciones durante el
afo.

#  Para el servicio de transporte tener presente que las tarifas estan sujetas a cambios y variaciones

dependiendo de la temporada en que se requiera el servicio. Ejemplo fines de semana con puente,

temporada de vacaciones,

El servicio de transporte se debe confirmar con minimo 20 dias de anticipacién a la fecha de

prestacion del servicio,

® Las actividades son sujetas a disponibilidad, validacién y previa condirmacién al momento de
definir las fechas de prestacidn,

w  El servicio no incluye servicios no especificados en la propuesta
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UNA VEZ ACEPTADA LA OFERTA Y/O PROPUESTA TECNICA:

¥ Suministrar de manera oportuna a COMFENALCO ANTIOQUIA la informacion requerida para la
ejecucion del servicio minimo con 15 dias calendario antes del inicio de la prestacion.

v CANCELACION: El servicio podré ser cancelado por escrito y con una antelacién no inferior a veinte
(20) dias habiles previo a la fecha definida para iniciar la prestacién del servicio. Las cancelaciones
notificadas inferiores a los veinte (20) dias héabiles previos a la fecha definida para iniciar la gjecucion
del servicio generan a cargo del cliente y a favor de Comfenalco Antioquia la obligacidon de
indemnizacidn. (Ver item de cancelaciones en la oferta mercantil)

CONDICIONES DE LA RESERVA:

v Esta oferta y/o propuesta técnica No garantiza ninglin tipo de reserva o blogueo definitivo, se rige
a las politicas de reserva y confirmacion de la caja.

v los servicios cotizados serdn reservados dnicamente cuando se reciba la confirmacién escrita,
contrato de prestacién, acuerdo de servicio o copia del pago del anticipo acordado con el drea de
facturacion y cartera

v El término para aceptar la presente oferta y/o propuesta técnica es la indicada en la fecha de
aceptacion.

v Siel nGmero de personas asistentes o cantidad de servicios es inferior a los confirmados y no se
realiza la modificacidn del servicio en el término oportuno (Segin el item 1 de modificaciones), se
cobrara el total de personas y/o servicios confirmados inicialmente. Salvo para los servicios de
Fomento de la Salud prestados en la IPS, debido a que el valor a facturar se realizard de acuerdo
con la cantidad de personas atendidas.

MIODIFICACIONES DE LA OFERTA:

v En el evento que el cliente solicite modificaciones en los servicios y fechas de prestacion
relacionados en la oferta y/o propuesta técnica, se deberd informar por escrito a Comfenalco
Antioquia para que presente modificacidn a la oferta mercantil y/o propuesta técnica inicial, la cual
podré variar de acuerdo con el tipo de servicio y/o temporada; se debe realizar diez (10) dias habiles
antes de la prestacién del servicio, estara sujeta a la capacidad, disponibilidad y aprobacion por
parte de Comfenalco Antioquia o de sus proveedores. Si en el momento de la confirmacion se
requieren servicios adicionales, estara sujeto a revision de si se requiere recotizar.

v Cualquier modificacion a la orden de servicio debera ser solicitada y autorizada por escrito antes
del inicio de la prestacién del servicio. Asi mismo, los consumos adicionales que sean previamente
autorizados por escrito y firmados por la persona responsable designada por el Cliente podrén ser
inchuidos en la facturacion total del servicio, sujetos a la disponibilidad y condiciones del servicio
contratado.

v las modificaciones antes de la prestacién del servicio solo procederan con la gestion del proceso
de re cotizacidn, previa autorizacién, validacion de disponibilidad y justificacién técnica u operativa.

Todas las reservas, modificaciones y cancelaciones deberdn acogerse a las politicas vigenies de
Comfenalco Antioguia v/o de sus proveedores. Para la prestacion de los diferentes servicios
ofertados. dichas politicas podrdn variar segin el tipo de servicip, temporada, v condiciones

oporativas.
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