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RESOLUCION 711 ABRIL DE 2025 EBS DE MINISTERIO DE SALUD
Y _PROTECCIQN SOCIAL

RESPONSABLE
(Jefe de oficina y/o dircctor administrativo y/o asistencial en caso de supervisién plural o conjunta) o (Servidor designado en caso de suepervisién unica)

TR

HOSPITAL SANTA CLARA

AMBULATORIOS

LUZ MARINA HERNANDEZ HERNANDEZ C.C 23494945 PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD COD 237 GRADO 16
NOMBRE COMPLETO CARGO

FUNCIONES SUPERVISOR:

id) ion 907 de 2024- Modificad. Iucidn 103 de 2026)

Conforme lo estabelcido y segiin el manual de contratucidn de la entidad, las competencias y obligucions del supervisor son los contemplados en el Capitulo 6, Manual de C

OBJETO CONTRACTUAL:
PRESTAR SERVICIOS COMO PSICOLOGO (A) PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE SERVICIOS AMBULATORIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS EN SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E. - EBS DE MINISTERIO
DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL SEGUN RESOLUCION 711 24-04-2025,

DURACION:
DESDE EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO EN EL SECOP II HASTA EL 31 DE JULIO DE 2026.

JUSTIFICACION:
GENERAL: La Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. constituye una categoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa, cuyo régimen de contratacion previsto desde el numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993 es el de Derecho Privado, y en ese sentido, cuenta con su

propio Estatuto y Manual de Contratacién, sobre el cual se fijan las reglas y procedimientos en esta materia.

Ahora bien y en la gestion integral de la prestacion de sus servicios en salud, articula los sistemas de gestion administrativa que garanticen la prestacién de servicios de salud con calidad,
oportunidad, eficiencia y acorde con las necesidades de los usuarios, de tal forma que se han estudiado las necesidades a satisfacer por el tiempo estrictamente indispensable en la Direccién
de Ambulatorios para el desarrollo de actividades Asistenciales , iniciando con la verificacién de personal de planta, el cual no es suficiente conforme a certificacién expedida por el
responsable de la Direccién de Talento Humano de la Entidad y las reglas establecidas para este tipo de contratos, prevista en el Manual de Contratacién vigente.

Asi mismo, es importante sefialar que para el caso de Convenios suscritos con la SISSCO, no aplicaran los lineamientos y demas aspectos que se encuentren vigentes en relacion con la Tabla
de Honorarios de la SISSCO; dado, que estos contienen direccionamientos de tipo administrativo especificos y exclusivos para la ejecucion de los mismos.

-|ESPECIFICA: La presente contratacion se fundamenta en la necesidad de garantizar la adecuada implementacién de lo dispuesto en la Resolucion 711 de abril de 2025 del Ministerio de
Salud y Proteccién Social y en el Lineamiento técnico-operativo de Equipos Bésicos de Salud: informacion, operacién y seguimiento, el cual establece los criterios técnicos, operativos y de
gestion para la conformacion, funcionamiento y evaluacion de los Equipos Bésicos de Salud (EBS).

En este marco normativo, el profesional en Psicologia constituye un integrante esencial del equipo interdisciplinario, con responsabilidad en la identificacion, anélisis e intervencién de
riesgos psicosociales, la atencién individual, familiar y comunitaria, el fortalecimiento de factores protectores en salud mental y la implementacién de acciones orientadas al bienestar
emocional, en coherencia con el Modelo Preventivo y Predictivo y el fortalecimiento de la Atencién Primaria en Salud (APS).

Se requiere para garantizar el desarrollo oportuno de acciones psicosociales en modalidad intramural y extramural, la participacion activa en los procesos de planeacion, seguimiento y
evaluacién del equipo, asi como el cumplimiento de los lineamientos establecidos en el componente de informacién, operacién y seguimiento del Lineamiento técnico-operativo de Equipos
Basicos de Salud.

De igual manera, el profesional en Psicologia contribuye al cumplimiento de metas e indicadores institucionales, al adecuado registro y reporte de las intervenciones realizadas en los
sistemas de informacién definidos, y al acompafiamiento técnico del equipo interdisciplinario en la toma de decisiones relacionadas con la gestidn del riesgo psicosocial y la atencién integral

en salud.
En consecuencia, la celebracién del presente contrato resulta necesaria para garantizar la adecuada operacién del Equipo Basico de Salud y el cumplimiento de las disposiciones normativas

vigentes en el marco de la Resolucidn 711 de abril de 2025 ! -




OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1.Realizar la apropiacién conceptual, técnica y operativa de la Resolucién 711 del 24 de abril de 2025, la Resolucién 3280 de 2018 (RPMS), el Lineamiento técnico-operativo de Equipos Basicos de Salud: conformacién, operacién y
seguimiento, y demas normas que las modifiquen o complementen, en el marco del Modelo Preventivo y Predictivo y el fortalecimiento de la Atencién Primaria en Salud (APS).2 Participar de manera indelegable en capacitaciones,
asistencias técnicas, comités clinicos, reuniones de seguimiento, jornadas de capacitacion y convocatorias administrativas definidas por la Subred, dejando los soportes correspondientes.3.Apoyar técnica y operativamente los espacios
'nshtuclonales y procesos formativos cuando sea requerido por la coordinacién o supervisién, sin que ello genere reconocimiento economico adicional distinto al pactado en el contrato.4. Verificar que los usuarios a intervenir se
encéuentren caracterizados en el aplicativo GTAPS y realizar la atencién médica en las modalidades intramural y extramural, conforme a los lineamientos técnicos de los EBS.5.Realizar la valoracién medxca integral de la poblacion
asignada segin el curso de vida, identificando, clasificando y priorizando el riesgo en salud, garantizando la oportunidad de la atencion conforme al nivel de riesgo identificado.6.Ejecutar i individuales conforme a la
Rebolucién 3280 de 2018, cumpliendo los estandares de consulta autorizados por las EAPB, con adecuado diligenciamiento de diagnésticos CIE-10.7.Garantizar el registro completo, oportuno y con calidad de la historia clinica,
incluyendo is, antecedentes, revision por sistemas, evaluacion de riesgos, examen fisico, analisis clinico, diagnostico y plan de manejo, de acuerdo con las comp ias del perfil profesional médico, efectuando su registro a
més tardar al finalizar el dia en que se realice la atencion, es decir, hasta las 11:59 p. m. del mismo dfa de la consulta o valoracion.8.Elaborar, concertar y registrar el Plan de Cuidado Primario individual y familiar, definiendo

daci compromisos y acciones segin los hallazgos clinicos y sociales identificados.9. Verificar el cumplimiento de las atenciones obligatorias definidas en el curso de vida de los usuarios y, en caso de incumplimiento,
lizar la orden médica o canalizacion correspondiente. 10.Identificar y priorizar la clasificacién clinica de las familias (alta, media o baja), conforme a los lineamientos del Lineamiento técnico-operativo de EBS.11.Ordenar exdmenes
diaignésticos de acuerdo con las guias de prictica clinica vigentes y articular con el equipo correspondiente el agendamiento de citas y la lectura de resultados. 12 Participar en procesos de teleasistencia con médico familiar, internista o
iquiatria de la Subred cuando se requiera, estando presente con el usuario para fortalecer la resolutividad clinica. 13 Realizar controles médicos a gestantes con morbilidad materna extrema (MME), sifilis gestacional y pacientes con
enfermedades crénicas, conforme a los protocolos y li ientos vig .14 Realizar el control y imi clinico a la poblacién que sea designada por la supervision del contrato, de manera independiente de las metas establecidas,
cudndo asf se requiera por condiciones de necesidad, urgencia o prictizacion en salud, garantizando la atencién oportuna, el registro completo y con calidad de la informacion y la generacién de los soportes clinicos y administrativos
cofrespondientes, conforme a los lineamientos técnicos, normativos y contractuales vigentes.15.Realizar valoraciones médicas integrales en jornadas de salud, brigadas o actividades comunitarias programadas por la
Supred.16.Identificar oportunamente eventos de interés en salud publica, violencia, conducta suicida u otros riesgos, diligenciando y remitiendo las fichas de notificacién correspondientes (SIVIGILA, SIVIM, SISVECOS) dentro de
los tiempos establecidos. 17.Diligenciar de manera oportuna, completa y con calidad del dato los formatos de canalizacién SIRC cuando se identifiquen riesgos en salud y/o sociales dentro de las 24 horas posteriores a la atencion.
Identificar la poblacién sin aseguramiento que cumpla con los criterios para la afiliacién por oficio y remitir a més tardar al finalizar el dia de la atencion (hasta las 11:59 p. m. del mismo dia de la consulta o valoracién)., la
brmacién completa y verificada al equipo correspondiente, para la gestion de la afiliacion a través del Sistema de Afiliacion Transaccional.19.Programar, ejecutar y registrar los seguimientos médicos segiin la clasificacion familiar y
tipo de familia, conforme a la periodicidad y modalidad establecida en los lineamientos de EBS.20.Realizar y registrar los tamizajes, escalas e instrumentos definidos en la Resolucién 3280 de 2018 y en los demas lineamientos

inff

el
téqnicos vigentes, de acuerdo con su perfil médico, garantizando su registro oportuno a mas tardar al finalizar el dia de la atencién (hasta las 11:59 p. m. del mismo dia de la consulta o valoracién).21.Realizar auditorias clinicas

les entre los prc les de medicina del EBS, medi la revision de historias clinicas, con el fin de identificar oportunidades de mejora en la calidad de la atencién, el cumplimiento normativo, el abordaje clinico y la calidad
del registro, dejando soportes dc les de las acci de mejora.22.Brindar atencién médica inicial ante la identificacion de emergencias durante las visitas, activar la ruta de atencion correspondiente y coordinar la remisién con

el CRUE, realizando el acompafiamiento clinico hasta la entrega al equipo de respuesta.23.Registrar de manera completa, veraz, consistente y con calidad del dato todas las atenciones realizadas en los sistemas y aplicativos de
informacion definidos (GTAPS, Dinamica Gerencial y demés que se establezcan), garantizando el registro completo y oportuno de la informacién, a més tardar al finalizar el dia en que se realice la atencién, es decir, hasta las 11:59 p.
m.del mismo dia de la consulta o valoracién. El incumplimiento del cargue oportuno y con calidad del dato ser objeto de auditoria y condicionara el reconocimiento del pago de honorarios.24.Apoyar el seguimiento operativo del
eqjiipo interdisciplinario del EBS, participando en los espacios definidos por la coordinacién y dejando los soportes correspondientes.25.Gestionar y fortalecer la articulacién comunitaria e intersectorial necesaria para el desarrollo de
lasr acciones en territorio, en coherencia con el enfoque de Atencién Primaria en Salud.26. Entregar en los tiempos establecidos los informes, bases de datos y soportes requeridos, con criterios de oportunidad, integridad y

calidad.27 Recibir, custodiar, utilizar y responder por el adecuado manejo de los equipos, insumos y demas bienes institucionales asignados para el desarrollo de sus funciones, garantizando su conservacion, uso conforme y devolucién
enilos términos establecidos por la entidad.28. Garantizar la disponibilidad y presentacion de los insumos, equipos biomédicos, de cémputo y demés bienes institucionales asignados, para su revisién, control, calibracién y mantenimiento
preéventivo, de acuerdo con la periodicidad semanal o mensual definida por la entidad, dejando los soportes correspondientes.29Responder por la pérdida, dafio, no restitucién o entrega extemporanea de los bienes institucionales
asﬂgnados, reconociendo su caracter de bienes piiblicos, y asumiendo las responsabilidades administrativas, disciplinarias, fiscales y legales a que haya lugar, conforme a la normativa vigente.30.El profesional de medicina serd
responsable de la elaboracién, presentacién y reporte oportuno de las cuentas de cobro, asi como de la suscripcion, firma y gestion del contrato y sus documentos asociados en los aplicativos institucionales y en la plataforma SECOP,
entro de los plazos establecidos por la entidad. El incumplimiento de esta obligacién, en los tiempos y condiciones definidos, dara lugar a la no causacién y, por ende, al no reconocimiento del pago de honorarios, sin perjuicio de las
ends acciones administrativas a que haya lugar, conforme a la normativa contractual vigente.31.Garantizar el uso responsable, confidencial y reservado de los accesos a los sistemas de informacién institucionales, realizando su

nirega al finalizar el contrato.32. Apoyar los procesos de mejoramiento continuo de la calidad y los planes derivados de los procesos de habilitacion y acreditacién de servicios de salud.33.Brindar soporte administrativo a la

upervision en el marco de la Resolucion 711 del 24 de abril de 2025, cuando se presenten requerimientos, quejas, reclamos, solicitudes de informacién o derechos de peticion, asi como actuaciones adelantadas por los entes de control,
otras dependencias de la Subred, la Secretaria Distrital de Salud o el Ministerio de Salud y Proteccion Social, incluidos aquellos presentados por los usuarios. Lo anterior, garantizando la elaboracion, organizacion, entrega y registro
oportuno de los soportes requeridos, asi como el registro de la informacion con oportunidad, integridad y calidad, conforme a los lineamientos técnicos y normativos vigentes.34El incumplimiento de esta obligacion impedira la
programacién y continuidad de nuevas atenciones a usuarios, hasta tanto se garantice el registro total de las atenciones previamente realizadas, sin perjuicio de las demés acciones administrativas y contractuales a que haya
Iugar.35Ejecutar todas las actividades asignadas en el marco del Modelo Preventivo y Predictivo y del fortalecimiento de la Atencnon anana en Salud (APS) garantizando el cumplimiento de las metas e indicadores definidos, el

egistro oportuno y con calidad de la informacion en los sistemas establecidos y la participacion obligatoria en los espacios de p i6 y cap ion. El reconocimi y pago de honorarios estard condicionado al

plimi integral de estos criterios, y todos los productos registros y soportes estaran sujetos a verificacion, validacién y audxtona por parte del equipo dinamizador, los lideres o la coordinaci6n, segiin corresponda.36.Apoyar
técnica y operativamente los espacios de 16, ésy demas i ias institucionales a los que sea col do, la pl i6n, elaboracién, desarrollo y socializacion de contenidos y capacitaciones acordes con su
perfil profesional de medicina, cuando asi se requiera. Estas actividades hacen parte integral de las obligaciones contractuales del profesional médico y, por tanto, no generarén el reconocimiento de honorarios adicionales, distintos a
los establecidos en el contrato.37.Deberé realizar las demas actividades inherentes al objeto contractual que le sean asignadas por el supervisor del contrato, conforme a la Resolucion 711 del 24 de abril de 2025 y al Lineamiento

técnico-operativo de Equipos Basicos de Salud: conformacién, operacién y seguimiento, actividades que seran objeto de verificacion y validacion para el reconocimiento del pago de honorarios.
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NOVEDAD POR SITUACION ADMINISTRATIVA DE PERSONAL DE PLANTA:




et SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E CODIGO: AP-TH-FT-123
'. et ESTRATEGICO- GESTION DEL TALENTO HUMANO VERSION: 2
A e gt e Senvos e S FORMATO CERTIFICACION DE INSUFICIENCIA E INEXISTENCIA DE PERSONAL EN PLANTA FECHA: 2022-09-30

I Centro Oriente ESE.

EL SUSCRITO(A) DIRECTOR(A) DE TALENTO HUMANO
DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

HACE CONSTAR:

Que conforme con la solicitud presentada por el area solicitante de la contratacion y de acuerdo
con el articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015, se procede a certificar la inexistencia o
insuficiencia de personal:

CAUSAL DE SOLICITUD CASO QUE APLICA
(Marque con un X)
No existe personal que pueda desarrollar la
actividad para la cual se requiere contratar la
prestacion del servicio.
Existe personal en la planta, pero este no es X

suficiente.

El desarrollo de la actividad requiere un grado
de especializacion que implica la contratacion
del servicio.

JUSTIFICACION

La persona natural objeto de solicitud debera cumplir el siguiente perfii PROFESIONAL
UNIVERSITARIO para atender la necesidad presentada y cumplir el siguiente objeto contractual
PRESTAR SERVICIOS COMO PSICOLOGO PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS AMBULATORIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
EN SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E. - EBS DE MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION
SOCIAL SEGUN RESOLUCION 711 DE ABRIL 2025. Cuya solicitud fue realizada por LA
DIRECCION DE SERVICIOS AMBULATORIOS.

La presente certificacion se expide a los 05 dias del mes de Marzo del afio 2026.

Cordialmente,

-t S{";{") /_ )
j/’ i
4 |
MARTHA AYALA ROJAS
Director Operativo de Gestion del Talento Humano

Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos

para firma.
Cargo f_unclonarlo ! Nombre Cargo Firma Fecha
Contratista
Revisado por: Maria Teresa Iriarte Jaraba Profesional Universitario - DGTH = 5 de Marzo de 2026

Elaborado por: Bibiana Marcela Bohorquez Coordinadora EBS. T B, 5 de Marzo de 2026
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