FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCION DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

Numero de Contrato : 1662-2020

N° de Radicado de solicitud de contratacién:20-308456--0

INFORMACION BASICA
Nombre del contratista; ANGELA ROCIO OSORIO RUEDA  |Numero de indentificacién: (CC): 28821063

Objeto del contrato:Prestacién de servicios para apoyar al Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccién al
Consumidor en los programas de Dialogo Ciudadano.
Forma de pago:

UN (1) UN (1) PRIMER PAGO VENCIDO, el cual se liquidara aplicando la siguiente formula: valor mensual dividido en 30 y
multiplicado por los dias efectivamente prestados, correspondiente al mes de septiembre de 2020, incluidos todos los impuestos
a los que haya lugar, previa presentacion del informe de actividades del contratista, formato informe de supervisién y/o
cumplimiento a satisfaccién del contrato o convenio, solicitud y autorizacién de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del
contrato, soporte del cargue de la pdliza aprobada en el SECOP |l y demas trdmites administrativos a que haya lugar.
DOS (2) Pagos mensuales vencidos, cada uno por la suma de DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($
2.500.000.00), contados a partir del mes de octubre de 2020, incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, previa
presentacion del informe de actividades del contratista, formato informe de supervisién y/o cumplimiento a satisfaccion del
contrato o convenio, solicitud y autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato y demas tramites
administrativos a que haya lugar.

UN (1) ULTIMO PAGO, por la suma de UN MILLON CIENTO SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE
PESOS M/CTE ($ 1.166.667), incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, el cual debera ser tramitado a mas tardar el 14
de diciembre de 2020, previa presentacion del informe de actividades del contratista, informe de supervision y/o cumplimiento a
satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato y deméas
trdmites administrativos a que haya lugar.

Fecha de suscripcién: 2020-09-01 Fecha de inicio: 2020-09-01 [Fecha de terminacién: 2020-
12-14

Plazo: El plazo de ejecucion del contrato es hasta el 14 de diciembre de 2020, contados a
partir de la aprobacion del documento fisico de la garantia Unica de cumplimiento,

revio reqistro presupuestal e inicio de la cobertura de la afiliacion a la ARL.

Periodo de pago: Diciembre N° de pago: Cuarto

MODIFICACIONES CONTRACTUALES

Prérroga Término de la prérroga Fecha final:
Adicion: \Valor adicion: \Valor Total:
Reduccion: \Valor reduccién: \Valor Total:
Cesion: Cedente: Cesionario:
Suspension: Término de suspension: Fecha reinicio:

INFORMACION FINANCIERA
\Valor del contrato: 8,666,667
Pagos Realizados: 7,500,000
Saldo del Contrato: 1,166,667




FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCION DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

Numero de Contrato : 1662-2020

\Valor de este Pago: 1,166,667

Nuevo Saldo del contrato: 0

APORTES AL SGSS
Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes N° de Planilla:
Diciembre 7773625531

Certificado del revisor fiscal, contador o representante legal
segun corresponda, deencontrarse al dia en el pago de la
Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y Parafiscales
para personas Juridicas

SEGUIMIENTO DE SUPERVISION O INTERVENTORIA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA
PAGO

¢ Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento Sl NO
realizados a la fecha de corte del X

AFECTACION PRESUPUESTAL

NUmero de Registro

Cdédigo CCP Nombre del CCP Valor afectacién
Presupuestal
3503-0200-9-0000/3503008/02-02-02-] RNPC/Servicios de 329420 1,166,667
008-005-09-5 apoyo para la

consolidacion de la red
nacional de proteccion al
consumidor/SERVICIOS
AUXILIARES
ESPECIALIZADOS DE
OFICINA

En el caso de la terminacién del contrato (finalizacion de plazo, terminacién anticipada o cesidn), el supervisor debera verificar la
ENTREGA DE ELEMENTOS Y BIENES FiSICOS, ARCHIVO CENTRAL Y DE GESTION ASIGNADOS AL CONTRATISTAy
adjuntar el formato de Entrega de Elementos, Bienes y archivos contratistas (personas naturales) debidamente diligenciado, al
Formato de Acta de Recibo Final y/o informe Final de Ejecucion

Observaciones:

En mi calidad de Supervisor o Interventor certifico que las actividades descritas por el contratista en

nforme anexo (cuando aplique), suscrito por este (Para personas juridicas el representante Legal o persona
debidamente facultada por la persona juridica para presentar el informe), se ejecutaron conforme a lo
establecido en las obligaciones del contrato y se verificd el cumplimiento de las obligaciones relacionadas
con los aportes al Sistema General de Seguridad Social conforme a la normatividad vigente . Por lo anterior
Para constancia se firma en Bogota, D.C. a los: 16 dias del mes de Diciembre de 2020




FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O
CUMPLIMIENTO A SATISFACCION DEL CONTRATO O
CONVENIO, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

. . Nu[nero de Contrato : 1662-2020
Firmado digitalmente por:

JAIME ENRIQUE

:“,a S o SANTIAGO
P | ) MONCALEANO
L ([ peF E ALVARADO
= ~——~ Fecha: 2020.12.16
I 09:41:20 COT

Razon: AplicativoPagos
Ubicacion: Bogota,
Colombia.
FIRMA
Supervisor

Cargo




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

dirigidas a consumidores, comerciantes y proveedores que se realicen en el
lugar establecido por el supervisor del contrato.

CLAUSULA % Acu Do Mes OBSERVACIONES

1. Apoyar en la ciudad de Ibague, la realizacion de campafias, visitas de 87 13,0 [Realice llamadas a usuarios de la Red Nacional de Proteccion al

divulgacion, jornadas de difusion y demds actividades del programa de Consumidor, segun base de datos suministrada desde la

Dialogo Ciudadano que se realicen de forma presencial o virtual dirigidas a coordinacién de Bogota, usuarios los cuales se encontraban

consumidores y establecimientos de comercio y demas lugares donde el insatisfechos con los servicios de la RNPC como visitas de

supervisor determine. divulgacién del Estatuto del Consumidor o en otros casos
insatisfechos con las capacitaciones recibidas en temas como
facultades administrativas de los alcaldes establecidas en la Ley
1480 de 2011 o Generalidades del Estatuto del Consumidor. Con la
realizacion de estas llamadas busque incidir de manera positiva en
el nivel de satisfaccion del ciudadano respecto a los servicios de la
Superintendencia de Industria y Comercio y la RNPC.

2. Apoyar los proceso de capacitacion sobre proteccidn al consumidor, 87 13.0 [Pesempefie el rol de anfitrién en los procesos de capacitacion

realizados a las siguientes alcaldias:

Mddulo 1 Facultades Administrativas de los alcaldes en lo
concerniente a las Ley 1480 de 2011:

Viracacha Boyaca

JericO Boyaca

Mddulo 2 Generalidades del Estatuto del Consumidor con énfasis
en comercio electrénico:

San Eduardo Boyaca

San Miguel de Sema Boyacéa

Cerinza Boyaca

Viracach& Boyaca

Jericé Boyaca

Aquitania Boyacé

\Valparaiso Caqueta




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA

% Acu

D6 Mes

OBSERVACIONES

3. Apoyar la gestién documental del programa Dialogo Ciudadano de acuerdo
a las instrucciones dadas por el Supervisor y los procedimientos establecidos
por la SIC

87

13.0

Elabore las planillas de asistencia de los participantes a las
jornadas de capacitacién (funcionarios de las alcaldias y
comerciantes) de los siguientes municipios:

Viracacha, Jericd, San Eduardo, San Miguel de Sema, Cerinza,
Aquitania, Valparaiso.

Planillas la cuales fueron enviadas a la Gestora Dra. Luz Stella
Forero, al finalizar cada jornada de capacitacién para continuar su
debido proceso.

4.- Apoyar logistica y asistencialmente en las actividades que sean requeridas
de conformidad con su objeto objeto contractual.

87

13.0

Realice las actividades asignadas por la Gestora de la ciudad Luz
Stella Forero en cuanto al envié de invitacién y confirmacion de
capacitacion de generalidades del Estatuto del Consumidor
Comercio Electronico, en especifico al municipio de Cerinza
Boyaca, por medio de correo electrénico y llamadas telefénicas
realizadas a la Secretaria de Gobierno del Municipio la cual nos
ayudo a convocar dicha capacitacion.

Apoyo el registro de asistencia de los participantes de las
capacitaciones convocadas por el programa Dialogo Ciudadano
con lo cual se logro la caracterizacion de cada participante a estas
jornadas.

5. Asistir a las reuniones programadas por parte de la Red Nacional de
Proteccién al Consumidor, a solicitud del supervisor del contrato.

87

13.0

Participe en la reunién convocada por la Gestora de Dialogo
Ciudadano Dra. Luz Stella Forero, para recibir linea técnica
orientada al desarrollo de las actividades.

Asisti a las siguientes capacitaciones:

Dic. 1 Gestiébn Documental. Proteccién de datos personales.
Capacitador Fanny Hernandez.

Dic. 3. Foro Institucional Convocado por la Superintendencia de
Industria y Comercio.




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA % Acu % Mes OBSERVACIONES

Dic. 3. Superfinanciera. Riesgo financiero.

6.Cuando se requiera, las obligaciones del presente contrato seran 87 13.0 [Adelante las actividades bajo la modalidad de trabajo en casa, por
ejecutadas en debida forma mediante la modalidad de trabajo en casa, para lo cual ha garantizado la conectividad para todas las actividades
lo cual el Contratista debe garantizar que cuenta con la conectividad en su que le han sido asignadas, durante el mes de diciembre.

hogar que le permite la realizaciéon de las actividades del contrato




. L . FORMATO ACTA DE RECIBO FINAL Y/O INFORME FINAL DE EJECUCION.
Industria y Comercio

SUPERINTENDENCIA

En cumplimiento de sus obligaciones como contratista de la Superintendencia de Industria y Comercio, debera diligenciar este formato para los siguientes eventos:
Finalizacion del plazo contractual, terminacién anticipada y cesion del contrato. Este documento debera tramitarse ante el jefe de cada dependencia segun
corresponda para cada item.

Nota: Para los contratistas que deben tramitar la (ltima cuenta de cobro previamente a la fecha de finalizacion del plazo de ejecucion, deberdn allegar el presente
documento a la fecha de terminacion al Grupo de Trabajo de Contratacion. Para los demas casos, deberd anexarse a la ultima cuenta de cobro y radicarse ante el
Grupo de Trabajo de Contratacion.

1. INFORMACION GENERAL

CONTRATO O CONVENIO 1662
No.
NUMERO DE : FECHA DE SUSCRIPCION
CONTRATO. 200803
TIPO Prestacién de Servicios
CONTRATISTA. ANGELA ROCIO OSORIO RUEDA
IDENTIFICACION. 28.821.063
REPRESENTANTE LEGAL.
NOMBRE Jaime Enrique Santiago Moncaleano
SOR / INTERVENTOR D! ONTRATO.
i tn B CARGO Coordinadora G.T. de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al Consumidor
OBJETO Prestacion de servicios para apoyar al grupo de Trabajo de Apoyo a la Red
Nacional de Proteccion al Consumidor en los programas de Didlogo Ciudadano.

VALOR INICIAL $8.666.667
FECHA INICIO DE CONTRATO 2020-09-01

FECHA DE CELEBRACION VALOR
ADICIONES

FECHA DE CELEBRACION PLAZO DE CONTRATO
PRORROGAS

FECHA DE CELEBRACION ETO DE LA MODIFICACION
MODIFICACIONES = P o o

FECHA DE CELEBRACION OBJETO DE LA MODIFICACION
CESION

N/A

FECHA DE CELEBRACION OBJETO DE LA MODIFICACION
TERMINACION ANTICIPADA A
FECHA TERMINACION FINAL CON PRORROGAS O TERMINACION —_—
ANTICIPADA DEL CONTRATO =
VALOR FINAL DEL CONTRATO CON ADICIONES $8.666.667
5 NCE ECONOMICO DEL C RATG VALOR TOTAL DEL CONTRATO VALOR EJECUTADO

$8.666.667 $8.666.667
PORCENTAJE DE EJECUCION 100,00%
2. ENTREGA AL SUPERVISOR.
ITEM NOMBRE DEL JEFE FIRMA Vo/Bo

Se recibe informe final verificando cumplimiento del ; : : s
objeto, alcance y obligaciones y se da visto bueno :: ;:l;:ir;r;iue e T = e '" £ L
de su contenido.
Se recibe planilla del Gltimo pago de las " i . —
Obligaciones al Sistema de Seguridad Social y ::;T;E;?g“a Sanfiago | 7, / y i e
Parafiscales. !
Se recibe inventario de los aplicativos o sistemas P S
externos utilizados, ubicacién, usuarios asignados, |Jaime Enrique Santiago | <<% / e
codigos de acceso a servicios externos o Moncaleano
contraserias (si procede).
Se recibe inventario de documentacion de Gestion y | Jaime Enrique Santiago | :,_ f i
archivo magnetico. Moncaleano R e e




3. ENTREGA A OFICINA DE TECNOLOGIA E INFORMATICA

ITEM NOMBRE DEL JEFE FIRMA Vo/Bo
Se cancela la cuenta de correo y accesos de este | Francisco Andres = g
usuario a los aplicativos de la SIC. Rodriguez Eraso —— =

4. ENTREGA A DIRECCION FINANCIERA

TEM NOMBRE DEL JEFE FIRMA Vo/Bo
Se da constancia que no tiene pendiente . w |
legalizacion par concepto de gastos en a"eimgum Velaaco e 1}_1 \,-"u-“ o “;
desplazamiento. ) '7‘

5. ENTREGA AL GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y RECURSOS FISICOS

ITEM NOMBRE DEL JEFE FIRMA Vo/Bo
Se verifican y reasignan los elementos asignados | ;.o Sehastian Daza P
por inventario. (Debe cumplir con el numeral 3, antes de Femandez

tramitar la entrega de inventano).

Se recibe la tarjeta de acceso a la entidad o en su | Juan Sebastian Daza

defecto denuncia por pérdida y el respectivo pago. |Fermandez
Se recibe el camé o en su defecto denuncia por Juan Sebastian Daza 4
pérdida y el respectivo pago. Fermandez
6. ENTREGA AL GRUPO DE TRABA.JO DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHVO
ITEM NOMBRE DEL JEFE FIRMA Vo/Bo
Se da constancia que no tiene pendiente la entrega | Viviana Andrea o — ~~ s
de documentos de Archivo Central, Rodriguez Florez ;“:‘\;;h ™
~ LS

Los numerales: 2. Entrega al Supervisor, 3. Entrega a Oficina de Tecnologia e hi;ormauca; 4. Entrega

a uireccion Financiera; 5. Entrega al Grupo de Trabajo de

Servicios Administrativos y Recursos Fisicos y 6. Enirega al Grupo de Trabajo de Gestién Documental y Archivo. Deberén ser diligenciados exclusivamente por

PERSONAS NATURALES
6.0TROS.

OBSERVACIONES:
FIRMA CONTRATISTA: Q_\

N/A M 2
FIRMA SUPERVISOR: —

Para constancia se firma el 2020-12-14 a2
NOMBRE DEL SUPERVISOR: e et g e corr e BANO
CARGO: Coordinadora G.T. de Apoyo a la Red

Nacional de Proteccién al Consumidor




é’f %&“ﬁe FORMATO DECLARACION JURAMENTADA PERSONAS NATURALES
Industria y Comercio
BUPERINTENDEMNMCIA

Yo ANGELA ROCIQ OSORIO RUEDA
Tipo Identificacién NIT ccx JcE | [ne [nip Nismero ldent, 28821 063
Teléfona fic 2762708 |Celular 1 376767660 Celuter 2

Teksfono trabajo Ext

Dimeccitn Cra. 5 No. 4641 Apio. 402 Piecra Pintada Alta Ciudad bagué
Correo elacironico 1 angelaosorio3013@gmail.com Correo electrénico 2

Ragimen Impuento a las Ventas Smpificado | X [ cComun ] i PENSIGNADO | s nox

1. Declaro bajo la gravedad de juramento

Periodo i
Nombre EPS, AFP y ARL Planilia No. —_— g —] Y2lor de los aportes p:“;"f provenientas de Ingreso det
SALUDTOTAL 7773625531 DICIEMBRE 2020 $ 109.800,00
PORVENIR TT73625531 DICIEMBRE 2020 $ 140.500,00
POSITIVA 77736266531 DICIEMBRE 2020 $ 4.600,00
2 Para efecton de s aplicacion del articulo 383 E.T. sl NGO

a} Sus ingresos coresponden a hmomosy!ocompensaciondesmiciuspasonaiesypaa!agen«admdedcmmgmmhavinamwdosonﬁs
trabajadores asociados al desarmolio de la actividad.

Nota : En casa de so clasificerse pars efectos de relescion del art 383 ET, e sesh apiicables las tarifas establecidar en of art 392 E£.T. recopiiado v of DR 1525 de 2016 on of articuo 1.2.4.8 1
3. Solicitud deducciones (Art. 387 del E.T. y Art. 2* def Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013)

X

sl NO

c)Quedaacuerduab&stﬂecidoenelArtWME.T..mciﬁmcbporelM15mlaLey1607cb2012,solicitmbwcci6npuDapendenmdem
a lo relacionado en el Anexo 1.

d} Que de acuerdo a lo establecido en el Art. 387 del E.T., modificado por el Art. 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por los intereses de vivienda
deacwdoalomlacionadoenew\exo1,reqaaldadooonia0erﬁﬁcacbndelaenﬁ<hdweﬁmnciaelcréﬁto.

e)OuedeacuerdoahesﬂﬁacidoenelArtSSTdelE.T.,MﬁcadopaelM. 15 dela Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por fos apories a ia medicina
1prepagadadeacuerdoaloreiacionadosnem\exo1,malchdoconh03ﬁﬁcad6ndelaEnﬁdademmdeSam.

M:Md“‘mofMMm‘demMYuMﬂMMHMJ
4. Solicitud deduccién de Rentas Exentas - Aportes Voluarics y Cuentas AFC

Acogiéndome 2l beneficio de los Art. 126-1y126~4delE.T..soIicitoq.epaaelprsentepagoq:eeslaenmwseaplmehdedmbnpamqmde:
Concepto Nombre entidad Ne de cuenta Valor

Sefimaalos 14 dias del mes de DICIEMBRE del afio 2020

Q.

/ Firma

GF03-F18 vr.1(2017-02-23)



INFORME FINAL DE ACTIVIDADES
DESDE 01 DE SEPTIEMBRE HASTA EL 14 DE DICIEMBRE DEL 2020

CONTRATISTA: ANGELA ROCIO OSORIO RUEDA
CONTRATO: 1662 DEL 2020

CEDULA: 28.821.063

PROYECTO: Dialogo Ciudadano

OBLIGACIONES GENERALES

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

ACTIVIDADES REALIZADAS.

. Cumplir con el

objeto del contrato con plena
autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad.

Se cumplié con el objeto del contrato con
plena autonomia técnica y administrativa y
bajo mi propia responsabilidad.

. Asistir a las reuniones que les sea sefialadas y/o
programadas por el supervisor del contrato.

Se cumplié ya que asisti a las reuniones
programadas por la coordinacion del
proyecto Dialogo Ciudadano, como por el
supervisor del contrato.

. Presentar un informe final de las actividades

desarrolladas el dia del vencimiento del plazo
pactado, el ultimo pago de los aportes al sistema
de Seguridad Social Integral.

Se cumplié en la medida que se presenta
el informe final con las actividades
desarrolladas desde el 01 de septiembre
hasta el 14 de diciembre de 2020, tiempo
gue duro el contrato de prestacion de
servicios.

. Cumplir con los lineamientos del sistema de
gestion de calidad, sistema de gestion ambiental,
sistema de gestibn de seguridad de la
informacion, sistema de seguridad y salud en el
trabajo, asi como el Cédigo de Etica del Buen
Gobierno de la Superintendencia de Industria y
Comercio.

Se cumplié ya que se cumplieron los
lineamientos de los diferentes sistemas de
gestion, y se acataron las
recomendaciones dispuestas por ellos.

. Presentar los informes que requiera el supervisor
del contrato.

Se cumplié ya que se presento el informe
mes a mes al supervisor del contrato.

. Dar

cumplimiento al procedimiento de
Administracion de Bienes devolutivos y de
consumo de la CONTRATANTE, velar por el
buen uso de los bienes y elementos entregados
por la Contratante, para el ejercicio de las
actividades relacionadas con a la ejecucion del
objeto contractual. Abstenerse de utilizarlos para
fines y lugares diferentes a los convenidos, y
entregarlos a la finalizacién del vencimiento del
plazo pactado.

Se cumplié velando por el buen uso de los
bienes y elementos como lo son carnet,
gorra y chaleco institucional. Utilizando
estos solo en el ejercicio de las actividades
del objeto contractual.

. Mantener y garantizar total confidencialidad
sobre la informacion que le sea entregada para el

Cumpli con el Acuerdo de seguridad y
privacidad para contratistas, publicado en




cumplimiento del objeto del contrato, durante la
ejecucion del mismo y con posterioridad a su
finalizacion, la cual no sera compartida o
divulgada a terceras personas no relacionadas
con el desarrollo de las labores encomendadas
por la CONTRATANTE. Cualquier informacion
gue sea requerida solo sera suministrada previa
autorizacion escrita y expresa dada por la
CONTRATANTE. Asi mismo, debera cumplir lo
estipulado en el documento: Acuerdo de
seguridad y privacidad para contratistas,
publicado en el Sistema Integral de Gestion
Institucional - SIGI, el cual se entiende conocido
y aceptado con la suscripcion del presente
contrato.

el Sistema Integral de Gestion Institucional
— SIGI.

8. Mantener vigente la afiliacion y cumplir con los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Sistema General de Riesgos Laborales durante
la ejecucion del contrato. En el evento que se
tenga conocimiento sobre adulteraciones,
falsificaciones o cualquier otra situacion que se
derive del cumplimiento de esta obligacion, la
CONTRATANTE procederd a interponer las
acciones a que haya lugar.

Se cumplié, mediante pago de la planillas
de seguridad social y riesgos laborales de
los meses de septiembre a diciembre de
2020.

9. Atender las instrucciones dadas por el Supervisor
del Contrato para la buena ejecucion del mismo.

Se cumpli6 ya que se acataron las
instrucciones dadas por el Supervisor del
Contrato.

10. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas
etapas contractuales, evitando dilaciones y en
general se obliga a cumplir con lo establecido en
las Leyes 80 de 1993, Ley 1474 de 2011, Ley
1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios

Se cumplié ya que obre con lealtad y
buena fe en las distintas etapas
contractuales.

11.Responder civil y penalmente tanto por el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato, como por los hechos u omisiones que le
fueren imputables y causen dafio o perjuicio a la
entidad de acuerdo con el articulo 52 de la ley 80
de 1993, y demas normas aplicables en la
materia.

No se requiri6 cumplir para el presente
periodo.

12. Desplazarse a nivel nacional e internacional para
el cumplimiento de sus obligaciones y ejecucion
del objeto contractual, conforme lo indique el
supervisor del contrato, si a ellos hubiere lugar.

No se requirid cumplir para el presente
periodo.

13.Una vez establecida la necesidad de
desplazamiento, en el evento en que sea en el

No se requiri6 cumplir para el presente
periodo.




exterior, debera adjuntar, copia del seguro
médico vigente, en donde se especifique el
cubrimiento total en el exterior.

14.

Legalizar los gastos de viaje, manutencién y
alojamiento dentro del plazo estipulado por la
entidad para dicho tramite.

No se requiri6 cumplir para el presente
periodo.

15.

Las demas que contribuyan a garantizar el
cumplimiento del contrato de prestacion de
servicios y las que por su naturaleza le sean
atribuibles conforme al objeto y alcance del
mismo.

Se cumplio.

16.

Mantener actualizado su domicilio durante la
vigencia del contrato y presentarse a la SIC en el
momento en que sea requerido para la
suscripciéon de la correspondiente acta de
liquidacion, si a ello hubiere lugar, y cualquier
documento derivado de la ejecucién del contrato.

Durante el presente contrato se
mantuvieron actualizados todos mis datos
personales.

17.

Las demas que le sean asignadas por el
supervisor del contrato.

Se cumplié.

18.

Cumplir estrictamente todas las obligaciones
establecidas en la Ley 100 de 1993 y sus
decretos reglamentarios, la Ley 797 de 2003, el
decreto 1703 de 2002 y el Decreto reglamentario
510 de 2003 y la Ley 1562 de 2012 y suministrar
al supervisor del contrato lo pertinente de haber
lugar a ello.

Se cumplié.

19.

Dar cumplimiento a las directrices impartidas por
la Presidencia de Ila Republica y la
Superintendencia de Industria y Comercio, para
el uso, manejo y publicacién en redes sociales,
sobre la informacién de la entidad y cualquiera
que sea de caracter publico.

Se cumplié.

20.

Abstenerse de dar informacibn o reporte a
medios de comunicacion (Radio, Television,
Prensa, Redes Sociales y cualquier medio
impreso o digital) sobre: a) Informacion
confidencial o reservada de la Superintendencia
de Industria y Comercio, b) aquella que sea
producto o resultado de la ejecucion del presente
contrato y c) la de caracter reservado de
cualquier entidad publica.

No di informacion o reporte a medios de
comunicaciéon (Radio, Television, Prensa,
Redes Sociales ni a medio impreso o
digital) sobre: a) Informacién confidencial o
reservada de la Superintendencia de
Industria y Comercio, b) aquella que sea
producto o resultado de la ejecucion del
presente contrato y c) la de caracter
reservado de cualquier entidad publica.

21.

Tramitar el formato GAOI-FIO, a la finalizacion
del contrato.

Se cumplié con el diligenciamiento del
formato GAOI-FIO, a la finalizacién del
contrato.




OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la ciudad de Ibagué, la realizacion de
campafas, visitas de divulgacion, jornadas de
difusion y demas

actividades del programa de Dialogo Ciudadano que
se realicen de forma presencial o virtual dirigidas a
consumidores y establecimientos de comercio y
demas lugares donde el supervisor determine.

Realice 98 llamadas de divulgacion del
Estatuto del Consumidor dirigidas a los
comerciantes de la ciudad de Ibagué.
Realice 35 llamadas a usuarios de la Casa
del Consumidor de Bienes y Servicios de
Ibagué informando horario de atencién al
publico y servicios que se prestan.
Realice el ingreso de datos al Sistema de
Gestion de la RNPC, de las visitas de
divulgacién de la Ley 1480 Estatuto del
Consumidor realizadas a comerciantes de
la ciudad de Ibagué.

Apoyé en la realizacion de llamadas a
usuarios de la RNPC, usuarios los cuales
se encontraban insatisfechos con los
servicios de la RNPC como visitas de
divulgacion del Estatuto del Consumidor.
Con la realizacion de estas llamadas se
buscé incidir de manera positiva en el nivel
de satisfaccion del ciudadano respecto a
los servicios de la Superintendencia de
Industria y Comercio y la RNPC.

2. Apoyar los procesos de capacitacion sobre
proteccion al consumidor, dirigidas a consumidores,
comerciantes y

proveedores que se realicen en el lugar establecido
por el supervisor del contrato.

Desempefié el rol de anfitrion en los
procesos de capacitacion de facultades
administrativas de los alcaldes en lo
concerniente a la ley 1480 de 2011,
capacitaciones realizadas a 37 alcaldias
de los municipios pertenecientes a los
departamentos de Boyaca, Caldas,
Casanare y Caqueta.

Asi mismo hice el acompafiamiento como
anfitriona de las capacitaciones de
generalidades del Estatuto del
Consumidor en 29 alcaldias de los
municipios pertenecientes a los
departamentos de Boyaca, Caldas,
Casanare y Caqueta.

3. Apoyar la gestion documental del programa
Dialogo Ciudadano de acuerdo a las instrucciones
dadas por el Supervisor y los procedimientos
establecidos por la SIC.

Elaboré las planillas de asistencia de los
participantes a las jornadas de
capacitacion (funcionarios de las alcaldias
y comerciantes) programadas durante los
meses de ejecucion del presente contrato,
en los formatos establecidos por la SIC,




con lo cual se logré la caracterizacion de
cada participante a estas jornadas.
Realicé el ingreso de datos al Sistema de
Gestion de la RNPC de las planillas de
capacitacion asignadas por la Gestora Luz
Stella Forero.

4. Apoyar logistica y asistencialmente en las
actividades que sean requeridas de conformidad con
su objeto contractual.

Realicé las actividades asignadas por la
Gestora de la ciudad Luz Stella Forero en
cuanto al envi6 de invitaciones vy
confirmacion de capacitaciones de las
facultades administrativas de los alcaldes
y generalidades del Estatuto del
Consumidor, por medio de correo
electrénico y llamadas telefonicas, a las
diferentes alcaldias asignadas.

Apoyé las actividades de las Casa del
Consumidor de Bienes y Servicios de la
ciudad de Ibagué, en cuanto a la
programacion de capacitaciones virtuales
de algunos de los municipios de los
departamentos de Tolima, Valle del
Cauca, Choco y Norte de Santander.

5. Asistir a las reuniones programadas
por parte de la Red Nacional de Proteccién al
Consumidor, a solicitud del supervisor del contrato.

Asisti a las reuniones que fueron
programas en el transcurso del presente
contrato por parte de la Red Nacional de
Proteccion al Consumidor.

6. Cuando se requiera, las obligaciones del presente
contrato seran ejecutadas en debida forma mediante
la modalidad de trabajo en casa, para lo cual el
Contratista debe garantizar que cuenta con la
conectividad en su hogar que le permite la
realizacion de las actividades del contrato.

Adelante las actividades bajo la modalidad
de trabajo en casa, por lo cual garanticé la
conectividad para todas las actividades
gue me fueron asignadas durante la
ejecucion del presente contrato.

Para constancia se firma el 14 de diciembre de 2020

Q.

Angela Rocio Osorio Rueda
C.C. 28.821.063
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