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CONTRATO N, 3152025

Verilicado el cumplimiento o no de los tactores de evaluacién establecides en la sigulente tabla. se calificard al Proveedor con un Puntaje entre 0.0 a 5.0
puntos, conforme a los siguientes crilerios:

CARACTERISTICAS PUNTAJE CRITERIOS CALIFICACION
Entre 4,5y 5,0 EXCELENTE,- El contrato se termind anfes de lo estipulado.
Enlre 3,9 y 4,4 BUENO.- £l conlrato se termind en la fecha estipulada.
CUMPLIMIENTO Y ENTREGA
Enlre 3.0y 3.8 REGULAR.- El confrato se enfregd posterior a la lecha estipulada, pero no superior al 20% de la duraclén del mismo. 50
Entre 0.0y 2,9 NO CUMPLE.- El conlrato se enlregd en fecha poslerior a la estipulada, superior al 20% de la duracién
del mismo
Entre 4.5 v 5.0 EXCELENTE.- El contralista supera las expectalivas y me|ora las especllicaciones técnicas establecldas para el blen y/o serviclo
Y2 adquirido.
CALIDAD ¥ CUMPLIMIENTO Entre 3,9 y 4.4 BUENO.- £l contratisla cumplid con los requisitos y especilicaciones Iécnicas eslablecidas para el blen y/fo setvicio adquirido.
DE ESPECIFICACIONES
TECNICAS REGULAR.- £l conlratiste lallé @ une o mas requisitos y/o especilicaciones téenicas, que previo requetimienta fueron 50
Entte 3.0y3.8
subsanadas sin Incunk en perjulcios a la Administracion
NO CUMPLE.- El contrafista presentd inconlormidades graves en la calidad y cumplimiento de
Ente 0.0y 2.9 aspecilicaclones lécnicas exigidas. ocastonando incumplimiento del contrate y dando lugar a la
aplicacion de garantias
EXCELENIE.- El contratista mantiene actualizado sv documentacion y consliluya las garantlas para el
Enfre 4,5y 5,0 perleccionamiento del contrato en fiempo opartuna.
BUENO.- El confratista presenta su documentacién antes de la suscripeion del confrato y consliluye
Entre 3,9y 4.4 las gorantias denlro del término poctado,
MENTACION ¥
DOCUME mc: SO . 50
GARANTIA REGULAR.- £l confratista no aclualiza los documentos y constituye las garantias en fecha posterior al
Entre 30y38 término pactado.
NO CUMPLE - El conlratista no aclualiza los documentos y se rehdsa a conslitull la garantias
Entre 0,0y 29 requeridas.,
EXCELENIE.- El confratista lleva control postventa sobre la calidad ylo corecto funcionamiento del
Entre 4,5y 5,0 blen y/o servicio contratadoe, sin peticién yfo requerimiento de la Alcaldia
BUENO.- El conlratisla aliende las peticiones y/o requerimientos de la Alcaldia y se preocupa por
Enfre 3.9 y 4.4 garantizar la calidad y/o funclonamiento del blen y/o servicio confratado.
SERVICIO POSTVENTA e 50
REGULAR.- £l contratisia atiende en lorma desobligada a las peticiones y/a requerimientos de la
Entre 3.0y 3.8 Alealdla frente a la calldad y corecte lunclionamiento del bien y/o servicle contratado.
NO CUMPLE.- El conlratista desaliende o otiende tardiamente las peliciones y/o requerimientos de
Enlre 0.0y 2,9 la Alcaldia frente ala calidad y correcto funclonamiento del blen y/o servicio confratado.
Enlre 3.0y 5.0 EXCELENTE: El precio es competitivo
PRECIO 50
Enfre 0,0y 2.9 NO CUMPLE: el precio no es compelitivo
EXCELENTE: La tecnologia. conocimiento e infroestructura segdn apliquen para atender las soliciiudes
Entre 4,5y 5,0 de la Alealdia supeton las expectalivas,
Enfre 3.9y 4.4 BUENO: La tecnelogia, conocimiento e Infroestiuctura para atender |as soliciludes es sficiente,
CAPACIDAD INSTALADA il 6 50
REGULAR:La lecnologlo, conocimiento e infraesiructura para atender las solicitudes son
Enlre 3.0y 3.8 medianamente suficiantes,
NG CUMPLE: La lecnolegla, conecimiento e Infraestructura para atender las necesidodes de la de la
Enlre 0.0y 2.9 Alealdia sen muy bajas.
Entre 4.5y 5.0 EXCELENTE: Proveador conliable y recomendado.
SOPORTE TECNICO Entre 3,9 y 4.4 BUENO: Realizaré asesoria cuando se requiera, 50
Entre 3.0y 3.8 REGULAR: Froveedor poco conflable. Condicionado yfo Sancionodo
ETTSOIY LY FO CUMPLE: No Conlable - Proveedor NO confiabie. Resmngiao.
e s 50
PUNTAJE RESULTADO
45-50 Excelente - Proveedor confiable y recomendado.
Criteries de Calificacién Definida 3,9-44 Bueno - Proveedor confiable.
3038 Regular - Proveedor poco canfiable. Condicionado yfo Sancionado
00-2%9 No Confiable - Proveedor NO conflable. Restringido.
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