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INTRODUCCIÓN 
 
En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 8 de la Ley 1150 de 2007 y en el artículo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 
Reglamentario 1082 del 26 de mayo de 2015, el elaboró los estudios y documentos previos que a continuación se 
desarrollan, los cuales servirán de soporte para estructurar los pliegos de condiciones del proceso cuyo objeto es el 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS 
QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026.” 
 
Con la publicación de los estudios y documentos previos la entidad busca suministrar al público en general, la 
información necesaria para que puedan valorar adecuadamente el alcance de la necesidad que se pretende satisfacer 
con el proceso de contratación.  
 
Estos estudios estarán a disposición de los oferentes interesados y en general a quien manifieste interés en ellos, los 
cuales se publicarán en el Portal Único de Contratación SECOPII, además estarán disponibles en la oficina de 
contratos del CENAC (Central Administrativa y Contable Telemática), Calle 5 carrera 15 Barrio dos caminos, Municipio 
de Facatativá. 
 
1. ANTECEDENTES 
 
1.1 ADQUISICIONES PREVIAS DEL EJÉRCITO NACIONAL- CENAC-TELEMATICA 
 
A continuación, se relacionan procesos de contratación realizados en vigencias anteriores por la Central Administrativa 
y Contable Especializada Telemática, con iguales y similares características técnicas a las exigidas en el presente 
proceso cuyo objeto es el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION 
DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 
VIGENCIA 2022 
 
EL DÍA 10 DE MARZO DE 2022 SE PUBLICÓ ESTUDIO PREVIO, PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES, 
AVISO DE CONVOCATORIA Y ANEXOS DEL PROCESO BAJO LA MODALIDAD DE SELECCIÓN ABREVIADA DE 
MENORCUANTIA NO. 024-COADE-DICRE-CENAC-TELEMATICA-2022, CUYO OBJETO ES EL “SOPORTE 
ESPECIALIZADO Y ACTUALIZACIÓN DE LICENCIAS QLIKWIEW DOCUMENT CAL”, EL CUAL FUE DECLARADO 
DESIERTO MEDIANTE RESOLUCION NO. 036 DEL 17 DE MARZO DE 2022  SEGÚN LO PLASMADO EN EL 
NUMERAL 1.25 CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCESO EN EL ANEXO DEL PLIEGO DEFINITIVO 
DE CONDICIONES NUMERAL DOS (2) EL CUAL SEÑALA: “CUANDO NO SE PRESENTEN OFERENTES AL 
PROCESO DE SELECCIÓN”, COMO ES EL CASO. DE ACUERDO CON LO PRECEPTUADO EN EL ARTÍCULO 25 
NUMERAL 18 DE LA LEY 80 DE 1993.  
 
VIGENCIA 2022 
 
EL DIA 19 DE ABRIL DE 2022 SE REALIZÓ EL CONTRATO DE COMPRAVENTA No.033-COADE-DICRE-CENAC-
TELEMATICA-2022, DENTRO DEL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. 060-
COADE-DICRE-CENAC-TELEMATICA-2022, CUYO OBJETO FUE EL “SOPORTE ESPECIALIZADO Y 
ACTUALIZACIÓN DE LICENCIAS QLIKVIEW DOCUMENT CAL", A EJECUTAR EN LA VIGENICA 2022”, CON LA 
FIRMA GPSTRATEGY SAS POR VALOR DE CIENTO DOS MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA MIL PESOS 
M/CTE ($102.690.000,00) INCLUIDO IVA (SI APLICA).  
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ENTIDAD CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE TELEMATICA 

OBJETO DEL CONTRATO SOPORTE ESPECIALIZADO Y ACTUALIZACIÓN DE LICENCIAS 
QLIKVIEW DOCUMENT CAL 

NUMERO DE CONTRATO NO.033-COADE-DICRE-CENAC-TELEMATICA-2022 
MODALIDAD DE LA SELECCIÓN SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA 

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL NO. 6622 DEL 08 DE FEBRERO DE 2022 

RUBRO PRESUPUESTAL 

                                                                                
A-02-02-01004-007 EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISIÓN 
Y COMUNICACIONES;                                                                                               
A-02-02-02-008-003 OTROS SERVICIOS PROFESIONALES 
CIENTÍFICOS Y TÉCNICOS 

ELEMENTO DEL BIEN O SERVICIO 

● SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS) DE 
ACUERDO A FICHA TÉCNICA NO. JEMPP CEDE4-DIETE ET-
02691/ COMUN-0 (REQUISITOS ESPECÍFICOS NUMERAL 1)  

● ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DOCUMENT CAL DE 
ACUERDO A FICHA TÉCNICA NO. JEMPP CEDE4-DIETE ET-
02691/ COMUN-0 (REQUISITOS ESPECÍFICOS NUMERAL 2) 

CANTIDAD DEL BIEN O SERVICIO 

 

 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO INCLUIDO IVA $ 102.690.000,00 

FORMA DE PAGO (DESCRITA EN PORCENTAJE) 
 
 
 

ITEM 1 (SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS)) 
PAGO PARCIAL: EQUIVALENTE AL CINCUENTA (50%) DEL 
SERVICIO PRESTADO EN LA VIGENCIA 2022, MEDIANTE ABONO 
EN CUENTA DENTRO DE LOS SESENTA (60) DÍAS SIGUIENTES A 
LA RECEPCIÓN A SATISFACCIÓN DEL SERVICIO, PLASMADO EN 
UN ACTA SUSCRITA POR EL SUPERVISOR DEL CONTRATO, EL 
COMITÉ TÉCNICO EVALUADOR Y REPRESENTANTE DEL 
CONTRATISTA, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS. 
SALDO: EQUIVALENTE EL CINCUENTA (50%) RESTANTE DEL 
SERVICIO PRESTADO A SATISFACCIÓN EN LA VIGENCIA 2022; 
MEDIANTE ABONO EN CUENTA DENTRO DE LOS SESENTA (60) 
DÍAS SIGUIENTES A LA RECEPCIÓN A SATISFACCIÓN DEL 
SERVICIO, PLASMADO EN UN ACTA SUSCRITA POR EL 
SUPERVISOR DEL CONTRATO, EL COMITÉ TÉCNICO 
EVALUADOR Y REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA, PREVIO 
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS. 
 
ITEM 2 (ACTUALIZACIÒN LICENCIAS QLIKVIEW DOCUMENT 
CAL)  
UNICO PAGO: EQUIVALENTE AL 100% DEL PRESUPUESTO 
ASIGNADO MEDIANTE ABONO EN CUENTA DENTRO DE LOS 
SESENTA (60) DÍAS SIGUIENTES A LA ENTREGA A 
SATISFACCIÓN DEL BIEN, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS 
TRÁMITES ADMINISTRATIVOS CORRESPONDIENTES. 
 

OFERENTES PARTICIPANTES DEL PROCESO GPSTATEGY SAS 
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COMPORTAMIENTO DE LOS CONTRATISTAS 
(IMPOSICIÓN DE SANCIONES O  PRORROGAS) SIN PRORROGAS NI MULTAS 

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO 19 ABRIL DE 2022 

LUGAR DE ENTREGA 
 

 

FECHA DE ENTREGA 
LA ACTUALIZACIÓN DE LAS LICENCIAS SE EFECTUARÁ EN LA 
CIUDAD DE BOGOTÁ D.C. CARRERA 46 NO 20 B – 17 COMANDO 
DE PERSONAL, CUYO CENTRO DE COSTOS ES: 3B85106011  

GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO 

 
 
 
VIGENCIA 2023 
 
EL DIA 24 DE AGOSTO DE 2023 SE REALIZÓ EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.073-COADE-
DICRE-CENAC-TELEMATICA-2023, DENTRO DEL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA 
No. 093-COADE-DICRE-CENAC-TELEMATICA-2023, CUYO OBJETO FUE EL “SOPORTE ESPECIALIZADO Y 
ACTUALIZACIÓN DE LICENCIAS QLIKVIEW DOCUMENT CAL", A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2023”, CON LA 
FIRMA GPSTRATEGY SAS POR VALOR DE DOSCIENTOS VEINTICINCO MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y 
SIETE MIL  PESOS M/CTE ($225.287.000,00) INCLUIDO IVA (SI APLICA) 
 

ENTIDAD CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE TELEMATICA 

OBJETO DEL CONTRATO SOPORTE ESPECIALIZADO Y ACTUALIZACIÓN DE LICENCIAS 
QLIKVIEW DOCUMENT CAL 

NUMERO DE CONTRATO NO.073-COADE-DICRE-CENAC-TELEMATICA-2023 
MODALIDAD DE LA SELECCIÓN SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA 

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL No. 15123 del 21 de junio de 2023 

RUBRO PRESUPUESTAL 
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ELEMENTO DEL BIEN O SERVICIO 
 

 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO INCLUIDO IVA 
DOSCIENTOS VEINTICINCO MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA 
Y SIETE MIL PESOS M/CTE. ($225.287.000,00) Incluido IVA (cuando 
aplique) 

FORMA DE PAGO (DESCRITA EN PORCENTAJE) 
 
 
 

ITEM 1 (SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS)) 
PAGO PARCIAL: EQUIVALENTE AL CINCUENTA (50%) DEL 
SERVICIO PRESTADO EN LA VIGENCIA 2022, MEDIANTE ABONO 
EN CUENTA DENTRO DE LOS SESENTA (60) DÍAS SIGUIENTES A 
LA RECEPCIÓN A SATISFACCIÓN DEL SERVICIO, PLASMADO EN 
UN ACTA SUSCRITA POR EL SUPERVISOR DEL CONTRATO, EL 
COMITÉ TÉCNICO EVALUADOR Y REPRESENTANTE DEL 
CONTRATISTA, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS. 
SALDO: EQUIVALENTE EL CINCUENTA (50%) RESTANTE DEL 
SERVICIO PRESTADO A SATISFACCIÓN EN LA VIGENCIA 2022; 
MEDIANTE ABONO EN CUENTA DENTRO DE LOS SESENTA (60) 
DÍAS SIGUIENTES A LA RECEPCIÓN A SATISFACCIÓN DEL 
SERVICIO, PLASMADO EN UN ACTA SUSCRITA POR EL 
SUPERVISOR DEL CONTRATO, EL COMITÉ TÉCNICO 
EVALUADOR Y REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA, PREVIO 
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS. 
 
ITEM 2 (ACTUALIZACIÒN LICENCIAS QLIKVIEW DOCUMENT 
CAL)  
UNICO PAGO: EQUIVALENTE AL 100% DEL PRESUPUESTO 
ASIGNADO MEDIANTE ABONO EN CUENTA DENTRO DE LOS 
SESENTA (60) DÍAS SIGUIENTES A LA ENTREGA A 
SATISFACCIÓN DEL BIEN, PREVIO CUMPLIMIENTO DE LOS 
TRÁMITES ADMINISTRATIVOS CORRESPONDIENTES. 
 

OFERENTES PARTICIPANTES DEL PROCESO GPSTATEGY SAS 
COMPORTAMIENTO DE LOS CONTRATISTAS 

(IMPOSICIÓN DE SANCIONES O  PRORROGAS) SIN PRORROGAS NI MULTAS 

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO 24 de agosto de 2023 

LUGAR DE ENTREGA 
 

 
FECHA DE ENTREGA  
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GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO 

 
 
 
VIGENCIA 2025 
  
EL DIA 07 DE JULIO DE  2025 SE REALIZÓ EL CONTRATO DE COMPRAVENTA No.041-CENAC-TELEMATICA-
2025, DENTRO DEL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. 048-CENAC-
TELEMATICA-2025, CUYO OBJETO FUE EL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE Y 
ACTUALIZACIÓN LICENCIAS DOCUMENT CAL QLIKVIEW, EN LA VIGENCIA 2025”, CON LA FIRMA 
GPSTRATEGY SAS POR VALOR DE DOSCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES CIENTO OCHENTA MIL PESOS 
M/CTE ($272.180.000,00) INCLUIDO IVA. 
 

ENTIDAD CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE TELEMATICA 

OBJETO DEL CONTRATO 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE Y 
ACTUALIZACIÓN LICENCIAS DOCUMENT CAL QLIKVIEW, EN LA 
VIGENCIA 2025 

NUMERO DE CONTRATO NO.041-CENAC-TELEMATICA-2025 
MODALIDAD DE LA SELECCIÓN SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA 

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL No. 13525 del 03 de marzo de 2025 

RUBRO PRESUPUESTAL 

 
 

ELEMENTO DEL BIEN O SERVICIO  

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No. 106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
  

 
 

Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 10 de 179 

 
 
NOTA 1: EL ÍTEM 1 del presente proceso se encuentra INCLUIDO 
DEL IVA DEL 19% 
 
NOTA 2: EL ÍTEM 2 del presente proceso se encuentra EXENTO 
DEL IVA, de acuerdo a lo contemplado en la Ley No. 1819 del 29 
de diciembre de 2016, Artículo 188. Modifíquese el artículo 477 del 
Estatuto Tributario el cual quedara así: 
 
Artículo 477: Bienes que se encuentran exentos del impuesto. 
Están exentos de impuestos sobre las ventas, con derecho a 
compensación. Literal n). Equipos, software y demás implementos 
de sistemas y comunicaciones para uso de las Fuerzas Militares y 
la Policía Nacional. 
 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO INCLUIDO IVA DOSCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES CIENTO OCHENTA MIL 
PESOS M/CTE ($272.180.000,00),Incluido IVA (cuando aplique) 

FORMA DE PAGO (DESCRITA EN PORCENTAJE) 
 
 
 

ITEM No. 1 SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS) 
DE ACUERDO A FICHA TÉCNICA JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos específicos Ítem II) 
 
UNICO PAGO: Equivalente al 100% del presupuesto asignado 
mediante abono en cuenta dentro de los sesenta (60) días siguientes 
a la entrega a satisfacción del bien, previo cumplimiento de los trámites 
administrativos correspondientes. 
 
ITEM No. 2 ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE ACUERDO 
A FICHA TÉCNICA JEMPP-CEDE4- DIETE-ET-02637 COMÚN 03. 
(Requisitos específicos Ítem I) 
 
UNICO PAGO: Equivalente al 100% del presupuesto asignado 
mediante abono en cuenta dentro de los sesenta (60) días siguientes 
a la entrega a satisfacción del bien, previo cumplimiento de los trámites 
administrativos correspondientes. 
 

OFERENTES PARTICIPANTES DEL PROCESO GPSTATEGY SAS 
COMPORTAMIENTO DE LOS CONTRATISTAS 

(IMPOSICIÓN DE SANCIONES O  PRORROGAS) SIN PRORROGAS NI MULTAS 

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO 07 de julio  de 2025 

LUGAR DE ENTREGA 
 
ITEM No. 1 SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS) 
DE ACUERDO A FICHA TÉCNICA JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos específicos Ítem II) 
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ITEM No. 2 ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE ACUERDO 
A FICHA TÉCNICA JEMPP-CEDE4- DIETE-ET-02637 COMÚN 
03.(Requisitos específicos Ítem I) 

 
 

FECHA DE ENTREGA 

ITEM No. 1 SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS) 
DE ACUERDO A FICHA TÉCNICA JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos específicos Ítem II) 

 

 
ITEM No. 2 ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE ACUERDO 
A FICHA TÉCNICA JEMPP-CEDE4- DIETE-ET-02637 COMÚN 
03.(Requisitos específicos Ítem I) 

 

GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO 
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VIGENCIA 2026 
 

Para esta vigencia se publico proceso se Selccion Abreviada de Menor Cuantia No 051-CENACTELEMATICA-2026, y 
mediante Resolución No. 2026186018525283 del 11 DE JUNIO DE 2026, “se declara desierto el proceso de selección 
abreviada de menor Cuantía No. 051- CENAC TELEMÁTICA-2026, Cuyo objeto es: “SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026”.   

 
1.2 AQUISICIONES REALIZADAS POR OTRAS ENTIDADES CON SIMILARES CARACTERISTICAS TECNICAS 

 
Una vez realizada la consulta en el sistema electrónico de contratación pública SECOP II, se pudo evidenciar que no 
se encontraron procesos de contratación con las mismas especificaciones técnicas a las exigidas para el presente 
proceso. 
 
2. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD Y ANÁLISIS DEL SECTOR  

 
2.1 DESCRIPCIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD. 
 
La Dirección de Personal del Ejército Nacional en la actualidad cuenta con la necesidad de contratar el “SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR 
EN LA VIGENCIA 2026.”, para mejorar y mantener el servicio a los usuarios finales que utilizan cada uno de los 
modelos del sistema de información. 
 
Es importante tener dentro de la Institución metodologías, aplicaciones y tecnologías que permitan reunir, depurar y 
ztransformar datos de los sistemas transaccionales en información estructurada, para su explotación directa o para su 
análisis y conversión en conocimiento, dando soporte a la toma de decisiones del alto mando, basados en datos 
exactos y oportunos. 
       
2.2. JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD 
 
El Ejército Nacional cuenta con una herramienta de inteligencia de negocios (Business Inteligente) desde el año 2013, 
lo cual ha permitido el desarrollo de diferentes modelos para el Ejército Nacional, estos esquemas que buscan 
principalmente fortalecer los procesos de toma de decisiones mediante la integración de modelos administrativos 
definidos por la organización para realizar una correcta administración de las tareas a desarrollar, para lo cual es 
necesario el soporte especializado para el mejoramiento continuo de los tableros de análisis de datos y mantenimiento 
del servicio con la actualización de licencias Qlikview para los usuarios finales en el alto mando y en las Unidades 
Operativas. 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No. 106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
  

 
 

Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 13 de 179 

 
La BI extrae los datos de los diferentes Sistemas de Información, para el análisis por medio de tableros de control que 
nos ayuda a entender los comportamientos de los procesos, con el fin de identificar patrones y tendencias futuras, por 
lo anterior se hace necesaria la contratación de los servicios descritos. 
 
La presente contratación, es para ejecutar e invertir los recursos que han sido asignados y así suplir la necesidad del 
presente proceso contractual y para que con la misma se efectúen los fines de la contratación estatal, lo cual puede 
evidenciarse a través de los fines de la Contratación Estatal. Artículo 3 Ley 80 de 1.993 El cual aduce lo siguiente: “Los 
servidores públicos tendrán en consideración que al celebrar contratos y con la ejecución de los mismos, las entidades 
buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestación de los servicios públicos y la efectividad 
de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecución de dichos. 
fines”. 
 
Por lo tanto, se procede a establecer el ¿por qué? y el ¿para qué? de la presente contratación, así: 
 
“¿El por qué?” se arguye que existe una necesidad que se debe satisfacer, es decir adquirir el “SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR 
EN LA VIGENCIA 2026.”., motivo por el cual se asignó un presupuesto, deberá ser invertido para suplir la necesidad. 
 
El ¿para qué? es la finalidad de ejecutar e invertir los recursos que han sido asignados y así suplir la necesidad del 
presente proceso contractual, para que se efectúen los fines de la contratación estatal, lo cual puede evidenciarse a 
través del Estatuto General de la Contratación en su Artículo 3º.- De los Fines de la Contratación Estatal. El cual aduce 
lo siguiente: “Los servidores públicos tendrán en consideración que al celebrar contratos y con la ejecución de los 
mismos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestación de los servicios 
públicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecución 
de dichos fines”. 
 
Basado en lo anterior se requiere contratar el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, 
ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026.”, dicha 
necesidad se encuentra consolidada asi: 
 
Relaciones Bienes y Servicios a adquirir por COPER (DIPER) – CEDE3 (DISEO) 
 

ITE
M 

CODIGO 
DANE DESCRIPCIÓN DEL BIEN Y/O SERVICIO UNIDA DE 

MEDIDA 
EXISTENCIAS 

(STOCK - 
INVENTARIOS) 

NECESIDAD UNSPSC 
(CCE) 

CÓDIGO 
MATERIAL SAP 

CÓDIGO 
OTAN - 

NOC 

1 47813 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE 
ACUERDO A FICHA TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 
03.(Requisitos especificos Item I) 
 
TIPO DE LICENCIA   
CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise 
Edition Server                 1                                                  
Qlik View Enterprise Edition Test                                                        
1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server                                                           
1                                                            
Qlik View Named CAL                                                                       
30                                                                  
Qlik View Document CAL                                                                  
263                                                         

Paquete de 
Licencia 0 1 43232300 NA NA 
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Relacion de Servicios COPER (DIPER) 
 

ITE
M 

CODIGO 
DANE DESCRIPCIÓN DEL BIEN Y/O SERVICIO UNIDA DE 

MEDIDA 
EXISTENCIAS 

(STOCK - 
INVENTARIOS) 

NECESIDAD UNSPSC 
(CCE) 

CÓDIGO 
MATERIAL SAP 

CÓDIGO 
OTAN - 

NOC 

1 83132 

SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE 
HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03. 
(Requisitos especificos Item II)                                                        

HORAS 0 200 
81112200 
 81111500  
81111600 

NA NA 

 
Relacion de Servicios CEDE3 (DISEO) 
 

ITE
M 

CODIGO 
DANE DESCRIPCIÓN DEL BIEN Y/O SERVICIO UNIDA DE 

MEDIDA 
EXISTENCIAS 

(STOCK - 
INVENTARIOS) 

NECESIDAD UNSPSC 
(CCE) 

CÓDIGO 
MATERIAL SAP 

CÓDIGO 
OTAN - 

NOC 

1 83132 

SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE 
HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03. 
(Requisitos especificos Item II)                                                        

HORAS 0 500 
81112200 
 81111500  
81111600 

NA NA 

 
2.2  ANÁLISIS DEL SECTOR 
 
Según lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.6.1., del Decreto 1082 de 2015 le corresponde a la entidad efectuar el 
análisis económico del sector al cual pertenece la necesidad que se pretende satisfacer, de acuerdo a la guía para la 
elaboración de Estudio de sector de Colombia compra eficiente en atención a esto procedemos a analizar tres áreas 
fundamentales: a) Análisis del Mercado; b) Análisis de la demanda; c) Análisis de la oferta.  
 
En consecuencia, de lo anterior, se procede a verificar si la necesidad expuesta se puede satisfacer y adquirir a través 
de los acuerdos marcos de precios de Colombia Compra Eficiente, por consiguiente, se revisan los productos y 
servicios en la plataforma como se evidencia a continuación:  
 
De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 que dice: 
 

(…) Deber de análisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeación 
el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva 
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de Análisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar 
constancia de este análisis en los Documentos del Proceso". (…)  
 

Asi mismo se tiene como referente la guía de Colombia Compra Eficiente Guia para la Elaboración de Estudios del 
Sector – VERSION 3 del 15 de agosto de 2025 y actualizada el 25 de septiembre de 2025 y cuyo análisis se describe 
a continuación: 
 
En cumplimiento del artículo 2.2.1.2.1.2.9., Del Decreto 1082 de 2015, se verificó en la página web de “COLOMBIA 
COMPRA EFICIENTE” los acuerdos marco vigente y se evidenció que NO existe acuerdo marco que puede estar 
relacionado directamente con los bienes objeto del presente proceso 
 
Los Acuerdos o Convenios Marco de Precios son una herramienta para que el Estado agregue demanda, coordine y 
optimice el valor de las compras de bienes, obras o servicios de las Entidades Estatales para:  
 

 Producir economías de escala  
 Incrementar el poder de negociación del Estado; y  
 Compartir costos y conocimiento entre las diferentes agencias o departamentos del Estado.  
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2.2.1  ASPECTOS GENERALES  
 
En el presente documento se deja constancia de la viabilidad que tiene el proceso desde el punto de vista económico, 
técnico y legal, conforme la sustentación que sobre cada aspecto se adelante, para el conocimiento del sector, en 
cumplimiento de lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.6.1., del Decreto 1082 de 2015, se procede a establecer el 
contexto del proceso de contratación desde el ámbito legal, comercial, financiero, organizacional y técnico, con el fin 
de identificar algunos de los riesgos y determinar los requisitos habilitantes y en concordancia con el manual de análisis 
del sector por Colombia Compra Eficiente. 
 
Para el presente proceso, la CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA TELEMÁTICA, brinda 
políticas financieras necesarias con el fin de garantizar la correcta ejecución del contrato en la oportunidad y calidad 
esperadas, la selección de mercados realiza la etapa inicial del ámbito comercial donde se solicitan cotizaciones a 
empresas legalmente constituidas, que se encuentren en capacidad de proveer el objeto actual bajo todos los 
requisitos técnicos, de plazos de entrega o ejecución que se establecerán en las condiciones de trabajo. 
 
En concordancia con el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y la “Guía de elaboración de estudios de 
sector” de Colombia Compra Eficiente (GEES Versión 03 del 25 de septiembre de 2025-CCE-EICP-GI-18), a 
continuación, se establece el análisis del sector para la contratación de el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026. 
 
En el presente documento se deja constancia de la viabilidad que tiene el proceso desde el punto de vista legal, 
comercial, financiero, organizacional, técnico, conforme la sustentación que sobre cada aspecto se adelante, en 
cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y el respectivo manual de análisis del sector expedido por 
Colombia Compra Eficiente. 

 
“ARTÍCULO 2.2.1.1.1.6.1. Deber de análisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe 
hacer, durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del 
Proceso de Contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de 
análisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este análisis en los Documentos del 
Proceso”. (Subrayado extra texto). 

 
Es propio mencionar que la entidad en este proceso adopta la metodología de Abastecimiento Estratégico realizada 
por la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, para la gestión de la compra pública, la 
cual permiten que el proceso de compra realizado por las entidades se destaque por sus niveles de transparencia, 
eficiencia y generación de valor por dinero. 
 
ACUERDO MARCO DE PRECIOS  
 
De conformidad a lo establecido en el artículo 2.2.1.2.1.2.7., del decreto 1082 de 2015, que establece la “Procedencia 
del Acuerdo Marco de Precios. Las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva del Poder Público del orden nacional, 
obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, o las normas que las modifiquen, aclaren, adicionen o 
sustituyan, están obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Características Técnicas Uniformes a través de los 
Acuerdos Marco de Precios vigentes… ()”.  
 
Que en consecuencia de lo anterior se realiza la consulta mediante la plataforma SECOP II - Tienda Virtual del Estado 
Colombiano en la página https://www.colombiacompra.gov.co/., evidenciando que, a la fecha de proyección del 
presente estudio previo, no existe Acuerdo de Marco vigente para el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
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SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026.” 
 
OTROS INSTRUMENTOS DE AGREGACIÓN DE DEMANDA 
 
Los mecanismos de agregación de demanda permiten al Estado obtener mayor valor por dinero en el sistema de 
contratación pública al eliminar costos de intermediación y al hacer más ágil y simple los procesos de contratación. 
Sobre el particular, al consultar el link: https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estadocolombiano/ 
agregacion-de-demanda-espec%C3%ADfica, no se identifica que el objeto del proceso en estudio tenga relación con 
los instrumentos de agregación de demanda vigentes, publicados en Colombia Compra Eficiente. 
 
ANALISIS DEL SECTOR DESDE EL PUNTO DE VISTA ECONÓMICO 
 
El presente proceso se encuentra enmarcado en el sector económico de COMERCIO Y SERVICIOS, en razón a que 
se va a realizar el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE 
LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”, por tal motivo se dará a conocer los aspectos más 
relevantes de este sector económico. 
 
ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 
 
SALARIO MÍNIMO EN COLOMBIA 
 
De acuerdo con la información obtenida de la pagina del DEPARTAMENTO DE PLANEACIÓN, durante los últimos 
cuatro años, el salario mínimo ha registrado incrementos reales sostenidos y significativos por encima de la inflación. 
Esto implica un aumento de ingresos reales para los hogares. Contrario a algunos planteamientos, la inflación en 
Colombia disminuyó y pasó de 13,34 % en marzo de 2023 a 5,30 % anual en noviembre de 2025. Además, el mercado 
laboral completa 14 meses de reducción en la tasa de desempleo, 16 meses de generación de empleo y 5 meses con 
niveles de desempleo por debajo del 9 %. La evidencia muestra que mejores salarios y la actividad productiva si 
pueden ir de la mano. 
 
En cuatro años, el salario mínimo en Colombia creció en términos reales, la inflación bajó de 13,3 % a 5,3 % y se 
crearon cerca de dos millones de empleos. 
 
Adicional a lo anterior, en Colombia, la productividad ha mostrado un desempeño negativo en las últimas décadas, con 
una variación promedio cercana a –0,18 % en los últimos 25 años. En este sentido, los ajustes salariales forman parte 
de una estrategia más amplia de transformación productiva orientada a elevar el crecimiento potencial del país. 
 
Para el año 2026, el salario minimo en Colombia se incremento en un 23%, correspondiente a $1.750.905,00 sin auxilio 
de transporte, algunos expertos señalan que este incremento puede afectar significativamente los precios al 
consumidor final de bienes y servicios ofertados en el mercado nacional, impactando el bolsillo de los colombianos.  
 
No obstante, El Gobierno Nacional estableció de manera transitoria el Salario Mínimo Legal Mensual vigente para el 
año 2026 en $1.750.905, según lo dispuesto en el decreto 0159 de 19 de febrero de 2026. Esta medida rige desde la 
fecha de su publicación y se mantendrá vigente hasta que el Consejo de Estado profiera sentencia en el proceso de 
nulidad identificado con el radicado 11001-03-25-000-2026-00004-00 (0004-2026), actualmente en trámite ante la 
Sección Segunda, Subsección A, de la Sala de lo Contencioso Administrativo. 

 
 
 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co
https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estadocolombiano/


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No. 106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
  

 
 

Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 17 de 179 

SALARIO MÍNIMO EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS 
 

 
 
ÍNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC) 
 
Revisando el más reciente boletín técnico ÍNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC) MARZO 2026, emitido por 
el DANE, el 09 de abril de 2026, se evidencia que, en marzo de 2026, el IPC registró una variación de 0,78% en 
comparación con febrero de 2026, ocho divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,78%), dentro de 
las que se destacan esta la división de INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (2,96%), tal y como se muestra a 
continuación: 
 

 
 
En las variaciones y contribución anual por divisiones de gasto, se evidencia que, en el mes de enero- marzo de 2026, 
cinco divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio nacional (3,07%): Educación (5,82%), 
Restaurantes y hoteles (5,26%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (4,29%), Muebles, artículos para el hogar y para 
la conservación ordinaria del hogar (3,67%) y por último, Salud (3,25%), la división de Informacion y Comunicación 
presento una variación por debajo del promedio de 3,03%. 
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Por otra parte, se evidencia que, en marzo de 2026 en comparación con diciembre de 2025, la variación anual de la 
subclase que aportaron negativamente al índice total fue: combustibles para vehículos (-4,55%), dulces, confites, 
caramelos, bombones, chocolatinas, chicles, masmelos, cocadas para consumo en el hogar (-15,30%), arroz (-1,86%), 
vehículo particular nuevo o usado (-0,65%) y paquetes turísticos completos (-1,96%) En el siguiente grafico se 
enuncian las subclasescon que mas aportaron positivamente: 
 

 
 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, según la Ley 1341 o Ley de TIC, es la entidad 
que se encarga de diseñar, adoptar y promover las políticas, planes, programas y proyectos del sector de las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. Dentro de sus funciones está incrementar y facilitar el acceso de 
todos los habitantes del territorio nacional a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y a sus beneficios.  
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El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones lidera la iniciativa pública para impulsar la 
inversión en el sector TIC y para la transformación digital del Estado; para ello, focaliza los esfuerzos, genera 
incentivos, cuenta con un equipo de trabajo de alto desempeño, da ejemplo en el uso de las TIC en sus servicios y 
procesos totalmente digitales. Es un promotor de programas y proyectos que fortalecen las competencias ciudadanas 
digitales de acuerdo con el contexto de cada región y establece alianzas público-privadas bajo un modelo sostenible 
que genera desarrollo en todo el país.  
 
Los productos característicos del sector TIC son bienes o servicios que permiten la compilación, procesamiento, 
almacenamiento y transmisión de información, como voz, datos, texto, video e imágenes. La oferta nacional de estos 
bienes y servicios es producida por las actividades características TIC y de forma secundaria por otras actividades 
económicas. 
 
El objeto del contrato que se derive del presente proceso se encuentra enmarcado dentro del sector de tecnologías 
de la Información y Telecomunicaciones en donde de acuerdo al clasificador de bienes y servicios los productos 
incluidos dentro de este sector son: 
 

 Seguridad de los computadores, redes o internet 
 Servicios de administración de la unidad central 
 Mantenimiento o soporte de redes de área local (LAN) 
 Mantenimiento o soporte de redes de cobertura  
 Mantenimiento o soporte de sistemas patentado o autorizados 
 Servicios de análisis de sistemas 
 Mantenimiento de software de servidores 
 Mantenimiento y soporte de software entre otros 

 
SECTOR TIC 
 
Basados en el boletín técnico CUENTA SATÉLITE DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES (CSTIC) 2023-2025), emitido por el DANE el 27 de marzo de 2026, se pudo evidenciar la 
participación porcentual del valor agregado del sector TIC en el valor agregado nacional, desde el año 2015 hasta el 
año 2025, observando una disminución en el año 2025 con una participación de 3,47 frente al año 2024 cuya 
participación fue de 3,55%, tal y como se observa en la siguiente gráfica: 
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En cuanto a los principales agregados macroeconómicos del sector TIC, se pudo evidenciar el comportamiento de la 
cuenta de producción y generación del ingreso, para lo cual es indispensable conocer lo siguiente: 
 
La cuenta de producción permite medir el valor agregado generado en el proceso productivo de las actividades 
económicas características del sector. El valor agregado se obtiene como resultado de la diferencia entre la producción 
y el consumo intermedio. 
 
 La cuenta de generación del ingreso registra la remuneración de los asalariados, los impuestos menos subvenciones 
sobre la producción y el saldo de la cuenta, que corresponde al excedente de explotación bruto e ingreso mixto bruto. 
 
 

 
 
 
En 2025, el sector TIC registró una participación de 3,47% en el valor agregado bruto nacional. En 2024, esta 
participación fue de 3,55% mientras que para el período 2022 – 2025 pr en promedio participó con el 3,60% del valor 
agregado bruto nacional. 
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Por su parte, En 2025 , la actividad económica TIC con mayor participación en el valor agregado bruto del sector TIC 
fue servicios TI, con 39,4%; seguido de telecomunicaciones con 34,5%; comercio TIC con 14,4%; contenido y media, 
con 10,7%; manufactura TIC con 0,6%, e infraestructura TIC con 0,4%, así: 
 

 
 
Adicionalmente, en cuanto a la oferta nacional de productos característicos del sector TIC son bienes o servicios que 
permiten la compilación, procesamiento, almacenamiento y transmisión de información, como voz, datos, texto, video 
e imágenes. La oferta nacional es producida por las actividades características TIC y de forma secundaria por otras 
actividades económicas. Para 2024 la producción nacional de bienes y servicios TIC y no característicos TIC ascendió 
a 264,9 billones de pesos presentando un crecimiento de 4,4% respecto a 2023. 
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TRABAJO EN EL SECTOR TIC 2024-2025 
 
En 2025, la oferta laboral de puestos de trabajo equivalentes a tiempo completo del sector TIC decreció 0,3% explicado 
principalmente por el decrecimiento de los trabajos equivalentes a tiempo completo de las actividades de contenido y 
media, comercio TIC y telecomunicaciones, que disminuyeron 10,5%, 9,5% y 5,3% respectivamente. Por el contrario, 
las actividades de manufactura TIC, infraestructura TIC y servicios TI, crecieron al compararlas con el año 2024. 
 

 
 
SECTOR SERVICIOS 
 
De conformidad con el más reciente boletín técnico ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS) DICIEMBRE DE 
2025, emitido por el DANE el 13 de febrero de 2026, se evidencia en cuanto a la variación anual de los ingresos 
nominales y contribución por tipo de ingresos según sub sector de servicios que, en diciembre de 2025, quince de los 
dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en los ingresos totales, en comparación con 
diciembre de 2024. 
 
Los subsectores de DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMÁTICOS Y PROCESAMIENTO DE DATOS, y 
ACTIVIDADES PROFESIONALES CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS, presentaron una variación de 4,5% y -0,9% 
respectivamente. 
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En consecuencia, la variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de contratación, según subsector 
de servicios, nos muestra que, en diciembre de 2025, nueve de los dieciocho subsectores de servicios presentaron 
variación positiva en el personal ocupado total, en comparación con diciembre de 2024. 
 
Los subsectores de DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMÁTICOS Y PROCESAMIENTO DE DATOS, y 
ACTIVIDADES PROFESIONALES CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS, presentaron una variación de 0,2% y -3,1% 
respectivamente. 

 
 

 
La variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según subsector de servicios, muestra que, 
en diciembre de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva en los salarios, en 
comparación con diciembre de 2024. 
 
Los subsectores de DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMÁTICOS Y PROCESAMIENTO DE DATOS, y 
ACTIVIDADES PROFESIONALES CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS, presentaron una variación de 5,6% y 5,2% 
respectivamente. 
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Así mismo, basados en la variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según 
subsector de servicios (enero - diciembre 2025p /enero - diciembre 2024), se evidencia que, diecisiete de los dieciocho 
subsectores de servicios presentaron variación positiva en los ingresos, cuatro presentaron aumento en el personal 
ocupado total y todos los subsectores presentaron incremento en los salarios, en comparación con el mismo periodo 
de 2024. 
 
Los subsectores de DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMÁTICOS Y PROCESAMIENTO DE DATOS, y 
ACTIVIDADES PROFESIONALES CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS, presentaron una variación de 7,9% y 4,0% 
respectivamente. 
 
 

ESPACIO INTENCIONALMENTE EN BLANCO 
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MIPYMES EN COLOMBIA  

 
Basados en el boletín técnico ENCUESTA DE MICRONEGOCIOS (EMICRON) III TRIMESTRE DE 2025, emitido por 
el DANE, el 19 de diciembre de 2025, se evidencia que, en el cuarto trimestre de 2025, la cantidad de micronegocios 
aumentó 4,1% en comparación con el mismo periodo de 2024. Por el contrario, el personal ocupado por estas unidades 
económicas disminuyó -0,7%. Respecto a los ingresos de los micronegocios aumentaron 6,4% en este mismo intervalo 
de tiempo. 
 
En el IV trimestre de 2025, las ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, PROFESIONALES Y COMUNICACIONES, 
presentaron una variación de -0,3% con una contribución del -0,7% en comparación con el mismo periodo de 2024. 
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Una de las actividades económicas que presentaron contribución negativa a la variación total de la cantidad de 
micronegocios en el cuarto trimestre de 2025 fue, ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, PROFESIONALES Y 
COMUNICACIONES (-0,7 p.p.) y COMERCIO Y REPARACIÓN DE VEHÍCULOS Y MOTOCICLETAS (-2,2 p.p.) 
contribuyeron negativamente a la variación total de la cantidad de micronegocios 
 

 
 
Con respecto al personal ocupado, unas de las actividades económicas que tuvieron mayor contribución negativa a la 
variación total del personal ocupado en el cuarto trimestre de 2025 fueron: Actividades inmobiliarias, profesionales y 
comunicaciones (-0,7 p.p.) y Comercio y reparación de vehículos y motocicletas (-2,2 p.p.) 
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SECTOR EMPRESARIAL 
 
De conformidad con las cifras del sector empresarial emitido en la pagina de CONFECAMARAS, se evidencia que al 
final del año 2024, Colombia cerró con un total de 1.739.405 empresas, de las cuales el 32,8% son sociedades y el 
67,2% corresponden a personas naturales, tal y como se muestra a continuación: 
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De acuerdo con lo anterior, de la 1.739.405 empresas, 1.595.486 corresponden a Microempresas representando el 
91,7% y 108.726 son Pequeñas empresas representando el 6,2%. 
 

 
 

 
 
DINAMICA DE CREACION DE EMPRESAS EN COLOMBIA PRIMER SEMESTRE DE 2025 
 
De acuerdo con el mas reciente estudio emitido por CONFECÁMARAS, evidenciando que, durante el primer semestre 
de 2025, se registraron 173.907 empresas, cifra mayor que representa un aumento de 1,9% con respecto al mismo 
período de 2024, donde nacieron 170.741 empresas. Del total de empresas registradas en 2025, el 74% corresponden 
a personas naturales y el 26% a sociedades. La creación personas naturales aumentó para el primer semestre de 
2025 con respecto al primer semestre de 2024. Las personas naturales pasaron de 125.849 a 129.048, lo que 
representa una variación de 2,5%. Entre 2024 y el primer semestre de 2025, el número de sociedades se mantuvo 
estable, con una variación mínima de 0,1%. 
 
El sector de comercio presentó la mayor contribución en la creación de empresas para el primer semestre de 2025, 
con un aumento del 3,3% en el número de empresas. Por el contrario, el sector de construcción fue el que menos 
contribuyó en la creación de empresas con una disminución del 8,2% en el número de empresas creadas. 
 
Durante el primer semestre de 2025, el 44% de las empresas nuevas crearon al menos un empleo. De las nuevas 
empresas que generaron empleo, el 39% de ellas pertenecen al subsector de comercio al por mayor y al por menor, 
17% a alojamiento y servicios de comida, 10% a industrias manufactureras, 6% a actividades profesionales, científicas 
y técnicas y 5% a otras actividades de servicios. 
 
De acuerdo con el DANE, durante el primer trimestre de 2025 la economía colombiana mostró un crecimiento 
moderado, con un aumento del PIB del 2,7% frente al mismo periodo de 2024, lo que refleja una recuperación de la 
actividad productiva tras los choques recientes. Este dinamismo se combina con una inflación controlada: en junio de 
2025 la variación anual del IPC fue del 4,8%, dos puntos y medio menos que el 7,2% registrado un año antes. El Banco 
de la República, atendiendo a este entorno, en mayo redujo la tasa de interés de política, del 9,5% en que había sido 
establecida en diciembre de 2024, a 9,25%; de esta forma, se confirma la expectativa de la estabilización en el 
comportamiento de los precios de la economía, con la convergencia de la inflación a su rango meta. 
 
En el mercado laboral, en mayo de 2025 la tasa de desempleo nacional cayó a 9,0%, 1,3 puntos porcentuales menos 
que en mayo de 2024 (10,3%), y la tasa de ocupación subió a 58,2% (frente al 57,5% del año anterior). Aun así, aun 
se presentan oportunidades en el comportamiento de la economía, las ventas externas del país presentaron, en mayo, 
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una caída de 2,1% en relación con el mismo mes del año pasado, lo cual, a pesar de también presentarse una caída 
en el nivel de importaciones, concluye en un mayor déficit en la balanza comercial colombiana. 
 
En este contexto, la Confederación Colombiana de Cámaras de Comercio -Confecámaras- presenta el informe de 
dinámica de creación de empresas para el primer semestre de 2025, analizando el comportamiento de la constitución 
de sociedades y matrícula de personas naturales. 
 
Según los registros del RUES de las cámaras de comercio del país, en la primera mitad de 2025 se crearon 173.907 
nuevas empresas, un 1,9% más que en 2024 cuando se establecieron 170.741 compañías en el mismo periodo. Del 
total de nuevas empresas, el 74% fueron creadas por personas naturales y el 26%, por sociedades. En comparación 
con 2024, las matrículas de nuevas de personas naturales aumentaron un 2,5%, mientras que el de las sociedades 
disminuyeron en 0,1%. 
 

 
 
En 2025, la creación de empresas alcanzó su mayor nivel en marzo y el más bajo en abril. Se resalta que, al cierre 
del semestre, se evidenció un repunte en la creación de empresas en comparación con el mismo periodo de 2024. 
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Comparando la evolución de la creación de empresas entre el primer semestre de 2024 y 2025, según el tamaño 
definido por el valor de sus activos, se evidencia un aumento del 1,9% en la creación de microempresas, que además 
explican en su totalidad el crecimiento neto en el periodo. En contraste, se observa una disminución del 12,6% en la 
creación de pequeñas empresas, del 15% en las medianas y del 62% en las empresas grandes. Estos resultados 
reflejan que el dinamismo empresarial en el primer semestre de 2025 se concentró en el segmento de las 
microempresas, que siguen representando la principal vía de emprendimiento en el país. 
 

 
 
En el primer semestre de 2025, se observó un aumento en la creación de empresas en los sectores de comercio, 
servicios y agricultura. El sector comercio fue el principal impulsor, con un crecimiento del 3,3% en el número de nuevas 
empresas frente al mismo periodo de 2024, seguido por el sector servicios, que registró una variación positiva del 
1,9%. En contraste, los sectores de construcción e industria presentaron una disminución en la creación de empresas, 
con caídas del 8,2% y 3,2%, respectivamente, en comparación con el primer semestre del año anterior. 
 

 
 
De conformidad con el RUES, el 43,8% de las empresas nuevas crearon al menos un empleo; de estas, el 39% 
pertenece al subsector del comercio al por mayor y al por menor, 17% al subsector de alojamiento y servicios de 
comida, 10% al subsector de industrias manufactureras, 6% al subsector de actividades profesionales, científicas y 
técnicas y 5% al subsector de otras actividades de servicio. 
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https://confecamaras.org.co/investigaciones-economicas/informes-dinamica-empresarial/ 
 
LAS MIPYMES EN COLOMBIA 

 
 

PARA LAS MIPYMES SER PROVEEDORAS DEL SECTOR PÚBLICO SIGUE SIENDO UN RETO, EN PARTE, 
PORQUE POCAS CONOCEN LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA PARTICIPAR”1 

 
RAZONES DE LAS MIPYMES PARA NO CONTAR CON LAS HERRAMIENTAS PARA CONTRATACIÓN PÚBLICA 
(RUP Y SECOP II) (% DEL TOTAL DE MIPYMES) (*) 

 

 

                                                           
1 Fuente:. https://www.bbvaresearch.com/wp-content/uploads/2024/02/202401_MiPymes_Colombia-1.pdf 
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 Las empresas pueden proveer bienes y servicios al sector público si hacen parte del Registro Único de Proponentes 
(RUP) y del Sistema Electrónico de Contratación Pública (SECOP II). 

 ▰ Según la Encuesta de Desempeño Empresarial -EDE-, sólo el 39,8% de las Mipymes cuenta con el RUP y solo 
el 40% utiliza el SECOP II.  

 ▰ La principal razón para no usar esas herramientas es el desconocimiento de las mismas, la poca oferta disponible 
de bienes para ofrecer al sector público y porque no confían en el proceso. 
 
Las mipymes invierten principalmente en la capacitación de sus equipos, pero la inversión en equipos, en tecnología 
y en digitalidad, entre otros, parece baja. Las mipymes buscan financiación para la compra de materias primas y 
gastos operacionales y de funcionamiento, principalmente. Además, su acceso a crédito formal es más bajo que el 
de las empresas grandes. Sin embargo, nuevamente, el desempeño de las medianas sobresale entre las mipymes, 
con un acceso a crédito similar al de las empresas grandes. Las mipymes usan recursos propios o reinversión de 
utilidades como fuentes alternativas de financiamiento.  
 
La tasa de supervivencia de las mipymes es más baja que la de las grandes empresas, al igual que la probabilidad 
de movilizarse. Al interior de las mipymes, las pymes tienen mayores tasas de supervivencia y probabilidad de 
movilidad empresarial que las microempresas. También son consolidadas en mayor proporción que las 
microempresas.  
En cuanto a la probabilidad de movilidad de las empresas, a partir de los hallazgos de confecámaras, se encuentra 
que: las empresas constituidas como sociedades tienen más probabilidad de movilidad ascendente que las 
constituidas como persona natural y más en el caso de las microempresas; las exportadoras más que las no 
exportadoras y especialmente las empresas pequeñas exportadoras; las empresas pequeñas y medianas más que 
las micro; las que pertenezcan a una Iniciativa Clúster más que las que no. Por sectores, más las empresas en el 
agro y en el sector extractivo que las de comercio, y en el agro más en el caso de las empresas medianas y en el 
sector extractivo más en las micro y pequeñas. Más en el eje cafetero. 
 

ANÁLISIS SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCIÓN CONSTITUCIONAL ART. ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.16 DEL 
DECRETO 1082 DEL 2015 – ADICIONADO POR EL ARTÍCULO 3 DEL DECRETO 1860 DE 2021) 
 
ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.16 DEL DECRETO 1082 DEL 2015. FOMENTO A LA EJECUCIÓN DE CONTRATOS 
ESTATALES POR PARTE DE POBLACIÓN EN POBREZA EXTREMA, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, 
PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACIÓN O REINCORPORACIÓN Y SUJETOS DE ESPECIAL 
PROTECCIÓN CONSTITUCIONAL ADICIONADO POR EL ARTÍCULO 3 DEL DECRETO 1860 DE 2021. En los 
Procesos de Contratación, las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratación, los patrimonios 
autónomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos públicos fomentarán en los 
pliegos de condiciones o documento equivalente que los contratistas destinen al cumplimiento del objeto contractual 
la provisión de bienes o servicios por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas 
en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional, garantizando las 
condiciones de calidad y sin perjuicio de los Acuerdos Comerciales vigentes. 
 
La participación de los sujetos anteriormente mencionados en la ejecución del contrato se fomentará previo análisis 
de su oportunidad y conveniencia en los Documentos del Proceso, teniendo en cuenta el objeto contractual y el alcance 
de las obligaciones.  
 
Esta provisión se establecerá en un porcentaje que no será superior al diez por ciento (10%) ni inferior al cinco por 
ciento (5%) de los bienes o servicios requeridos para la ejecución del contrato, de manera que no se ponga en riesgo 
su cumplimiento adecuado.  
 
Entre las personas de protección especial constitucional se encuentran:  
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1. Las víctimas del conflicto armado interno  
2. Las mujeres cabeza de familia  
3. Los adultos mayores 
4. Las personas en condición de discapacidad 
5. La población de las comunidades indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas. 

 
ANÁLISIS DEL SECTOR FRENTE AL FOMENTO DE LA POBLACIÓN EN POBREZA EXTREMA PARA LA 
EJECUCIÓN DE CONTRATOS ESTATALES:  
 
Atendiendo lo dispuesto al interior del Artículo 2.2.1.2.4.6.16 del Decreto 1860 del 2021, la CENTRAL 
ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA TELEMÁTICA,  adelanta un análisis de oportunidad y 
conveniencia teniendo en cuenta el objeto contractual y el alcance de las obligaciones, con el propósito de determinar 
la pertinencia para efectos del cumplimiento de objeto de acuerdo de voluntades a suscribir, la provisión de bienes o 
servicios por parte de la población en extrema pobreza, desplazados por la violencia, personas en proceso de 
reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional. 
 
VÍCTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO  
 
La Ley 1448 de 2011 creó en Colombia un completo sistema para proteger, asistir, atender y reparar integralmente a 
las víctimas del conflicto en el país. Como nunca en la historia del país, todas las instituciones del país se han puesto 
en marcha para ayudarles a sanar las heridas que les han dejado varias décadas de conflicto armado.  
 
La reparación integral a las víctimas implica no sólo una indemnización monetaria o la restitución de unos bienes, 
sino un acompañamiento del Estado en materia de educación, salud, vivienda, programas de empleo y generación de 
ingresos, entre otros, así como acciones para devolverles su dignidad, su memoria, recuperar la verdad y crear las 
condiciones para que hechos como los que sufrieron no vuelvan a repetirse.  
 
La Ley ampara no sólo a quienes sufrieron desplazamiento forzado, despojo o abandono forzado de tierras sino 
también homicidio, secuestro, tortura, desaparición forzada, reclutamiento de menores, minas antipersona y delitos 
contra la libertad sexual.  
 
Así mismo, tiene en cuenta un enfoque diferencial pues reconoce que las personas que, por su edad, género, grupo 
étnico, o situación de discapacidad han sufrido con mayor rigor los efectos del conflicto, deben recibir igualmente un 
tratamiento especial en materia de atención, asistencia y reparación.  
 
Basados en el Registro Único de Victimas, a continuación, se presenta la información agregada a nivel nacional, 
departamental, territorial y municipal de las personas que están incluidas en el Registro Único de Víctimas, con enfoque 
diferencial (género, étnica, ciclo vital) y años de ocurrencia o declaración de los hechos. 
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Fuente: https://www.unidadvictimas.gov.co/ 
 
VÍCTIMAS EN EL EXTERIOR 
 
No existe una cifra oficial de personas exiliadas por causa del conflicto interno colombiano. Esto se debe entre otras 
razones, a que la Ley 1448 de 2011 no contempla el exilio como un hecho victimizante, por lo cual este dato no puede 
ser consultado en el RUV. Sin embrago, el universo de víctimas en el exterior incluye personas exiliadas que han 
declarado hechos victimizantes reconocidos en la ley. 
 
Por otro lado, algunas personas no se acercan a los consulados a declarar hechos debido a la falta de conocimiento 
o de confianza en las instituciones por causa de su estado migratorio en los países donde se han exiliado. 
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¿Qué es el desplazamiento forzado?  
 
Se refiere a la situación de las personas que se ven obligadas a abandonar sus hogares, territorios y actividades 
socioeconómicas porque su vida, integridad física, seguridad o libertad han sido vulneradas o están amenazadas por 
la violencia, persecuciones y violaciones de derechos humanos. 

 
ESPACIO INTENCIONALMENTE EN BLANCO 

 
 

INDEMNIZACIÓN ADMINISTRATIVA 
 
La indemnización administrativa es una de las medidas de la reparación integral contemplada en la Ley 1448 de 2011, 
que entrega el Estado colombiano como compensación económica por los hechos victimizantes sufridos, con el fin de 
contribuir al fortalecimiento y reconstrucción del proyecto de vida de las víctimas. 
 
¿Qué hechos victimizantes se indemnizan? 
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MUJER CABEZA DE FAMILIA 
 
Para los efectos de la ley 82 de 1993, Modificado por el art. 1, Ley 1232 de 2008, entiéndase por mujer de cabeza de 
familia, quien, siendo soltera o casada, tenga bajo su cargo, económica o socialmente, en forma permanente, hijos 
menores propios u otras personas incapaces o incapacitadas para trabajar, ya sea por ausencia permanente o 
incapacidad física, sensorial, síquica o moral del cónyuge o compañero permanente o deficiencia sustancial de ayuda 
de los demás miembros del núcleo familiar 
 
Conforme a lo establecido en el artículo 2 y 3 de la ley 82 de 1993 que a letra dice: 
 

… “ARTÍCULO 2o. Modificado por el art. 1, Ley 1232 de 2008. Para los efectos de la presente ley, entiéndase por "Mujer Cabeza 
de Familia", quien, siendo soltera o casada, tenga bajo su cargo, económica o socialmente, en forma permanente, hijos menores 
propios u otras personas incapaces o incapacitadas para trabajar, ya sea por ausencia permanente o incapacidad física, 
sensorial, síquica o moral del cónyuge o compañero permanente o deficiencia sustancial de ayuda de los demás miembros del 
núcleo familiar”. 
 

PARÁGRAFO Esta condición y la cesación de la misma, desde el momento en que ocurra el respectivo evento, deberá ser 
declarada por la mujer cabeza de familia de bajos ingresos ante notario, expresando las circunstancias básicas de su caso y sin 
que por este concepto se causen emolumentos notariales a su cargo. 
 

…” ARTÍCULO 3o. Especial protección. El Gobierno Nacional establecerá mecanismos eficaces para dar protección especial a 
la mujer y al hombre cabeza de familia, promoviendo el fortalecimiento de sus derechos económicos, sociales y culturales, 
procurando establecer condiciones de vida dignas, promoviendo la equidad y la participación social con el propósito de ampliar 
la cobertura de atención en salud y salud sexual y reproductiva; el acceso a servicios de bienestar , de vivienda, de acceso a la 
educación básica, media y superior incrementando su cobertura, calidad y pertinencia, de acceso a la ciencia y tecnología, a 
líneas especiales de crédito y trabajos dignos y estables…”  

 
Basados en el más reciente boletín técnico ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD DE VIDA (ECV) 2024, emitido por 
el DANE el 24 de abril de 2025, se evidencia que los tipos de tenencia con mayor peso según el sexo del jefe/a del 
hogar muestra que entre 2023 y 2024 se amplió la brecha entre hombres y mujeres propietarios y arrendatarios a favor 
de los hogares con jefatura masculina en el primer caso (propietarios) y de los hogares con jefatura femenina en el 
segundo (arrendatarios). Ese resultado sugiere un aumento de la vulnerabilidad de los hogares con jefas mujeres en 
términos de tenencia de vivienda.  
 

 
Fuente: DANE, ECV. 
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La comparación del indicador y sus componentes (cuantitativo y cualitativo) según el sexo del jefe/a del hogar entre 
2023 y 2024 muestra que, aunque los hogares con jefatura femenina siguen teniendo mejores condiciones de 
habitabilidad que los que tienen jefatura masculina, la brecha se redujo en 2024 como consecuencia de la mayor 
disminución registrada en el déficit cualitativo y total de los hogares en cabeza de hombres.   
 

 
Fuente: DANE, ECV. 

La comparación del porcentaje de hogares con acceso a internet según el sexo del jefe/a del hogar en los últimos dos años 
muestra que, debido a que el crecimiento de la conectividad fue mayor en hogares con jefatura masculina, la diferencia entre 
ambos (que sigue siendo reducida) está ahora a favor de esos hogares. 
 

 
Fuente: DANE, ECV. 

 
Los indicadores de utilización de las TIC por sexo muestran que los niveles de uso de computadores son similares entre 
hombres y mujeres, pero que son más altas las proporciones de mujeres que usan celulares y acceden a internet en 
comparación con los hombres. En cuanto a las variaciones entre 2023 y 2024, fueron parecidas en los dos sexos.    
 

 
Fuente: DANE, ECV. 

 
Los resultados del indicador según el sexo del jefe/a del hogar evidencian que la pobreza subjetiva es más alta en los 
hogares en cabeza de mujeres en comparación con los que tienen jefatura masculina, pero que en ambos casos se 
redujo la percepción de pobreza entre 2023 y 2024, siendo mayor la reducción en los hogares que reconocen a una 
mujer como jefe/a. 
 

 
Fuente: DANE, ECV 

 
El análisis por sexo revela que los hombres tienen mayores niveles de satisfacción que las mujeres en todas las 
dimensiones, aunque las diferencias entre ambos son reducidas. 
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Fuente: DANE, ECV 

 
LA TERCERA EDAD O ADULTOS MAYORES 
 

Se considera en la legislación colombiana que se llega a la tercera edad al cumplir los 72 años, siguiendo el criterio 
establecido por la Corte Constitucional en Sentencia T- 138 de 2010, por lo tanto, es persona de la tercera edad quien tenga 
una expectativa de vida superior a la oficialmente reconocida en el país.  
 
Se consideran sujetos de especial protección constitucional 2010 puesto que: “En el sistema nacional, el mandato de 
protección especial ha sido vinculado con el cuidado que merece la condición física y mental de las personas de la tercera 
edad, bajo el concepto jurídico de “Estado de indefensión”, inicialmente planteado para la acción de tutela contra particulares, 
pero extendido al compromiso de derechos de grupos de personas, circunstancia que acontece “cuando la persona ofendida 
se encuentra inerme o desamparada, es decir, sin medios físicos o jurídicos de defensa y elementos insuficientes para 
resistir o repeler la vulneración del derecho fundamental.” Se les protege especialmente en los siguientes aspectos: 
 
a. Protección y asistencia en ausencia de su familia; 
b. Preservación de su salud y garantía de una vida digna; 
c. Garantía de un mínimo vital para asegurar el cubrimiento de sus necesidades básicas; 
d. Mecanismos de protección ante el abandono y ejercicio de la violencia por parte de sus familias. 
 
POBLACIÓN MAYOR EN COLOMBIA, ESTRUCTURA DEMOGRÁFICA Y TERRITORIAL 
 
En el año 2021, existían en Colombia alrededor 7.107.914 personas adultas mayores (60 y más años), es decir el 
13,9% de la población del país. 
 
De ellas el 44,9% hombres (3.189.614 personas) y el 55,1% mujeres (3.918.300 personas) y 23.117 personas tenían 
100 años o más. De quienes el 37,3% fueron hombres y el 62,7% mujeres. 
 

 
Fuente:  DANE 

 
El 22,7% de las personas adultas mayores residian en centros poblados y rural disperso (equivalentes a 1.615.950 
personas) y el 77,3% residian en las cabeceras municipales (equivalentes a 5.491.964 personas). 
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Fuente:  DANE 

PERSONAS EN CONDICIÓN DE DISCAPACIDAD 
 
Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias físicas, mentales, intelectuales o 
sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participación plena y efectiva en 
la sociedad, en igualdad de condiciones con las demás. 
 
De conformidad con el boletín técnico MERCADO LABORAL DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD TRIMESTRE 
OCTUBRE – DICIEMBRE 2025, emitido por el DANE el 12 de febrero de 2026, se evidencia que, durante el trimestre 
octubre – diciembre 2025, la tasa global de participación (TGP) de la población con discapacidad fue de 23,1%, en 
comparación con la TGP de la población sin discapacidad de 67,0%, lo que significa una diferencia negativa de 43,9 
puntos porcentuales (p.p.) entre ambas poblaciones. 
 
La tasa de ocupación, se evidencia que hay una diferencia negativa de 40,7 p.p. entre la población con discapacidad 
y sin discapacidad, para la primera, esta tasa fue de 21,1% y para la segunda de 61,8%. 
 
La tasa de desocupación se evidencia que existe una diferencia de 0,7 p.p. dada por una tasa de 8,4% para la población 
con discapacidad y 7,7% para las personas sin discapacidad. 
 

 
 

Durante el trimestre octubre – diciembre 2025, las ramas de actividad donde más se concentró la población ocupada 
con discapacidad fueron Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca (20,9%), seguida de Comercio y reparación 
de vehículos (16,2%) 
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Los trabajadores por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones ocupacionales que presentaron 
mayor participación de la población ocupada con discapacidad en el trimestre octubre – diciembre 2025, con 55,9% y 
27,4%, respectivamente. 
 

 
 
 
GRUPOS ÉTNICOS 
 
¿Quiénes son los grupos étnicos? 
 
Son poblaciones cuyas condiciones y prácticas sociales, culturales y económicas, los distinguen del resto de la 
sociedad y que han mantenido su identidad a lo largo de la historia, como sujetos colectivos que aducen un origen, 
una historia y unas características culturales propias, que están dadas en sus cosmovisiones, costumbres y tradiciones. 
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Grupos Étnicos en Colombia 
 
 Población Negra Afrocolombiana 
 Raizal y Palenquera Población Indígena  
 Población Gitana o Rrom 
 

Basados en el más reciente boletín técnico MERCADO LABORAL DE LA POBLACIÓN SEGÚN 
AUTORRECONOCIMIENTO ÉTNICO - RACIAL AÑO ENERO – DICIEMBRE 2025, emitido por el DANE el 12 de 
febrero de 2026, se evidencia que, durante el periodo enero - diciembre 2025, la tasa global de participación (TGP) 
para la población Indígena se ubicó en 65,1%. Para las poblaciones Negro, Afrodescendiente, Raizal y Palenquero y 
para Negro, Afrodescendiente o afrocolombiano fue 64,0%. 

 

 
 
En el año enero - diciembre 2025, la rama de actividad económica que concentró el mayor número de personas 
ocupadas según autorreconocimiento étnico - racial fue Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca (23,6%); 
seguido de Comercio y reparación de vehículos (13,6%). Por su parte, en la población que no se autorreconoce en 
ningún grupo étnico - racial las ramas que más concentraron personas ocupadas fueron Comercio y reparación de 
vehículos (17,7%) y Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca (12,9%). 
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En la posición ocupacional de la población ocupada, se evidencia que las personas que se autorreconocen en algún 
grupo étnico en su mayoría se encuentran en las posiciones de Trabajador por cuenta propia (54,0%) y Obrero, 
empleado particular (30,2%). Por su parte, la población ocupada que no se autorreconoce en ningún grupo étnico - 
racial se ubica principalmente en Obrero, empleado particular (46,3%), seguido de Trabajador por cuenta propia 
(39,5%). 
 

 
 
ESTUDIO DEL SECTOR DECRETO 680 DE 2021.-ORIGEN DE SERVICIOS EN EL SISTEMA DE COMPRA 
PUBLICA 
 
Teniendo en cuenta que el objeto del presente proceso es el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, 
ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026” es necesario 
verificar en la Ventanilla Única de Comercio Exterior- VUCE “PRODUCTORES DE BIENES NACIONALES”, en la 
página del Ministerio de Comercio Industria y Turismo. 
 

 
 

Fuente: Registro de Productores y Bienes Nacionales https://www.vuce.gov.co/servicios/registro-de-productores-y-bienes-nacionales 
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Según el artículo 2.2.1.2.4.2.9, del decreto 680 de 2022, establece: 
 

“En aquellos casos en que, de acuerdo con el objeto contractual, no existan bienes colombianos relevantes o no 
exista oferta nacional de los mismos en el Registro de Productores de bienes Nacionales, la Entidad Estatal 
otorgara el puntaje de que trata el inciso primero del articulo 2 de la Ley 816 de 2003 al proponente que vincule 
el porcentaje minimo establecido por la Entidad Estatal de empleados o contratistas por prestacion de servicios 
colombianos, que no podra ser inferior al 40% del total de empleados y contratistas asociados cumplimiento del 
contrato”. 
 

2.2.1.1  ANÁLISIS DEL SECTOR DESDE EL PUNTO DE VISTA TÉCNICO 
 
Se requiere la prestación del "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE Y ACTUALIZACIÓN LICENCIAS 
DOCUMENT CAL QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026"., para ser tenida en cuenta en los procesos de 
adquisición del Ejército Nacional. 
 
El Ejército Nacional, requiere contar con estadísticas de la información del talento humano, que reflejen el resultado 
del funcionamiento interno en su ámbito administrativo, táctico y operacional razón por la cual se debe hacer uso de 
las herramientas que existen en el mercado para visualizar el comportamiento en estas áreas de la institución, por lo 
tanto se requiere mantener el sistema centralizado de estadísticas del Ejército Nacional, utilizando la herramienta de 
software en este caso implementadas en su infraestructura como es Qlikview en razón a que algunas Unidades ya 
cuentan con licenciamiento del software mencionado, lo cual facilitaría el proceso de estandarización de los modelos 
de información.  
 
El concepto de Inteligencia de Negocios (BI) facilita la toma de decisiones a cualquier nivel (Estratégico, Táctico u 
Operativo), ya que permite desarrollar la posibilidad de extraer datos, analizarlos y generar reportes. Inclusive es 
posible realizar análisis cruzados y ejecutar búsquedas de datos rápidamente, para permitir un mejor análisis del 
rendimiento (performance) de un producto, individuo, departamento o compañía. Esto permite a los mandos superiores 
tener reportes que permitan verificar tendencias, realizar análisis y por supuesto apoyar la toma de decisiones. Un 
concepto paralelo se puede aplicar en la actualidad a los negocios, en donde los retos que se presentan están 
relacionados con obtener los datos que sean necesarios, el diferenciar los patrones y darles significado a los datos 
(generación de la información), así como generar la respuesta que se deba dar ante la información obtenida.  
 
En relación sobre el Contexto de inteligencia de negocios se describe de acuerdo a la consulta en 
https://ingenieriadelsoftwareuah2015.wordpress.com/2015/04/05/inteligencia-de-negocios : 
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La Inteligencia de negocios es la habilidad para transformar los datos en información, y la información en conocimiento, 
de forma que se pueda optimizar el proceso de toma de decisiones en los negocios. Es también denominada “Business 
Intelligence” o Inteligencia empresarial. 

Desde un punto de vista más pragmático, y asociándolo directamente con las tecnologías de la información, podemos 
definir a la Inteligencia de negocios como el conjunto de metodologías, aplicaciones y tecnologías que permiten reunir, 
depurar y transformar datos de los sistemas transaccionales e información desestructurada (interna y externa a la 
compañía) en información estructurada, para su explotación directa o para su análisis y conversión en conocimiento, 
dando así soporte a la toma de decisiones sobre el negocio. 

La inteligencia de negocios actúa como un factor estratégico para una empresa u organización, generando una 
potencial ventaja competitiva, que no es otra que proporcionar información privilegiada para responder a los problemas 
de negocio: entrada a nuevos mercados, promociones u ofertas de productos, eliminación de islas de información, 
control financiero, optimización de costes, planificación de la producción, análisis de perfiles de clientes, rentabilidad 
de un producto concreto, etc. 
 
En un artículo de 1958, el investigador de IBM Hans Peter Luhn utiliza el término Inteligencia de Negocio. Se define la 
inteligencia como: «La capacidad de comprender las interrelaciones de los hechos presentados en tal forma como para 
orientar la acción hacia una meta deseada». 
 
La inteligencia de negocios, tal como se entiende, hoy en día se dice que ha evolucionado desde los sistemas de 
apoyo a las decisiones que se inició en la década de 1960 y desarrollado a lo largo de mediados de los años 80’s. 
 
¿Por qué Inteligencia de negocios? 
 
La capacidad para tomar decisiones de negocio precisas y de forma rápida se ha convertido en una de las claves para 
que una empresa llegue al éxito. Sin embargo, los sistemas de información tradicionales (como la mayoría de los 
programas de gestión, las aplicaciones a medida, e incluso los ERP más sofisticados), suelen presentar una estructura 
muy inflexible para este fin. Aunque su diseño se adapta con mayor o menor medida para manejar los datos de la 
empresa, no permite obtener la información de los mismos, y mucho menos extrapolar el conocimiento almacenado 
en el día a día de las bases de datos. Las principales características que limitan estos sistemas son: 
 

● Gran rigidez a la hora de extraer datos, de manera que el usuario tiene que ceñirse a los informes predefinidos 
que se configuraron en el momento de la implantación, y que no siempre responden a sus dudas reales. 

● Necesidad de conocimientos técnicos. Para la generación de nuevos informes o métricas suele resultar 
ineludible acudir al departamento técnico, solicitando una consulta adecuada para interrogar la base de datos. 

● Largos tiempos de respuesta, ya que las consultas complejas de datos suelen implicar la unión de tablas 
operacionales de gran tamaño, lo que se traduce en una incómoda espera que dificulta la fluidez del trabajo. 

● Deterioro en el rendimiento del SI. Cuando la base de datos consultada, para generar informes o ratios de 
negocio, es la misma que la que soporta el operativo de la empresa, el funcionamiento del sistema puede 
degradarse hasta afectar y paralizar a todos los usuarios conectados. 

 
● Falta de integración que implica islas de datos. Muchas organizaciones disponen de múltiples sistemas de 

información, incorporados en momentos distintos, para resolver problemáticas diferentes. Sus bases de datos 
no suelen estar integradas, lo que implica la existencia de islas de información. 

● Datos erróneos, obsoletos o incompletos. El tema de la calidad de los datos siempre es considerado como 
algo importante, pero esta labor nunca se lleva al extremo de garantizar la fiabilidad de la información 
aportada. 
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● Problemas para adecuar la información al cargo del usuario. No se trata de que todo el mundo tenga acceso 
a toda la información, sino de que tenga acceso a la información que necesita para que su trabajo sea lo más 
eficiente posible. 

● Ausencia de información histórica. Los datos almacenados en los sistemas operacionales están diseñados 
para llevar la empresa al día, pero no permiten contrastar la situación actual con una situación retrospectiva 
de años atrás. 

● Para superar todas estas limitaciones, el Business Intelligence se apoya en un conjunto de herramientas que 
facilitan la extracción, la depuración, el análisis y el almacenamiento de los datos generados en una 
organización, con la velocidad adecuada para generar conocimiento y apoyar la toma de decisiones de los 
directivos y los usuarios oportunos. 

 
No es que los productos de BI sean mejores que las aplicaciones actuales: se trata de sistemas con objetivos distintos, 
eficientes en sus respectivas ramas, pero que deben complementarse para optimizar el valor de los sistemas de 
información. 
 
Los sistemas de BI asemejan a una “refinería de datos”. Para entender esta analogía, se debe pensar en una refinería 
de petróleo, la cual se ha diseñado para tener una materia prima (el petróleo crudo) y procesar una multiplicidad de 
productos como la gasolina, combustible para aviones y lubricantes. De la misma manera, un entorno de BI toma otra 
materia prima (datos) y la procesa en una gran variedad de productos de información, tal como se muestra en la 
siguiente imagen: 

 

Arquitectura de una solución de Business Intelligence 
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Una solución de Business Intelligence parte de los sistemas de origen de una organización (bases de datos, ERPs, 
ficheros de texto…), sobre los que suele ser necesario aplicar una transformación estructural para optimizar su proceso 
analítico. 

Para ello se realiza una fase de extracción, transformación y carga (ETL) de datos. Esta etapa suele apoyarse en un 
almacén intermedio, llamado ODS, que actúa como pasarela entre los sistemas fuente y los sistemas destino 
(generalmente un datawarehouse), y cuyo principal objetivo consiste en evitar la saturación de los servidores 
funcionales de la organización. 

La información resultante, ya unificada, depurada y consolidada, se almacena en un datawarehouse corporativo, que 
puede servir como base para la construcción de distintos datamarts departamentales. Estos datamarts se caracterizan 
por poseer la estructura óptima para el análisis de los datos de esa área de la empresa, ya sea mediante bases de 
datos transaccionales (OLTP) o mediante bases de datos analíticas (OLAP). 

La Inteligencia de Negocios en los diferentes departamentos de una empresa 

En todas las empresas cada departamento acumula diferentes datos: sobre sus clientes, sus inventarios, su 
producción, sobre la efectividad de las campañas de márketing, información sobre proveedores y socios, además de 
los datos que pueden proveer del exterior, como los referentes a competidores. En este sentido, el Business 
Intelligence puede realizar distintas aportaciones a cada departamento, siempre con el objetivo de integrar y optimizar 
la información disponible en la organización: 

 

La Inteligencia de negocios permite: 

Identificar de forma más precisa los segmentos de clientes y estudiar con mayor detalle su comportamiento. Para ello 
se pueden incluir análisis capaces de medir, por ejemplo, el impacto de los precios y las promociones en cada 
segmento. 

Acceder a los datos del mercado, vinculándolos con la información básica necesaria para hallar las relaciones entre 
coste y beneficio. Al mismo tiempo, permite monitorear la información de cada cadena de producción, lo que puede 
ayudar a optimizar el volumen de las compras. 

Proporcionar un mecanismo que permite analizar el rendimiento de cualquier tipo de proceso operativo, ya que 
comprende desde el control de calidad y la administración de inventarios hasta la planificación y la documentación de 
la producción. 
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Facilitar la comprensión de las necesidades del cliente, así como responder a las nuevas oportunidades del mercado. 
También son posibles análisis de patrones de compra para aprovechar coyunturas de ventas con productos asociados. 

Acceder a los datos de forma inmediata y en tiempo real, mejorando así ciertas operaciones, que suelen incluir 
presupuestos, proyecciones, control de gestión, tesorería, balances y cuentas de resultados. 

Evaluar con exactitud el valor de los segmentos del mercado y de los clientes individuales, además de ayudar a retener 
a los clientes más rentables. 

Analizar los parámetros que más pueden afectar al departamento: satisfacción de los empleados, absentismo laboral, 
beneficio-hora/hombre, entre otros. 

Finalmente, en caso de aprovechar la integración de la información con proveedores y socios, el BI ofrece niveles de 
análisis sobre cuestiones como nuevas oportunidades de inversión, o nuevas ocasiones para la colaboración con 
terceros. 

Datawarehouse 

 
 

Un Datawarehouse es una base de datos corporativa que se caracteriza por integrar y depurar información de una o 
más fuentes distintas, para luego procesarla permitiendo su análisis desde infinidad de perspectivas y con grandes 
velocidades de respuesta. La creación de un datawarehouse representa en la mayoría de las ocasiones el primer paso, 
desde el punto de vista técnico, para implantar una solución completa y fiable de Business Intelligence. 

 
La ventaj principal de este tipo de bases de datos radica en las estructuras en las que se almacena la información 
(modelos de tablas en estrella, en copo de nieve, cubos relacionales… etc.). Este tipo de persistencia de la información 
es homogénea y fiable, y permite la consulta y el tratamiento jerarquizado de la misma (siempre en un entorno diferente 
a los sistemas operacionales). 

Por último, destacar que para comprender íntegramente el concepto de datawarehouse, es importante entender cuál 
es el proceso de construcción del mismo, denominado ETL (Extracción, Transformación y Carga), a partir de los 
sistemas operaciones de una compañía: 

● Extracción: obtención de información de las distintas fuentes tanto internas como externas. 
Transformación: filtrado, limpieza, depuración, homogeneización y agrupación de la información. 
Carga: organización y actualización de los datos y los metadatos en la base de datos. 
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El futuro y los retos de BI 

Originariamente, los sistemas de información aportaban información básicamente económico-financiera. Con la 
extensión de las herramientas de BI, este concepto ahora abarca todas las áreas funcionales de la compañía: recursos 
humanos, logística, calidad, comercial, marketing, entre otras. 

Sin embargo, en la actualidad, estas visiones funcionales han sido integradas por el concepto de CPM (Corporate 
Performance Management), que aporta información integral de la compañía, en todas sus áreas y a través de todos 
sus ciclos de gestión: planificación, operación y análisis de resultados, que no es más que una aplicación de las 
tecnologías de BI bajo un esquema uniforme. 

Entre los obstáculos tradicionales a la implantación de BI se encuentra la dificultad para calcular su retorno de Inversión 
(“Return Of Investment” o ROI). La mayor parte de los beneficios producidos son intangibles, derivados de la mejora 
de la gestión de la compañía. 

Cualitativamente, los beneficios se derivan, obviamente, del incremento de la eficiencia en el proceso de toma de 
decisiones: mayor información, de mejor calidad, más fiable, compartida por toda la organización, menores tiempos de 
respuesta en su obtención, mejora de la comunicación en la compañía y creación de un lenguaje homogéneo. 

En las implantaciones de BI, hay que destacar la dificultad de integración con el resto de sistemas de la compañía y, 
sobre todo, la dificultad para conjugar las expectativas de los usuarios con las soluciones implementadas, por lo que 
los aspectos de definición conceptual y selección de plataforma, junto a la gestión del cambio en la implantación de 
los proyectos, adquieren un valor relevante. La experiencia dice que los factores puramente organizativos originan más 
de la mitad de los fracasos de proyectos de BI. 

2.2.1.3 ASPECTOS REGULATORIOS 
 

De conformidad a lo señalado en el artículo 2.2.1.1.1.6.1., del Decreto 1082 de 2015 La Entidad Estatal debe hacer, 
durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de 
Contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis de Riesgo. La 
Entidad Estatal debe dejar constancia de este análisis en los Documentos del Proceso.”, y teniendo en cuenta la Guía 
para la Elaboración de Estudios de Sector Colombia Compra Eficiente - G-EES-02, el comité jurídico señala que:  
 

‘’La modalidad de selección dentro del proceso en curso es la de selección abreviada de menor cuantía, esta 
modalidad permite, por las características especiales de servicios a contratar, que se lleve a cabo un proceso de 
selección más corto a la licitación pública.’’  
 

El objeto del presente proceso está permitido comercialmente y es regulado por el Código de Comercio. Para adquirir 
los bienes y/o servicios a contratar no se establecen características especiales tendientes al cumplimiento del objeto 
del presente proceso de selección, ya que se encuentran en el mercado regulado por las normas de comercio 
colombiano. Por otra parte, el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA cuenta con la capacidad jurídica para adquirir estos 
bienes y/o servicios y así mismo está en capacidad de contraer derechos y obligaciones y hacerlos exigibles dentro 
del proceso.  
 
Analizado el objeto del presente proceso de selección el cual es el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026”, se evidencia que el mismo es viable legalmente, ya que sustenta el desarrollo del proceso contractual, es de 
carácter lícito, y desarrolla los preceptos que incorporan los artículos 1518 y 1519 del Código Civil, y la normatividad 
contractual, no contraviene normas de carácter público, contribuye a la aplicación del principio de transparencia, 
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establecido en el artículo 24 de la Ley 80 de 1993, además el objeto está conforme al desarrollo de los procesos y 
procedimientos que permiten en forma continua y eficiente el cumplimiento de la misión institucional, en satisfacción 
del interés general y la continua prestación del servicio de seguridad al Estado Colombiano. Se trata de bienes que se 
encuentran en el comercio, determinados en su género, y así mismo, se trata de bienes y/o servicios que pueden ser 
suministrados por empresas nacionales.  
 
Aunado a lo anterior, se evidencia que al presente proceso le es aplicable el previsto en el Estatuto General de 
Contratación de la Administración Pública (Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007), sus decretos reglamentarios, 
especialmente el Decreto 1082 de 2015, las leyes Civiles y Comerciales y demás normas que adicionen, 
complementen o regulen la materia; así como la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 y el Decreto 19 de 2012, tanto a las 
etapas contractuales, como a la selección del contratista.  
 
En Colombia las normas reglamentarias nacionales versan sobre las redes, sistemas y servicios de 
telecomunicaciones, más no sobre las tecnologías o su mantenimiento, las cuales en sí mismas son neutrales y pueden 
ser aptas para la configuración de las redes y la prestación de los servicios de telecomunicaciones. Colombia mantiene 
una política de neutralidad tecnológica, donde la regulación es independiente de la tecnología de acuerdo a lo 
establecido en la ley 1341 de 2009, que regula todo lo relacionado con las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (TIC). 
 
De otra parte, en lo que atañe específicamente al sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(TIC), la Ley 1341 de 2009, define el marco general para la formulación de las políticas públicas que regirán dicho 
sector, en su artículo 2 establece que la investigación, el fomento, la promoción y el desarrollo de las TIC son una 
política de Estado que involucra a todos los sectores y niveles de la administración pública y de la sociedad, a fin de 
contribuir al desarrollo educativo, cultural, económico, social y político e incrementar la productividad, la competitividad, 
el respeto a los Derechos Humanos inherentes y la inclusión social. Asimismo, la Ley 1341 al listar en su artículo 4 las 
facultades de intervención del Gobierno en el sector TIC, para incentivar y promover el desarrollo de la industria de 
tecnologías de la información y las comunicaciones y contribuir al crecimiento económico, la competitividad, la 
generación de empleo y las exportaciones.  
 
El Ministerio de Defensa Nacional-Ejercito Nacional-CENAC-TELEMÁTICA, regido por la Resolución de Delegación 
No. 4323 del 23 de junio 2022, del mismo Ministerio, a través de su ordenador de gasto, tiene capacidad jurídica para 
ser sujeto de derechos y obligaciones y hacerlos exigibles dentro del proceso, así como la capacidad económica para 
adquirir bienes y/o servicios, en consecuencia y conforme al objeto del presente proceso, se determinó que: 
 
El objeto contractual está permitido comercialmente y es regulado por el Código de Comercio, teniendo en cuenta que 
para adquirir los bienes a contratar no se establecen características especiales tendientes al cumplimiento del objeto 
del presente proceso de selección, los mismos se encuentran en el mercado regulado por las normas de comercio 
colombiano. 
 
Es así, que se adelanta con aplicación a los principios de contratación contemplados en el artículo 23 de la Ley 80 de 
1993 y tal como se evidencia en el análisis del sector, es factible que se dé una participación plural de oferentes y le 
es aplicable lo previsto en el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública (Ley 80 de 1993 y Ley 
1150 de 2007), sus decretos reglamentarios, especialmente el Decreto 1082 de 2015, las leyes Civiles y Comerciales 
y demás normas que adicionen complementen o regulen la materia; es importante indicar que se desarrolla bajo los 
estrictos preceptos de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 y el Decreto Ley 19 de 2012, reglas establecidas en el pliego 
de condiciones y demás documentos que se expidan con ocasión del proceso, tanto a las etapas contractuales, como 
a la selección del contratista, lo cual permite en forma continua y eficiente el cumplimiento de la misión institucional. 
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El Decreto – Ley 019 de 2012, establece en el artículo 4 que las autoridades tienen el impulso oficioso de los procesos 
administrativos; motivo por el cual incentiva el uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones a efectos 
de que los procesos administrativos se adelanten con diligencia, dentro de los términos legales y sin dilaciones 
injustificadas, y adopta las decisiones administrativas en el menor tiempo posible. Así mismo, en desarrollo del proceso 
contractual está acorde con las normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención y la efectividad del 
control de la gestión pública que establece Ley 1474 de 2011. 
 
El presente proceso está basado en la selección de un contratista que provea el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026”, y se establece que el sector comercial se encuentra manejado por un sin número de proveedores a nivel 
nacional; por lo tanto, estamos ante empresas del sector cuya actividad u objeto social debe estar sujeto a la 
reglamentación comercial colombiana, para el caso de las nacionales y para las extranjeras, las mismas deben estar 
sometidas a la reglamentación aplicable al sector.  
 
En concordancia con lo anterior se adelantará un proceso público, para el caso en concreto, un proceso de Selección 
Abreviada de Menor Cuantía en el cual pueden participar todas las personas naturales o jurídicas, de naturaleza 
pública o privada, de origen nacional o extranjero, individual o conjuntamente bajo las formas de asociación previstas 
en el artículo 7 de la Ley 80 de 1993, esto es bajo las figuras de consorcios o en uniones temporales, consideradas 
legalmente capaces en las disposiciones legales colombianas y que no se encuentren inhabilitadas para contratar con 
el estado. De manera específica se deben tener en cuenta las normas relacionadas con la actividad de 
comercialización emitidas por la Superintendencia de Industria y Comercio en materia de protección al consumidor 
(Ley 1480 de 2011). 
 
En este sentido, se verificará la capacidad jurídica del proponente para asumir las obligaciones derivadas del contrato, 
por otro lado, se busca establecer el cumplimiento del pago de aportes parafiscales en los términos del Art. 50 de la 
Ley 789 de 2002, y ley 100 de 1993, aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, (Cajas de Compensación 
Familiar, Sena e ICBF) y la inexistencia de inhabilidad o incompatibilidad legal para contratar con el Estado 
consagradas en los artículos 8 de la Ley 80 de 1993 y 4 de la Ley 1474 de 2011. 
 
Ahora bien, y continuando con la aplicabilidad de lo contenido en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el 
cual a su tenor literal reza: Deber de análisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la 
etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde 
la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe 
dejar constancia de este análisis en los Documentos del Proceso.”, se pone de manifiesto que: 
 
Se especifica que los bienes objeto del proceso podrán ser ofertados por empresas, y tiene relación e incidencia 
directa en materia tributaria, razón por la cual, este aspecto será objeto de revisión económica, quién debe tener en 
cuenta el artículo 173 de la Ley 1819 de 2016, ya que esta adquisición se encuentra gravada por el impuesto al valor 
agregado IVA, tarifa que corresponde al 19% respecto al soporte. En consecuencia, en la propuesta se debe 
discriminar la base gravable, la tarifa del impuesto y el valor total de la oferta presentada de conformidad con el Anexo 
de Propuesta Económica adjunto al presente estudio. El impuesto se causa en el momento de la emisión de la factura 
o del documento equivalente; así mismo, las empresas deben cumplir con la normatividad vigente sobre normas 
comerciales destinadas al sector.  
 
En materia de medio ambiente, se debe tener riguroso cumplimiento del marco legal de referencia para el proceso de 
contratación, así: 
 
La Constitución Política de la República de Colombia establece los derechos, protección y cuidado al medio ambiente. 
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Artículo 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizará la participación de la 
comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del 
ambiente, conservar las áreas de especial importancia ecológica y fomentar la educación para el logro de estos fines. 
Artículo 80. El Estado planificará el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo 
sostenible, su conservación, restauración o sustitución. Además, deberá prevenir y controlar los factores de deterioro 
ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparación de los daños causados. Así mismo, cooperará con 
otras naciones en la protección de los ecosistemas situados en las zonas fronterizas.  

Los productos deben ser amistosos con el medio ambiente, adoptando una política responsable con el medio 
ambiente, bajo los estándares internacionales como es la norma ISO 14000 para orientar su comportamiento, quiere 
decir que las organizaciones de todos los sectores empresariales deben demostrar una preocupación por un 
desempeño ambiental correcto controlando el impacto de sus actividades y productos en el medio ambiente, teniendo 
en cuenta objetivos ambientales. La aplicación de la norma ISO 14000, establece diversos beneficios como son: 

Beneficios para las empresas: La adopción de las Normas Internacionales facilita a los proveedores basar el 
desarrollo de sus productos en el contraste de amplios datos de mercado de sus sectores, permitiendo así a los 
industriales concurrir cada vez más libremente y con eficacia en muchos más mercados del mundo. 

Para los gobiernos: Las Normas Internacionales proporcionan las bases tecnológicas y científicas que sostienen 
la salud, la legislación sobre seguridad y calidad medio ambiental. 

Para los consumidores: La conformidad de productos y servicios a las Normas Internacionales proporciona el 
aseguramiento de su calidad, seguridad y fiabilidad. 

Para el planeta que habitamos: Porque al existir Normas Internacionales sobre el aire, el agua y la calidad  de suelo, 
así como sobre las emisiones de gases y la radiación, se puede contribuir al esfuerzo de conservar el medio ambiente. 
 
Igualmente, para el presente proceso se debe tener presente la norma ISO 14001 del cual exige a la empresa crear 
un plan de manejo ambiental que incluya: objetivos y metas ambientales, políticas y procedimientos para lograr esas 
metas, responsabilidades definidas, actividades de capacitación del personal, documentación y un sistema para 
controlar cualquier cambio y avance realizado, es así, que, están en la obligadas en proporcionar a las organizaciones 
un marco con el que protejan el medio ambiente y respondan a las condiciones ambientales cambiantes, siempre 
guardando el equilibrio con las necesidades socioeconómicas 
 
Así mismo se deberá tener en cuenta lo establecido en la Resolución 1652 del 10 de septiembre de 2007, del Ministerio 
del Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible en conjunto 
con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo  “Por la cual se prohíbe la fabricación e importación de equipos y 
productos que contengan o requieran para su producción u operación las sustancias agotadoras de la capa de 
ozono listadas en los Anexos A y B del Protocolo de Montreal, y se adoptan otras determinaciones”. 
A si mismo dentro del análisis del sector se deben tener en cuenta normas Técnicas Colombianas, acuerdos o normas 
internacionales aplicables al sector en las que se pueden evidenciar: 
 
El futuro contratista en función del objeto a contratar dará cumplimiento a las normas antes señaladas y las que se 
encuentran en las fichas técnicas anexas al presente proceso.  
 
Dentro del presente proceso, podrán participar personas naturales o jurídicas, de derecho privado, nacionales o 
extranjeras individualmente, en consorcio o en unión temporal, cuyo objeto social les permita cumplir con el objeto 
establecido en el proceso de selección, además el objeto ayuda al desarrollo del mantenimiento y logro de los fines 
que tiene el Ejército Nacional. 
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Con base en el análisis económico, se pone de manifiesto que los elementos a adquirir a través del proceso en curso, 
son ofertados en condiciones relativamente uniformes en el mercado; así mismo, las especificaciones técnicas cuentan 
con estándares que aseguran la existencia de pluralidad de oferentes, factores que implican y conllevan a que la futura 
contratación podrá ser ejecutada tanto por personas naturales debidamente inscritas en el registro mercantil y que 
acrediten con su idoneidad en el desarrollo del objeto contractual, como por personas jurídicas con la necesidad de 
requerir Registro Único de Proponentes, por cuanto la ley expresamente lo exceptúa en razón a la cuantía del proceso.  
 
Se especifica que los elementos y servicios objeto del proceso podrán ser ofertados por empresas, lo que tiene relación 
e incidencia directa en materia tributaria, razón por la cual, este aspecto será objeto de revisión económica. Así mismo, 
dichas empresas deben cumplir con la normatividad vigente sobre normas comerciales destinadas al sector.  
 
Otro aspecto importante es que el oferente adjudicatario y el contratante tienen la obligatoriedad de implementar la 
ejecución de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG –SST preceptuado en el Decreto 1072 de 
2015 el cual señala en su artículo 2.2.4.6.4. Sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). El 
Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el desarrollo de un proceso lógico y 
por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la política, la organización, la planificación, la aplicación, la 
evaluación, la auditoría y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos 
que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.  
 
Dentro del presente proceso, podrán participar personas naturales o jurídicas, de derecho privado, nacionales o 
extranjeras individualmente, en consorcio, en unión temporal, cuyo objeto social les permita cumplir con el objeto 
establecido en el proceso de selección, además el objeto ayuda al desarrollo del mantenimiento y logro de los fines 
que tiene el Ejército Nacional.  
 
En cumplimiento del artículo 2.2.1.2.1.2.9., Del Decreto 1082 de 2015, se verificó en la página web de “COLOMBIA 
COMPRA EFICIENTE” los acuerdos marco vigente y se evidenció que NO existe acuerdo marco que puede estar 
relacionado directamente con los bienes y/o servicios objeto del presente proceso 
 
Así mismo, se basa esta contratación en el MANUAL DE CONTRATACIÓN Y DE CONVENIOS del MINISTERIO DE 
DEFENSA NACIONAL Resolución 4130 de 2022 “Manual de Contratación y Convenios de la Entidad, y de sus 
Unidades Ejecutoras, modificada parcialmente por la Resolución No. 4213 del 13 de octubre de 2023, que contiene 
los lineamientos de aplicación de la Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y en el Decreto ley 
4170 de 2011 por la cual se creó la Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra Eficiente. Los 
Acuerdos o Convenios Marco de Precios son una herramienta para que el Estado agregue demanda, coordine y 
optimice el valor de las compras de bienes, obras o servicios de las Entidades Estatales para:  
 

 Producir economías de escala  
 Incrementar el poder de negociación del Estado; y  
 Compartir costos y conocimiento entre las diferentes agencias o departamentos del Estado.  

 
2.2.1.4. PROTECCIÓN ESPECIAL CONSTITUCIONAL (ARTICULO 3 DEL DECRETO 1860 DEL 2021)  
 
De acuerdo al contenido del ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1082 de 2015, El MDN-EJERCITO NACIONAL-
CENAC TELEMATICA, aplicará lo establecido para fomentar la ejecución de contratos estatales por parte de población 
en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos 
de especial protección constitucional.  
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Esta reglamentación establece que “En los Procesos de Contratación, las Entidades Estatales indistintamente de su 
régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que 
ejecuten recursos públicos fomentarán en los pliegos de condiciones o documento equivalente que los contratistas 
destinen al cumplimiento del objeto contractual la provisión de bienes o servicios por parte de población en pobreza 
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial 
protección constitucional, garantizando las condiciones de calidad y sin perjuicio de los Acuerdos Comerciales 
vigentes”.  
 
En consideración a lo establecido el MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMATICA, fomentará en la ejecución 
de los contratos la participación de los sujetos de especial protección. No obstante, y conforme a la verificación de 
procesos similares en el sector, se ha establecido que no se ha realizado procesos en los que se incluya aun este 
mecanismo de protección  
 
Actualmente pese a la expedición de la norma, no es posible verificar el número de personas que las empresas tengan 
en su nómina previamente, lo cual en este momento podría afectar la pluralidad de oferentes, al desconocer el 
comportamiento de este tipo de requisitos en los procesos contractuales, teniendo en consideración que la provisión 
de bienes. 
 
En concordancia con lo anterior y teniendo en cuenta lo establecido en la Ley 2069 de 2020 “por medio del cual se 
impulsa el emprendimiento en Colombia”, reglamentado por el Decreto 1860 de 2021 "Por el cual se modifica y adiciona 
el Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional, con el fin reglamentar 
los artículos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras públicas y se dictan otras 
disposiciones". 
 
 Acorde al análisis del sector y en aplicación de la Ley 2069 de 2020 reglamentado por el Decreto 1860 de 2021, se 
establecerá los factores de desempate, la promoción del acceso a MiPymes, los criterios diferenciales y puntajes 
adicionales de los que tratan los artículos 31. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYMES EN EL SISTEMA DE 
COMPRA PÚBLICA, 32 CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES 
EN EL SISTEMA DE COMPRAS PÚBLICAS, 33. PROMOCIÓN DEL ACCESO DE LAS MIPYMES AL MERCADO DE 
COMPRAS PÚBLICAS, y 35. FACTORES DE DESEMPATE. 
 
 En cuanto al artículo 34. PROMOCIÓN DEL DESARROLLO EN LA CONTRATACIÓN PÚBLICA, en donde establece 
que las entidades dispondrán de mecanismos que fomenten en la ejecución de los contratos estatales la provisión de 
bienes y servicios por población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de 
reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional garantizando las condiciones de calidad 
y cumplimiento del objeto contractual; para el presente proceso de acuerdo con el análisis del sector y teniendo en 
cuenta el objeto del proceso no se dará aplicación debido a que los servicios a adquirir son especiales y específicos 
para el sector defensa al tratarse del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y 
ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”, de acuerdo con la justificación 
técnica siendo este proceso de gran importancia para el cumplimiento de la misión asignada a la CENAC 
TELEMATICA.  
 
2.2.2 ESTUDIO DE LA OFERTA 
 
En cumplimiento de lo establecido en el literal d) del artículo 2.2.1.1.1.6.2., del decreto 1082 del 2015, “Conocimiento 
de fondo de los posibles oferentes desde el punto de vista comercial”, es necesario mencionar que   se identificaron 
una serie de posibles proveedores, a los cuales se les solicitó cotización de los elementos objeto del presente proceso. 
bienes y servicios. 
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2.2.2.1 ¿QUIÉN VENDE? 
 
Una vez consultada la base de datos de los Informes Económicos y Financieros de las empresas que reportan la 
información financiera a la Superintendencia de Sociedades, donde se registra la información contable mediante 
Normas Internacionales de Información Financiera NIIF, para las empresas Plenas (Grupo 1), Pymes (Grupo 2) y, 
teniendo en cuenta los códigos de las actividades del presente proceso objeto de estudio : 6202 “Actividades de 
consultoría informática y actividades de administración de instalaciones informáticas”, 6209 “Otras actividades de 
tecnologías de información y actividades de servicios informáticos” y 6399 “Otras actividades de servicio de información 
N.C.P” , 4651  “Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de informática”, 4741 
“Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de informática y equipos de 
telecomunicaciones en establecimientos especializados”, Se registraron (536) empresas a nivel nacional que pueden 
llegar a satisfacer la necesidad del presente proceso, a continuación, se presentan alguna de ellas: 
 

Nit Nombre o Razón Social Clasificación Industrial Internacional Uniforme Versión 4 A.C 
Departamento de 
la dirección del 

domicilio 

800042471 ARUS S.A.S. 
G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática ANTIOQUIA 

800057310 NEC DE COLOMBIA SA 
G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática BOGOTA D.C. 

800057965 VISION SOFTWARE SAS 
J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

800066453 SKANDIA PLANEACIÓN 
FINANCIERA S.A. 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

800074912 OFIMARCAS SAS 
G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática BOGOTA D.C. 

800091549 IMPRESISTEM SAS 
G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática CUNDINAMARCA 

800110980 ACCENTURE LTDA 
J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

800114672 STEFANINI COLOMBIA 
SAS 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

800147578 COMPUFACIL S A S 
G4741 - Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de 
informática y equipos de telecomunicaciones en establecimientos especializados BOGOTA D.C. 

800159527 AMADEUS IT GROUP 
COLOMBIA SAS 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

800226094 FINANCIAL SYSTEMS 
COMPANY SAS 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas CUNDINAMARCA 

800239471 EPSON COLOMBIA LTDA 
G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática CUNDINAMARCA 

800241958 Hewlett Packard Colombia 
Ltda 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

805025216 FN TECNOLOGIA SAS 
J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

830013988 Alfapeople Andino SAS 
J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

830018214 MPS MAYORISTA DE 
COLOMBIA SA 

G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática CUNDINAMARCA 

830031687 
POLUX SUMINISTROS 
SAS EN 
REORGANIZACION 

G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática 

CUNDINAMARCA 

830035246 DELL COLOMBIA INC 
G4741 - Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de 
informática y equipos de telecomunicaciones en establecimientos especializados BOGOTA D.C. 

830036108 SED INTERNATIONAL 
DE COLOMBIA S A S 

G4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de 
informática CUNDINAMARCA 

830047444 
SERVICIOS 
ESPECIALIZADOS DE 
TECNOLOGIA E 
INFORMATICA SETI SAS 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas 

ANTIOQUIA 

830055791 AXITY COLOMBIA SAS 
J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 
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830067394 MERCADOLIBRE 
COLOMBIA LTDA 

J6209 - Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios 
informáticos BOGOTA D.C. 

830080727 
COMPAÑÍA DE 
SERVICIOS 
ARCHISVISTICOS Y 
TECNOLOGICOS S.A.S 

J6209 - Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios 
informáticos 

BOGOTA D.C. 

830081273 SUSTS COLOMBIA 
LIMITADA 

J6209 - Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios 
informáticos BOGOTA D.C. 

830084433 
SOCIEDAD CAMERAL 
DE CERTIFICACION 
DIGITAL CERTICAMARA 
S A 

J6209 - Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios 
informáticos 

BOGOTA D.C. 

830089336 tTD SYNNEX COLOMBIA 
LTDA 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas CUNDINAMARCA 

830094425 FISERV COLOMBIA 
LIMITADA 

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

830110433 MQA BUSINESS 
CONSULTANTS S.A.  

J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

830114969 TOPAZ COLOMBIA SA 
J6202 - Actividades de consultoría informática y actividades de administración de 
instalaciones informáticas BOGOTA D.C. 

830122983 ESRI COLOMBIA SAS 
G4741 - Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos, programas de 
informática y equipos de telecomunicaciones en establecimientos especializados BOGOTA D.C. 

 
TAMAÑO EMPRESARIAL 
 
Por medio del Decreto 957 de 2019, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo señala los criterios de clasificación 
de las micro, pequeñas y medianas empresas, de acuerdo con los ingresos percibidos en un año por actividades 
ordinarias y el sector en el que se encuentren. 
 
La norma señala como criterio para la clasificación los ingresos de actividades ordinarias anuales y dicho nivel 
variará dependiendo del sector económico en el que las empresas desarrollen sus actividades y, además, del valor de 
la UVT para el gravable anterior. 
 
El nivel de ingresos por actividades ordinarias anuales con base en la cual se determina el tamaño empresarial,  variará 
dependiendo del sector económico en el cual la empresa desarrolle su actividad, así: 
 

SECTOR MICRO PEQUEÑA MEDIANA GRANDE 

MANUFACTURERO 
Inferior o igual a  

23.563 UVT  
 

($1.108.992.595,00) 

Superior a 23.563 UVT 
 e inferior o igual a 

204.995UVT. 
 

($9.648.089.675,00) 

Superior a 204.995 UVT e 
inferior o igual a  
1’736.565 UVT 

 
($81.731.431.725,00) 

Superior a 1’736.565 UVT.  
 

($81,731,431,725) 

SECTOR MICRO PEQUEÑA MEDIANA GRANDE 

SERVICOS 
Inferior o igual a  

32.988 UVT 
 

($1.552.580.220,00) 

Superior a 32.988 UVT e 
inferior o igual a  

131.951 UVT 
 

 ($6.210.273.815,00) 

Superior a 131.951 UVT e 
inferior o igual a  

483.034 UVT. 
 

 ($22.733.995.210,00) 

Superior a  
483.034 UVT.  

 
($22.733.995.210,00) 

SECTOR MICRO PEQUEÑA MEDIANA GRANDE 

COMERCIO 
Inferior o igual a  

44.769 UVT.  
 

($2.107.052.985,00) 

Superior a 44.769 e 
inferior o igual a  

431.196 UVT.  
 

$20.294.239.740,00) 

Superior a 431.196 UVT e 
inferior o igual a  
2’160.692 UVT 

. 
($101.692.968.980,00) 

Superior a 2’160.692 UVT.  
 

($101.692.968.980,00) 

 

NOTA: El presente proceso se encuentra enmarcado dentro del sector económico de SERVICIOS, por el cual se 
determina la respectiva ubicación y tamaño empresarial. 
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 TAMAÑO EMPRESARIAL SECTOR COMERCIO 
 

A continuación, se toma de la base de datos de los Informes Económicos y Financieros de las empresas que registran 
en las actividades comerciales anteriormente mencionadas de las cuales se encontraron 536 registros y se realiza su 
clasificación por tamaño empresarial de acuerdo a los ingresos presentados donde evidenciamos:  
 

TAMAÑO No. 
MICROEMPRESA 67 
PEQUEÑA 89 
MEDIANA 161 
GRANDE 219 

TOTAL 536 
 
 GRAFICA TAMAÑO EMPRESARIAL 

 

Se puede evidenciar que a nivel nacional la mayoría de empresas filtradas por los códigos CIIU anteriormente 
mencionados son grandes empresas con (219) registros, seguido de medianas empresas con (161) empresas. 
 

 
 
 UBICACIÓN SECTOR COMERCIO 
 
A continuación, presentamos como se encuentran distribuidas estas empresas a nivel nacional por departamentos y 
el distrito capital. 
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Con la anterior grafica se puede evidenciar que la mayoría de las empresas registradas en la base de datos del SIIS 
se encuentran en la ciudad de Bogotá D.C. con un total de (354) registros, lo cual es un punto favorable para la 
ejecución del presente proceso. 
 
2.2.2.2 ANALISIS DE LA OFERTA  
 
Por medio de la herramienta de abastecimiento estratégico desarrollada por Colombia Compra Eficiente que permite 
realizar un análisis de diferentes variables con el fin de realizar una caracterización de información como ¿Qué se 
quiere comprar?, ¿A quién se va a comprar?, ¿Por qué se quiere comprar? Y ¿Cómo se va a comprar?, con el fin de 
adoptar prácticas que permitan que el proceso de compra realizado por las entidades se destaque por sus niveles de 
transparencia, eficiencia y generación de valor por presupuesto.  
 
Este análisis está estructurado en dos partes2  : 
 

 
 
 
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO – COLOMBIA COMPRA EFICIENTE 
 
Con el fin de tener un panorama más amplio y completo de lo que sucede en el mercado se realizan las consultas en 
el modelo de abastecimiento estratégico diseñado por la Agencia de Contratación Pública Colombia Compra Eficiente, 
de esta forma se evidencia como ha sido la compra de una categoría en los últimos años dentro de las plataformas del 
Sistema Electrónico de Contratación Pública (SECOP II), identificando los oferentes que existen para esa categoría, 
características de los mismos, bajo que modalidad de contratación se contratan por parte de las diferentes Entidades 
Estatales y cuáles entidades han realizado contratos para esa categoría. 
 
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO3   
 
El MAE brinda de manera metodológica, herramientas que permitirán a las entidades del Estado colombiano, a 
identificar oportunidades de generación de valor, identificar nuevas fuentes de abastecimiento, definir estrategias de 
adquisición de bienes y servicios y desarrollar habilidades de gestión a los procesos de compra. El MAE hace parte de 
la Política de Compras y Contratación Pública, y se articula con las demás buenas prácticas y herramientas usadas en 
los procesos de compra y contratación estatal que han sido desarrolladas por la ANCP-CCE, con el fin de generar una 

                                                           
2 Fuente de información de la página 
ttps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/mae_2.0_ajustado_con_links_y_tabla_de_ilustraciones_1.pdf. 
 

3 Fuente de información de la página 
ttps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/mae_2.0_ajustado_con_links_y_tabla_de_ilustraciones_1.pdf. 
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mayor eficiencia, transparencia y optimización de los recursos del Estado. Los beneficios de la implementación del 
MAE se enmarcan en los siguientes frentes: 

 
ESTRUCTURA DEL MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO   
 

 
Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/mae_2.0_ajustado_con_links_y_tabla_de_ilustraciones_1.pdf 
 
 
En la búsqueda de profundizar el análisis de la oferta del sector que se pretende desarrollar la presente contratación, 
la entidad procede a realizar el estudio bajo el modelo de abastecimiento estratégico, el cual es una herramienta que 
brinda Colombia Compra Eficiente para determinar los diferentes oferentes en un sector productivo, los cuales se 
encuentran agrupados bajo los códigos UNSPSC.  
 
Lo anterior, permite identificar la oferta desarrollada durante las vigencias anteriores y desagregarla a nivel regional e 
institucional, identificando las modalidades contractuales más comunes, con el fin de contratar el “SERVICIO DE 
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MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR 
EN LA VIGENCIA 2026”. Los resultados que nos arrojó dicho estudio son los siguientes: 
 
Basados en la herramienta de análisis de la oferta establecida en el modelo de abastecimiento estratégico de Colombia 
Compra Eficiente, a continuación, detallamos la información correspondiente a la categoría (familia / segmento / clase) 
conforme al Segmento 432323 Software de consultas y gestión de datos, 811115 Ingenieria de software o 
hardware, 811116 Programas de computador, 811122 Mantenimiento y soporte de software teniendo en cuenta 
el objeto del proceso, donde se evidencia, lo siguiente: 
 

 
 
El valor del gasto durante las vigencias 2023,2024, 2025 y lo corridel del 2026 fue de $5.142.378.914.303,00, con un 
total de 13.522 contratos para estas categorías, reflejados en la plataforma del SECOP II así:  
 

 
Para el presente segmento se relacionan los proveedores que presentan mayor porcentaje de participación en este 
tipo de categoría, encabezado por la empresa IDEMA IDENTITY SECURITY SUCURSAL, quien presenta una 
contratación total de $600.793.281.668,00, con un total de 6 contratos. 
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En cuanto a los proponentes plurales han participado en procesos de contratación en la plataforma SECOP II, con 
una cantidad de 344 contratos, representando el 2,55%, por un valor total de $389.622.670.200,00 tal y como se 
muestra a continuación: 

 
 
La modalidad de contratación con mayor participación en procesos realizados en la plataforma SECOP II es la 
CONTRATACIÓN DIRECTA, con un valor estimado de $3.122.062.351.887,00. 
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Se puede evidenciar que la entidad RNEC, representa la entidad estatal con mayor monto contratado con un total de 
$604.027.153.866,00, con un total de 8 contratos. 

 

 
 
Finalmente, el código 4323 “Software”, presenta una participación del 20.86%, con 1.1516 contratos por valor de 
$956.644.078.163,00 y el código 8111 “Servicios Informáticos” presenta una participación del 79.14%, con 12.021 
contratos por un valor de $3.630.453.916.734,00. 
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2.2.2.3 ¿CUAL ES LA DINÁMICA DE PRODUCCIÓN, DISTRIBUCIÓN Y ENTREGA DEL BIEN O SERVICIO 

OBJETO DEL PROCESO? 
 

Teniendo en cuenta las empresas que presentaron cotización en el estudio de mercado del presente proceso, se puede 
evidenciar que prestadores de servicio que pueden llegar a satisfacer la necesidad, y que por su ubicación pueden 
entregar los bienes y/o servicios de una forma rápida no ocasionando costos adicionales por concepto de envío que 
generen algún tipo de incremento en las cotizaciones. 
 

 
 

2.2.3 ESTUDIO DE LA DEMANDA  
 
2.2.3.1 ¿CÓMO HA ADQUIRIDO LA ENTIDAD ESTATAL EN EL PASADO ESTE BIEN, OBRA O SERVICIO? 
 
Es de señalar que las entidades estatales realizan sus procesos como se muestra en el numeral 1 “ANTECEDENTES” 
del presente estudio previo. 
 
Además, se realizó la consulta en la plataforma SECOP II, para identificar los aspectos más relevantes de los procesos 
de selección que se adelantan para este tipo de servicios, del cual se pudo concluir: 
 
➢ El objeto del contrato es de común adquisición por parte de las Entidades Públicas 
➢ Las especificaciones técnicas varían de acuerdo al tipo de suministro que requiere cada Entidad. 
➢ La forma de pago más utilizada es el pago total o pago parcial.  
➢ Existen en el mercado varias empresas en capacidad de proveer los servicios bajo las condiciones requeridas por 
las Entidades Públicas. 
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2.2.3.2 ANÁLISIS DE LA DEMANDA 
 
De acuerdo a la información anteriormente mencionada se evidencia que la mayoría de los procesos con 
especificaciones técnicas similares a las del presente proceso, se han llevado a cabo mediante diferentes modalidades 
de selección, teniendo en cuenta el presupuesto asignado para cada uno de ellos. Así mismo se evidencia que existen 
proveedores que pueden satisfacer la necesidad y atender la demanda en el lugar donde es requerida y que teniendo 
en cuenta la información registrada en el SECOP II, el desempeño de los mismos ha sido recibido satisfactoriamente 
por parte de los supervisores. Por otro lado, el precio que ha pagado la entidad por este tipo de adquisiciones ha sido 
variada teniendo en cuenta que cada proceso posee diferentes especificaciones técnicas. 
EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMATICA 
 
Con este estudio se busca conocer las necesidades específicas que requiere el CENAC TELEMATICA, a través del 
análisis del proceso de contratación de otras entidades, en la cual forma que se pueda identificar la mejor opción en el 
mercado actual para garantizar la contratación de una persona natural o jurídica idónea que garantice el suministro de 
los elementos que requiere de acuerdo al objeto detallado, en una forma eficaz y eficiente en todo sentido   
 
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO – MAE 
 
El Modelo de Abastecimiento Estratégico de la Agencia Nacional de Contratación Pública Colombia Compra Eficiente 
es la adopción metodológica del abastecimiento estratégico en el proceso de compras públicas, con el objetivo de que 
las adquisiciones de bienes y servicios realizadas por las entidades estatales se realicen a través de buenas prácticas 
y herramientas que hagan un proceso eficiente, eficaz, transparente y de generación de valor por dinero 
 
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO 
 

 
Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/mae_2.0_ajustado_con_links_y_tabla_de_ilustraciones_1.pdf 
 
Basados en la herramienta de análisis de la demanda establecida en el modelo de abastecimiento estratégico de 
Colombia Compra Eficiente, a continuación, detallamos la información de las contrataciones realizadas por el Ejército 
Nacional en la categoría (familia / segmento / clase) 432323 Software de consultas y gestión de datos, 811115 
Ingenieria de software o hardware, 811116 Programas de computador, 811122 Mantenimiento y soporte de 
software teniendo en cuenta el objeto del proceso, donde se evidencia, lo siguiente: 
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CONTRATOS POR PLATAFORMA -SECOPII 
 

 
En las anteriores graficas se puede evidenciar que la contratación para estas categorías durante las vigencias 2023, 
2024, 2025 y lo que va corrido del 2026, corresponde a 1.374 contratos firmados y el valor contratado es de 
$1.032.292.310.016,00. 
 
VALOR TOTAL ESTIMADO POR FAMILIA 
 
En cuanto al valor estimado por familia, se puede evidenciar que el código 8111 “Servicios Informáticos” representa 
una participación del 80,70%, con un total de 16.302 contratos, por valor de $4.317.409.872.184,00, y el código 
4323“Software”, representa una participación de 19,30%, con un total de 1.374 contratos, por valor de 
$1.032.292.310.016,00. De acuerdo al clasificador de bienes y servicios – familia, en su totalidad registró 17.676 
contratos por un valor total de $5.349.702.182.200,00, tal como se ilustra en la siguiente gráfica. 
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ORIGEN DEL PROVEEDOR 
 
Por otra parte, se pudo evidenciar que el mayor valor estimado por origen de proveedores representa el 46,9%, que 
proviene del Distrito Capital de Bogotá, por valor de $3.249.379.440.963,00, tal y como se puede mostrar en la 
siguiente gráfica. 

 
 
Adicionalmente, a continuación, se relacionan los proveedores que presentan mayor porcentaje de participación en 
este tipo de categoría, encabezado por la empresa IDEMIA IDENTITY SECURITY SUCURSAL, quien presenta una 
contratación total de $600.793.281.668,00 y con 6 contratos. 
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VALOR ESTIMADO MODALIDAD SELECCIÓN 
 
Finalmente, se puede evidenciar que la contratación directa con un valor total estimado contratado de 
$3.172.127.179.549,00, representa la modalidad de selección que mayor se contrata, tal y como se muestra a 
continuación: 
 

 
 
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 
 
De igual forma el comité económico estructurador realizó la respectiva consulta de procesos que ha llevado el sector 
privado con las mismas o similares especificaciones técnicas a las exigidas en el presente proceso, en la página de la 
Superintendencia de Sociedades, evidenciando que no se encuentran resultados que guarden relación con el 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS 
QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026.”, tal y como se muestra a continuación: 
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3. DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR, CON LAS ESPECIFICACIONES Y LA IDENTIFICACIÓN DEL 

CONTRATO A CELEBRAR. 
 

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR: El objeto del contrato a celebrar con el posible adjudicatario del 
presente proceso de selección será: el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y 
ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026.” 
 
IDENTIFICACIÓN DEL CONTRATO A CELEBRAR: El tipo de contrato a celebrar es “COMPRAVENTA” 
 
3.1 NORMAS O ESPECIFICACIONES TÉCNICAS. 

 
NORMAS Y/O FICHAS TÉCNICAS Y/O ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO 
 
Para efectos de establecer las especificaciones técnicas del presente proceso, se dará aplicación a las 
especificaciones técnicas del proceso para contratar el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, 
ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026.” de acuerdo 
a las especificaciones técnicas No. JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637/ COMUN-03” la cual contiene los parámetros 
técnicos que deben cumplir los oferentes en la acreditación de la adquisición del bien así mismo, el contenido es el 
mismo del ANEXO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS los cuales se describen a continuación 
 

 
 
 REQUISITOS 
 
3.1.1 REQUISITOS GENERALES  
 

1 CONDICIONES GENERALES 

1.1 El Ejército Nacional, requiere la renovación del licenciamiento Qlikview y el mantenimiento, ajuste y mejoramiento 
de los modelos de análisis de información estadística como se especifica en los requisitos específicos. 

1.2 RECURSOS HUMANOS 
El contratista deberá garantizar el personal suficiente, idóneo y necesario para la completa ejecución del 
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cumplimiento del contrato, sin que esto genere costo adicional para el Ejército Nacional. El personal que sea 
asignado para iniciar el proyecto deberá estar hasta la fase de finalización con el fin de dar continuidad a la curva 
de aprendizaje. Los cambios en el personal deberán ser comunicados al supervisor del contrato 15 días antes y 
deberán contar con la aprobación del mismo y con un perfil profesional y experto en manejo de la herramienta 
Qlikview. 
 
CAMBIO DE RECURSO HUMANO 
 
Si no existe entera satisfacción por parte del Ejército Nacional sobre los profesionales asignados a la ejecución 
del objeto del proceso, la empresa contratante deberá asignar un nuevo recurso, con un perfil profesional igual o 
superior al que va a ser reemplazado, en un tiempo máximo de (5) cinco días calendario contados a partir de la 
notificación por parte del Ejército Nacional a través del supervisor del contrato.  
 
El Ejército Nacional no asumirá ninguna responsabilidad contractual ni laboral con los funcionarios que la 
empresa contratista asigne para el cumplimiento del contrato. 

1.3 

HOJA DE VIDA 
 
El oferente deberá allegar en su propuesta, la hoja de vida del personal requerido con el perfil descrito en el 
numeral 3.2 REQUISITOS ESPECIFICOS ITEM I 1.2, actualizada con los soportes de estudio y certificaciones 
de experiencia relacionada con el objeto del contrato, al cargo y rol a desempeñar, así como del personal 
adicional que considere necesario para el debido cumplimiento del objeto contractual. 

2 DERECHOS DE AUTOR 

2.1 

Derechos de Autor 
 
Todo mantenimiento y ajuste al sistema queda con propiedad intelectual, derecho de autor, derechos 
patrimoniales transferidos al Ejército Nacional de acuerdo con la Ley 23 de 1982. Artículo 20  para el Ejército 
Nacional (Modificado por el artículo 28 de la Ley 1450de 2011). 

3 
CERTIFICACIÓN PARTNER O DISTRIBUIDOR AUTORIZADO 
 
El oferente deberá anexar a la oferta el certificado de distribuidor y de realización de mantenimiento autorizado 
Qlikview por la Casa Matriz o fabricante. 

4 

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 
 
El contratista se obliga a no suministrar ni publicar ninguna información que obtenga o conozca con ocasión de 
la ejecución del contrato; así como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasión de su ajuste o mejora 
y sea revelada información marcada como confidencial. El contratista deberá diligenciar en su totalidad el 
formulario No.1 “acuerdo de confidencialidad para el personal asignado para la ejecución del contrato, conocer 
y aceptar que conoce las políticas de seguridad de la información institucional”. 
 
El contratista, así como todos los miembros del equipo de trabajo asignado para la ejecución del contrato, 
deberán guardar secreto profesional sobre toda la información, documentos y asuntos, independientemente de 
su naturaleza (técnica, comercial, financiera, operacional o de otro tipo), a los que tenga acceso o conocimiento 
durante la vigencia del contrato, independientemente de la forma o soporte (verbal, escrita, grabado o de 
cualquier otro tipo), por la que haya adquirido la información. En tal virtud, está obligado y se adoptarán todas 
las medidas necesarias para no hacer público, sustraer, duplicar, alterar, ocultar, ceder o enajenar cuanto dato 
conozca como consecuencia o con ocasión de la ejecución del contrato. Esta obligación no se limita al tiempo 
de ejecución del contrato, sino que deberá ser respetada aún después de su finalización. 
 
A tal efecto todos los miembros del equipo prestador del servicio deberán tener un completo conocimiento del 
deber de secreto de la información durante la ejecución del contrato y en el supuesto de producirse algún cambio 
en la composición del equipo prestador del servicio, los nuevos integrantes asumirán las obligaciones contenidas 
en este ítem. Con esta finalidad la empresa se compromete a formar e informar al personal de tales obligaciones 
asumiendo, en el caso contrario, las responsabilidades que pudieran devenirse por su incumplimiento. 
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Por lo anterior es indispensable que el contratista se comprometa a conocer, aceptar y ajustarse a las políticas 
de seguridad informática y seguridad de la información del Comando General de las Fuerzas Militares y del 
Ejército Nacional y deberá firmar al inicio del contrato una promesa de reserva y acuerdo de confidencialidad 
donde garantizan la confidencialidad de la información institucional a la cual tengan acceso directamente o por 
intermedio de terceros, así como la que genere, como producto de la ejecución del contrato y la de estos pliegos 
técnicos, y por tanto en ningún caso podrá divulgarla, copiarla, reproducirla o suministrarla a terceros. 
 
Todos los funcionarios asignados a la ejecución del contrato según la necesidad del Ejército Nacional, deberán 
estar sujetos al estudio de seguridad personal. 

 
3.2 REQUISITOS ESPECÍFICOS  
 

 ACTUALIZACIÓN, SOPORTE Y RENOVACIÓN DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA QLIKVIEW 
No. DESCRIPCIÓN 

1 CONDICIONES ESPECIFICAS 

1.1 

El Ejército Nacional requiere la actualización soporte y renovación de las siguientes licencias perpetuas que 
tiene el Ejército Nacional, por término de un año:  
 
Actualización del licenciamiento perpetuo de Qlikview con el que actualmente cuenta el Ejército Nacional a la 
última versión de Qlikview del mercado dispuesta por fabricante Qlikview para sus clientes: 

 
TIPO DE LICENCIA  CANTIDAD 
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise Edition Server  1 
Qlik View Enterprise Edition Test  1 
Qlik View Nprinting SMB Server  1 
Qlik View Named CAL  30 
Qlik View Document CAL  263 

 
El contratista deberá cumplir: 
 
1. El contratista se compromete a configurar en los servidores existentes en el centro de cómputo a cargo del 

CAOCC de acuerdo a las necesidades de funcionamiento y modernización de la plataforma estadística, 
para la administración de Qlikview las licencias adquiridas, quedando en funcionamiento. 
 

2. Se deberá coordinar con el supervisor de contrato la actualización de estas licencias en los servidores 
asignados. 
 

3. Se deberá entregar por parte del contratista al supervisor de contrato el informe de estado actual de todo 
el licenciamiento de Qlikview una vez actualizado el licenciamiento objeto de contratación. 
 

4. El contratista realizará y entregará en la primera semana de inicio del contrato, un diagnóstico inicial del 
estado actual en el que se encuentra la plataforma estadística instalada en el Ejército Nacional el cual como 
mínimo debe contener lo siguiente: 
 Versión actual instalada 
 Licenciamiento 
 Diagrama de arquitectura encontrado 
 Estado actual del almacenamiento 
 Características actuales de los servidores 
 Flujograma de trabajo en plataforma actual instalada (Como funciona esta plataforma hasta el usuario 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No. 106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
  

 
 

Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 72 de 179 

final). 
 Controles de seguridad actuales de acuerdo a ISO 27001. 
 Recomendaciones de mejora. 
 Estado del certificado de seguridad SSL 
 Bases de datos a las cuales se encuentra conectada la solución, que se pueda verificar por parte del 

supervisor que efectivamente estén activas estas conexiones. 
 Listado del personal capacitado en la solución que se pueda consultar en Qlik de acuerdo con 

contrataciones anteriores. 
 Otros que la empresa contratista considere convenientes 

 
5. Una vez realizado el diagnóstico inicial, para la segunda semana de inicio del contrato, deberán entregar 
cronograma de trabajo de las actividades a realizar durante la ejecución del contrato hasta el recibo a 
satisfacción total del mismo, teniendo en cuenta las necesidades planteadas en el presente documento de 
especificaciones técnicas. 
 
6. El contratista deberá garantizar la disponibilidad de la plataforma Qlikview, que se encuentra en producción 
y desarrollo, durante la ejecución del contrato, para el caso de actualización de versión, con el fin de darle 
continuidad a los productos que actualmente se encuentran en producción. 

 
7. El contratista deberá garantizar que la actualización de nuevas versiones, quede instalada de acuerdo a las 
recomendaciones de arquitectura empresarial que emite el fabricante para uso, con el fin de garantizar los tres 
pilares de la seguridad de la información como lo son la confidencialidad, integridad y disponibilidad. 

 
8. Durante la ejecución del contrato, el personal designado por el contratista deberá siempre estar 
acompañado de un funcionario de Ejército Nacional designado para el seguimiento de la ejecución del mismo. 

 
9. El contratista deberá entregar, instalar y dejar configurado el certificado de Seguridad TLS/SSL de 
validación extendida para todos los componentes de la solución estadística instalada, por termino mínimo de 02 
años. 

 
10. El contratista deberá dejar configurada la actualización de la plataforma Qlikview, la conexión con el 
directorio activo y/o LDAP de la unidad, así como se encuentra actualmente instalada. 

 
11.  El contratista deberá contemplar igualmente que la actualización a la plataforma Qlikview quede igualmente 
configurada en la DMZ de la organización y debe verificar que cumpla con los parámetros de seguridad con el 
fin de evitar algún incidente de seguridad.   

 
12. El contratista en coordinación con el supervisor de contrato, deberá dejar configurado el almacenamiento 
de los datos de esta plataforma estadística en un espacio de almacenamiento diferente al de la instalación del 
sistema operativo y el servidor, para lo cual debe proponer a la entidad la configuración ideal para el 
almacenamiento de esta información con el fin de mitigar pérdida de información de los mismos. 

 
13. El contratista deberá garantizar una herramienta propia de la plataforma que permita realizar Backup de la 
información que se encuentra en la plataforma. 

 
14. El contratista deberá dejar configuradas todas y cada una de las conexiones a las diferentes bases de datos 
que se tienen en la plataforma de Qlikview.  

 
15. El contratista deberá entregar un usuario en el cual se pueda verificar el licenciamiento y su estado, 
directamente desde el portal web del contratista, y/o preferiblemente en el portal web de Fabricante Qlik.   

 
16. El Contratista deberá contar con una mesa de Ayuda Técnica para brindar soporte técnico, y solución 
ilimitada de tickets durante la ejecución del contrato, estos servicios se prestarán a través de diferentes canales 
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de comunicación e Información como son: 
 Una (1) línea telefónica.  
 Correo electrónico.  
 Herramientas de Asistencia Remota 
 Cuentas de videoconferencia del contratista.  
 Chat (Hipervínculo en la página web del contratista).  

 
17.  El contratista deberá garantizar que el funcionamiento de esta versión actualizada sea responsive tanto 
para equipos de escritorio como equipos móviles en los navegadores como mínimo (Mozilla Firefox, Google 
Chrome, Microsoft Edge, Safari). 
 
18.  El contratista, una vez realizadas todas y cada una de las actividades del presente documento de 
especificaciones técnicas, realizará y entregará para el recibido a satisfacción del presente ITEM, un 
diagnóstico final del estado en el que queda la  actualización y soporte del licenciamiento Qlikview en Ejército 
Nacional, el cual como mínimo debe contener lo siguiente:  

 Versión que queda instalada 
 Licenciamiento 
 Diagrama de arquitectura final, arquitectura de cómo quedó instalada la plataforma estadística Final. 
 Estado del almacenamiento de los datos en la versión actualizada 
 Características de los servidores en los que queda actualizada la plataforma estadística. 
 Flujograma de trabajo para la versión actualizada (como funciona esta plataforma hasta el usuario 

final). 
 Controles de seguridad que quedaron en la versión actualizada de acuerdo a ISO 27001. 
 Recomendaciones de mejora, para tener en cuenta en los próximos procesos contractuales. 
 Estado del certificado de seguridad SSL que quedo configurado e instalado. 
 Cantidad de usuarios que quedan en la plataforma actualizada (Especificando listado de estos). 
 Cantidad de Tableros de control que quedaron en producción en la versión actualizada discriminados 

por usuario. 
 Ultima Actualización de información de los tableros de control que quedan en producción. 
 Bases de datos a las cuales quedó conectada la solución actualizada. 
 Datos de acceso de verificación del licenciamiento con el que cuenta el Ejército Nacional directamente 

en el portal web del contratista y/o del fabricante. 
 Recomendaciones por mejorar en cuanto a las actividades que debe realizar el Ejército Nacional para 

el desarrollo de las actividades del contrato, y para el óptimo funcionamiento de la plataforma.  
 Cronograma de las actividades iniciales programadas con la fecha de realización y culminación de las 

mismas con el fin de verificar los tiempos de cumplimiento de las actividades programadas, las posibles 
actividades que no fueron contempladas, así como la justificación del retraso de la realización de las 
mismas, en el caso de que las haya, con el fin de realizar un proceso de mejora continua. 

 Entrega de los manuales existentes y de cada módulo desarrollado actualizado a la presente fecha, 
incluyendo los módulos no utilizados, pero si desarrollados. Diagrama de la infraestructura tecnológica 
utilizada para los módulos, que dependencias lo utilizan con fechas de inicio y termino de utilización, 
cantidad de usuarios que lo utilizan o han utilizado. 

 Otros que la empresa contratista considere convenientes. 

1.2 

PERFILES DEL PERSONAL 
 
Como mínimo el contratista asignará al proyecto el siguiente personal:  
 
Mínimo UN (01) Ingeniero para la implementación de la actualización de la plataforma Qlikview con sus 
componentes de acuerdo a las licencias con las que se cuentan actualmente, y los requisitos a cumplir en la 
presente especificación Técnica 

 
Deberá contar con las siguientes certificaciones: 

 Certificación de administrador de sistemas de Qlikview 
 Certificación de arquitecto de datos de Qlikview 
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Será responsable de realizar el soporte técnico y mantenimiento al Sistema objeto de este contrato. 
 
El Ejército Nacional no asumirá ninguna responsabilidad contractual ni laboral con los funcionarios que la 
empresa contratista asigne para el cumplimiento del contrato. 

 
3.3 REQUISITOS ESPECIFICOS ITEM II 
 

 MANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA QLIKVIEW Y AJUSTES DE 
MÓDULOS ESTADÍSTICOS 

No. DESCRIPCIÓN 
1 CONDICIONES ESPECIFICAS 

1.1 

El Ejército Nacional requiere el suministro de horas para Mantenimiento, soporte técnico y ajustes de módulos 
estadísticos con la herramienta Qlikview y la respectiva transferencia tecnológica. 
 
Teniendo en cuenta el desarrollo de las siguientes actividades: 

 
1. Soportar los modelos actuales para asegurar su buen uso por parte de los usuarios, donde ellos encuentren 

las respuestas a sus preguntas de negocio a través de una “navegación” acertada dentro del modelo. 
2. Ajustar nuevas funcionalidades o ajustar las existentes dentro de los modelos ya establecidos, con el fin de 

encontrar las respuestas a las nuevas preguntas de negocio. 
3. Ajustar nuevos modelos que respondan a nuevas necesidades de la organización, dentro del marco de 

duración del contrato. 
4. Apoyar a los Desarrolladores de QlikView dentro del Ejército Nacional transfiriéndoles el conocimiento de 

mejores prácticas de desarrollo de modelos, apuntando a que se logre autonomía por parte del EJERCITO 
NACIONAL en el crecimiento de la Plataforma de inteligencia de negocios. 

1.2 

PERFILES DEL PERSONAL 
Como mínimo el oferente asignará al proyecto el siguiente personal:  
 
Mínimo DOS (02) Ingenieros para ajustes, soporte y mantenimiento de los modelos Qlikview: Profesionales en 
Ingeniería de Sistemas y/o afines según Núcleo Básico Conocimiento – NBC en el SNIES, con mínimo dos (2) 
años de experiencia demostrada en análisis, diseño y desarrollo de sistemas de información para inteligencia de 
negocios con herramientas Qlikview. 
Deberán contar con las siguientes certificaciones: 
 

 Certificación de analista de negocio de Qlikview 
 Certificación de arquitecto de datos de Qlikview 

 
El Ejército Nacional no asumirá ninguna responsabilidad contractual ni laboral con los funcionarios que la 
empresa contratista asigne para el cumplimiento del contrato. 

2 MANTENIMIENTO Y SOPORTE TÉCNICO 

2.1 
CONTINUIDAD DEL SERVICIO 
El contratista deberá garantizar la continuidad del servicio a los usuarios de la herramienta Qlikview en los 
módulos desarrollados, para su correcta administración, seguimiento, consulta, actualización, generación de 
estadísticas. 

2.2 

AJUSTE Y MEJORAMIENTO DE LOS MODELOS QLIKVIEW 
El contratista deberá complementar, mejorar garantizar la operatividad de los modelos para que continúen siendo 
una herramienta que permita la administración, seguimiento, consulta, actualización, generación de estadísticas, 
lo cual se debe ajustar y mejorar durante las horas contratadas, ajustando  actualizaciones, consultas puntuales 
a las bases de datos o archivos Excel u otros, creando módulos nuevos o actualizando y/o modificando los 
existentes sin que esto de afecte el buen funcionamiento a los tiempos de respuesta del aplicativo o la red, 
permitiendo importar información desde las fuentes información entregadas.   
 
El contratista deberá garantizar que para la realización de nuevos productos (Dashboards- Tableros de control), 
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en la versión actualizada de Qlikview, el usuario final no deba conectarse a los servidores, para lo cual se debe 
entregar manual del uso en español con un ejemplo en la solución instalada, de la realización de un tablero de 
control en su herramienta de Qlikview desktop, para ser publicada y/o puesta en producción al servidor 
actualizado de qliksense. 

2.5 
REPORTES 
El contratista se compromete a producir reportes y a mejorar los actuales usando la herramienta Nprinting, la 
cual permitirá generar de manera automática reportes estáticos en los formatos estándar de Office (Word, 
Excel, Power Point), PDF y HTML, con contenidos específicos incluyendo el proceso de envío automático. 

2.6 
VISUALIZACION EN DISPOSITIVOS MÓVILES 
El contratista deberá asegurar el correcto funcionamiento (tipo web responsive) de los módulos actuales y que 
se desarrollen en consulta desde dispositivos móviles para los usuarios autorizados y en coordinación con el 
supervisor del contrato. 

2.7 

PLATAFORMA ACTUAL 
El contratista debe utilizar las herramientas que tiene licenciadas el Ejército Nacional para el cumplimiento de los 
servicios ofrecidos.  
 
En caso que se usen otras herramientas no licenciadas por el Ejército Nacional, el costo de dichas licencias debe 
ser asumido por el contratista y autorizado por el fabricante o su representante en Colombia y el Ejército Nacional 
no se responsabiliza por pagos adicionales durante o posteriores al contrato. 

3 TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA 

3.1 

El contratista deberá: 
 
1. Realizar la Transferencia Tecnológica a nivel funcional y técnica sobre los módulos desarrollados y/o que 

hayan presentado servicio de mantenimiento. 
2. Entregar los mantenimientos y/o soportes técnicos, creados, adaptados, generados con transferencia 

tecnológica en coordinación con el supervisor de contrato estableciendo un cronograma de cumplimiento a 
nivel técnico, funcional y administración, de modo que los funcionarios puedan ser autónomos en la 
utilización de la herramienta y los módulos actualizados o generados. 

3. Se entenderá por recibida la transferencia tecnológica de acuerdo a las actas firmadas por el funcionario 
que el Ejército haya asignado para dar cumplimiento. Se procederá de la misma forma para cualquier 
módulo actualizado, modificado o ajustado dentro del contrato, sin que ello genere costos adicionales para 
el Ejército Nacional. 

4. Se deberá hacer entrega de manuales técnicos, funcionales y del sistema en forma magnética al supervisor 
del contrato y el manual funcional deberá quedar disponible en las pantallas de cada módulo para su 
consulta o descarga. 

5. El tiempo para la elaboración de manuales no deberán ser incluidos en las horas contratadas para ajustes, 
soporte o mantenimiento. 

6. Los manuales funcionales deberán quedar publicados en el mismo sistema para que los usuarios puedan 
tener acceso al funcionamiento de cada módulo. 

 
La transferencia tecnológica no deberá generar costos adicionales para el Ejército Nacional. 

3.2 

7. El contratista realizará Transferencia Tecnológica para mínimo (05) funcionarios con intensidad horaria de 
mínimo ocho (8) horas para cada nivel una vez iniciado el contrato en coordinación con el supervisor de contrato 
de la siguiente manera: 
1. DESIGNER NIVEL I, II 
2. DEVELOPER I, II, III 
3. SET ANALYSIS I 
4. NPRINTING I 
5. Administración de Sistema Qlikview 
6. Analista de negocio de QlikView 
7. Arquitecto de datos de QlikView 
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8. El contratista deberá entregar manual editable y en pdf de administración Técnica y funcional de la 
plataforma Qlikview en español en el cual como mínimo contemple lo siguiente:  

 Administración técnica de la plataforma estadística actualizada. 
 Administración técnica de herramienta Nprinting. 
 Procedimiento acceso a la plataforma estadística dirigida al usuario. 
 Pasos para realizar Verificación de certificado TLS/SSL para evitar que venza y tenerlo contemplado 

en los próximos procesos contractuales.  
 Creación y configuración de usuarios en la plataforma, para que solo creen y visualicen lo de cada 

unidad. 
 Cómo apagar el servidor y/o bajar los servicios de la plataforma estadística, en el caso de ser 

necesario, que no afecte a la plataforma o los datos al momento de encenderlo nuevamente. 
 Como subir nuevamente los servicios a producción una vez se encienda nuevamente el servidor. 
 Como realizar copias de respaldo (Backups) de los datos en el caso que sucediera un incidente. 
 Como verificar incidentes de seguridad en el servidor para poder ser reportados. 
 Como sacar estadísticas de acceso de los usuarios que se encuentren en la plataforma. 
 Como sacar los Logs, para ser verificados en el momento de ser requeridos. 
 Como verificar la última conexión de los usuarios de la plataforma  
 Como verificar la última actualización de datos en los tableros de control que se encuentran en la 

plataforma. 
 Como hacer auditoría a los usuarios de la plataforma  
 Instalación y Configuración y uso de la herramienta de qlikview desktop. 
 Procedimiento de publicación o puesta en producción de un tablero de control realizado desde la 

herramienta qlikview desktop de un usuario final a la plataforma qlikview. 
 Procedimiento para la Visualización de los tableros de control para un usuario final. 
 Procedimiento de Uso de la herramienta Nprinting para los tableros de control que se encuentren 

usándola.  
 Procedimiento para la actualización de la información o de los datos en cada tablero de control en 

producción. 
 Procedimiento para saber cómo realizar una nueva conexión a una base de datos que se requiera. 
 Procedimiento para agregar a un nuevo usuario que pueda visualizar un nuevo tablero de control. 

 
La transferencia se deberá ejecutar dentro del plazo del contrato, asegurando una plena y adecuada 
operación del sistema inteligencia de negocios. Se entenderá por recibida la transferencia tecnológica según 
actas firmadas por el funcionario que el Ejército Nacional haya asignado para dar cumplimiento.  
 
Igualmente, cualquier módulo desarrollado como resultado del mantenimiento y soporte técnico, el oferente 
deberá realizar la transferencia tecnológica. 
 
Los manuales funcionales deberán quedar publicados en el mismo sistema para que los usuarios puedan 
tener acceso al funcionamiento de cada módulo. 
 

El contratista deberá entregar un manual de como el personal de usuarios puede acceder a las capacitaciones 
y cursos gratuitos que ofrece el fabricante QLIK en su plataforma Web de Qlik Learning. 
 
El tiempo para la elaboración de manuales no deberán ser incluidos en las horas contratadas para ajustes, 
soporte o mantenimiento. 

4 SOPORTE TÉCNICO 

4.1 
 

El contratista deberá brindar la prestación del servicio de mantenimiento y soporte de las licencias QlikView, 
durante el plazo de ejecución en disponibilidad 7x24 siete (7) días a la semana por veinticuatro (24) horas al día), 
para el objeto del proceso de contratación, en la identificación, análisis y solución a los problemas que se 
presenten en la operación, administración y funcionalidad del software objeto del contrato teniendo en cuenta los 
siguientes niveles: 
 

 Nivel 1. Se denomina Nivel 1 cuando el sistema presenta bloqueo o caída total crítica, el proveedor 
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debe atender el requerimiento personalmente en un tiempo no mayor a tres (3) horas. 
 Nivel 2. Se denomina Nivel 2 cuando el sistema presenta fallas parciales que no afectan el 

funcionamiento de los módulos diseñados en el sistema, el proveedor debe atender el requerimiento 
personalmente y/o vía telefónica en un tiempo no mayor a doce (12) horas. 

 Nivel 3. Cuando el sistema presenta errores de funcionamiento que no afectan el sistema, el proveedor 
debe atender el requerimiento personalmente o vía telefónica en un tiempo no mayor a cuarenta y 
ocho (48) horas. 

En caso de actualización de versión de las licencias Qlikview, durante el tiempo de vigencia del soporte, esta 
versión deberá quedar implementada, si se ajusta a la necesidad y sin costo adicional para el Ejército Nacional 
en coordinación con el supervisor de contrato. 
 

5 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA 

5.1 
VENTANA DE TIEMPO 
Los mantenimientos al sistema si contienen procedimientos automáticos de cargue de información se deberán 
tener en cuenta las ventanas de tiempo para su actualización, coordinadas con el supervisor del contrato. 

6 SUPERVISION Y PRUEBAS DEL SISTEMA 

6.1 
INFORME MENSUAL 
El contratista deberá hacer entrega al supervisor de contrato el informe de actividades mensual durante el 
tiempo de ejecución del contrato. Las reuniones de control y/o verificación se programarán en días hábiles en 
horario laboral y se dejará constancia mediante actas. 

  
 
3.2 ORIGEN DEL MATERIAL O SERVICIO SEGÚN EL CASO 
 
Se debe tener en cuenta que el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y 
ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”, puede ser efectuado por 
intermedio de compañías que poseen representación para la prestación del servicio en Colombia, con personal idóneo 
y experiencia en el objeto de este proceso, de igual manera no se hace necesario realizar importación de elementos 
para el MDN-Ejército Nacional. 
 
Para dar estricta aplicación a la Ley 816 de 2003, de apoyo a la industria nacional en los procesos de contratación 
pública, el oferente deberá demostrar que el bien ofrecido cumple con los requisitos previstos en el parágrafo del 
artículo primero de la norma en cita, que le otorga el carácter de bienes y servicios de origen nacional a aquellos que 
cumplan las formalidades de la misma. En este sentido el MDN-EJEC-CENAC-TELEMATICA asignará dentro de los 
criterios de calificación técnica la ponderación a los bienes de origen nacional y extranjero, según el caso. 
 
Artículo 1 de la Ley 816 de 2003, parágrafo modificado por el artículo 51 del Decreto Ley 19 de 2012, dispone: “Se 
otorgará tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los países con los 
que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos países en los cuales a las 
ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios 
nacionales. La acreditación o demostración de tal circunstancia se hará en los términos que señale el reglamento" 
 
En este sentido el MDN-EJC-CENAC-TELEMATICA, asignará dentro de los criterios de calificación técnica la 
ponderación a los bienes/servicios de origen nacional y extranjero, según el caso. Se dará el siguiente tratamiento 
para cada uno de los casos previstos por la norma: 
 
1. La existencia de un tratado vigente entre la República de Colombia y otro Estado que regule trato nacional para 
bienes y servicios entre los dos países en materia de compras estatales. 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, la entidad contratante no debe 
exigir certificados de los acuerdos o tratados existentes, para acreditar el trato nacional. Por lo anterior, la información 
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sobre la vigencia de los tratados que contienen un capítulo de compras públicas y prevén el trato nacional se encuentra 
publicada en el “Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en el proceso de contratación” de la Agencia 
Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra Eficiente y en la página web del Ministerio de Comercio, Industria 
y Turismo, en consecuencia, debe la Entidad verificar directamente si se cumple esta condición. 
 
2. En ausencia de un tratado, el trato nacional se concederá en virtud del principio de reciprocidad. 
En este caso, la Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, previo 
concepto técnico de la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente-, se encargará de 
elaborar los certificados de reciprocidad respecto de los Estados con los cuales la República de Colombia no haya 
suscrito tratado en la materia. Estos certificados serán publicados en el Sistema Electrónico de Contratación Pública 
(SECOPII) y serán actualizados coordinadamente con la Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra 
Eficiente. 
 
Los certificados de reciprocidad son de carácter general y podrán ser consultados en el SECOP por las entidades 
públicas que abran procesos de selección y por las personas interesadas en participar en esos procesos. En caso de 
no encontrarse certificación sobre reciprocidad con un país determinado, el interesado deberá formular solicitud a la 
Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales con miras a que se efectúen las respectivas consultas a las autoridades 
extranjeras y se elabore y publique el certificado. 
 
3. La existencia de normas de derecho comunitario andino en materia de bienes. 
 
De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, debe reconocerse trato nacional a 
los servicios suministrados por oferentes miembros de la Comunidad Andina (Estado Plurinacional de Bolivia, 
República del Ecuador y República del Perú), teniendo en cuenta la regulación comunitaria aplicable a la materia, 
directamente y sin precisar certificación alguna por parte de la Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales del 
Ministerio de Relaciones Exteriores. 
 
Por tanto, en aplicación a lo previsto en el artículo 21 de la Ley 80 de 1993 y la Ley 816 de 2003, se preferirá la oferta 
de bienes/servicios con componente nacional. Si se dio aplicación a la Ley de apoyo a la industria nacional, el oferente 
seleccionado con bienes de origen nacional o acreditado, no podrá cambiar el origen de los bienes al momento del 
suministro, salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente sustentados y acreditados ante la entidad 
contratante. 
 
3.3 CLAUSULA DE CATALOGACIÓN (CUANDO APLIQUE).  
 
El Oferente Adjudicatario deber diligenciar el formato “CLAUSULA CONTRACTUAL DE CATALOGACION”, con la 
información técnica necesaria para la identificación de los bienes a suministrar, en cumplimiento de lo ordenado por la 
Directiva Permanente No. 034 de 2018 expedida por el Ministerio de Defensa,  por la cual se establecen los 
lineamientos y directrices para los Escalones de Catalogación y la utilización del sistema OTAN de catalogación en las 
unidades ejecutoras del Ministerio de Defensa y la Policía Nacional  
 
En atención a lo ordenado mediante Directiva No. DIR2014-46 del 23 de diciembre de 2014 emitida por el Ministerio 
de Defensa, el contratista deberá cumplir con las siguientes obligaciones:  
  
EI contratista deberá suministrar al MDN-EJC-CENAC-TELEMATICA, la totalidad de los datos técnicos necesarios 
para la identificación completa de todos los bienes suministrados bajo el contrato. La información técnica deberá ser 
entregada dentro del plazo previsto y debe ser proporcionada de forma impresa y en medio magnética.  
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EI contratista deberá adjuntar la información técnica correspondiente a las modificaciones, cambios en el concepto o 
diseño, que se realicen a los bienes durante la vida del contrato.  
  
EI contratista deberá suministrar un Listado con los datos técnicos necesarios para la catalogación, a saber: el nombre 
del bien, número de plano de acuerdo al fabricante, si el bien esta normalizado suministrar el número de la norma o 
especificaciones técnicas de diseño, el nombre y la dirección del fabricante.  
 NOTA: Los elementos que cumplan con las especificaciones técnicas de acuerdo al catálogo OTAN y que no estén 
catalogados en el mismo deberán diligenciar el formato CLASULA DE CATALOGACION y realizar el trámite mediante 
el Ministerio de defensa Nacional, para que los bienes hagan parte del Catálogo OTAN, lo mismo aplica para el 
contratista que no este escrito como proveedor. 

 
3.4 CLASIFICACIÓN DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS 

 
En cumplimiento al numeral 1° del Artículo 2.2.1.1.2.1.3 del Decreto 1082 de 2015, entre otros requisitos, se hace la 
descripción sucinta de la necesidad que pretende satisfacer, con la descripción del objeto a contratar identificado con 
el tercer nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, para lo cual el M.D.N-EJC-CENAC-TELEMATICA, procede a 
consultar el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas Versión (14) en la página: 
http://www.colombiacompra.gov.co/es/colombia-compra-eficiente.  
 

Segmentos Familias Clases 
81000000  

Servicios basados en Ingeniería, 
Investigación y tecnología. 

81110000  
Servicios informáticos 

81112200  
Mantenimiento y soporte de software 

81000000  
servicios basados en ingeniería, 

investigación y tecnología 

81160000  
Entrega de servicios de tecnología 

de información 
 

81161500  
Servicios de administración de 

acceso 

81000000  
Servicios Basados en Ingeniería, 

Investigación y tecnología 
81110000  

Servicios Informáticos 
81111800   

Servicios de Internet 

43000000  
Difusión de Tecnologías de 

información y Telecomunicaciones 
43230000  
Software 

43232300  
Software de consultas y gestión de 

datos 
43000000 

Difusión de tecnología de 
información y Telecomunicaciones 

 
43230000 
Software 

43232100 
Software de edición y creación de 

contenidos 
43000000 

Difusión de tecnología de 
información y Telecomunicaciones 

43230000 
Software 

43232600 
Software específico para la industria 

43000000 
Difusión de tecnología de 

información y Telecomunicaciones 

 
43230000 
Software 

43233000 
Software de entorno operativo 

43000000  
Difusión de Tecnologías de 

información y Telecomunicaciones 
43230000  
Software 

43233700  
Software Administración de 

Sistemas 
 
Según lo establecido por el ente rector para la contratación estatal COLOMBIA COMPRA EFICIENTE los códigos 
serán simplemente un lenguaje común entre las partes participantes en los procesos de contratación, no son un 
requisito habilitante por lo cual no son un criterio a evaluar. 
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4 MODALIDAD DE SELECCIÓN DEL CONTRATISTA INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE 

SOPORTAN SU SELECCIÓN 
 
4.1 FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCIÓN 
 
Las Fuerzas Militares se encuentran instituidas para la defensa y garantía de la efectividad de los derechos de los 
colombianos de conformidad con la imposición constitucional artículo 217 “La Nación tendrá para su defensa unas 
Fuerzas Militares permanentes constituidas por el Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea. Las Fuerzas Militares tendrán 
como finalidad primordial la defensa de la soberanía, la independencia, la integridad del territorio nacional y del orden 
constitucional.” Mandato constitucional de relación directa con los fines esenciales del Estado, artículo 2 “Son fines 
esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los 
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitución; facilitar la participación de todos en las decisiones que 
los afectan y en la vida económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia nacional, 
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo. 
 
Las autoridades de la República están instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su 
vida, honra, bienes, creencias, y demás derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales 
del Estado y de los particulares”. 
 
Preceptos normativos obligantes que aúnan con la pertenencia a la rama ejecutiva del sector central debiendo aplicar 
la normatividad de la contratación estatal de la Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios para 
la adquisición de bienes y servicios, en correspondencia con el Artículo 3º.- “De los Fines de la Contratación Estatal. 
Los servidores públicos tendrán en consideración que al celebrar contratos y con la ejecución de los mismos, las 
entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestación de los servicios públicos y 
la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecución de dichos 
fines” que se traduce en las acciones positivas de carácter contractual y presupuestal que contribuyen al cumplimiento 
de la misión y la visión institucional. 
 
La Corte Constitucional en Sentencia de Constitucionalidad 713 de 2009, ha establecido que “El fin de la contratación 
pública en el Estado Social de Derecho está directamente asociado al cumplimiento del interés general, puesto que el 
contrato público es uno de aquellos instrumentos jurídicos de los que se vale el Estado para cumplir sus finalidades, 
hacer efectivos los deberes públicos y prestar los servicios a su cargo, con la colaboración de los particulares a quienes 
corresponde ejecutar, a nombre de la administración, las tareas acordadas. El interés general, además de guiar y 
explicar la manera como el legislador está llamado a regular el régimen de contratación administrativa, determina las 
actuaciones de la Administración, de los servidores que la representan y de los contratistas, estos últimos vinculados 
al cumplimiento de las obligaciones generales de todo contrato y por ende supeditados al cumplimiento de los fines 
del Estado.” 
 
Es así que con el fin de continuar con la debida y efectiva ejecución de los recursos públicos asignados y la actividad 
propia administrativa del Ejército Nacional se debe atender a lo dispuesto por el artículo 14 de la Ley 80 de 1993 “1. 
Tendrán la dirección general y la responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de la ejecución del contrato. En 
consecuencia, con el exclusivo objeto de evitar la paralización o la afectación grave de los servicios públicos a su cargo 
y asegurar la inmediata, continua y adecuada prestación, podrán en los casos previstos en el numeral 2 de este artículo, 
interpretar los documentos contractuales y las estipulaciones en ellos convenidas, introducir modificaciones a lo 
contratado y, cuando las condiciones particulares de la prestación así lo exijan, terminar unilateralmente el contrato 
celebrado (…)” 
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Son aplicables los principios de la Constitución Política, el Estatuto General de Contratación de la Administración 
Pública, Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios en especial la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 
019 de 2012 y Decreto 1082 de 2015. 
 
Teniendo en cuenta que los componentes del objeto del proyecto que se pretende desarrollar, para solucionar las 
necesidades en cuanto a los requerimientos existentes, son propios de la entidad y como quiera que el presupuesto 
estimado para ejecutar el objeto del proceso contractual que asciende a la suma de TRESCIENTOS SETENTA Y 
TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS 
M/CTE ($373.353.454,00), cantidad que no supera la menor cuantía de contratación, de acuerdo a lo establecido en 
el 2 artículo 2° de la Ley 1150 de 2007 que establece que para las entidades que tengan un presupuesto anual superior 
o igual a 1.200.000 salarios mínimos legales mensuales, la menor cuantía será hasta 1.000 salarios mínimos legales 
mensuales, en el presente caso la escogencia del contratista se efectuará con arreglo a la modalidad de SELECCIÓN 
ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA, de acuerdo con los principios de economía, transparencia y responsabilidad 
contenidos en la Ley 80 de 1993 a los postulados que rigen la función pública y a lo consagrado en la Ley 1150 de 
2007, artículo 2, numeral 2 en concordancia con lo estipulado por el Decreto 1082 de 2015 y las disposiciones de la 
Ley 1474 de 2011. 
 
“(…) 2. Selección abreviada. La Selección abreviada corresponde a la modalidad de selección objetiva prevista para 
aquellos casos en que, por las características del objeto a contratar, las circunstancias de la contratación o la cuantía 
o destinación del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la 
gestión contractual. El Gobierno Nacional reglamentará la materia. Serán causales de selección abreviada las 
siguientes: 1) La contratación de menor cuantía. Se entenderá por menor cuantía los valores que a continuación se 
relacionan, determinados en función de los presupuestos anuales de las entidades públicas expresados en salarios 
mínimos legales mensuales…Para las entidades que tengan un presupuesto anual superior o igual a 1.200.000 
salarios mínimos legales mensuales, la menor cuantía será hasta 1.000 salarios mínimos legales mensuales. (…)”. 
 
Al presente proceso, también le serán aplicables todas las demás normas concordantes y reglamentarias sobre la 
materia, que rijan o lleguen a regir aspectos del proceso de selección. Las normas actualmente vigentes que resulten 
pertinentes de acuerdo con la Ley Colombiana, se presumirán conocidas por todos los interesados y proponentes. 
 
Al igual que el artículo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015;  
 
“(…) Procedimiento para la selección abreviada de menor cuantía. Además de las normas generales establecidas 
en el presente decreto, las siguientes reglas son aplicables a la selección abreviada de menor cuantía: 1. En un término 
no mayor a tres (3) días hábiles contados a partir de la fecha de apertura del Proceso de Contratación los interesados 
deben manifestar su intención de participar, a través del mecanismo establecido para el efecto en los pliegos de 
condiciones. 2. Si la entidad estatal recibe más de diez (10) manifestaciones de interés puede continuar el proceso o 
hacer un sorteo para seleccionar máximo diez (10) interesados con quienes continuará el Proceso de Contratación. La 
entidad estatal debe establecer en los pliegos de condiciones si hay lugar a sorteo y la forma en la cual lo hará. 3. Si 
hay lugar a sorteo, el plazo para la presentación de las ofertas empezará a correr el día hábil siguiente a la fecha en 
la cual la entidad estatal informe a los interesados el resultado del sorteo. La entidad estatal debe publicar el informe 
de evaluación de ofertas durante tres (3) días hábiles. (…)” 
 
4.2 NORMAS APLICABLES 
 
El presente proceso de selección se fundamenta, en primer lugar, en lo contenido en el artículo 209 de la Constitución 
Política, donde se consagran los principios rectores de la función administrativa. 
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Como normas específicas de contratación estatal, el proceso se rige por lo contemplado en la Ley 80 de 1993, Estatuto 
General de Contratación, Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios, y demás normas vigentes aplicables. 
 
De acuerdo con la cuantía del proceso, la modalidad aplicable será la Selección Abreviada de Menor Cuantía, de 
conformidad con lo señalado en el literal b) del numeral 2, articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con lo 
dispuesto en el Artículo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015. 
 
Así mismo, se basa esta contratación en la Resolución 4130 de 2022 “Manual de Contratación y Convenios de la 
Entidad, y de sus Unidades Ejecutoras, modificada parcialmente por la Resolución No. 4213 del 13 de octubre de 2023, 
y Resolución de Delegación No. 4223 del 23 de junio de 2022 del Ministerio de Defensa Nacional, por medio de la cual 
se delegan unas funciones y competencias relacionadas con la contratación de bienes y servicios con destino al 
Ejército Nacional. 
 
Además de las mencionadas en el numeral anterior, a continuación, se enuncian otras normas aplicables:  
 

 Constitución Política 
 Código Civil 
 Código de Comercio 
 Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo 
 Normas orgánicas del Presupuesto 
 Estatuto Tributario 
 Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública” 
 Ley 816 de 2003 “Por medio de la cual se apoya a la industria nacional a través de la contratación pública” 
 Ley 1089 de 2006 “Por medio de la cual se regula la adquisición de bienes y servicios destinados a la defensa 

y seguridad nacional” 
 Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 

80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratación con Recursos Públicos” 
 Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención, 

investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública”. 
 Ley 1882 de 2018 “Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a fortalecer la 

Contratación Pública en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras disposiciones” 
 Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el Código General Disciplinario, se derogan la Ley 734 de 

2002 y algunas disposiciones de la Ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario”, modificada 
por la Ley 2094 de 2021 

 Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevención y lucha 
contra la corrupción y se dictan otras disposiciones”.  

 Decreto Ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos 
y trámites innecesarios existentes en la Administración Pública”. 

 Decreto 4741 de 2005 “Prevención y manejo de residuos peligrosos generados en el marco de la gestión 
integral.” 

 Decreto 660 de 2007 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1089 de 2006” (si aplica) 
 Decreto 1471 de 2014 “Por el cual se reorganiza el Subsistema Nacional de la Calidad y se modifica el 

Decreto 2269 de 1993”. 
 Decreto 1082 de 2015 "Por medio del cual se expide el decreto único reglamentario del sector Administrativo 

de Planeación Nacional". 
 Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo” 
 Decreto 392 de 2018 "Por el cual se reglamentan los numerales 1, y 8 del artículo 13 de la Ley 1618 de 2013, 
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sobre incentivos en Procesos de Contratación en favor de personas con discapacidad" 
 Decreto 287 de 2026 “Por el cual se modifican los artículos 2.2.1.2.4.2.6., 2.2.1.2.4.2.7. y 2.2.1.2.4.2.8. del 

Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación”  
 Manual para la identificación y cobertura del riesgo en los procesos de contratación (M-ICR-01) Colombia 

Compra Eficiente. 
 Cartilla de formatos de contratación Tomo I (en lo que resulte aplicable a la normatividad vigente). 
 Directiva permanente de Catalogación No. DIR2014-46 del 23 de diciembre de 2014. 
 Directiva Permanente CGFM No. 154 de 2014 "Políticas de Seguridad de la Información para las Fuerzas 

Militares".  
 Guía Técnica Colombiana-24 de 2015 “SISTEMAS DE GESTIÓN AMBIENTAL REQUISITOS CON 

ORIENTACIÓN PARA SU USO”. 
 Directiva Permanente No. 00221 de 2017 "Lineamientos para el Apoyo de la Seguridad de la Información del 

Ejército Nacional".  
 Resolución 2710 de 2017 del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones “Por la cual 

se establecen lineamientos para la adopción del protocolo IPv6”, modificada por la resolución No. 1126 de 
2024 y las demás normas que la modifiquen o aclaren. 

 Directiva permanente 00201 de 2017 “Lineamiento de ciberseguridad y Ciberdefensa para el Ejército 
Nacional” y las demás normas que la modifiquen o aclaren. 

 Directiva permanente 00221 del 27 de diciembre de 2017 "Lineamientos para el apoyo de la seguridad de la 
información del Ejército Nacional" o norma que la modifique. Norma Técnica NTC-ISO-IEC 27001:2013 
Tecnología de la Información. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestión de Seguridad de la Información. 

 Directiva Permanente No. 000027 de 2019 "Lineamientos para la Protección de la Propiedad Intelectual en 
el Ejército Nacional". 

 Decreto 399 de 2021, "Por el cual se modifican los artículos 2.2.1.1.2.1.1., 2.2.1.2.1.3.2. y 2.2.1.2.3.1.14., y 
se adicionan unos parágrafos transitorios a los artículos 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. y 2.2.1.1.1.6.2. del 
Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional" 

 Decreto 310 de 2021, “Por el cual se reglamenta el artículo 41 de la Ley 1955 de 2019, sobre las condiciones 
para implementar la obligatoriedad y aplicación de los Acuerdos Marco de Precios y se modifican los artículos 
2.2.1.2.1.2.7. y 2.2.1.2.1.2.12. del Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de 
Planeación Nacional". 

 Decreto 438 de 2021 “Por el cual se modifica el Capítulo 1 del Título 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 
1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional" 

 Decreto 680 de 2021 “Por el cual se modifica parcialmente el artículo 2.2.1.1.1.3.1. y se adiciona el artículo 
2.2.1.2.4.2.9. al Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación 
Nacional, en relación con la regla de origen de servicios en el Sistema de Compra Pública” 

 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratación (M-DVRHPC-
05) Colombia Compra Eficiente. 

 Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación (CCE-EICP-MA-07 V: 02 
Fecha: 08/11/2024.) de Colombia Compra Eficiente 

 Decreto 1860 de 2021 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del 
Sector Administrativo de Planeación Nacional, con el fin reglamentar los artículos 30, 31, 32, 34 y 35 de la 
Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras públicas y se dictan otras disposiciones" 

 Norma ISO 14000 y 14001 
 Resolución 000042 de 2020 DIAN. Por la cual se desarrollan los sistemas de facturación, los proveedores 

tecnológicos, el registro de la factura electrónica de venta como título valor, se expide el anexo técnico de 
factura electrónica de venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturación. 
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 Resolución 7870 de 2022 del Ministerio de Defensa, Por la cual se emite y adopta la Política General de 
Seguridad y Privacidad de la Información, Seguridad Digital, Ciberseguridad y Continuidad de los Servicios 
Tecnológicos en las Unidades Ejecutoras o Dependencias del Ministerio de Defensa Nacional, Policía 
Nacional y entidades adscritas y vinculadas al Sector Defensa y se dictan otras disposiciones. 

 Decreto 1042 del 21 de junio de 2022, por el cual se realiza la depuración del decreto 1082 de 2015, único 
reglamentario del sector administrativo de planeación nacional 

 Resolución de delegación 4223 del 23 de junio de 2022 emitida por el Ministerio de Defensa Nacional, por la 
cual se delegan unas funciones y competencias relacionadas con la contratación de bienes y servicios con 
destino al Ejército Nacional. 

 Resolución No. 4130 de 16 de junio de 2022 (Manual de Contratación y de Convenios del Ministerio de 
Defensa Nacional). 

  Resolución No. 4213 del 13 de octubre de 2023 “Por el cual se modifica la Resolución 4130 de 2022 que 
“expide el Manual de Contratación y de Convenios” 

 Ley Estatutaria No. 2097 del 02 de Julio de 2021 “Por medio de la cual se crea el registro de deudores 
alimentarios morosos (REDAM) y se dictan otras disposiciones” 

 Decreto 142 del 1 de febrero 2023, “por la cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Único 
Reglamentario del Sector administrativo de Planeación Nacional, para promover, el acceso al sistema de 
Compras Públicas de las Mipymes, las Cooperativas y demás Entidades Estatales, se incluye el Título de 
emprendimiento comunal y se dictan otras disposiciones” 

 Ley 2294 de 2023 del 19 de mayo 2023, “Por la cual se expide el plan nacional de desarrollo 2022-2026 
“Colombia potencia mundial de la vida”. 

 Guía Para el Manejo de. Ofertas Artificialmente Bajas. en Procesos de Contratación CCE-EICP-GI-27 
Versión: 01 Fecha: 16-12-2024.  

 Guia-para-la-Elaboracion-de-Estudios-del-Sector-V3-2025 
 Decreto 199 de 2024 (vigente), mediante el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2026 para los 

órganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nación 
 Ley No. 2759 del 22 de diciembre del 2025, “por la cual se decreta el presupuesto de rentas y recursos de 

capital y Ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de diciembre de 2026 
 Decreto No. 1477 del 30 de diciembre de 2025, “Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nación 

para la vigencia fiscal de 2026, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”. 
 Manuales Colombia Compra Eficiente 
 Circular Externa Única de Colombia Compra Eficiente, 

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_circulares/circular_externa_unica_version_3_
vf49.pdf 

 Cartilla de Formatos de Contratación del Comando Logístico – Dirección de Adquisiciones (En lo que aplique) 
 Guía para promover la participación de las Mipymes en los procesos de compra y contratación pública, 

expedida por la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente (2024). 
 Demás Manuales expedidos por Colombia compra eficiente cuando aplique. 

 
Especificación Técnica: 
 
No. JEMPP-CEDE4-DIETE- ET – 02637 /COMUN-03 

 
Nota: Las normas actualmente vigentes que resulten pertinentes de acuerdo con la Ley Colombiana, se presumen 
conocidas por todos los proponentes. 
 
4.2.1.1 NORMATIVIDAD SOBRE ESTUDIOS PREVIOS Y PLIEGO DE CONDICIONES (Decreto 1082 de 2015). 
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“… Artículo 2.2.1.1.2.1.1. Estudios y documentos previos. Los estudios y documentos previos son el soporte para 
elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y el contrato. Deben permanecer a disposición del público 
durante el desarrollo del Proceso de Contratación y contener los siguientes elementos, además de los indicados para 
cada modalidad de selección:  
 
1. La descripción de la necesidad que la Entidad Estatal pretende satisfacer con el Proceso de Contratación.  
2. El objeto a contratar, con sus especificaciones, las autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su 

ejecución, y cuando el contrato incluye diseño y construcción, los documentos técnicos para el desarrollo del 
proyecto.  

3. La modalidad de selección del contratista y su justificación, incluyendo los fundamentos jurídicos.  
4. El valor estimado del contrato y la justificación del mismo. Cuando el valor del contrato esté determinado por 

precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los calculó y soportar sus cálculos de 
presupuesto en la estimación de aquellos. La Entidad Estatal no debe publicar las variables utilizadas para 
calcular el valor estimado del contrato cuando la modalidad de selección del contratista sea en concurso de 
méritos. Si el contrato es de concesión, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo financiero utilizado en su 
estructuración.  

5. Los criterios para seleccionar la oferta más favorable.  
6. El análisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.  
7. Las garantías que la Entidad Estatal contempla exigir en el Proceso de Contratación.  
8. La indicación de si el Proceso de Contratación está cobijado por un Acuerdo Comercial.  
9. El presente artículo no es aplicable a la contratación por mínima cuantía…”  
 
(…) Artículo 2.2.1.1.2.1.3. Pliegos de condiciones. Los pliegos de condiciones deben contener por lo menos la 
siguiente información:  
 
1. La descripción técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato, identificado con el cuarto 

nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, de ser posible o de lo contrario con el tercer nivel del mismo.  
2. La modalidad del proceso de selección y su justificación.  
3. Los criterios de selección, incluyendo los factores de desempate y los incentivos cuando a ello haya lugar.  
4. Las condiciones de costo y/o calidad que la Entidad Estatal debe tener en cuenta para la selección objetiva, de 

acuerdo con la modalidad de selección del contratista.  
5. Las reglas aplicables a la presentación de las ofertas, su evaluación y a la adjudicación del contrato.  
6. Las causas que dan lugar a rechazar una oferta.  
7. El valor del contrato, el plazo, el cronograma de pagos y la determinación de si debe haber lugar a la entrega 

de anticipo, y si hubiere, indicar su valor, el cual debe tener en cuenta los rendimientos que este pueda generar.  
8. Los Riesgos asociados al contrato, la forma de mitigarlos y la asignación del Riesgo entre las partes 

contratantes.  
9. Las garantías exigidas en el Proceso de Contratación y sus condiciones.  
10. La mención de si la Entidad Estatal y el contrato objeto de los pliegos de condiciones están cubiertos por un 

Acuerdo Comercial.  
11. Los términos, condiciones y minuta del contrato.  
12. Los términos de la supervisión y/o de la interventoría del contrato.  
13. El plazo dentro del cual la Entidad Estatal puede expedir Adendas.  
14. El Cronograma”. (…) 
 
4.3 CONVOCATORIA LIMITADA A MIPYME  

 
De acuerdo con lo estipulado en el artículo 12 de la Ley 1150 de 2007 la cual fue modificada por el artículo 34 de la 
Ley 2069 de 2020 reglamentado por el Decreto  1860 del 24 de diciembre de 2021, que modifica el Artículo 2.2.1.2.4.2.2 
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y siguientes del Decreto 1082 de 2015, debe efectuarse convocatoria limitada a MIPYME, entre el momento de 
publicarse el aviso de convocatoria pública y a más tardar hasta el día hábil anterior a la fecha prevista en el ANEXO 
“DATOS DEL PROCESO” para la apertura del proceso de selección. 
 
Nota 1: La información contenida en este documento fue elaborada por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo 
– MINCIT y la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente la pública por su importancia 
para las entidades públicas y los participantes en la contratación. 
 
Nota 2: Según el Ministerio de Comercio Industria y Turismo – MINCIT el valor de los umbrales tendrá vigencia del 1 
de enero del 2026 hasta el 31 de diciembre de 2027, para los Acuerdos Comerciales suscritos con: (i) Canadá, (ii) 
Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte, (iii) Estados Unidos, (iv) Chile, (v) Costa Rica, (vi) Alianza del Pacífico 
y (vii) Corea. 
 
Nota 3: Según el MINCIT el valor de los umbrales tendrá vigencia del 1 de enero del 2025 hasta el 31 de diciembre 
de 2026, para los Acuerdos Comerciales suscritos con: (i) México, (iii) países de la Unión Europea, y (iii) países EFTA 
(Suiza, Noruega, Liechtenstein e Islandia). 
 
Nota 4: El Acuerdo Comercial entre Colombia y los países del Triángulo Norte de Centroamérica (El Salvador, 
Guatemala y Honduras) no se incluye en el presente documento dado que no se establecieron umbrales para su 
aplicabilidad. 
 
Nota 5: En cuanto al acuerdo comercial vigente con Israel los umbrales establecidos en DEG se calcularán y 
convertirán a pesos colombianos utilizando la Tasa Representativa del Mercado (TRM) del Banco de la República de 
Colombia del día anterior a la fecha de publicación del aviso de convocatoria del respectivo proceso de compra (ver 
ejemplo en la sección correspondiente). 
 
Nota 6: En todo caso, se recuerda que las entidades estatales tienen la obligación de identificar los Acuerdos 
Comerciales aplicables a sus Procesos de Contratación, aplicando el estándar previsto en el Manual para el manejo 
de los acuerdos comerciales que puede consultar en el siguiente link: 
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/valores-a-partir-de-los-cuales-son-aplicables-losacuerdos-
comerciales-umbrales  
 
Nota 7: Sin perjuicio de las particularidades de la cobertura dispuesta por cada Acuerdo Comercial, por regla general, 
las entidades del nivel central corresponden a las entidades del sector nacional y las entidades del nivel subcentral 
corresponden a las entidades del sector territorial. 
 
Nota 8: De conformidad con lo previsto en el artículo 5 del Decreto 1860 de 2021, que modifica el artículo 2.2.1.2.4.2.2. 
del Decreto 1082 de 2015, y el anexo 4 del manual para el manejo de los acuerdos comerciales en procesos de 
contratación, las convocatorias limitadas a MiPymes se encuentran excluidas de la aplicación de los acuerdos 
comerciales. El umbral para la limitación de MiPymes será el previsto por la norma equivalente a ciento veinticinco mil 
dólares de los Estados Unidos de América (US$125.000). 
 
En cumplimiento de lo previsto en el artículo 5 del Decreto 1860 de 2021, que modifica el artículo 2.2.1.2.4.2.2. del 
Decreto 1082 de 2015, envío el valor en pesos colombianos del Umbral de las MIPYMES para el año 2026, calculado 
por la Oficina de Estudios Económicos de este Ministerio.  
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El umbral para MiPymes se ha previsto por la norma equivalente a ciento veinticinco mil dólares de los Estados Unidos 
de América (US$125.000)4. 
 
Conforme al Comunicado del 03 de febrero de 2026, mediante el cual el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 
informó a la Colombia Compra Eficiente el valor del umbral aplicable a las MIPYMES para la vigencia 2026, expresado 
en pesos colombianos. 
 
 

 
UMBRAL DE MIPYMES 2026 

UMBRAL PYMES US$ 125.000 
UMBRAL PYMES COL$ 511.708.497 

 
 
NOTA:   Por la cuantía del presente proceso, la cual corresponde a TRESCIENTOS SETENTA Y TRES MILLONES 
TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS M/CTE 
($373.353.454,00), se convoca a MIPYME. 
 
 
5 PRESUPUESTO ASIGNADO AL PROCESO DE CONTRATACIÓN Y ANÁLISIS ECONÓMICO Y AVAL 

TÉCNICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 
 
 
5.1 PRESUPUESTO ASIGNADO DE ACUERDO CON LA DISTRIBUCIÓN PLAN DE ADQUISICIÓN. 
 
El Gobierno Nacional, mediante Ley No. 2759 del 22 de diciembre del 2025, “por la cual se decreta el presupuesto de 
rentas y recursos de capital y Ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de diciembre de 2026”, 
igualmente el Decreto No. 1477 del 30 de diciembre de 2025, “Por el cual se liquida el Presupuesto General de la 
Nación para la vigencia fiscal de 2026, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”. 
 
La distribución de los recursos asignados por el Gobierno Nacional para el MDN-Ejército Nacional, fue realizada por 
la Jefatura Financiera y Presupuestal del Ejército, de acuerdo con las necesidades previamente establecidas, lo cual 
quedó contempladas en el plan de compras para la vigencia 2026. 
 
La distribución de los recursos asignados por el Gobierno Nacional para el MDN-EJÉRCITO NACIONAL, fue realizada 
por el Departamento de Planeación del Ejército Nacional, de acuerdo con las necesidades previamente establecidas. 
 
El presupuesto total asignado para el presente proceso cuyo objeto es el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026” es por la suma de TRESCIENTOS SETENTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL 
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($373.353.454,00), respaldado mediante Certificado de 
Disponibilidad Presupuestal No. 9226 del 30 de enero de 2026, expedido por el Jefe de Presupuesto del CENAC-
TELEMATICA, de acuerdo a la siguiente distribución y rubro presupuestal: 
 
 

                                                           
4 Fuente de información de la página  https://www.beltranpardo.com/sites/default/files/2026-02/2-2026-002760-Correspondencia%20de%20salida%20-%20Inicial-
2840458_BP.pdf 
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ARTICULO 
PRESUPUESTAL  (SIIF 

NACIÓN) 
REC DESCRIPCIÓN DEL RUBRO UNIDAD 

BENEFICIADA 
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 

A-02-02-02-008-003 10 CSF 
SERVICIOS  PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS 
(EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO, 
JURIDICOS Y DE CONTABILIDAD) 

COPER-DIPER $ 38.755.600,00 

A-02-02-02-008-003 10 CSF 
SERVICIOS  PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS 
(EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO, 
JURIDICOS Y DE CONTABILIDAD) 

CEDE3-DISEO $ 24.680.625,00 

A-02-02-01-004-007 10 CSF EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISIÓN Y  
OMUNICACIONES COPER-DIPER $ 197.500.464,00 

A-02-02-01-004-007 10  CSF EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISIÓN Y  
OMUNICACIONES CEDE3-DISEO $ 112.416.765,00 

TOTAL PRESUPUESTO  $ 373.353.454,00 

 
 
 
 
 
 
 

ESPACIO INTENCIONALMENTE EN BLANCO 
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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL No. 9226 del 30 de enero de 2026 
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5.2  ANÁLISIS ECONÓMICO DE PROYECCIÓN DE PRECIOS Y CANTIDADES 
 
5.2.1 PRECIOS HISTÓRICOS 
 
Para la actualización del precio histórico se tendrá en cuenta el numeral   5.2.5. “Estudio de mercado” literal iii “Revisión 
de precios históricos”, de la GUÍA PARA LA ELABORACIÓN DE ESTUDIOS DEL SECTOR- Versión: V3 fecha 25 de 
septiembre de 2025, aplicando la siguiente formula, teniendo en cuenta que la inflación para el año 2025, que 
correspondió al 5,10%, Datos obtenidos de: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/dic2025/cp-IPC-
dic2025.pdf. 

 
El comité económico estructurador como resultado del análisis del gasto histórico, identificó que se requiere contratar 
en la vigencia actual un producto y servicio con las mismas especificaciones técnicas al adquirido en la vigencia 
anterior, de la siguiente manera. 
 

UNIDAD 
BENEFICIADA 

Código 
UNSPSC ITEM DESCRIPCIÓN DEL BIEN A 

ADQUIRIR 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CONTRATO 
No.041-

CENACTEL-2025 
INFLACION 
2025(5,10%) 

VALOR PRESENTE 
EQUIVALENTE 

COPER-DIPER-
CEDE3-DISEO 

81112200      
81111500  
81111600 

1 

SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA 
TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-
02637 COMÚN 03. (Requisitos 
especificos Item II) 

HORAS 190.400,00 0,0510 200.110,00 

 
UNIDAD 

BENEFICIADA 
Código 

UNSPSC ITEM DESCRIPCIÓN DEL BIEN A 
ADQUIRIR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 
CONTRATO No.041-

CENACTEL-2025 
INFLACION 
2025(5,10%) 

VALOR PRESENTE 
EQUIVALENTE 

COPER-DIPER-
CEDE3-DISEO 43232300 2 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS 
QLIKVIEW DE ACUERDO A FICHA 
TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03.(Requisitos especificos 
Item I) 
 
TIPO DE LICENCIA                                                                  
CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View 
Enterprise Edition Server                 1                                                  
Qlik View Enterprise Edition Test                                                        
1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server                                                           
1                                                            
Qlik View Named CAL                                                                   
30                                                                  
Qlik View Document CAL                                                                  
263                                                         

UNIDAD      210.300.000,00          0,0510      221.025.300,00  
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5.2.2 PRECIOS DE MERCADO  
 
De acuerdo con la necesidad planteada por la Unidad beneficiaria, se adelantó el estudio de mercado por parte de la 
CENAC-TELEMÁTICA, realizando la solicitud de cotización a través de la plataforma SECOP II, mediante Solicitud 
de Cotización SC-106-CENACTELEMATICA-2026, en la opción solicitud de información a los proveedores, así: 
 
Se evidencian posibles proveedores de acuerdo a la solicitud de cotización que se realizó públicamente a través de 
la plataforma del SECOP II www.colombiacompra.gov.co,  para el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026¨, evidenciando que hay (2.660) posibles proveedores, de los cuales (1) son interesados y (1) son competidores 
(cotizaciones) para realizar el estudio de mercado del proceso contractual.  
 

 
 

 
 
Como se pudo evidenciar solo se recibió una cotización por medio de la plataforma SECOPII asi:  
 
 GPStrategy  
 
De igual manera se reciben dos cotizaciones por medio de correo electrónico asi: 
 

 ITEA SOLUTIONS SAS  
 DATECSA SA 

 
 
COTIZACIONES  
 
Para analizar los precios del mercado, el cubrimiento de la necesidad y el estudio económico, la oficina de 
contratación del CENAC TELEMÁTICA solicitó cotizaciones mediante el SECOP II a las empresas anteriormente 
mencionadas, presentando los siguientes precios: 
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ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  BIEN  UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANT 
COPER 

CANT 
CEDE 3 

 GPSTRATEGY 
SAS  

ITEA 
SOLUTIONS SAS  

 DATECSA 
SA  

1 

SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO 
DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03. 
(Requisitos especificos Item II) 

HORAS 200 500 209.440,00 221.340,00 214.200,00 

 
NOTA 1: EL ÍTEM 1 del presente proceso se encuentra INCLUIDO EL IVA DEL 19% 
  COPER (DIPER) /CEDE3(DISEO)      

ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  BIEN  UNIDAD DE 
MEDIDA CANT   GPSTRATEGY 

SAS  
 IEA SOLUTIONS 

SAS   DATECSA SA  

2 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE ACUERDO A 
FICHA TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03.(Requisitos 
especificos Item I) 
TIPO DE LICENCIA                                                                  
CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise Edition Server                 
1                                                  Qlik View Enterprise Edition Test                                                        
1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server       1                                                            
Qlik View Named CAL                     30                                                                  
Qlik View Document CAL              263                                                         

PAQUETE 
DE 

LICENCIA 
1 248.154.000,00 283.905.000,00 272.548.800,00 

 
NOTA 2: EL ÍTEM 2 del presente proceso se encuentra EXENTO DE IVA, de acuerdo a lo contemplado en la Ley 
No. 1819 del 29 de diciembre de 2016, Artículo 188. Modifíquese el artículo 477 del Estatuto Tributario el cual 
quedara así:  
 
Artículo 477: Bienes que se encuentran exentos del impuesto. Están exentos de impuestos sobre las ventas, con 
derecho a compensación. Literal n). Equipos, software y demás implementos de sistemas y comunicaciones 
para uso de las Fuerzas Militares y la Policía Nacional. 
 
ANÁLISIS DE LAS COTIZACIONES  
 

De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.2.1.1 “Estudios y documentos previos” del Decreto 1082 de 
En cumplimiento a lo reglado Decreto No. 399 de 2021 "Por el cual se modifican los artículos 2.2.1.1.2.1.1., 
2.2.1.2.1.3.2. y 2.2.1.2.3.1.14., y se adicionan unos parágrafos transitorios a los artículos 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. 
y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015 Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional", 
modificó en su Artículo 1º el artículo 2.2.1.1.2.1 de la Subsección 1 de la Sección 2 del Capítulo 1 del Título 1 de la 
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015 Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional; 
el cual señala:  
 
“(…) 4. El valor estimado del contrato y la justificación del mismo. Cuando el valor del contrato esté determinado por 
precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los calculó y soportar sus cálculos presupuestales en  
 
la estimación de aquellos. Si el contrato es de concesión, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo financiero 
utilizado en su estructuración (…)”, se procedió a consolidar la información de las cotizaciones obtenidas por CENAC 
TELEMATICA: 
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Según la anterior información, el comité técnico estructurador debidamente nombrado mediante acto administrativo 
avala las tres (3) cotizaciones, estableciendo que cumplen con las condiciones o especificaciones técnicas exigidas 
para el presente proceso, así: 
 

OBJETO EMPRESA COTIZANTE NIT PERSONA AVAL 
TÉCNICO 

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE, ACTUALIZACION Y 
ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A 
EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 

 GPSTRATEGY SAS 830.105.652-5 JURÍDICA AVALADA 

DATECSA S.A 800.136.505-4 JURÍDICA AVALADA 

ITEA SOLUTIONS SAS 900.422.744-7 JURÍDICA AVALADA 

 
Las cotizaciones allegadas por las empresas anteriormente enunciadas fueron verificadas por el comité técnico 
estructurador como consta en el oficio con radicado No. 2026308021283643: MDN-COGFM-COEJC-SECEJ-JEMGF-
COPER-DIPER, de fecha 03 de julio de 2026, “AVAL DE LAS COTIZACIONES”, el cual reposa en la carpeta maestra. 
Así las cosas, las cotizaciones avaladas, son remitidas al comité económico estructurador para ser consideradas en 
el análisis económico. 
 
AVAL TÉCNICO DE COTIZACIONES  
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NOTA:  El Comité Económico Estructurador continúa con el análisis y verificación económica de las cotizaciones 
allegadas las cuales fueron avaladas por el comité técnico estructurador. 
 
 
VERIFICACIÓN IDENTIFICACIÓN DE LOS PROVEEDORES 
 
El comité económico estructurador procedió a efectuar la verificación de las identificaciones tributarias en el Registro 
Único Empresarial y Social de las Cámaras de Comercio (RUES), de las empresas anteriormente mencionadas, 
evidenciando que los registros mercantiles y sus estados se encuentren activos y que su actividad económica, si no 
son Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS), guarden relación con el objeto del presente proceso de 
contratación, como se evidencia a continuación: 
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  GPSTRATEGY SAS 
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 ITEA SOLUTIONS SAS 
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  DATECSA S.A. 
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ESTUDIO DE MERCADO – ANÀLISIS DE PRECIOS DE COTIZACIONES  
 

El Comité Económico Estructurador continúa con el análisis y verificación económica de las cotizaciones allegadas 
las cuales fueron avaladas por el comité técnico estructurador. 
 
ANÁLISIS DE LAS COTIZACIONES 
 

De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.2.1.1 “Estudios y documentos previos” del Decreto 1082 de 
En cumplimiento a lo reglado Decreto No. 399 de 2021 "Por el cual se modifican los artículos 2.2.1.1.2.1.1., 
2.2.1.2.1.3.2. y 2.2.1.2.3.1.14., y se adicionan unos parágrafos transitorios a los artículos 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. 
y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015 Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional", 
modificó en su Artículo 1º el artículo 2.2.1.1.2.1 de la Subsección 1 de la Sección 2 del Capítulo 1 del Título 1 de la 
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015 Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional; 
el cual señala:  
 
“(…) 4. El valor estimado del contrato y la justificación del mismo. Cuando el valor del contrato esté determinado por 
precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los calculó y soportar sus cálculos presupuestales en 
la estimación de aquellos. Si el contrato es de concesión, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo financiero 
utilizado en su estructuración (…)”, se procedió a consolidar la información de las cotizaciones obtenidas por CENAC 
TELEMATICA: 
 
El Comité Económico Estructurador, una vez avalada las cotizaciones por el Comité técnico Estructurador, procede a 
analizar los diferentes criterios estadísticos, la cual será la base para determinar el presupuesto con el cual se podrán 
adquirir los servicios solicitados por la administración para cuyo efecto se hace el siguiente análisis: 
 
5.2.3 PROYECCIÓN PRECIO DE REFERENCIA, CANTIDADES MIÍNIMAS A ADQUIRIR Y PRESUPUESTO 

OFICIAL 
 
 PROYECCION PRECIO DE REFERENCIA 
 
Una vez verificadas las cotizaciones allegadas, el comité económico estructurador establece el precio de referencia 
bajo las siguientes condiciones: 
 
1. Si el menor valor cotizado es superior al valor histórico actualizado, y la dispersión entre las cotizaciones es menor 

al 5% el precio de referencia sera el PRECIO HISTORICO ACTUALIZADO. 
 

ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO 
O  BIEN  

UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANT 
COPER 

CANT 
CEDE 

3 

 
DESVIACIÓN 
ESTANDAR  

PORCENTAJE 
DE 

DISPERSIÓN 

 PRECIO DE 
REFERENCIA 
UNITARIO IVA 

INCLUIDO   
 METRICA  

1 

SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos 
especificos Item II) 

HORAS 200 500 3.788,40 1,76% 200.110,00 
PRECIO 

HISTORICO 
ACTUALIZADO 

 

 
 
 
 
 
 

COPER (DIPER)/CEDE3(DISEO) 
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ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  BIEN  
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANT  
PORCENTAJE 

DE 
DISPERSIÓN 

 PRECIO DE 
REFERENCIA 

UNITARIO    
 METRICA  

2 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE 
ACUERDO A FICHA TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 
03.(Requisitos especificos Item I) 
 
TIPO DE LICENCIA                                                                  
CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise Edition 
Server                 1                                                  Qlik 
View Enterprise Edition Test                                                        
1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server                                                           
1                                                            
Qlik View Named CAL                                                                       
30                                                                  
Qlik View Document CAL                                                                  
263                                                         

PAQUETE 
DE 

LICENCIA 
                1  

 
 

4,31 
 

                221.025.300,00  
PRECIO 

HISTORICO 
ACTUALIZADO 

 
Una vez hecho el análisis de las cotizaciones, el comité económico estructurador con el fin de establecer el criterio de 
selección de los precios de referencia unitarios, determinó escoger la métrica más conveniente para las partes, 
teniendo en cuenta factor precio, calidad, pluralidad de oferentes, e incremento en el salario mínimo, asimismo en 
cumplimiento al Principio de Economía establecido en la ley 80 de 1993. 
 
El comité económico procedió a identificar el coeficiente de variación siendo esta una medida de la dispersión relativa 
entre los precios cotizados, esto con el fin de realizar un análisis para el cálculo de los precios de referencia, de 
acuerdo con lo sugerido por Colombia Compra Eficiente, aplicando las medidas de tendencia, promedio, mediana, 
media geométrica, media armonica, menor y mayor valor cotizados, asi:  
 

ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  
BIEN  

 MENOR 
VALOR  

 MAYOR 
VALOR   MEDIANA   MEDIA 

GEOMETRICA  
 MEDIA 

ARMONICA  
 PROMEDIO ENTRE 

COTIZACIONES  
PORCENTAJE DE 

DISPERSIÓN 

1 

SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos especificos 
Item II) 

209.440,00 221.340,00 214.200,00 214.937,90 214.882,67 214.993,33 1,76% 

 
 COPER (DIPER) /CEDE3(DISEO)        

ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  BIEN   MENOR 
VALOR  

 MAYOR 
VALOR   MEDIANA   MEDIA 

GEOMETRICA  
 MEDIA 

ARMONICA  
 PROMEDIO 

ENTRE 
COTIZACIONES  

PORCENTAJE 
DE 

DISPERSIÓN 

2 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE 
ACUERDO A FICHA TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 
03.(Requisitos especificos Item I) 
 
TIPO DE LICENCIA                                                                  
CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise 
Edition Server                 1                                                  
Qlik View Enterprise Edition Test                                                        
1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server                                                           
1                                                            
Qlik View Named CAL                                                                       
30                                                                  
Qlik View Document CAL                                                                  
263                                                         

$248.154.000 
 283.905.000 272.548.800 267.780.859 267.352.790 268.202.600 4,31% 
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Con este análisis se busca dar pluralidad al proceso de selección, asegurando que los valores de los bienes y servicios 
se encuentren dentro de un margen coherente y real del marcado para determinar el precio más favorable y así mismo 
siendo incluyentes con todos los posibles interesados en el proceso de selección. 
 
 CANTIDADES MÍNIMAS A ADQUIRIR Y PRESUPUESTO OFICIAL 
 
CANTIDADES MÍNIMAS A ADQUIRIR COPER-DIPER 
ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  

BIEN  
UNIDAD DE 

MEDIDA 
CANT.  
PLAN 

CANT. A 
ADQUIRIR 

 PRECIO DE REFERENCIA 
UNITARIO IVA INCLUIDO  

 PRECIO DE REFERENCIA 
TOTAL IVA INCLUIDO  

1 

SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos especificos 
Item II) 

HORAS 200 193           200.110,00  38.621.230,00  

  PRESUPUESTO OFICIAL 38.621.230,00 
  PRESUPUESTO ASIGNADO                 38.755.600,00  
  PRESUPUESTO NO COMPROMETIDO                      134.370,00  

 
CANTIDADES MÍNIMAS A ADQUIRIR CEDE3-DISEO 
ITEM DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO O  

BIEN  
UNIDAD DE 

MEDIDA 
CANT.  
PLAN 

CANT. A 
ADQUIRIR 

 PRECIO DE REFERENCIA 
UNITARIO IVA INCLUIDO  

 PRECIO DE REFERENCIA 
TOTAL IVA INCLUIDO  

1 

SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 
COMÚN 03. (Requisitos especificos 
Item II) 

HORAS          500               123            200.110,00                  24.613.530,00  

  PRESUPUESTO OFICIAL                 24.613.530,00  
  PRESUPUESTO ASIGNADO                 24.680.625,00  
  PRESUPUESTO NO COMPROMETIDO                        67.095,00  

 
NOTA 1: EL ÍTEM 1 del presente proceso se encuentra INCLUIDO EL IVA DEL 19%. 
 
La-CENAC-TELEMATICA se reserva la facultad de realizar adjudicaciones por cantidades superiores a las mínimas 
exigidas de acuerdo con la necesidad plasmada en el estudio previo y al presupuesto asignado respaldado por el CDP 
del presente proceso. 
 
CANTIDAD A ADQUIRIR COPER(DIPER) /CEDE3(DISEO) 
 

ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO A ADQUIRIR UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANT.  
PLAN 

CANT. A 
ADQUIRIR 

 PRECIO DE 
REFERENCIA 

UNITARIO  

 PRECIO DE 
REFERENCIA 

TOTAL  

2 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE 
ACUERDO A FICHA TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 
03.(Requisitos especificos Item I) 
 
TIPO DE LICENCIA                                                                  
CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise Edition 
Server                 1                                                  Qlik 
View Enterprise Edition Test                                                        
1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server                                                           

PAQUETE 
DE LICENCIA 1 1 221.025.300,00 221.025.300,00 
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1                                                            
Qlik View Named CAL                                                                       
30                                                                  
Qlik View Document CAL                                                                  
263                                                         

  PRESUPUESTO ESTIMADO 221.025.300,00 
  PRESUPUESTO OFICIAL ASIGNADO 309.917.229,00 
  PRESUPUESTO NO COMPROMETIDO 88.891.929,00 

 
NOTA 2: EL ÍTEM 2 del presente proceso se encuentra EXENTO DEL IVA, de acuerdo a lo contemplado en la Ley 
No. 1819 del 29 de diciembre de 2016, Artículo 188. Modifíquese el artículo 477 del Estatuto Tributario el cual 
quedara así:  
 
Artículo 477: Bienes que se encuentran exentos del impuesto. Están exentos de impuestos sobre las ventas, con 
derecho a compensación. Literal n). Equipos, software y demás implementos de sistemas y comunicaciones 
para uso de las Fuerzas Militares y la Policía Nacional. 
 
PRESUPUESTO OFICIAL  
 
 El presupuesto oficial para el presente proceso cuyo objeto es el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL 
SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 
2026”, es por la suma de DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA MIL 
SESENTA PESOS M/CTE ($284.260.060,00), el cual incluye y todos los costos directos e indirectos, impuestos, tasas 
y contribuciones a que haya lugar y demás gastos directos o indirectos. 
 

 

ARTICULO 
PRESUPUESTAL  (SIIF 

NACIÓN) 
REC DESCRIPCIÓN DEL 

RUBRO 
UNIDAD 

BENEFICIADA 
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 
 PRESUPUESTO 

ESTIMADO  
 PRESUPUESTO NO 

COMPROMETIDO  

A-02-02-02-008-003 10 CSF 

SERVICIOS  
PROFESIONALES, 
CIENTIFICOS Y 
TECNICOS (EXCEPTO 
LOS SERVICIOS DE 
INVESTIGACION, 
URBANISMO, 
JURIDICOS Y DE 
CONTABILIDAD) 

COPER-DIPER $ 38.755.600,00  $    38.621.230,00   $    134.370,00  

A-02-02-02-008-003 10 CSF 

SERVICIOS  
PROFESIONALES, 
CIENTIFICOS Y 
TECNICOS (EXCEPTO 
LOS SERVICIOS DE 
INVESTIGACION, 
URBANISMO, 
JURIDICOS Y DE 
CONTABILIDAD) 

CEDE3-DISEO $ 24.680.625,00  $       24.613.530,00   $        67.095,00  

A-02-02-01-004-007 10 CSF 
EQUIPO Y APARATOS 
DE RADIO, 
TELEVISIÓN Y  
OMUNICACIONES 

COPER-DIPER $ 197.500.464,00  $ 110.512.650,00   $        86.987.814,00  

A-02-02-01-004-007 10  CSF 
EQUIPO Y APARATOS 
DE RADIO, 
TELEVISIÓN Y  
OMUNICACIONES 

CEDE3-DISEO $ 112.416.765,00  $     110.512.650,00   $     1.904.115,00  

TOTAL PRESUPUESTO  $ 373.353.454,00  $    284.260.060,00   $ 89.093.394,00  

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No.106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 

 
Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 102 de 179 
PÚBLICA 

 

NOTAS A LA OFERTA ECONÓMICA: 
 
 El oferente no podrá sobrepasar el precio de referencia unitario de cada item, toda vez que será causal de rechazo 

la oferta del proponente cuyo precio unitario sea superior al citado precio de referencia. 
 El oferente debe ofertar de acuerdo a su condición tributaria, observando lo dispuesto en las leyes vigentes. 
 El Item No. 1 del presente proceso se encuentra gravado con IVA del 19%, por tal razón, los oferentes interesados 

en participar, deberán registrar en la plataforma del SECOP II, la oferta económica electrónica con precios unitarios 
incluido IVA.   

 Los precios bienes del contrato resultante se considerarán fijos y firmes, por ende, serán de carácter obligatorio 
durante el periodo de ejecución del contrato a celebrarse y por ningún motivo o circunstancia se podrá cambiar, 
indiferente de la cantidad de unidades requeridas por la Administración. Por tanto, el proponente deberá tener en 
cuenta, que, al elaborar su propuesta, debe incluir todos los factores y costos que puedan incidir en el precio de 
los servicios durante la ejecución del contrato. 

 Solo se aceptan ofertas en pesos colombianos y se pagará el contrato resultante en pesos colombianos.  
 
5.2.4 CUBRIMIENTO DE LA NECESIDAD 
 

COPER-DIPER 
CUBRIMIENTO DE LA NECESIDAD PROYECTADO 

ADQUIRIR LIMITACIÓN 

ITEM DESCRIPCIÓN DEL BIEN UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANT 
MAXIMAS CANT. MINIMA % CANT. % 

1 
SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03. (Requisitos 
especificos Item II) 

HORAS 200 193 97% 7 4% 

CEDE3-DISEO 

1 
SOPORTE ESPECIALIZADO (SUMINISTRO DE HORAS) 
DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03. (Requisitos 
especificos Item II) 

HORAS 500 123 25% 377 75% 

 
La-CENAC-TELEMATICA se reserva la facultad de realizar adjudicaciones por cantidades superiores a las mínimas 
exigidas de acuerdo con la necesidad plasmada en el estudio previo y al presupuesto asignado respaldado por el CDP 
del presente proceso. 
 

COPER-DIPER-CEDE3-DISEO 
CUBRIMIENTO DE LA NECESIDAD PROYECTADO ADQUIRIR LIMITACIÓN 

ITEM DESCRIPCIÓN DEL BIEN UNIDAD DE 
MEDIDA 

CAN
T 

MAXI
MAS 

CANT. MINIMA % CANT. % 

2 

ACTUALIZACIÓN LICENCIAS QLIKVIEW DE ACUERDO A FICHA TÉCNICA  
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637 COMÚN 03.(Requisitos especificos Item I) 
 
TIPO DE LICENCIA                                                                  CANTIDAD                                                                              
Qlik View Small Server a Qlik View Enterprise Edition Server             1                                                  
Qlik View Enterprise Edition Test                                                   1                                                                   
Qlik View Norintinq 5MB Server                                                    1                                                            
Qlik View Named CAL                     30                                                                  
Qlik View Document CAL                                                                             263                                                         

PAQUETE DE 
LICENCIA 1 1 100% 0 0% 

 
JUSTIFICACIÓN DE FACTORES DE SELECCIÒN QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA(S) OFERTA(S) MÀS 
FAVORABLE 
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De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.6.2., del Decreto 1082 de 2015, los requisitos habilitantes 
para una contratación deben ser establecidos desde los pliegos de condiciones, teniendo en cuenta (a) el riesgo del 
proceso de contratación; (b) el valor del contrato objeto del proceso de contratación; (c) el análisis del sector 
económico respectivo; y (d) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial5 
 
La Entidad revisará las ofertas presentadas y publicará un informe de evaluación de los oferentes, en el cual indicará 
si los proponentes acreditaron la capacidad de participar en el Proceso de Contratación y si acreditaron el 
cumplimiento de los aspectos jurídicos, técnicos, financieros y económicos requeridos.  
 
Por tratarse de un proceso que se adjudicará a través de la modalidad de selección abreviada se utilizará el siguiente 
mecanismo de ponderación de oferta para asignar tanto el puntaje como determinar el orden de elegibilidad a las 
ofertas habilitadas (es decir aquellas que cumplan con todos los requisitos de orden jurídico, técnico y financiero), de 
conformidad con el Decreto 1082 de 2015. 
 
6.1 DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURÍDICO OBJETO DE VERIFICACIÓN 

 
6.1.1.  CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA 
 
El proponente debe registrar en la plataforma del SECOP II junto con su oferta carta de presentación, para lo cual 
deberá diligenciar el FORMULARIO de acuerdo con el formato que para el efecto se remita con la solicitud de oferta, 
suscrito por el proponente o por su representante, o por el apoderado constituido para el efecto (según sea el caso). 
 
Con la suscripción de esta carta, el PROPONENTE manifiesta que no está incurso en ninguna de las inhabilidades e 
incompatibilidades previstas en la Constitución Política, en los artículos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, artículo 18 de la 
Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y demás normas vigentes sobre la materia. 
 
6.1.2 CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL 
 
PERSONAS JURÍDICAS NACIONALES DE NATURALEZA PRIVADA Y/O PERSONAS NATURALES CON O SIN 
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO. 
 
Se consideran personas jurídicas nacionales de naturaleza privada y/o personas naturales con establecimiento de 
comercio, aquellas empresas y/o establecimientos de comercio, constituidas con anterioridad a la fecha en la que 
venza el plazo para la presentación de propuestas dentro del presente proceso de selección conforme a la legislación 
colombiana y con domicilio en Colombia, con aportes de origen privado, las que deberán cumplir al momento de 
presentación de la propuesta con los siguientes requisitos: 
 
a) Acreditar su existencia y representación legal, mediante la presentación del certificado de existencia y 
representación legal expedido por la Cámara de Comercio de su domicilio social y/o matrícula mercantil, con fecha 
de expedición igual o inferior a TREINTA (30) días calendario anteriores a la fecha de presentación de la propuesta. 
 
b) Acreditar un término mínimo de duración remanente de la sociedad y/o establecimiento de comercio, de un (1) 
año, contados a partir del vencimiento del plazo máximo para la prestación de los servicios o de la vigencia del 
contrato. 

                                                           
5 Fuente de información de la página Decreto 1082 de 2015 Sector Administrativo de Planeación Nacional Artículo 2.2.1.1.1.6.2. Determinación 
de los Requisitos Habilitantes 
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c) Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal y/o suplente para la presentación de la propuesta y 
para la suscripción del contrato ofrecido. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se deberá 
presentar adicionalmente copia del acta en la que conste la decisión del órgano social correspondiente que autorice 
al representante legal para la presentación de la propuesta, la suscripción del contrato, y para actuar en los demás 
actos requeridos para la contratación en el caso de resultar adjudicatario; de conformidad con lo establecido en el 
numeral 7 del artículo 28 del Código de Comercio modificado por el artículo 175 del Decreto Nacional 0019 de 2012, 
el acta debe estar debidamente inscrita registrada y ejecutoriada en el registro mercantil de la sociedad. 
 
d) Acreditar que el objeto social principal de la sociedad, y la actividad comercial, para el caso de las personas 
naturales, se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato, según el tipo de sociedad comercial que 
se acredite, de manera que le permita a la persona jurídica y/o natural la celebración y ejecución del contrato, teniendo 
en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere. 
 
e) Acreditar la renovación de la matricula mercantil, lo cual se verificará con el certificado de existencia y 
representación legal. 
 
PERSONAS JURÍDICAS NACIONALES DE NATURALEZA PÚBLICA. 
 
Se considerarán personas jurídicas Nacionales de Naturaleza Pública, aquellas entidades conformadas bajo las leyes 
de la República de Colombia, que por virtud de la Ley o del acto que autorice su constitución y según la participación 
estatal que se registre en ellas, deban someterse al régimen de derecho público, trátese de entidades territoriales o 
descentralizadas funcionalmente de cualquier orden, las que deberán cumplir con los siguientes requisitos: 
 
a) Acreditar su existencia y representación legal, salvo que dicha existencia y representación se deriven de la 
Constitución o la ley. Para el efecto, deberán mencionarse los documentos y actos administrativos que, conforme a 
la Ley, sean expedidos en cada caso por la autoridad competente, con las formalidades y requisitos exigidos por la 
ley para su eficacia y oponibilidad ante terceros, con fecha de expedición igual o inferior a (1) mes anterior a la fecha 
de presentación de la propuesta. En todo caso, deberá mencionarse el documento mediante el cual se dio la 
autorización para la suscripción del contrato, impartida por el órgano competente, sin perjuicio de lo cual, será 
responsabilidad de la persona jurídica correspondiente, asegurarse de haber cumplido con todos los requisitos 
presupuéstales y administrativos necesarios para obligarse y para poder ejecutar adecuada y oportunamente las 
obligaciones que contrae mediante la presentación de la propuesta. 
 
b) Acreditar que el ente público contratante tiene capacidad legal para la celebración y ejecución del contrato. 
 
c) Acreditar la suficiencia de la capacidad legal del representante legal para la presentación de la propuesta y para la 
suscripción del contrato, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes 
obligaciones que adquiere. 
d) Cuando el oferente actúe a través de un representante o apoderado deberá acreditar, mediante documento 
legalmente expedido (poder), que su representante o apoderado están expresamente facultados para presentar oferta 
y firmar el contrato respectivo. 
 
PERSONAS JURÍDICAS O PRIVADAS DE ORIGEN EXTRANJERO 
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Para los efectos previstos en este numeral se consideran personas jurídicas públicas o privadas de origen extranjero 
las sociedades que no hayan sido constituidas de acuerdo con la legislación Nacional, sea que tengan o no domicilio 
en Colombia a través de Sucursales. 
 
Las propuestas de personas jurídicas de origen extranjero se someterán en todo caso a la legislación colombiana, 
sin perjuicio de lo cual, para su participación deberán cumplir con las siguientes condiciones: 
 
a) Acreditar su existencia y representación legal, a efectos de lo cual deberán presentar un documento expedido por 
la autoridad competente en el país de su domicilio, con fecha de expedición igual o inferior a TREINTA (30) días 
calendario anterior a la fecha de la presentación de la propuesta, en el que conste su existencia, objeto y vigencia, y 
el nombre o representante legal de la sociedad o de la persona o personas que tengan capacidad para comprometerla 
jurídicamente y sus facultades, y en el cual se señale expresamente que el representante no tiene limitaciones para 
presentar la oferta, suscribir el contrato y comprometer a la entidad a través de su oferta. 
 
b) Si el proponente es una persona extranjera domiciliada o con sucursal en Colombia deberá presentar la certificación 
del Registro Único de proponentes, de conformidad con el artículo 6 de la ley 1150 de 2007, modificado parcialmente 
por el artículo 221 del Decreto 0019 de 2012. 
 
c) Acreditar un término mínimo de duración remanente de la sociedad, de un (1) año, contados a partir del vencimiento 
del plazo máximo para la prestación de los servicios o de la vigencia del contrato. 
 
d) Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripción del contrato ofrecido, cuando el 
representante legal tenga limitaciones estatutarias, se deberá presentar adicionalmente copia del acta en la que 
conste la decisión del órgano social correspondiente que autorice al representante legal para la presentación de la 
propuesta, la suscripción del contrato y para actuar en los demás actos requeridos para la contratación en el caso de 
resultar adjudicatario. 
 
e) Acreditar que su objeto social principal se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato y/o le 
permita a la persona jurídica la celebración y ejecución del contrato ofrecido, teniendo en cuenta a estos efectos el 
alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones.  
 
APODERADO PERSONA JURÍDICA EXTRANJERA 
 
Las personas jurídicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberán acreditar en el país un apoderado domiciliado 
en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y comprometer a su representado en las 
diferentes instancias del presente proceso de selección, suscribir los documentos y declaraciones que requieran así 
como el contrato ofrecido, suministrar la información que le sea solicitada y demás actos necesarios de acuerdo con 
el presente pliego de condiciones, así como representarla judicial y extrajudicialmente. 
 
En todo caso, los poderes deberán cumplir con lo prescrito en el artículo 65 de código de procedimiento civil. 
 
Siempre la persona extranjera debe hacerse representar por un apoderado constituido en Colombia, para todos los 
efectos de la contratación. 
 
Dicho apoderado podrá ser el mismo apoderado único para el caso de personas para el caso de personas extranjeras 
que participen en consorcio o unión temporal, y en tal caso bastará para todos los efectos, la presentación del poder 
común otorgado por todos los participantes del consorcio o unión temporal. 
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En el evento que el apoderado en Colombia de que trata este numeral, sea persona natural, deberá acreditar su 
condición de abogado o comerciante, con el documento respectivo vigente, expedido en Colombia. 
 
DOCUMENTO EXPEDIDO EN EL EXTERIOR 
 
Cuando se trate de documentos de naturaleza pública otorgados en el exterior, de conformidad con lo previsto en la 
Ley 455 de 1998, no se requerirá del trámite de consularización señalado en el numeral anterior, siempre que provenga 
de uno de los países signatarios de la Convención de La Haya del 5 de octubre de 1961, sobre abolición del requisito 
de legalización para documentos públicos extranjeros, aprobada por la Ley 455 de 1998. 
 
En este caso solo será exigible la apostille, trámite que consiste en el certificado mediante el cual se avala la 
autenticidad de la firma y el título a que ha actuado la persona firmante del documento y que se surte ante la autoridad 
competente en el país de origen. 
 
Conforme a la Circular Externa única de Colombia Compra, los proponentes podrán presentar documentos en un 
idioma distinto al castellano junto con la traducción simple al castellano. El proponente puede presentar con la 
oferta documentos con una traducción simple al castellano y entregar la traducción oficial al castellano dentro 
del plazo previsto para la subsanación. La traducción oficial debe ser el mismo texto presentado, conforme a 
lo enunciado dentro de la Circular Externa Única de Colombia Compra Eficiente. 
 
Debe tenerse en cuenta que los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma español proveniente de 
países signatarios de la convención de La Haya, deberán ser presentados acompañados de una traducción a este 
idioma, El proponente puede presentar con la oferta documentos con una traducción simple al castellano y 
entregar la traducción simple al castellano dentro del plazo previsto para la subsanación. La traducción simple 
debe ser el mismo texto presentado, conforme a lo enunciado dentro del articulo 25 numeral 15 de la ley 80 
de 1993 y la Circular Externa Única de Colombia Compra Eficiente.   
 
DOCUMENTOS EN IDIOMA EXTRANJERO 
 
En todo caso los documentos jurídicos, técnicos y financieros, que se aporten con la oferta en un idioma distinto al 
castellano deben ser presentados en su lengua original junto con la traducción simple al castellano. El proponente 
puede presentar con la oferta documentos con una traducción simple al castellano y entregar la traducción simple al 
castellano dentro del plazo previsto para la subsanación. La traducción simple debe ser el mismo texto presentado, 
conforme a lo enunciado dentro del articulo 25 numeral 15 de la ley 80 de 1993 y la Circular Externa Única de Colombia 
Compra Eficiente.  
 
CONSULARIZACIÓN (DOCUMENTOS PRIVADOS) 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 480 del código de comercio, “Los documentos otorgados en el exterior 
se autenticarán por los funcionarios competentes para ello en el respectivo país y la firma de tales funcionarios lo 
será a su vez por el cónsul colombiano o, a falta de este por el de una nación amiga, sin perjuicio de lo establecido 
en convenios internacionales sobre el régimen de los poderes”. 
 
Surtido el trámite pertinente, estos documentos deben ser presentados ante el Ministerio de Relaciones Exteriores 
de Colombia para la correspondiente legalización de la firma del Cónsul y demás trámites pertinentes. 
 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No.106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 

 
Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 107 de 179 
PÚBLICA 

 

APOSTILLE (DOCUMENTOS PÚBLICOS) 
 
Cuando se trate de documentos de naturaleza pública otorgados en el exterior, de conformidad con lo previsto en la 
Ley 455 de 1998, no se requerirá del trámite de consularización, siempre que provenga de uno de los países 
signatarios de la Convención de La Haya del 5 de octubre de 1961, sobre abolición del requisito de legalización para 
documentos públicos extranjeros. En este caso sólo será exigible la apostille, trámite que consiste en el certificado 
mediante el cual se avala la autenticidad de la firma y la calidad con que ha actuado la persona firmante del documento 
y que se surte ante la autoridad competente en el país de origen. 
 
Si la apostille está dada en idioma distinto al idioma castellano, deberá presentarse acompañada de una traducción 
oficial a dicho idioma y la firma del traductor legalizada de conformidad con las normas vigentes. 
 
APODERADO, PERSONA JURIDICA EXTRANJERA 
 
Las personas jurídicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberán acreditar en el país un apoderado domiciliado 
en Colombia, mediante documento legalmente expedido que se encuentra debidamente facultado para presentar la 
propuesta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del presente proceso de selección, 
suscribir los documentos y declaraciones que se requieran así como el contrato ofrecido, suministrar la información 
que le sea solicitada, y demás actos necesarios de acuerdo con el presente documento, así como para representarla 
judicial y extrajudicialmente. Este documento deberá estar autenticado ante notario público, de acuerdo con lo 
establecido en el inciso 3 del artículo 25 del Decreto 019 de 2012 y de acuerdo con lo establecido en el artículo 74 
del Código General del Proceso. 
 
PROPUESTAS CONJUNTAS 
 
Se entenderá por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio, unión temporal. 
 
CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES: 
 
En tal caso se tendrá como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por la pluralidad de personas, y 
no las personas que lo conforman individualmente consideradas. 
 
Podrán participar consorcios o uniones temporales, para lo cual se deberán cumplir los siguientes requisitos: 
 
a) Acreditar la existencia del consorcio o de la unión temporal y específicamente la circunstancia de tratarse de uno 

u otro, lo cual deberá declararse de manera expresa en el acuerdo de asociación correspondiente, señalando las 
reglas básicas que regulan las relaciones entre ellos, los términos, actividades, condiciones y participación 
porcentual de los miembros del consorcio o de la unión temporal en la propuesta y en la ejecución de las 
obligaciones atribuidas al contratista por el contrato ofrecido. 

b) Acreditar un término mínimo de duración del consorcio o de la unión temporal de un (1) año, contados a partir del 
vencimiento del plazo máximo para la ejecución del proyecto o de la vigencia del contrato. 

c) Acreditar la existencia, representación legal y capacidad jurídica de las personas consorciadas o en unión 
temporal, y la capacidad de sus representantes para la constitución del consorcio o unión temporal, así como de 
la propuesta para la presentación, celebración y ejecución del contrato. Esto para significar que todos los 
miembros que conforman el oferente plural deben desarrollar una actividad industrial o comercial directamente 
relacionada con el objeto del proceso. 
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d) Acreditar que cada una de las personas jurídicas integrantes del oferente plural tienen un término mínimo de 
duración de un (1) año, contados a partir del vencimiento del plazo máximo para la entrega de los bienes o de la 
vigencia del contrato. 

e) La designación de un representante legal que deberá estar facultado para actuar en nombre y representación del 
Consorcio o Unión Temporal. Igualmente deberá designar un suplente que lo reemplazará en los casos de 
ausencia temporal o definitiva. 

f) Los requisitos relacionados con la existencia, representación legal y duración de los consorcios o unión temporal, 
deberán acreditarse mediante la presentación del documento consorcial o de constitución en el que se consignen 
los acuerdos y la información requerida. 

g) Los requisitos relacionados con la existencia, representación y capacidad jurídica de cada uno de los integrantes 
del oferente plural, respecto de las personas jurídicas o naturales que se asocien en consorcio o en unión temporal 
para la presentación de la propuesta, deberán acreditarse conforme se indica en los numerales respectivos del 
presente pliego de condiciones. 
 

En todos los casos de las propuestas presentadas por dos o más personas naturales y/o jurídicas en las que no se 
exprese de manera clara y explícita la clase de asociación que constituye (consorcio o unión temporal), se presumirá 
la intención de concurrir al proceso de selección en consorcio con todos los efectos y consecuencias que dicha forma 
de asociación conlleve para los proponentes, de acuerdo con lo previsto en el artículo 7 de la ley 80 de 1993. En 
cualquier caso, se verificará que todos los miembros del consorcio o la unión temporal desarrollen la actividad 
industrial o comercial directamente relacionada con el objeto del proceso. 
 
Se advierte que el proponente plural, debe inscribirse como tal; Desde Directorio SECOP ofrece a los Proveedores 
la opción de crear proponentes plurales para participar en Procesos de Contratación. El usuario debe hacer clic en 
“Crear proponente plural” para habilitar el formulario de creación.  El usuario debe indicar el nombre de la unión 
temporal, consorcio o promesa de sociedad futura, tipo de proveedor, NIT y el ID técnico del Proceso (ID técnico que 
está en el área de trabajo del Proceso) para el cual el proponente plural es creado, debe indicar los integrantes del 
proponente plural haciendo clic en “Agregar” para buscar a los Proveedores de SECOP II que hacen parte del 
proponente plural y cuando aparece el Proveedor debe hacer clic en “Seleccionar”. Cada Proveedor integrante de un 
proponente plural debe estar registrado previamente en el SECOP II. 
 
PODER 
 
Cuando el oferente actúe a través de un representante o apoderado deberá acreditar, mediante documento legalmente 
expedido y con presentación personal en notaria que su representante o apoderado está expresamente facultado para 
presentar la propuesta, participar o comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso de 
selección, suscribir los documentos y declaraciones que se requieran, así como el contrato ofrecido, suministrar la 
información que le sea solicitada y demás actos necesarios de acuerdo con el presente documento, así como para 
representarlo judicial y extrajudicialmente.  
 
6.1.3. CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES PARA OFERENTES NACIONALES 
 
El oferente deberá cargar en la plataforma del SECOP II una certificación expedida por el revisor fiscal, si es del caso, 
o del representante legal del oferente, y/o de contador público certificado, según resulte aplicable, en la cual se 
verifique que se encuentra al día en el pago al Sistema Integrado de Seguridad Social y Riesgos Laborales (en los 
casos que aplique, de acuerdo a lo contenido en la Ley 1607 de 2012 y Decreto 1828 de 2013 modificado por el 
Decreto 014 de 2014), dentro de los seis (06) meses inmediatamente anteriores a la fecha del cierre del plazo 
para presentar las ofertas ,de acuerdo al artículo 50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con lo establecido en 
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el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 que incluyó el inciso segundo del Art. 41 de la Ley 80 de 1993, así mismo 
deberá anexar copia del pago realizado en los seis (06) meses inmediatamente anterior a la fecha del cierre del 
plazo para presentar las ofertas. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 25 EXONERACIÓN DE 
APORTES de la Ley 1607 de 2012, Inciso segundo. Adicionado por el Art. 19, Ley 1739 de 2014., por medio de la 
cual se expiden normas en materia tributaria y se dictan otras disposiciones, que establece que la constancia de pago 
de los aportes parafiscales será exigible hasta el momento en que el Gobierno Nacional implemente el sistema de 
retenciones. 
 
NOTA 1: En caso de unión temporal, consorcio o promesa de sociedad futura, cada uno de los integrantes deberá 
presentar dicha certificación y la acreditación del pago. Y en el evento ser una persona natural deberá allegar el 
certificado de pago y/o planilla. 
 
En el evento en que la sociedad tratándose de personas Jurídicas no tenga más de seis (6) meses de constituida, 
deberá acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitución. 
 
NOTA 2. En caso que dicha certificación de aportes parafiscales se encuentre suscrita por el Contador o el 
Revisor Fiscal, se deberá adjuntar copia de cedula ciudadanía, tarjeta profesional y de la certificación de 
vigencia de inscripción y de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores, la cual 
debe entregarse vigente a la fecha de la presentación de la oferta. 
 
6.1.4. CONSULTA CERTIFICADO DE RESPONSABLES FISCALES CONTRALORÍA GENERAL DE LA 

REPÚBLICA   
 
Al tenor del artículo 60 de la Ley 610 de 2000 y la Resolución No. 5149 de 2000, el M.D.N – EJE-CENAC-
TELEMÁTICA, verificará e imprimirá la consulta de los antecedentes fiscales a través del mecanismo en línea de la 
página de la Contraloría General de la República. La consulta deberá ser realizada por el Comité Jurídico Evaluador. 
 
NOTA: Si la oferta es presentada por un consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, la entidad hará 
verificación de cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal  
 
6.1.5. CONSULTA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS PROCURADURÍA GENERAL DE 

LA NACIÓN 
 

El MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, verificará e imprimirá la consulta de los antecedentes disciplinarios a través del 
mecanismo en línea de la página de la Procuraduría General de la Nación. La consulta deberá ser realizada por el 
Comité Jurídico Evaluador. 
 
NOTA: Si la oferta es presentada por un consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, la entidad hará 
verificación de cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal.  
 
 
6.1.6. CONSULTA CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES  
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 94 en el Decreto – Ley 0019 de 2012, el MDN-EJC-CENAC-
TELEMÁTICA, verificará e imprimirá la consulta de los antecedentes judiciales a través del mecanismo en línea de la 
página de la Policía Nacional. La consulta deberá ser realizada por el Comité Jurídico Evaluador. 
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NOTA: Si la oferta es presentada por un consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, la entidad hará 
verificación de cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal  
 
6.1.7. COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN (Formulario). 
 
Se diligenciará conforme al modelo contenido en el Formulario, compromiso anticorrupción. El comité jurídico 
evaluador, corroborará el cumplimiento total del mismo en cada uno de sus puntos. (Aspecto de Verificación). 
 
6.1.8. DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO “Pacto de Integridad” 
 
En cumplimiento de las disposiciones de la Resolución 4130 de 2022 “Manual de Contratación y Convenios de la 
Entidad, y de sus Unidades Ejecutoras, modificada parcialmente por la Resolución No. 4213 del 13 de octubre de 
2023, deberá presentarse el formulario que incorpore el pacto de integridad debidamente suscrito por el oferente. 
 
6.1.9. DILIGENCIAMIENTO FORMULARIO COMPROMISO ANTISOBORNO (Formulario). 
 
El Ministerio de Defensa Nacional, ha declarado el compromiso institucional de cero tolerancias con el soborno y la 
corrupción, adoptando prácticas e impulsando campañas y mecanismos que permitan prevenir y detectar potenciales 
situaciones de soborno o conductas irregulares en el accionar de los contratistas de la entidad, mediante el desarrollo 
de actividades, planes y programas en el marco de los valores y la integridad aplicadas en el Código de Integridad 
de la entidad. Por lo anterior, el oferente deberá diligenciar, suscribir por el Representante Legal y presentar junto 
con la oferta el Formulario Compromiso antisoborno. 
 
6.1.10. MANIFESTACIÓN DE NO ENCONTRARSE INCURSO EN CAUSAL DE INHABILIDAD O 

INCOMPATIBILIDAD (Formulario). 
 
El proponente deberá cargar en la plataforma del SECOP II manifestación escrita de no encontrarse incurso en causal 
de inhabilidad o incompatibilidad, de conformidad con lo previsto en la Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y 1474 de 
2011 y demás normas vigentes, suscrita por el oferente o por su representante legal. 
 
El proponente deberá presentar manifestación escrita de no encontrarse incurso en causal de inhabilidad o 
incompatibilidad, de conformidad con lo previsto en la Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y 1474 de 2011 y demás 
normas vigentes, suscrita por el oferente o por su representante legal Por lo cual certifica además que no se encuentra 
incurso en Inhabilidades e Incompatibilidades.  
 
No podrán participar en el presente proceso, ni suscribir el respectivo contrato las personas que se encuentren 
incursas en cualquiera de las causales de inhabilidad o incompatibilidad señaladas en el artículo 127 de la 
Constitución Política de Colombia, en los artículos 8º y 9º de la Ley 80 de 1993, artículo 18 de la Ley 1150 de 2007, 
y artículo 2.2.1.1.2.2.5 del decreto 1082 del 2015 en las demás normas que las aclaren, modifiquen o deroguen, así 
como las demás normas concordantes y vigentes sobre la materia, como lo es el artículo 90 de la Ley 1474 de 2011.  
 
Tampoco podrán participar en el presente proceso de selección ni suscribir el respectivo contrato, los oferentes que 
se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: Cesación de pagos, concursos de acreedores, liquidación y 
cualquier otra circunstancia que jurídicamente permitan presumir incapacidad o imposibilidad jurídica, económica o 
técnica del oferente para cumplir con el objeto del contrato.  
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NOTA 1: Con el diligenciamiento del Formulario de Inhabilidades e incompatibilidades, el proponente autoriza 
expresamente a la CENAC TELEMÁTICA, para comprobar la veracidad de los documentos que soportan las 
exigencias anteriores, averiguar su información comercial y financiera en los bancos de datos públicos y privados, 
así como a solicitar toda la información adicional que a su juicio resulte necesaria para cumplir con su deber de 
prevenir actos de corrupción en la contratación.  
 
NOTA 2: De conformidad con lo establecido en el artículo 4 de la Ley 1918 de 2018, autoriza expresamente a la 
CENAC TELEMÁTICA, realizar la consulta de inhabilidades delitos sexuales cometidos contra menores de 18 años 
– Ley 1918 de 2018. 
 
6.1.11. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD (Formulario). 
 
Se diligenciará conforme al modelo contenido en el Formulario y será firmado por el proponente o apoderado. Si la 
propuesta es presentada por una persona jurídica, unión temporal o consorcio, deberá venir suscrita por el 
representante legal debidamente facultado. 
 
6.1.12. CÉDULA DE CIUDADANÍA REPRESENTANTE LEGAL 
 
El proponente deberá cargar en la plataforma del SECOP II copia legible y ampliada al 150% de la cédula de 
ciudadanía del representante legal. 
 
En caso de estar debidamente representados por apoderado, éste deberá allegar copia legible de la cédula de 
ciudadanía ampliada al 150%, copia legible de la tarjeta profesional ampliada al 150% (cuando el apoderado sea 
abogado), poder debidamente otorgado, así como los respectivos antecedentes disciplinarios y fiscales. 
 
En caso de tratarse de propuestas conjuntas se deberá allegar la fotocopia de la cédula de cada uno de los integrantes 
del Consorcio o Unión Temporal. 
 
6.1.13. REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS EXPEDIDO POR LA POLICÍA NACIONAL 

(RNMC) 
 
El M.D.N- EJC-CENAC-TELEMÁTICA, verificará e imprimirá la consulta de REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS 
CORRECTIVAS EXPEDIDO POR LA POLICÍA NACIONAL a través del mecanismo en línea de la página de la Policía 
Nacional. La consulta deberá ser realizada por el Comité Jurídico Evaluador. 
 
NOTA: Si la oferta es presentada por un consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, la entidad hará 
verificación de cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal  

 
6.1.14. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS ANTERIORES, DECLARACIÓN SOBRE 

MULTAS Y/O SANCIONES DURANTE LOS ÚLTIMOS TRES (03) AÑOS. (Formulario). 
 

Se diligenciará conforme al modelo contenido en el Formulario anexo en la plataforma del SECOPII, será firmado por 
el proponente o apoderado. Si la propuesta es presentada por una persona jurídica, unión temporal o consorcio, 
deberá venir suscrita por el representante legal debidamente facultado. 
 
6.1.15. VERIFICACIÓN EN EL REGISTRO UNICO SOCIAL Y EMPRESARIAL (RUES) 
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El comité jurídico evaluador, realizara verificación en el Registro Único Social y Empresarial (RUES) de la cámara de 
Comercio lo concerniente al registro mercantil, el estado actual del registro mercantil teniendo en cuenta que este es 
una fuente para verificar y consultar multas, sanciones de proponentes e inhabilidades, impedimentos y prohibiciones 
del registro mercantil. En la página web del registro social y empresarial de la cámara de comercio 
https://www.rues.org.co/ 
 
6.1.16. CERTIFICADO DE INSCRIPCIÓN Y CLASIFICACIÓN EN EL REGISTRO ÚNICO DE PROPONENTES 

(RUP).  
 

El proponente (Personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras naturales con domicilio en Colombia o 
extranjeras jurídicas con sucursal en Colombia) deberá presentar el Certificado de Inscripción en el Registro Único de 
Proponentes expedido por la respectiva Cámara de Comercio. Este certificado debe haber sido expedido dentro de 
los treinta (30) días calendario anteriores a la fecha de presentación de las propuestas; cumpliendo con lo establecido 
en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Decreto Ley 0019 de 2012, Decreto 1082 de 2015 y demás 
normas concordantes. 
 
El proponente o todos los miembros del consorcio o unión temporal, que vayan a proveer los bienes y/o servicios 
objeto del presente proceso de selección, trátese de personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras (con 
domicilio o sucursal en Colombia), deberán encontrarse registrados en el Registro Único de Proponentes de la Cámara 
de Comercio, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007. 
 
Tratándose de personas jurídicas extranjeras de naturaleza pública o estatal, no se requerirá su inscripción en el RUP. 
 
Para todos los efectos, la exigencia de la Inscripción y/o presentación el RUP aplica únicamente aquellas entidades 
que por disposiciones legales así lo requieran, caso contrario se entiende como no aplicable. 
 
De conformidad con lo señalado en el parágrafo 1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, el artículo 221 del Decreto – 
Ley 019 de 2012 y el artículo 2.2.1.1.1.5.1., del Decreto 1082 de 2015, y la Circular Externa única de Colombia compra 
eficiente, los oferentes deben acreditar que están inscritos en el RUP, para la presentación de su oferta. Sin embargo, 
mientras la inscripción no esté en firme, la entidad no puede considerar que el oferente está habilitado. 
 
La inscripción en el Registro Único de Proponentes (RUP) que realice el proponente, por primera vez o cuando han 
cesado los efectos y debe volver a inscribirse, debe estar en firme en la fecha prevista para el cierre del proceso de 
contratación, so pena de incurrir en causal de rechazo. 
 
El proponente puede subsanar su oferta si no aportó el certificado del registro único de proponentes, siempre y cuando 
su inscripción se haya realizado previamente a la presentación de la propuesta. 
 
No es subsanable el hecho de no estar inscrito en el registro único de proponentes al momento de presentación de la 
propuesta. 
 
El comité jurídico evaluador, verificará en el RUP si se reportan multas, sanciones e inhabilidades de los que hace 
mención la Ley 1150 de 2007; con el propósito de verificar si aplica o no la reducción del puntaje total que establece 
el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022 en concordancia con lo establecido en el presente documento en cuanto a la 
REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. 
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6.1.17.  ACREDITACIÓN DE NO ESTAR INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS 
MOROSOS - REDAM  

 
El Registro de Deudores Alimentarios Morosos - REDAM, es un mecanismo de control creado por el Gobierno Nacional 
a través de la Ley 2097 de 2021, que busca garantizar el cumplimiento de las obligaciones para todas las personas 
que hayan suscrito títulos alimentarios.  
 
El artículo 6 de la Ley 2097 de 2021 dispone: “La inscripción en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos 
generara las siguientes consecuencias: 1. El deudor alimentario moroso solo podía contratar con el Estado una vez 
se ponga a paz y salvo con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario 
moroso que actúe como representante legal de la persona jurídica que aspira a contratar con el Estado.”  
 
En este sentido, el proponente deberá allegar con su propuesta un certificado que indique que no se encuentra inscrito 
en el REDAM, lo que equivale a que no posee deudas alimentarias en Colombia. El certificado deberá ser expedido 
para el proponente persona natural, o para el representante legal del proponente persona Jurídica. Dicho certificado 
se puede expedir a través de la carpeta ciudadana Digital en el link: https://redam.gov.co/. 
 
Nota 1: En caso de consorcios o uniones temporales cada uno de los integrantes deberá aportar su certificado de 
Registro de Deudores Alimentarios Morosos. 
 
Nota 2: El certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos – REDAM – puede ser descargado en el 
siguiente enlace https://www.redam.gov.co/ previo registro como autenticador digital. Para mayor claridad puede 
dirigirse al enlace https://www.redam.gov.co/modulo-2 en donde encontrara un video ilustrativo paso a paso del 
registro y expedición del 
certificado. 
 
6.1.18 AUTORIZACIÓN DE CONSULTA, TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
CONFORME A LO SEÑALADO EN EL DECRETO 753 DE 2019 REGLAMENTARIO DE LA LEY 1918 DE 2018. 
(Formulario) 
 
Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual se dictan disposiciones generales para la 
protección de datos personales", reglamentado parcialmente por el Decreto 1377 de 2013; así como la Directiva 
Permanente del Ministerio de Defensa N°03/2019 MDN ”Lineamientos para la definición de la Política de Tratamiento 
de Datos Personales en el Ministerio de Defensa Nacional”; Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley 
de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones.” 
 
6.1.19  CONSULTA DE INHABILIDADES DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 AÑOS 

– LEY 1918 DE 2018. 
 
De conformidad con lo previsto en el artículo 4 de la Ley 1918 de 2018, y con el fin de verificar el registro de 
inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra personas menores de edad, se debe efectuar la consulta de 
inhabilidades del oferente (persona natural o representante legal de persona jurídica o consorcio o unión temporal), el 
M.D.N. – EJÉRCITO NACIONAL- CENAC TELEMATICA realizará e imprimirá la consulta realizada a través del link 
https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/ 
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6.2 GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 
 
El proponente deberá constituir a favor del MDN-JERCITO NACIONAL-CENAC TELEMATICA, NIT. No. 
900.332.546-9, la cual deberá constituirse por el 10% del valor de la oferta, esta debe estar vigente desde la 
presentación de la oferta y hasta la fecha de aprobación de la garantía de cumplimiento del contrato, de conformidad 
con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015.  
 
Si se presentara alguno de los siguientes eventos donde el nombre, NIT del beneficiario, afianzado o tomador no es 
el correcto, el objeto, la vigencia de la garantía no se ajustan, el monto de la prima asegurada o su contenido no están 
conformes con este numeral, el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA Las vigencias de todos los amparos deberán 
ajustarse a las fechas de suscripción del contrato, y de la terminación del plazo de duración del mismo, según sea el 
caso. El hecho de la constitución de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales 
en relación con los riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos 
otorgados podrá ser cancelado o modificado sin la autorización expresa del MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA. 
 
El CONTRATISTA deberá mantener vigente las garantías, amparos y pólizas a que se refiere esta cláusula y serán 
de su cargo el pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, mantenimiento y restablecimiento 
inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razón de las sanciones que se impongan. 
 
Si el CONTRATISTA no modifica las garantías, éstas podrán variarse por la aseguradora o banco a petición del MDN-
EJC-CENAC-TELEMÁTICA y a cuenta del CONTRATISTA quien por la firma del contrato que se le adjudique autoriza 
expresamente al MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA para retener y descontar los valores respectivos de los saldos que 
hubiere a su favor, sin que por ello se entienda que el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA asume la responsabilidad de 
la ampliación de los amparos y pago de las primas, los cuales son responsabilidad del contratista. 
 
En la Garantía debe quedar expresamente consignado que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las 
multas y de la penal pecuniaria convenidas. Así mismo deberá constar que la aseguradora renuncia al beneficio de 
excusión, así mismo que ampara las multas y cláusula penal convenida 
 
Las vigencias de todos los amparos deberán iniciar desde la fecha de constitución de la garantía. El hecho de la 
constitución de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relación con los 
riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podrá ser 
cancelado o modificado sin la autorización expresa el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA (NIT. 900332546-9), requerirá 
al proponente a fin de que aporte o subsane la garantía dentro del plazo que le señale para el efecto. 
 
La garantía de seriedad de la oferta cubrirá la sanción derivada del incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes 
eventos, así: 
 
1. La no ampliación de la vigencia de la garantía de seriedad de la oferta cuando el plazo para la adjudicación o para 
suscribir el contrato es prorrogado, siempre que tal prórroga sea inferior a tres (3) meses. 
 2. El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentación de las ofertas. 
 3. La no suscripción del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario. 
 4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantía de cumplimiento del contrato.  
 
Cuando la propuesta se presente en Consorcio o Unión Temporal o sociedad futura, la póliza deberá tomarse a 
nombre del consorcio o de la unión temporal o sociedad futura, según sea el caso, con la indicación de cada uno de 
sus integrantes (no a nombre de sus representantes legales), y deberá expresar claramente que será exigible por su 
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valor total ante el incumplimiento en que incurran cualquiera de los integrantes del grupo proponente, en todo o en 
parte. De igual manera deberá establecer el porcentaje de participación de cada uno de sus integrantes conforme al 
acta de constitución.  
 
El proponente acepta que el MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC-TELEMATICA, le solicite ampliar el término de 
vigencia de la garantía de seriedad de la oferta. 
El proponente acepta que las MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA. Las vigencias de todos los amparos deberán 
ajustarse a las fechas de suscripción del contrato, y de la terminación del plazo de duración del mismo, según sea el 
caso. El hecho de la constitución de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales 
en relación con los riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos 
otorgados podrá ser cancelado o modificado sin la autorización expresa del MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA. 
 
El pago de la garantía de seriedad de la oferta, cuando ésta se haga exigible, tiene el carácter de indemnización, 
excepto cuando haya renuencia para la firma del contrato sin justa causa por parte del proponente seleccionado, 
evento en el cual la póliza se hará exigible como sanción de conformidad con el numeral 12 del artículo 30 la Ley 80 
de 1993, y se entiende sin perjuicio del derecho que le asiste al MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC-TELEMATICA, 
de exigir por los medios reconocidos en Colombia la indemnización de los perjuicios que con dicho incumplimiento se 
le hayan causado o se le llegaren a causar. 
 
En caso de presentarse garantía bancaria, esta deberá tener la siguiente leyenda: “La presente garantía será pagada 
por el garante dentro de los treinta (30) días siguientes a la fecha del acto administrativo que declare el incumplimiento 
del oferente”. 
 
 Al Revisar la póliza de seriedad de su propuesta verifique que:  
 

 Se trate de una Póliza de cumplimiento y no una fianza. 
 Sea otorgada a favor del MDN-Ejército Nacional-CENAC TELEMATICA, NIT.  900.332.546.-9. 
 Como tomador figure su razón social completa. En el evento de presentarse en Consorcio, Unión Temporal 

o Promesa de Sociedad Futura, la garantía deberá ser otorgada por todos los integrantes del proponente 
plural  

 El valor asegurado y la vigencia corresponda al fijado en este documento 
 El objeto y el número de la misma, coincida con el de la propuesta que presenta 
 Esté suscrita por el TOMADOR- AFIANZADO.   

 
NOTA: La Entidad verificara la existencia, contenido y validez de la póliza de seriedad con la Compañía Aseguradora 
directamente. De no establecerse la veracidad en el documento no solo será CAUSAL DE RECHAZO, sino que la 
Entidad adelantará las denuncias correspondientes. 
 
De conformidad con el artículo 2.2.1.2.3.1.2., del Decreto 1082 de 2015, el proponente podrá otorgar para asegurar 
el cumplimiento de sus obligaciones, contrato de seguro contenido en una póliza, patrimonio autónomo y garantía 
bancaría. 
 
6.3 DOCUMENTOS DE CONTENIDO TÉCNICO OBJETO DE VERIFICACIÓN Y PONDERACIÓN 
 
6.3.1. NORMAS Y/O ESPECIFICACIONES TECNICAS  
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El proponente acreditará que los bienes y/o servicios a suministrar cumplen con las Especificaciones Técnicas que 
son de obligatorio cumplimiento y que corresponden a lo solicitado, para tal efecto diligenciará correctamente el Anexo 
“ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO”, el cual será verificado por el Comité 
Técnico Evaluador. 
 
6.3.2 VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE 
 
De conformidad con el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 
y articulo 2.2.1.1.1.5.1, 2.2.1.1.1.5.3 y 2.2.1.1.1.5.6 del Decreto 1082 de 2015 y demás normas concordantes, el 
oferente debe acreditar su experiencia habilitante de acuerdo con los siguientes parámetros: 
 
1. Información vigente contenida en el Registro Único de Proponentes "RUP", en las condiciones señaladas en 

el presente proceso contractual y con los siguientes requisitos: 
 

a) Experiencia establecida identificada con el clasificador de bienes y servicios en el tercer nivel en la forma 
señalada en el Anexo “DATOS DEL EL PROCESO". 

 
b) Experiencia acreditada por el 70% del valor del presupuesto del proceso expresada en Salarios 

Mínimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV), en contratos registrados en el RUP. 
 

NOTA: Los contratos que se tendrán en cuenta para acreditar la experiencia requerida deben estar debidamente 
clasificados en el RUP “Registro Único de Proponentes”, registrados con por lo menos DOS (02) de los códigos 
UNSPSC que se relacionan, hasta el tercer nivel (segmento, familia y clase), lo cual indica que los contratos se 
encuentran ejecutados y las inscripciones del mismo en firme.  
 

Segmentos Familias Clases 
81000000  

Servicios basados en Ingeniería, 
Investigación y tecnología. 

81110000  
Servicios informáticos 

81112200  
Mantenimiento y soporte de software 

81000000  
servicios basados en ingeniería, 

investigación y tecnología 

81160000  
Entrega de servicios de tecnología 

de información 
 

81161500  
Servicios de administración de 

acceso 

81000000  
Servicios Basados en Ingeniería, 

Investigación y tecnología 
81110000  

Servicios Informáticos 
81111800   

Servicios de Internet 

43000000  
Difusión de Tecnologías de 

información y Telecomunicaciones 
43230000  
Software 

43232300  
Software de consultas y gestión de 

datos 
43000000 

Difusión de tecnología de 
información y Telecomunicaciones 

 
43230000 
Software 

43232100 
Software de edición y creación de 

contenidos 
43000000 

Difusión de tecnología de 
información y Telecomunicaciones 

 
43230000 
Software 

43232600 
Software específico para la industria 

43000000 43230000 
Software 

43233000 
Software de entorno operativo 
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Difusión de tecnología de 
información y Telecomunicaciones 

43000000  
Difusión de Tecnologías de 

información y Telecomunicaciones 
43230000  
Software 

43233700  
Software Administración de 

Sistemas 
 
2. Diligenciamiento del formulario "EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE", en el que identifique los 

contratos del Registro Único de Proponentes a tenerse en cuenta para el presente proceso de contratación 
(únicamente para oferentes extranjeros se deberá diligenciar dicho formulario). 

3.    Anexo de los soportes que demuestren la acreditación de la experiencia requerida en el FORMULARIO           
ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA. 

4. Diligenciar el ANEXO correspondiente a la ficha técnica el cual debe ir firmado por el representante legal del 
proponente y/o suplente. 

5. La información suministrada, se entiende bajo la gravedad del juramento y debe ser correlativa a la 
documentación aportada. 

6. El formulario debe ir firmado por el representante legal del proponente y/o suplente. 
7. No se aceptan auto certificaciones. 

 
Experiencia en la modalidad de consorcio y/o unión temporal: 
 
Cuando se acredite la experiencia en la modalidad de consocio o unión temporal se deberá seguir con lo establecido 
en el artículo 7 de la Ley 80 de 1993 
 
Cuando las actividades correspondientes hayan sido ejecutadas por el proponente o por uno de sus miembros bajo 
la modalidad de consorcio o unión temporal, sólo se tendrá en cuenta como experiencia del proponente o de uno de 
sus miembros, aquella referida al porcentaje de participación que el proponente hubiera tenido en el grupo o 
asociación que ejecutó la actividad. 
 
Igualmente, el proponente deberá declarar bajo la gravedad de juramento que la experiencia que acredita corresponde 
exactamente al objeto ejecutado por él de manera directa, o que se han desarrollado mediante subcontratos, pero 
asumiendo directamente la responsabilidad por los mismos. 
 
El MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, se reserva el derecho de verificar la información aportada, y no será tenida en 
cuenta aquella que se pueda establecer que no es cierta. 
 
6.3.3 CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES EN EL 
SISTEMA DE COMPRAS PÚBLICAS. (art. 2.2.1.2.4.2.15 Decreto 1082 de 2015)  
 
De conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 en el Artículo 2.2.1.2.4.2.15, CRITERIOS 
DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS 
PÚBLICAS; Adicionando al Decreto 1082 de 2015 por el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021 por el artículo 3 del 
Decreto 1860 de 2021. La entidad establecerá un requisito habilitante diferencial de la siguiente manera: 
 

a) Experiencia establecida en el Registro Único Proponentes identificada con el clasificador de bienes y 
servicios en el tercer nivel, es decir hasta clase, mínimo uno (1), de los códigos UNSPSC, relacionados en 
el numeral 6.3.2 VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE 
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b) El proponente deberá acreditar experiencia en contratos registrados en al menos uno (1) de los códigos 
relacionados con anterioridad, la cual será verificados en el Registro Único Proponentes, cuya sumatoria 
sea igual o superior al  40% del valor del presupuesto del proceso expresada en Salarios Mínimos 
Mensuales Legales Vigentes (SMMLV). 

Nota: la verificación de la experiencia se realizará si el proponente para la fecha del cierre se encuentra inscrita en el 
Registro Único Proponentes y en firme en la fecha de cierre/ entrega de propuestas del proceso. 
 
6.3.3.1. PUNTAJE ADICIONAL CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE 
MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PÚBLICAS. (art. 2.2.1.2.4.2.15 Decreto 1082 de 2015)  
 
De conformidad con el artículo 2.2.1.2.4.2.15. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el artículo segundo del 
Decreto 1860 de 2021, de manera que no se ponga en riesgo el cumplimiento adecuado del objeto contractual, se 
otorgará un puntaje adicional de máximo puntaje adicional del cero punto veinticinco por ciento (0.25%) de los puntos 
establecidos en el pliego de condiciones a los proponentes de manera singular o plural sea mujer, establecidos dentro 
de los criterios de selección del presente procedimiento, a los proponentes que acrediten alguno de los siguientes 
supuestos del artículo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015, los cuales se señalarán a continuación: 
 

ITEM  CONDICIÓN POR ACREDITAR FORMA DE ACREDITACIÓN 
1 Cuando más del cincuenta por ciento (50%) 

de las acciones, partes de interés o cuotas 
de participación de la persona jurídica 
pertenezcan a mujeres y los derechos de 
propiedad hayan pertenecido a estas 
durante al menos el último año anterior a la 
fecha de cierre del Proceso de Selección 

Se acreditará mediante certificación expedida por el 
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de 
acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, 
donde conste la distribución de los derechos en la 
sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido 
su participación 

2 Cuando por lo menos el cincuenta por 
ciento (50%) de los empleos del nivel 
directivo de la persona jurídica sean 
ejercidos por mujeres y éstas hayan estado 
vinculadas laboralmente a la empresa 
durante al menos el último año anterior a la 
fecha de cierre del Proceso de Selección en 
el mismo cargo u otro del mismo nivel.  
 
Se entenderá como empleos del nivel 
directivo aquellos cuyas funciones están 
relacionadas con la dirección de áreas 
misionales de la empresa y la toma de 
decisiones a nivel estratégico. En este 
sentido, serán cargos de nivel directivo los 
que dentro de la organización de la 
empresa se encuentran ubicados en un 
nivel de mando o los que por su jerarquía 
desempeñan cargos encaminados al 
cumplimiento de funciones orientadas a 
representar al empleador. 

Se acreditará mediante certificación expedida por el 
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de 
acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, 
donde se señale de manera detallada todas las personas 
que conforman los cargos de nivel directivo del 
proponente, el número de mujeres y el tiempo de 
vinculación.  
 
La certificación deberá relacionar el nombre completo y el 
número de documento de identidad de cada una de las 
personas que conforman el nivel directivo del proponente. 
Como soporte, se anexará copia de los respectivos 
documentos de identidad, copia de los contratos de 
trabajo o certificación laboral con las funciones, así como 
el certificado de aportes a seguridad social del último año 
en el que se demuestren los pagos realizados por el 
empleador. 
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ITEM  CONDICIÓN POR ACREDITAR FORMA DE ACREDITACIÓN 
3 Cuando la persona natural sea una mujer y 

haya ejercido actividades comerciales a 
través de un establecimiento de comercio 
durante al menos el último año anterior a la 
fecha de cierre del proceso de selección. 

Se acreditará mediante la copia de cédula de ciudadanía, 
la cédula de extranjería o el pasaporte, así como la copia 
del registro mercantil. 

4 Para las asociaciones y cooperativas, 
cuando más del cincuenta por ciento (50%) 
de los asociados sean mujeres y la 
participación haya correspondido a estas 
durante al menos el último año anterior a la 
fecha de cierre del Proceso de Selección 

Se acreditará mediante certificación expedida por el 
representante legal. 

 
Nota: Se le dará puntaje al proponente que acredite el cumplimiento de alguna de las condiciones conforme 
a las definiciones de que trata el artículo 2.2.1.2.4.2.14, en concordancia con el 2.2.1.2.4.2.15 adicionados al 
Decreto 1082 de 2015 por el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021. Para obtener dicho puntaje, será considerada la 
certificación aportada en los criterios habilitantes, la cual deberá estar suscrita por el representante legal de la persona 
jurídica y el revisor fiscal. Se le asignará el siguiente puntaje: 
 
6.3.3.2 PONDERACIÓN MIPYMES COLOMBIANAS (0.25% de los puntos tales) 

 
De conformidad con el Decreto 1860 de 2021, las Entidades otorgarán un puntaje adicional de hasta el cero punto 
veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de condiciones o documentos 
equivalentes, a los proponentes que acrediten alguno de los supuestos del artículo 2.2.1.2.4.2.18 del mencionado 
Decreto. En tal virtud, el puntaje se otorgará a quien acredite alguna de los siguientes criterios de clasificación 
empresarial para el sector de servicios de conformidad con lo señalado en el Decreto 1074 de 2015, La entidad 
establecerá un requisito habilitante diferencial de la siguiente manera 
 

a) Experiencia establecida en el Registro Único Proponentes identificada con el clasificador de bienes y 
servicios en el tercer nivel, es decir hasta clase, mínimo uno (1), de los códigos UNSPSC, relacionados 
en el numeral 6.3.2 VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE 
 

b) El proponente deberá acreditar experiencia en contratos registrados en al menos uno (1) de los códigos 
relacionados con anterioridad, la cual será verificados en el Registro Único Proponentes, cuya sumatoria 
sea igual o superior al 40% del valor del presupuesto del proceso expresada en Salarios Mínimos 
Mensuales Legales Vigentes (SMMLV). 

Nota: la verificación de la experiencia se realizará si el proponente para la fecha del cierre se encuentra inscrita en el 
Registro Único Proponentes y en firme en la fecha de cierre/ entrega de propuestas del proceso.. 
 
En cumplimiento del ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.18 se dará un el cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del total de los 
puntos establecidos en el pliego de condiciones a las mipymes. Se verificará de acuerdo a certificado de existencia y 
representación expedida con una fecha inferior a 30 días al cierre del proceso y oficio donde el oferente solicita por 
escrito de que le sean otorgados los puntos, suscrito por el representante legal. 
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Nota 1. Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicarán si 
por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participación igual o superior al diez 
por ciento (10%) en el consorcio o la unión temporal.  
 
Nota 2. En el evento de llegarse a presentar limitación a MiPYMES el criterio de puntaje de mediana empresa, no 
será tenido en cuenta por la entidad de acuerdo a los establecido en el parágrafo 3 del artículo 2.2.1.2.4.2.18. del 
decreto 1860 de 2021 (Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras públicas.) 
 
ACREDITACIÓN DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO, UNIÓN TEMPORAL Y/O 
PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA: 
 
Cuando se acredite la experiencia en la modalidad de consocio o unión temporal se deberá seguir con lo establecido 
en el artículo 7 de la Ley 80 de 1993, igualmente, se requiere que la sumatoria de la experiencia entre todos sus 
integrantes guarde relación con el objeto del presente proceso, sea ser igual o superior al setenta por ciento 70% 
del presupuesto asignado para este proceso contractual, expresado en salarios mínimos mensuales legales 
vigentes (S.M.M.L.V). 
 
Cuando las actividades correspondientes hayan sido ejecutadas por el proponente o por uno de sus miembros bajo 
la modalidad de consorcio o unión temporal, sólo se tendrá en cuenta como experiencia del proponente o de uno de 
sus miembros, aquella referida al porcentaje de participación que el proponente hubiera tenido en el grupo o 
asociación que ejecutó la actividad. 
 
Igualmente, el proponente deberá declarar bajo la gravedad de juramento que la experiencia que acredita corresponde 
exactamente al objeto ejecutado por él de manera directa, o que se han desarrollado mediante subcontratos, pero 
asumiendo directamente la responsabilidad por los mismos. 
 
El MDN--EJC-CENAC-TELEMÁTICA, se reserva el derecho de verificar la información aportada, y no será tenida en 
cuenta aquella que se pueda establecer que no es cierta. 
 
VERIFICACIÓN EXPERIENCIA PERSONAS NATURALES Y JURÍDICAS EXTRANJERAS 
 
El proponente extranjero acreditará la experiencia requerida en el presente pliego de condiciones, mediante el 
diligenciamiento del Formulario "EXPERIENCIA DEL PROPONENTE”, en su parte de "ACREDITACION 
EXPERIENCIA PARA OFERENTES EXTRANJEROS SIN DOMICILIO EN COLOMBIA". 
 
En cumplimiento de lo ordenado por el Parágrafo 2° del artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 
221 del Decreto – Ley 019 de 2012, el oferente extranjero, persona natural sin domicilio en Colombia o persona 
jurídica extranjera que no tenga establecida sucursal en el país, NO se encuentra obligado a inscribirse ni calificarse 
en el RUP, por lo anterior la experiencia deberá acreditarse mediante certificaciones que den cuenta de esta por él 
sea ser igual o superior al setenta por ciento 70% del presupuesto asignado para este proceso contractual, 
expresado en salarios mínimos mensuales legales vigentes (S.M.M.L.V).colombianos, por la ejecución en 
contratos y/o facturas. Para el efecto esta documentación deberá cumplir con los protocolos y formalidades para los 
documentos expedidos en el exterior. Se deberá acreditar la experiencia conforme a los mismos parámetros o 
descripciones que se señalan en el Anexo 1 codificación UNSPSC para la experiencia en su tercer nivel es decir en 
la clase. 
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Las certificaciones que presente el oferente extranjero sin domicilio ni sucursal en Colombia, deben reunir los 
requisitos que se describen a continuación: 
 
 Nombre o razón social del contratante. 
 Nombre o razón social del contratista. 
 Objeto del contrato o descripción detallada del producto en caso de factura. 
 Año celebración del contrato 
 Valor del contrato 
 Nombre, cargo y firma del funcionario(s) que firman el contrato(s) y/o factura(s), con medio de contacto para su 

verificación.  
 Adicionalmente, si la certificación se encuentra en idioma distinto al castellano, deberá adjuntarse además del 

documento en idioma extranjero, la traducción correspondiente. 
 
La entidad evaluará la información suministrada y de acuerdo con ella determinará si resulta suficiente para acreditar 
la experiencia. 
 
NOTA: En el evento de resultar favorecido con la adjudicación un proponente extranjero sin domicilio ni sucursal en 
Colombia, para efectos de poder ejecutar el contrato deberá previamente constituir una sucursal en Colombia en los 
términos del Código de Comercio, de acuerdo con lo señalado en los artículos 471 y 474 del citado Código. 
 
6.3.4 GARANTÍA TÉCNICA Y TERMINO DE RESPUESTA: 
 
GARANTIA TÉCNICA (BIENES) 
 
El oferente garantiza al M.D.N-COADE-DICRE-CENAC-TELEMÁTICA el objeto del presente proceso, contra defectos 
que amparen la calidad del producto a recibir del presente contrato, que sea por el termino de ejecución del contrato 
y doce (12) meses más, esta Garantía se ofrece sin costo adicional alguno y esta se debe manifestar:  
 
1. Que ampara la calidad del producto.  
2. Que cubran inconsistencias o dificultades en la activación o funcionamiento de las licencias.  
 
NOTA 1: La garantía técnica deberá ser aportada en documento original y debidamente suscrita por el proponente.  
NOTA 2: Todos los costos que se produzcan en cumplimiento de la garantía estarán a cargo del contratista.  
NOTA 3: Los términos de la garantía técnica, deberán ser aportados con la oferta debidamente suscrita por el 
proponente.  
 NOTA 4: En caso de actualización de versión de las licencias Qlikview en el término de ejecución del contrato, esta 
versión deberá quedar implementada, si se ajusta a la necesidad y sin costo adicional para el Ejército Nacional en 
coordinación con el supervisor de contrato, a partir de la ejecución del contrato. La actualización de las licencias 
tendrán doce (12) meses de vigencia en caso de nuevas actualizaciones sobre el bien contratado y no deberán afectar 
la disponibilidad de servicio y funcionamiento para los usuarios.  
 
GARANTIA TÉCNICA (SERVICIO) 
 
EL CONTRATISTA garantiza al M.D.N. – EJÉRCITO NACIONAL los servicios, objeto del presente proceso, contra 
defectos que amparen la calidad del servicio a recibir, el producto terminado, la idoneidad técnica o profesional del 
personal y equipo usado por el contratista para la ejecución del presente contrato, que sea por el termino de ejecución 
del contrato y seis (06) meses más, esta Garantía se ofrece sin costo adicional alguno y esta se debe manifestar:  
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1. Que ampara la calidad del servicio ejecutado y el producto terminado. 
2. Que ampara la idoneidad técnica o profesional del personal y equipo usado por el contratista para la ejecución del 

contrato. 
3. Que sea por el término de ejecución del contrato y seis (06) meses más a partir de la finalización del plazo de 

ejecución. 
 
NOTA: Todos los costos que se produzcan en cumplimiento de la garantía estarán a cargo del contratista. 
NOTA: Los términos de la garantía técnica y el tiempo de respuesta de la misma, deberán ser aportados con la oferta 
debidamente suscrita por el proponente. 
 
TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANITA TECNICA  
 
Para el presente proceso de selección el proponente deberá presentar el término de respuesta de la garantía Para 
el presente proceso de selección el proponente deberá presentar el término de respuesta de la garantía técnica 
en documento independiente con la oferta, debidamente suscrito por el proponente: 
 
La respuesta de la garantía técnica requerida en este proceso debe cumplir con el siguiente requisito: 
 
El contratista deberá brindar la prestación del servicio de mantenimiento y soporte de las licencias QlikView, durante 
el plazo de ejecución 7x24 siete (7) días a la semana por veinticuatro (24) horas al día), para el objeto del proceso de 
contratación, en la identificación, análisis y solución a los problemas que se presenten en la operación, administración 
y funcionalidad del software objeto del contrato teniendo en cuenta los siguientes niveles: 
 
 

 Nivel 1. Se denomina Nivel 1 cuando el sistema presenta bloqueo o caída total crítica, el proveedor debe 
atender el requerimiento personalmente en un tiempo no mayor a tres (3) horas. 

 
 Nivel 2. Se denomina Nivel 2 cuando el sistema presenta fallas parciales que no afectan el funcionamiento 

de los módulos diseñados en el sistema, el proveedor debe atender el requerimiento personalmente y/o vía 
telefónica en un tiempo no mayor a doce (12) horas 

 
 Nivel 3. Cuando el sistema presenta errores de funcionamiento que no afectan el sistema, el proveedor debe 

atender el requerimiento personalmente o vía telefónica en un tiempo no mayor a cuarenta y ocho (48) horas 
 
NOTA: Los términos de garantía técnica y el tiempo de respuesta de la misma, deberán ser aportados en documento 
independiente debidamente suscrito por el oferente. 

Todos los costos en que deba incurrir el contratista para atender los requerimientos derivados de la garantía técnica, 
incluidos desplazamientos, recurso humano, herramientas o cualquier otro gasto necesario para la atención del 
incidente, estarán a cargo exclusivo del contratista. 

En consecuencia: 

 Dichos costos no generarán pago adicional alguno por parte del Ejército Nacional. 

Alcance de la obligación de garantía 
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La obligación de atención descrita en el presente numeral aplicará para todos los incidentes, fallas o inconsistencias 
atribuibles a las actividades de desarrollo, actualización, configuración o afinamiento realizadas por el contratista 
durante la ejecución del contrato. 

Nota: Los términos de la garantía técnica y el tiempo de respuesta de la misma, deberán ser aportados con la oferta 
debidamente suscrita por el proponente.  
 
6.3.5 DOCUMENTOS DE CONTENIDO TÉCNICO OBJETO DE PONDERACIÓN 

 
6.3.5.1 EVALUACIÓN LEY 816 DE 2003 “Protección a la Industria Nacional” (técnico) 
 
De ser aplicable para determinar puntajes y para dar estricta aplicación a la Ley 816 de 2003 de apoyo a la industria 
nacional en los procesos de contratación pública, el oferente deberá cumplir con los requisitos previstos en el 
parágrafo del artículo primero de la norma en cita, que le otorga el carácter de servicios de origen nacional a aquellos 
que se encuentren dentro de los supuestos fijados por la Ley. 
 
Artículo 1 de la Ley 816 de 2003, parágrafo modificado por el artículo 51 del Decreto Ley 19 de 2012, dispone: “Se 
otorgará tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los países con los 
que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos países en los cuales a las 
ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios 
nacionales. La acreditación o demostración de tal circunstancia se hará en los términos que señale el reglamento" 
 
En este sentido el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, asignará dentro de los criterios de calificación técnica la 
ponderación a los bienes de origen nacional y extranjero, según el caso. 
 
Se dará el siguiente tratamiento para cada uno de los casos previstos por la norma:  
 
1. La existencia de un tratado vigente entre la República de Colombia y otro Estado que regule trato nacional para 
bienes y servicios entre los dos países en materia de compras estatales. 
 
De conformidad con lo previsto en el Decreto 1082 de 2015, la entidad contratante no debe exigir certificados de los 
acuerdos o tratados existentes, para acreditar el trato nacional. Por lo anterior, la información sobre la vigencia de los 
tratados que contienen un capítulo de compras públicas y prevén el trato nacional se encuentra publicada en el 
“Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en el proceso de contratación” de la Agencia Nacional de 
Contratación Pública, Colombia Compra Eficiente y en la página web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 
en consecuencia, debe la Entidad verificar directamente si se cumple esta condición. 
 
2. En ausencia de un tratado, el trato nacional se concederá en virtud del principio de reciprocidad. 
 
En este caso, la Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, previo 
concepto técnico de la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente-, se encargará de 
elaborar los certificados de reciprocidad respecto de los Estados con los cuales la República de Colombia no haya 
suscrito tratado en la materia. Estos certificados serán publicados en el Sistema Electrónico de Contratación Pública 
(SECOP) y serán actualizados coordinadamente con la Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra 
Eficiente. 
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Los certificados de reciprocidad son de carácter general y podrán ser consultados en el SECOP por las entidades 
públicas que abran procesos de selección y por las personas interesadas en participar en esos procesos. En caso de 
no encontrarse certificación sobre reciprocidad con un país determinado, el interesado deberá formular solicitud a la 
Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales con miras a que se efectúen las respectivas consultas a las autoridades 
extranjeras y se elabore y publique el certificado. 
 
3. La existencia de normas de derecho comunitario andino en materia de bienes y/o servicios. 
 
A efectos de lo establecido en el parágrafo segundo del artículo 20 de la ley 80 de 1993 y el parágrafo del artículo 1 
de la ley 816 de 2003, modificado por el artículo 51 del Decreto ley 019 de 2012, en concordancia con el artículo 
2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe conceder trato nacional: a) los oferentes bienes y 
servicios provenientes de Estados en los cuales Colombia tenga acuerdos comerciales, en los términos establecidos 
en tales Acuerdos comerciales; b) a los bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales no exista un acuerdo 
comercial pero respecto de los cuales el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes de Bienes y Servicios 
Nacionales gozan de trato nacional, con base en la revisión y comparación de la normativa en materia de compras y 
contratación pública de dicho Estado; c) a los servicios prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina 
de Naciones teniendo en cuenta la regulación andina aplicable a la materia.  
 
Por tanto, en aplicación a lo previsto en el artículo 21 de la Ley 80 de 1993 y la Ley 816 de 2003, se preferirá la oferta 
de bienes con componente nacional. 
 
Si se dio aplicación a la Ley de apoyo a la industria nacional, el oferente seleccionado con bienes de origen nacional 
o acreditado, no podrá cambiar el origen de los bienes al momento del suministro, salvo circunstancias de fuerza 
mayor o caso fortuito debidamente sustentados y acreditados ante la entidad contratante. De ser aplicable para 
determinar puntajes y para dar estricta aplicación a la Ley 816 de 2003 de apoyo a la industria nacional en los procesos 
de contratación pública, el oferente deberá cumplir con los requisitos previstos en el parágrafo del artículo primero de 
la norma en cita, que le otorga el carácter de bienes de origen nacional a aquellos que se encuentren dentro de los 
supuestos fijados por la Ley. 
 
Artículo 1 de la Ley 816 de 2003, parágrafo modificado por el artículo 51 del Decreto Ley 19 de 2012, dispone: “Se 
otorgará tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los países con los 
que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos países en los cuales a las 
ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios 
nacionales. La acreditación o demostración de tal circunstancia se hará en los términos que señale el reglamento" 
 
En este sentido el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, asignará dentro de los criterios de calificación técnica la 
ponderación a los bienes de origen nacional y extranjero, según el caso. 
 
La omisión de la presentación de la certificación con la cual se acredite el trato nacional o el principio de reciprocidad 
no será causal de rechazo o descalificación de la propuesta, pero en ningún caso se le otorgará puntaje por este 
concepto. 
 
NOTA: en el evento en que se presenten oferentes extranjeros al presente proceso de selección y en cuyo caso luego 
de surtido todo el proceso de presentación de oferta, evaluación de la misma, pruebas de los bienes y en general todo 
el procedimiento ya previsto tanto en los estudios previos como en los pliegos de condiciones definitivos y sus adendas 
modificatorias, llegaren a ser estos adjudicatarios del proceso de la referencia, estos deberán presentar 
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CERTIFICACION DE ORIGEN DE LOS BIENES EXTRANJEROS (de manera obligatoria) y la NACIONALIZACIÓN 
DE BIENES EXTRANJEROS al momento de la entrega de los mismos. 
 
6.3.5.2 PROTECCIÓN A LA INDUSTRIA NACIONAL (10 PUNTOS DECRETO 680-2021) (CUANDO APLIQUE) 
 
Para la calificación de este aspecto se asignará un puntaje máximo de diez (10) puntos y se tendrá en cuenta lo 
establecido en el artículo 2.2.1.2.4.2.1. del Decreto 1082 de 2015, que establece:  
 
“Artículo 2.2.1.2.4.2.1.: Incentivos en la contratación pública. La Entidad Estatal debe establecer en los pliegos de 
condiciones para la contratación, dentro de los criterios de calificación de las propuestas, los incentivos para los 
bienes, servicios y oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con ocasión de la existencia de trato 
nacional. Este incentivo no es aplicable en los procesos para la adquisición de Bienes y Servicios de Características 
Técnicas Uniformes”.  
 
Los Proponentes pueden obtener el puntaje de apoyo a la industria nacional, por servicio origen nacional, trato 
nacional o por incorporación de servicios colombianos. En ningún caso otorgará simultáneamente el puntaje por 
Servicio Nacional y de incorporación de servicios colombianos en un Segmento. De acuerdo con lo anterior, los 
puntajes para estimular la industria nacional son: 
 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN PUNTAJE 
a) SERVICIO ORIGEN NACIONAL O CON TRATO NACIONAL 10 PUNTOS 
b) INCORPORACIÓN DE SERVICIOS COLOMBIANOS 5 PUNTOS 
PUNTAJE MÁXIMO PARA ESTIMULAR A LA INDUSTRIA NACIONAL  10 PUNTOS 

 
a) SERVICIO ORIGEN NACIONAL O CON TRATO NACIONAL  

 
De conformidad con lo dispuesto en el Artículo 2.2.1.2.4.2.9. del decreto 1082 de 2015, adicionado por el art. 1, 
Decreto Nacional 680 de 2021. sobre “puntaje para la promoción de la industria nacional en los Procesos de 
Contratación de servicios.”, se asignará 10 puntos a la Oferta de servicios nacionales o servicios extranjeros con trato 
nacional.  
 
Para otorgar el puntaje asignará hasta diez (10) puntos a la oferta de: (i) Servicios Nacionales o (ii) con trato nacional. 
Para que el proponente obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar: 
 

a) Persona natural colombiana: la cédula de ciudadanía del proponente.  
b) Persona natural extranjera residente en Colombia: la visa de residencia que le permita la ejecución del objeto 

contractual de conformidad con la ley.  
c) Persona jurídica constituida en Colombia: el Certificado de Existencia y Representación Legal emitido por la 

Cámara de Comercio.  
 
Para que el proponente extranjero obtenga puntaje por trato nacional debe acreditar que los servicios son originarios 
de los Estados mencionados en los Acuerdos Comerciales aplicables al proceso de contratación, información que se 
acreditará con los documentos que aporte el proponente extranjero para acreditar su domicilio.  
 
Para asignar el puntaje por Servicios Nacionales o por trato nacional, el proponente nacional o extranjero con trato 
nacional NO deben presentar el Formato Protección a la Industria Nacional – Puntaje de Industria Nacional. 
Únicamente deberán allegar los documentos señalados en esta sección.  
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El proponente podrá subsanar la falta de presentación de la cédula de ciudadanía, la falta de certificado de existencia 
y representación legal o su presentación con fecha de expedición mayor a treinta (30) días calendario anteriores a la 
fecha de cierre del proceso de contratación para acreditar el requisito habilitante de capacidad jurídica; no obstante, 
no podrá subsanar estas circunstancias para la asignación del puntaje por Servicios Nacionales o con trato nacional.  
 
Se le asignará diez (10) puntos a un Proponente Plural cuando todos sus integrantes cumplan con las anteriores 
condiciones. Cuando uno de sus integrantes no cumpla con las condiciones descritas, no obtendrá puntaje por 
Servicios Nacionales o trato nacional. 
 
b) PUNTAJE POR INCORPORACIÓN DE SERVICIOS COLOMBIANOS  

 
Si el Proponente no es origen nacional ni con trato nacional, según el punto anterior, se asignará cinco (5) puntos a 
los Proponentes extranjeros que incorporen por lo menos el 90% de personal colombiano en la prestación del servicio. 
En caso de recibir estos cinco (5) puntos, el Proponente debe garantizar que no disminuirá dicho porcentaje durante 
la ejecución del Contrato.  
 

PORCENTAJE DE PERSONAL CALIFICADO DEL CONTRATO PUNTAJES 
Del 0 % al 80 % del personal calificado incorporado al Contrato es colombiano  1 
Más del 80% hasta el 85 % del personal calificado incorporado al Contrato es 
colombiano  

3 

Mas el 85% hasta el 90 % del personal calificado incorporado al Contrato es 
colombiano  

4 

Más del 90 % del personal calificado incorporado al Contrato es colombiano  5 
 
Por personal calificado se entiende aquel que requiere de un título universitario otorgado por una institución de 
educación superior, conforme con la Ley 749 de 2002 para ejercer determinada profesión.  
 
Para recibir el puntaje por incorporación de componente colombiano, el representante legal o apoderado del 
proponente debe diligenciar el Formato Protección a la Industria Nacional – Puntaje de Industria Nacional, en el 
cual manifieste bajo la gravedad de juramento el porcentaje de personal ofrecido y su compromiso de vincularlo en 
caso de resultar adjudicatario.  
 
Únicamente otorgará el puntaje por promoción de la incorporación de componente nacional cuando el proponente que 
presente el Formato Protección a la Industria Nacional – Puntaje de Industria Nacional no haya recibido puntaje 
alguno por promoción de Servicios Nacionales o con Trato Nacional. 
 
El Formato Protección a la Industria Nacional – Puntaje de Industria Nacional únicamente debe ser aportado por 
los proponentes extranjeros sin derecho a trato nacional que opten por incorporar personal calificado. En el evento 
que un proponente nacional o extranjero con trato nacional lo presente, no será una razón para no otorgar el puntaje 
de promoción de Servicios Nacionales o con trato nacional.  
 
Los proponentes plurales conformados por integrantes nacionales o extranjeros con derecho a trato nacional e 
integrantes extranjeros sin derecho a trato nacional podrán optar por la incorporación de componente nacional en 
servicios extranjeros de acuerdo con las reglas definidas en este numeral.  
En caso de no efectuar ningún ofrecimiento, el puntaje por este factor será de cero (0). 
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6.3.5.3 PUNTAJE ADICIONAL PUNTAJE ADICIONAL PARA PROPONENTES CON TRABAJADORES CON 
DISCAPACIDAD (Decreto 287 de 2026).   

 
El Artículo 2.2.1.2.4.2.7.4 del Decreto 287 de 2026 (que modifica el Decreto 1082 de 2015) establece la obligatoriedad 
de incluir el certificado emitido por el Ministerio del Trabajo para acreditar la vinculación de personas con discapacidad 
en los procesos de contratación pública. Esta medida busca fortalecer la inclusión laboral, otorgando puntajes 
adicionales y condiciones preferenciales 
 
ARTÍCULO 2.2.1.2.4.2.7.4. PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS EMPLEADORES DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD Y DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD. Con el 
fin de promover la inclusión laboral de personas con discapacidad, sin que se ponga en riesgo del cumplimiento 
adecuado del objeto contractual, en los procedimientos de licitación Pública y concurso de méritos, las Entidades 
Estatales otorgaran un puntaje adicional máxima del dos por ciento (2%) del valor total de los puntos establecidos en 
las Pliegos de Condiciones o documentos equivalentes, siempre y cuando se configure alguna de las siguientes 
situaciones: 
 
1) Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el artículo 2.2.1.2.4.2.6. del presente Decreto. 
 
2) Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculación de personas con discapacidad, con  
sujeción a todas las exigencias y garantías legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicación exclusiva, de 
acuerdo con la siguiente tabla: 
 

 NÚMERO TOTAL DE 
TRABAJADORES DE LA 
PLANTA DE PERSONAL 
DEL PROPONENTE 

NÚMERO MÍNIMO DE 
TRABAJADORES CON 
DISCAPACIDAD 
EXIGIDO 

Entre 1 y 30 2 
Entre 31 y 100 3 

Entre 101 y 150 4 
Entre 151 y 200 5 
Entre 201 y 300 7 
Entre 301 y 400 10 
Entre 401 y 500 12 
Entre 501 y 600 14 
Entre 601 y 700 16 

Más de 700 
En adelante, por cada 100 
trabajadores deberán 
contarse dos (2) con 
discapacidad adicionales 

 
Para la asignación del puntaje, el proponente deberá acreditar el número de personas con discapacidad indicado en la tabla 
anterior, el cual ya incluye el mínimo exigido por la Ley 2466 de 2025, conforme al tamaño de su planta de personal. La tabla en 
mención también incluye a las personas con discapacidad adicionales que deberá acreditar tener contratadas, el proponente que 
desee obtener el puntaje mencionado en este artículo. 
 
El proponente podrá acreditar alguna de las situaciones mencionadas, y en todo caso el puntaje adicional total y único a otorgar 
por este criterio será del dos por ciento (2%), sin que sean acumulables a efecto de la evaluación de la oferta. 
 
La verificación de estas condiciones se realizará por parte de las Entidades Estatales con base en los siguientes documentos que 
el proponente deberá aportar junta con su oferta, de manera física o digital: 
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- Certificación expedida con una antelación no mayor a treinta (30) días calendario respecto a la fecha de presentación de la 
oferta, suscrita por el representante legal del proponente y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de 
ley, o el contador, en la que conste el número de personas con discapacidad que conforman su planta de personal. La certificación 
deberá relacionar el nombre completo y el número de documento de identidad de cada una de las personas con discapacidad. 
Como soporte, se anexará copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificación 
laboral con las funciones, sin que se puedan relacionar contratos de prestación de servicios, así como el certificado de aportes a 
seguridad social de los últimas tres (3) meses en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador, y el certificado de 
discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del Ministerio de Salud y Protección Social. 
 
 - También, esta verificación se hará con el certificado que para el efecto expide el Ministerio de Trabajo y la entidad estatal 
contratante verificará la vigencia de dicha certificación, de conformidad con la normativa aplicable. 
 
Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o unión temporal), se tomará en cuenta únicamente la planta de personal del 
integrante con mayor participación porcentual. 
  
La aplicación de este puntaje adicional se hará sin perjuicio de los compromisos y limitaciones derivadas de los Acuerdos 
Comerciales internacionales vigentes para Colombia. 
 
 PARÁGRAFO 1. La aplicación de los puntales establecidos en el presente artículo no excluye la incorporación de criterios 
sociales adicionales en beneficio de las personas con discapacidad en la modalidad de licitación Pública y selección abreviada 
de menor cuantía, de conformidad con lo reglamentado en el parágrafo del artículo 2.2.1.1.2.2.2. del presente Decreto. 
 
PARÁGRAFO 2. El puntaje adicional previsto en este artículo no excluye la aplicación de incentivos contractuales ni de criterios 
diferenciales en favor de las MiPymes y lo los emprendimientos y empresas de mujeres. 
 
 PARÁGRAFO 3. Las Entidades Estatales, a través del supervisor o interventor del contrato, deberán verificar durante la ejecución 
contractual que las condiciones de inclusión laborales con base en las cuales se otorgó el puntaje adicional se mantengan. Para 
estos efectos, el contratista deberá presentar, con cada solicitud de pago, la documentación con la que acredite la permanencia 
de las condiciones mediante las cuales se obtuvo el incentivo o, en caso contrario, informar y sustentar las razones de fuerza 
mayor o caso fortuito que hayan impedido su cumplimiento. La inobservancia de estas medidas y el incumplimiento injustificado 
en la reducción del número de trabajadores con discapacidad de la planta de personal acreditado para obtener el puntaje adicional 
podrá constituir causal de incumplimiento contractual y se tramitará conforme a la normatividad vigente. 
 
 PARÁGRAFO 4. Las medidas contempladas en este artículo deberán observar las garantías constitucionales que reconocen la 
protección del derecho a la estabilidad laboral reforzada de las personas naturales con discapacidad, así coma la igualdad y 
dignidad en las condiciones laborales. 
 

6.3.5.4 OTROS ASPECTOS OBJETO DE PONDERACIÓN Y CALIFICACIÓN TÉCNICA ADICIONAL (MÁXIMO 
100 PUNTOS) 

 
6.3.5.4.1 PONDERACIÓN Y CALIFICACIÓN TÉCNICA DE LA OFERTA  
 
El inciso 2 del artículo 2.2.1.1.2.2.2. Del Decreto 1082 de 2015, establece: “. En la licitación y en la selección abreviada 
de menor cuantía, la Entidad Estatal debe determinar la oferta más favorable teniendo en cuenta:  
 
(a) La ponderación de los elementos de calidad y precio soportado en puntajes o formulas  
(b) La ponderación de los elementos de calidad y precio que representen la mejor relación de costo beneficio.  
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Esta condición técnica adicional debe ser certificada en documento independiente debidamente firmado por el 
representante legal o quien haga sus veces y será presentado junto con la oferta. 
 
Para el presente proceso, el proponente que cumpla con el siguiente requerimiento de factor técnico agregado 
obtendrá un máximo de 100 puntos.  
 
Por lo cual, el oferente que desee obtener dentro de su calificación el puntaje adicional señalado en el presente 
numeral deberá proveer a la administración de todos o algunos de los ponderables solicitados y obtendrá el puntaje 
de acuerdo con su ofrecimiento.  
 
El seguimiento y control de esta condición técnica adicional, estará a cargo del supervisor del contrato durante la 
ejecución. 
 
PONDERACIÓN TÉCNICA DE LA OFERTA  
 
La oferta técnica tiene un puntaje máximo hasta de 100 PUNTOS, el cual se calculará para cada uno de los ítems 
como se indica a continuación y de acuerdo con los siguientes criterios: 
TÉCNICA ADICIONAL (MAXIMO 100 PUNTOS) 

CRITERIO PUNTAJE 
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS: El 
proponente que incluya dentro de su propuesta, como 
valor agregado una TRANSFERENCIA de 
conocimientos de manera presencial de mínimo 40 
horas a 03 miembros del Ejército Nacional en diseño I – 
II, Desarrollo I – II, realizar presentaciones mediante 
NPRINTING y manejo de consola, dado los beneficios 
que esto traería al proyecto 

100 Puntos 

TOTAL, PUNTAJE TÉCNICO                                                                                                       100 PUNTOS 
 
Nota 1: Este puntaje técnico será ofrecido en documento aparte debidamente suscrito por el representante legal y/o 
apoderado y deberá ser allegado con la oferta. 
 
Nota 2: Su no diligenciamiento o falta de firma se entiende como no ofertado u ofrecido, pero no es causal para que 
la oferta sea rechazada. 
 
Nota 3: Una vez adjudicado el proceso, los ítems arriba ofertados, se convierte en obligación contractual objeto de 
control y exigencia por parte del supervisor. 
 
CONSIDERACIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIO SIN COSTO ADICIONAL (PONDERACIÓN 
TÉCNICA DE LA OFERTA) 
 
1. Emisión de factura. Alta en los inventarios Ejercito Nacional (Cuando aplique) 
2. En el Acta recibo a satisfacción del servicio y/o bien suscrita por el supervisor del contrato, el comité técnico 

evaluador y representante del contratista, debe estar relacionado con anexos (Planilla capacitación (cuando 
aplique), equipo o elementos, con las características señaladas (cuando aplique) que ofrece el contratista sin 
costo adicional), e igual en el informe de supervisión 
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3. Entrada Almacén-(inventarios) (Cuando aplique) 
 
6.4 DOCUMENTOS Y CRITERIOS DE VERIFICACIÓN Y EVALUACIÓN FINANCIERA Y EVALUACIÓN 
ECONÓMICA 

 
6.4.1. DOCUMENTOS DE CONTENIDO FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL 

 
De conformidad con lo contemplado en el artículo 2.2.1.1.1.6.2., del Decreto 1082 de 2015, la exigencia de requisitos 
habilitantes se deberá hacer desde los estudios previos con la debida justificación y soporte técnico de acuerdo al 
objeto a contratar, en consecuencia, en este punto deberán relacionarse los requisitos de carácter jurídico, técnico, 
económico y financiero que se exigirán. 
 
Se efectuará sobre la oferta económica registrada por el contratista, en la plataforma del SECOP II. 
 
6.4.2. CERTIFICADO DE INSCRIPCIÓN, CLASIFICACIÓN Y CALIFICACIÓN EN EL REGISTRO ÚNICO DE 

PROPONENTES (RUP)  
 
En atención al Decreto Ley 0019 de 2012, y demás normas concordantes, todas las personas naturales o jurídicas 
nacionales, o las extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las 
entidades estatales, deberán estar inscritas en el Registro Único de Proponentes. 
 
El Certificado de Inscripción y Clasificación en el RUP expedido por la respectiva Cámara de Comercio, debe 
encontrarse actualizado y renovado; haber sido expedido dentro de los treinta (30) días anteriores a la fecha de 
presentación de las propuestas; cumpliendo con lo establecido en el Decreto Ley 0019 de 2012, y demás normas 
concordantes. 
  
NOTA: De conformidad con lo señalado en el parágrafo 1 del artículo 6 de la ley 1150 de 2007, el artículo 221 del 
decreto ley 019 de 2012, el artículo 2.2.1.1.1.5.1 del decreto 1082 de 2015, Concepto C-480 de 2021 emitido por la 
Agencia Nacional de Contratación Pública, y el Honorable Consejo de Estado (Sección Tercera, Subsección B) 
Expediente: 25000-23-36-000-2015-02447-01(60796), MP MARTÍN BERMÚDEZ MUÑOZ, en sentencia de fecha 02 
de junio de 2021, los oferentes que deseen participar en el presente proceso de selección deberán acreditar para la 
fecha de presentación de su oferta su inscripción y renovación en el REGISTRO ÚNICO DE PROPONENTES. 
 
El proponente o todos los miembros del consorcio o unión temporal, que vayan a proveer los bienes o servicios objeto 
del presente proceso de selección, trátese de personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras (con domicilio 
o sucursal en Colombia), deberán encontrarse registrados en el Registro Único de Proponentes de la Cámara de 
Comercio, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015. 
 
Adicionalmente, el proponente y todos los miembros del consorcio o unión temporal deberá (n) estar inscrito en los 
códigos UNSPSC exigido (s) en el Anexo “Datos del proceso" Códigos UNSPSC. 
 
Tratándose de personas jurídicas extranjeras de naturaleza pública o estatal, no se requerirá su inscripción en el RUP. 
De no existir claridad en la documentación e información o que ésta no repose en el documento RUP, la Administración 
podrá requerirla en cualquier momento para efectos de analizar la capacidad e idoneidad del proponente como 
requisitos habilitantes en el proceso de selección. 
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No es subsanable el hecho de no estar inscrito en el registro único de proponentes al momento de 
presentación de la propuesta.  
 
El comité jurídico evaluador, verificará en el RUP si se reportan multas, sanciones e inhabilidades de los que hace 
mención la Ley 1150 de 2007; con el propósito de verificar si aplica o no la reducción del puntaje total que establece 
el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022 en concordancia con lo establecido en el presente documento en cuanto a la 
REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. 

 
6.4.3 CERTIFICADO DE REGISTRO ÚNICO TRIBUTARIO (RUT) 
 
El proponente indicará su identificación tributaria e información sobre el régimen de impuestos al que pertenece, para 
lo cual aportará con la oferta copia del Registro Único Tributario RUT actualizado (Datos y normatividades 
vigentes ante RESPONSABILIDADES – OBLIGACIONES) y con sus respectivos anexos (cuando aplique) de 
acuerdo a su naturaleza, actividad económica y forma jurídica; las personas jurídicas y/o naturales integrantes 
de un  consorcio o unión temporal acreditarán individualmente éste requisito, cuando intervengan como responsables 
del impuesto sobre las ventas, por realizar directamente las actividades mercantiles relacionadas con bienes y/o 
servicios gravados con dicho impuesto. Lo anterior, conforme el Artículo 368 del Estatuto Tributario, en concordancia 
con el Artículo 66 de la Ley 488 de 1998 que adicionó el Artículo 437 del mismo estatuto del mismo estatuto. 
 
NOTA: En caso de ser consorcio y/o uniones temporales ya constituidas deberán acreditar el RUT del consorcio y/o 
unión temporal, en caso de que no se encuentre constituido se deberá allegar el RUT de cada integrante consorcio 
y/o unión temporal. 
 
6.4.4 RESOLUCIÓN DE FACTURACIÓN: (cuando aplique) 
 
El proponente deberá allegar junto con su oferta, copia de la Autorización de Numeración de Facturación emitida 
por la DIAN que lo acredita como proveedor obligado a facturar electrónicamente, en cumplimiento de lo 
establecido por la Resolución 000165 del 01 de noviembre de 2023, expedida por la DIAN “Por la cual se desarrollan 
los sistemas de facturación, los proveedores tecnológicos, el registro de la factura electrónica de venta como título 
valor, se expide el anexo técnico de factura electrónica de venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas 
de facturación.” Si en llegado caso el oferente por la naturaleza de su empresa, por su actividad comercial, por su 
personería o por cualquier otra excepción que aplique no está obligado a facturar electrónicamente deberá demostrarlo 
mediante certificado que acredite tal calidad.  
 
6.4.5 CERTIFICACIÓN BANCARIA  
 
El oferente deberá cargar en la plataforma del SECOP II, la certificación bancaria expedida por la respectiva entidad 
financiera, con fecha de expedición no superior a 30 días calendario antes de la presentación de la propuesta, 
en la cual se identifique el nombre o razón social e identificación (NIT, CC, CE) del beneficiario proponente, 
identificación y número de la cuenta donde se abonarán los pagos.  
 
En el evento de ser un consorcio o unión temporal se deberá presentar la certificación correspondiente al único número 
de cuenta bancaria, avalada por los integrantes de la unión temporal o consorcio. Lo anterior, teniendo en cuenta que 
el sistema integrado de información financiera – SIIF, solo permite escoger una cuenta bancaria para registrar la 
obligación y orden de pago. 
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NOTA: Teniendo en cuenta que el presente proceso será cancelado en pesos colombianos, si resultara adjudicatario 
una empresa extranjera sin domicilio en Colombia, deberá realizar apertura de cuenta bancaria en Colombia con los 
bancos registrados en el SIIF, y allegar certificación bancaria una vez le sea adjudicado el contrato. 
 
6.4.6 DATOS BENEFICIARIO CUENTA SIIF 
 
El proponente deberá diligenciar y cargar en la plataforma del SECOP II, el Formulario “DATOS BÁSICOS 
BENEFICIARIO CUENTA”, cuyos datos deben ser coincidentes con la certificación bancaria anexa a la propuesta. 
 
6.4.7 PROPUESTA ECONÓMICA 

 
El proponente debe presentar la PROPUESTA ECONÓMICA ELECTRÓNICA, diligenciada en la plataforma del 
SECOP II, en los términos establecidos en el pliego de condiciones, la cual será objeto de evaluación económica.  
 
NOTA 1: EL ÍTEM 2 del presente proceso se encuentra EXENTO DE IVA, de acuerdo a lo contemplado en la Ley 
No. 1819 del 29 de diciembre de 2016, Artículo 188. Modifíquese el artículo 477 del Estatuto Tributario el cual 
quedara así:  
 
Artículo 477: Bienes que se encuentran exentos del impuesto. Están exentos de impuestos sobre las ventas, con 
derecho a compensación. Literal n). Equipos, software y demás implementos de sistemas y comunicaciones 
para uso de las Fuerzas Militares y la Policía Nacional. 
 
6.4.8 VERIFICACION PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS 

 
Para la determinación de los Precios Artificialmente Bajos, se tomará como referencia la guía para el manejo de ofertas 
artificialmente bajas en Procesos de contratación CCE-EICP-GI-27 Versión: 01, y el cálculo para la determinación del 
Valor Mínimo Aceptable es el siguiente: 
 
CUANDO SE RECIBEN MENOS DE 5 OFERTAS: 
 
El comité económico evaluador, contrastará el valor de cada oferta con el valor total del presupuesto oficial, y solicitara 
aclaración a los proponentes cuyas ofertas sean menores en un 20%, o un mayor porcentaje, al valor total del 
presupuesto oficial. 

 
Donde 
Vo es la variación de la oferta del proveedor con respecto al precio estimado por la Entidad Estatal 
P es el precio estimado por la entidad estatal 
o es el precio ofrecido por el proponente 
 
CUANDO SE RECIBEN 5 O MAS OFERTAS: 
 
Cálculo de la Mediana: La entidad estatal debe ordenar los valores de mayor a menor y tomar el valor de la oferta 
en la mitad de la lista. Si el número de oferta es par, debe tomar los dos (2) valores de la mitad, sumarlos y dividirlos 
en dos (2). 
 
El cálculo de la desviación estándar del conjunto corresponderá al resultado de aplicar la siguiente fórmula: 
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Donde n es el número de ofertas. 
 

 
 
Las ofertas presentadas con valores inferiores al MINIMO ACEPTABLE, se consideran ofertas con Precios 
Artificialmente Bajos, y será requerida su justificación y aclaración por parte del comité económico en la etapa de 
evaluación. 
 
NOTA: El oferente deberá incluir en la justificación y aclaración de los precios artificialmente bajos, un 
certificado avalando los precios ofertados en su propuesta. 
 
6.4.9 REVISIÓN Y CORRECCIÓN ARITMÉTICA 
 
Se revisará la oferta electrónica presentada por el oferente de acuerdo a lo establecido en el pliego de condiciones y 
en la plantilla económica del SECOPII. Las ofertas serán analizadas para determinar si en los cálculos se han cometido 
errores en las operaciones aritméticas, en cuyo caso y para efectos de evaluación y selección el MDN-EJEC-CENAC-
TELEMÁTICA discriminará el IVA del valor establecido en la plataforma SECOPII (cuando aplique) y se realizará las 
correcciones necesarias con dos decimales en formato Excel. 
 
6.4.10 INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL 

 
6.4.10.1. VERIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE CAPACIDAD 

FINANCIERA 
 
El proponente deberá cargar en la plataforma del SECOP II, el Registro Único de Proponentes (RUP) señalado en el 
literal antes mencionado. 
 
De conformidad con lo establecido en el numeral tres (3) y cuatro (4) artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, 
M.D.N.-EJC-CENAC-TELEMATICA, verificará directamente el cumplimiento de los siguientes Indicadores de 
Capacidad Financiera y de Capacidad Organizacional, con base en: 
A). PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS NACIONALES, La información sobre la cual se calcularán tanto los 
indicadores financieros como la capacidad patrimonial y se verificará el cumplimiento de los mismos, será la contenida 
en el Registro Único de Proponentes “RUP”, siempre y cuando corresponda al Balance General con corte a 31 de 
Diciembre de 2025, en caso de que el oferente se haya constituido en el presente año se evaluaran los indicadores 
con el corte trimestral presentado de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.1.5.1 y 2.2.1.1.1.5.2., del Decreto 1082 de 
2015. 
 
Cuando la información financiera contenida en el Registro Único de Proponentes NO contenga la totalidad de 
indicadores financieros contemplados en el presente proceso a la fecha del cierre del proceso de selección, 
Se deberá allegar el Balance General, el Estado de Resultados (suscritos por el Representante Legal, Contador 
Público y Revisor Fiscal o Contador Público Independiente) y las notas explicativas a los mismos, con corte a 31 de 
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diciembre del 2025 o corte trimestral presentado por las empresas que se hayan constituido en el presente año, 
debidamente aprobados por el órgano competente. 
 
El Estado de Situación Financiera debe ser presentado en los casos antes señalados de la siguiente manera: 
 
ACTIVOS: Corrientes, Fijos, no corrientes y total 
PASIVOS: Corrientes, no corrientes y total 
PATRIMONIO: En las cuentas que lo conforman 
 
El estado de resultados debe contener la discriminación puntual de: Ingresos bruto operacionales, Utilidad 
operacional, Depreciaciones Amortizaciones. 
 
De igual manera se requiere se allegue: 
 
a. La certificación a los estados financieros, debidamente suscrita por el representante legal y el contador público 

bajo cuya responsabilidad se hubiesen preparado los mismos. (Art. 37, Ley 222 de 1995). 
b. El dictamen a los estados financieros, debidamente suscrito por el revisor fiscal ó el contador público 

independiente que los hubiere examinado de conformidad con las normas de auditoría generalmente aceptadas. 
Estos estados (balance general y estado de resultados (deben ser suscrito por dicho profesional, anteponiendo 
la expresión “VER NOTA ADJUNTA” u otra similar (Art. 38, Ley 222 de 1995). 

c. Copia de la tarjeta profesional y de la certificación de vigencia de inscripción y de antecedentes 
disciplinarios expedida por la Junta Central de Contadores del Contador que preparó y elaboró los estados 
financieros y del revisor fiscal o contador público independiente que los hubiere auditado. La certificación debe 
encontrarse vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

 
Cuando el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, en desarrollo de la verificación financiera requiera documentos 
adicionales del proponente, podrá solicitar los que considere necesarios para el esclarecimiento de la información, 
tales como estados financieros de años anteriores, anexos específicos o cualquier otro soporte requerido por el MDN-
EJC-CENAC-TELEMÁTICA. Así mismo, requerir las aclaraciones que considere necesarias, siempre que con ello no 
se violen los principios de igualdad y transparencia de la contratación, sin que las aclaraciones o documentos que el 
proponente allegue a solicitud del MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, puedan modificar, adicionar o complementar la 
propuesta. 
 
Lo anterior con el fin de conservar el principio de igualdad dentro del presente proceso de selección al 
establecer los indicadores financieros y la capacidad patrimonial para todos los proponentes con base en el 
mismo periodo fiscal , La entidad podrá exigir a los proponentes la información y documentación que no sea objeto 
de verificación documental por parte de la Cámara de Comercio, o la que se requiera para constatar requisitos 
adicionales de los proponentes cuando las características del objeto a contratar lo exijan. 
 
La información certificada en el RUP quedará en firme diez (10) días hábiles después de la fecha de publicación, 
siempre que no sea objeto de recurso (Art. 6.3 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto 
019 de 2012). 
 
B). PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS SIN DOMICILIO EN EL PAÍS O PERSONAS JURÍDICAS 
EXTRANJERAS QUE NO TENGAN ESTABLECIDA SUCURSAL EN COLOMBIA. 
 
Los oferentes extranjeros deberán presentar: 
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1. El Balance General, el Estado de Resultados y las Notas explicativas a los mismos, correspondientes al corte 

de Ejercicio del último periodo contable, debidamente aprobados por el órgano competente y de conformidad 
con lo establecido en las leyes y normas del respectivo país. Este corte en todo caso no podrá exceder de un 
(1) año de la presentación de la oferta.  

 
“Para los casos en que el periodo contable sea diferente de un año, el proponente deberá aportar con su oferta la 
normatividad correspondiente con el cumplimiento de las formalidades para los documentos expedidos en el exterior.” 
En el evento de la presentación de ofertas por parte de empresas en calidad de subsidiarias o filiales, las mismas 
deberán presentar sus propios estados financieros, por lo que no se aceptarán los consolidados de las empresas 
matrices. 
 
2. Estos estados financieros deben estar acompañados de los traducidos oficialmente al castellano y convertidos 

a pesos colombianos ($COP). 
 
3. El Balance General debe ser presentado de la siguiente manera: 
 
ACTIVOS: Corrientes, Fijos, otros activos y Total 
PASIVOS: Corrientes, otros pasivos y Total 
PATRIMONIO: En las cuentas que lo conforman 
 
El Estado de Resultado debe contener puntualmente las siguientes cuentas:  
 
INGRESOS BRUTOS OPERACIONALES 
UTILIDAD OPERACIONAL 
GASTOS FINANCIEROS 

 
4. De igual manera se requiere se allegue el dictamen a los estados financieros debidamente suscrito por el revisor 

fiscal del oferente o por una auditoría externa del país de origen con su correspondiente traducción oficial al 
castellano. 

5. En documento independiente debidamente suscrito por el representante legal o el apoderado del oferente y un 
Contador público colombiano, se deberá manifestar que la clasificación de las cuentas y la conversión de los 
estados financieros a pesos colombianos fue verificada y que por lo tanto dichos estados son fidedignos. En 
este documento se debe indicar la tasa o las tasas de cambio aplicado (s) para la conversión de los citados 
estados financieros a pesos colombianos. 

6. El CONTADOR PÚBLICO colombiano que avala la clasificación de cuentas y la conversión de los estados 
financieros a la moneda funcional colombiana debe allegar copia de la tarjeta profesional y de la certificación de 
vigencia de inscripción y de antecedentes disciplinarios expedida por la Junta Central de Contadores, la cual 
debe encontrarse vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

7. Cuando el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, en desarrollo de la verificación financiera requiera documentos 
adicionales del oferente, podrá solicitar los que considere necesarios para el esclarecimiento de la información, 
tales como estados financieros de cortes anteriores, anexos específicos o cualquier otro soporte requerido por 
el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA. Así mismo, requerir las aclaraciones que considere necesarias, siempre 
que con ello no se violen los principios de igualdad y transparencia de la contratación, sin que las aclaraciones 
o documentos que el oferente allegue a solicitud del MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, puedan modificar, 
adicionar o complementar la oferta. 
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8. En el evento de que cualquiera de estos requerimientos no sea aplicable en el país del domicilio de la empresa 
extranjera, el representante legal de esta última, así como el apoderado en Colombia, deberán hacerlo constar 
en documento independiente y certificarlo a través de la autoridad competente del respectivo país o de una 
auditoría externa del país del oferente.” 

9. Las personas naturales o jurídicas extranjeras deben presentar sus estados financieros y demás documentación 
originada en el país de las mismas, consular izada y visada por el Ministerio de Relaciones Exteriores de 
Colombia, acompañada de traducción oficial al castellano. 

10. Las disposiciones de esta solicitud de oferta en cuanto a oferentes extranjeros se refieren, regirán sin perjuicio 
de lo pactado en tratados o convenios internacionales. 

11. Cuando el oferente extranjero sin domicilio o sucursal en Colombia provenga de un país que hace parte de la 
“Convención sobre la abolición de requisitos de legalización para documentos públicos extranjeros”, no se 
requiere de la consularización a que se refiere en el párrafo anterior, sino que será suficiente que los documentos 
se adicionen con el certificado de “apostilla” por parte de la autoridad competente del país donde se origina el 
documento. 

 
Apoderado, Persona Jurídica Extranjera 
 
Las personas jurídicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberán acreditar en el país un apoderado domiciliado 
en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y comprometer a su representado en las 
diferentes instancias del presente proceso de selección, suscribir los documentos y declaraciones que se requieran 
así como el contrato ofrecido, suministrar la información que le sea solicitada, y demás actos necesarios de acuerdo 
con el presente pliego de condiciones, así como para representarla judicial o extrajudicialmente. 
 
En todo caso, los poderes deberán cumplir con lo prescrito en el artículo 74 del Código General del Proceso 
 
En todo caso la persona extranjera debe hacerse representar por un apoderado constituido en Colombia, para todos 
los efectos de la contratación. 
 
Dicho apoderado podrá ser el mismo apoderado único para el caso de personas extranjeras que participen en 
consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura y en tal caso bastará para todos los efectos, la presentación 
del poder común otorgado por todos los participantes del consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura. 
En el evento que el Apoderado en Colombia de que trata este numeral, sea persona natural, deberá acreditar su 
condición de Abogado o Comerciante, con el documento respectivo vigente, expedido en Colombia. 
 
SE PRECISA QUE LOS ÚNICOS DOCUMENTOS QUE DEBEN LLENAR ESTE REQUISITO SON LOS DE ÍNDOLE 
LEGAL Y LA OPORTUNIDAD PARA ALLEGARLOS CON ESTOS FORMALISMOS SE HARÁ EXIGIBLE HASTA EL 
MOMENTO DE LA ADJUDICACIÓN, DE MANERA QUE PARA EFECTOS DE PRESENTAR LA PROPUESTA EL 
DIADQ-CADCO-CENAC-TELEMÁTICA, ACEPTARÁ DOCUMENTOS EN FOTOCOPIAS SIMPLES. 
 
En caso de ausencia o falta de alguna de las formalidades exigidas por el ordenamiento jurídico, los actos que 
sustancian los documentos aportados en la propuesta, serán tenidos como INEXISTENTES conforme al artículo 898 
del Código de Comercio. 
 
Proponentes Plurales 
 
Se entenderá por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio, unión temporal o promesa de sociedad 
futura. 
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En tal caso se tendrá como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por la pluralidad de personas, y 
no las personas que lo conforman individualmente consideradas. 
 
Podrán participar consorcios, uniones temporales o promesa de sociedad futura, para lo cual se deberán cumplir los 
siguientes requisitos: 
 

 Acreditar la existencia del consorcio, de la unión temporal o promesa de sociedad futura y específicamente 
la circunstancia de tratarse de uno u otro, lo cual deberá declararse de manera expresa en el acuerdo de 
asociación correspondiente, señalando las reglas básicas que regulan las relaciones entre ellos, los 
términos, actividades, condiciones y participación porcentual de los miembros del consorcio, de la unión 
temporal o promesa de sociedad futura en la propuesta y en la ejecución de las obligaciones atribuidas al 
contratista por el contrato ofrecido. 

 Acreditar un término mínimo de duración del consorcio, de la unión temporal o de la promesa de sociedad 
futura no inferior a la del plazo del contrato y un año más de conformidad con el artículo 6 de la Ley 80 de 
1993. 

 Acreditar la existencia, representación legal y capacidad jurídica de las personas consorciadas, asociadas 
en unión temporal o promesa de sociedad futura, y la capacidad de sus representantes para la constitución 
del consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, así como de la propuesta para la presentación, 
celebración y ejecución del contrato. Esto para significar que todos los miembros que conforman el 
Consorcio, la Unión Temporal o promesa de sociedad futura deben desarrollar una actividad industrial o 
comercial directamente relacionada con el objeto del proceso. 

 Acreditar que cada una de las personas jurídicas integrantes del consorcio, unión temporal o promesa de 
sociedad futura tienen un término no inferior a la del plazo del contrato y un año más de conformidad con el 
artículo 6 de la Ley 80 de 1993. 

 La designación de un representante que deberá estar facultado para actuar en nombre y representación del 
Consorcio, Unión Temporal o promesa de sociedad futura. Igualmente deberá designar un suplente que lo 
reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva. 

 Los requisitos relacionados con la existencia, representación legal y duración de los consorcios, uniones 
temporales o promesa de sociedad futura, deberán acreditarse mediante la presentación del documento 
consorcial, de constitución de la unión temporal o promesa de sociedad futura en el que se consignen los 
acuerdos y la información requerida. 

 Los requisitos relacionados con la existencia, representación y capacidad jurídica de cada uno de los 
integrantes del consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, respecto de las personas jurídicas 
o naturales que se asocien en consorcio, en unión temporal o promesa de sociedad futura para la 
presentación de la propuesta, deberán acreditarse conforme se indica en los numerales respectivos del 
presente pliego de condiciones. 

 
En todos los casos de propuestas presentadas por dos o más personas naturales y/o jurídicas, en las que no se 
exprese de manera clara y explícita la clase de asociación que se constituye (consorcio, unión temporal o promesa 
de sociedad futura), se presumirá la intención de concurrir al proceso de selección en consorcio, con los efectos y 
consecuencias que dicha forma de asociación conlleve para los proponentes, de acuerdo con lo previsto en el artículo 
7 de la Ley 80 de 1993. En cualquier caso, se verificará que todos los miembros del Consorcio, Unión Temporal o 
promesa de sociedad futura desarrollen la actividad industrial o comercial directamente relacionada con el objeto del 
proceso. 
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C) ESTADOS FINANCIEROS - PERSONAS NATURALES O JURIDICAS NACIONALES O EXTRANJERAS 
DOMICILIADAS O CON SUCURSAL EN COLOMBIA. 
 
De conformidad con lo señalado en el artículo 2.2.1.1.1.5.1., y siguientes del decreto 1082 del 2015, establece que 
“Las personas naturales y jurídicas, nacionales o extranjeras, con domicilio en Colombia, interesadas en participar en 
procesos de contratación convocados por las Entidades Estatales, deben estar inscritas en el RUP…”.  
 
 Así mismo, en concordancia con Artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, que modifica el Artículo 6 de la Ley 1150 
de 2007 “De la verificación de las condiciones de los proponentes” numeral 6.1. “Las cámaras de comercio harán la 
verificación documental de la información presentada por los interesados al momento de inscribirse en el registro”.  
 
 “El certificado de Registro Único de Proponentes será plena prueba de las circunstancias que en ella se hagan constar 
y que hayan sido verificadas por las Cámaras de Comercio (…)”. Por lo tanto, la verificación de las condiciones 
establecidas en el Numeral 1 del Artículo 5, de la Ley 1150 de 2007, se demostrarán exclusivamente con el respectivo 
certificado del RUP.  
 
La información financiera acreditada para el proceso, corresponderá a la suministrada a la Cámara de Comercio para 
el Registro Único de Proponentes RUP. Por lo anterior, el proponente acreditará su capacidad financiera a través del 
Registro Único de Proponentes del que se verificaran los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de 
2025, en caso de que el oferente se haya constituido en el presente año se evaluaran los indicadores con el corte 
trimestral presentado. 
 
Nota1: Es deber del oferente actualizar la información financiera en el Registro Único de Proponentes, de conformidad con lo 
establecido en artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015 en armonización con el articulo artículo 87 de la Ley 1437 de 2011. 
 
Nota.2: Se aclara que las empresas deben actualizar su información financiera a corte a 31 de diciembre 2025 en el 
Registro Único de Proponentes, el cual deberá estar firme  para le fecha de cierre del proceso.  
 
6.4.10.2 INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL 

 
La capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato 
en función de su organización interna. El Decreto 1082 de 2015 definió los indicadores de rentabilidad para medir la 
capacidad organizacional de un proponente teniendo en cuenta que está bien organizado cuando es rentable. 
 
Nota: La capacidad financiera y organizacional requerida para el presente Proceso de Contratación se determinarán 
teniendo en cuenta la naturaleza y valor del contrato. 
 
Los siguientes indicadores fueron aplicados teniendo en cuenta la cuantía del proceso y los factores económicos del 
sector a desarrollar dicho proceso y tomado como referencia el Manual para determinar y verificar los requisitos 
habilitantes en los Procesos de Contratación que manifiesta que “Los indicadores de capacidad financiera buscan 
establecer unas condiciones mínimas que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su liquidez y 
endeudamiento. Estas condiciones muestran la aptitud del proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto 
del contrato.” 
 
Por lo anterior el comité económico estructurador procedió a revisar los Informes Económicos y Financieros de las 
empresas que reportan la información financiera a la Superintendencia de Sociedades, donde se registra la 
información contable mediante Normas Internacionales de Información Financiera NIIF, para las empresas Plenas 
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(Grupo 1),  Pymes (Grupo 2) y, teniendo en cuenta los códigos de las actividades del presente proceso objeto de 
estudio, tomando como muestra a treinta (30) empresas con actividades que guardan relación con el objeto del 
presente proceso contractual, así: 
 

CALCULO INDICADORES 

N° EMPRESA ENDEUDAMIENTO LIQUIDEZ K TRABAJO RENT 
PATRIMONIO 

RENT 
ACTIVOS 

RAZ COB 
INTERESES 

1 quiter colombia sas 13% 7,55 8.846.129 0,21 0,18 6,35 
2 SUNTRUST TECH SAS 5% 13,85 1.029.873 0,27 0,26 92,02 
3 TEKUS SAS 21% 4,50 4.183.624 0,22 0,17 13,53 

4 ANALYTICS DATA SAS - EN 
REORGANIZACIÓN 49% 13,03 3.224.535 0,03 0,02 1,15 

5 LABWARE COLOMBIA SAS 52% 1,88 1.706.238 0,24 0,12 5,47 
6 TOOLNOLOGY COLOMBIA SAS 62% 1,47 307.567 0,33 0,13 INDETERMINADO 
7 INTICO COLOMBIA SAS 72% 1,29 131.725 0,20 0,06 2,33 
8 IMAGINE CONSULTING SAS 36% 2,24 1.955.807 0,54 0,34 25,81 
9 Veritran Colombia S.A.S. 30% 3,07 17.813.045 0,60 0,42 38,21 

10 TI724 SAS 72% 1,41 4.656.402 0,19 0,05 4,86 
11 SRF CONSULTORES SAS 27% 4,42 17.107.384 0,51 0,37 40,92 

12 ASSERT SOLUTIONS SAS ASSERT 
SOLUTIONS SAS 44% 2,11 723.761 0,13 0,08 INDETERMINADO 

13 TRES HTP COLOMBIA SAS 29% 2,84 4.610.775 0,02 0,01 INDETERMINADO 
14 EPI-USE COLOMBIA SAS 70% 1,40 7.225.110 0,34 0,10 1,32 
15 QINTESS COLOMBIA S.A.S 40% 2,36 997.573 0,03 0,02 0,65 
16 KATA SOFTWARE COLOMBIA SAS 72% 1,78 2.420.190 0,61 0,17 3,47 
17 SOFTMANAGEMENT S.A. 39% 2,54 3.874.170 0,12 0,07 11,87 
18 GREEN TECH LTDA 6% 4,29 2.895.533 0,23 0,21 INDETERMINADO 
19 GCA TECHOLOGIES SAS 49% 1,34 5.467.530 0,26 0,13 7683,60 

20 ELECTRONIC TRAFIC SUCURSAL 
COLOMBIA 75% 2,43 3.225.969 0,34 0,09 INDETERMINADO 

21 DESARROLLO Y SOLUCIONES 
INFORMATICAS SA 56% 254,08 9.915.226 0,05 0,02 0,40 

22 SOFTTEK RENOVATION S.A.S 67% 1,37 11.660.951 0,01 0,00 0,06 
23 HEON HEALTH ON LINE S.A. 12% 6,84 8.831.011 0,03 0,02 0,08 
24 HR SOLUTIONS SAS 37% 2,07 4.197.743 0,13 0,08 3,17 
25 MICROSHIF S.A.S 47% 2,30 973.683 0,13 0,07 0,76 
26 IDSYSTEMS SA 6% 25,90 12.125.884 0,16 0,15 INDETERMINADO 
27 SISTEMAS ENLINEA SAS 26% 2,27 3.322.623 0,34 0,25 18,47 
28 CEIBA SOFTWARE HOUSE S.A.S. 42% 2,17 12.076.849 0,39 0,22 INDETERMINADO 
29 TRANSFIRIENDO SA 39% 2,82 5.259.867 0,07 0,04 1,16 
30 ON BUSINESS CONSULTING S.A.S. 49% 2,98 9.928.262 0,20 0,10 1,54 

 ENDEUDAMIENTO LIQUIDEZ K TRABAJO RENT 
PATRIMONIO 

RENT 
ACTIVOS 

RAZ COB 
INTERESES 

PROMEDIO 41% 12,62 5.689.834,63 0,23 0,13 345,96 
MINIMO VALOR 5% 1,29 131.725,00 0,01 0,00 0,06 
MAXIMO VALOR 75% 254,08 17.813.045,00 0,61 0,42 7.683,60 

MEDIANA 41% 2,40 4.190.683,50 0,21 0,10 3,47 
MEDIA GEOMETRICA 34% 3,46 3.537.079,68 0,15 0,08 4,46 

 
El comité económico estructurador establece los siguientes indicadores de acuerdo a los resultados anteriormente 
mencionados, analizando el mínimo valor, la mediana, la media geométrica y el promedio de las empresas registradas 
que pueden llegar a satisfacer la necesidad, evidenciando que los indicadores solicitados están dentro de los 
parámetros arrojados por el sector que guarda relación con el objeto del presente proceso, determinando así 
indicadores flexibles con el fin de generar pluralidad de oferentes, sin poner en riesgo la futura ejecución del contrato 
resultante. 
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6.4.10.3  INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA:  
 

NOTA: Los oferentes cuyos gastos financieros sean cero (0), no podrán calcular el indicador de razón de cobertura de intereses. 
En este caso el oferente cumple el indicador, salvo que su utilidad operacional sea negativa, caso en el cual no cumple con el 
indicador de razón de cobertura de interés. 

 

INDICADOR FORMULA MARGEN 
SOLICITADO 

REQUERIMIENTO PARA OFERENTES EN UNION 
TEMPORAL O CONSORCIO 

CAPITAL DE 
TRABAJO 

Activo 
corriente 
menos pasivo 
corriente 

Mayor o igual al 
60% del valor total 
del presupuesto 
asignado 

El CAPITAL DE TRABAJO acreditado por el 
oferente debe ser mayor o igual al 60% del valor total 
del presupuesto asignado. En el caso de oferentes 
en unión Temporal o consorcio, el capital de trabajo 
acreditado será igual a la  sumatoria de los valores 
individuales del activo corriente menos la sumatoria 
de los valores individuales del pasivo corriente. 

LA LIQUIDEZ 
Activo 

corriente sobre 
pasivo 

corriente 

Mayor o igual a 
1,29. 

La liquidez acreditada por el oferente deber ser 
mayor o igual a 1,29. En el caso de oferentes en 
unión Temporal o consorcio, la liquidez acreditada 
será igual a la sumatoria de los valores individuales 
de los activos corrientes sobre la sumatoria de los 
valores individuales de los pasivos corrientes. 

EL NIVEL DE 
ENDEUDAMIENTO 

Pasivo total 
sobre activo 

total 
Menor o igual al 

<=75% 

El nivel de endeudamiento acreditado por el 
oferente deber ser menor o igual al 75%. En el caso 
de oferentes en unión Temporal o consorcio, el nivel 
de endeudamiento acreditado será igual a la 
sumatoria de los valores individuales del pasivo total 
sobre la sumatoria de los valores individuales del 
activo total, este resultado multiplicado por cien 
(100). 

RAZÓN DE 
COBERTURA DE 

INTERESES 
 

Utilidad 
Operacional / 

Gastos 
Financieros 

>=1,00 

La razón de cobertura de intereses acreditado por 
el oferente debe ser >=1,00. En el caso de oferentes 
en unión Temporal o consorcio, la razón de 
cobertura de intereses acreditado será igual a la 
sumatoria los valores individuales de la utilidad 
operacional sobre la sumatoria de los valores 
individuales de los gastos Financieros 
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INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL  
 
De conformidad con lo establecido en el decreto 1082 de 2015 y con el fin de cotejar el rendimiento de las inversiones 
y la eficiencia en el uso de los activos de los posibles proponentes, la capacidad organizacional se verificará teniendo 
en cuenta los siguientes indicadores: 

INDICADOR FORMULA MARGEN 
SOLICITADO 

REQUERIMIENTO PARA OFERENTES EN UNION 
TEMPORAL O CONSORCIO 

RENTABILIDAD 
SOBRE 

PATRIMONIO 

utilidad 
operacional 

dividida por el 
patrimonio 

Mayor o igual a 
0.04 

La rentabilidad sobre el patrimonio, acreditada por el 
oferente debe se >0.04 En el caso de oferentes en unión 
Temporal o consorcio, la rentabilidad sobre el patrimonio 
acreditada será igual a la sumatoria de los valores 
individuales de la utilidad operacional sobre la sumatoria 
de los valores individuales del patrimonio. 

RENTABILIDAD 
DEL ACTIVO 

utilidad 
operacional 

dividida por el 
activo total 

Mayor o igual a 
0.03 

La rentabilidad sobre el activo total, acreditada por el 
oferente debe ser >0.03. En el caso de oferentes en unión 
Temporal o consorcio, la razón de rentabilidad sobre el 
activo acreditada será igual a la sumatoria de los valores 
individuales de la utilidad operacional sobre la sumatoria 
de los valores individuales del activo total. 
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6.4.11 EVALUACIÓN DEL OFRECIMIENTO MÁS FAVORABLE (PRECIOS) 
 
Únicamente se CALIFICARÁN las ofertas hábiles, es decir aquellas que cumplan la totalidad de los requisitos de orden jurídico, 
técnico, de experiencia, financiero y organizacional.  Para el efecto se tomará la información consignada en la PROPUESTA 
ECONÓMICA ELECTRÓNICA”, registrada en la plataforma del SECOP II. 
 
Una vez realizada la verificación de las cantidades mínimas a ofrecer (SI APLICA) de cada oferente, para cada uno 
de los ítem que conforman los grupos(SI APLICA), el comité económico evaluador procederá a cuantificar las ofertas 
presentadas y habilitadas, con los precios de referencia registrados en el Anexo # 1 PRESUPUESTO OFICIAL, DEL 
PLIEGO DE CONDICIONES, posteriormente multiplicará las cantidades ofrecidas (SI APLICA) por los precios de 
referencia unitarios; los resultados obtenidos de los ítem de cada grupo se suman y sobre el resultado total de cada 
grupo se aplica la formula descrita a continuación: 
 
A la oferta elegible que presente el menor valor total de la oferta se le asignará el mayor puntaje, es decir, 300 
puntos, para la valoración de las demás ofertas se aplicará la siguiente fórmula. 
 
Puntaje Precio = (M * 300 / V) 
 
Dónde: 
 

M= Oferta Menor Valor total de la oferta con dos 
decimales  

Oferta Menor Valor total 

V = Valor total de la oferta ofrecido a evaluar, con 
dos decimales 

Valor total ofrecido a evaluar 

 
El puntaje máximo que es posible obtener en la calificación de precios es de 300 puntos. Sin requerirse de un puntaje 
mínimo para la elegibilidad de la oferta. 
 
Nota: Para efectos del puntaje, se tendrá en cuenta, la verificación de las cantidades mínimas exigidas en el Anexo 
“Datos del proceso”. 
 
 
7 ORDEN DE ELEGIBILIDAD 
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El ofrecimiento más favorable para la entidad a que se refiere el artículo 5° de la Ley 1150 de 2007, para los procesos 
de selección en los que se tenga en cuenta los factores técnicos y económicos, se determinará aplicando la siguiente 
alternativa: 
 
La ponderación de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o fórmulas señaladas en el pliego de 
condiciones. 
 
Al oferente que no resulte habilitado técnica, económica o jurídicamente no se le otorgará puntaje del establecido para 
el cumplimiento de la Ley 816 de 2013 (cuando aplique). La oferta obtendrá como puntaje total, la sumatoria de los 
puntajes de la calificación económica, la calificación técnica y el puntaje de cumplimiento de la ley 816 de 2003. 
 
Se establecerá el orden de elegibilidad de los proponentes, ordenando las propuestas según el puntaje total obtenido 
por las mismas, de mayor a menor y se asignará el primer puesto en el orden de elegibilidad al mayor puntaje, el 
segundo al siguiente, y así sucesivamente. 
 
La valoración de las propuestas surtida conforme a lo previsto anteriormente, será objeto del informe de evaluación, 
del cual se dará traslado a los diferentes proponentes, conforme a lo previsto en el pliego de condiciones. 
Se adjudicará el proceso de contratación al oferente que, habiendo presentado una propuesta elegible, obtenga el 
primer orden de elegibilidad. 
 
El MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, debe evaluar las Ofertas de los Proponentes que hayan acreditado los requisitos 
habilitantes de que trata el Capítulo III del Pliego de Condiciones. 

El MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA, establece como factor de evaluación económica el precio ofertado en pesos 
colombianos, con una asignación máxima de trescientos (300) puntos, con el propósito de identificar la oferta que 
represente la mejor relación costo–beneficio para la Entidad, conforme a los criterios de ponderación definidos en el 
presente proceso de selección. 

La evaluación del factor económico se realizará mediante fórmulas objetivas definidas en el pliego de condiciones, 
garantizando la comparabilidad de las propuestas en condiciones de igualdad, transparencia y selección objetiva, de 
conformidad con lo previsto en el artículo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015. 

Así mismo, la Entidad incorpora criterios orientados a promover la participación y el fortalecimiento de la industria 
nacional, otorgando puntaje adicional a los bienes y servicios de origen nacional o a aquellos que acrediten 
condiciones de reciprocidad, de conformidad con lo establecido en la Ley 816 de 2003 y en el Decreto 680 de 2021, 
que modificó el régimen reglamentario del Sistema de Compra Pública contenido en el Decreto 1082 de 2015. 

En la evaluación de las Ofertas el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA realizará la ponderación del factor económico y 
el técnico de acuerdo con los porcentajes indicados en la Tabla 1. Las Ofertas deben presentarse de conformidad a 
los formularios establecidos en el respectivo Pliego de Condiciones. 
 
La capacidad jurídica, financiera y técnica serán objeto de verificación de cumplimiento como requisitos habilitantes 
para la participación en el proceso de selección y será ponderable el factor económico, el factor técnico y el apoyo a 
la industria nacional, así: 
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Tabla 1 - Puntaje por criterios de evaluación 
 

CONCEPTO VERIFICACIÓN 
VERIFICACIÓN ASPECTOS JURÍDICOS HABILITADO / NO HABILITADO 
VERIFICACIÓN ASPECTOS TÉCNICOS HABILITADO / NO HABILITADO 
VERIFICACIÓN ASPECTOS FINANCIEROS Y DE 
ORGANIZACIÓN 

HABILITADO / NO HABILITADO 

CALIFICACIÓN  
PUNTAJE TECNICO ADICIONAL MAX.23% es decir 100 PUNTOS  
EVALUACIÓN ECONÓMICA MAX.68% es decir 300 PUNTOS 
CUMPLIMIENTO DE LA LEY 816 DE 2003 10% BIENES Y 
SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL O QUE DEMUESTREN 
RECIPROCIDAD 

 
MAX.9% es decir 40 PUNTOS 

5% BIENES EXTRANJEROS CON COMPONENTE NACIONAL MAX.5% es decir 20 PUNTOS 
CUMPLIMIENTO PROTECCIÓN A LA INDUSTRIA NACIONAL 
DECRETO 680-2021 a) SERVICIO ORIGEN NACIONAL O CON 
TRATO NACIONAL 

 

MAX.2% es decir 10 PUNTOS 
CUMPLIMIENTO PROTECCIÓN A LA INDUSTRIA NACIONAL 
DECRETO 680-2021  b) INCORPORACIÓN DE SERVICIOS 
COLOMBIANOS 

 
MAX.1% es decir 5 PUNTOS 

PUNTAJE MÁXIMO TOTAL MAX.100% es decir 440 PUNTOS 
PUNTAJE ADICIONAL PARA PROPONENTES CON 
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD 2% DEL TOTAL DE LOS PUNTOS 

PUNTAJE ADICIONAL PARA PROPONENTES CON 
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS Y 
EMPRESAS DE MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS 
PÚBLICAS. (art. 2.2.1.2.4.2.15 Decreto 1082 de 2015)  

 
0,25% DEL TOTAL DE LOS PUNTOS  

 

FACTOR MIPYME 0,25% DEL TOTAL DE LOS PUNTOS  
REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE 
CONTRATOS (CUANDO APLIQUE)  

2% 

 
Nota: 
*Calificación de precios es de 300 puntos como se establece en el numeral Evaluación del Ofrecimiento Más 
Favorable (Precios) del presente estudio previo. 
 
*Calificación Técnica es de 100 puntos como se establece en el numeral Ponderación y calificación técnica 
adicional (100 puntos) del presente estudio previo. 
 
Es de resaltar que la anterior, distribución obedece a criterios de razonabilidad, proporcionalidad y relación directa con 
el objeto contractual, considerando que el proceso tiene como finalidad el mantenimiento preventivo, correctivo 
administración y soporte de aplicaciones del ejército y base de datos, cuyas características técnicas mínimas y 
condiciones funcionales se encuentran previamente definidas en la especificacion técnica a través del radicado No. 
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-02637/ COMUN-3, las cuales constituyen requisitos habilitantes de obligatorio 
cumplimiento. 
 
En consecuencia, el componente técnico evaluable corresponde únicamente a características diferenciales que 
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superen los requisitos mínimos exigidos, razón por la cual la mayor ponderación se asigna al factor económico, con 
el propósito de seleccionar la oferta que represente la mejor relación costo–beneficio para la Entidad, garantizando al 
mismo tiempo el cumplimiento de los estándares técnicos requeridos para la adecuada adquisición del licenciamiento 
y demás actividades accesorias descriptas en la norma técnica.  

La Entidad considera que esta ponderación resulta adecuada por las siguientes razones: 

1. Cumplimiento del principio de selección objetiva: La asignación de un mayor peso al factor económico se 
justifica en la medida en que todos los proponentes deben cumplir previamente con las condiciones jurídicas, 
financieras y técnicas habilitantes, lo cual asegura que las ofertas evaluadas satisfagan los requisitos 
mínimos necesarios para la correcta ejecución del contrato que se genere del presente proceso. Bajo estas 
condiciones, el precio se convierte en un elemento determinante para identificar la oferta más favorable, en 
concordancia con los principios que rigen la contratación estatal. 

2. Naturaleza del objeto contractual: El objeto del contrato corresponde a el mantenimiento preventivo, 
correctivo administración y soporte de aplicaciones del ejército y base de datos, cuya funcionalidad y 
características mínimas se encuentran claramente definidas por la unidad beneficiaria, lo cual reduce el 
margen de discrecionalidad técnica en la comparación de ofertas, permitiendo privilegiar el criterio económico 
sin afectar la calidad de los servicos de mantenimiento preventivio y correcitivo de las aplicaiones y base de 
datos del Ejército.  

3. Garantía de pluralidad de oferentes y competencia efectiva: Al establecer requisitos técnicos habilitantes 
claros y una ponderación significativa del precio, la Entidad promueve la participación de múltiples oferentes 
del mercado tecnológico, fomentando la competencia y optimizando el uso de los recursos públicos. 

4. Optimización de los recursos públicos: La mayor ponderación del factor económico responde al deber de las 
entidades estatales de procurar la eficiencia y responsabilidad en el uso de los recursos públicos, 
seleccionando la propuesta que, cumpliendo las condiciones técnicas requeridas, represente el menor costo 
para la Entidad. 

Adicionalmente, el proceso incorpora puntajes relacionados con el apoyo a la industria nacional, en cumplimiento de 
lo dispuesto en la Ley 816 de 2003 y lo reglamentado en el Decreto 680 de 2021, mediante los cuales se promueve 
la participación de bienes y servicios de origen nacional o con componente colombiano dentro del Sistema de Compras 
Públicas. 

En consecuencia, la estructura de ponderación definida en el presente proceso garantiza el equilibrio entre calidad, 
precio y políticas públicas de promoción de la industria nacional, permitiendo a la Entidad seleccionar de manera 
objetiva la oferta más favorable, en cumplimiento de los principios de transparencia, economía y responsabilidad que 
rigen la contratación estatal. 

Corolario a lo anterior, La oferta obtendrá como puntaje total, la sumatoria de los puntajes de la calificación económica, 
puntaje técnico adicional y el puntaje de cumplimiento de la ley 816 de 2003 y De acuerdo al puntaje a otorgar por la 
entidad sobre bienes y servicios nacionales o extranjeros y con base en lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 
Modificado por el artículo 1 del decreto 680 del 22 de junio de 2021. así como el 1% de total de los puntos del Decreto 
392 de 2018. 
 
Se establecerá el orden de elegibilidad de los oferentes, ordenando las ofertas según el puntaje total obtenido por las 
mismas, de mayor a menor y se asignará el primer puesto en el orden de elegibilidad al mayor puntaje, el segundo al 
siguiente, y así sucesivamente. 
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La valoración de las ofertas surtida conforme a lo previsto en los numerales anteriores será objeto del informe de 
evaluación, del cual se dará traslado a los diferentes oferentes. 
Se adjudicará el proceso de contratación al oferente que, habiendo presentado una oferta elegible, obtenga el primer 
orden de elegibilidad. 
 
NOTA 1: AL MOMENTO DE REALIZAR EL CONSOLIDADO DEL ORDEN DE ELEGIBILIDAD, SOLO SE 
OTORGARÁN LOS PUNTAJES DESCRITOS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES O SOLICITUD DE OFERTA, A 
LOS OFERENTE QUE TENGAN EL CUMPLIMENTO TOTAL DE LOS REQUISITOS, JURÍDICOS, TÉCNICOS, 
FINANCIEROS, ORGANIZACIONAL Y ECONÓMICOS. 
 
NOTA  2.: En cumplimiento de lo establecido en el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022, para el presente proceso se 
reducirá del puntaje el 2% del total de los puntos a los proponentes que se les haya impuesto una o más multas o 
cláusulas penales durante el último año, contado a partir de la fecha prevista para la presentación de las ofertas, sin 
importar la cuantía y sin perjuicio de las demás consecuencias derivadas del incumplimiento. 
 
PUNTAJES ADICIONALES PARA LOS EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES EN EL SISTEMA DE 
COMPRAS PUBLICAS 
 
De conformidad con el Artículo 2.2.1.2.4.2.15. Criterios diferenciales para emprendimientos y empresas de mujeres 
en el sistema de compras públicas del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021, 
se otorgará un puntaje adicional de 0.25% del valor total de los puntos establecidos. 
 
PUNTAJES ADICIONALES PARA MIPYMES 
 
De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.4.2.18., Criterios diferenciales para MiPymes en el sistema 
de compras públicas, adicionado por el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021. De acuerdo con el numeral 1 del artículo 
12 de la Ley 590 de 2000, según los resultados del análisis del sector, se establecen condiciones habilitantes 
diferenciales que promuevan y faciliten la participación en los procedimientos de selección competitivos de las 
MiPymes domiciliadas en Colombia, se otorgará un puntaje adicional de 0.25% del valor total de los puntos 
establecidos. 
 
REDUCCIÓN DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (CUANDO APLIQUE)  
 
En cumplimiento de lo establecido en el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022, para el presente proceso se reducirá del 
puntaje el 2% del total de los puntos a los proponentes que se les haya impuesto una o más multas o cláusulas 
penales durante el último año, contado a partir de la fecha prevista para la presentación de las ofertas, sin importar la 
cuantía y sin perjuicio de las demás consecuencias derivadas del incumplimiento. 
 
8 CRITERIOS DE DESEMPATE (EN CUANTO APLIQUE) 

Con fundamento en lo establecido en el artículo 35 de la ley 2069 de 2020, decreto 1860 de 2021, Por el cual se 
modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.2.4.2.17 Factores de Desempate y Acreditación, con el fin 
de dirimir un empate cuando respecto del puntaje total se llegue a presentar esta situación en la puntuación de dos o 
más ofertas de manera que una u otra queden ubicadas en el primer orden de elegibilidad, se aplicarán las siguientes 
reglas: 

 
1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.  
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Para acreditar este factor de desempate se tendrán en cuenta las definiciones de que trata el artículo 2.2.1.1.1.3.1., 
en concordancia con el artículo 2.2.1.2.4.2.9., del Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector 
Administrativo de Planeación Nacional, que trata del puntaje para la promoción de la industria nacional en los 
Procesos de Contratación de servicios. Para estos efectos, incluso se aplicará el inciso tercero de la definición de 
Servicios Nacionales establecida en el artículo 2.2. 1. 1. 1.3. 1., citado anteriormente.  
 
En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del artículo 2 de la Ley 816 
de 2003, el requisito se cumplirá en los mismos términos establecidos en los artículos indicados en el inciso 
anterior. Por tanto, este criterio de desempate se acreditará con los mismos documentos que se presenten para 
obtener dicho puntaje.  
 
(a) Un servicio es nacional si es prestado por una persona natural colombiana o residente en Colombia.  

La Cédula de Ciudadanía certifica la nacionalidad. La visa de residencia certifica la residencia.  Cuándo un servicio 
prestado por una persona jurídica nacional si es prestado por una persona jurídica constituida en el país; lo cual 
es verificado con el certificado de existencia y representación legal, si el domicilio de la persona jurídica está dentro 
del territorio nacional. 
 

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia.  

Su acreditación se realizará en los términos del parágrafo del artículo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el 
artículo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya. Es decir, la condición 
de mujer cabeza de familia y la cesación de esta se otorgará desde el momento en que ocurra el respectivo 
evento y se declare ante un notario. Esta declaración debe tener una fecha de expedición no mayor a treinta 
(30) días calendarios anteriores a la fecha del cierre del proceso.  
 
Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia intrafamiliar, la cual acreditará dicha condición 
de conformidad con el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de protección 
expedida por la autoridad competente, En virtud del artículo 16 de la Ley 1257 de 2008, se acreditara así: la 
medida de protección la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a 
falta de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indígena en los casos de 
violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.  
 
En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres 
cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el 
revisor fiscal, según corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad 
de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la 
persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar, Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las mujeres que participen 
en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos anteriores. 

 
Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes 
acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral.  
 
De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de estos datos sensibles, como 
es el caso de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, deberá autorizar de manera previa y expresa el 
tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la precitada Ley, como requisito para 
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el otorgamiento del criterio de desempate.  En el evento de acreditar para el desempate cualquiera de los requisitos 
del presente numeral, de deberá indicar en la Plataforma del SECOP II, como “CONFIDENCIALIDAD”. 

 
3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por 

lo menos el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad, de acuerdo con el artículo 24 
de la Ley 361 de 1997, debidamente certificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de la respectiva 
zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) año de anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de 
Contratación o desde el momento de la constitución de la persona jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y 
que manifieste adicionalmente que mantendrá dicho personal por un lapso igual al término de ejecución del 
contrato. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento 
(10%) de su nómina está en condición de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una 
participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.  

 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con el certificado de 
aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es 
inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.  

 
4.    Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de personas 

mayores que no sean beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el 
requisito de edad de pensión establecido en la ley, para ello, la persona natural, el representante legal de la 
persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda, entregará un certificado, en el que se acredite, bajo 
la gravedad de juramento, las personas vinculadas en su nómina y el número de trabajadores que no son 
beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de 
pensión. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que se encuentren en las condiciones 
descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la 
fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos 
que hayan estado vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica.  

El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de 
aportes a seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona jurídica, cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número de trabajadores 
vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobre vivencia, 
y que cumplieron el requisito de edad de pensión establecido en la ley, de todos los integrantes del 
proponente. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.  
 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de 
los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegará un certificado, mediante el cual 
acredita, bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o sobre 
vivencia, y cumple la edad de pensión; además, se deberá allegar el documento de identificación del 
trabajador que lo firma. La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores 
vinculados en la planta de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el 
caso de proponentes plurales, la mayor proporción se definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en la 
planta de personal de cada uno de sus integrantes.  
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5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento (10%) de su 

nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la 
persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, bajo la gravedad de juramento 
señalará las personas vinculadas a su nómina, y el número de identificación y nombre de las personas 
que pertenecen a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se 
tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad 
igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución 
inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de 
constitución de la persona jurídica. 

6.   
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de 
aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su conformación es 
inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 
Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite 
que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o 
gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.  
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un certificado, mediante el cual 
acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes pertenece a 
población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de 
acuerdo con la sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas 
enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberá aportar 
la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el trabajador 
pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos 
del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.  
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos 
sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de 
estos, como es el caso de las personas que pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 
palenquera, Rrom o gitana autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de la información, en los términos 
del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 
En el evento de acreditar para el desempate cualquiera de los requisitos del presente numeral, de deberá indicar 
en la Plataforma del SECOP II, como “CONFIDENCIALIDAD”. 

 
7. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación, para lo cual 

presentará copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificación en las desmovilizaciones 
colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité 
Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las personas desmovilizadas en forma individual, iíi) 
el certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y la Normalización que acredite que la persona 
se encuentra en proceso de reincorporación o reintegración o iv) cualquier otro certificado que para el 
efecto determine la Ley. Además, se entregará copia del documento de identificación de la persona en 
proceso de reintegración o reincorporación.  

8.  
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, 
entregará un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta 
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por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por 
personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar alguno de los 
certificados del inciso anterior, junto con los documentos de identificación de cada una de las personas 
que está en proceso de reincorporación o reintegración.  
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso 
de reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los certificados del inciso primero de este numeral, 
y/o personas jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas 
parte esté constituida por personas en proceso de reincorporación, para lo cual el representante legal, o 
el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, acreditará tal situación aportando los documentos de 
identificación de cada una de las personas en proceso de reincorporación.  
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos 
sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de 
estos, como son las personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen a la entidad de manera 
previa y expresa el manejo de esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 
como requisito para el otorgamiento de este criterio de desempate.  
 
En el evento de acreditar para el desempate cualquiera de los requisitos del presente numeral, de deberá indicar 
en la Plataforma del SECOP II, como “CONFIDENCIALIDAD”. 

 
9. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes 

numerales:  

7.1 Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporación o 
reintegración, para lo cual se acreditarán estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del 
numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6 del presente artículo; o por una persona jurídica en la cual participe 
o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o 
reintegración, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, 
presentarán un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la gravedad de juramento, que más del 
cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está constituida 
por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración. Además, deberá 
acreditar la condición indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres 
cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración, aportando los documentos de cada 
uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural. 

 
 7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar mínimo el veinticinco por 

ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 
  
7.3. En relación con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de 

reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales podrán 
ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del 
que trata el numeral 7.1. lo manifestará en un certificado suscrito por la persona natural o el representante 
legal de la persona jurídica. Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan 
certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el 
titular de la información de estos, como es el caso de las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración 
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autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del artículo 
6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.  

 
En el evento de acreditar para el desempate cualquiera de los requisitos del presente numeral, de deberá indicar 
en la Plataforma del SECOP II, como “CONFIDENCIALIDAD”. 

 
10. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificará en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del 

presente Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.  

Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual se aportará 
el certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad 
respectiva. En el caso específico en que el empate se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que 
tengan el tamaño empresarial de grandes empresas junto con micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta 
las cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificación empresarial definidos por 
el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas.   
 
 Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de 
las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el empate se presente 
entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones 
mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad 
de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos 
uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación 
empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 
 

11. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequeñas empresas, 
cooperativas o asociaciones mutuales. La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del 
artículo 2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en concordancia con el parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 
1074 de 2015.  

La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de existencia y 
representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que el 
empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas 
y asociaciones mutua/es que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes 
tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los 
cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de 
clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  

 
12. Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o información 

contable con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total 
de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del 
oferente, efectuados durante el año anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador público; o el 
representante legal de la persona jurídica y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante 
legal de la persona jurídica y contador público, según corresponda, entregará un certificado expedido bajo la 
gravedad de juramento, en el que conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de 
pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.  
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Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre que:  
 

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que tenga una participación de por 
lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se presentará el documento de 
conformación del proponente plural y, además, ese integrante acredite la condición de Mipyme, 
cooperativa o asociación mutual en los términos del numeral 8 del presente artículo;  

 
10.2. La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia 

acreditada en la oferta; y  
 
10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean 

empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo 
lo manifestará mediante un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona 
jurídica.  

 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los 
incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales 
que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, 
pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus 
integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial 
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas.  

 
11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, 

del segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y representación legal en el 
que conste el cumplimiento a los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la 
modifique o la sustituya. Asimismo, acreditará la condición de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente 
artículo. Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite 
las condiciones señaladas en el inciso anterior de este numeral.  

 
12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual deberá estar establecido previamente en los 

documentos del proceso. Si agotada la aplicación de los antedichos criterios el empate persiste, Colombia Compra 
Eficiente estableció en la minuta del acuerdo el siguiente mecanismo: 
 

PARA EFECTOS DE LA APLICACIÓN DE LOS CRITERIOS DE DESEMPATE, LOS PROPONENTES DEBERÁN 
APORTAR CON SU PROPUESTA, LOS DOCUMENTOS QUE DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES 
LEGALES ACREDITEN DICHAS CIRCUNSTANCIAS. (Anexo Formato “Criterios de Desempate”). Se diligenciará 
conforme al modelo contenido en el Formulario y será firmado por el proponente o apoderado. 
 
METODO ALEATORIO 
 
Si el empate se mantiene, se procederá a utilizar el método aleatorio denominado sorteo, en audiencia pública 
mediante balotas, el cual se realizará de la siguiente manera: 
 
1. La Central Administrativa y Contable Especializada de Telemática, determinará el día, hora y el lugar donde se 

llevará a cabo este procedimiento, notificando oportunamente a los proponentes que se encuentren empatados 
en puntos, en audiencia pública. 

2. La Administración dispondrá de balotas de ping-pong debidamente numeradas. 
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3. La numeración de las balotas iniciara en el número 1 y continuarán numeradas en orden ascendente. 
4. El delegado, en presencia de todos los proponentes que se encuentren empatadas en puntos, introducirá las 

balotas numeradas en una bolsa de color negro. El Numero de balotas introducidas será el doble al número de 
proponentes empatados en puntos. 

5. Al momento de esta diligencia, los proponentes deberán acreditar la facultad legal para participar en el mismo, ya 
sea por el representante legal, o por estar debidamente autorizado por este último. 

6. La participación para tomar la balota de la bolsa se hará en orden alfabético, teniendo en cuenta la primera letra 
de la razón social del proponente, será esta persona natural o jurídica, consorcio o unión temporal. 

7. Una vez el proponente tome la balota de la bolsa la tendrá en su pudo ser sin hacer público el número sacado 
hasta tanto no haya tomado la balota todos los participantes. 

8. Posterior a esto, se hará pública la numeración de las balotas que los proponentes tienen en su poder. 
9. El proponente adjudicatario del proceso de contratación será aquel que haya sacado 
10. la balota marcada con el mayor número. 
 
NOTA: de acuerdo a lo indicado en el manual para el manejo de incentivos en los procesos de contratación de 
Colombia Compra Eficiente, cuando en la evaluación de las ofertas sea aplicable un acuerdo comercial, no es posible 
aplicar los factores de desempate previstos en los numerales 4 y 5. 
 
De la presente diligencia se levantará un acta con la firma de todos los participantes. 
 
ACREDITACIÓN COMO MIPYMES 
 
Para efectos de la definición de empates por acreditación de MIPYMES, el proponente aportará certificación expedida 
por contador o revisor fiscal, según sea el caso, en el cual conste que la mipyme tiene el tamaño empresarial 
establecido de conformidad con la Ley, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015. 
 
Nota: La omisión de la información requerida en este numeral por parte del proponente hará imposible su verificación 
y por lo tanto la aplicación del criterio de desempate 
 
9 TIPIFICACIÓN, ESTIMACIÓN Y ASIGNACIÓN DE RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR LA 

CORRECTA EJECUCIÒN Y EL EQUILIBRIO ECONÒMICO DEL CONTRATO. 
 
De acuerdo a lo establecido en el Artículo 4 de la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, y el manual de aplicación 
que sobre éste respecto emitió Colombia Compra Eficiente, se deberán incluir los soportes que permitan la tipificación, 
estimación y asignación de riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio económico del contrato. 
 
Los riesgos deben ser tipificados, estimados y distribuidos por parte de la Entidad, con el propósito de que los 
interesados los conozcan y con base en ello, determinen si se presentan o no al proceso de selección respectivo. 
 
Para el caso de la licitación pública, selección abreviada y concurso de méritos, se debe tener en cuenta lo 
preceptuado en el documento CONPES 3714 así como el aludido Manual. 
 
En tal sentido, se dará aplicación a lo consignado en el Manual para la identificación y cobertura del riesgo en los 
procesos de contratación M-ICR-01 expedido por Colombia Compra Eficiente, de conformidad con la Matriz que con 
este propósito se estableció. 
 
9.1  RIESGOS JURÍDICOS 
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penales  
 
Afectaci
ón de la 
imagen 
de la 
Entidad.  

3 1 5 

ME
DI

O 
 

Co
ntr

ati
sta

 

POR PARTE DE 
LA ENTIDAD:  

1. HACER 
FIRMAR EL 

ANEXO 
"COMPROMISO 
ANTICORRUPCI

ÓN" 
 

EL 
CONTRATISTA 

1. GARANTIZAR 
EL 

CUMPLIMIENTO 
A LO 

ESTABLECIDO 
EN EL 

COMPROMISO 
ANTICORRUPCI

ÓN POR LOS 
RESPONSABLE

S EN LA 
ENTREGA DEL 

SERVICIO.  

2 1 3 

BA
JA

 

Sí
 

Co
ntr

ati
sta

  
Su

pe
rvi

so
r p

or
 p

ar
te 

de
 la

 en
tid

ad
 

Pr
es

en
tac

ión
 de

 la
 of

er
ta

 

Enti
dad: 
Una 
vez 
Firm
ado 
el 

com
pro
mis
o 

Con
trati
sta: 
term
inaci
ón 
del 

cont
rato 

Informe 
supervisi

ón del 
contrato pe

rm
an

en
te 

6 

Ge
ne

ra
l 

Int
er

no
 

Se
lec

ció
n -

 C
on

tra
tac

ión
 – 

Ej
ec

uc
ión

 

Op
er

ac
ion

ale
s 

Cambios en 
las tarifas, 
tributos, 
mercados 
regulados, 
expedición 
de nuevas 
normas, 
entre otros, 
que afecten 
la ejecución 
del contrato 
 

Suspen
ción del 
contrato 

3 2 5 

ME
DI

O 

Co
ntr

ati
sta

 

Estar atentos de 
los cambios 

normativos que 
se puedan 

presentar y que 
afecten al sector 
e informar a las 

partes 
interesadas 
cuando se 

requiera para 
tomar las 

medidas a que 
haya lugar.  

 

2 1 3 

BA
JA

 

Sí
 

Co
ntr

ati
sta

 
 

En
tid

ad
: A

 tr
av

és
 d

el 
su

pe
rvi

so
r d

el 
co

ntr
ato

 
 

Pr
es

en
tac

ión
 de

 la
 of

er
ta

 Ter
min
ació
n de 
ejec
ució

n 
del 

cont
rato 

Informes 
de 
supervisi
ón del 
contrato 

Perman
ente 

7 

Ge
ne

ra
l 

Int
er

no
 

Se
lec

ció
n -

 C
on

tra
tac

ión
 – 

Ej
ec

uc
ión

 

Op
er

ac
ion

ale
s 

Efectos 
desfavorable
s derivados 
de la 
eventual 
iliquidez o 
declaración 
de la 
insolvencia 
del 
contratista 
que afecten 
el normal 
desarrollo del 
contrato 
 

Reproc
esos y 
desgast
e 
adminis
trativo. 

3 2 5 

ME
DI

O 

Co
ntr

ati
sta

 

Gestionar 
adecuadamente 

los recursos 
financieros y 

organizacionales 
para garantizar la 

ejecución del 
contrato. 

 
Reportar en 

forma oportuna a 
la entidad la 
situación de 
iliquidez o 

insolvencia si se 
llegara a 

presentar.  
 

2 1 3 

BA
JA

 

Co
ntr

ati
sta

 

Cu
m

pli
mi

en
to 

de
 lo

s r
eq

uis
ito

s l
eg

ale
s d

el 
co

ntr
ato

, a
sí 

co
mo

 el
 se

riv
io 

de
 lic

en
cia

mi
en

to 
po

r e
l té

rm
ino

 de
 tr

es
 

(0
3)

 a
ño

s. 
 

Pr
es

en
tac

ión
 de

 la
 of

er
ta

 Ter
min
ació
n de 
ejec
ució

n 
del 

cont
rato 

Reporte 
por parte 
del 
contratist
a al 
supervis
or del 
contrato 
 

Perman
ente 

8 

Ge
ne

ra
l 

Int
er

no
 

Se
lec

ció
n 

- C
on

tra
tac

ión
 – 

Ej
ec

uc
ión

 
Op

er
ac

ion
ale

s 

Incumplimien
to de 
obligaciones 
contractuales 

Retraso
s o 
incumpli
miento 
del 
objeto 
contract
ual 

3 2 5 

ME
DI

O 

Co
ntr

ati
sta

 Garantía de 
cumplimiento, 
supervisión, 

debido proceso, 
cláusulas de 

sanción 

2 1 3 

BA
JA

 

Co
ntr

ati
sta

-S
up

er
vis

or
  

Re
qu

isi
tos

 de
 ej

ec
uc

ión
 y 

eje
cu

ció
n 

Ap
ro

ba
ció

n d
el 

Co
ntr

ato
, r

eq
uis

ito
s d

e 
eje

cu
ció

n, 
eje

cu
ció

n d
el 

co
nta

 d
el 

co
ntr

ato
 

 

Reporte 
por parte 
del 
contratist
a al 
supervis
or del 
contrato 
 

Perman
ente 
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9.2  RIESGOS TÉCNICOS 
 

 
 
 
 
 
No. 

Cl
as

e 
Fu

en
te 

Et
ap

a 
Tip

o 

 
 
 
 
 

Descripción 

 
 
 
 

Consecuencia de la 
ocurrencia del 

Evento 

Pr
ob

ab
ilid

ad
 

Im
pa

cto
 

Va
lor

ac
ión

 
Ca

teg
or

ía 
¿A

 qu
ién

 se
 le

 as
ign

a?
 

 
 
 
 

Tratamiento/Con 
trol a ser 

implementado 

Impacto después 
del tratamiento 

¿A
fe

ct
a l

a e
jec

uc
ió

n d
el 

co
nt

ra
to

? 
Re

sp
on

sa
bl

e p
or

 
im

pl
em

en
ta

r e
l 

 Fe
ch

a e
st

im
ad

a e
n q

ue
 se

 i
ni

cia
 

el 
tra

ta
m

ien
to

 

 Fe
ch

a e
st

im
ad

a e
n q

ue
 se

 
co

m
pl

et
a e

l t
ra

ta
m

ien
to

 

Monitoreo 
y revisión 

 

Pr
ob

ab
ilid

ad
 

Im
pa

cto
 

Va
lor

ac
ión

 

Ca
teg

or
ía 

  ¿C
óm

o 
se

 re
ali

za
 el

 
mo

nit
or

eo
? 

 
Pe

rio
dic

ida
d 

1 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Se

lec
ció

n 
Ec

on
óm

ico
 

 

 
PRESENTACIÓN DE OFERTAS 
QUE NO CUMPLAN CON LAS 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
REQUERIDAS PARA LA 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE 
SENSORES DE RED PARA EL 

MONITOREO Y DETECCION DE 
EVENTOS EN EL TRÁFICO DE 

RED, A EJECUTAR EN LA 
VIGENCIA 2026 

 
 
 

DECLARACIÓN 
DESIERTO O 

RETRASO EN LA 
CONTRATACIÓN. 4 4 8 

AL
TO

 

OF
ER

EN
TE

 

 
DEFINICIÓN CLARA 
DE REQUISITOS 
TÉCNICOS 
HABILITANTES, 
EXPERIENCIA 
MÍNIMA Y 
PERFILES 
REQUERIDOS EN 
EL PLIEGO DE 
CONDICIONES. 

2 2 4 

AC
EP

TA
BL

E 
 

SI
 

 
EN

TID
AD

 

 
 
 

ETAPA 
PRECONTRAC
TUAL 

 
 
 

PREVIO 
PRESENTACI 
ÓN 
PLIEGO DE 
CONDICIONES 
DEFINITIVO 

 
 
 
VERIFICACI
ÓN 
TÉCNICA 
DE LAS 
OFERTAS 
DURANTE 
LA 
EVALUACI
ÓN DEL 
PROCESO. 

 
 

 
E
J
E
C
U
C
I
Ó
N 

2 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Eje

cu
ció

n 
Op

er
ac

ion
al 

 
 
 
 

DEFICIENTE CALIDAD EN LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE 
SENSORES DE RED PARA EL 

MONITOREO Y DETECCION DE 
EVENTOS EN EL TRÁFICO DE 

RED, A EJECUTAR EN LA 
VIGENCIA 2026 

 
RETRASOS EN 

LA 
IMPLEMENTACIÓ

N DE LOS 
EQUIPOS 
PUEDEN 

AFECTAR LA 
DETECCIÓN 

OPORTUNA DE 
FALLAS EN LA 

RED, 
COMPROMETIEN

DO LA 
SEGURIDAD DE 

LA 
INFORMACIÓN Y 

LA 
CONTINUIDAD 
DEL SERVICIO. 

3 4 7 
AL

TO
 

CO
NT

RA
TIS

TA
 

 
 

ESTABLECIMIENT
O DE SLA, 
GARANTÍA 
TÉCNICA, 

SUPERVISIÓN 
CONTRACTUAL Y 

VERIFICACIÓN 
DEL 

CUMPLIMIENTO 
DE ACTIVIDADES 

EJECUTADAS. 

1 1 2 

AC
EP

TA
BL

E 
 

NO
 

SU
PE

RV
IS

OR
 

 
 
 

ETAPA DE 
EJECUCIÓN -
PRESTACIÓN 
DEL SERIVICO 

 
 
SEGUIMIENTO 
MEDIANTE 
INFORMES 
TÉCNICOS Y 
CONTROL DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS. 

 
 
 

MENSUAL 

 
 

 
E
J
E
C
U
C
I
Ó
N 

3 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Eje

cu
ció

n 
Op

er
ac

ion
al 

 

DEMORAS EN LA ENTREGA, 
INSTALACIÓN O PUESTA EN 
FUNCIONAMIENTO DE LOS 

EQUIPOS. 

AFECTACIÓN EN LA 
DETECCIÓN 

OPORTUNA DE 
FALLAS EN LA RED 

Y EN LA 
OPERACIÓN DEL 

SERVICIO. 

2 3 5 
ME

DI
O 

CO
NT

RA
TIS

TA
 

 
 

SE SOLICITARÁ 
UN 

CRONOGRAMA DE 
EJECUCIÓN DEL 

CONTRATO 

1 1 2 

AC
EP

TA
BL

E 
 

NO
 

 
CO

NT
RA

TIS
TA

-S
UP

ER
VI

SO
R 

 
 
 

ETAPA DE 
EJECUCIÓN 
-
PRESTACIÓ
N DEL 
SERIVICO 

 
 
SEGUIMIENTO 

MEDIANTE 
INFORMES 

TÉCNICOS Y 
CONTROL DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS. 

 
EL 

SUPERVIS
OR 

VERIFICAR
Á EL 

CUMPLIMIE
NTO DEL 
CRONOGR
AMA DE 

EJECUCIÓ
N 

PRESENTA
DO POR 

EL 
CONTRATIS

TA 

 
 

 
E
J
E
C
U
C
I
Ó
N 

4 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Eje

cu
ció

n 
Op

er
ac

ion
al 

INCUMPLIMIENTO EN LA 
DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO 

O EN LOS TIEMPOS DE 
RESPUESTA ESTABLECIDOS. 

RETRASOS EN LA 
ATENCIÓN DE 
INCIDENTES Y 

AFECTACIÓN EN LA 
OPERACIÓN DE LOS 

APPLIANCES. 

2 3 5 
ME

DI
O 

CO
NT

RA
TIS

TA
 

REALIZAR 
PRUEBAS DE 

FUNCIONAMIENTO 
(PRUEBAS DE 
ACEPTACIÓN) 
ANTES DE LA 

ENTREGA FINAL. 

1 1 2 

AC
EP

TA
BL

E 
 NO

 
CO

NT
RA

TIS
TA

-
SU

PE
RV

IS
OR

 

 
 
 
ETAPA DE 
EJECUCIÓN -
PRESTACIÓN 
DEL SERIVICO 

 
 

SEGUIMIENTO 
MEDIANTE 
INFORMES 
TÉCNICOS Y 
CONTROL DE 
ACTIVIDADES 
EJECUTADAS. 

 
 

MENSUAL  

 

4 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Eje

cu
ció

n 
Op

er
ac

ion
al 

VULNERABILIDADES DE 
SEGURIDAD-AUSENCIA DE 

ACTUALIZACIONES O ERRORES 

RIESGO A 
INFRAESTRUCTURA 

CRÍTICA 

3 4 7 
AL

TO
 CO

NT
RA

TIS
TA

 

ACTUALIZACIONES, 
SOPORTE, 
MONITOREO 

1 1 2 

AC
EP

TA
BL

E 
 

NO
 

 CO
NT

RA
TIS

TA
 

 
 
 
 

ETAPA DE 
EJECUCIÓN 

 
 

 
 
 

HASTA LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO  

 
EL 
SUPERVISO
R 
VERIFICAR
Á EL 
CUMPLIMIE
NTO DEL 
CRONOGRA
MA DE 

 
 

 
E
J
E
C
U
C
I
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EJECUCIÓN 
PRESENTA
DO POR EL 
CONTRATIST
A 

Ó
N 

5 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Eje

cu
ció

n 
Op

er
ac

ion
al 

INDISPONIBILIDAD EN LOS 
APPLIANCES FABRICANTE-

RESTRICCIONES DEL 
PROVEEDOR-RESTRICCIONES 

DEL PROVEEDOR. 

DIFICULTADES EN 
CONFIGURACION Y 
ACTUALIZACIÓN DE 
LOS APPLIANCES 

3 4 7 
AL

TO
 

CO
NT

RA
TIS

TA
 

EL CONTRATISTA 
DEBE GARANTIZAR 
SOPORTE TÉCNICO 
DEL FABRICANTE 
DURANTE LA 
EJECUCIÓN 
CONTRACTUAL, 
INCLUYENDO 
ACTUALIZACIONES 
Y PARCHES 

1 1 2 

AC
EP

TA
BL

E 
 NO

 
 CO

NT
RA

TIS
TA

  

 
 
 
 

ETAPA DE 
EJECUCIÓN 

 
 

 
 
 

HASTA LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO  

 
EL 
SUPERVISO
R 
VERIFICAR
Á EL 
CUMPLIMIE
NTO DEL 
CRONOGRA
MA DE 
EJECUCIÓN 
PRESENTA
DO POR EL 
CONTRATIST
A 

 
 

 
E
J
E
C
U
C
I
Ó
N 

6 

Es
pe

cif
ico

 
Ex

ter
no

 
Eje

cu
ció

n 
Op

er
ac

ion
al 

FALLAS EN CONTINUIDAD, 
DISPONIBILIDAD Y 

TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTO-CAPACITACIÓN 

INSUFICIENTE, ERRORES 
TÉCNICOS O AUSENCIA DE 

SOPORTE 

INTERRUPCIÓN DE 
LOS APPLIANCES, 

DEPENDENCIA DEL 
PROVEEDOR 

2 3 5 
ME

DI
O 

CO
NT

RA
TIS

TA
 

CAPACITACIÓN, 
DOCUMENTACIÓN 
TÉCNICA, 
MECANISMOS DE 
REDUNDANCIA Y 
CONTINGENCIA, Y 
GARANTÍA 
CONTRACTUAL DE 
SOPORTE TÉCNICO 
DEL FABRICANTE 

1 1 2 

AC
EP

TA
BL

E 
 NO

 
 CO

NT
RA

TIS
TA

 

 
 
 
 

ETAPA DE 
EJECUCIÓN 

 
 

 
 
 

HASTA LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO AÑOS  

 
EL 
SUPERVISO
R 
VERIFICAR
Á EL 
CUMPLIMIE
NTO DEL 
CRONOGRA
MA DE 
EJECUCIÓN 
PRESENTA
DO POR EL 
CONTRATIST
A 

 
 

 
E
J
E
C
U
C
I
Ó
N 

 

RIESGOS ECONÓMICOS, FINANCIEROS Y DE ORGANIZACIÓN 
 

N 

CL
AS

E 

FU
EN

TE
 

ET
AP

A 

TI
PO

 

DESCRIPCIÓN 
CONSECUENC

IA DE LA 
OCURRENCIA 
DEL EVENTO 

PR
OB

AB
IL

ID
AD

 

IM
PA

CT
O 

VA
LO

RA
CI

ÓN
 

CA
TE

GO
RÍ

A ¿A 
QUIÉN 
SE LE 

ASIGNA
? 

TRATAMIENTO/CONTR
OL A SER 

IMPLEMENTADO 

IMPACTO DESPUÉS 
DEL TRATAMIENTO 

¿A
FE

CT
A 

LA
 

EJ
EC

UC
IÓ

N 
DE

L 
CO

NT
RA

TO
? 

RE
SP

ON
SA

BL
E 

PO
R 

IM
PL

EM
EN

TA
R 

EL
 

TR
AT

AM
IE

NT
O 

FE
CH

A 
ES

TI
MA

DA
 E

N 
QU

E 
SE

 
IN

IC
IA

 
EL

 
TR

AT
AM

IE
NT

O 

FE
CH

A 
ES

TI
MA

DA
 E

N 
QU

E 
SE

 C
OM

PL
ET

A 
EL

 
TR

AT
AM

IE
NT

O 

MONITOREO Y 
REVISIÓN 

 

PR
OB

AB
IL

ID
AD

 

IM
PA

CT
O 

VA
LO

RA
CI

ÓN
  

CA
TE

GO
RÍ

A 

¿C
ÓM

O 
SE

 
RE

AL
IZ

A 
 E

L 
MO

NI
TO

RE
O?

 

PE
RI

OD
IC

ID
AD

 

 

 

1 

GE
NE

RA
L  

EX
TE

RN
O 

SE
LE

CC
IÓ

N 

EC
ON

ÓM
IC

O QUE EL OFERENTE 
PRESENTE SU 
OFERTA ECONÓMICA 
CON PRECIOS 
ARTIFICIALMENTE 
BAJOS 

NO BUENA 
CALIDAD DE 
LOS BIENES  

3 2 5 

ME
DI

O 

OF
ER

EN
TE

 

SOLICITAR EN LA 
ETAPA DE 

EVALUACIÓN LA 
JUSTIFICACION DE 

LOS PRECIOS 
ARTIFICIALMENTE 

BAJOS 

1 2 3 

BA
JO

 

SÍ 

CO
NT

RA
TI

ST
A 

ET
AP

A 
EV

AL
UA

CI
ÓN

 
EC

ON
ÓM

IC
A CONCEPTO 

COMITÉ 
ECONÓMICO 
EVALUADOR 
(CUMPLE O 

NO CUMPLE) 

VERIFICAND
O QUE LA 

FACTURACI
ÓN DE LOS 

ELEMENTOS 
CONCUERD
EN CON LA 

PROPUESTA 
PRESENTAD

A 

ME
NS

UA
LM

EN
TE

 

 

2 

GE
NE

RA
L  

EX
TE

RN
O 

SE
LE

CC
IÓ

N 

FI
NA

NC
IE

RO
 

EL RIESGO DE 
CONSECUCIÓN DE 
FINANCIACIÓN O DE 
LIQUIDEZ Y DE LAS 
CONDICIONES 
FINANCIERAS  DEL 
CONTRATISTA  DURA
NTE LA EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO. 

NO CUMPLA 
CON LOS 
BIENES A 
ADQUIRIR 

4 3 7 

AL
TO

 

CO
NT

RA
TI

ST
A SOLICITAR ESTADOS 

FINANCIEROS PARA 
VER LA SOLIDEZ A 
TRAVÉS DE LOS 
INDICADORES 
FINANCIEROS  

2 3 5 

ME
DI

O 

SÍ 

CO
NT

RA
TI

ST
A 

ET
AP

A 
EV

AL
UA

CI
ÓN

 
EC

ON
ÓM

IC
A CONCEPTO 

COMITÉ 
ECONÓMICO 
EVALUADOR 
(CUMPLE O 

NO CUMPLE) 

VERIFICAND
O QUE SE 

EFECTUÓ LA 
ENTREGA 

DE LOS 
BIENES  ME

NS
UA

LM
EN

TE
 

 

3 

ES
PE

CI
FI

CO
 

EX
TE

RN
O 

SE
LE

CC
IÓ

N 

EC
ON

ÓM
IC

O 

LA INADECUADA 
PROYECCIÓN DE 
COSTOS 
ECONÓMICOS 
INCURRIDOS POR EL 
CONTRATISTA EN LA 
EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO AL 
MOMENTO DE 
PRESENTAR SU 
PROPUESTA 
ECONÓMICA A LA 
ADMINISTRACIÓN. 

QUE SOLICITE 
CAMBIAR SU 
PROPUESTA 
ECONÓMICA 
DURANTE LA 
EJECUCIÓN 

DEL 
CONTRATO 

1 4 5 

ME
DI

O 

CO
NT

RA
TI

ST
A 

APLICAR LOS 
REQUERIMIEN 

TOS Y 
CONDICIONES 

DEL PLIEGO DE 
CONDICIONES 
DEFINITIVO Y 

DEL 
CONTRATO 

1 1 2 

BA
JJ

O 

SI
 

GE
RE

NT
E 

DE
L P

RO
YE

CT
O 

SU
PE

RV
IS

OR
 Y

/O
 

SU
PE

RV
IS

 R
 D

EL
 

CO
NT

RA
TO

 

UN
A 

VE
Z 

SE
 C

ON
OC

E 
EL

 IN
CU

MP
LIM

IE
 N

TO
 P

OR
 P

AR
TE

 
DE

L C
ON

TR
AT

IS
TA

 
O 

EL
 S

UP
ER

VI
SO

R 
Y/

O 
IN

TE
RV

EN
TO

 R
 D

EL
 C

ON
TR

AT
O 

CON LOS 
INFORMES 

DE 
SUPERVISIÓ

N 
R DEL 

CONTRATO) 

EXIGENCIA 
EXPEDICIÓN 
POR PARTE 

DEL 
SUPERVISO

R 
Y/O 

INTERVENT
O 

R DEL 
CONTRATO 

DE LOS 
INFORMES 

DE 
SUPERVISIÓ

N 
Y 

VERIFICAND
O 

LOS 
PRECIOS 

CONTRATAD

ME
NS

UA
LE

S 
CO

MO
 IN

DI
QU

E 
CR

ON
OG

RA
M 

A 
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Los cambios normativos que afecten la ejecución de los contratos suscritos por el MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA 
y se aplicará las medidas obligatorias a que haya lugar. 
 
Este riesgo y sus consecuencias serán asumidos en su totalidad por el CONTRATISTA. En caso de que afecte el 
equilibrio económico del contrato, será objeto de modificación de las condiciones económicas. La carga de la prueba 
le corresponde, en este caso en particular, al CONTRATISTA, por ser la parte afectada. 
 
Ejemplo: Se considera de manera de ejemplo, como riesgo de este tipo la expedición de una norma que aumente las 
cuantías de la Garantía Única, o que le otorgue a la Administración nuevas clausulas excepcionales de inmediato 
cumplimientos. 
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Como las ofertas y pagos se realizarán en pesos colombianos, cualquier variación en costos de licencias o servicios 
en moneda extranjera será asumida por el contratista, en concordancia con los principios de distribución eficiente del 
riesgo y capacidad de administración previstos en el artículo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el Manual M-ICR-01. 

 Riesgo por Disponibilidad de PAC 

El pago depende de la asignación de recursos en el PAC. Este riesgo se comunica a los proponentes para su 
consideración en la estructuración de la oferta. La Entidad realizará la gestión presupuestal y administrativa para el 
pago oportuno, sin generar responsabilidad por intereses o reclamaciones por mora. 

10 ANÁLISIS SOBRE LA EXIGENCIA DE GARANTÌAS DESTINADAS A AMPARAR LOS PERJUICIOS DE 
NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRA CONTRACTUAL, DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DEL 
OFRECIMIENTO O DEL CONTRATO. 

 
El artículo 7 de la Ley 1150 de 2007, señala que los contratistas deben presentar garantía única para el cumplimiento 
de las obligaciones que surjan del contrato. Los proponentes prestarán garantía de seriedad en los ofrecimientos 
hechos. 
 
De conformidad con el Art. 2.2.1.2.3.1.2., del Decreto 1082 del 2015 las garantías que los proponentes o contratista 
pueden otorgar son: contrato de seguro contenido en una póliza, patrimonio autónomo y garantía bancaria. 
 
Las garantías deberán cubrir los riesgos establecidos en los Art. 2.2.1.2.3.1.6., y 2.2.1.2.3.1.7., del Decreto 1082 del 
2015 de acuerdo con el objeto del proceso. 
 
En estos estudios previos, se determinará el monto, vigencia y amparos o coberturas de las garantías, teniendo en 
cuenta el objeto, la naturaleza y las características de cada contrato, los riesgos que se deban cubrir y las 
disposiciones legales. 
 
Tal como lo determina el Decreto 1082 de 2015, la garantía debe amparar los perjuicios que se deriven del 
incumplimiento del ofrecimiento o del incumplimiento del contrato, según sea el caso. 
 
En la etapa precontractual se exige la garantía de los riesgos derivados del incumplimiento de la oferta, la cual cubrirá 
los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento en los eventos señalados en el artículo 2.2.1.2.3.1.6 de 
Decreto 1082 de 2015. 
Para la etapa contractual se exige la garantía de cumplimiento de obligaciones, la cual cubrirá los perjuicios derivados 
del incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales del contratista. 
 
La suficiencia de la garantía se tendrá en cuenta en lo estipulado en los Artículos 2.2.1.2.3.1.9 hasta el 2.2.1.2.3.1.17 
del Decreto 1082 del 2015. 
 
10.1 RESTABLECIMIENTO O AMPLIACIÓN DE LA GARANTÍA 
 
De acuerdo a lo estipulado en el art. 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015, no obstante, cuando el contratista 
incumpla su obligación de obtener, ampliar o adicionar la garantía deberá restablecerla a más tardar dentro de los 
cinco días siguientes al requerimiento efectuado por el Ordenador del Gasto o Competente Contractual. En su defecto, 
la administración se reserva el derecho de solicitar unilateralmente al garante el restablecimiento de la garantía única 
establecida, aspecto que deberá ser previamente consignado en el contrato. 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No.106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 

 
Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 161 de 179 
PÚBLICA 

 

 
NOTA: El hecho de la constitución de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales en 
relación con los riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados 
podrá ser cancelado o modificado sin la autorización expresa del MDN-EJC-CENAC-TELEMÁTICA. 
 
Si el CONTRATISTA se demora en modificar las garantías, éstas podrán variarse por la aseguradora o banco a 
petición del MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMÁTICA y a cuenta del CONTRATISTA quien por la firma del 
contrato que se le adjudique autoriza expresamente AL MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMÁTICA, para 
retener y descontar los valores respectivos de los saldos que hubiere a su favor, sin que por ello se entienda que EL 
MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC-TELEMÁTICA asume la responsabilidad de la ampliación de los amparos y 
pago de las primas, los cuales son responsabilidad del contratista. 
 
 
10.2  GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: 
 
Dentro de los tres (03) días hábiles siguientes a la firma del contrato, se obliga a constituir en una compañía de 
seguros o entidad bancaria o lo que aplique según el Decreto 1082 de 2015, legalmente constituida en Colombia una 
garantía única a favor del CENAC-TELEMATICA NIT 900332546-9, según lo establecido en el artículo 7 de la Ley 
1150 de 2007, la que será aprobada por el Ordenador del Gasto, indicando como vigencia inicial la fecha de 
suscripción del contrato, que cubra los siguientes amparos: 
 

TIPO RIESGO AMPAROS EXIGIBLES 

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, cuya vigencia 
será igual al plazo de ejecución del contrato y seis (6) meses más. 

CALIDAD  Y CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES 

Equivalente al treinta (30%) por ciento del valor total del contrato, contados a 
partir del recibo a satisfacción de los bienes y seis (06) meses más.  

CALIDAD DEL SERVICIO 
Por un valor equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del contrato, 
contados a partir del recibo a satisfacción de los servicios prestados y seis (06) 
meses más 

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES 
SOCIALES E INDEMNIZACIONES 
LABORALES 

Pago de salarios, prestaciones  sociales  legales  e indemnizaciones laborales: 
Cubre al Ejercito nacional  de los perjuicios  que se le ocasionen como 
consecuencia del  incumplimiento  de las obligaciones laborales a que 
este  obligado  el  contratista  garantizar, derivadas de la  contratación  del 
personal  utilizado  para la ejecución  del contrato  amparado, en 
cuantía  equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, por el 
término de vigencia del mismo y tres (3) años más 

 
Las vigencias de todos los amparos deberán ajustarse a las fechas de suscripción del contrato, y de la terminación del 
plazo de duración del mismo, según sea el caso. El hecho de la constitución de estos amparos no exonera al 
CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relación con los riesgos asegurados. 
 
Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podrá ser cancelado o modificado 
sin la autorización expresa del MDN-EJC-CENAC-TELEMATICA. 
El CONTRATISTA deberá mantener vigente las garantías, amparos y pólizas a que se refiere esta cláusula y serán de 
su cargo el pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, mantenimiento y restablecimiento inmediato 
de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razón de las sanciones que se impongan. 
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En la Garantía debe quedar expresamente consignado que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago 
de las multas y de la cláusula penal pecuniaria convenidas. 
 
En la póliza deberá constar que la aseguradora renuncia al beneficio de excusión, así mismo que ampara las multas y 
cláusula penal convenida. 
 
Exclusiones. En la póliza única de cumplimiento expedida en favor de entidades públicas solamente se admitirán las 
siguientes exclusiones: 
 
Causa extraña, esto es la fuerza mayor o caso fortuito, el hecho de un tercero o la culpa exclusiva de la víctima. 
 
Daños causados por el contratista a los bienes de la entidad no destinados al contrato, durante la ejecución de este. 
 
Cualquier otra estipulación contractual que introduzca expresa o tácitamente exclusiones distintas a las anteriores no 
producirá efecto alguno. 
 
Así mismo en cumplimiento a lo previsto en el inciso 2° del artículo 7° de la Ley 1150 de 2007, en el cuerpo de la 
póliza se deberá incorporar las condiciones generales que garanticen el cumplimiento de las obligaciones aplicables 
según el objeto del contrato amparado y el riesgo cubierto: 
 
Amparos. El objeto de cada uno de los amparos deberá corresponder a aquel definido en el Decreto 1082 de 2015. 
 
Los amparos de la póliza serán independientes unos de otros respecto de sus riesgos y de sus valores asegurados. 
La entidad estatal contratante asegurada no podrá reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir o indemnizar 
el valor de otros. Estos no son acumulables y son excluyentes entre sí. 
 
Inaplicabilidad de la cláusula de proporcionalidad. En la garantía única de cumplimiento no podrá incluirse la “Cláusula 
de Proporcionalidad” u otra similar, conforme a la cual el valor asegurado ampara los perjuicios derivados del 
incumplimiento total del contrato garantizado y de presentarse incumplimiento parcial del mismo, la indemnización de 
perjuicios a cargo del asegurador no excederá de la proporción del valor asegurado equivalente al porcentaje 
incumplido de la obligación garantizada. La inclusión de una cláusula de ese tenor no producirá efecto alguno. 
 
Cesión del contrato. Las condiciones generales de la garantía única de cumplimiento deberán señalar que en el evento 
en que por incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera continuar, como cesionario, con la 
ejecución del contrato y la entidad estatal contratante estuviese de acuerdo con ello, el contratista garantizado 
aceptará desde el momento de la contratación de la póliza la cesión del contrato a favor del asegurador. 
 
En este caso, el asegurador cesionario deberá constituir una nueva garantía para amparar el cumplimiento de las 
obligaciones que ha asumido por virtud de la cesión. 
  
Improcedencia de terminación automática del seguro de cumplimiento expedido a favor de una entidad estatal por 
falta de pago de la prima e improcedencia de la facultad de revocación de ese seguro. La garantía única de 
cumplimiento expedida a favor de entidades públicas no expirará por falta de pago de la prima ni podrá ser revocada 
unilateralmente. 
 
Inoponibilidad de excepciones a la entidad asegurada. A la entidad estatal no le serán oponibles por parte del 
asegurador las excepciones o defensas provenientes de la conducta del tomador del seguro, en especial las derivadas 
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de las inexactitudes o reticencias en que este hubiere incurrido con ocasión de la contratación del seguro ni en general, 
cualesquiera otras excepciones que posea el asegurador en contra del contratista. 
 
Los servicios que el CONTRATISTA se compromete a suministrar en ejecución de las prestaciones del contrato al 
MDN-EJÉRCITO NACIONAL-CENAC-TELEMÁTICA, serán de primera calidad, de acuerdo con las especificadas 
pactadas. En consecuencia, EL CONTRATISTA se obliga a reemplazar a sus expensas los servicios que resultaren 
de mala calidad. 
 
10.3  CLÁUSULA DE INDEMNIDAD 
 
Las entidades estatales deberán incluir en sus contratos una cláusula de indemnidad, conforme a la cual se pacte la 
obligación del contratista de mantenerla libre de cualquier daño o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y 
que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, salvo que justifiquen en los estudios 
y documentos previos, que atendiendo el objeto y las obligaciones contenidas en cada contrato y las circunstancias 
en que este deberá ejecutarse, no se requiere la inclusión de dicha cláusula. 
 
10.4 MULTAS, AFECTACIÓN DE LA GARANTÍA ÚNICA Y SANCIONES FRENTE AL INCUMPLIMIENTO DEL 

CONTRATO 
 

Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, mora o incumplimiento parcial, LA 
ENTIDAD impondrá multas, de la siguiente manera: 
 
Multas por incumplimiento parcial: Si durante la ejecución del contrato se evidencia que EL CONTRATISTA incumple 
alguna obligación contractual, LA ENTIDAD le impondrá multas equivalentes al05% del valor del contrato, pero sin que 
en ningún caso las multas sobrepasen el 10% del valor total del contrato incumplido. En caso que el incumplimiento parcial 
sea respecto a la prestación de servicios se impondrá como multa el equivalente al0.5% del valor del bien o servicio dejado 
de entregar, por cada día calendario de retardo y hasta por un plazo máximo de 15 días calendario en calidad de sanción 
por el simple hecho del incumplimiento, pero sin que en ningún caso las multas sobrepasen el 10% del valor total del bien 
o servicio dejado de entregar. 
 
EL CONTRATISTA autoriza a LA ENTIDAD para descontar y tomar el valor de las multas de que tratan los literales 
anteriores, una vez en firme la resolución que las impone, de cualquier suma que le adeude LA ENTIDAD, sin perjuicio 
de que las haga efectivas conforme a la ley. 
 
El pago o la deducción de dichas multas no exoneran a EL CONTRATISTA de la obligación de cumplir con el objeto del 
contrato, ni de las demás obligaciones y responsabilidades que emanen del mismo. 
 
10.5 AFECTACIÓN DE LA GARANTÍA ÚNICA AMPARO DE CUMPLIMIENTO 
 
La Entidad exigirá el cobro de la póliza de cumplimiento cuando el contratista no haya dado cumplimiento a sus obligaciones 
contractuales. El amparo de cumplimiento exigido en la garantía única que debe constituir el contratista, cubre a la entidad 
Estatal, por los perjuicios directos que le ocasione el incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales, así como 
por su cumplimento tardío o defectuoso, cuando ellos sean imputables al contratista. 
 
10.6 PROCEDIMIENTO PARA LAS MULTAS, AFECTACION DE LA GARANTIA ÚNICA Y CLAUSULA PENAL 

PECUNIARIA 
 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No.106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 

 
Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 164 de 179 
PÚBLICA 

 

De conformidad con el Artículo 29 de la Constitución Política de Colombia, la Resolución 4130 del 16 de junio 2022, 
modificada parcialmente por la Resolución No. 4213 del 13 de octubre de 2023 y en cumplimiento del procedimiento 
regulado en el Artículo 86 de la Ley 1474 de 2011. Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratación de la 
Administración Pública podrán declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios del mismo, imponer las multas 
y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la cláusula penal y el cobro o afectación de la garantía única 
que ampara el cumplimiento del contrato. Para tal efecto observarán el siguiente procedimiento 
 

a. Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, la entidad pública lo citará a 
audiencia para debatir lo ocurrido. En la citación, hará mención expresa y detallada de los hechos que la 
soportan, acompañando el informe de interventoría o de supervisión en el que se sustente la actuación y 
enunciará las normas o cláusulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrían derivarse para el 
contratista en desarrollo de la actuación. En la misma se establecerá el lugar, fecha y hora para la realización 
de la audiencia, la que podrá tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la naturaleza del contrato y la 
periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. En el evento en que la garantía 
de cumplimiento consista en póliza de seguros, el garante será citado de la misma manera. 
 

b. En desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, presentará las circunstancias de hecho que 
motivan la actuación, enunciará las posibles normas o cláusulas posiblemente violadas y las consecuencias 
que podrían derivarse para el contratista en desarrollo de la actuación. Acto seguido se concederá el uso de la 
palabra al representante legal del contratista o a quien lo represente, y al garante, para que presenten sus 
descargos, en desarrollo de lo cual podrá rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las 
presentadas por la entidad. 
 

c. Hecho lo precedente, mediante resolución motivada en la que se consigne lo ocurrido en desarrollo de la 
audiencia y la cual se entenderá notificada en dicho acto público, la entidad procederá a decidir sobre la 
imposición o no de la multa, sanción o declaratoria de incumplimiento. Contra la decisión así proferida sólo 
procede el recurso de reposición que se interpondrá, sustentará y decidirá en la misma audiencia. La decisión 
sobre el recurso se entenderá notificada en la misma audiencia. 
 

d. En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, podrá suspender la 
audiencia cuando de oficio o a petición de parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o practicar 
pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razón debidamente sustentada, 
ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuación administrativa. En todo caso al adoptar la 
decisión, se señalará fecha y hora para reanudar la audiencia. La entidad podrá dar por terminado el 
procedimiento en cualquier momento, si por algún medio tiene conocimiento de la cesación de situación de 
incumplimiento. 
 

e. En ningún caso procederá la imposición de sanción sin haberse brindado la oportunidad al Contratista de 
explicar las causas que impiden la ejecución normal y oportuna del contrato. 

 

 
 

NOTA: Para imposición de multa se realizarán los cálculos en DÍAS CALENDARIO, salvo que el MDN-EJC-
CENAC-TELEMATICA estipule disposición en contrario. 
 
10.7 PENAL PECUNIARIA 
 
En caso de incumplimiento total por parte del contratista de las obligaciones que adquiere o de la declaratoria de 
caducidad administrativa, se pactara a título de cláusula penal pecuniaria una suma equivalente al veinte por ciento 
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(20%) del valor del contrato, sin perjuicio de que el CONTRATISTA deba cumplir con la obligación principal y de las 
acciones judiciales a que haya lugar. Las sumas que se deriven de la aplicación de la cláusula penal pecuniaria 
se pactaran a título de pena, no de indemnización, razón por la cual, el MDN-EJC-CENAC-TELEMATICA, se 
reservara el derecho de reclamar al CONTRATISTA el pago de los perjuicios que su incumplimiento le ocasionen. 
INGRESO DE LOS RECURSOS: El valor de las sanciones a que se refiere la presente cláusula, ingresará al Tesoro 
Nacional, a través de la Tesorería Principal del Comando del Ejército. 
 
 
10.8 CADUCIDAD ADMINISTRATIVA 

 
Si se presenta algún hecho constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte 
de manera grave y directa la ejecución del contrato y evidencie que puede conducir a su paralización, el MDN-EJC -
CENAC-TELEMATICA podrá declarar la caducidad y ordenar la liquidación en el estado en que se encuentre, todo de 
conformidad con lo previsto en el artículo 18 de la Ley 80 de 1993. Así mismo, cuando se presente cualquiera de los 
eventos contemplados en el artículo 25 de la Ley 40 de 1993, y Ley 418 de 1997, artículos 90 y siguientes del capítulo 
II, podrá declararse la caducidad del contrato en los términos allí señalados. La liquidación se realizará de conformidad 
con lo previsto en los artículos 60 y siguientes de la Ley 80 de 1993. 
 
11 OTROS ASPECTOS Y REQUERIMIENTOS RELACIONADOS CON EL OBJETO CONTRACTUAL 

 
11.1 PLAZO DE EJECUCIÓN. 
 
 

DESCRIPCIÓN DEL BIEN Y/O SERVICIO EJECUCIÓN 
ACTUALIZACIÒN LICENCIAS QLIKVIEW DOCUMENT 
CAL DE AUERDO A FICHA TÉCNICA No. JEMPP-
CEDE4-DIETE- ET – 02637 / COMUN-03 (REQUISITOS 
ESPECIFICOS ITEM I ) 

DESDE EL DÍA 1 DE SEPTIEMBRE DE 2026 
HASTA EL 20 DE SEPTIEMBRE DE 2026 
NOTA: Las licencias estarán vigentes desde el día 
de su activación y por un periodo de 12 meses. 

MANTENIMIENTO Y SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) DE ACUERDO A FICHA 
TÉCNICA No. JEMPP-CEDE4-DIETE- ET – 02637 / 
COMUN-03 (REQUISITOS ESPECÍFICOS ITEM II) 

DESDE EL DÍA 1 DE SEPTIEMBRE DE 2026 HASTA 
EL 15 DE DICIEMBRE DE 2026 
7x24 siete (7) días a la semana por veinticuatro (24) 
horas al día y/o hasta agotar presupuesto asignado, 
a discrecionalidad del supervisor 

 
NOTA 1: El contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes y para su ejecución se requiere de la 
aprobación de la garantía de cumplimiento, expedición del Registro Presupuestal. 
 
NOTA 2: Requisito adicional por la Entidad: Dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes a su perfeccionamiento 
y al cumplimiento de los requisitos legales de ejecución, el Supervisor y el contratista, deberán suscribir acta de inicio, 
dejando constancia expresa entre otros aspectos, el cronograma detallado de actividades, el cual deberá ajustarse 
al plazo contractual establecido. 
 
NOTA 3: REQUISITOS GENERALES DE SST PARA SUSCRIBIR EL ACTA DE INICIO. EL CONTRATISTA, debe 
presentar para la firma del ACTA DE INICIO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: (i) Certificación del revisor fiscal o 
representante legal del CONTRATISTA, expedida con una antelación no superior a un mes, mediante la cual deje 
constancia de que se encuentra a paz y salvo en sus obligaciones con el sistema de seguridad social para pensión, 
salud, riesgos laborales y parafiscales; y (ii) Relación del personal con el que ejecutará el contrato, acreditando su 
afiliación a riesgos laborales, seguridad social en pensión y salud, atendiendo lo dispuesto en el  artículo 23 de la Ley 
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1150 de 2007, que modificó el inciso segundo y el parágrafo1º del artículo 41 de la Ley 80 de 1993, artículo 50 de la 
Ley 789 de 2002, la Ley 1562 de 2012, Decreto 0723 de 2013, Ley 2010 de 2019 y Ley 2195 de 2022. 
 
11.2 LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIOS. 
 
El contratista deberá verificar la entrega de los bienes y/o servicios contratados de conformidad con la necesidad 
planteada por el MDN-EJC-CENAC-TELEMATICA, el cual establece el lugar de entrega así: 
 

DESCRIPCIÓN DEL BIEN Y/O SERVICIO EJECUCIÓN 
DIPER 

ACTUALIZACIÒN LICENCIAS QLIKVIEW 
DOCUMENT CAL DE AUERDO A FICHA TÉCNICA 
No. JEMPP-CEDE4-DIETE- ET – 02637 / COMUN-
03 (REQUISITOS ESPECIFICOS ITEM I ) 

La actualización de las licencias se efectuará en la ciudad de 
Bogotá D.C. Carrera 46 No 20 B – 17  Comando de Personal 

CENTRO DE COSTO: 3D85106011 
DIPER 

MANTENIMIENTO Y SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) DE ACUERDO A 
FICHA TÉCNICA No. JEMPP-CEDE4-DIETE- ET – 
02637 / COMUN-03 (REQUISITOS ESPECÍFICOS 
ITEM II) 

Los o servicios objeto del contrato serán entregados en la 
ciudad de bogota en las instalaciones de la Dirección de 
Personal - Cra 46 No. 20C - 01 Canton Militar Caldas 
Occidental -  donde lo disponga el supervisor del contrato 
centro de costos. 3D85106011 
CEDE 03 

MANTENIMIENTO Y SOPORTE ESPECIALIZADO 
(SUMINISTRO DE HORAS) DE ACUERDO A FICHA 
TÉCNICA No. JEMPP-CEDE4-DIETE- ET – 02637 / 
COMUN-03 (REQUISITOS ESPECÍFICOS ITEM II) 

Los servicios objeto del contrato serán entregados en la 
ciudad de bogota en la 54 No. 26-25 Edificio donde lo disponga 
el supervisor del contrato.  Centro de costo E30000032 

 
NOTAS GENERALES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES: Para el recibo a satisfacción, se tendrán en cuenta 
todas y cada una de las características técnicas registradas en el pliego de condiciones, las fichas técnicas anexas 
al proceso, el contrato, y la oferta presentada, el no cumplimiento de alguna de las mismas será motivo de rechazo 
de los bienes. 

El recibo de los servicios se hará en presencia del supervisor del contrato. 
 
11.3 VALOR 

 
El valor del contrato será el establecido en la resolución de adjudicación. 
 
11.4 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO 
 
EL MDN-EJC CENAC -TELEMATICA se compromete a cancelar el valor del Contrato resultante, cuyo objeto es el  
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS 
QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”,  de acuerdo a la siguiente distribución presupuestal (SIIF 
NACIÓN): A-02-02-02-008-003 OTROS SERVICIOS PROFESIONALES CIENTÍFICOS Y TÉCNICOS, RUBRO 
DESAGREGADO A-02-02-02-008-003-01-3  SERVICIOS DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN (TI) DE 
CONSULTORÍA Y DE APOYO , A-02-02-01-004-007 EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, TELEVISIÓN  Y 
COMUNICACIONES, RUBRO DESAGREGADO 02-02-01-004-007-08 PAQUETES DE SOFTWARE, de la siguiente 
manera: 
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ITEM 1: SOPORTE (SUMINISTRO DE HORAS). 

 
PRIMER PAGO:  Equivalente al 50% del presupuesto asignado a soporte mediante abono en cuenta dentro de los 
sesenta (60) días siguientes a la entrega a satisfacción del servicio, previo cumplimiento de los trámites administrativos 
correspondientes:    
 
1. Acta recibo a satisfacción del servicio suscrita por el supervisor del contrato, el comité técnico evaluador y 

representante del contratista. (anexar planilla cantidad horas ejecutadas) 
2. Emisión de factura electrónica (como se establece la resolución 000165 del 01 de noviembre de 2023 DIAN). 
3. Entrada Almacén 
4. Informe del supervisor  
5. Situación de recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Público Dirección del Tesoro Nacional. 

(ASIGNACIÓN CUPO PAC).  
6. Que se ejecuten los demás trámites administrativos correspondientes.  
7. Verificación por parte del MDN-EJERCITO-CENAC-TELEMATICA del cumplimiento del contratista del pago de 

aportes parafiscales y demás requerimiento de ley.  

Nota: En el evento de prórroga en la entrega del objeto del contrato, se postergará el pago por cuanto es contra 
recibo a satisfacción. 

SEGUNDO PAGO:   Equivalente al 50% del presupuesto asignado a soporte mediante abono en cuenta dentro de los 
sesenta (60) días siguientes a la entrega a satisfacción del servicio, previo cumplimiento de los trámites administrativos 
correspondientes:    
 
8. Acta recibo a satisfacción del servicio suscrita por el supervisor del contrato, el comité técnico evaluador y 

representante del contratista. (anexar planilla cantidad horas ejecutadas) 
9. Emisión de factura electrónica (como se establece la resolución 000165 del 01 de noviembre de 2023 DIAN). 
10. Entrada Almacén 
11. Informe del supervisor  
12. Situación de recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Público Dirección del Tesoro Nacional. 

(ASIGNACIÓN CUPO PAC).  
13. Que se ejecuten los demás trámites administrativos correspondientes.  
14. Verificación por parte del MDN-EJERCITO-CENAC-TELEMATICA del cumplimiento del contratista del pago de 

aportes parafiscales y demás requerimiento de ley.  

Nota: En el evento de prórroga en la entrega del objeto del contrato, se postergará el pago por cuanto es contra 
recibo a satisfacción. 

 

ITEM 2: (ACTUALIZACIÒN LICENCIAS QLIKVIEW)  
 
UNICO PAGO:  Equivalente al 100% del presupuesto actualización de licencias mediante abono en cuenta dentro de 
los sesenta (60) días siguientes a la entrega a satisfacción del bien, previo cumplimiento de los trámites administrativos 
correspondientes:    
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15. Acta recibo a satisfacción del servicio suscrita por el supervisor del contrato, el comité técnico evaluador y 
representante del contratista. (anexar planilla cantidad horas ejecutadas) 

16. Emisión de factura electrónica (como se establece la resolución 000165 del 01 de noviembre de 2023 DIAN). 
17. Entrada Almacén 
18. Informe del supervisor  
19. Situación de recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Público Dirección del Tesoro Nacional. 

(ASIGNACIÓN CUPO PAC).  
20. Que se ejecuten los demás trámites administrativos correspondientes.  
21. Verificación por parte del MDN-EJERCITO-CENAC-TELEMATICA del cumplimiento del contratista del pago de 

aportes parafiscales y demás requerimiento de ley.  

Nota: En el evento de prórroga en la entrega del objeto del contrato, se postergará el pago por cuanto es contra 
recibo a satisfacción. 

PROCEDIMIENTO PARA FACTURACIÓN ELECTRÓNICA SIIF NACIÓN 6, 
 
 Para la emisión de la Factura Electrónica el contratista deberá tener en cuenta los siguientes parámetros establecidos. 
 
1. Proveedor/contratista registrado en SIIF Nación  
2. Que en el RUT del proveedor y/o contratista tenga relacionada la responsabilidad 52 – Facturador electrónico.  
3. En los datos del emisor en el campo de correo electrónico debe registrar el correo en el que requiere que le llegue 

información sobre el proceso de recepción.  
4. Al igual, que debe recomendar registrar en tipo de contribuyente que se encuentra registrado en el RUT.  
5. En datos del Adquirente en el campo correo registre la cuenta de correo que la Administración del SIIF Nación ha 

dispuesto para la recepción de   siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co 
6. Diligenciar en el asunto o en la sección de la factura Notas Finales, lo siguiente: #$ luego el código de identificación 

de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja 
menor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, según ejemplo: #$15-01-03-082; 
CONTRATO XXX-2026: XXXXX@ejercito.mil.co #$ 

7. El supervisor una vez sea cargada la factura en el sistema SIIF II por parte del proveedor, debe realizar la 
aprobación de la misma teniendo en cuenta el proceso descrito en el manual de modulo recepción-gestión de 
documentos factura electrónica.  

8. El supervisor una vez aprueba la factura, debe realizar el seguimiento a fin de garantizar que esta se encuentre 
en estado ACEPTADA en el sistema SIIF II, para poder verificar el estado debe comunicarse con la sección de 
contabilidad para así se pueda viabilizar el pago, teniendo en cuenta que si la factura no se encuentra en el estado 
anteriormente descrito no se podrá gestionar su pago.  

9. Si al momento de verificación de la factura se hace necesario elaborar una NOTA CRÉDITO o NOTA DEBITO, 
estas deben estar de igual manera en estado ACEPTADA en el sistema SIIF II para proceder al pago.  

10. De no dar cumplimiento a cada uno de los puntos anteriores no se procesarán los pagos 
 
Nota1: PCI= posición del catálogo CENAC TELEMATICA: 15-01-03-082 
 
Nota2; Recuerde diligenciar en la factura de manera clara y detallada, la descripción del bien o servicio ofrecido; así 
mismo y solo en caso de ser necesario, indique alguna modificación o corrección que deba realizar a las notas (débito 
o crédito); por cuanto no es posible borrar, eliminar, ni anular una factura electrónica ya emitida y validada por la Dian. 

                                                           
6 Fuente de información: GESTIÓN DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS PROCESO DE RECEPCIÓN SISTEMA DE FACTURA ELECTRÓNICA 
– SIIF NACIÓN 
 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co
mailto:siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No.106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 

 
Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 169 de 179 
PÚBLICA 

 

 
11.5  VIGENCIA DEL CONTRATO (DURACIÓN) 
 
Es el período comprendido entre la suscripción del contrato resultante del proceso de contratación y hasta cuatro 
meses después de vencido el plazo de ejecución. 
 

OBJETO HASTA 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, 
ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW 
A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 

CUATRO (4) MESES DESPUÉS DE VENCIDO EL 
PLAZO DE EJECUCIÓN 

 
11.6  MONEDA DEL CONTRATO  
 
La moneda para el presente proceso será en PESOS COLOMBIANOS  
 
En relación con el pago de las obligaciones dinerarias pactadas en moneda extranjera, tenemos las siguientes normas 
cambiarias: El artículo 3 del Decreto 1735 de 1993 (“por el cual se dictan normas en materia de cambios internacionales”), 
y el artículo 2.17.1.3 del Decreto 1068 de 2015, que dispone:   
 

“ARTÍCULO 2.17.1.3. Operaciones Internas. Salvo autorización expresa en contrario, ningún contrato, convenio u 
operación que se celebre entre residentes se considerará operación de cambio. En consecuencia, las obligaciones que 
se deriven de tales contratos, convenios u operaciones, deberán cumplirse en moneda legal colombiana. (Art. 3 Decreto 
1735 de 1993)”. 

En consecuencia: 

 Todas las cotizaciones de los oferentes son presentadas en pesos colombianos. 
 Todas las ofertas de los proponentes deberán presentarse en pesos colombianos. 
 Los pagos que realice la Entidad se harán exclusivamente en pesos colombianos. 
 Cualquier obligación que el contratista tenga en moneda extranjera (por ejemplo, pagos a proveedores o 

licencias internacionales) es de exclusiva responsabilidad del contratista, quien deberá considerarla en su 
planeación financiera y precio ofertado. 

Lo anterior, conforme a las disposiciones normativas ya señaladas en línea con los principios de economía, 
transparencia y eficiencia en la contratación estatal. 
 
11.7 OBLIGACIONES DE LAS PARTES  
 

1. Cumplir con las características técnicas, plazos de entrega y demás condiciones establecidas en el contrato 
derivado del presente proceso de contratación. 

2. Suscribir las modificaciones acordadas entre las partes, para efectos de garantizar la ejecución y el 
cumplimiento idóneo y oportuno del objeto contratado, dentro de los cinco (5) días siguientes al requerimiento 
por parte del MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMÁTICA. 

3. No suministrar ninguna clase de información o detalle a terceros y mantener como documentación clasificada 
todos los aspectos relacionados con el contrato. 
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4. Mantener la debida reserva respecto de los asuntos técnicos e instalaciones de las Fuerzas Militares de la 
República de Colombia, conocidos por el CONTRATISTA durante el desarrollo del contrato o con 
posterioridad al mismo. 

5. Cancelar todos los derechos e impuestos que se derivan con ocasión del contrato, establecidos o que se 
establezcan en el país, de acuerdo con las leyes colombianas. 

6. Cumplir con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, parafiscales (Cajas de 
Compensación Familiar, Sena e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), lo cual deberá acreditar 
debidamente para iniciar la ejecución del contrato y para hacer efectivo el pago. El incumplimiento de estas 
obligaciones, será causal para que el MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMÁTICA le imponga 
multas sucesivas hasta tanto éste dé cumplimiento, previa verificación de la mora mediante liquidación 
efectuada por la respectiva entidad administradora, de conformidad con la Ley 1607 de 2012 y Decreto 1828 
de 2013 modificado por el Decreto 014 de 2014). 

7. Constituir las garantías contractuales señaladas en el Decreto 1082 de 2015. 
8. Las demás que sean propias del objeto del proceso en mención.  

 
11.8 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 
 
11.8.1. OBLIGACIONES GENERALES  

 
1. Cumplir con las condiciones establecidas en la ley, los estudios previos y en el pliego definitivos. 
2. Cumplir con las características técnicas, plazos de entrega y demás condiciones establecidas en los estudios 

previos, pliego definitivo, oferta y el presente contrato.  
3. Suscribir las modificaciones acordadas entre las partes, para efectos de garantizar la ejecución y el cumplimiento 

idóneo y oportuno del objeto contratado, dentro de los cinco (5) días siguientes al requerimiento por parte del 
M.D.N-EJÉRCITO NACIONAL-CENAC-TELEMATICA. 

4. No suministrar ninguna clase de información o detalle a terceros y mantener como documentación clasificada 
todos los aspectos relacionados con el contrato. 

5. Mantener la debida reserva respecto de los asuntos técnicos e instalaciones de las Fuerzas Militares de la 
República de Colombia, conocidos por el CONTRATISTA durante el desarrollo del contrato o con posterioridad 
al mismo.  

6. Cancelar todos los derechos e impuestos que se derivan con ocasión del contrato, establecidos o que se 
establezcan en el país, de acuerdo con las leyes colombianas.  

7. Cumplir con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral, parafiscales (Cajas de Compensación 
Familiar, Sena e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), (en los casos que aplique, de acuerdo con el Decreto 
1828 de 2013 modificado por el Decreto 014 de 2014), lo cual deberá acreditar debidamente para iniciar la 
ejecución del contrato y para hacer efectivo el pago. El incumplimiento de estas obligaciones, será causal para 
que el M.D.N-EJÉRCITO NACIONAL-CENAC-TELEMATICA le imponga multas sucesivas hasta tanto éste dé 
cumplimiento, previa verificación de la mora mediante liquidación efectuada por la respectiva entidad 
administradora, de conformidad con la ley 1607 de 2012 y Decreto 1828 de 2013 modificado por el Decreto 014 
de 2014.  

8. Constituir las garantías contractuales señaladas en el Decreto 1082 de 2015  
9. Las demás que sean propias del objeto del proceso en mención.   

10. Cumplir con el decreto 1072 de 2015 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG –SST.  
 

11.8.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 
 

1. Cumplimiento del objeto del contrato: 
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 Prestar los servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, administración y soporte de aplicaciones 

y bases de datos según las Especificaciones Técnicas ET-JEMPP CEDE4 DIETE ET 02637 COMÚN 
03.   

 Garantizar la prestación continua del servicio, ajustándose a los horarios, criticidad de incidentes y 
prioridades definidas por el DIPER y CEDE3.. 
 

6.3.6 GARANTÍA TÉCNICA Y TERMINO DE RESPUESTA: 
 
GARANTIA TÉCNICA (BIENES) 
 
El oferente garantiza al M.D.N-COADE-DICRE-CENAC-TELEMÁTICA el objeto del presente proceso, contra defectos 
que amparen la calidad del producto a recibir del presente contrato, que sea por el termino de ejecución del contrato 
y doce (12) meses más, esta Garantía se ofrece sin costo adicional alguno y esta se debe manifestar:  
 
1. Que ampara la calidad del producto.  
2. Que sea por el término de ejecución del contrato y doce (12) meses más a partir de la firma del mismo.  
 
NOTA 1: La garantía técnica deberá ser aportada en documento original y debidamente suscrita por el proponente.  
 
NOTA 2: Todos los costos que se produzcan en cumplimiento de la garantía estarán a cargo del contratista.  
 
NOTA 3: Los términos de la garantía técnica, deberán ser aportados con la oferta debidamente suscrita por el 
proponente.  
  
NOTA 4: En caso de actualización de versión de las licencias Qlikview en el término de ejecución del contrato, esta 
versión deberá quedar implementada, si se ajusta a la necesidad y sin costo adicional para el Ejército Nacional en 
coordinación con el supervisor de contrato. a partir de la ejecución del contrato La actualización de las licencias tendrán 
doce (12) meses de vigencia en caso de nuevas actualizaciones sobre el bien contratado y no deberán afectar la 
disponibilidad de servicio y funcionamiento para los usuarios. 
 
GARANTIA TÉCNICA (SERVICIO) 
 
EL CONTRATISTA garantiza al M.D.N. – EJÉRCITO NACIONAL los servicios, objeto del presente proceso, contra 
defectos que amparen la calidad del servicio a recibir, el producto terminado, la idoneidad técnica o profesional del 
personal y equipo usado por el contratista para la ejecución del presente contrato, que sea por el termino de ejecución 
del contrato y cuatro (04) meses más, esta Garantía se ofrece sin costo adicional alguno y esta se debe manifestar: 
 
4. Que ampara la calidad del servicio ejecutado y el producto terminado. 
5. Que ampara la idoneidad técnica o profesional del personal y equipo usado por el contratista para la ejecución del 

contrato. 
6. Que sea por el término de ejecución del contrato y cuatro (04) meses más a partir de la firma del mismo y que 

cubra los numerales 1 y 2. 
 
NOTA: Todos los costos que se produzcan en cumplimiento de la garantía estarán a cargo del contratista. 
NOTA: Los términos de la garantía técnica y el tiempo de respuesta de la misma, deberán ser aportados con la oferta 
debidamente suscrita por el proponente. 

mailto:cenactel@ejercito.mil.co


ESTUDIO PREVIO PARA EL PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA No.106-CENACTELEMÁTICA-2026 CUYO OBJETO ES EL 
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE, ACTUALIZACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS QLIKVIEW A EJECUTAR EN LA VIGENCIA 2026”. 
 

 
Calle 5 No 15 – 00 Barrio Dos caminos – Facatativá – Cundinamarca. 
Conmutador 4261428 Ext. 39036 
Correo electrónico de la unidad cenactel@ejercito.mil.co   

 
 

  Página 172 de 179 
PÚBLICA 

 

 
TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANITA TECNICA  
 
Para el presente proceso de selección el proponente deberá presentar el término de respuesta de la garantía 
técnica en documento independiente con la oferta, debidamente suscrito por el proponente: 
 
La respuesta de la garantía técnica requerida en este proceso debe cumplir con el siguiente requisito: 
 
El contratista deberá brindar la prestación del servicio de mantenimiento y soporte de las licencias QlikView, durante 
el plazo de ejecución 7x24 siete (7) días a la semana por veinticuatro (24) horas al día), para el objeto del proceso de 
contratación, en la identificación, análisis y solución a los problemas que se presenten en la operación, administración 
y funcionalidad del software objeto del contrato teniendo en cuenta los siguientes niveles: 
 

 Nivel 1. Se denomina Nivel 1 cuando el sistema presenta bloqueo o caída total crítica, el proveedor debe 
atender el requerimiento personalmente en un tiempo no mayor a tres (3) horas. 

 
 Nivel 2. Se denomina Nivel 2 cuando el sistema presenta fallas parciales que no afectan el funcionamiento 

de los módulos diseñados en el sistema, el proveedor debe atender el requerimiento personalmente y/o vía 
telefónica en un tiempo no mayor a doce (12) horas. 

 
 Nivel 3. Cuando el sistema presenta errores de funcionamiento que no afectan el sistema, el proveedor debe 

atender el requerimiento personalmente o vía telefónica en un tiempo no mayor a cuarenta y ocho (48) horas. 
 
NOTA: Los términos de garantía técnica y el tiempo de respuesta de la misma, deberán ser aportados en documento 
independiente debidamente suscrito por el oferente. 

Todos los costos en que deba incurrir el contratista para atender los requerimientos derivados de la garantía técnica, 
incluidos desplazamientos, recurso humano, herramientas o cualquier otro gasto necesario para la atención del 
incidente, estarán a cargo exclusivo del contratista. 

En consecuencia: 

 Dichos costos no generarán pago adicional alguno por parte del Ejército Nacional. 

4. Alcance de la obligación de garantía 

La obligación de atención descrita en el presente numeral aplicará para todos los incidentes, fallas o inconsistencias 
atribuibles a las actividades de desarrollo, actualización, configuración o afinamiento realizadas por el contratista 
durante la ejecución del contrato. 

Nota: Los términos de la garantía técnica y el tiempo de respuesta de la misma, deberán ser aportados con la oferta 
debidamente suscrita por el proponente.  

 
2. Cumplimiento del cronograma de actividades: 

 
 Presentar y suscribir con el supervisor del contrato el acta de inicio dentro de los cinco (5) días hábiles 

siguientes al perfeccionamiento del contrato, dejando constancia del cronograma detallado de 
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actividades. 
 Ajustar las actividades del cronograma al plazo contractual establecido. 
 Cumplir estrictamente con el cronograma presentado y con las verificaciones que realice el supervisor 

del contrato. 
 

3. Protocolos de recepción y control de calidad 
 

 Asegurar la calidad de los servicios y soportes entregados, cumpliendo los protocolos de recepción 
establecidos por la entidad. 

 Entregar cualquier documentación técnica, actualizaciones, parches, y garantizar la disponibilidad de 
soporte del fabricante durante la ejecución contractual. 
 

4. Seguridad y continuidad operativa: 
 

 Implementar medidas de seguridad informática, actualizaciones, parches y monitoreo continuo de los 
sistemas. 

 Garantizar continuidad, disponibilidad y transferencia de conocimiento a personal del Ejército Nacional. 
 Capacitar al personal asignado por la entidad y entregar documentación técnica suficiente para la 

operación y mantenimiento de los sistemas. 
  Gestión de riesgos operacionales y técnicos 
 Aplicar medidas preventivas y correctivas frente a fallas, vulnerabilidades, indisponibilidades o cualquier 

evento que afecte la prestación del servicio. 
 Documentar todas las incidencias y medidas correctivas implementadas. 

 
5. Gestión de riesgos económicos: 

 
 Cumplir con los precios ofertados y condiciones contractuales sin solicitar modificaciones durante la 

ejecución, salvo que existan causas justificadas. 
 Planear financieramente la ejecución del contrato y garantizar la liquidez necesaria para cumplir con las 

obligaciones contractuales. 
 

6.  Informes periódicos al supervisor: 
 

 Elaborar y entregar informes mensuales que incluyan: 
 Actividades ejecutadas y horas consumidas vs. horas contratadas y adicionales. 
 Estado de cumplimiento del cronograma y tiempos de respuesta a incidentes. 
 Registro de incidencias críticas y correctivas, medidas implementadas y resultados. 
 Observaciones técnicas, recomendaciones y estado de la infraestructura, software y seguridad. 
 Entregar los informes dentro de los primeros cinco (5) días hábiles de cada mes. 

 
11.9. OBLIGACIONES DEL MDN EJÉRCITO NACIONAL CENAC TELEMATICA. 

 
1. Cumplir con las condiciones establecidas en la Ley, los estudios previos y demás documentos del proceso 

de selección. 
2. Pagar el valor del presente contrato. 
3. Facilitar la gestión en torno a la ejecución del objeto contractual. 
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4. Recibir los bienes objetos del presente proceso de selección, siempre y cuando cumpla con las 
especificaciones normas y/o fichas técnicas requeridas. 

 
11.10. ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCION  

 
El contratista deberá dar cabal cumplimiento a los compromisos de anticorrupción y antisoborno, apoyando la acción 
del Estado Colombiano y del Ministerio de Defensa Nacional para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de 
rendir cuentas. Dentro de este marco, EL CONTRATISTA se compromete a impartir instrucciones a todos sus 
empleados y agentes, así como cualquier representante suyo, exigiéndole el cumplimiento en todo momento de las 
leyes de la República de Colombia y especialmente de aquellas que rigen la presente contratación, y les impondrá la 
obligación de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto, a los funcionarios del Ministerio de Defensa 
Nacional. 
 
11.11  SUPERVISIÓN  

 
El supervisor del presente contrato es el CT. YENI MILENA OSPINA CARVAJAL Oficial Administrador Informatico 
DIPER (o quien hagas sus veces debidamente encargado), celular: 3112409369 correo electrónico: 
yeni.ospina@ejercito.mil.co ; quien fue nombrado mediante Resolución 2026186000058325 del 15 de julio de 2026, 
El MDN- EJERCITO NACIONAL -CENACTELEMÁTICA, tendrá el derecho de supervisar el desarrollo y ejecución del 
contrato, lo que le permitirá acceder sí así lo desea, en cualquier momento a las instalaciones físicas en las que se 
lleven a cabo las diferentes fases del contrato, y a los documentos e información que soportan la labor del 
CONTRATISTA, ante lo cual se impondrá a cargo del MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMÁTICA, un 
compromiso de confidencialidad sobre la información a la que tenga acceso, la que se entiende asumida por el MDN- 
EJERCITO NACIONAL-CENAC-TELEMÁTICA, con la firma del presente contrato, dentro de las limitaciones que 
para el efecto le establezca la ley. El CONTRATISTA no podrá oponer derechos de autor o acuerdos de 
confidencialidad internos o con terceros que limiten o impidan que el MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC 
TELEMÁTICA o su designado accedan a la información del CONTRATISTA para el ejercicio de sus facultades de 
supervisión y control. El MDN- EJERCITO NACIONAL-CENAC TELEMÁTICA ejercerá las actividades de supervisión 
y control de la ejecución del contrato que le corresponden, directamente o a través de terceros, y tendrá las funciones 
establecidas en la resolución de nombramiento y las que constan en el Manual de Contratación del Ministerio de 
Defensa Nacional Resolución 4130 del 16 de junio de 2022 Modificada por la Resolución 4213 del 13 de octubre de 
2023, (Manual de Contratación y de Convenios) y demás normas vigentes. 
 
En atención a lo anterior, el funcionario con la entrega de su cargo debe también entregar el ejercicio de supervisión 
a la persona que lo remplace, para que el nuevo funcionario continúe con el ejercicio de supervisión y no se causen 
traumatismos administrativos, de la misma forma debe informar al contratista y al CENTRAL ADMINISTRATIVA Y 
CONTABLE ESPECIALIZADA DE TELEMATICA quien será el nuevo funcionario, que continuará ejerciendo las 
funciones de supervisión. 
 
El Supervisor tiene como funciones, además de las establecidas en la Ley 1474 de 2011, las que se indican a 
continuación: 
 
a. El supervisor deberá suscribir el Acta de Inicio Contractual junto con el contratista, documento mediante el cual 

se deja constancia formal del comienzo de la ejecución del contrato, una vez se hayan verificado el cumplimiento 
de los requisitos legales y contractuales exigidos para tal efecto. 

b. El supervisor deberá elaborar y presentar un informe de supervisión con periodicidad mensual, dentro de los cinco 
(5) primeros días de cada mes. Este informe deberá contener de manera detallada el estado de ejecución del 
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contrato, incluyendo el avance de las actividades, el cumplimiento de las obligaciones por parte del contratista, 
las novedades presentadas durante el período evaluado y, en general, cualquier situación relevante para el 
adecuado seguimiento del contrato. 

c. El supervisor, en coordinación con el contratista, deberá establecer el cronograma de ejecución del contrato en 
un plazo máximo de diez (10) días calendario siguientes a la suscripción del Acta de Inicio. Dicho cronograma 
deberá contemplar la planificación detallada de las actividades a desarrollar, los tiempos de ejecución y los hitos 
relevantes, con el fin de garantizar el adecuado desarrollo y control del contrato 

e. Exigir al CONTRATISTA la información que considere necesaria para verificar la correcta ejecución del presente 
contrato. El CONTRATISTA está obligado a suministrar la información solicitada inmediatamente, a no ser que 
se convenga un plazo cuando la naturaleza de la información exigida así lo requiera. 

d. Verificar directamente o a través de terceros que el CONTRATISTA cumpla las condiciones de ejecución del 
presente contrato según los términos en los que se ha convenido, y requerir al CONTRATISTA para que corrija 
los incumplimientos.  

e. Realizar las pruebas que considere necesarias para verificar que los bienes cumplan con las características 
técnicas y funcionales exigidas en el presente contrato.  

f. Aprobar o improbar, en los términos y con los efectos previstos en este contrato, las labores desarrolladas, verificar 
mediante visitas o mediante el examen de los documentos que el MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC-
TELEMÁTICA, considere pertinentes, las condiciones de ejecución del contrato y verificar que su resultado se 
adecue a los términos del presente contrato. 

g. En caso de terminación anticipada del contrato por mutuo acuerdo de las partes, adelantar las labores pertinentes 
para determinar el valor de las compensaciones mutuas. 

h. En general, vigilar y controlar que el CONTRATISTA cumpla con sus obligaciones para el normal desarrollo y 
ejecución del presente contrato. 

i. Tendrá las siguientes facultades en particular:  
 

1.) Suscribir las actas de recibo parcial y/o total de los bienes objeto del presente contrato.  
2.) Rechazar los bienes que a su criterio no cumplan las especificaciones técnicas descritas en el presente 

contrato.  
3.) Rendir informes mensuales o cuando lo considere necesario, al MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC-

TELEMÁTICA Ordenador del Gasto sobre el avance y ejecución del contrato.  
4.) Verificar la correcta ejecución y cumplimiento del contrato.  
5.) Exigir el cumplimiento del contrato en todas y cada una de sus partes. 
6.) Atender y resolver en coordinación con el MDN-EJERCITO NACIONAL-CENAC-TELEMÁTICA todas las 

consultas sobre omisiones, errores, discrepancias o aclaraciones y complemento en las especificaciones 
técnicas.  

7.) Deberá verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones parafiscales de conformidad con lo 
establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y el artículo 1º de la Ley 828 de 2003. (En los casos que 
aplique, de acuerdo con el Decreto 1828 de fecha 27 de agosto de 2013). 

8.) Todas las demás atribuciones que se contemplen en los documentos del contrato.  
 Dar a conocer al CONTRATISTA la Política de Antisoborno implementada por el Ministerio de Defensa 

Nacional y los distintos canales dispuestos por el Ministerio – Unidad Ejecutora o Dependencia Delegataria 
para denunciar cualquier acto de soborno o de corrupción. 
 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 
 
a. Estar inscrito en el sistema electrónico de contratación pública SECOPII y mantener habilitado su usuario, con el 

fin de realizar toda gestión contractual correspondiente a su supervisión, de conformidad con la Guía vigente que 
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para el efecto expide Colombia Compra Eficiente.  
b. Suscribir conjuntamente con el CONTRATISTA el Acta de Inicio de Ejecución del contrato, dentro de los cinco 

(05) días siguientes a su perfeccionamiento y al cumplimiento de los requisitos legales de ejecución, dejando 
constancia expresa en dicha acta del cronograma detallado de actividades, el cual deberá ajustarse al plazo 
contractual establecido. 

c. Realizar seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y jurídico a la ejecución del contrato. 
d. Resolver todas las consultas presentadas por el CONTRATISTA y hacer observaciones que estime conveniente. 

Si durante la ejecución del contrato se presentan dudas o diferencias que no puedan ser resueltas por el 
Supervisor, éste deberá remitirlas mediante oficio, dentro de los tres (03) días hábiles siguientes a la ocurrencia 
de las mismas, al competente contractual para consulta y decisión. 

e. Constatar a la fecha de vencimiento del contrato su total cumplimiento. Si llegare a tener observaciones o 
inquietudes sobre la ejecución del mismo, no podrá expedir el certificado de cumplimiento final hasta tanto no 
sean clarificados. 

f. Elaborar a la terminación del contrato, el acta de liquidación final del mismo, siguiendo para tal efecto el modelo 
suministrado por el área de contratación de la CENAC TELEMÁTICA, el cual deberá remitirse a la terminación    
|del contrato a la mencionada área para ser revisada y aceptada por éste y proceder el trámite de firmas. La 
obligación aquí establecida, solo se entenderá cumplida por el Supervisor, una vez se encuentre suscrita el acta 
final de liquidación por el contratista y el competente contractual.  

g. El supervisor del contrato deberá de conformidad con el artículo 2.2.1.1.2.4.3., del Decreto 1082 de 2015, hacer 
seguimiento al cumplimiento y efectividad de las garantías durante su vigencia. Una vez hayan vencido las 
vigencias de las garantías según corresponda y dentro de los términos contractuales y legales, el supervisor 
realizará el cierre del expediente contractual, dejando constancia del cumplimiento del contrato y del uso o no de 
la garantía. Es importante tener en cuenta que en caso de que el supervisor del Contrato se desvincule sin que 
se haya cerrado el expediente contractual, deberá entregar una relación de los contratos a su cargo y que se 
encuentren en esta situación, a su superior jerárquico para su reasignación, seguimiento y control, debidamente 
informado a la CENAC TELEMÁTICA. 

h. El supervisor del contrato deberá informar de manera inmediata y documentada cualquier situación que 
pueda afectar la correcta ejecución del contrato, especialmente cuando el plazo de ejecución esté próximo a 
vencerse, incluyendo riesgos técnicos, operativos, financieros o administrativos, y proponer las medidas 
correctivas necesarias para mitigar su impacto. 

 
11.12 ADJUDICACIÓN.  
 
El CENAC TELEMATICA, adjudicará el presente proceso de contratación de forma TOTAL.  
 
El competente contractual mediante resolución adjudicara el proceso en mención, previa recomendación del comité 
de adquisiciones, de conformidad con el resultado de las evaluaciones de los diferentes comités (jurídico, económico 
y técnico). 
 
Si el valor de la oferta seleccionada es menor al presupuesto asignado el CENAC TELEMATICA se reserva el derecho 
a adjudicar hasta el límite del presupuesto estimado y/o hasta alcanzar el máximo de cantidades requeridas.  
Se adjudicará el proceso de contratación al oferente que, habiendo presentado una propuesta hábil, obtenga el primer 
orden de elegibilidad de acuerdo con lo establecido en el presente proceso. 
 
La adjudicación se hará dentro del término previsto en el presente proceso, de conformidad con lo señalado en el 
artículo 2.2.1.2.1.2.20., del Decreto 1082 de 2015, la cual se dará al vencimiento del término previsto para la 
publicación y puesta a disposición de los informes de evaluación. Este término podrá prorrogarse antes de su 
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vencimiento y por un plazo no superior a la mitad del inicialmente fijado, siempre que las necesidades de la 
administración así lo exijan, mediante Adenda (Inciso 2 del artículo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015).  
 
La prórroga a que se hace referencia en los incisos anteriores será comunicada por escrito a los oferentes y así 
mismo se publicará el documento correspondiente en el portal del SECOP II www.colombiacompra.gov.co  
 
La adjudicación se efectuará a través de acto administrativo motivado que se notificará al proponente seleccionado o 
a su representante legal, según el caso, o al apoderado constituido para el efecto, y a los representantes en la 
audiencia en la forma y términos establecidos en el artículo 9 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo señalado 
en el artículo 2.2.1.2.1.1.2., del Decreto 1082 de 2015.  
 
El acto de adjudicación se publicará en el portal del SECOP II www.colombiacompra.gov.co  
 
El acto de adjudicación es irrevocable y obliga tanto a la entidad como al adjudicatario, contra él no procede recurso 
alguno por la vía gubernativa. No obstante, lo anterior, si dentro del plazo comprendido entre la adjudicación del 
proceso y la suscripción del contrato, sobreviene una inhabilidad o incompatibilidad o si se demuestra que el acto se 
obtuvo por medios ilegales, este podrá ser revocado de acuerdo con lo señalado en el inciso 3 del artículo 9 de la 
Ley 1150 de 2007, caso en el cual, el CENAC TELEMATICA podrá aplicar lo previsto en el inciso final del numeral 
12 del artículo 30 de la Ley 80 de 1993.  
 
En caso de que se adjudique el contrato con base en una propuesta que presente precios que no obedezcan a las 
condiciones del mercado y que no logren ser detectados durante el proceso de selección, el contratista deberá asumir 
todos los riesgos que se deriven de tal hecho ya que el CENAC TELEMÁTICA no aceptará reclamo alguno con 
relación a ello. 
 
11.13 ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO 

 
No todas las contrataciones de las Entidades Públicas sujetas al Estatuto General de Contratación Pública (Ley 80 de 
1993, Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015), tienen obligaciones de carácter internacional derivadas de los 
acuerdos o tratados de libre comercio suscrito por el Estado de Colombia. Para que la contratación pública este 
cubierta bajo las obligaciones internacionales es necesario (i) que la entidad pública (en este caso Ejército 
Nacional)que realice la contratación se encuentre en los listados de entidades cubiertas por los acuerdos, (ii) que se 
superen los montos mínimos para que las normas de contratación pública del capítulo sean aplicables (los “umbrales”) 
y (iii) que la contratación el bien no se encuentre excluida o exenta, como para el presente proceso se describe a 
continuación. 
 
De conformidad con lo señalado en el artículo 2.2.1.2.4.2.1., Del Decreto 1082 de 2015, y los establecidos por el 
"Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación CCE-EICP-MA-07 V02. 
08/11/2024" publicado por Colombia Compra Eficiente. Al ser el M.D.N.- EJERCITO NACIONAL-CENAC 
TELEMATICA, entidad del nivel nacional, se encuentra cubierto por los siguientes tratados. 
 

  

ENTIDAD 
ESTATAL 
INCLUIDA 

PRESUPUESTO DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN SUPERIOR AL VALOR 
DEL ACUERDO COMERCIAL 

EXCEPCIÓN APLICABLE AL 
PROCESO DE 

CONTRATACIÓN 
PROCESO DE 

CONTRATACIÓN 
CUBIERTO POR EL 

ACUERDO 
COMERCIAL 

Regla 1 Regla 2 Regla 3 

APLICA DESCRIPCIÓN CUANTÍA DEL 
ACUERDO 

CUANTÍA DEL 
PROCESO APLICA EXCEPCIONES APLICA 

ALIANZA 
PACIFICO CHILE  SI BIENES Y 

SERVICIOS $272.951.066,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 
12, 14, 15, 16, 17, 
19, 32, 35, 37, 40, 

NO SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.295.106.607,00 NA NO 
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41, 42, 44, 46, 54, 
55, 58, 61 

MEXICO  

SI BIENES Y 
SERVICIOS $272.951.066,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 

12, 14, 15, 16, 17, 
19, 22, 32, 33, 35, 
36, 37, 40, 41, 42, 
44, 46, 54, 55, 56, 
58, 61 

NO SI 
SI CONSTRUCCIÓN $42.311.869.730,00 NA NO 

PERU 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $518.607.026,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 

12, 14, 15, 16, 17, 
19, 32, 35, 37, 40, 
41, 42, 44, 46, 54, 
55, 58, 61 

NA SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.295.106.607,00 NA NO 

CANADÁ 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $433..332.253,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 

12, 14, 15, 16, 17, 
19, 32, 33, 34, 35, 
36, 37, 40, 41, 42, 
43, 45, 46, 58 

NA SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.346.926.338,00 NA NO 

CHILE 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $272.764.794,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 

12, 14, 15, 16, 17, 
18, 19, 32, 33, 34, 
35, 36, 37, 40, 41, 
42, 43, 45, 46 

NO SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.276.479.385,00 NA NO 

COREA 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $382.000.000,00 $373.353.454,00 SI 1, 3, 4, 5, 6, 7, 10, 

11, 12, 14, 15, 16, 
17, 19, 32, 34, 35, 
37, 40, 41, 42, 45, 
54, 57, 58 

NA SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.290.000.000,00 NA NO 

COSTA RICA 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $432.974.981,00 $373.353.454,00 SI 1, 3, 4, 5, 6 ,7, 9, 

12, 14, 15, 16, 17, 
19, 32, 35, 37, 40, 
41, 42, 43, 44, 46, 
57, 58, 58, 61 

NA SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.357.983.079,00 NA NO 

ESTADOS AELC 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $735.297.922,00 $373.353.454,00 NO 1, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 

12, 14, 15, 16, 17, 
19, 32, 33, 34, 35, 
36, 37, 40, 41, 42, 
43, 45, 46 

N/A NO 
SI CONSTRUCCIÓN $28.280.689.315,00 NA NO 

ESTADOS UNIDOS 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $439.974.981,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 

12, 14, 15, 16, 17, 
19, 32, 33, 34, 35, 
36, 37, 40, 41, 42, 
43, 45, 46 

NA SI 
SI CONSTRUCCIÓN $27.357.983.079,00 NA NO 

UNIÓN EUROPEA 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $735.297.922,00 $373.353.454,00 NO 1, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 

12, 13, 14, 15, 16, 
17, 19, 23, 32, 35, 
37, 40, 41, 42, 43, 
44, 46, 57, 58, 61 

NA NO 
SI CONSTRUCCIÓN $28.280.689.315,00 NA NO 

ISRAEL 

SI BIENES Y 
SERVICIOS 

Umbral: 130.000 DEG 
$691.297.464 $373.353.454,00 NO 1, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 

12, 13, 14, 15, 16, 
17, 19, 23, 32, 35, 
37, 40, 41, 42, 43, 
44, 46, 57, 58, 61 

NA NO 
SI CONSTRUCCIÓN 

Umbral: 5.000.000 
DEG 

$26.725.750.000,00 
NA NO 

ESTADOS UNIDOS 
MÉXICANOS  

SI BIENES Y 
SERVICIOS $341.973.443,00 $373.353.454,00 SI 1, 2, 4, 6, 14, 17, 

18, 24, 25, 26, 27, 
39  

NO SI 
SI CONSTRUCCIÓN $44.456.573.131,00 NA NO 

TRIANGULO 
NORTE 

EL 
SALVADO
R  

SI 
TODOS LOS 
PROCESOS 

aplicable a los 
Procesos de 
Contratación a partir 
del valor de la menor 
cuantía de la Entidad 
Estatal 

$373.353.454,00 

SI 
1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 
14, 20, 38, 48, 49, 
59 

NO SI 

GUATEMA
LA SI SI 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 
14, 20, 21, 50, 51, 
52, 53, 59 

NO SI 

HONDURA
S N/A N/A N/A N/A N/A 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 
14, 20, 22, 48, 49, 
59, 60 

NO N/A 

REINO UNICO E IRLANDA 
DEL NORTE 

SI BIENES Y 
SERVICIOS $709.188.464,00 $373.353.454,00 NO 1, 2, 4, 6, 14, 17, 

18, 24, 25, 26, 27, 
39  

NO NO 
SI CONSTRUCCIÓN $27.276.479.385,00 NA NO 

COMUNIDAD ANDINA 
(CAN) SI TODOS LOS 

PROCESOS 
TODAS LAS 
CUANTIAS $373.353.454,00 SI SIN 

EXCEPCIONES SI SI 
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Nota 1: Verificado el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación CCE-EICPMA- 03 el comité estructurador se permite 
precisar que el presente proceso es susceptible a tener limitación a convocatoria de MIPYMES nacionales atendiendo a la cuantía, por cuanto aplica la Excepción 
14 Las convocatorias limitadas a Mipyme 7 acuerdos comerciales en el presente proceso 
 
Nota 2 Para el caso de los umbrales aplicables al Acuerdo Comercial con Israel, la OALI,  
 
“recomienda que las entidades cubiertas por el Acuerdo Comercial vigente con Israel establezcan el valor en pesos colombianos de los umbrales contenidos en 
las Secciones A, B y C usando la TRM del día anterior a la fecha de publicación del aviso de convocatoria del respectivo proceso de compra. Entonces:  
 
Valor en pesos del umbral = Valor umbral en DEG x TRM del día anterior a la fecha de publicación del aviso de convocatoria x Valor del DEG (USD por DEG) 
 
 
12. RELACION DE ANEXOS QUE SOPORTAN EL ESTUDIO PREVIO 
 
 Plan de Necesidad (unidad –Centralizado) 
 Resolución de nombramiento 
 Pacto Integral 
 Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 9226 del 30 de enero de 2026 
 Cotizaciones  
 Aval de cotizaciones 
 
FIRMAS,  

 
 

Teniente Coronel. SAMIRA ANDREA RAMOS RODRIGUEZ 
Gerente del Proyecto 

 
 
 

SV. JOHN JAIRO BARRERO MARTINEZ 
Comité Técnico Estructurador                                    

 
 
 
 
  AS. ANGGI LINEY CHINOME BUITRAGO                                AS. MONICA MARCELA CHACON VARGAS 
         Comité Jurídico Estructurador                                                       Comité Económico Estructurador 

 

                                                           
7 Esta excepción sólo es aplicable en los casos en que la Entidad Estatal verifica las condiciones previstas en el artículo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015 
para que una convocatoria sea limitada a Mipyme. Así, esta excepción no puede ser utilizada para excluir la cobertura del Acuerdo Comercial en el aviso de 
convocatoria; los estudios y documentos previos o el borrador del pliego de condiciones.   
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