
 

 

 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública X Pública Clasificada  Pública Reservada  

 

INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 
Bucaramanga, 16 de julio de 2026 

 
 

 
Señor(a) 

LEONARDO HERNANDEZ SILVA 

Supervisor contrato No. CO1.PCCNTR.9176204 

Coordinador Relaciones Corporativas e Internacionales SENA – Regional Santander 

Bucaramanga 

 

 
Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 
julio de 2026. 

 
Referencia: CO1.PCCNTR.9176204 de 2026 

 
CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY, identificada con la cédula de ciudadanía nro. 1.101.174.586, en 

mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la 

referencia, a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 

 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor del contrato la suma de $37.134.788,00 que serán pagados así: 

un primer pago por el mes de enero por los 4 días por valor de $388.084,00 y 11 pagos iguales de 

$3.335.460,00 cada uno, por los meses de febrero a diciembre. 

 
Plazo: ONCE (11) MESES y CUATRO (4) DIAS. En ningún caso se superará el 31 de diciembre de 2026. 

 
Objeto: Prestar servicios personales para apoyar el cumplimiento de los objetivos institucionales 

asociados a los procesos de regulación de cuota de las empresas obligadas y al seguimiento del 

cumplimiento de las metas del contrato de aprendizaje asignadas a la Regional, contribuyendo al 

fortalecimiento de la articulación institucional. 
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Ejecución mensual de actividades 

 

Obligación Acciones realizadas Evidencias 

1. Garantizar la identificación oportuna 
y confiable de las empresas objeto de 
regulación de la cuota de aprendizaje 
en la regional, a partir de las bases de 
datos suministradas por la 
Coordinación Nacional de 
Relacionamiento Empresarial y 
Contrato de Aprendizaje, asegurando 
la adecuada depuración y análisis de la 
información. 

 
 

 
A la fecha no se ha realizado 
proceso de regulación. 

 
 
 

 
No Aplica 

 
2. Contribuir a la ampliación de la 
cobertura del contrato de aprendizaje 
en la regional, mediante la promoción 
y gestión de la vinculación voluntaria 
de empresas no obligadas, conforme a 
las estrategias institucionales 
definidas. 

Brindar información a empresas de 
cómo crear el usuario en el 
aplicativo SGVA, para que contraten 
aprendices, Depuración del 
aplicativo SGVA, enviar correo a 
empresas para que registren los 
contratos. Cambio de contraseña. 
Actualización de información 
académica. Habilitación cadena de 
formación. 

 
 
 

 
Pantallazo 

3. Asegurar la actualización, integridad 
y calidad de la información relacionada 
con el contrato de aprendizaje en el 
Sistema de Gestión Virtual de 
Aprendices (SGVA) o en la herramienta 
que haga sus veces, garantizando su 
correcta utilización para la toma de 
decisiones. 

Actualizar los estados de los 
aprendices, Guiar a los aprendices 
para que registren observaciones en 
los procesos de selección abiertos. 
Responder correos con inquietudes 
de aprendices, empresarios y demás 
que forman parte del proceso, 
emisión de cartas de presentación, 
migraciones en Sofía plus 

 
 

 
Pantallazos 

 

 
4. Promover el uso adecuado y efectivo 
del SGVA entre los grupos de valor y de 
interés de la regional, contribuyendo al 
fortalecimiento de las capacidades 
institucionales y al óptimo manejo de la 
herramienta. 

Compartir tanto a empresarios como 
aprendices manuales de uso del 
aplicativo SGVA, capacitaciones a los 
aprendices, enviar correo a los 
aprendices para que actualicen 
datos en el aplicativo. Explicación de 
los pagos que debe hacer la empresa 
a los aprendices contratados en cada 
una de las etapas mediante llamada 
telefónica, actualización tipo de 
documento. 

 
 
 

 
Pantallazo 
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5. Garantizar la ejecución del 
procedimiento de regulación de la 
cuota de aprendizaje dentro de los 
tiempos establecidos en  la 
normatividad vigente, asegurando el 
cumplimiento de los requisitos legales 
y administrativos aplicables. 

 
A la fecha no se ha realizado 
regulaciones, debido a que tenia mi 
correo institucional bloqueado y 
hasta el día de hoy fue recuperado. 

 

 
No aplica 

6. Implementar las estrategias 
definidas por la regional para la 
identificación y vinculación de nuevas 
empresas objeto de regulación, 
contribuyendo al cumplimiento de las 
metas institucionales. 

Se envió correos con 
requerimientos para identificar 
empresas objeto de regulación. 

 

 
Pantallazo 

7. Gestionar, tramitar y realizar el 
seguimiento oportuno a las solicitudes, 
trámites administrativos y peticiones, 
quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) 
relacionadas con el contrato de 
aprendizaje y la regulación de la cuota, 
asegurando su atención conforme a los 
procedimientos establecidos. 

 

 
No se han remitido PQRS para dar 
respuesta. 

 
 

 
No aplica 

8. Atender con diligencia y oportunidad 
las observaciones, instrucciones   y 
requerimientos  formulados  por  la 
supervisión del contrato, adoptando 
las acciones necesarias para garantizar 
el cumplimiento integral de  las 
obligaciones contractuales   y    la 
obtención de los resultados esperados. 

 

 
Responder las peticiones del 
supervisor de manera oportuna. 

 
 

 
Pantallazo 

 

 
Igualmente quiero indicar que en el periodo en el que corresponde a la ejecución de este informe no 

se realizaron desplazamientos. 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrónicos enunciados como 

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados y (iii) el 

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 92883824 mi planilla compensar referente al mes 

de junio de 2026. 

 
Cordialmente, 
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CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

Contratista 

C.C. No. 1101174586 
 
 
 
 
 
 
 

 
LEONARDO HERNANDEZ SILVA 

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.9176204 de 2026 

Coordinador Grupo de Relaciones Corporativas 

SENA – Regional Santander 
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EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 
 

Evidencia 2- 
 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 

 
Evidencia 3- 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 
Evidencia 4- 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 
 
 

Evidencia 6- 
 
 

 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 

 

 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 

 

 

 

 



EVIDENCIA DOCUMENTAL - MES: JULIO 
CONTRATO CO1.PCCNTR.9176204 CASTILLO ARGUELLES FRANCY NATHALY 

 




